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APSTIPRINATS
ar Daugavpils Universitates
05.05.2026. rektora rikojumu Nr.4-5/148

DAUGAVPILS UNIVERSITATES
INFORMACIJAS UN KOMUNIKACIJU TEHNOLOGIJU DALAS NOLIKUMS

1. Vispangie noteikumi

. Informacijas un komunikaciju tehnologiju dala ir Daugavpils Universitates (turpmak -
DU) struktiirvieniba, kuras darbibas merkis ir Tistenot vienotu informacijas un
komunikacijas tehnologiju (turpmak — IKT) stratégiju, efektivi izmantot un attistit DU
IKT infrastruktiiru, informacijas tehnologijas (turpmak — IT) un tehniskos resursus
atbilstos$i DU misijai un mérkiem.
Informacijas un komunikaciju tehnologiju dalas nosaukums:

1.2.1. latvieSsu valoda - Daugavpils Universitates Informacijas un komunikaciju

tehnologiju dala,
1.2.2. anglu valoda - Daugavpils University Department of Information and
Communication Technologies;

Informacijas un komunikaciju tehnologiju dalas saisinatais nosaukums ir IKTD.
Informacijas un komunikaciju tehnologiju dalu vada vaditajs, kurs$ ir tiesi paklauts DU
rektoram.
Informacijas un komunikaciju tehnologiju dala sava darbiba ievéro Eiropas Savienibas
normativos aktus, LR likumus un Ministru kabineta noteikumus, DU Satversmi, DU
Senata [émumus, DU Darba kartibas noteikumus, DU Darba kopligumu, $o nolikumu,
ka arT citus saisto$os normativos aktus, nozares standartus un rekomendacijas, rektora
rikojumus un noradijumus.
Informacijas un komunikaciju tehnologiju dala ietver sadas struktiirvienibas:

1.6.1. Informacijas tehnologiju centrs

1.6.2. Akadeémiskais apgads ,,Saule”
Jaunu IKTD struktirvienibu veido$anu un eso$o likvidéSanu ierosina rektors un
apstiprina DU Senats.



2. Informacijas un komunikaciju tehnologiju dalas darbibas mérkis un uzdevumi
2.1. Informacijas un komunikaciju tehnologiju dalas mérkis ir DU misijai, mérkiem un to
istenoSanas strat€gijai un taktikai atbilstoSas infrastruktiras planoSana, veidoSana un
nodros$inasana, ka arT atbalsta funkcijas TstenoSana-
2.2. Informacijas un komunikaciju tehnologiju dalas galvenie uzdevumi:

2.2.1. plano un koordiné informacijas un komunikacijas tehnologiju risinajumu un
infrastruktiiras elementu iepirkumus, veicina koplietoSanas resursu izveidi un
nodroSina to efektivu izmantosanu visas DU darbibas jomas;

2.2.2. izverte nepiecieSamas izmainas informacijas un komunikacijas tehnologiju joma
un sagatavo priekslikumu DU vadibai par iesp&jamajiem risinajumiem;

2.2.3. koording sadarbibu ar citam augstskolam un arpakalpojuma sniedz€jiem
informacijas un komunikacijas tehnologiju joma;

2.2.4. pilnveido un uztur informacijas tehnologiju kritisko infrastruktiru un
informacijas tehnologiju risinajumus;

2.2.5. izpéta, ievieS un pielago jaunas tehnologijas un risinajumus esoSajai DU
informacijas un komunikacijas tehnologiju infrastruktirai;

2.2.6. nodrosina tehnologisko risindjumu pieejamibu un uzturéSanu elektroniskai
dokumentu apritei DU;

2.2.7. plano, ievie$ un uztur DU bezvadu datu parraides tikla infrastruktairu,

2.2.8. nodrosina DU datu parraides tikla pieslégumu internetam,

2.2.9. plano datu parraides tikla kabelu infrastrukttiru, identificeé un noveérs bojajumus,
izbuive nelielas kabelu infrastruktiiras;

2.2.10. aizsarga datu parraides tiklu un DU informacijas tehnologiju infrastruktaru pret
nesankcionétu izmanto$anu, nodroS$ina virtualo privato tiklu risinajumus;

2.2.11. veic administréSanas darbus serveru un datu glabatavu infrastruktiira, nodro$ina
serveru virtualizaciju, timekla vietnu un datu izvietoSanu;

2.2.12. parvalda un uzskaita centralizétas koplietoSanas programmatiras licences, veic
inventarizaciju;

2.2.13.izstrada un aktualizé informacijas un komunikacijas tehnologiju drosibas
noteikumus;

2.2.14. noverte DU parzina esoSo IT tehniskos risinajumus un infrastruktiiras stavokli
un drosSibu, sniedz priekslikumus to uzlabosanai;

2.2.15. noverté informacijas un komunikacijas tehnologiju apdraudéjumu un nover$
aktualos informacijas tehnologiju riskus;

2.2.16. sniedz atbalstu lietotajiem droSibas incidentu konstaté$ana un novérSana,
informé lietotajus par droSibas apdraudéjumiem;

2.2.17. uztur centralizétus un vienotus autentifikacijas, autorizacijas un uzskaites
risinajumus informacijas un komunikacijas tehnologiju infrastruktrai;

2.2.18. konsulté DU darbiniekus un studgjosos par informacijas un komunikacijas
tehnologiju resursu izmantoSanu;

2.2.19. uzstada un konfiguré datortehniku, veic apkopi, probléemu diagnostic€Sanu un
noveérSanu, nelielus remontus, nodroS§ina lietojumprogrammatiiras instaléSanu un
konfiguréSanu;

2.2.20. veic dazadu pasakumu apskanosanu;

2.2.21. pamatojoties uz lietderibas un tiesiskuma izvert€jumu, $aja nolikuma noteikto
funkciju izpildei var piesaistit arpakalpojumu sniedzgjus, to saskanojot ar DU
vadibu.



3. Informacijas tehnologiju centra darbibas mérkis un uzdevumi

3.1.1. Informaciju tehnologiju centra darbibas mérkis ir modernu informaciju
tehnologiju stratégijas istenosana DU, nodrosinat esosas DU IT infrastruktiras,
DU serveru sistému, DU koplietoSanas programmatiiru funkciongSanu, lietotaju
atbalstu pa telefonu, ITC telpas un pie lietotaja.

3.1.2. Informaciju tehnologiju centra galvenie uzdevumi ir:

3.1.3. nodrosina DU IT nepartrauktu darbibu un funkcionalitati, izmantojot labakos
tehnologiju risinajumus;

3.1.4. koordiné DU struktiirvienibu IT aprikojuma izmantoSanas efektivitati, sniedz
priekSlikumus un rekomendacijas, lai nodroSinatu informacijas tehnologiju
efektivu izmantoSanu;

3.1.5. nodrosina DU vienota piekluves, datu un balss parraides tikla darbibu, tikla
darbibas monitoringu;

3.1.6. registré DU piekluves un datortikla lietotaju tiesibu pieprasijumus, administré
datu tikla un piekluves lietotaju kontus;

3.1.7. nodrosina DU datu un datortiklu drosibu, aizsarga datu parraides tiklu un IT pret
nesankcion€tu izmantoSanu, novérteé IT nesankcion€tos apdraud€umus un
nover§ aktualos IT apdraud&juma riskus, uzskaita un uzglaba noteiktu terminu
visas datortikla veiktas transakcijas, analiz€ to darbibas rezultatus;

3.1.8. uztur centraliz€tu un vienotu autentifikacijas, autorizacijas un uzskaites sisteému
IT infrastrukttrai;

3.1.9. nodrosina datortehnikas, biroja tehnikas un sakaru iekartu uzturéSanu, darba
staciju  apkalpoSanu: operétajsistému, lietojumprogrammu un Klientu
programmu instaléSanu, konfiguréSanu, administréSanu, programmatiras
problému noversanu;

3.1.10. nodros$ina jaunu datorizé€tu darba vietu aprikoSanu un uzturéSanu, sagatavot
darba stacijas un periférijas iekartas darbam tikla, veic tikla drukas ickartu
uzraudzibu, darba staciju un periferijas iekartu, ka ari citas biroja tehnikas
apkalposanu;

3.1.11. veic serveru instalé$anu, uzturé$anu un datu rezerves kopésanu;

3.1.12. veic datortikla doménu uzturé$anu;

3.1.13. nodrosina DU elektronisko pastu, interneta piesléguma tehnologiskos
risinajumus un darbibas nepartrauktibu;

3.1.14. uztur DU Interneta portala vietni un DU pasta serverus, nodrosina bibliotéku
elektronisko resursu pieejamibu;

3.1.15. nodrosina DU IT, sakaru komunikacijas un piekluves tehnologiju risinajumu
infrastrukttiras parvaldibu, uzturéSanu un attistibu;

3.1.16. uztur un nodrosina DU IP telefonu centralu darbibu;

3.1.17. uztur un parvalda DU piekluves sistemu darbibu;

3.1.18. nodrosina datu parraides tikla, tikla aktivo elementu, serveru un
programmaturas uzturéSanu;

3.1.19. organizé nolietotas datortehnikas, telekomunikaciju un citu tehnisko iekartu
utilizaciju likuma noteiktaja kartiba;

3.1.20. noverte ITC parzina esoSo IT tehniskos risinajumus un infrastruktiiras stavokli,
sniedz priekslikumus to atjaunosanai;

3.1.21. sniedz konsultacijas, metodisko un praktisko atbalstu informacijas tehnologiju,
piekluves sistemu, IP telefonijas, DU datortiklu un datortehnikas lietotajiem
(programmatiiras ievieSana un apgisSana, datortehnikas ekspluatacija un
specializéta programmnodroSinajuma izmantos$ana);

3.1.22. piedalas ar IT saistito projektu izstrad€ un to istenosana;



4.1.

4.2,

5.1.
5.2.

3.1.23. nodrosina un uztur studiju e-vides tehnologiskos risinajumus.
3.1.24. uztur DU e-izglitibas vides (Moodle) vietni.

4. IKTD struktiira un parvalde
IKTD darbu vada dalas vaditajs. IKTD vaditaju pienem darba un atbrivo no amata DU
rektors;
IKTD vaditajs un darbinieki pilda savus darba pienakumus atbilstosi amata aprakstiem.
Amata aprakstus apstiprina DU rektors.

5. IKTD reorganizacija un darbibas izbeigS§anas kartiba
IKTD Nolikumu, ta izmainas un papildinajumus apstiprina DU rektors;
IKTD izveido, reorganizg vai likvidé ar DU Padomes lémumu.
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