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RAKSTI

EKONOMIKA

Edgars –t‚ls, fianna Caurkubule, Rita Konstante

EFEKTIVIT¬TES J«DZIENS:
IZPRATNE, INTERPRET¬CIJAS UN IZMANTO–ANA

DOI: https://doi.org/10.9770/szv.2022.2(1)

CitÁanai: –t‚ls E., Caurkubule fi., Konstante R. (2022) Efektivit‚tes jÁdziens: izpratne,
interpret‚cijas un izmantoana. Soci‚lo Zin‚tÚu VÁstnesis, 35(2): 7ñ36. https://doi.org/10.9770/
szv.2022.2(1)

For citation: –t‚ls E., Caurkubule fi., Konstante R. (2022) The concept of effectiveness / efficiency:
understanding, interpretation and use. Soci‚lo Zin‚tÚu VÁstnesis / Social Sciences Bulletin,
35(2): 7ñ36. https://doi.org/10.9770/szv.2022.2(1)

Raksta mÁrÌis ir atspoguÔot ar efektivit‚tes jÁdzienu saistÓto problem‚tiku, veicin‚t Ó ter-
mina izpratni un vienotu efektivit‚tes terminoloÏijas pielietojumu latvieu zin‚tniskaj‚ literat˚r‚.
Efektivit‚tes jÁdziens un attiecÓg‚ termina interpret‚cijas raisa diskusijas latvieu zin‚tniskaj‚
diskurs‚. –Ós tÁmas problem‚tika ir saistÓta ne vien ar efektivit‚tes jÁdziena izpratni, bet arÓ ar
terminoloÏisko iedalÓjumu, noteiktu procesu efektivit‚tes novÁrtÁanas iespÁj‚m un atseviÌu
ar efektivit‚ti saistÓtu angÔu valodas terminu atbilstÓbu latvieu valod‚. Terminu efficiency un
effectiveness atÌirÓg‚s interpret‚cijas latvieu zin‚tniskaj‚ literat˚r‚ ietekmÁ ekonomisk‚s
pÁtniecÓbas kvalit‚ti ar centieniem aizst‚t os jÁdzienus ar eksistÁjoiem terminiem, kuriem jau
past‚v sava vieta ekonomikas teorij‚. “emot vÁr‚ efektivit‚tes jÁdziena univers‚lo izmantoanu,
arÓ jaut‚jumi, kas saistÓti ar efektivit‚tes novÁrtÁanas procesiem ir daudzpusÓgi un nestandarti-
zÁti, ietverot da˛‚das pieejas, strukt˚ru un komponentes, kas atspoguÔotas zin‚tniskaj‚ literat˚r‚.
Lai rastu priekstatu par efektivit‚tes jÁdziena nozÓmi, teorÁtisko pamatu un noteiktu galvenos
ar o jÁdzienu saistÓt‚s problem‚tikas aspektus, aj‚ rakst‚ autori analizÁ efektivit‚tes jÁdziena
konceptu angÔu, krievu un latvieu ekonomiskaj‚ literat˚r‚, k‚ arÓ efektivit‚tes terminam pak‚r-
totus jÁdzienus, definÁjumus, terminoloÏiju un interpret‚cijas. Autori secina, ka ‚rvalstu literat˚r‚
angÔu valodas termini efficiency un effectiveness, k‚ arÓ ar tiem saistÓtie termini ir skaidri definÁti
un atbilstoi pozicionÁti. Savuk‚rt latvieu zin‚tniskaj‚ diskurs‚ tiem nav skaidras definÓcijas
un interpret‚cijas. Neskatoties uz Latvijas Zin‚tÚu akadÁmijas TerminoloÏijas komisijas (LZA
TK) pied‚v‚tiem terminoloÏiskiem efficiency un effectiveness risin‚jumiem, pieÚemt‚s terminu
atbilstÓbas latvieu zin‚tniskaj‚ literat˚r‚ un valsts p‚rvaldes dokument‚cij‚ nav nostabilizÁju‚s.

AtslÁgv‚rdi: efektivit‚te, efektivit‚tes definÓcija, efektivit‚tes jÁdziens, efektivit‚tes teorija,
produktivit‚te.
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The concept of effectiveness/ efficiency: understanding, interpretation and use

The aim of this article is to reflect the problem of the concept of effectiveness/efficiency, to
promote the understanding of this term and to promote a uniform application of the terminology
in Latvian scientific literature. The concept of effectiveness / efficiency and the interpretation
of the relevant term give rise to discussion in Latvian scientific discourse. The problem of this
topic is linked not only to the understanding of the concept of effectiveness/efficiency, but also
to the terminological classification, the possibilities for assessing the efficiency of certain proces-
ses, and the relevance of English terms related to effectiveness / efficiency in the Latvian language.
The different interpretations of the terms ìefficiency and effectivenessî in Latvian scientific
literature influence the quality of economic research by attempting to replace these concepts
with existing terms that already have their place in economic theory. Given the universal use of
the concept of effectiveness / efficiency, the issues related to effectiveness / efficiency assessment
processes are also versatile and non-standardised, including various approaches, structures and
components reflected in scientific literature. To find a prerequisite meaning, theoretical basis,
and main issues relating to effectiveness / efficiency concepts, the authors of this article analyse
these terms in English, Russian and Latvian economic literature, as well as their classifications,
definitions, terminology, and interpretations of the term. The authors conclude that in foreign
literature the English terms ìefficiency and effectivenessî, as well as the related terms are clearly
defined and appropriately positioned. However, they do not have a clear definition and inter-
pretation in Latvian scientific discourse. Despite the translation solutions offered by the Latvian
Academy of Sciences Terminology Commission of the termís efficiency and effectiveness, the
proposed equivalents have not stabilised in Latvian scientific literature and the State Adminis-
tration documentation.

Key words: effectiveness / efficiency, effectiveness / efficiency definition, effectiveness /
efficiency concept, effectiveness / efficiency theory, productivity.

Понятие эффективности: понимание, интерпретация и применение

Цель данной статьи– отразить проблематику, связанную с понятием «эффективность»,
способствовать пониманию этого термина и единообразному применению терминоло-
гии эффективности в латышской научной литературе. Понятие «эффективность» и ин-
терпретации соответствующего термина вызывают дискуссии в латышском научном дис-
курсе. Проблематика темы связана не только с определением понятия эффективности,
но и с терминологической классификацией, а также возможностями оценки эффектив-
ности тех или иных процессов и толкованием некоторых английских терминов, связан-
ных с эффективностью, в латышском языке. Различное толкование терминов efficiency и
effectiveness в латышской научной литературе влияет на качество экономических исследо-
ваний, в которых эти понятия обозначаются достаточно прочно закрепившимися в эко-
номической теории терминами. Учитывая повсеместность использования понятия «эффек-
тивность», вопросы, связанные с процессами оценки эффективности, также многогранны
и нестандартны, то есть включают в себя различные подходы, структуры и компоненты,
отражённые в научной литературе. Для того, чтобы получить исчерпывающее представ-
ление о значении понятия «эффективность», о его теоретической базе, а также идентифи-
цировать основные аспекты проблематики, связанные с данным понятием, авторы статьи
анализируют понятие эффективности в английской, русской и латышской экономичес-
кой литературе. Кроме того, в статье анализируются также понятия, подчинённые термину
«эффективность», их определения и интерпретации. Авторы приходят к выводу о том,
что в зарубежной литературе англоязычные термины efficiency и effectiveness, а также тер-
мины, связанные с ними, имеют чёткое определение и соответствующее позиционирова-
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ние. В свою очередь, в латышском научном дискурсе нет их чёткого определения и толко-
вания. Несмотря на предложенные Терминологической комиссией Латвийской академии
наук решения по переводу терминов efficiency и effectiveness, на практике – в латвийской
научной литературе и документах государственного управления – использование соот-
ветствующих терминов не закрепилось.

Ключевые слова: эффективность, определение эффективности, понятие эффектив-
ности, теория эффективности, производительность.

Ievads

Latvieu valod‚ plai tiek izmantots termins ìefektivit‚teî. –is termins tiek pielie-
tots ne tikai ikdienas sarunvalod‚, bet arÓ zin‚tniskaj‚ literat˚r‚, valsts pl‚noanas
dokumentos un da˛‚du valsts, pavaldÓbu, nevalstisko, priv‚to u. c. organiz‚ciju ‚rÁj‚
un iekÁj‚ dokument‚cij‚. Organiz‚cijas ir tendÁtas uz noteiktu procesu efektivit‚tes
paaugstin‚anu, kur parasti tiek veiktas vai pl‚notas noteiktas darbÓbas Ó mÁrÌa
sasnieganai. –eit svarÓgs ir jaut‚jums, ko Ó termina lietot‚js saprot ar v‚rdu ìefekti-
vit‚teî. Vai is termins raksturo resursu optim‚lu izmantoanu, darba tempa k‚pi-
n‚anu, paaugstin‚tu produkcijas apjoma radÓanu, racion‚l‚ku organiz‚cijas iekÁj‚s
vai ‚rÁj‚s darbÓbas procesu izveidoanu, vai visu kop‚? AtseviÌos pl‚noanas doku-
mentos efektivit‚tes paaugstin‚ana tiek izvirzÓts k‚ galvenais mÁrÌis, kas tiek balstÓts
uz noteiktu procesu vai pakalpojumu uzlaboanu, jaunu tehnoloÏiju ievieanu u. c.
TomÁr j‚atzÓst, ka nav iespÁjams noteikt efektivit‚tes pieaugumu, pazemin‚anos,
t. i., kontroli, ja nav izpratnes, k‚du tiei efektivit‚ti ir paredzÁts paaugstin‚t, ja nav
zin‚ms konkrÁtu procesu efektivit‚tes pareizÁjais st‚voklis un neeksistÁ instruments
efektivit‚tes novÁrtÁanai. PiemÁram, Soci‚l‚s aizsardzÓbas un darba tirgus politikas
pamatnost‚dnes 2021.ñ2027. gadam cita starp‚ paredz soci‚lo pakalpojumu efekti-
vit‚tes novÁrtÁanas sistÁmas uzlaboanu (Latvijas Republikas Ministru kabinets 2022b).
–eit svarÓgi pieminÁt, ka uz o brÓdi nepast‚v valsts apstiprin‚ta soci‚lo pakalpojumu
efektivit‚tes novÁrtÁanas sistÁma, t‚dej‚di tas izslÁdz iespÁju objektÓvi spriest par
efektivit‚tes novÁrtÁanas sistÁmas uzlaboanu k‚ t‚du, kaut arÓ ar likumu tika noteikts
izstr‚d‚t soci‚lo pakalpojumu efektivit‚tes novÁrtÁanas kritÁrijus 2017. gad‚ (Latvijas
Republikas Saeima2003).

LÓdzÓgu problÁmu apl˚ko arÓ I. BaltiÚa un M. –enfelde,nor‚dot, ka Latvijas valsts
p‚rvaldÁ darbojas sistÁma, kur‚ iest‚des nosaka mÁrÌus, r‚dÓt‚jus, kurus pl‚nots sa-
sniegt ar noteiktiem resursiem, tomÁr nenotiek sasniegto rezult‚tu un r‚dÓt‚ju izvÁrtÁ-
ana (BaltiÚa, –enfelde 2010). Tas nozÓmÁ, ka tiek noteikts konkrÁtas efektivit‚tes sa-
snieganas mÁrÌis, bet netiek realizÁta sasniegto mÁrÌu efektivit‚tes izvÁrtÁana, kas
liedz noteikt, cik efektÓvi ir o sasniegto mÁrÌu rezult‚ti. –o un citu iemeslu dÁÔ svarÓgi
ir izprast efektivit‚tes konceptu un rast skaidrus priektatus par efektivit‚tes novÁrtÁ-
anas komponentÁm. Savuk‚rt, lai veicin‚tu o izpratni, ir nepiecieams veikt noteikta
rakstura pÁtÓjumus, saistÓtus ar efektivit‚tes novÁrtÁjumiem da˛‚d‚s tautsaimniecÓbas
jom‚s, valsts p‚rvaldes, bud˛eta un nevalstisko organiz‚ciju ietvaros. –‚da rakstura
pÁtÓjumi ir saistÓti ar ekonomisk‚s terminoloÏijas, t. sk., termina ìefektivit‚teî izman-
toanu.
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AttÓstoties efektivit‚tes teorijai, zin‚tnisko pÁtÓjumu rezult‚ti starptautiskajai audi-
torijai p‚rsvar‚ tiek atspoguÔoti angÔu valod‚, kur Ós valodas ÓpatnÓba paredz efektivi-
t‚tes jÁdziena da˛‚das terminoloÏiskas formas ar atÌirÓgu nozÓmi. –is apst‚klis ir
raisÓjis diskusijas par angÔu valodas efektivit‚ti aprakstoo terminu interpret‚cij‚m
latvieu zin‚tniskaj‚ literat˚r‚. –o terminu interpret‚cijas bie˛i ir pretrunÓgas, kas
liecina ne tikai par efektivit‚tes koncepta, bet arÓ atseviÌu terminu atÌirÓgo izpratni
un nozÓmi. –aj‚ darb‚ autori analizÁ efektivit‚tes jÁdziena konceptu angÔu, krievu un
latvieu ekonomiskaj‚ literat˚r‚, k‚ arÓ ar efektivit‚tes terminu saistÓtus jÁdziena ieda-
lÓjumus, definÁjumus, terminoloÏiju un interpret‚cijas, izmantojot ‚rvalstu un latvieu
zin‚tnisko literat˚ru, terminoloÏijas v‚rdnÓcas, valsts un nevalstisko organiz‚ciju ofici‚lo
dokument‚ciju, ar mÁrÌi atspoguÔot ar efektivit‚tes jÁdzienu saistÓto problem‚tiku,
veicin‚t Ó termina izpratni un vienotu efektivit‚tes terminoloÏijas pielietojumu latvieu
zin‚tniskaj‚ literat˚r‚.

Efektivit‚tes termina raksturojums un teorÁtiskais pamats

Termina ìefektivit‚teî izcelsme tiek skaidrota ar latÓÚu valodas v‚rdiem effectus
ar nozÓmi ìiedarbÓba, ietekmeî vai effectivus ñ ìproduktÓvs, efektÓvsî, kas veidots no
v‚rda efficio- ìra˛ot, radÓtî ar pievienotu izskaÚu -ivus. Savuk‚rt efficio ar nozÓmi
ìizveidot, realizÁt, novadÓt procesu lÓdz galamî ir saliktenis no priedÁkÔa ex- ar nozÓmi
ìnoî un facio ar nozÓmi ìdarÓt, veidotî (Glosbe 2021; Word Sense 2021).

M˚sdien‚s termins ìefektivit‚teî ir plai izmantots da˛‚d‚s jom‚s un darbÓbas
sfÁr‚s, tai skait‚ uzÚÁmÁjdarbÓbas, m‚rketinga un vadÓbas profesion‚Ôu vid˚, lai rak-
sturotu un analizÁtu organiz‚cijas attÓstÓbas stratÁÏiju un virzÓbu. SaskaÚ‚ ar A. Klausu,
efektivit‚ti raksturo tas, cik viegli, ‚tri vai lÁti ar attiecÓgo lÓdzekli, metodi vai rÓcÓbas
veidu ir sasniedzams noteikts mÁrÌis jeb ierobe˛oto resursu maksim‚la atdeve un to
izmantoana ar minim‚liem zaudÁjumiem vai bez zaudÁjumiem. P‚rvaldÓb‚ efektivit‚ti
saprot k‚ mÁrÌu sasnieganas pak‚pi, k‚ pareizo mÁrÌu Óstenoanu (Klauss 2000).

J‚atzÓmÁ, ka efektivit‚tes definÓcijas atÌiras pÁc sava satura, un tas ir atkarÓgs no
nozares, kur‚ is termins tiek izmantots. Latvijas Nacion‚laj‚ terminoloÏijas port‚l‚
ir sastopami vair‚ki desmiti ar efektivit‚ti saistÓti termini. PiemÁram, kapit‚lieguldÓjumu
efektivit‚te, procesa efektivit‚te, saimniekoanas efektivit‚te, darba efektivit‚te, meteo-
roloÏisk‚ efektivit‚te, veiktspÁjas efektivit‚te, kritÁriju efektivit‚te, ekonomisk‚ efekti-
vit‚te un daudzi citi (Latvijas Nacion‚lais terminoloÏijas port‚ls 2022a).

Latvijas Zin‚tÚu akadÁmijas TerminoloÏijas komisija (LZA TK) pieÚemtajos ter-
minu skaidrojumos ir sniegta efektivit‚tes definÓcija, kas veidota, apkopojot literat˚r‚
sastopamo terminu skaidrojumus: efektivit‚te, iedarbÓgums ir pak‚pe, k‚d‚ sistÁma
vai t‚s sast‚vdaÔas sasniedz vÁlamo rezult‚tu (izpilda savas funkcijas) salÓdzin‚jum‚
ar resursu patÁriÚu. T‚dÁj‚di efektivit‚te, saskaÚ‚ ar LZA TK, ir r‚dÓt‚js, ar kura
palÓdzÓbu mÁra pak‚pi, k‚d‚ sistÁma vai t‚s sast‚vdaÔas sasniedz vÁlamo rezult‚tu
salÓdzin‚jum‚ ar resursu patÁriÚu (Latvijas Zin‚tÚu akadÁmijas TerminoloÏijas komi-
sijas (LZA TK) 2004).

U. Mandls (U. Mandl) ar kolÁÏiem efektivit‚tes (efficiency, effectiveness) konceptu
apraksta k‚ saikni starp ievadi (input), izvadi (output) un rezult‚tu (outcome), kur
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monet‚rie un nemonet‚rie resursi ñ input rada noteiktu produktu vai pakalpojumu ñ
output (skat. 1. attÁlu). Ja inputñoutput attiecÓba ir vissvarÓg‚kais efektivit‚tes r‚dÓt‚js,
tad outcome bie˛i ir saistÓts ar izaugsmes mÁrÌiem, kur atÌirÓba starp output un
outcome bie˛i ir neskaidra. T‚dÁÔ output un outcome tiek izmantoti k‚ savstarpÁji
aizst‚jami jÁdzieni, pat ja tiek atzÓta to atÌirÓg‚ nozÓme (Mandl et al. 2008).

1. attÁls
Efektivit‚tes shematiskais attÁlojums

Avots: autoru izveidots, pamatojoties uz Mandl et al. 2008.

Efektivit‚tes jÁdziena attÓstÓb‚ 18. gs. ir devui ieguldÓjumu t‚di autori k‚ fiziokr‚tu
skolas p‚rst‚vis F. KenÁ (F. Quesnay), kur savos darbos operÁ ar terminu ìefektivi-
t‚teî, aprakstot kapit‚la ieguldÓjumu lauksaimniecÓb‚, kad tiek taupÓti izdevumi,
t‚dÁj‚di paaugstinot saimniekoanas efektivit‚ti (Isachenko 2010). Klasisk‚s ekono-
mikas skolas p‚rst‚vji ir ¬. Smits (A. Smith), kur apgalvoja, ka visa pamats ilglaicÓgai
ekonomisk‚s izaugsmes stabilit‚tei ir lauksaimniecÓbas efektivit‚te, un D. Rikardo
(D. Ricardo), kur terminu ìefektivit‚teî lieto vair‚k k‚ ra˛Óguma sinonÓmu (Blaug
1994; Isachenko 2010).

SvarÓgi pieminÁt ir arÓ neoklasikas skolas p‚rst‚vi L. Valrasu (L. Walras), kur
ieviesa visp‚rÁjo ekonomisk‚ lÓdzsvara jÁdzienu, kur kopÁj‚ lÓdzsvara nosacÓjumi atbilst
maksim‚l‚s efektivit‚tes sasnieganas nosacÓjumiem ekonomik‚ (Nikolaev 2004). Lielu
ieguldÓjumu efektivit‚tes teorij‚ ir sniedzis ekonomisk‚s sistÁmas efektivit‚tes principa
ieviesÁjs V. Pareto (V. Pareto), kura teorija (Pareto optimum) nosaka, ka efektÓv‚ eko-
nomisk‚ sistÁm‚ nav iespÁjams ieviest nek‚dus uzlabojumus bez attiecÓgu citu t‚s
parametru pasliktin‚an‚s (Economics Online 2020).

No 19. gs. vadÓbas teorÁtiÌiem ir j‚piemin F. Teilors (F. Taylor), kur saistÓb‚ ar
efektivit‚ti mened˛menta ekonomik‚ pirmais apl˚ko darba aktivit‚ti k‚ galveno ieÚÁ-
mumu pieauguma avotu uzÚÁmumos, k‚ arÓ 14 mened˛menta univers‚lo principu
autors H. Faijols (H. Fayol) (Shemetíiev 2014; Lafta 2005).

Pie 20. gs. spilgt‚kaj‚m personÓb‚m efektivit‚tes jÁdziena pilnveidoan‚ var minÁt
keinsisma skolas pamatlicÁju D˛. Keinsu (J. Keynes). D˛. Keinsa darbos centr‚l‚ kate-
gorija ir kapit‚lieguldÓjumu ìrobe˛efektivit‚teî, kur robe˛efektivit‚ti D˛. Keins definÁ
k‚ attiecÓbu starp sagaid‚miem ien‚kumiem, ko sniedz noteikta veida kapit‚liegul-
dÓjuma papildus vienÓba, un Ós vienÓbas ra˛oanas izmaksas. ViÚ analizÁ t‚dus ter-
minus k‚ ìra˛Ógumsî, ìien‚kumsî, ìefektivit‚teî un ìkapit‚la lietderÓbaî, nosakot
to savstarpÁjo atkarÓbu un atÌirÓbas (Keynes 2011). IevÁrÓbas cienÓgas ir arÓ t‚das
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personÓbas k‚ M. FrÓdmens (M. Friedman), kur noÌÓra ekonomisko efektivit‚ti,
ra˛oanas efektivit‚ti un ekonomisk‚s sistÁmas funkcionÁanas efektivit‚ti, un M. Alle
(M. Allais), kur bija viens no pirmajiem, kas sniedza pier‚dÓjumus par maksim‚l‚s
efektivit‚tes un lÓdzsvara st‚vokÔa ekvivalenci tirgus ekonomik‚. ViÚ izstr‚d‚ja arÓ
maksim‚l‚s efektivit‚tes un ekonomikas lÓdzsvara teoriju, kur‚ nor‚da, ka pÁc savas
b˚tÓbas ekonomisk‚s darbÓbas mÁrÌis ir pie ierobe˛otiem resursiem apmierin‚t praktiski
neierobe˛otas cilvÁku vajadzÓbas (Nikolaev 2004; Nekrasov 2010). NozÓmÓgu iegul-
dÓjumu efektivit‚tes teorij‚ ir devui arÓ ìstatisk‚s un dinamisk‚s efektivit‚tesî, k‚
arÓ ìefektÓvas konkurencesî un ìefektÓva monopolaî jÁdzienu ieviesÁjs J. –umpeters
(J. Schumpeter), un darba izmantoanas efektivit‚tes kopÁj‚s koncepcijas ieviesÁjs
H. Emersons (H. Emerson) (Antipina, Shapkin 2014; Duncan 1990; Witzel 2002).
J‚piebilst, ka sav‚ darb‚ ìThe Twelve Principles of Efficiencyî(1912) H. Emersons
pied‚v‚ darba izmantoanas efektivit‚tes kopÁjo koncepciju, kur‚ noformulÁ gan atse-
viÌa izpildÓt‚ja darba, gan uzÚÁmuma ra˛oanas procesa pareizas organiz‚cijas prin-
cipus (Emerson 1924). SaistÓb‚ ar efektivit‚tes attÓstÓbu j‚min arÓ M. Kuks (M. Cooke),
kur uzst‚ja uz gandrÓz visu ekonomisko darbÓbas mened˛menta principu piemÁroanu
arÓ cit‚s cilvÁka darbÓbas jom‚s, ja efektivit‚te kÔ˚st par o jomu kritÁriju, un V. Klarks
(W. Clark), kur veicin‚ja zin‚tnisk‚ mened˛menta un ra˛oanas efektivit‚tes ideju
izplatÓanu Eiropas valstÓs (Marshev 2016; Duncan 1990). Savuk‚rt E. Trista (E. Trist)
un E. Torsruda (E. Thorsrud) darbÓba tika vÁrsta uz darba vietu reorganiz‚ciju. ViÚu
teorija balstÓj‚s uz efektÓv‚ku darba grupu izveidi, kuras apveltÓtas ar augst‚ka lÓmeÚa
neatkarÓbu un autonomiju (Isachenko 2010).

20. gs. vid˚ un otraj‚ pusÁ ar efektivit‚tes jÁdzienu ir saistÓti t‚di cilvÁku attiecÓbu
skolas amerik‚Úu psihologu un sociologu v‚rdi k‚ M. Folete (M. Follett), R. Laikerts
(R. Likert), E. Meijo (E. Mayo) un A. Maslous (A. Maslow). –ie zin‚tnieki akcentÁja
cilvÁkresursu k‚ organiz‚cijas efektivit‚tes pamatelementu, un galvenais mÁrÌis bija
palÓdzÓbas sniegana uzÚÁmuma darbiniekam, lai palÓdzÁtu tam apzin‚ties savas spÁjas
un radoo potenci‚lu, k‚ arÓ organiz‚cijas efektivit‚tes palielin‚ana uz cilvÁkresursu
efektivit‚tes palielin‚anas rÁÌina. ViÚu galvenais postul‚ts bija tas, ka uzvedÓbas
zin‚tnes pareiza pielietoana vienmÁr veicin‚s k‚ atseviÌu darbinieku, t‚ arÓ visas
organiz‚cijas efektivit‚tes palielin‚anos (Lafta 2005).

K‚ sav‚ darb‚ nor‚da T. Lavsons (T. Lawson), odien akadÁmisk‚s ekonomikas
diskursu aptver neoklasicisms, kur ar o terminu apzÓmÁ virkni b˚tisku teoriju un
politikas nost‚ju (Lawson 2013). SaskaÚ‚ ar neoklasicisma ekonomikas tradÓcij‚m
ekonomisk‚ efektivit‚te (economic efficiency) ir statisk‚s efektivit‚tes (static efficiency)
un dinamisk‚s efektivit‚tes (dynamic efficiency) summa un rezult‚ts, kur ekonomisk‚
efektivit‚te paredz minim‚las preces vai pakalpojuma ra˛oanas izmaksas, maksim‚lu
izlaidi un maksim‚lu ien‚kumu. Terminu ìekonomisk‚ efektivit‚teî parasti lieto mik-
roekonomik‚, lai apzÓmÁtu produkta vai pakalpojuma tirgus vislab‚k‚s iespÁjam‚s
darbÓbas st‚vokli (Petrou 2014). Ekonomisk‚ efektivit‚te ekonomik‚ past‚v tad, kad
ar noteikt‚m tehnoloÏij‚m nav iespÁjams radÓt liel‚ku labkl‚jÓbu no noteiktiem resursu
kr‚jumiem (Havyatt 2017). Statisk‚ efektivit‚te ir esoo produktu, procesu vai spÁju
uzlaboana, bet dinamisk‚ efektivit‚te ir jaunu tehnoloÏiju attÓstÓba un ra˛oanas
funkcijas maiÚa rentabl‚ virzien‚ (Petrou 2014; Ghemawat, Ricart Costa 1993).
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V. Kerbers (W. Kerber) nor‚da, ka gan statisk‚ efektivit‚te, gan dinamisk‚ efektivit‚te
palielina sabiedrÓbas labkl‚jÓbu, kur Ó statisk‚s un dinamisk‚s efektivit‚tes perspektÓva
ir plai atzÓta ekonomik‚. ViÚ statisk‚s efektivit‚tes jÁdzienu skaidro, pamatojoties
uz pieÚÁmumu, ka produktu kopums, ra˛oanas tehnoloÏijas, ra˛oanas faktori un
vÁlmes ir nemainÓgas un o lielumu aprÁÌin‚anas matem‚tiskie modeÔi ir statiski
lÓdzsvara modeÔi, kuros netiek Úemta vÁr‚ dinamika (Kerber 2007). Bet A. Petrous
(A. Petrou) atzÓmÁ, ka statisk‚ efektivit‚te rodas, ja tirgus darbojas, Úemot vÁr‚ divus
nosacÓjumus: ja tiek Óstenota alokatÓv‚ efektivit‚te (allocative efficiency) (arÓ sadales
vai izvietojuma) un ra˛oanas efektivit‚te(productive efficiency) (Petrou 2014). PÁc
D. Vaidija (D. Vaidya), alokatÓv‚ efektivit‚te, ra˛oanas efektivit‚te un dinamisk‚
efektivit‚te ir ekonomisk‚s efektivit‚tes veidi (Vaidya 2022).

V. Kentons (W. Kenton) apraksta alokatÓvo efektivit‚ti k‚ optim‚lu preËu un pa-
kalpojumu sadali patÁrÁt‚jiem ekonomik‚, k‚ arÓ optim‚lu finanu kapit‚la sadalÓjumu
uzÚÁmumiem vai projektiem starp investoriem, kur visas preces, pakalpojumi un
kapit‚ls tiek pieÌirts t‚, lai to vislab‚k izmantotu. AlokatÓv‚ efektivit‚te rodas, kad
organiz‚cijas valsts un priv‚taj‚ sektor‚ tÁrÁ savus resursus projektiem, kas b˚s vis-
rentabl‚kie un sniegs visliel‚ko labumu iedzÓvot‚jiem, t‚dÁj‚di veicinot ekonomisko
izaugsmi. Savuk‚rt realizÁt to ir iespÁjams, ja iesaistÓt‚s puses var izmantot tirg˚ atspo-
guÔotos precÓzos un viegli pieejamos datus, lai pieÚemtu lÁmumus par to, k‚ izmantot
savus resursus. AlokatÓvo efektivit‚ti mÁra, izmantojot kopÁjo tirgus p‚rpalikumu
(apvienoto patÁrÁt‚ju un ra˛ot‚ju p‚rpalikumu), un alokatÓv‚s efektivit‚tes zudumi
(alokatÓv‚ neefektivit‚te) rodas, ja cena p‚rsniedz robe˛izmaksas, t. i., p‚rsniedz patÁ-
rÁt‚ju vÁlmi maks‚t (Kenton 2021).

Ra˛oanas efektivit‚te ietver tehnisko efektivit‚ti (technical efficiency), kas nor‚da
uz to, cik tehniski ir iespÁjams samazin‚t jebkuru ieguldÓjumu, nesamazinot izlaidi un
nepalielinot nevienu citu ieguldÓjumu (Productivity Commission 2013). R. Afanasjevs
(Р. Афанасьев) un N. Golovanova (Н. Голованова) nor‚da, ka ra˛oanas efektivit‚te
tiek sasniegta, ieg˚stot nepiecieamo rezult‚tu ar minim‚l‚kaj‚m izmaks‚m, kas no-
zÓmÁ sabiedrisko labumu ra˛oanu ar maksim‚li iespÁjamu pieejamo resursu izmanto-
anu, k‚ arÓ to, ka nav iespÁjams palielin‚t ra˛oanu, nepalielinot resursu izmantoanu.
Tas nozÓmÁ, ka produktu ra˛oana tiek Óstenota uz ra˛oanas iespÁju robe˛as (Afanasíiev,
Golovanova 2016). SaskaÚ‚ ar V. Kerberu, alokatÓv‚s un ra˛oanas efektivit‚tes mÁrÌi
nav apl˚kojami vien‚ lÓmenÓ. AlokatÓv‚ efektivit‚te pieprasa no vis‚m organiz‚cij‚m
efektÓvu ra˛oanu, t‚dÁÔ ra˛oanas efektivit‚tes mÁrÌi ir pak‚rtoti alokatÓv‚s efekti-
vit‚tes galÁjiem mÁrÌiem (Kerber 2007). S. Palmers (S. Palmer) un D. Torgersons
(D. Torgerson) tehnisko efektivit‚ti attiecina uz fizisko saikni starp resursiem (kapit‚lu
un darbu) un rezult‚tu (Palmer, Torgerson 1999). Bet A. Petrous ra˛oanas efektivit‚ti
apraksta k‚ tehnisk‚s efektivit‚tes un mÁroga efektivit‚tes (scale efficiency, SE) lÓmeÚu
summu, kur gan tehniskos, gan mÁroga efektivit‚tes lÓmeÚus mÁra k‚ novirzes no no-
teikt‚s ra˛oanas robe˛as, kas saista kopÁjos input daudzumus ar kopÁjiem output
daudzumiem tehnoloÏisk‚ izteiksmÁ. Tehnisk‚ efektivit‚te atspoguÔo uzÚÁmuma eso‚s
input un output kombin‚cijas att‚lumu no Ós robe˛as (Petrou 2014). SaskaÚ‚ ar
R. Bankeru (R. Banker) un viÚa kolÁÏiem, mÁroga efektivit‚te ir t‚ novirze no visp‚rÁj‚s
tehnisk‚s efektivit‚tes skalas (overall technical efficiency, OTE) (skat. 2. attÁlu) (Banker
et al. 1984).
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2. attÁls
Tehnisk‚ efektivit‚te un mÁroga efektivit‚te

Avots: autoru izveidots, pamatojoties uz Data Envelopment Analysis Online Software
(DEAOS) 2022.

–‚du pieeju soci‚l‚s apr˚pes centru (SAC) tehnisk‚s efektivit‚tes novÁrtÁjumam
ir izmantojui, piemÁram, L. fiangs (L. Zhang) ar kolÁÏiem SAC tehnisko efektivit‚ti
sadalot tÓraj‚ tehniskaj‚ efektivit‚tÁ (pure technical efficiency, PTE) un mÁroga efek-
tivit‚tÁ (Zhang et al. 2019).

TE = PTE *  SE

AttiecÓb‚ uz apr˚pes pakalpojumu sektoru S. PÓkoks (S. Peacock) ar kolÁÏiem
alokatÓvo efektivit‚ti definÁ k‚ situ‚ciju, kur‚ apr˚pes resursi tiek izmantoti vislab‚kaj‚
veid‚, t. i., lÓmenÓ, kur t‚l‚kie sabiedrÓbas veselÓbas uzlabojumi kopum‚ nav iespÁjami.
–ie pÁtnieki atzÓmÁ, ka veselÓbas rezult‚tu sasnieganas kontekst‚ tehnisk‚ efektivit‚te
tiek sasniegta, piemÁrojot rentablas apr˚pes proced˚ras ar vismaz‚ko ieguldÓjumu,
bet alokatÓv‚ efektivit‚te tiek sasniegta, izvÁloties tehniski efektÓvu veselÓbas programmu
kopumu, lai klientiem nodroin‚tu pÁc iespÁjas liel‚kus veselÓbas uzlabojumus. –Ós
definÓcijas ir raksturÓgas veselÓbas apr˚pes pakalpojumiem un atÌiras no t‚s, ko parasti
izmanto cit‚s nozarÁs, piemÁram, ra˛oan‚ un lauksaimniecÓb‚, jo apr˚pes efektivit‚te
tiek novÁrtÁta, Úemot vÁr‚ sasniegtos rezult‚tus, nevis sara˛oto produkciju. ArÓ Ós
efektivit‚tes mÁrÓanas centr‚ ir ra˛oanas robe˛as jÁdziens, kas sasaista input ar output,
kur ra˛oanas robe˛a atspoguÔo ra˛oanas procesa tehnoloÏisk‚s iezÓmes. Tehnisko
efektivit‚ti mÁra k‚ att‚lumu lÓdz robe˛ai. AlokatÓvo efektivit‚ti mÁra, salÓdzinot da˛‚-
dus robe˛as punktus un aprÁÌinot, cik liel‚ mÁr‚ tie uzlabo iedzÓvot‚ju veselÓbas st‚vokli
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(Peacock et al. 2001). S. Palmers un D. Torgersons papildina o pieeju ar ra˛oanas
efektivit‚ti, nor‚dot, ka tehnisk‚ efektivit‚te risina jaut‚jumu par esoo resursu maksi-
m‚lu izmantoanu, bet ra˛oanas efektivit‚te, izvÁloties da˛‚das resursu kombin‚cijas,
veicina maksim‚lu labumu veselÓbai par noteikt‚m izmaks‚m (Palmer, Torgerson
1999).

Dinamisk‚ efektivit‚te attiecas uz resursu sadalÓjumu laika gait‚, kas paredzÁti,
lai uzlabotu ekonomisko efektivit‚ti un radÓtu vair‚k resursu. Tas var nozÓmÁt jaunu
produktu un lab‚ku preËu un pakalpojumu ra˛oanas veidu atraanu (Productivity
Commission 2013). ArÓ ». Vulfs (Ch. Wolf) apraksta dinamisko efektivit‚ti k‚ uzÚÁ-
muma vai ekonomisk‚s sistÁmas spÁju radÓt jaunas tehnoloÏijas, kas samazina izmaksas
funkcijas, uzlabo esoo produkta kvalit‚ti vai attÓsta jaunu tirgus produkciju (Wolf
1979). A. Petrou nor‚da, ka dinamisko efektivit‚ti ir gr˚ti izmÁrÓt, un t‚ ir Ôoti atkarÓga
no pÁt‚m‚s nozares, bet V. Kerbers atzÓst, ka nav iespÁjams definÁt, ko Ósti nozÓmÁ
ìdinamisk‚ efektivit‚teî optim‚la dinamiska risin‚juma izpratnÁ, par cik is jÁdziens
nav tik skaidri definÁts, k‚ statisk‚ efektivit‚te. T‚dÁÔ tas j‚uztver brÓv‚ form‚, kur
inov‚cijas tiek uzskatÓtas par pozitÓv‚m p‚rmaiÚ‚m, kas Ôauj lab‚k apmierin‚t patÁ-
rÁt‚ju vÁlmes (Petrou 2014; Kerber 2007). E. Eibls (A. Abel) ar kolÁÏiem secina, ka
dinamisk‚ efektivit‚te ir galvenais jaut‚jums, analizÁjot ekonomikas izaugsmi, fisk‚l‚s
politikas ietekmi un kapit‚la aktÓvu cenu noteikanu (Abel et al. 1989).

Efektivit‚tes jÁdziena interpret‚cijas

Krievu ekonomiskaj‚ literat˚r‚ efektivit‚tes jÁdziens ir apl˚kots no da˛‚diem aspek-
tiem, t‚dÁÔ rada bag‚tÓgu termina iedalÓjumu un klasifik‚ciju da˛‚dÓbu. T. Jevdokimova
(Т. Евдокимова) uzskata, ka, neskatoties uz to, ka ekonomisk‚ efektivit‚te ir plai
pÁtÓta, lÓdz im nav atrasta vienota pieeja t‚s noteikanai, un uzsver, ka efektivit‚te
kopum‚ ir j‚uztver k‚ ekonomisko, soci‚lo, ekoloÏisko un citu problÁmu komplekss,
kas j‚risina sistÁmiski (Ievdokimova 2013).

 R. Afanasjevs un N. Golovanova apraksta vair‚kus efektivit‚tes raksturlielumus:
ekonomiskums raksturo noteikta veida resursu vienÓbas izmaksas, ko izmanto sabied-
risko labumu nodroin‚anai; ekonomisk‚ efektivit‚te raksturo noteiktas kvalit‚tes
pakalpojumu apjoma un izmaksu (naudas izteiksmÁ) attiecÓbu pret to snieganu vai
ra˛oanu; soci‚l‚ efektivit‚te raksturo soci‚li nozÓmÓga rezult‚ta/efekta sasnieganas
pak‚pi atkarÓb‚ no valsts sniegto pakalpojumu apjoma un kvalit‚tes; soci‚li ekono-
misk‚ efektivit‚te raksturo programmas Óstenoanas rezult‚t‚ sasniegt‚ soci‚li nozÓ-
mÓg‚ rezult‚ta/efekta attiecÓbu pret izmaksu apjomu Ó efekta sasnieganai; rezultati-
vit‚te raksturo attiecÓbu starp faktiski sasniegtiem un pl‚notiem rezult‚tiem (Afanasíiev,
Golovanova 2016). O. Romanova (О. Романова), lÓdzÓgi neoklasicisma ekonomikas
skatÓjumam, statisko efektivit‚ti apraksta k‚ ÓstermiÚa organiz‚cijas darbÓbas izvÁr-
tÁanas formu, bet dinamisko efektivit‚ti attiecina uz augst‚ku rezult‚tu sasnieganu,
izmantojot resursu elastÓbu un tehnoloÏisko attÓstÓbu ilgtermiÚ‚. Papildus viÚa uzsver,
ka tirgus apst‚kÔos efektivit‚tei piemÓt divas formas ñ iekÁj‚ un ‚rÁj‚, kur iekÁj‚
efektivit‚te uzÚÁmuma darbÓbas pavÁrtÁjumu balsta uz ra˛oanas input un output
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attiecÓb‚m, bet ‚rÁj‚ efektivit‚te raksturo soci‚lo vajadzÓbu strukt˚ru, organiz‚cijas
iespÁju pak‚pi o vajadzÓbu apmierin‚anai un sara˛ot‚ produkta lietderÓbas lÓmeni
(Romanova 2002). T. Frolova (Т. Фролова) efektivit‚ti iedala pÁc da˛‚d‚m pazÓmÁm
noteiktos efektivit‚tes veidos, kas, pÁc viÚas dom‚m, kopum‚ formÁ kopÁjo integr‚lo
organiz‚cijas darbÓbu: pÁc sek‚m ñ ekonomiskaj‚, soci‚laj‚ un ekoloÏiskaj‚; pÁc efekta
ieg˚anas vietas ñ lok‚laj‚, tautsaimniecÓbas; pÁc palielin‚an‚s pak‚pes ñ pirmreizÁj‚
(vienreizÁjs efekts) un multiplik‚cijas (vair‚kk‚rtÁjs); pÁc noteikanas mÁrÌa ñ absol˚t‚
un salÓdzino‚ (Frolova 2011). Savuk‚rt T. Galiullins (Т. Галиуллин) efektivit‚ti klasi-
ficÁ pÁc objekta (bioloÏisk‚s, tehnisk‚ un soci‚l‚ sistÁma); pÁc funkcijas (darbÓba,
aktivit‚te); pÁc resursu izmantoanas (izmaksas) un darbÓbu rezult‚ta (Galiullin 2009).
S. Simonovs (С. Симонов) un O. Rjazanova (О. Рязанова) nor‚da uz trÓs konceptu‚l‚m
pieej‚m jÁdziena ìefektivit‚teî izpratnei: pÁc objekta, kas balstÓta uz efektivit‚tes
jÁdziena izpratni, raugoties no objekta izpÁtes skatpunkta, izpÁtes mÁrÌa, kas nepiecie-
ams organiz‚cijas darbÓbas efektivit‚tes novÁrtÁan‚, un aspekta (Simonov, Riazanova
2009). G. Kleiners (G. Kleiner) uzskata, ka katras sistÁmas efektivit‚tes jÁdziena kon-
krÁtais saturs ir atkarÓgs no ekonomikas ÓpatnÓb‚m un iedala aspekta pieeju trÓs apak-
sistÁm‚s ñ funkcion‚lo efektivit‚ti, resursu vai izmaksu efektivit‚ti un ekonomisko
efektivit‚ti. Funkcion‚l‚ efektivit‚te attiecas uz sistÁm‚m, kuras, patÁrÁjot resursus,
sasniedz izvirzÓto mÁrÌi noteiktu rezult‚tu veid‚; tehnoloÏisk‚/resursu efektivit‚te ir
organiz‚cijas resursu patÁriÚa intensit‚te, raugoties no patÁrÁto resursu apjoma, izmaksu
un lieluma attiecÓb‚m, bet ekonomisk‚ efektivit‚te ir sakarÓba starp rezult‚tiem, kas
ir output un izmaks‚m, kas ir input (Kleiner 2002). J‚piebilst, ka is ekonomisk‚s
efektivit‚tes traktÁjums ir lÓdzvÁrtÓgs tehnisk‚s efektivit‚tes interpret‚cijai. T‚dÁÔ eit
ir saskat‚mas jÁdzienu pretrunas ar, piemÁram, A. Safdara (A. Safdar) ieskatiem, kur
uzsver, ka ekonomisk‚ efektivit‚te ir pla‚ks termins par tehnisko (pamata) efektivit‚ti,
kur apl˚kotas vienÓgi input un output attiecÓbas, bet ietver optim‚lu input, output
lÓmeÚa un strukt˚ras izvÁli, reaÏÁjot uz tirgus cen‚m (Safdar 2014).

AnalizÁjot efektivit‚tes jÁdziena teorÁtisk‚s pieejas, T. Jevdokimova sav‚ darb‚
secina, ka efektifit‚tes formas nep‚rtraukti tiek izstr‚d‚tas un pamatoti t‚di efekti-
vit‚tes veidi k‚ organizatorisk‚, adaptÓv‚, alokatÓv‚, sinerÏisk‚, komerci‚l‚, bud˛eta,
maksim‚l‚, kopÁj‚ ekonomisk‚, tehniski ekonomisk‚, soci‚l‚, soci‚li ekonomisk‚,
ekoloÏisk‚ un cita veida efektivit‚tes. T‚dÁÔ viÚa nor‚da, ka is proces ir bezgalÓgs
(Ievdokimova 2013). ArÓ latvieu ekonomiskaj‚ literat˚r‚ ir aprakstÓti efektivit‚tes
veidi un iedalÓjumi. I. OzoliÚa-Ozola attiecÓb‚ uz organiz‚cij‚m apraksta sekojous
efektivit‚tes iedalÓjumus: pÁc analÓzes lÓmeÚa ñ organiz‚cijas, strukt˚rvienÓbas, perso-
n‚la profesion‚las grupas un darbinieka efektivit‚te; pÁc uzskaites veida ñ pl‚not‚ un
faktisk‚ efektivit‚te; pÁc t‚, k‚da resursa patÁriÚ (izmantoana) tiek analizÁts ñ darba
patÁriÚa efektivit‚te, pamatlÓdzekÔu izmantoanas efektivit‚te un citu resursu izman-
toanas efektivit‚te; pÁc ietekmes priekmeta ñ tehnoloÏisk‚ efektivit‚te, ekonomisk‚
efektivit‚te, soci‚l‚ efektivit‚te un psihofizioloÏisk‚ efektivit‚te; pÁc analizÁjam‚s
darbÓbas (procesa) jomas ñ saimniecisk‚s darbÓbas efektivit‚ti, ra˛oanas (pakalpoju-
mu snieganas) efektivit‚ti, vadÓanas, m‚rketinga, apm‚cÓbas, u. c. efektivit‚ti; pÁc
efektivit‚tes noteikanas formas ñ absol˚t‚ un relatÓv‚ efektivit‚te (OzoliÚa-Ozola
2009).
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R. GrÁviÚas ìEkonomikas skaidrojo‚ v‚rdnÓc‚î efektivit‚te tiek iedalÓta darba
efektivit‚tÁ un kapit‚lieguldÓjumu efektivit‚tÁ. Darba efektivit‚tes r‚dÓt‚js ir darba
ra˛Ógums jeb produktivit‚te, bet kapit‚lieguldÓjumu efektivit‚tes r‚dÓt‚js ir rentabilit‚te
(ienesÓgums) (GrÁviÚa 2000). Savuk‚rt I. OzoliÚas-Ozolas iedalÓjum‚ darba efektivit‚te
ir saÓsin‚ts termins no darba patÁriÚa efektivit‚tes un raksturo tikai vienu efektivit‚tes
veidu, kur, pÁc S. Saksonovas, darba ra˛Ógumu var izteikt k‚ sara˛ot‚s produkcijas
attiecÓbu pret izmantojamiem resursiem (visbie˛‚k ñ darbu), un darba ra˛Ógums ir
atkarÓgs no darbinieku darbaspÁj‚m, vÁlmes str‚d‚t un tehnisko lÓdzekÔu nodroi-
n‚juma (OzoliÚa-Ozola 2009; Saksonova 2007). ArÓ P. Roheinians (P. Roghanian)
ar kolÁÏiem uzsver, ka termins îproduktivit‚teî ir pla‚ks jÁdziens, kas atspoguÔo ne
tikai darba efektivit‚ti, bet komplekso faktoru produktivit‚ti (Roghanian et al. 2012).
No k‚ izriet, ka darba efektivit‚tes r‚dÓt‚js ñ produktivit‚te ir kopÁj‚s produktivit‚tes
komponente.

PÁc I. JorniÚas un J. Birznieces, k‚ arÓ V. ZariÚas un I. StrÁles apraksta, rentabilit‚tes
r‚dÓt‚ji atspoguÔo organiz‚cijas darbÓbas efektivit‚ti, t‚pÁc ie koeficienti par‚da orga-
niz‚cijas vadÓbas spÁju efektÓvi vadÓt procesus, attÓstÓt tos un palielin‚t kapit‚la ienesÓ-
gumu. Rentabilit‚tes lÓmenis Ôauj novÁrtÁt uzÚÁmuma spÁju saimniecisk‚s darbÓbas
proces‚ ÏenerÁt nepiecieamo peÔÚu un par‚da aktÓvu un ieguldÓt‚ kapit‚la izmanto-
anas efektivit‚ti (JorniÚa, Birzniece 2017; ZariÚa, StrÁle 2009). Savuk‚rt I. PaleËkova
(I. PaleËková),apl˚kojot jaut‚jumu, vai rentabilit‚te raksturo efektivit‚ti »ehijas
komercbanku sektor‚, ir non‚kusi pie secin‚juma, ka Ó saistÓba neeksistÁ (PaleËková
2016). Pie lÓdzÓgiem rezult‚tiem sav‚ pÁtÓjum‚ ir non‚kuas arÓ V. Heidija un M. Kun-
cova, kur secina, ka rentabilit‚tes r‚dÓt‚ji var neatbilst pÁt‚m‚s nozares uzÚÁmumu
ekonomiskajai efektivit‚tei, un uzÚÁmumu rentabilit‚te nav reprezentatÓvs ekono-
misk‚s efektivit‚tes r‚dÓt‚js (Heidija, Kuncova 2021). S. Rojs (S. Roy) sav‚ Indijas
banku pÁtÓjum‚ arÓ uzr‚da, ka organiz‚cijas var b˚t efektÓvas, bet ar zemu rentabilit‚ti
(Roy 2016). J‚atzÓmÁ, ka rentabilit‚te ir orientÁta uz efektÓv‚kas peÔÚas ieg˚anu
ra˛oanas un pakalpojuma snieganas sektoros, bet nav izmantojama bezpeÔÚas orga-
niz‚ciju, piemÁram, SAC efektivit‚tes izvÁrtÁan‚.

Latvieu ekonomiskaj‚ literat˚r‚, piemÁram, LZA TK Inform‚cijas tehnoloÏijas,
telekomunik‚cijas un elektronikas terminoloÏijas apakkomisijas (ITTEA) terminu
datub‚zÁ un Ekonomikas terminoloÏijas apakkomisijas (ETAK) terminos tiek izman-
tota jau iepriek minÁt‚ definÓcija: efektivit‚te ir r‚dÓt‚js, ar kura palÓdzÓbu mÁra
pak‚pi, k‚d‚ sistÁma vai t‚s sast‚vdaÔas sasniedz vÁlamo rezult‚tu (izpilda savas fun-
kcijas) salÓdzin‚jum‚ ar resursu patÁriÚu (Latvijas Zin‚tÚu akadÁmijas TerminoloÏijas
komisijas (LZA TK) Inform‚cijas tehnoloÏijas, telekomunik‚cijas un elektronikas
terminoloÏijas apakkomisija (ITTEA) 2007; Latvijas Nacion‚lais terminoloÏijas por-
t‚ls 2004). Latvieu avotos ir sastopams arÓ citu efektivit‚ti raksturojou G. Kleinera
aspekta pieejas iedalÓjuma elementi, kas tomÁr tiek definÁti atÌirÓgi.
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1. tabula
DefinÓcijas un skaidrojumi

Resursu/Izmaksu efektivit‚te Avots
Pak‚pe, k‚d‚ iest‚des funkcijas sasniedz vÁlamo rezult‚tu LR tiesÓbu akti, IekÁj‚
salÓdzin‚jum‚ ar ieguldÓto resursu izmaks‚m audita likums
K‚d‚ mÁr‚ noteikta iespÁja pan‚k nepiecieamo mÁrÌi un EK, Eiropas Parlamenta un
veicina tirgu darbÓbu, lai t‚ b˚tu efektÓva no izmaksu un Padomes Regula
citiem viedokÔiem

Funkcion‚l‚ efektivit‚te
Sagaid‚mo vai sasniegto darbÓbas rezult‚tu un izraudzÓto LR tiesÓbu akti, IekÁj‚
alternatÓvu atbilstÓba noteiktiem mÁrÌiem audita likums
Pl‚noto darbÓbas rezult‚tu un izvÁlÁto alternatÓvu atbilstÓba Finanu ministrija, iekÁjo
sasniegtajiem politikas rezult‚tiem un mÁrÌiem auditoru ikmÁnea diskusija
Rezult‚ti (politikas rezult‚ti) nodroina maksim‚lu sasniegto Finanu ministrija, Darba
labumu (outcome) kvalitatÓvi un kvantitatÓvi, k‚ definÁts izpildes (Performance) mÁrÓ-
mÁrÌos ana valsts p‚rvaldÁ

Ekonomisk‚ efektivit‚te
Sagaid‚mo vai sasniegto darbÓbas rezult‚tu kvalit‚tes un LR tiesÓbu akti, IekÁj‚
kvantit‚tes attiecÓba pret ieguldÓtajiem resursiem un darbÓb‚m audita likums
Attiecas uz to, k‚d‚ mÁr‚ tiek paaugstin‚ta kopÁj‚ Eiropas SavienÓbas Ofici‚-
labkl‚jÓba k‚d‚ noteikt‚ tirg˚ vai vis‚ ekonomik‚ lais VÁstnesis
DarbÓbas rezult‚tu kvalit‚tes un kvantit‚tes attiecÓba pret Finanu ministrija, iekÁjo
ieguldÓtajiem resursiem un darbÓb‚m auditoru ikmÁnea diskusija
MaksimizÁt darbÓbas rezult‚tus (output) kvalitatÓvi un Finanu ministrija, Darba
kvantitatÓvi no ieguldÓtajiem resursiem (input) un darbÓb‚m izpildes (Performance) mÁrÓ-

ana valsts p‚rvaldÁ

Avots: autoru apkopots pÁc MiÌelsons, Asafreja 2012; Latvijas Republikas Finanu minis-
trija 2011; Latvijas Republikas Saeima 2012; Eiropas Komisija 2006, 2011.

I. Kot‚ne ekonomisko efektivit‚ti saista ar izmaksu samazin‚anu un lÓdzekÔu
pieÌiranu alternatÓvai to izmantoanai, kur ekonomisk‚s efektivit‚tes r‚dÓt‚js novÁrtÁ
to, k‚ uzÚÁmums spÁj sasniegt rezult‚tus ar minim‚liem ieguldÓjumiem. Savuk‚rt fun-
kcion‚lo efektivit‚ti apraksta k‚ uzÚÁmuma politikas mÁrÌu sasnieganas pak‚pi,
kur funkcion‚l‚ efektivit‚te attiecas uz k‚du noteiktu, iepriek definÁtu rezult‚tu sa-
snieganu bez uzmanÓbas pievÁranas izlietotaj‚m izmaks‚m (Kot‚ne 2014). “emot
vÁr‚, ka efektivit‚tes, produktivit‚tes (ra˛Ógums) un rentabilit‚tes (ienesÓgums) jÁdzieni
ir ciei saistÓti, apl˚kojot efektivit‚tes termina pielietojumu latvieu efektivit‚tes teorij‚
un t‚ traktÁjumu no angÔu literat˚ras avotiem, darba autori ir sask‚ruies ar nevien-
nozÓmÓgu efektivit‚tes termina interpretÁjumu da˛‚dos literat˚ras avotos.

Efektivit‚tes terminoloÏijas analÓze

PretÁji latvieu valod‚ pieÚemtajai efektivit‚tes termina nozÓmei, angÔu valod‚ is
termins ir sastopams da˛‚d‚s vari‚cij‚s, kur to izmantoana ir atkarÓga no konteksta
un izteiksmes veida un locÓjuma.
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2. tabula
Efektivit‚tes termina vari‚cijas angÔu valod‚

Termins NozÓme Izmantoana
Effect Sekas, izn‚kums, rezult‚ts Kaut kas, ko rada cÁlonis vai aÏents; pamat-

nozÓme vai mÁrÌis (it Ópai fr‚zÁ, kas attiecas
uz o mÁrÌi/efektu)

Efficacy Jauda vai spÁja radÓt vÁlamo Skaidro pak‚pi, k‚d‚ kaut kas visp‚r izpilda
efektu; efektivit‚ti savus uzdevumus

Effector T‚ds, kas kaut ko izraisa PiemÁram, ìpersonÓbas spÁks k‚ disciplÓnas
rosin‚t‚jsî

Effectivity SpÁja b˚t efektÓvam; spÁja SpÁcÓga iespaida vai reakcijas radÓana.
radÓt efektu PiemÁram, ìsniegt efektÓvu aktierspÁliî

Effectively EfektÓv‚k; T‚d‚ veid‚, lai Kad tiek aprakstÓts re‚las situ‚cijas rezult‚ts.
ieg˚tu vÁlamo rezult‚tu PiemÁram, ìz‚les iedarbojas efektÓv‚k pÁc

˚dens uzdzeranasî
Effectuality Rados vai pietiekams, lai Par kaut ko nedzÓvu vai abstraktu, kas sek-

radÓtu vÁlamo efektu mÓgi rada vÁlamo vai paredzÁto rezult‚tu
Effectualness SpÁja b˚t efektÓvam; spÁja PiemÁram, ì...kad ir apzin‚ta o principu

radÓt efektu efektivit‚te, irÖî
Efficaciousness Rada vai spÁj radÓt vÁlamo PiemÁram, ba˛as par vakcÓnas droÓbu un

efektu efektivit‚ti

Avots: autoru apkopots pÁc Collins English dictionary 2014; The Free Dictionary 2022a,
2022b, 2022c, 2022d; Merriam Webster 2021; Vocabulary 2021; Cambridge Dic-
tionary 2021; American Heritage 2011.

Da˛i piemÁri: effective, effectual, efficient, efficacious pÁc b˚tÓbas ir sinonÓmi un
nozÓmÁ to, kas sniedz vai spÁj sniegt/radÓt rezult‚tu. Effective akcentÁ faktisko radÓanu
vai spÁju radÓt efektu, piemÁram, ìefektÓvs atspÁkojumsî. Effectual liecina par vÁlam‚
rezult‚ta sasnieganu, it Ópai, ja to apl˚ko pamatojoties uz faktiskajiem rezult‚tiem
nevis prognozÁm. PiemÁram, ìpas‚kumi, lai apturÁtu z‚dzÓbu, izr‚dÓj‚s efektÓviî. Effi-
cient nor‚da uz darbÓbu vai noteiktu potenci‚lu k‚dai darbÓbai, vai izmantoanu t‚,
lai izvairÓtos no enerÏijas zaudumiem vai liek‚m izmaks‚m ra˛oanas vai k‚da procesa
funkcionÁanas laik‚. PiemÁram, ìefektÓvs mazs autoî. Efficacious liecina par Ópau
tikumu vai ÓpaÓbu, kas dod efektÓvu spÁku. PiemÁram, ìmazg‚anas lÓdzeklis, kas
efektÓvi noÚem taukusî (Merriam-Webster 2021). Lai gan efficacy un effectiveness
var tikt izmantoti k‚ sinonÓmi visp‚rÁj‚ lietojum‚, arÓ iem terminiem ir sava atÌirÓba.
PiemÁram, vakcÓnu efektivit‚te (efficacy) ir mÁrs tam, cik labi vakcÓna pazemina noteiktas
slimÓbas izplatÓbu ide‚li kontrolÁtos apst‚kÔos, bet vakcÓnu efektivit‚te (effectiveness)
ir mÁrs tam, cik labi vakcÓna pazemina noteiktas slimÓbas izplatÓbu re‚l‚s pasaules
apst‚kÔos (Dictionary.com 2021).

TomÁr liel‚k‚s diskusijas ir saistÓtas ar diviem angÔu valodas terminiem/jÁdzieniem ñ
effectiveness un efficiency, kuri tiek pretstatÓti vienam latvieu valodas terminam ñ
efektivit‚te. AngÔu literat˚r‚ vair‚ki autori (Bhagavath 2013; BartueviËienÎ, –akalytÎ
2013; Hinrichs-Krapels, Grant 2016; Roghanian et al. 2012 u. c.) sniedz o terminu
skaidrojumu un ar terminu effectiveness saprot pak‚pi, cik liel‚ mÁr‚ organiz‚cijas dar-
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bÓbas rezult‚ti atbilst t‚s izvirzÓtajiem mÁrÌiem. Savuk‚rt efficiency nozÓme ir, cik liel‚
mÁr‚ resursu izmantojums noteiktu rezult‚tu ieg˚anai atbilst resursu optim‚lai izman-
toanai, lai ieg˚tu noteiktas kvalit‚tes rezult‚tus. Pamatojoties uz P. Drakera (P. Drucker)
atziÚ‚m par vadÓbas un lÓderÓbas atÌirÓb‚m, izplatÓta ir kÔuvusi sekojoa efektivit‚tes
jÁdziena interpret‚cija: efficiency nozÓmÁ darÓt lietas pareizi, effectiveness nozÓmÁ darÓt
pareiz‚s lietas (Makabenta 2018). I. Kot‚ne ir pÁtÓjusi efektivit‚tes jÁdzienu un t‚ inter-
pret‚ciju un secin‚jusi, ka latvieu valod‚ termins ìefektivit‚teî past‚v k‚ viens jÁdziens,
neizdalot atÌirÓbas starp jÁdzienu effectiveness un efficiency skaidrojumiem (Kot‚ne
2014). LÓdzÓgu uzskatu pau˛ arÓ I. OzoliÚa-Ozola, A. Gr‚vÓtis un A. Puzule par to, ka
termins ìefektivit‚teî angÔu-amerik‚Úu un latvieu terminoloÏij‚ tiek izmantots atÌirÓgi.
A. Gr‚vÓtis un A. Puzule vÁr uzmanÓbu uz faktu, ka ekonomiskaj‚ literat˚r‚ galveno-
k‚rt dominÁ ASV un Rietumeiropas teorÁtiÌu atziÚas, kas terminoloÏisko atÌirÓbu
dÁÔ ir gr˚ti interpretÁjamas latvieu valod‚ (Gr‚vÓtis, Puzule 2017). Savuk‚rt I. OzoliÚa-
Ozola analizÁ, ka effectiveness ir r‚dÓt‚js, kas par‚da pak‚pi, k‚d‚ ir sasniegts mÁrÌis
vai sagaid‚mais efekts, bet is r‚dÓt‚js neiekÔauj to, k‚ tiek izmantoti resursi vajadzÓg‚
efekta pan‚kanai. T‚dÁÔ im aspektam izmanto terminu efficiency. ViÚa pieÔauj, ka
effectiveness varÁtu atbilst terminam ìrezultativit‚teî, bet efficiency var tikt interpretÁts
k‚ jÁdziens ìekonomiskumsî vai ìproduktivit‚teî, tomÁr analÓtiski nepamato o pieÚÁ-
mumu (OzoliÚa-Ozola 2011). –eit j‚piemin, ka U. Gods ekonomiskumu raksturo k‚
ra˛oanas efektivit‚tes jÁdzienu, t‚ ietver sevÓ sakarÓbas starp ra˛oanas apjomu un
izmaks‚m (Gods 2000). Bet, k‚ jau minÁts, ra˛oanas efektivit‚te ir viens no ekono-
misk‚s efektivit‚tes veidiem. AnalizÁjot minÁto terminu interpret‚ciju latvieu litera-
t˚ras avotos (skat. 3. tabulu), ir redzams, ka abi termini ñ effectiveness un efficiency
da˛‚dos avotos tiek traktÁti atÌirÓgi un tiem nav vienota tulkojuma.

3. tabula
Terminu effectiveness un efficiency interpret‚cija latvieu valod‚

Termini Avots
1 2

Effectiveness

iedarbÓgums; lietderÓgums; Tilde. AngÔu-latvieu v‚rdnÓca
efektivit‚te, rezultativit‚te
efektivit‚te, iedarbÓgums IATE. Eiropas SavienÓbas terminoloÏija
efektivit‚te, ietekmÓgums ELDO termini
efektivit‚te Latvieu-angÔu enerÏÁtikas un elektrotehnikas v‚rdnÓca
rezultativit‚te PedagoÏijas terminu skaidrojo‚ v‚rdnÓca
efektivit‚te Me˛tehnikas, me˛saimniecÓbas un kokr˚pniecÓbas

terminu v‚rdnÓca
rezultativit‚te, rezultatÓvums LZA TK kartotÁk‚ iekÔauto terminu apkopojums
rezultativit‚te LZA TK ITTEA protokoli
spÁk‚ st‚an‚s VVC izstr‚d‚tie ekonomikas un finanu termini
efektivit‚te VVC izstr‚d‚tie medicÓnas zin‚tÚu, farm‚cijas un

veterin‚rmedicÓnas termini

3. tabulas turpin‚jumu skat. n‚kamaj‚ lappusÁ.
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3. tabulas turpin‚jums
1 2

Efficiency

produktivit‚te Valsts kontroles izstr‚d‚ti termini
efektivit‚te, ietekmÓgums, lietiÌÓba ELDO termini
rezultativit‚te PedagoÏijas terminu skaidrojo‚ v‚rdnÓca
ra˛Ógums, prasme, produktivit‚te, Glosbe ñ daudzvalodu tiesaistes v‚rdnÓca
lietderÓbas koeficients
efektivit‚te, iedarbÓgums, Tilde. AngÔu-latvieu v‚rdnÓca
lietpratÓba, prasme, produktivit‚te
efektivit‚te, iedarbÓgums LZA TK
efektivit‚te Ekonomikas terminoloÏijas apakkomisija
efektivit‚te, iedarbÓgums, produk- AngÔu-latvieu un latvieu-angÔu v‚rdnÓca
tivit‚te, ra˛Ógums, prasme, spÁja
efektivit‚te, rentabilit‚te, izman- Latvieu-angÔu enerÏÁtikas un elektrotehnikas
tojuma pak‚pe, atdeve v‚rdnÓca
darba ra˛Ógums Tulkoanas un terminoloÏijas centra acquis commu-

nautaire tulkojumos lietotie termini

Avots: autoru apkopots pÁc Tilde 2022a, 2022b; Interactive Terminology for Europe (IATE)
2021; SkujiÚa 1995, 1997; Zviedris 1997; SkujiÚa et al. 2000; Dolacis 1998; Latvijas
Zin‚tÚu akadÁmijas TerminoloÏijas komisija (LZA TK) 1970, 2004; Latvijas Zin‚tÚu
akadÁmijas TerminoloÏijas komisijas (LZA TK) Inform‚cijas tehnoloÏijas, telekomu-
nik‚cijas un elektronikas terminoloÏijas apakkomisija (ITTEA) 2015; Valsts valodas
centrs 2021; Glosbe 2021; GaranËa 2004; Birzvalka, Sos‚re 1989.

D. –tefenhagena terminu effectiveness apraksta k‚ organiz‚cijas funkcion‚lo
efektivit‚ti, kur funkcion‚l‚ efektivit‚te ir organiz‚cijas darbÓbas rezult‚tu atbil-
stÓba izvirzÓtajiem mÁrÌiem, vai k‚ re‚li sasniegt‚ rezult‚ta attiecÓbu pret pl‚noto
rezult‚tu. Savuk‚rt efficiency tiek definÁts k‚ lielums, kas nosaka attiecÓbu starp
ieguldÓjumu un rezult‚tu (–tefenhagena 2017). I. Kot‚ne, veicot efektivit‚tes termina
padziÔin‚tu izpÁti, termina efficiency raksturoanai lieto jÁdzienu ìekonomisk‚ efek-
tivit‚teî un termina effectiveness raksturoanai izmantojÁdzienu ìfunkcion‚l‚ efekti-
vit‚teî (Kot‚ne 2014). ArÓ citos dokumentos ir vÁrojama lÓdzÓgs terminu skaidrojums
(skat. 4. tabulu).

I. Kot‚ne pied‚v‚ sekojoas terminu definÓcijas: efektivit‚te (efficiency, effecti-
veness) raksturo sasniegto darbÓbas rezult‚tu attiecÓb‚ pret izlietotajiem resursiem
noteikta rezult‚ta sasniegan‚; ekonomisk‚ efektivit‚te (efficiency) raksturo to, k‚
k‚das sistÁmas vai t‚s sast‚vdaÔas sasniedz vÁlamo darbÓbas rezult‚tu salÓdzin‚jum‚
ar resursu patÁriÚu, paredzot resursu maksim‚lu atdevi un to izmantoanu ar mini-
m‚liem zaudÁjumiem; funkcion‚l‚ efektivit‚te (effectiveness) raksturo, cik liel‚ mÁr‚
k‚da sistÁma vai t‚s sast‚vdaÔas sasniedz vÁlamo darbÓbas rezult‚tu atbilstoi sistÁmas
vai t‚s sast‚vdaÔu noteiktajiem mÁrÌiem (Kot‚ne 2014).
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4. tabula
Efektivit‚tes terminu skaidrojumi

Ekonomisk‚s efektivit‚te Funkcion‚l‚ efektivit‚te
Avots

efficiency effectiveness

efficiency ñ maksimizÁ rezult‚tus effectiveness ñ rezult‚ti nodroina Ernst & Young Baltic,
kvantitatÓvi un kvalitatÓvi no maksim‚lu sasniegto labumu LietderÓbas audita
ieguldÓtajiem resursiem un dar- kvalitatÓvi un kvantitatÓvi b˚tÓba
bÓb‚m
process efficiency ñ raksturo outcome effectiveness ñ raksturo LR Finanu ministrija,
attiecÓbu starp sasniegto rezult‚tu to, cik liel‚ mÁr‚ ieguldÓtie resursi Darba izpildes (Per-
un t‚ sasnieganai izmantotajiem un sasniegtie darbÓbas rezult‚ti ir formance) mÁrÓana
resursiem, atspoguÔojot vienas nodroin‚jui pl‚noto politikas valsts p‚rvaldÁ
rezult‚ta vienÓbas izmaksas rezult‚tu sasnieganu
efficiency ñ r‚dÓt‚ji, kas raksturo effectiveness ñ r‚dÓt‚ji, kas rak- LR Ministru kabinets,
pak‚pi, k‚d‚ tiek sasniegti vÁla- sturo to, cik liel‚ mÁr‚ izmantotie NozarÁs veikto iegul-
mie darbÓbas rezult‚ti (output), resursi un sasniegtie darbÓbas dÓjumu efektivit‚tes
salÓdzinot ar tam nepiecieama- rezult‚ti ir nodroin‚jui pl‚noto analÓzes metodika
jiem resursiem vai ieguldÓjumiem politikas rezult‚tu sasnieganu;
(input) tie par‚da attiecÓbu starp pl‚noto

un ieg˚to
efficiency ñ par‚da attiecÓbas effectiveness ñ par‚da, cik liel‚ Pasaules Banka; SIA
starp izmantotajiem resursiem un mÁr‚ programma (aktivit‚te, PKC, Pl‚noanas do-
izpildes r‚dÓt‚jiem. uzdevums) ir sasniegusi rezult‚ta kumentu uzraudzÓba;

un ietekmes vÁlamo kvalit‚ti Kurzemes pl‚noanas
atbilstoi programmas mÁrÌiem reÏions, RezultatÓvie
un vÓzijai r‚dÓt‚ji

efficiency (tehnisk‚ efektivit‚te) ñ effectiveness ñ pak‚pe, k‚d‚ dar- VARAM, Izmaksu
rezult‚ta sasniegana ar maz‚ko bÓba tuvina s‚kotnÁji izvirzÓtam efektÓvu piel‚goan‚s
iespÁjamo piep˚li (darbÓbu veik- mÁrÌim pas‚kumu pl‚noana
ana lab‚kaj‚ iespÁjam‚ veid‚) Latvijai

Avots: autoru apkopots pÁc SÓle 2010; Latvijas Republikas Finanu ministrija 2011; Latvijas
Republikas Ministru kabinets 2022a; Vilka 2012; BruÚeniece 2016.

Resursu/izmaksu efektivit‚te nav minÁta iepriek apl˚kotajos darbos, bet Ó raksta
autori uzsver, ka izmaksu efektivit‚te (costefficiency), saskaÚ‚ ar E. Vortingtona
(A. Worthington) un E. Harleju (E. Hurley) (Worthington, Hurley 2000), k‚ arÓ
D˛. Abramo (J. Abramo) un C. DíAnd˛elo (C. DíAngelo) (Abramo, DíAngelo 2009),
izriet no tehnisk‚s un alokatÓv‚s efektivit‚tes r‚dÓt‚jiem, ko savuk‚rt ietver ekonomisk‚
efektivit‚te. PÁc Oxford University Press definÓcijas, izmaksu efektivit‚te ir spÁja g˚t
vislab‚ko iespÁjamo peÔÚu vai rezult‚tu salÓdzin‚jum‚ ar izdevumiem (Oxford Uni-
versity Press 2021). Savuk‚rt R. Dulals (R. Dulal) pamatojas uz izmaksu efektivit‚tes
definÓciju, kur t‚ rodas, ja uzÚÁmums sasniedz tehnisko, alokatÓvo un mÁroga efektivi-
t‚ti. Organiz‚cija tiek uzskatÓta par rentablu, ja t‚ izvÁlas pareizo izejvielu kombin‚ciju,
izmanto tos tehniski efektÓv‚ veid‚ un ra˛o ilgtermiÚa vidÁjo izmaksu minim‚laj‚
lÓknes punkt‚ (Dulal 2016). Atsaucoties uz citiem pÁtÓjumiem, L. Simara (L. Simar)
un P. Vilsons (P. Wilson) nor‚da, ka, pamatojoties uz input izmaks‚m,var novÁrtÁt
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izmaksu efektivit‚ti, ko dÁvÁ arÓ par input kopÁjo efektivit‚ti vai input alokatÓvo
efektivit‚ti. Savuk‚rt balstoties uz output cen‚m, var novÁrtÁt ieÚÁmumu efektivit‚ti,
ko dÁvÁ arÓ par output kopÁjo efektivit‚ti vai output alokatÓvo efektivit‚ti, bet pÁc
input un output cen‚m var novÁrtÁt peÔÚas efektivit‚ti vai peÔÚas alokatÓvo efektivit‚ti
(Simar, Wilson 2020). S. PÓkoks ar kolÁÏiem atzÓmÁ, ka veselÓbas apr˚pes jom‚ izmaksu
efektivit‚tes analÓzÁ tiek mÁrÓtas fizisk‚ vai dabisk‚ veselÓbas st‚vokÔa vienÓbas, piemÁ-
ram, izgl‚bto dzÓvÓbu skaits, ieg˚tie dzÓves gadi vai saslimstÓbas samazin‚an‚s. Savu-
k‚rt izmaksu samazin‚anas (cost minimisation) analÓzÁ salÓdzina da˛‚du veselÓbas
programmu izmaksas, kas nodroina Ópaus veselÓbas rezult‚tus (Peacock et al. 2001).

Past‚v arÓ alternatÓvi efficiency, effectiveness terminu skaidrojumi. L. Bo˛ko
(Л. Божко) efficiency traktÁ k‚ organiz‚cijas iekÁjo efektivit‚ti ñ k‚ iekÁj‚s rezulta-
tivit‚tes standartu, kur efficiency tiek noteikts pÁc rezult‚tu un o rezult‚tu nodro-
in‚anas izmaksu attiecÓb‚m. Savuk‚rt effectiveness tiek skaidrots k‚ ‚rÁj‚s rezulta-
tivit‚tes standarts un atspoguÔo organiz‚cijas attÓstÓbas iespÁjas, stabilit‚ti un atbilstÓbu
‚rÁj‚s vides prasÓb‚m (Bozhko 2013). LÓdzÓgu efektivit‚tes iedalÓjumu izmanto arÓ
K. Gronross (C. Grˆnroos) un K. Ojasalo (K. Ojasalo), iedalot internal efficiency k‚
iekÁjo efektivit‚ti un effectiveness vai external efficiency k‚ ‚rÁjo efektivit‚ti (Grˆn-
roos, Ojasalo 2004). P‚rsvar‚ is efektivit‚tes iedalÓjums tiek izmantots izglÓtÓbas jom‚,
kur, saskaÚ‚ ar R. Morganu (R. Morgan), iekÁj‚ efektivit‚te saistÓta ar izglÓtÓbas sistÁmu
un studentu sekmÁm m‚cÓbu proces‚, bet ‚rÁj‚ efektivit‚te ir ilglaicÓg‚ks ieguvums,
ko sniedz izglÓtÓba indivÓdam un sabiedrÓbai (Morgan 1988). SÓk‚k Ó pieeja tiek aprak-
stÓta M. LokhÓdas (M. Lockheed) un E. Hanueka (E. Hanushek) darb‚ (Lockheed,
Hanushek 1994). N. Polukins (Н. Полушкин) tulko effectiveness k‚ iedarbÓgumu,
efficiency k‚ rezultativit‚ti, bet effectivenees un efficiency apvienojumu k‚ effectuality ñ
produktivit‚ti (Polushkin 2014). J‚piebilst, ka ‚ds apvienojums nav sastopams angÔu
literat˚ras efektivit‚tes teorij‚. Pie tam, rezultativit‚ti N. Polukins definÁ k‚ patÁrÁto
resursu un sasniegto rezult‚tu optim‚lu attiecÓbu neatkarÓgi no t‚, vai tiek sasniegts
nospraustais mÁrÌis vai nÁ. Neskatoties uz faktu, ka nepast‚v vienotas rezultativit‚tes
definÓcijas, ‚da definÓcija ir pretrun‚ arÓ ar past‚voo rezultativit‚tes izpratni, kur
rezultativit‚te liel‚k‚ vai maz‚k‚ mÁr‚ ir saistÓta ar nospraustiem mÁrÌiem (Plakhova
2021). –eit svarÓgi atzÓmÁt, ka krievu literat˚r‚ o angÔu terminu efficiency un effective-
ness tulkojumi ir sastopami k‚ ìefektivit‚te un rezultativit‚teî, ìrezultativit‚te un
efektivit‚teî, ìefektivit‚te un iedarbÓgumsî, ìiedarbÓgums un efektivit‚teî, ìefektivi-
t‚te un operativit‚teî, ìefektivit‚te un produktivit‚teî, ìefektivit‚te un darba ra˛Ó-
gumsî (Reverso Context 2021). E. Korenkovs (Е. Коршенков) ar kolÁÏiem ir veikui
effectiveness un efficiency terminu sistÁmisko analÓzi un uzskata, ka effectiveness
latvieu valod‚ ir j‚tulko k‚ ìefektivit‚teî, kur mÁrÌis ir radÓt pÁc iespÁjas vair‚k
nepiecieam‚s (ilglaicÓg‚ perspektÓv‚) produkcijas ar zem‚k‚m izmaks‚m, bet efficiency
j‚tulko k‚ ìproduktivit‚teî, kur mÁrÌis ir radÓt pÁc iespÁjas vair‚k produkcijas ar
zem‚k‚m izmaks‚m (Korshenkov i dr. 2019). ArÓ R. Afanasjevs un N. Golovanova ir
pÁtÓjui efektivit‚tes terminu krievu literat˚r‚ un nor‚da, ka atseviÌi autori rezult‚tu
attiecÓbu pret resursiem traktÁ k‚ produktivit‚ti, bet resursu apjomu attiecÓbu pret
rezult‚tiem k‚ efektivit‚ti (Afanasíiev, Golovanova 2016). TomÁr A. Lisica (A. Lissitsa)
un T. Babieceva (T. Babiéceva) sav‚ darb‚ uzsver, ka termini ìefektivit‚teî un ìpro-
duktivit‚teî bie˛i tiek lietoti k‚ sinonÓmi, kaut past‚v zin‚mas atÌirÓbas to nozÓmÁ.
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Maksim‚l‚ produktivit‚te tiek izteikta ar ra˛oanas iespÁju robe˛u (production
frontier), savuk‚rt efektivit‚te ir izteikta ar att‚lumu no Ós robe˛as. UzÚÁmumi var
b˚t efektÓvi, bet ar da˛‚du produktivit‚tes lÓmeni (Lissitsa, Babiéceva 2003). Kaut arÓ
saskaÚ‚ ar D. Sammersa (D. Summers) aprakstu, produktivit‚te jeb ra˛Ógums ir tiei
saistÓts ar produktu vai pakalpojumu efektivit‚ti, tomÁr attiecÓb‚ uz o terminu tiek
lietots angÔu valodas v‚rds productivity, kas, pÁc D. Sammersa, ir vienÓbas izmaksu
mÁrs, kas izsaka sara˛oto preËu vai sniegto pakalpojumu apjomu, Úemot vÁr‚ ieguldÓto
darbu, laiku un naudas lÓdzekÔus (Summers 2006). P. Roheinians ar kolÁÏiem skaidro,
ka produktivit‚te ir nosacÓt‚ efektivit‚te, jo produktivit‚te ir output vienÓbu skaits
attiecÓb‚ pret input vienÓbu skaitu t‚d‚ ziÚ‚, ka termins ìproduktivit‚teî atspoguÔo
komplekso, faktoru produktivit‚ti, kas ir visu veidu resursu un tirgus pozÓciju, ne
tikai darba produktivit‚tes izmantoanas rezult‚ts (Roghanian et al. 2012). T‚tad,
pÁc savas b˚tÓbas produktivit‚te ir efektivit‚tes mÁrs, kur produktivit‚tes sast‚vdaÔas
ir efektivit‚te un funkcion‚l‚ efektivit‚te.

Productivity = Efficiency + Effectiveness

I. –teinbuka nor‚da, ka produktivit‚te nav tikai resursu efektivit‚tes mÁrs, bet
uzkr‚j arÓ daudz ietekmÁjoo faktoru, k‚ dÁÔ ir nepiecieama katra atseviÌa faktora
izpÁte un to mijiedarbÓbas padziÔin‚ta analÓze. Tas palÓdz noteikt produktivit‚tes lÓmeni
un tendences, k‚ arÓ izveidot efektÓvus produktivit‚tes k‚pin‚anas meh‚nismus (–tein-
buka 2019). Savuk‚rt G. D‚vidsone uzskata, ka produktivit‚tes izmantoana k‚ sino-
nÓmu efektivit‚tei saaurina efektivit‚tes nozÓmi un reducÁ to uz ra˛oanas apjomu
k‚pin‚anu k‚ vienÓgo un b˚tisk‚ko organiz‚cijas mÁrÌi un efektivit‚tes r‚dÓt‚ju.
ViÚa piebilst, ka efektivit‚tes k‚ produktivit‚tes skaidrojums neparedz visa veida
ieguldÓjumu analÓzi rezult‚tu sasnieganai, un ‚d‚ nozÓmÁ jÁdziens ìefektivit‚teî saist‚s
ar ÓstermiÚa skatÓjumu uz organiz‚cijas darbu, jo, orientÁjoties vienÓgi uz rezult‚tu,
netiek novÁrtÁti visi organiz‚cijas resursi, to atjaunoanas un izmantoanas iespÁjas
(D‚vidsone 2008). D˛. Lafta (Дж. Лафта) skaidro, ka produktivit‚tes nozÓmÓg‚k‚
sast‚vdaÔa ir kvalit‚te, un produktivit‚te organiz‚cijas visos lÓmeÚos ir svarÓga, lai
organiz‚cija spÁtu izdzÓvot, attÓstÓties un g˚t pan‚kumus konkurences apst‚kÔos (Lafta
2005). PÁc A. Klausa, kvalit‚te ir raksturlielumu kopums, kas nosaka t‚ spÁjuatbilst
noteiktaj‚m un paredzamaj‚m vajadzÓb‚m (Klauss 2000). Bet, saskaÚ‚ ar D. Sam-
mersu, kvalit‚te raksturo pakalpojumu, t‚s lÓdzÓg‚s un atÌirÓg‚s ÓpaÓbas no citiem
konkurÁjoiem vai alternatÓviem pakalpojumiem. Kvalit‚ti var raksturot ne tikai vis-
p‚rpieÚemti standarti un sertifik‚cija, bet arÓ rezultativit‚te, kas ir process, kura izn‚-
kum‚ tiek sasniegts pl‚notais rezult‚ts (Summers 2006).

Autori pieÔauj, ka terminam effectiveness varÁtu atbilst termins ìrezultativit‚teî.
LÓdzÓgu traktÁjumu ir pied‚v‚jui arÓ atseviÌi iepriek minÁtie pÁtnieki. TomÁr Ó ter-
mina tulkojum‚ un definÁan‚ tr˚kst vienpr‚tÓbas, un kaut arÓ termins ìrezultativit‚teî
tiek tulkots k‚ effectiveness, pied‚v‚t‚s definÓcijas tikai daÔÁji atbilst angÔu definÓcijai,
kur ar effectiveness saprot pak‚pi, cik liel‚ mÁr‚ organiz‚cijas darbÓbas rezult‚ti atbilst
t‚s izvirzÓtiem mÁrÌiem. Rezultativit‚te tiek definÁta k‚ atdeve, kas ir efektivit‚tes
mÁrs, ko nosaka k‚ starpÓbu starp ieguldÓjumu un sasniegtajiem rezult‚tiem (Spektors
2021). T‚tad rezultativit‚te ir efektivit‚tei pak‚rtots jÁdziens. V. SkujiÚa rezultativit‚ti
tulko k‚ effectiveness un definÁ k‚ pak‚pi, k‚d‚ rezult‚ts atbilst mÁrÌim, spÁju sasniegt
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to, kas j‚sasniedz (SkujiÚa u. c. 2000). SaskaÚ‚ ar angÔu literat˚ru, effectiveness ir
rezult‚tu atbilstÓba mÁrÌiem, nevis spÁja to sasniegt, t‚dej‚di definÓcijas pirm‚ daÔa
atbilst angÔu definÓcijai, bet otr‚ daÔa neatbilst. Savuk‚rt LZA TK terminu ìrezulta-
tivit‚teî ir apstiprin‚jusi un tulko k‚ effectiveness, bet definÁ k‚ uzdevuma izpildes
pak‚pes raksturlielumu, kur darbÓba ir rezultatÓva, ja ar to sasniedz iespÁjami lab‚kos
rezult‚tus, kas neatbilst angÔu literat˚ras effectiveness definÓcijai (Latvijas Zin‚tÚu
akadÁmijas TerminoloÏijas komisija (LZA TK) 2017). J‚piebilst, ka ìPedagoÏijas
terminu skaidrojo‚ v‚rdnÓcaîabus terminus efficiency un effectiveness tulko k‚
ìrezultativit‚teî (SkujiÚa u. c. 2000). Nav arÓ mazsvarÓgi, ka termins ìrezultativit‚teî,
Úemot vÁr‚ latvieu valodas specifiku, ir daudznozÓmÓgs jÁdziens, ko izmanto ne tikai
ekonomiskaj‚ teorij‚, bet ar atÌirÓgu nozÓmi arÓ sport‚, matem‚tiskaj‚ skaitÔoan‚,
eksperiment‚laj‚ pÁtniecÓb‚ u. c. Turkl‚t rezultativit‚te, k‚ jau minÁts, ir arÓ kvalit‚tes
raksturlielums.

Vadoties pÁc augst‚k minÁt‚s terminoloÏijas analÓzes, Ó darba autori uzskata, ka
termins effectiveness nevar atbilst latvieu literat˚r‚ minÁtam funkcion‚l‚s efektivit‚tes
traktÁjumam, bet termins efficiency nevar tikt traktÁts k‚ ekonomisk‚ efektivit‚te
(economic efficiency). Autori skaidro, ka economic efficiency jau ir atseviÌs termins,
kas saskaÚ‚ ar A. Petrou, ietver citas efektivit‚tes formas ñ static efficiency un dynamic
efficiency. Savuk‚rt static efficiency ietver allocative efficiency un productive efficiency
(Petrou 2014). Produktivit‚tes komisijas materi‚l‚ minÁts, ka productive efficiency
ietver technical efficiency (Productivity Commission 2013). Bet productive efficiency
A. Petrous apraksta k‚ technical efficiency un efficiency of scale lÓmeÚu summu (skat.
3. attÁlu) (Petrou 2014).

3. attÁls
Termina efficiency formas efektivit‚tes teorij‚

Avots: autoru izveidots pÁc Petrou 2014; Productivity Commission 2013.
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Latvijas Republikas Finanu ministrijas dokumentos ìekonomisk‚ efektivit‚teî
ir definÁta k‚ darbÓbas rezult‚tu kvalit‚tes un kvantit‚tes attiecÓba pret ieguldÓtajiem
resursiem un darbÓb‚m. T‚ ir atÌirÓga no angÔu literat˚ras ekonomisk‚s efektivit‚tes
definÓcijas, kur economic efficiency ir pla‚ks termins, ko lieto, lai apzÓmÁtu produkta
vai pakalpojuma tirgus vislab‚k‚s iespÁjam‚s darbÓbas st‚vokli, kad ar noteikt‚m
tehnoloÏij‚m nav iespÁjams radÓt liel‚ku labkl‚jÓbu no noteiktiem resursu kr‚jumiem
(MiÌelsons, Asafreja 2012; Petrou 2014; Havyatt 2017). Autori pieÔauj, ka Latvijas
Republikas Ministru kabineta instrukcij‚ minÁtie ekonomisk‚s efektivit‚tes r‚dÓt‚ji,
kas raksturo attiecÓbu starp sasniegto rezult‚tu un t‚ sasnieganai izmantotajiem resur-
siem, atspoguÔojot vienas rezult‚ta vienÓbas izmaksas, ir balstÓti uz augst‚k aprakstÓto
R. GrÁviÚas efektivit‚tes iedalÓjumu darba efektivit‚tÁ un kapit‚lieguldÓjumu efektivi-
t‚tÁ, kur efektivit‚ti atspoguÔo viena rezult‚ta vienÓba (Latvijas Republikas Ministru
kabinets 2009; GrÁviÚa 2000). Latvieu literat˚ras avotos ir redzams, ka latvieu eko-
nomisk‚s efektivit‚tes definÓcijas ir pielÓdzin‚tas angÔu termina efficiency definÓcij‚m,
tomÁr tas nemaina faktu, ka tas ir mÁÏin‚jums aizst‚t lÓdz galam netulkotu un nein-
terpretÁtu angÔu valodas terminu efficiency ar jau eksistÁjoa angÔu valodas termina
economic efficiency tulkojumu ìekonomisk‚ efektivit‚teî. T‚d‚ veid‚ tas rada termi-
noloÏijas iztr˚kumu paties‚ economic efficiency interpret‚cijai, lai apzÓmÁtu jau piemi-
nÁto produkta vai pakalpojuma tirgus vislab‚k‚s iespÁjam‚s darbÓbas st‚vokli.

LÓdzÓgi notiek mÁÏin‚jumi aizst‚t terminu efficiency ar ìproduktivit‚tiî vai ìeko-
nomiskumuî, kas rada ekonomisk‚s terminoloÏijas nesak‚rtotÓbas efektu, jo iem
terminiem jau ir sava vieta ekonomikas teorij‚ (Korshenkov i dr. 2019; OzoliÚa-
Ozola 2011). AngÔu termins efficiency ir viendabÓgs jÁdziens, kur angÔu literat˚r‚
nozÓmÁ to, cik liel‚ mÁr‚ resursu izmantojums noteiktu rezult‚tu ieg˚anai atbilst
resursu optim‚lai izmantoanai, lai ieg˚tu noteiktas kvalit‚tes rezult‚tus (Bhagavath
2013; BartueviËienÎ, –akalytÎ 2013; Hinrichs-Krapels, Grant 2016; Roghanian et al.
2012). –Ó definÓcija ietver da˛‚du komponenu: finanu, kvalit‚tes, tehnisko un cilvÁk-
resursu kopumu, kas, savstarpÁji mijiedarbojoties, raksturo gan ieguldÓjumu, gan rezul-
t‚tu. VienlaicÓgi termins efficiency raksturo atseviÌas efektivit‚tes formas ñ statisko,
dinamisko, alokatÓvo, ra˛oanas, tehnisko, mÁroga un izmaksu efektivit‚ti, kur‚s
ietilpst atÌirÓgi saimniecisk‚s darbÓbas procesi ñ funkcijas. Effectiveness traktÁjums
k‚ ìfunkcion‚l‚ efektivit‚teî, pÁc autoru dom‚m, ir ticis aizg˚ts no krievu literat˚ras
avotiem, piemÁr‚m, G. Kleinera, kur is termins tiek lietots atseviÌ‚ efektivit‚tes
iedalÓjuma teorij‚. Savuk‚rt krievu literat˚r‚ kopum‚ im terminam ir raksturÓgs daudz-
nozÓmÓgums. PiemÁram, tas tiek izmantots matem‚tisko algoritmu izstr‚des funkcio-
n‚l‚ efektivit‚tÁ, kur funkcion‚l‚ efektivit‚te tiek attiecin‚ta uz ekspluat‚cijas ÓpaÓ-
b‚m; aprakstot bioloÏisku produktu ietekmi uz bÁrnu organismu; radiolok‚cijas
funkcionalit‚tes izvÁrtÁan‚; medicÓn‚ aprakstot ortopÁdisko protÁ˛u funkcion‚lo
efektivit‚ti (Shinkarenko 2005; Kaznacheeva i dr. 2021; Zvezinskij i dr. 2017; Ryzhova
i dr. 2007). Termins tiek definÁts arÓ k‚ reÏion‚lo tirgus vadÓbas dienestu un citu
reÏion‚lo strukt˚rvienÓbu mijiedarbÓbas st‚voklis (Uchebnik-Ekonomika.com 2021).
AngÔu valod‚ termina tieais tulkojums functional efficiency nav saistÓts ar ekonomiku,
bet sastopams medicÓnas literat˚r‚ k‚ neiromuskul‚r‚s sistÁmas spÁja uzraudzÓt un
manipulÁt ar kustÓbu funkcion‚l‚s aktivit‚tes laik‚, lai iztÁrÁtu pÁc iespÁjas maz‚ku
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enerÏijas daudzumu, k‚ arÓ lauksaimniecÓbas teorij‚, kur ìfunkcion‚l‚ efektivit‚teî
nozÓmÁ dzÓvnieku spÁju ra˛ot un vairoties noteikt‚ vidÁar minim‚lu piep˚li, ieguldÓ-
jumu izmaks‚m un fizisko ikdienas darbu (The Free Dictionary 2022e; Answers To
All 2021).

VÁr‚ Úemams faktors ir ìfunkcion‚l‚s efektivit‚tesî termina neviennozÓmÓgums
latvieu valod‚. Neskatoties uz to, ka is termins tiek izmantots effectiveness apzÓmÁ-
jumam, tas tiek izmantots arÓ, piemÁram, noteiktu tehnisku procesu funkcionÁanas
novÁrtÁan‚; ir sastopams latvieu valod‚ tulkot‚ dokument‚cij‚, kur o terminu
izmanto ceÔu apzÓmÁjumu funkcion‚lai efektivit‚tei, un koka karkasu m‚ju pamat-
nost‚dnÁs konstrukcijas detaÔu funkcion‚l‚s efektivit‚tes aprakst‚ (Fiber spa 2021;
Feder‚lais ceÔu satiksmes birojs 2017; European Organisation for Technical Approvals
2001). Bez tam v‚rds ìfunkcion‚lsî rada virkni blakus asoci‚ciju, piemÁram, ar k‚da
meh‚nisma kustÓbu (iek‚rta funkcionÁ), organisma fizisk‚m kustÓb‚m (ekstremit‚tes
funkcionÁ), medicÓnisk‚m asoci‚cij‚m (organisma funkcijas), k‚das ierÓces praktisku
izmantoanu (funkcion‚ls darba rÓks) u. c. Latvijas terminoloÏijas port‚l‚ ir atrodami
ar ìfunkcion‚l‚s efektivit‚tesî terminu saistÓti 134 jÁdzieni, bet termins ìfunkcion‚l‚
efektivit‚teî k‚ viendabÓgs termins neeksistÁ, neskatoties uz t‚ pielietojumu latvieu
efektivit‚tes teorij‚ un valsts dokument‚cij‚ (Latvijas Nacion‚lais terminoloÏijas
port‚ls 2022b).

Secin‚jumi

Autori secina, ka ‚rvalstu literat˚r‚ angÔu valodas termini efficiency un effective-
ness, k‚ arÓ ar tiem saistÓtie termini ir skaidri definÁti un atbilstoi pozicionÁti. Savuk‚rt
latvieu zin‚tniskaj‚ literat˚r‚ tiem nav skaidras definÓcijas un interpret‚cijas. Efekti-
vit‚tes jÁdziena klasifik‚cija ir atÌirÓga un nav vienota pieeja t‚s noteikanai.

Latvieu literat˚r‚ ir novÁrojams efektivit‚tes koncepta izpÁtes tr˚kums, un atse-
viÌos avotos minÁtais efektivit‚tes jÁdziena iedalÓjums (darba un kapit‚lieguldÓjumu
efektivit‚tÁ) nav visaptveros un objektÓvi neraksturo organiz‚cijas efektivit‚ti. Nav
nostabilizÁjies angÔu valodas terminu efficiency un effectiveness tulkojums un interpre-
t‚cija latvieu valod‚, kur nepietiekami izstr‚d‚t‚s terminoloÏijas dÁÔ tiek ietekmÁta
ne tikai terminoloÏisko jÁdzienu izpratne, bet arÓ ar efektivit‚tes novÁrtÁanu saistÓti
pÁtniecÓbas procesi. AngÔu valodas literat˚r‚, operÁjot ar terminiem efficiency, effecti-
veness, allocative efficiency, technical efficiency, productive efficiency, internal un
external efficiency u. c., efektivit‚tes koncepts tiek padarÓts elastÓgs, kas sniedz iespÁju
efektivit‚tes izvÁrtÁjumu piemÁrot jebkurai tautsaimniecÓbas jomai.

SaistÓb‚ ar terminoloÏijas problem‚tiku 2022. gada 25. janv‚rÓ norisin‚j‚s LZA
TerminoloÏijas komisijas sÁdÁ, kur‚ tika izskatÓts iesniegums par terminu effectiveness
un efficiency atbilsmÁm latvieu valod‚. Iesniegums LZA TK balstÓj‚s uz ieteikumiem
angÔu valodas termina efficiency traktÁjumam izmantot latvieu valod‚ nostabilizÁjuos
terminu ìefektivit‚teî, savuk‚rt angÔu terminu effectiveness viet‚, izmantot jaunv‚rdu
ìefektÓvismsî. Jaundarin‚tais v‚rds ìefektÓvismsî tika pamatots ar skaidrojumu, ka
tas lÓdz im nav ticis izmantots. Tas nav atrodams nozares terminu datub‚zÁs, jaunv‚rds
nav atrodams latvieu valodas terminu v‚rdnÓc‚s vai citos latvieu terminu avotos, is
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termins nav atrodams visp‚rÓgaj‚ angÔu-latvieu valodas v‚rdnÓc‚ k‚ termins vai nu
k‚ visp‚rlietojams v‚rds, k‚ arÓ is jaunv‚rds nav izmantots par terminu nozares
terminoloÏij‚. Jaunv‚rda ievieana atrisin‚tu lÓdz im zin‚tniskajos darbos past‚vo‚s
diskusijas par termina effectiveness interpret‚ciju. Jaunv‚rdu ìefektÓvismsî tika pie-
d‚v‚ts izmantot angÔu terminu effectiveness atbilsmes izmantoanai ar efektivit‚tes
problem‚tiku saistÓtos pÁtÓjumos, lai precÓzi izteiktu pÁt‚m‚s problÁmas subjektu,
objektu, uzdevumus un mÁrÌi. Jaunv‚rds varÁtu tikt izmantots k‚ noteikts termins,
nepied‚v‚jot interpret‚ciju alternatÓvas, un jaunv‚rds konkrÁti attiektos vienÓgi uz
angÔu valodas terminu effectiveness. Jaut‚jums tika p‚rcelts un nodots LZA Ekono-
mikas terminoloÏijas apakkomisijai t‚l‚kai izskatÓanai. LZA TerminoloÏijas komi-
sijas sÁde notika 2022. gada 15. febru‚rÓ, kur turpin‚j‚s diskusijas par terminu effec-
tiveness un efficiency atbilsmÁm latvieu valod‚, k‚ rezult‚t‚ iesniegums tika noraidÓts,
pamatojoties uz latvieu valod‚ jau iepriek pieÚemtu un eksistÁjou o terminu atbilsmi.
T‚dej‚di LZA TK vienojas palikt pie 2004. gad‚ pieÚemt‚ lÁmuma, proti, saglab‚t
terminu ìefektivit‚teî k‚ angÔu valodas termina efficiency atbilsmi latvieu valod‚
un terminus ìrezultativit‚teî vai ìefektÓvumsî (tos abus uzskatot par sinonÓmiem)
k‚ angÔu valodas termina effectiveness atbilsmes latvieu valod‚ (Latvijas Zin‚tÚu
akadÁmija 2022).

–Ó raksta autori neiebilst pret termina ìrezultativit‚teî izmantoanu k‚ effectiveness
atbilsmi latvieu valod‚, Úemot vÁr‚, ka is termins ir vistuv‚k atbilstoais traktÁjums,
kaut arÓ pÁc savas b˚tÓbas fonÁtiski ir daudznozÓmÓgs. TomÁr darba autori nor‚da, ka
im terminam vajadzÁtu kÔ˚t par vienÓgo angÔu valodas termina effectiveness atbilsmi
latvieu valod‚ un j‚izslÁdz alternatÓvas k‚, piemÁram, nostiprin‚tais sinonÓms ìefek-
tÓvumsî. SinonÓmu izmantoanas iespÁjas konkrÁtam angÔu valodas terminam, kur
pats par sevi ir viennozÓmÓgu kopsakarÓbu raksturojos, var tikt uztverts k‚ termina
konsekvences tr˚kums, kas paver iespÁjas turpm‚k‚m diskusij‚m par Ó termina atbil-
sto‚ko interpret‚ciju. –eit j‚atzÓmÁ, ka Latvijas terminoloÏijas port‚l‚ pÁc atslÁgas
v‚rda ìefektÓvumsî tiek uzr‚dÓts tikai viens rezult‚ts ñ ìkolonnas efektÓvumsî, bez
definÓcij‚m un atsaucÁm uz Ó termina pielietojumu (Latvijas Nacion‚lais terminoloÏijas
port‚ls 2022c). AttiecÓb‚ uz vienveidÓgu terminu izmantoanu ekonomiskaj‚ literat˚r‚
arÓ V. Komarova (В. Комарова) uzsver, ka terminoloÏijas vienveidÓba ekonomisko
tekstu tulkojumos ir pamats kvalitatÓviem zin‚tniskiem pÁtÓjumiem ekonomikas jom‚,
kas veicin‚tu noteiktu terminu izmantoanas kult˚ru jauno pÁtnieku vid˚ (Komarova
2022). –Ó iemesla dÁÔ termins ìrezultativit‚teî ir j‚apstiprina ar precÓzu Ó termina
definÓciju: rezultativit‚te ir pak‚pe, cik liel‚ mÁr‚ organiz‚cijas darbÓbas rezult‚ti
atbilst t‚s izvirzÓtiem mÁrÌiem.

Autori uzskata, ka, nosakot un apstiprinot terminu ìrezultativit‚teî atbilsmi ter-
minam effectiveness k‚ vienÓgo traktÁjumu un nostiprinot to ar precÓzu termina defi-
nÓciju, is jaut‚jums tiks sak‚rtots un kalpos k‚ stabils atsauces punkts Ó termina
turpm‚kajai izmantoanai zin‚tniskajos pÁtÓjumos un organiz‚ciju dokument‚cij‚s
latvieu valod‚.
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В своих предыдущих публикациях авторы предложили оценивать транспортную раз-
витость любой территории (в основном – территорий стран мира) по следующим трём
компонентам: уровень транспортизации территории, уровень транспортной интернаци-
онализации территории и качество транспорта на территории. Авторы оценивали три ком-
понента транспортной развитости территории каждый в отдельности, включая их в даль-
нейший эмпирический анализ. В ходе предыдущего эмпирического исследования воз-
никла необходимость совершенствования методологии оценки транспортной развитости
территории. Целью данного исследования является разработка единого инструмента изме-
рения транспортной развитости территории – индекса – и его апробация на примере стран
Европейского Союза. Методы, использованные в исследовании: логический анализ и син-
тез концептуальной сущности феномена «транспортная развитость территории»; индекс-
ный метод – основанная на минимальных и максимальных значениях количественная
методика оценки транспортной развитости территории. Информационную базу исследо-
вания составляют данные Отчёта о глобальной конкурентоспособности, а также данные
GlobalEconomy.com и Всемирной книги фактов по странам мира. В результате исследования
авторы представили новый Индекс транспортной развитости территории (ИТРТ), включа-
ющий не три, а четыре компонента: уровень транспортизации территории, уровень транс-
портной интернационализации территории, качество транспортной инфраструктуры на
территории, продуктивность транспортных услуг на территории. Четыре компонента раз-
работанного авторами Индекса отличаются от предложенных ранее компонентов транс-
портной развитости территории. Эта разница определяется результатами исследований,
проведённых учёными Рижского технического университета (РТУ), которые [результаты
исследований] подтверждают значимость транспортной инфраструктуры в использова-
нии ресурсов территории, а также результатами других исследований транспортной ин-
фраструктуры. Вследствие этого третий компонент (качество транспорта на территории)
был разделён на два отдельных компонента: качество транспортной инфраструктуры на
территории и продуктивность транспортных услуг на территории; в первый из них были
включены дополнительные показатели. Авторы апробировали новый Индекс, оценив
транспортную развитость территорий стран Европейского союза и сравнив их между собой.

Ключевые слова: транспортная развитость территории, методология оценки, Индекс
транспортной развитости территории (ИТРТ), экономический рост, устойчивый транс-
порт, деградация окружающей природной среды.
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Teritorijas transporta attÓstÓtÓbas indeksa izstr‚de pasaules valstÓm

Sav‚s iepriekÁj‚s publik‚cij‚s autori pied‚v‚ja jebkuras teritorijas (bet galvenok‚rt pasau-
les valstu teritorijas) transporta attÓstÓtÓbu novÁrtÁt pÁc trim komponentiem: teritorijas transpor-
tiz‚cijas lÓmenis, teritorijas transporta internacionaliz‚cijas lÓmenis un transporta kvalit‚te terito-
rij‚. Autori atseviÌi novÁrtÁja katru no trim teritorijas transporta attÓstÓtÓbas komponentiem,
iekÔaujot tos t‚l‚kaj‚ empÓriskaj‚ analÓzÁ. IepriekÁj‚s empÓrisk‚s izpÁtes gait‚ rad‚s nepiecieamÓba
pilnveidot teritorijas transporta attÓstÓtÓbas novÁrtÁanas metodoloÏiju. –Ó pÁtÓjuma mÁrÌis ir
izstr‚d‚t vienotu teritorijas transporta attÓstÓtÓbas mÁrÓanas instrumentu ñ indeksu ñ un aprobÁt
to uz Eiropas SavienÓbas valstu piemÁra. PÁtÓjum‚ izmantot‚s metodes: teritorijas transporta
attÓstÓtÓbas konceptu‚l‚s b˚tÓbas loÏisk‚ analÓze un sintÁze; indeksa metode ñ minim‚laj‚s un
maksim‚laj‚s vÁrtÓb‚s balstÓta kvantitatÓv‚ metodika teritorijas transporta attÓstÓtÓbas novÁrtÁanai.
PÁtÓjuma informatÓvo b‚zi veido Glob‚l‚s konkurÁtspÁjas p‚rskata dati, k‚ arÓ GlobalEconomy.com
un Pasaules faktu gr‚matas dati par pasaules valstÓm. PÁtÓjuma rezult‚t‚ autori pied‚v‚ja jaunu
Teritorijas transporta attÓstÓtÓbas indeksu (TTAI), kas ietver nevis trÓs, bet Ëetrus komponentus:
teritorijas transportiz‚cijas lÓmenis, teritorijas transporta internacionaliz‚cijas lÓmenis, transporta
infrastrukt˚ras kvalit‚te teritorij‚, transporta pakalpojumu produktivit‚te teritorij‚. »etri In-
deksa komponenti atÌiras no iepriek pied‚v‚tajiem teritorijas transporta attÓstÓtÓbas kompo-
nentiem. –o atÌirÓbu nosaka RÓgas Tehnisk‚s universit‚tes (RTU) zin‚tnieku veikt‚s izpÁtes
rezult‚ti, kas apstiprina transporta infrastrukt˚ras nozÓmÓgumu teritorijas resursu izmantoan‚,
k‚ arÓ citu transporta infrastrukt˚ras pÁtÓjumu rezult‚ti. LÓdz ar to treais komponents (trans-
porta kvalit‚te teritorij‚) tika sadalÓts uz diviem atseviÌiem komponentiem: transporta infra-
strukt˚ras kvalit‚te teritorij‚ un transporta pakalpojumu produktivit‚te teritorij‚; pirmais no
tiem tika papildin‚ts ar da˛iem r‚dÓt‚jiem. Autori aprobÁja jaunizstr‚d‚to Indeksu, novÁrtÁjot
Eiropas SavienÓbas valstu teritorijas transporta attÓstÓtÓbu un salÓdzinot t‚s sav‚ starp‚.

AtslÁgv‚rdi: teritorijas transporta attÓstÓtÓba, novÁrtÁanas metodoloÏija, Teritorijas trans-
porta attÓstÓtÓbas indekss (TTAI), ekonomisk‚ izaugsme, ilgtspÁjÓgs transports, apk‚rtÁj‚s da-
bisk‚s vides degrad‚cija.

Elaboration of the Territory Transport Development Index for the world countries

In their previous publication, the authors proposed to assess the transport development of
any territory (but mainly the territories of the worldís countries) according to the following
three components: transportization level of a territory, transport internationalization level of
a territory and quality of transport in a territory. The authors assessed three components of
the transport development of a territory each separately, including them in further empirical
analysis. In the course of the authorsí empirical research, it became necessary to improve the
methodology for assessing the transport development of a territory. The purpose of this study
is to develop a single tool for measuring the transport development of a territory ñ an index ñ
and to test it on the example of the European Union countries. Methods used in the study:
monographic method, logical analysis and synthesis of the conceptual essence of the pheno-
menon ëtransport development of a territoryí, index method ñ a quantitative technique for
assessing the transport development of a territory based on the minimum and maximum values.
The information base of the study is the data of the Global Competitiveness Report, as well as
data from GlobalEconomy.com and the World Factbook for the world countries. As a result
of the study, the authors developed a new Territory Transport Development Index (TTDI),
which includes not three, but four components: transportization level of a territory, transport
internationalization level of a territory, quality of the transport infrastructure in a territory,
efficiency of the transport services in a territory. Four components of the Index developed by
the authors differ from the previously proposed components of the transport development of
a territory. This difference is determined by the results of study carried out by researchers of
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the Riga Technical University (RTU), which confirm the importance of transport infrastructure
in the use of a territoryís resources, as well as the results of other comparative studies on the
transport infrastructure of the EU countries. Thus, the third component (quality of transport
in a territory) was divided into two separate components: quality of the transport infrastructure
in a territory and efficiency of the transport services in a territory, including additional indicators
in the first of them. The authors tested the new Index by assessing the European Union countries
and comparing them both in general transport development and separately in its different aspects.

Keywords: transport development of a territory, assessment methodology, Territory Trans-
port Development Index (TTDI), economic growth, sustainable transport, environmental degra-
dation.

Введение

Транспортный сектор является ключевым для экономики территории – го-
рода, региона или страны. Экономист Банка Латвии (латыш.: Latvijas Banka)
И. Касьянов (I. Kasjanovs) назвал транспортный сектор «кровеносной системой
экономики», подчеркнув особую роль развитости транспорта в макроэкономи-
ческом развитии территории (Kasjanovs 2012), особенно в условиях глобализа-
ции экономики, когда экономический рост детерминируется возможностями
перемещения людей и товаров, включая информационные и коммуникацион-
ные технологии (ИКТ) (Kherbash, Mocan 2015). Наличие на территории плотной
и хорошо связанной транспортной инфраструктуры часто коррелирует с высо-
ким уровнем экономического роста этой территории. Высокая функциональность
транспортных сетей имеет мультипликативный эффект, который включает в себя
расширение доступа к рынку и возможностей трудоустройства, а также увеличе-
ние инвестиций на соответствующей территории. В свою очередь, недостаточно
функциональные транспортные сети могут иметь такие социально-экономичес-
кие последствия, как снижение или потеря возможностей и ухудшение качества
жизни, а также повышение негативного воздействия транспорта на окружающую
среду (Wang et al. 2018; Meng, Han 2018; Prus, Sikora 2021).

В своих предыдущих публикациях (Komarova i dr. 2021; Balodis 2022) авторы
предложили оценивать транспортную развитость любой территории (в основ-
ном – территорий стран мира) по следующим трём компонентам: уровень транс-
портизации территории, уровень транспортной интернационализации террито-
рии и качество транспорта на территории. Авторы оценивали три компонента
транспортной развитости территории каждый в отдельности, включая их в даль-
нейший эмпирический анализ. В ходе эмпирического изучения (Komarova i dr.
2021; Balodis 2022) возникла необходимость совершенствования методологии
оценки транспортной развитости территории. Целью данного исследования яв-
ляется разработка единого инструмента измерения транспортной развитости тер-
ритории – индекса – и его апробация на примере стран Европейского Союза.

В ходе исследования авторы использовали эмпирические данные из Отчёта о
глобальной конкурентоспособности (англ.: Global Competitiveness Report) (World
Economic Forum 2019), а также данные GlobalEconomy.com (GlobalEconomy.com
2022a, 2022b, 2022c) и Всемирной книги фактов (англ.: World Factbook) (Central
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Intelligence Agency 2021) о транспортной развитости территорий 271 стран Евро-
пейского Союза в 2019 году. Для достижения цели исследования использовались
следующие методы: монографический метод, логический анализ и синтез кон-
цептуальной сущности феномена “транспортная развитость территории”, индек-
сный метод – количественный метод, основанный на минимальных и макси-
мальных значениях (Motoryn et al. 2020; Rybalkin et al. 2021), применимый к оценке
транспортной развитости территории (Ambarwati et al. 2017; Gudmundsson, Regmi
2017; Walters et al. 2022).

Анализ литературы

Авторы проанализировали научные публикации, предмет которых касается
наиболее значимых компонентов транспортной развитости территории, особенно
по странам Европейского Союза. В научной литературе имеются сравнительные
исследования транспортного сектора стран ЕС – в частности, развития транс-
портной инфраструктуры, общественной деятельности и долгосрочного эконо-
мического роста в странах ЕС (Cigu et al. 2018), устойчивых систем транспортной
инфраструктуры и устойчивого экономического роста в странах ЕС (Gherghina
et al. 2018), а также влияния транспортной инфраструктуры на глобальную кон-
курентоспособность Европы (Purwanto et al. 2017).

Обзор последних научных публикаций по компонентам транспортной раз-
витости территории позволяет авторам сделать вывод о том, что концептуальная
сущность феномена «транспортная развитость территории» включает в себя не-
сколько аспектов, охватывающих как минимум такие направления, как эффек-
тивность и устойчивость транспортных услуг (в т.ч. “зеленый транспорт” –
Negrutiu et al. 2020), состояние транспортной инфраструктуры, протяжённость и
связанность транспортных маршрутов. Основным стратегическим направлением
транспортного развития территории является устойчивый транспорт (Greene,
Wegener 1997; Steg 2007; Szczuraszek, Chmielewski 2018; Mesjasz-Lech, Wlodarczyk
2022), рассматриваемый как в рамках концепции “умного города” (англ.: Smart

City) (Bubeliny, Kubina 2021; Burlacu et al. 2022), так и на основе других концепций
(Lejda et al. 2017; Hermelin, Henriksson 2022).

В научно-исследовательском дискурсе также имеются попытки разработки
единого инструмента измерения транспортной развитости территории – индекса.
Например, Индекс устойчивого городского транспорта (англ.: Sustainable Urban

Transport Index, SUTI) для городов Азиатско-Тихоокеанского региона. Этот Ин-
декс отражает связанные с городским транспортом Цели устойчивого развития
(англ.: Sustainable Development Goals), актуальные для азиатских городов (Gud-
mundsson, Regmi 2017). Ещё одним комплексным показателем, отражающим со-
вокупную эффективность транспортных систем города, является Индекс эффек-
тивности транспорта (англ.: Transport Performance Index, TPI), в котором общая
стоимость транспортной системы (эксплуатационные и экологические издержки)

1 Мальта не включена в эмпирический анализ из-за её очень маленькой (для измерения
транспортной развитости) территории (316 км2).



В. Комарова, Я. Балодис, Э. Чижо, А. Кокаревича, Н. Селиванова-Фёдорова.. 41

делится на готовность жителей платить (англ.: willingness to pay, WTP) за транс-
порт плюс готовность жителей принять (англ.: willingness to accept, WTA) негатив-
ное влияние на них подверженной “транспортному” воздействию окружающей
природной среды (Ambarwati et al. 2017). Новейшим индексом в области транс-
порта является Индекс внедрения сельского транспорта (англ.: Rural Transport

Implementation Index, RTII) – инструмент, необходимый для мониторинга внедре-
ния взаимосвязанных, автономных и электрических транспортных средств в сель-
ской местности (Walters et al. 2022). Все эти Индексы применимы для оценки
транспортной развитости конкретной – городской или сельской – территории
(или конкретного «транспортного» аспекта, как, например, Индекс уязвимости
пользователей транспорта (англ.: Index of Transport-User Vulnerability, ITUV) (Glensor
2018)), но не территории страны или региона в целом.

Транспортный сектор не только поддерживает экономическое и социальное
развитие той или иной территории, но и оказывает существенное влияние на
выбросы углерода, поэтому некоторые исследователи занимаются разработкой
специальных индексов для измерения “вклада” транспортного сектора в ухуд-
шение состояния окружающей среды. Например, на основе модели “движущая
сила – давление – состояние – воздействие – реакция” (англ.: Driving force – Pres-

sure – State – Impact – Response, DPSIR) был построен Индекс ограничения транс-
портных выбросов углерода (англ.: Constraint Index of the Transport Carbon Emissions,

CITCE) для территории дельты Жемчужной реки (Китай) в рамках общенацио-
нальной цели “двойного углерода”2 (Zhou et al. 2022). Результаты исследования
показали, что существует шесть уровней такого ограничения. Уровень экономи-
ческого развития, масштаб выбросов углерода и цель “двойного углерода” явля-
ются ключевыми для всей системы факторами. В свою очередь, развитие обще-
ственного и интеллектуального транспорта, а также увеличение инвестиций в
новую энергетическую инфраструктуру и технологии способствуют развитию
транспортной системы в дельте Жемчужной реки и реализации общенациональ-
ной цели “двойного углерода” (Zhou et al. 2022).

Концептуальное обоснование и методология исследования

Как уже было упомянуто во Введении к данной статье, в своих предыдущих
публикациях (Komarova i dr. 2021; Balodis 2022) авторы предложили оценивать
транспортную развитость любой территории (в основном – территорий стран
мира) по следующим трём компонентам: уровень транспортизации территории,
уровень транспортной интернационализации территории и качество транспорта
на территории, но в ходе эмпирического изучения возникла необходимость со-
вершенствования методологии оценки транспортной развитости территории по
следующим причинам:
� при анализе большего числа научных публикаций по теме исследования ав-

торы осознали, что в концептуальном понимании транспортной развитости

2 Китайская общенациональноя цель “двойного углерода” предусматривает достижение
пика выбросов углерода к 2030 году и углеродной нейтральности к 2060 году (Zhou et al. 2022).



Soci‚lo Zin‚tÚu VÁstnesis   2022   242

территории недостаёт компонентов, которые бы полнее охарактеризовали
изучаемый феномен;

� по отдельности измеряя каждый компонент транспортной развитости тер-
ритории, авторы увидели необходимость разработки единого инструмента
оценки этого феномена – индекса, который позволял бы сравнивать терри-
тории между собой и оценивать динамику транспортной развитости терри-
тории по отношению к самой себе.
Учёные Рижского технического университета (РТУ) И. Ниедоле (I. Niedole) и

Д. Аверьянов (D. Averjanovs) провели исследование на примере Кулдигского уезда
(Латвия), результаты которого подтвердили значимость транспортной инфраструк-
туры в использовании ресурсов территории (Niedole, Averyanov 2011). И. Ниедоле
и Д. Аверьянов эмпирически доказали, что использование ресурсов территории
является функцией от развитости её транспортной инфраструктуры. В свою оче-
редь, результаты другого исследования, основанного на данных об энергетичес-
кой, транспортной, информационно-коммуникационной (ИКТ) и финансовой
инфраструктуре, свидетельствуют о том, что комплексное развитие инфраструк-
туры увеличивает использование ресурсов в странах БРИКС (Бразилия, Россия,
Индия, Китай, Южная Африка) (англ.: Brazil, Russia, India, China, South Africa, BRICS)
(Sun et al. 2022). Значимость транспортной инфраструктуры для долгосрочного
устойчивого экономического роста была доказана также и в рамках других сравни-
тельных исследований транспортного сектора стран ЕС (Cigu et al. 2018; Gherghina
et al. 2018). Так, польские учёные А. Месяш-Лех (A. Mesjasz-Lech) и А. Влодарчик
(A. Wlodarczyk) в своём исследовании роли транспортной инфраструктуры в раз-
витии устойчивого автомобильного транспорта установили, что развитие транс-
портной инфраструктуры приводит к снижению негативного воздействия авто-
мобильного транспорта на окружающую среду (Mesjasz-Lech, Wlodarczyk 2022).

На основании результатов вышеназванных исследований авторы включили
качество транспортной инфраструктуры, как необходимую составляющую кон-
цептуального понимания транспортной развитости территории. В результате
структура транспортной развитости территории стала включать в себя следую-
щие четыре компонента с соответствующими показателями:
1) уровень транспортизации3 территории:

� протяжённость автодорог на 1000 км2 (англ.: road density per 1000 km2);
� протяжённость железных дорог на 1000 км2 (англ.: railroad density per 1000 km2);
� протяжённость внутренних водных путей на 1000 км2 (англ.: inner water-

ways density per 1000 km2);
2) уровень транспортной интернационализации территории:

� степень интеграции территории в глобальную авиатранспортную сеть
(англ.: airport connectivity);

� степень интеграции территории в глобальную мореходную сеть (англ.:
liner shipping connectivity);

3 Отличие термина “транспортизация” (англ.: transportization) от термина “транспорти-
ровка” (англ.: transportation) системно проанализировано в предыдущих исследованиях
авторов (Komarova i dr. 2021; Balodis 2022).
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3) качество транспортной инфраструктуры на территории:
� качество инфраструктуры автодорог (англ.: quality of road infrastructure);
� связанность автодорожного сообщения (англ.: road connectivity);
� качество железнодорожной инфраструктуры (англ.: quality of railroad infra-

structure);
� качество портовой инфраструктуры (англ.: quality of port infrastructure);
� качество авиатранспортной инфраструктуры (англ.: quality of air transport

infrastructure);
4) продуктивность транспортных услуг на территории:

� продуктивность железнодорожных услуг (англ.: efficiency of train services);
� продуктивность авиатранспортных услуг (англ.: efficiency of air transport

services);
� продуктивность услуг морских портов (англ.: efficiency of seaport services).

Рисунок 1
Структура феномена “транспортная развитость территории”

Источник: схема, разработанная авторами на основе Niedole, Averyanov 2011; Komarova i
dr. 2021; Balodis 2022; Sun et al. 2022; Mesjasz-Lech, Wlodarczyk 2022.
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Все компоненты транспортной развитости территории – уровень транспор-
тизации территории, уровень транспортной интернационализации территории,
качество транспортной инфраструктуры на территории и продуктивность транс-
портных услуг на территории – включены в дальнейший эмпирический анализ
по двум основным причинам:
1) они характеризуют транспортную развитость территории;
2) по ним есть эмпирические данные для стран Евросоюза.

В следующей таблице представлена система компонентов и показателей транс-
портной развитости территории, которая [система] включает в себя наименова-
ния компонентов и показателей, их эмпирическую интерпретацию, единицу изме-
рения и шкалу, а также источник эмпирических данных для каждого показателя.

Таблица 1
Cистема компонентов и показателей транспортной развитости территории

Наименование
Эмпирическая

Единица измерения
Источник

показателя
интерпретация

показателя и шкала
эмпирических

показателя данных
1 2 3 4

Уровень транспортизации территории:
Протяжённость авто- Протяжённость дорог в В абсолютном вы- World Factbook
дорог на 1000 км2 километрах на 1000 км2 ражении 2021

территории
Протяжённость желез- Протяжённость желез- В абсолютном вы- Global Competi-
ных дорог на 1000 км2 ных дорог в километрах ражении tiveness Report

на 1000 км2 территории 2019
Протяжённость внут- Протяжённость внут- В абсолютном вы- World Factbook
ренних водных путей ренних водных путей в ражении 2021
на 1000 км2 километрах на 1000 км2

территории
Уровень транспортной интернационализации территории:

Степень интеграции Показатель междуна- Балльная шкала от Global Competi-
территории в глобаль- родной связанности 0 до 100 (логариф- tiveness Report
ную авиатранспортную аэропорта, который из- мически преобра- 2019
сеть меряет степень интегра- зованное взвешен-

ции территории в гло- ное количество
бальную сеть воздуш- обслуженных пас-
ного транспорта сажиров)

Степень интеграции Показатель междуна- Открытая балльная Global Competi-
территории в глобаль- родной связанности шкала с эталонным tiveness Report
ную мореходную сеть морских портов, кото- баллом 100, соответ- 2019

рый измеряетсвязан- ствующим стране с
ность территории с гло- наибольшим уров-
бальной морской транс- нем транспортной
портной сетью интернационализа-

ции территории в
2004 году (Китай)

Продолжение таблицы 1 см. на следующей странице
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Продолжение таблицы 1

1 2 3 4
Качество транспортной инфраструктуры на территории:

Качество инфраструк- Средневзвешенный Шкала оценок от 1 Global Competi-
туры автодорог ответ экспертов на во- (очень плохо) до 7 tiveness Report

прос: «Как бы Вы оце- (очень хорошо) 2019
нили качество (ширину
и состояние) автодо-
рожной инфраструк-
туры в Вашей стране?»

Связанность автодо- Показатель, который Балльная шкала от Global Competi-
рожного сообщения измеряет среднюю ско- 0 до 100 (отличная tiveness Report

рость и прямолиней- связанность) 2019
ность автомобильного
маршрута между 10 или
более крупными горо-
дами, который [марш-
рут] охватывает не менее
15% населения страны

Качество железнодо- Средневзвешенная Шкала оценок от 1 GlobalEconomy.com
рожной инфраструк- оценка экспертов (низкое качество) 2022a
туры до 7 (высокое каче-

ство)
Качество портовой Средневзвешенная Шкала оценок от 1 GlobalEconomy.com
инфраструктуры оценка экспертов (низкое качество) 2022b

до 7 (высокое каче-
ство)

Качество авиатранс- Средневзвешенная Шкала оценок от 1 GlobalEconomy.com
портной инфраструк- оценка экспертов (низкое качество) 2022c
туры до 7 (высокое каче-

ство)
Продуктивность транспортных услуг на территории:

Продуктивность желез- Средневзвешенный Шкала оценок от 1 Global Competi-
нодорожных услуг ответ экспертов на во- (крайне непродук- tiveness Report

прос: “Насколько про- тивно) до 7 (макси- 2019
дуктивны (частота, пун- мально продук-
ктуальность, скорость, тивно)
цена) услуги железно-
дорожного транспорта
в Вашей стране?”

Продуктивность авиа- Средневзвешенный Шкала оценок от 1 Global Competi-
транспортных услуг ответ экспертов на во- (крайне непродук- tiveness Report

прос: “Насколько про- тивно) до 7 (макси- 2019
дуктивны (частота, пун- мально продук-
ктуальность, скорость, тивно)
цена) авиаперевозки в
Вашей стране?”

Продолжение таблицы 1 см. на следующей странице
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Продолжение таблицы 1

1 2 3 4
Продуктивность услуг Средневзвешенный Шкала оценок от 1 Global Competi-
морских портов ответ экспертов на во- (крайне непродук- tiveness Report

прос: “Насколько про- тивно) до 7 (макси- 2019
дуктивны (частота, пун- мально продук-
ктуальность, скорость, тивно)
цена) услуги морских
портов в Вашей стране?”

Источник: составлено авторами по данным World Economic Forum 2019; Central Intelli-
gence Agency 2021; GlobalEconomy.com 2022a, 2022b, 2022c.

В рамках данного исследования авторы поставили себе целью разработать
единый инструмент измерения транспортной развитости территории – индекс –
на основе всех компонентов и их показателей, входящих в структуру феномена
“транспортная развитость территории” (Рис. 1 и Табл. 1). В отличие от отдель-
ных компонентов, которые были эмпирически проанализированы в предыдущих
исследованиях авторов (Komarova i dr. 2021; Balodis 2022), синтетический индекс
позволяет комплексно оценить изучаемое явление – транспортную развитость
территории – в отдельных странах и сравнить страны Европейского Союза между
собой по их достижениям в плане транспортной развитости.

Для получения суммарного значения индекса по каждой изучаемой терри-
тории расчёты производятся по всей совокупности показателей транспортной
развитости территории для стран ЕС в 2019 году. Эти данные составляют эмпи-
рическую базу исследования и обрабатываются индексным методом – количе-
ственным методом, основанным на минимальных и максимальных значениях
(Ajvazian 2005; Gudmundsson, Regmi 2017; Rybalkin et al. 2021).

где:
x’ – стандартизованное значение показателя;
x – исходное значение показателя;
min(x) – минимальное значение показателя в рамках выборки;
max(x) – максимальное значение показателя в рамках выборки;
a – используемый исследователем минимум;
b – используемый исследователем максимум.

Источник: Ajvazian 2005.

Далее стандартизованное значение каждого компонента индекса рассчи-
тывается как среднее арифметическое стандартизованных значений входящих в
него показателей (за исключением первого компонента, где берётся сумма по-
казателей протяжённости различных видов транспортных путей на территории
страны), а общее значение индекса рассчитывается как среднее арифметическое
стандартизованных значений четырёх компонентов транспортной развитости тер-
ритории.
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Ind = (x’
1
 + x’

2
 + x’

3
 + x’

4
) / 4

где:
Ind – общее значение Индекса;
x’

1
 – стандартизованное значение компонента «уровень транспортизации тер-

ритории»;
x’

2
 – стандартизованное значение компонента “уровень транспортной интер-

национализации территории”;
x’

3
 – стандартизованное значение компонента “качество транспортной инфра-

структуры на территории”;
x’

4
 – стандартизованное значение компонента “продуктивность транспорт-

ных услуг на территории”.

Источник: создано авторами на основе Ajvazian 2005.

Таким образом, новый Индекс включает в себя все четыре компонента транс-
портной развитости территории (Рис. 1), и его можно использовать для оценки и
сравнения транспортной развитости практически любых стран мира (кроме очень
маленьких по площади – например, таких, как Мальта).

Результаты исследования и дискуссия

Анализ результатов исследования авторы начнут с расчёта нестандартизован-
ных значений компонентов ИТРТ стран Евросоюза в 2019 году. Первый компо-
нент – уровень транспортизации территории, включающий в себя протяжённость
автомобильных, железных дорог и внутренних водных путей на 1000 км2 терри-
тории страны (Табл. 2).

Таблица 2
Уровень транспортизации территории в странах Европейского Союза,

n = 27 стран, 2019 год

Показатели уровня транспортизации территории

Протяжённость Протяжённость
Протяжённость Уровень

Страны ЕС*
автодорог железных дорог

внутренних транспортизации

на 1000 км2 на 1000 км2 водных путей территории**
на 1000 км2

1 2 3 4 5
Бельгия 5027,8 119,0 66,9 5213,7
Нидерланды 3338,3 89,4 171,0 3598,7

Венгрия 2222,8 80,0 17,4 2320,2

Франция 1920,6 53,4 15,5 1989,5
Германия 1806,7 95,9 20,9 1923,5

Чехия 1646,8 121,8 8,1 1776,7

Дания 1675,2 50,2 9,3 1734,7

Продолжение таблицы 2 см. на следующей странице
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Продолжение таблицы 2

1 2 3 4 5

Великобритания 1626,3 67,2 13,1 1706,6

Австрия 1465,2 60,0 4,3 1529,5

Ирландия 1394,4 27,4 13,6 1435,4

Польша 1355,9 60,5 12,8 1429,2

Испания 1353,3 31,1 2,0 1386,4

Кипр 1363,7
Нет железных Нет внутренних

1363,7
дорог водных путей

Литва 1295,9 30,5 7,0 1333,4

Эстония 1300,6 23,8 7,1 1331,5

Люксембург 1119,3 113,2 14,3 1246,8

Словения 986,7 60,0 172,7 1219,4

Латвия 901,6 29,9 4,6 936,1

Португалия 897,3 27,8 2,3 927,4

Греция 886,5 17,4
Нет внутренних

903,9
водных путей

Италия 825,9 57,1 8,0 891,0

Словакия 798,2 75,4 3,5 877,1

Хорватия 520,2 46,6 12,9 579,7

Швеция 473,3 23,8 4,6 501,7

Румыния 362,7 46,8 7,3 416,8

Болгария 372,0 37,1 4,2 413,3

Финляндия 310,9 19,5 23,2 353,6

* Страны ранжированы по уровню транспортизации территории.

** Сумма значений трёх показателей уровня транспортизации территории.

Источник: рассчитано и составлено авторами на основе данных World Economic Forum
2019; Central Intelligence Agency 2021.

Как видно из данных Таблицы 2, лидерами ЕС по плотности всех видов транс-
портных путей являются Бельгия, Нидерланды и Венгрия, а последние места по
этому компоненту ИТРТ занимают Румыния, Болгария и Финляндия (в Финлян-
дии именно это обстоятельство, носящее в основном объективный “природный”
характер, называют основным стимулом развития информационно-коммуника-
ционных технологий – Paija 2000).

В следующей таблице представлены нестандартизованные значения показа-
телей второго компонента ИТРТ – уровня транспортной интернационализации
территории – в странах Евросоюза в 2019 году. В этот компонент включены такие
показатели, как “степень интеграции территории в глобальную авиатранспорт-
ную сеть” и “степень интеграции территории в глобальную мореходную сеть”
(Табл. 3).
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Таблица 3
Уровень транспортной интернационализации территории

в странах Европейского Союза, n = 27 стран, 2019 год

Показатели уровня транспортной
интернационализации территории

Степень интеграции
Степень интеграции

территории в
территории в

Уровень

Страны ЕС*
глобальную

глобальную
транспортной

авиатранспортную
мореходную сеть,

интернационализации

сеть, балльная шкала
открытая балльная

территории**

от 0 до 100
шкала с эталонным

баллом 100
Германия 100,0 97,1 98,6
Великобритания 100,0 95,6 97,8

Испания 100,0 90,1 95,1

Франция 95,8 84,0 89,9
Нидерланды 77,0 98,0 87,5

Италия 97,1 67,2 82,2

Бельгия 62,0 91,1 76,6
Португалия 72,0 65,1 68,6

Греция 77,2 59,4 68,3

Австрия 65,3 Нет данных 65,3
Польша 64,7 63,1 63,9

Швеция 66,9 59,7 63,3

Дания 66,3 58,5 62,4
Чехия 56,5 Нет данных 56,5

Венгрия 52,5 Нет данных 52,5

Хорватия 55,2 38,4 46,8
Румыния 54,5 29,8 42,2

Ирландия 68,1 10,7 39,4

Люксембург 37,8 Нет данных 37,8
Финляндия 59,4 13,4 36,4

Кипр 50,9 19,5 35,2

Словения 30,4 39,3 34,9
Литва 36,1 21,0 28,6

Болгария 49,0 6,8 27,9

Словакия 27,5 Нет данных 27,5
Латвия 40,1 8,1 24,1

Эстония 33,3 7,2 20,3

* Страны ранжированы по уровню транспортной интернационализации территории.

** Среднее арифметическое значений двух показателей уровня транспортной интерна-
ционализации территории.

Источник: рассчитано и составлено авторами на основе данных World Economic Forum
2019.
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Как видно из данных Таблицы 3, Германия, Великобритания и Испания за-
нимают лидирующие позиции в Европейском Союзе по уровню транспортной
интернационализации своих территорий, а Словакия, Латвия и Эстония зани-
мают последние места по этому компоненту транспортной развитости своих тер-
риторий.

В следующей таблице представлены значения третьего компонента ИТРТ –
качества транспортной инфраструктуры на территории (один из показателей этого
компонента стандартизован по шкале от 1 до 7) в странах Евросоюза в 2019 году.
Компонент качества транспортной инфраструктуры на территории включает в
себя такие показатели, как качество автодорожной инфраструктуры, связанность
автодорожного сообщения на территории, качество инфраструктуры железно-
дорожного, портового и воздушного транспорта (Табл. 4).

Таблица 4
Качество транспортной инфраструктуры на территории

стран Европейского Союза, n = 27 стран, 2019 год

Показатели качества транспортной Качество
инфраструктуры на территории транспортной

Страны ЕС*
1 2** 3 4 5

инфраструктуры
на территории***

1 2 3 4 5 6 7

Нидерланды 6,4 4,9 5,7 6,4 6,4 6,0

Испания 5,7 7,0 5,4 5,4 5,6 5,8

Финляндия 5,3 5,4 5,5 6,4 6,3 5,8

Франция 5,4 6,3 5,0 5,2 5,5 5,5

Германия 5,3 6,1 4,9 5,2 5,5 5,4

Швеция 5,3 6,2 4,0 5,3 5,7 5,3

Дания 5,6 4,4 4,5 5,8 5,8 5,2

Португалия 6,0 5,9 4,2 4,9 5,0 5,2

Бельгия 4,4 5,3 4,1 5,6 5,6 5,0

Великобритания 4,9 5,3 4,3 5,2 5,3 5,0

Литва 4,8 5,1 4,6 4,8 4,9 4,8

Австрия 6,0 3,5 5,3 3,7 5,2 4,7

Ирландия 4,4 4,8 4,0 5,0 5,5 4,7

Латвия 3,6 4,9 4,6 4,9 5,7 4,7

Эстония 4,7 4,5 3,1 5,6 4,6 4,5

Италия 4,4 4,3 4,1 4,7 4,9 4,5

Чехия 3,9 5,5 4,5 3,2 5,0 4,4

Люксембург 5,5 1,5 5,0 4,4 5,6 4,4

Польша 4,3 4,7 3,9 4,5 4,8 4,4

Хорватия 5,6 2,9 2,4 4,7 4,8 4,1

Греция 4,6 2,4 3,0 4,8 5,4 4,0

Продолжение таблицы 4 см. на следующей странице
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Продолжение таблицы 4

1 2 3 4 5 6 7

Венгрия 4,0 4,4 3,8 3,2 4,6 4,0

Кипр 5,1 1,0 Нет ж/д 4,3 5,1 3,9

Словения 4,9 2,1 3,1 4,7 4,6 3,9

Словакия 4,0 3,8 4,0 3,1 3,8 3,7

Болгария 3,4 2,5 3,1 4,3 4,5 3,6

Румыния 3,0 3,0 2,8 3,9 4,6 3,5

1 – качество инфраструктуры автодорог

2 – связанность автодорожного сообщения

3 – качество железнодорожной инфраструктуры

4 – качество портовой инфраструктуры

5 – качество авиатранспортной инфраструктуры

* Страны ранжированы по качеству транспортной инфраструктуры на территории.

** Исходные данные стандартизованы по шкале от 1 до 7 с применением метода мини-
мального и максимального значений.

*** Среднее арифметическое значений показателей качества транспортной инфраструк-
туры на территории.

Источник: рассчитано и составлено авторами на основе данных World Economic Forum
2019; GlobalEconomy.com 2022a, 2022b, 2022c.

Как видно из данных Таблицы 4, по качеству транспортной инфраструктуры
на территории лидирующие позиции в Евросоюзе в 2019 году занимали Нидер-
ланды, Испания и Финляндия, а последние места – Словакия, Болгария и Ру-
мыния.

В следующей таблице представлены нестандартизованные значения пока-
зателей четвёртого компонента ИТРТ – продуктивности транспортных услуг
на территории – в странах Европейского Союза в 2019 году. В этот компонент
включены такие показатели, как продуктивность услуг железнодорожного
и воздушного транспорта, а также продуктивность услуг морских портов
(Табл. 5).

Как видно из данных Таблицы 5, по продуктивности транспортных услуг ли-
дирующие позиции в Европейском Союзе в 2019 году занимали Нидерланды,
Финляндия и Германия, а последними были Румыния, Словакия и Венгрия.
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Таблица 5
Продуктивность транспортных услуг на территории
стран Европейского Союза, n = 27 стран, 2019 год

Показатели продуктивности транспортных услуг
на территории Продуктивность

Страны ЕС* Продуктивность Продуктивность Продуктивность транспортных
железнодорожных авиатранспортных услуг морских услуг на

услуг, шкала услуг, шкала портов, шкала территории**
оценок от 1 до 7 оценок от 1 до 7 оценок от 1 до 7

1 2 3 4 5

Нидерланды 5,5 6,3 6,3 6,0

Финляндия 5,5 6,2 6,2 6,0

Германия 5,5 5,6 5,3 5,5

Испания 5,4 5,6 5,2 5,4

Дания 4,3 5,8 5,7 5,3

Франция 5,1 5,5 5,0 5,2

Швеция 4,4 5,8 5,5 5,2

Великобритания 4,6 5,7 5,4 5,2

Бельгия 4,1 5,6 5,6 5,1

Эстония 4,7 4,6 5,6 5,0

Португалия 4,6 5,4 5,0 5,0

Латвия 4,5 5,5 4,8 4,9

Люксембург 4,9 5,5 4,4 4,9

Ирландия 3,9 5,4 5,0 4,8

Австрия 5,3 5,1 3,6 4,7

Кипр Нет ж / д 5,1 4,2 4,7

Литва 4,5 4,6 4,6 4,6

Чехия 4,7 5,2 3,5 4,5

Италия 3,9 4,8 4,5 4,4

Польша 4,0 4,8 4,4 4,4

Греция 3,0 5,2 4,6 4,3

Словения 3,2 4,6 4,7 4,2

Болгария 3,3 4,4 4,2 4,0

Хорватия 2,7 4,6 4,5 3,9

Румыния 3,1 4,7 3,9 3,9

Словакия 4,1 3,9 3,3 3,8

Венгрия 3,8 4,1 3,3 3,7

* Страны ранжированы по продуктивности транспортных услуг на территории.

** Среднее арифметическое значений показателей продуктивности транспортных услуг
на территории.

Источник: рассчитано и составлено авторами на основе данных World Economic Forum
2019.
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В следующей таблице представлены стандартизованные значения состоящего
из четырёх компонентов (Табл. 2–5) ИТРТ в странах Европейского Союза в 2019 году.

Таблица 6
Индекс транспортной развитости территории (ИТРТ) стран

Европейского Союза, n = 27 стран, баллы по шкале от 0 до 100, 2019 год

Компоненты Индекса
транспортной развитости территории (ИТРТ)

Страны ЕС* Уровень Уровень Качество Продуктивность ИТРТ***
транспортизации транспортной транспортной транспортных

территории** интернационали- инфраструктуры услуг на
зации территории на территории** территории**

Нидерланды 67,1 87,5 100,0 100,0 88,7
Бельгия 100,0 76,6 61,6 59,8 74,5
Германия 33,0 98,6 77,5 75,6 71,2
Испания 22,0 95,1 94,5 72,7 71,1
Франция 34,3 89,9 81,4 64,1 67,4
Великобритания 28,6 97,8 62,2 65,6 63,5
Дания 29,1 62,4 70,9 67,0 57,4
Финляндия 1,0 36,4 92,8 97,1 56,8
Швеция 4,0 63,3 74,0 65,6 51,7
Португалия 12,7 68,6 69,8 55,5 51,6
Австрия 25,0 65,3 51,8 41,2 45,8
Италия 11,9 82,2 41,2 29,7 41,3
Ирландия 23,0 39,4 51,4 45,5 39,8
Чехия 30,0 56,5 38,9 32,6 39,5
Польша 22,9 63,9 39,7 29,7 39,0
Люксембург 19,2 37,8 38,1 52,7 36,9
Литва 21,0 28,6 55,3 36,9 35,4
Латвия 12,9 24,1 51,8 52,7 35,4
Эстония 20,9 20,3 42,1 54,1 34,3
Греция 12,2 68,3 23,5 24,0 32,0
Венгрия 41,1 52,5 21,8 1,0 29,1
Кипр 21,6 35,2 17,2 40,5 28,6
Словения 18,6 34,9 17,2 19,7 22,6
Хорватия 5,6 46,8 25,4 9,6 21,8
Словакия 11,7 27,5 12,2 2,4 13,4
Румыния 2,3 42,2 1,0 8,2 13,4
Болгария 2,2 27,9 4,8 11,0 11,5

* Страны ранжированы по Индексу транспортной развитости территории (ИТРТ).
** Исходные данные (Табл. 2, 4 и 5) стандартизованы по шкале от 0 до 100 с применени-

ем метода минимального и максимального значений.
*** Среднее арифметическое значений компонентов Индекса транспортной развитости

территории (ИТРТ).

Источник: рассчитано и составлено авторами на основе данных Таблиц 2–5.
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Как видно из данных Таблицы 6, Нидерланды, Бельгия и Германия занимают
лидирующие позиции в Европейском Союзе по уровню их транспортного разви-
тия, т.е. по транспортной развитости, а Словакия, Румыния и Болгария занимают
последние места.

В следующей таблице представлены страны Европейского Союза, занимаю-
щие лидирующие позиции по Индексу транспортной развитости территории
(ИТРТ) и его отдельным компонентам.

Таблица 7
Страны ЕС, занимающие лидирующие позиции по Индексу

транспортной развитости территории (ИТРТ) и его компонентам,
баллы по шкале от 0 до 100, 2019 год

Компоненты Индекса транспортной развитости территории (ИТРТ)

Уровень
Уровень Качество Продуктивность

ИТРТ
транспортизации

транспортной транспортной транспортных

территории
интернационализации инфраструктуры услуг на

территории на территории территории
Нидерланды Бельгия Германия Нидерланды Нидерланды

(88,7) (100,0) (98,6) (100,0) (100,0)

Бельгия Нидерланды Великобритания Испания Финляндия
(74,5) (67,1) (97,8) (94,5) (97,1)

Германия Венгрия Испания Финляндия Германия
(71,2) (41,1) (95,1) (92,8) (75,6)

Испания Франция Франция Франция Испания
(71,1) (34,3) (89,9) (81,4) (72,7)

Франция Германия Нидерланды Германия Дания
(67,4) (33,0) (87,5) (77,5) (67,0)

Источник: составлено авторами на основе данных Таблицы 6.

Как видно из данных Таблицы 7, Нидерланды являются страной-лидером по
транспортной развитости территории в Европейском Союзе, занимающей лиди-
рующие позиции по двум из четырёх компонентов ИТРТ – качеству транспорт-
ной инфраструктуры на территории и продуктивности транспортных услуг на
территории, а также по ИТРТ в целом.

Что касается Латвии, то её положение среди стран Евросоюза с точки зрения
транспортной развитости территории в целом – ниже среднего, поскольку Лат-
вия занимает 18-е место среди 27 стран ЕС по ИТРТ, на одну позицию отставая
от Литвы и на одну позицию опережая Эстонию (Табл. 6). Самой сильной сторо-
ной Латвии с точки зрения транспортной развитости её территории является про-
дуктивность транспортных услуг – 12-е место среди 27 стран ЕС (Эстония – 10-е,
Литва – 17-е) (Табл. 5). В свою очередь, самым слабым местом Латвии с точки
зрения транспортной развитости её территории является уровень транспортной
интернационализации – 26-е место среди 27 стран ЕС (Эстония – 27-е, Литва –
23-е) (Табл. 3), и это – самое слабое место не только Латвии, но и всех стран
Балтии с точки зрения транспортной развитости их территорий.
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Причиной низкого уровня транспортной интернационализации территорий
стран Балтии может быть длительный период их функционирования в качестве
“ворот” на российский рынок для других стран ЕС (Spens et al. 2004; Mauris 2022),
и это не может быть изменено в кратко- и даже среднесрочный период. В связи с
этим большие надежды возлагаются на Rail Baltica (Jonaitis, ButkeviËius 2005), назван-
ный “проектом века” (Pomykala 2018), – самый крупный и важный проект, реали-
зуемый в настоящее время в Европе тремя странами Балтии. Этот проект является
инструментом интеграции стран Балтии и остальной Европы, которая [интегра-
ция] выражается в достижении соответствия железнодорожной инфраструктуры
Литвы, Латвии и Эстонии современным стандартам Евросоюза (Laisi, Saranen
2013), хотя в настоящее время реализация проекта Rail Baltica тормозится в силу
нескольких причин, включая институциональную фрагментацию (Brikens 2022).

Выводы

Транспортную развитость любой территории мира (преимущественно – тер-
риторий стран мира) можно оценить с помощью разработанного авторами Ин-
декса транспортной развитости территории (ИТРТ), включающего в себя четыре
компонента: уровень транспортизации территории, уровень транспортной ин-
тернационализации территории, качество транспортной инфраструктуры на тер-
ритории, продуктивность транспортных услуг на территории. Использование
этого Индекса позволяет комплексно оценивать и сравнивать между собой тер-
ритории – страны или регионы – по достигнутому ими прогрессу в сфере транс-
портного развития, а также оценивать прогресс каждой конкретной территории
по отношению к себе самой. В современном научном дискурсе нет другого «транс-
портного» индекса, способного справиться с той же задачей.

В 2019 году среди стран Европейского Союза лидирующую позицию по транс-
портной развитости территории занимали Нидерланды со значением ИТРТ 88,7
балла по шкале от 0 до 100, а Болгария занимала самую низкую позицию с 11,5
баллами. Положение Латвии среди стран Европейского Союза с точки зрения
транспортной развитости территории в целом можно охарактеризовать как по-
средственное, т.е. ниже среднего. Самым сильным аспектом транспортной разви-
тости Латвии является продуктивность её транспортных услуг, а самым слабым –
уровень транспортной интернационализации её территории, который является
самым слабым местом в области транспортной развитости для всех стран Балтии
(лидерами ЕС по транспортной интернационализации территории в 2019 году
были Германия, Великобритания и Испания).

Ограничительным фактором для результатов данного исследования является
период эмпирического анализа – один год, но, учитывая тот факт, что цель дан-
ного исследования – разработка единого инструмента измерения транспортной
развитости территории – имеет в основном методологический характер, это огра-
ничение не является критическим для достижения цели исследования в рамках
данной статьи. Кроме того, специфика большинства показателей транспортной
развитости территории состоит в том, что они практически не меняются (осо-
бенно уровень транспортизации территории) в краткосрочном периоде.
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Результаты, полученные при апробации Индекса транспортной развитости
территорий (ИТРТ) на примере стран ЕС, являются инновативными, поскольку
позволяют анализировать транспортную развитость любых стран мира как в це-
лом, так и в отдельных аспектах. Таким образом, результаты эмпирического ана-
лиза ценны и применимы в практике устойчивого управления – в частности, для
обоснования необходимости того или иного транспортного проекта для каждой
конкретной страны мира. Например, для стран Балтии наиболее актуальными
транспортными проектами сегодня являются те, которые позволят этим странам
повысить уровень транспортной интернационализации своей территории.
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The article is aimed at analysing the social investment policy in Lithuania during the
COVID-19 pandemic. Social investment within a new paradigm of welfare state emphasizes
the contribution to human capital together with income protection. Social investment must
ensure better life prospects during its course. This research is based on the theoretical conceptual
approach of A. Hemerijck (2017) and J. Kvist (2014), a meta-analysis of studies conducted
during the pandemic and a secondary analysis of quantitative data of the Lithuanian Department
of Statistics, State Social Insurance Fund Board, the Employment Service and the Institute of
Hygiene for the period 2018ñ2021. Results of this study have revealed that during the pandemic
the at-risk-of-poverty rate remains among vulnerable groups: pensioners, unemployed persons,
large families, and single parents. In the area of reconciliation of the personal life and work,
women have encountered challenges combining work obligations and care of their minor
children. The social investment was inefficient for pupils and students with low socioeconomic
status due to their limited access to quality education. The scope of the active labour market
policies, especially those of training, significantly decreased preventing unemployed individuals
from acquiring skills necessary to return to the labour market. The health care capacities were
directed towards the treatment of individuals infected with the coronavirus and the vaccination,
while other services were suspended or restricted, and, therefore, the preventive health care of
labour force reduced.

Key words: social investment, income protection, human capital, Lithuania.

Soci‚l‚s investÓcijas COVID-19 pandÁmijas kontekst‚: situ‚cija Lietuv‚

Raksta mÁrÌis ir analizÁt soci‚lo investÓciju politiku Lietuv‚ COVID-19 pandÁmijas laik‚.
Soci‚lo investÓciju mÁrÌis labkl‚jÓbas valsts jaun‚s paradigmas ietvaros ir ieguldÓt cilvÁkkapit‚l‚
un aizsarg‚t iedzÓvot‚ju ien‚kumus. Soci‚laj‚m investÓcij‚m b˚tu j‚nodroina arvien augst‚ka
dzÓves kvalit‚te visa m˚˛a garum‚. –is pÁtÓjums balst‚s uz A. Hemerika (2017) un D˛. Kvista
(2014) teorÁtisko konceptu‚lo pieeju, pandÁmijas laik‚ veikto pÁtÓjumu metaanalÓzi, k‚ arÓ Lie-
tuvas Statistikas departamenta, Valsts Soci‚l‚s apdroin‚anas fonda p‚rvaldes, Nodarbin‚tÓbas
dienesta un HigiÁnas instit˚ta kvantitatÓvo datu sekund‚ro analÓzi par periodu no 2018. gada
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lÓdz 2021. gadam. AnalÓzes rezult‚ti atkl‚ja, ka pandÁmijas laik‚ nabadzÓbas riskam visvair‚k
bija pakÔautas soci‚li neaizsarg‚t‚s iedzÓvot‚ju grupas: pension‚ri, bezdarbnieki, daudzbÁrnu
Ïimenes un viena vec‚ka Ïimenes. Kas attiecas uz priv‚t‚s dzÓves un profesion‚l‚s darbÓbas
saskaÚoanu, sievietes saskaras ar liel‚m gr˚tÓb‚m, apvienojot darbu ar savu nepilngadÓgo
bÁrnu apr˚pi. Soci‚l‚s investÓcijas skolÁniem un studentiem ar zemu soci‚lekonomisko statusu
bija neefektÓvas, jo viÚiem bija ierobe˛otas iespÁjas saÚemt kvalitatÓvu izglÓtÓbu. IevÁrojami
samazin‚j‚s aktÓv‚s darba tirgus politikas pas‚kumu apjoms, Ópai apm‚cÓbu jom‚, kas liedza
bezdarbniekiem apg˚t nepiecieam‚s iemaÚas un atgriezties darba tirg˚. VeselÓbas apr˚pes
jomas resursi bija novirzÓti ar koronavÓrusu saslimuo personu ‚rstÁanai, k‚ arÓ cilvÁku vakci-
n‚cijai, turpretim citu pakalpojumu sniegana bija p‚rtraukta vai ierobe˛ota, samazinot arÓ
str‚d‚joo iespÁjas saÚemt profilaktisko veselÓbas apr˚pi.

AtslÁgv‚rdi: soci‚l‚s investÓcijas, ien‚kumu aizsardzÓba, cilvÁkkapit‚ls, Lietuva.

Социальные инвестиции в контексте пандемии COVID-19: ситуация в Литве

Целью данной статьи является анализ политики социальных инвестиций в Литве во
время пандемии COVID-19. Социальные инвестиции в рамках новой парадигмы соци-
ального государства являются вложением в человеческий капитал и защищают доходы
населения. Социальные инвестиции должны обеспечивать более высокое качество жизни
на всём её протяжении. Данное исследование основано на теоретическом концептуаль-
ном подходе А. Хемерика (2017) и Дж. Квиста (2014), мета-анализе исследований, прово-
димых во время пандемии, а также вторичном анализе данных Департамента статистики
Литвы, Правления Фонда государственного социального страхования, Службы занятости
Литвы и Института гигиены за период 2018–2021 годов. Результаты исследования по-
казали, что во время пандемии наибольшему риску бедности подверглись социально
незащищенные группы населения: пенсионеры, безработные, многодетные семьи и ро-
дители-одиночки. Совмещая личную жизнь и профессиональную деятельность, женщи-
ны столкнулись с большими трудностями в плане интеграции работы с уходом за своими
несовершеннолетними детьми. Cоциальные инвестиции для школьников и студентов с
низким социально-экономическим статусом были неэффективными из-за их ограничен-
ных возможностей получать качественное образование. Существенно снизился объём ме-
роприятий активной политики на рынке труда, особенно в сфере обучения, что не позво-
лило многим безработным получить навыки, необходимые для возвращения на рынок
труда. Все усилия сферы здравохранения были направлены на лечение больных корона-
вирусом, а также на вакцинацию людей, в то время как оказание других медицинских
услуг было приостановлено или ограничено, из-за чего снизилось и качество профилак-
тической медицинской помощи работающему населению.

Ключевые слова: социальные инвестиции, защита дохода, человеческий капитал,
Литва.

Introduction

In all countries, management of non-precedent COVID-19 pandemic has been
associated with various restrictions, lock-down and constraints of economic sectors.
It has inevitably affected both macro and micro levels of society. At the macro level,
due to economic lockdown, the various sectors have incurred losses. As a consequence
an unemployment increased, the social security system had to provide benefits with
higher cost of it, whereas health systems have faced unproportionally high challenges.
Meanwhile certain groups, which could not work due to restrictions in economic
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sectors or closure of schools and preschool institutions, faced their income losses.
Other negative implications of pandemic wereon education of children, health, etc.

All these mentioned implications were discussed in public and academic space
separatelyrather than as an overall picture. For example, in the field of the economics,
Lazutka et al. (2021) analysed how the economic crisis caused by COVID-19 affected
the employment and income of the population. The results revealed that changes in
the labour market negatively affected incomes, but about 60 percent of the population
stated that they received support from the state. The impact of the pandemic in the
field of the education was analysed by JusienÎ et al. (2021). It was revealed that after
the reorganization of the entire education system, the effects of distance education for
children were negative, the achievements decreased. The functioning of the health
care system in pandemic conditions was discussed by DavidaviËius et al. (2021), study
emphasized that during the quarantine period, health services were provided less,
including planned and necessary assistance. Psychological health was covered by
E. Kazlauskas et al. (2021) study found that the pandemic increased psychosocial
stress. However, none of these studies involved a social investment approach or looked
at COVID-19 pandemic comprehensively. Social investment is relatively new and not
a central theme in Lithuanian social policy public and academic space. Lazutka et al.
(2015) began to investigate this topic, made assessment of specific policy areas and
measures of social investment in Lithuania. SkuËienÎ et al. (2018) discussed about
social investment in youth.

Social Investment in the Context of the COVID-19 pandemic have not been
discussed in Lithuania, this reason determines the scientific significance. The social
investment perspective allows to assess in a comprehensive and long-term perspective
the effects of the COVID-19 pandemic on the population. Therefore, the goal of this
article is to analyse implications of the COVID-19 pandemic based on the social
investment perspective. The contribution of this paper is to look more holistically on
the decisions they make instead of focus on the short-term problem solving. While
thesocial investmentliterature will be contributed with the new insights from the
Lithuanian context.

To achieve the goal of the research, the following objectives are set: firstly, to
review conceptualization of the social investment and the life course; secondly, to
evaluate effects of the COVID-19 pandemic on the population of the country based
on these perspectives.

Social investment as new paradigm of the welfare state

Social investment is identified as the transformation of the welfare state and a
new rising paradigm (Hemerijck 2015). It is a comprehensive, people-centred policy
that focuses on strengthening the human capital and active participation in the labour
market to prevent future dependency on the welfare state.

Need of the social investment perspective is related to emergence of ënewí risks
(Esping-Andersen 2002; Bonoli 2006, 2013; Hemerijck 2017). Vandenbroucke and
Vleminckx (2011) proposed a system of analysis of social investment classifying social
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risks into two categories: ëoldí and ënewí. Unemployment, old age, ill health, sickness
and disability, and the financial burden of raising children are seen as constituting
ëoldí risks (Vandenbroucke, Vleminckx 2011). In the event of these risks, the role of
the state is passive; protection is linked to unemployment and contributions, and
events are sought to be compensated primarily by cash benefits (Schubert et al. 2016).
However, such traditional concept of welfare does not respond anymore to emerged
ënewí social risks that are linked to fundamental changes in the human life. Transfor-
mation of the traditional ëman-breadwinnerí model, inclusion of females into the
labour market, and importance of employment have inspired emergence of ënewí
risks including such challenges as reconciling the family and work life, single parenting,
care of elderly persons, lack of schooling, or obsolete skills (Vandenbroucke, Vleminckx
2011; Schubert et al. 2016). The mentioned risks limit opportunities of an individual
to participate in the employment structure and to sustain generally acceptable lifeway.
To solve these challenges, compensatory cash transfers would also be suitable, however,
it is agreed that social investmentís role is more important (Schubert et al. 2016). It is
related to the fact that active measures have a long-term positive impact.

In accordance with Cooke and Gazso (2009), the main idea of the social investment
policy is transition from passive social security to active welfare programs. The activa-
tion includes a policy that increases opportunities of citizens, empowers them to partici-
pate in the economic and social life (Esping-Andersen 2002). It means that redistributive
institutional regimes are reoriented towards formation of the human capital and skills.
Difference between the concepts ësocial investmentí and ëactive social policyí was
highlighted by Bonoli (2013). It is stated that social investment, as a paradigm, high-
lights development of the human capital and equal opportunities, and the active social
policy gives priority to investment in the human capital and elimination of limitations
to participate in the labour market (Bonoli 2013). Jenson (2010) has pointed out that
the social investment perspective has three main principles: increasing the human
capital throughout the lifetime; focusing on future, especially of children; investing in
people as a benefit to society. It can be stated that social investment is aimed to create,
mobilize, and maintain knowledge and skills of individuals in solving inconsistencies
of the life course.

It is pointed out that the social investment analysis should include not only programs
of development of knowledge and skills but also welfare measures ensuring consump-
tion (Nolan 2013; Pintelon et al. 2013; Kvist 2014; Kuitto 2016). In accordance with
Esping-Andersen (2002), support of adequate income is important assumption for
preventive strategies. Investment may not be developed without support of consump-
tion as, first, investment is associated with productivity and health of the labour force
(Nolan 2013). It is stressed that cash transfers have not only consumption function;
they affect food demand, investment in human health and education (Farrington,
Slater 2006). It is of particular importance to provide people with necessary financial
security that they could develop their own human capital (Dheret, Fransen 2017).
The compensatory and social investment policies should not be apart: in accordance
with Kuitto (2016), they should complement each other. The modern welfare policy
should combine formation of the human capital, more active participation in the
labour market, and appropriate social security.
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While Hemerijck (2017) proposed a trichotomy of the social investment combining
the discussed areas of the policy and defined three main interrelated functions that
include minimum income protection, work and life balance, and formation of the
human capital. Minimum income protection (buffer) is the essential assumption of
the effective social investment policy. The bufferís function is particularly important
when an individual is not able to participate in the labour market. Then necessary
financial security is ensured, social inequality is mitigated at the microlevel, and simul-
taneously economy is stabilized at the macrolevel (Hemerijck 2017). The function of
income protection is performed by minimum monthly wage and passive benefits (Heme-
rijck 2017). Consumption is also supported by measures helping people to cope with
lost income due to family duties or sickness (Toots, Lauri 2017). Moreover, critical
importance of access conditions, duration of protection, and mutually combined
activation incentives and services is stressed (Hemerijck 2017). During social and
economic crises such as the COVID-19, it is particularly important to reach vulnerable
groups that often appear beyond boundaries and do not receive any benefits (Kempf,
Dutta 2021). These persons do not have financial resources and skills to solve occurred
challenges.

The second function of the social investment includes reconciliation of the personal
life and work (flow). It is aimed to use efficiently work resources by supporting partici-
pation of both genders in the labour market, facilitation of the ëflowí of work and life
course during critical transitional periods (Hemerijck 2017). It is argued that we are
living at the time of deinstitutionalization and de-standardization of the family life,
education, and work trajectories (Kvist 2014). Contemporary employees in different
jobs, more than ever before, combine their work with education of their children and
care of elderly parents, further studies, and possible unemployment. The function of
ëflowí balances life transitions, helps individuals pursue education and work without
reducing their life opportunities.

The most important function of the social investment policy includes the human
capital (stock). Investment is being made in peopleís skills and capabilities to be ready
to solve inconsistencies of their life course and to improve future opportunities and
perspectives (Hemerijck 2017). This function includes education, life-long learning,
and health. It has been proved that high-quality state-subsidized care and education
of children is the major investment in children. It has long-term positive effects on
economy (Burger 2010; Havnes, Mogstad 2011); moreover, it leads to lower crimi-
nality, higher income, and better health (Campbell et al. 2014). It is also important to
invest in the higher education as low-qualification persons with limited perspectives
in the labour market. People with lower education earn less, work in the sectors that
are the most vulnerable during economy declines; they are at a higher risk of automation
and followed unemployment (Arntz et al. 2016). An inseparable human resource is
health and physical capacity of the labour force; it is closely linked to productivity,
capability to participate in the labour market to ensure own welfare (Nolan 2017).

Kvist (2014) has proposed to analyse the social investment through the life course
perspective. It is stated that the social investment strategy is based on an indirect
intergenerational contract (Kvist 2014). The generational perspective means a need
to regard a smooth use of resources by the welfare state throughout the entire life
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cycle. Persons of working age fund the welfare policy, including social investment in
children, youth, and pensioners. During life, there is a change of positions when the
investing become the recipients, and vice versa. For instance, children that were invested
in become employees funding further the welfare policy. The mentioned change of
positions in the life course means that the welfare state balances resources over the
life perspective and acts as if a personal ëPiggy saverí. The social investment policy
serves in the horizontal redistribution of resources for oneself in the course of life.

Based on the life course perspective, Kvist (2014) has defined the social investment
contributions and return. It is argued that investment starts from the childcare policy.
Maternity, paternity and childcare leaves provides security to parentsí income, while
for children ñ longer and healthier time with their parents. Pre-school education,
especially for children from families at the social risk, is also important. It is argued
that it is very important to develop properly cognitive and social skills in childhood as
formation of these skills is a dynamic process during which early introduction highly
impacts on later productivity (Heckman 2006; Burger 2010). It has been determined
that a social class affects emergence of risk. In accordance with Pintelon et al. (2013),
the social investment in children can solve the problem of social inheritance. It means
that by investing in the childrenís capital through preschool education and educational
programs it is possible to reduce intergenerational inheritance and emergence of poten-
tial risks in future. It is important to highlight that education is not limited by that
first stage of life; it is aimed to increase the human capital over the whole life (Jenson
2010; Bonoli 2013; Hemerijck 2017). During the youth stage, a transition from the
educational system to the labour market is important (Kvist 2014). The social invest-
ment strategy must ensure access to education to young people, to those from poor
families. As persons with poor education earn less, work in unfavourable sectors, and
are at a higher risk of automation and, at the same time, unemployment (Arntz et al.
2016). From the perspective of return, investments in education pay off as skills and
competences necessary for highly qualified work are acquired. In later stages of life,
dangers for health, unemployment, poverty also emerge. It is claimed that, by applying
the active labour market policy and life-long learning, social security must prevent
from emergence of such risks (Bonoli 2012; Kvist 2014). At old age, the idea of active
ageing is supported. The aim is to move from work to pension by maintaining active
and independent life and, thus, increasing the welfare and reducing needs for care
(Kvist 2014).

The social investmenthelps to reduce the emergence of social risks, pursuing indivi-
dual and social welfare and ensuring growth of the human capital through combination
of programs of social protection, education, health, and employment.

Data and methods

The social investment in this research is understood as it defined Hmerijck (2017).
It means the following important parts: income protection (buffer), transition (flow),
and increase of the human capital (stock). The ëbufferí function as a minimum income
protection from poverty; as a result, indicators of benefit and poverty level are assessed.
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The transition function includes risky thresholds in the life periods of a person, in
other words, transition of youth from the educational system to the job, reconciling
the family life and work, transition from the work life period to the retirement. The
function of the human capital in that research includes the function of education in
all levels, including adult education and measures of the active labour market for
unemployed persons. Also, health care data are considered.

Structural parts of social investment are assessed in the perspective of life course,
based on Kvist (2014) methodology. The researchbased on the following stages of the
life course: infants and children, youth, adults, and seniors.

To assess social investing during the COVID-19 pandemic, meta-analysis of
research in the field of poverty, unemployment, education, and health carried out in
the period of 2018ñ2021 was used. These data are supplemented by a secondary
analysis of the Lithuanian Department of Statistics, State Social Insurance Fund Board,
the Employment Service and the Institute of Hygiene for the period 2019ñ2021.

Income protection (buffer)

Before the pandemic, the various measures of social security were implemented
toward the protection of income of population in Lithuania. The minimum wage,
child benefit and unemployment benefit as well as old age pension increased in 2019
as it was in 2018. We can observe the further growth of these income sources up to
2021 (Figure 1). Despite the positive development of social protection benefits and
minimal wage the Figure 2 shows as remaining protection issues. The at-risk-of-poverty
rate of children, unemployed and retired remains high as well as of single parents or
families with 3 or more children. The at-risk-of-poverty rate of unemployed or retired
even increased during pandemic. These data provide us understanding that the
insurance of ëbufferí is not provided for one fifth of children, almost two third of
unemployed and about 40 percent of retired.

Also, additional measures were taken to protect vulnerable groups, which are the
most impacted during socio-economic crises. Not only the child benefit was growing,
but also the income assessment threshold was raised (Ministry of Social Security and
Labour 2020). In such a way, a circle of recipients of the additional benefit (paid to
the child benefit), which was purposed for children with disabilities, from large and
poor families, was extended. In the case of unemployment risk, beneficiary groups
were extended by the persons not entitled to obtain unemployment insurance benefit
or whose payment period of such benefit had terminated; the measures included down-
time subsidies, job search benefit, employer subsidies, and self-employment benefit
(Employment Service 2021).

Increased benefits and extended circle of beneficiaries had to ensure the minimum
income; however, these measures were not sufficient. It is evinced by increased at-
risk-of-poverty rate (Figure 2). To compare data of the years 2019 and 2020, the at-
risk-of-poverty rate in many groups increased. The highest increase can be found among
old-age pensioners (4.4%) and unemployed persons (2%). The average old-age pension
in 2020 made up EUR 376, and the average unemployment benefit was EUR 343
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(Figure 1), while the at-risk-of-poverty threshold was EUR 430. It can be also noticed
that children poverty decreased in 2.7%; however, it must be noted that a quarter of
multi-child families and almost a half of single parents still face poverty. It can be
stated that minimum income protection was not completely effective. Benefits purposed
to ensure financial security to the most vulnerable groups were lower than the at-risk-
of-poverty threshold, and it led to the growth of the at-risk-of-poverty rate during the
pandemic.

Figure 1
Minimum income protection, EUR

Source: Lithuanian Department of Statistics.

Figure 2
At-risk-of-poverty rate, %

Source: Lithuanian Department of Statistics.
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Transition (flow)

The second discussed area of social investment concerns harmonizing the personal
life with work. It must be noted that this function balances transitional periods of life.
Also, it performs a function of a bridge when one successful transition shapes success
for other life-course stages (Hemerijck 2017). Transition to work during the youth
stage is an important event of the life-course and alike the litmus test shows whether
social investments has paid off; it is reflected by youth unemployment rate in the
country (Kvist 2014). When analysing the situation in Lithuania during the pandemic,
it is noticed that unemployment in the 15ñ24-year-old group was growing the most
(Figure 3). In the third quarter of 2020, it reached a peak and made up 23.1% (Em-
ployment Service 2021). Such growth can be related with the fact that young people
have little work experience and work in the sectors (catering and accommodation)
that are the most vulnerable during an economic decline. However, it is also important
to note that even 66.7% of 15ñ24-year-age unemployed persons did not have any
qualification and only 6.4% of this age group had the higher university degree (Em-
ployment Service 2021). It shows that young people are particularly vulnerable in the
labour market. Important condition for successful transition from education to em-
ployment is investment to high-level education. It increases resilience during socio-
economic shocks.

Figure 3
Unemployment rate by age, %

Source: Lithuanian Department of Statistics.

Next transition in the life-course is often associated with reconciliation of children
care and work. Studies conducted show that only 19% of men in Lithuania devote at
least one hour for care of a child or an elderly person (European Institute for Gender
Equality (EIGE) 2018). After declaring the quarantine in the country, preschool educa-
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tional process was suspended in the kindergartens, and primary, secondary, and higher
education was conducted remotely (Ministry of Education, Science and Sports 2020).
Moreover, health care provision and organization were disturbed. In view of the
above data revealing poor help from men, assumption can be made that females faced
difficulties. Studies conducted during the pandemic show that remote work opportu-
nities helped employees to save their workplace and to perform their duties during
the quarantine; however, for women it became as one more challenge (RakauskienÎ
et al. 2020). Women had to reconcile an increased need for care of their minor children
and elderly persons with their regular work obligations. It is also important to note
that remote work is available not in all sectors and not in all work positions; therefore,
women at such work had no opportunity to reconcile care of their children and elderly
persons with their work. Guterres, the Secretary-General of the United Nations, warned
that the pandemic increases gender inequality and causes negative implications for
women (Guterres 2020). In view of the discussed situation in Lithuania, it may be
stated that the pandemic impacted negatively on opportunities for reconciling work
and family obligations, condition of women in the labour market.

Figure 4
Early retirement pension recipients, thousands of people

Source: State Social Insurance Fund Board.

The stage of the life-course covering transition from the labour market to the old-
age pension remained almost unchanged. During the pandemic, unemployment rate
for elderly persons (55ñ64 years old) was growing the least, just 1.6% (Figure 3).
Important issue is that the employment problems of older people lead to early retire-
ment, which has a significant impact on the size of the pension. The early retirement
benefit is lower for life long. Data show that in 2020 there were 4.5 thousand of such
persons, i.e. even less than in 2019 or 2018 (Figure 5). In 2021 this number increased
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up to 5.9 thousand. It can be considered that during the pandemic peak older employees
were interested in retaining their workplaces as long as possible that would not decrease
their income. However, some still took early retirement and faced lower incomes,
which in itself is linked to higher levels of poverty (Figure 2) what we discussed earlier.

Investment in the human capital (stock)

The third function of social investments covers the human capital formation over
the entire lifetime, to start from the preschool education and to end with the life-long
learning. As discussed, during the pandemic, education in kindergartens was suspended.
Parents were recommended to organize education at home in consultation with educa-
tors (Ministry of Education, Science and Sports 2020). However, as discussed, the
parents faced difficulties related to reconciling care and education of their children
with work obligations, and it is likely that majority of preschool children were not
educated at home. Older children were taught remotely. In view of the fact that during
the pandemic the absolute majority of Lithuanian teachers experienced for first time
the distant type of teaching (Strata 2021), it can be considered that the general quality
of teaching could be poorer. Transition to distant education distinguished the impact
of socio-economic status on learning of children. At the beginning of the first quarantine
even 35 thousand of pupils did not have IT means and lacked skills how to use them
(Ministry of Education, Science and Sports 2020). It means that children coming
from poorer families did not participate in the classes until they were provided with
computers and tablets. Studies also reveal worsened achievements of children with
special needs and coming from families at social risks; motivation of such children
was lower (JusienÎ et al. 2021). It can be stated that distant education strengthened
the impact of socio-economic status on pupilsí access to qualitative education; worsened
education of children can have long-term negative implications in the economic and
financial context in future.

As discussed, social investments function asa ëbridgeí. It means that low socio-
economic status affects negatively access to education not only for pupils but also for
young persons. Studies reveal that in Lithuania seekers of the higher education are
three times as many coming from high-income households (Strata 2021). It must be
mentioned that persons with a lower-level education are vulnerable over entire their
lifetime. There is abigdifference in employability of persons having good and poor
education (Figure 6). In 2020, 66.4% of total number of unemployed individuals did
not have the higher education. However, during the COVID-19 pandemic, another
problem can be viewed, which is growth of unemployment among people with high
qualification. Data show that in 2020, 25.1% of unemployed individuals had the
university degree. Such situation can be resulted by non-compliance of existing skills
with needs of the labour market, it is noticed that deficiencies and excesses of high-
qualification specialists are more frequent in Lithuania than in many other OECD
countries (Strata 2021). It means that the country fails to invest successfully in the
human capital. Such persons are vulnerable during socio-economic crises, their skill
potential is not used in full, and welfare at micro and macro levels is not created.
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Figure 5
Unemployed by education, %

Source: Lithuanian Department of Statistics.

Figure 6
Participation in active labour market policies, thousands of people

Source: Lithuanian Department of Statistics.

The discussed data show that during the pandemic unemployment in Lithuania
was growing in all age groups and different levels of education. In such situation, not
only the number of unemployment security benefits increases, but also the need for
active labour market policies grows. It is noticed that during the pandemic the scope
of active labour market policies was decreasing. Although in the year 2020 the number
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of unemployed people was higher, only 22.4 thousand job seekers started participating
in the policies, i.e. by 12% less than in 2019 (Figure 7). Lack of the active labour
market policies was deepening unemployment, and it negatively impacted on status
of unemployed persons and their opportunities to acquire new knowledge and skills
that would be necessary to return successfully to the labour market.

During the pandemic, positive changes were taking place in the life-long learning.
According to data of the Department of Statistics, the level of life-long learning reached
7.2% in 2020 (Figure 8). It can be considered that with the onset of the COVID-19
pandemic, the life-long leaning became of particular importance as persons had to
adapt to new methods of remote work. However, it is stressed that still insufficient
number of elderly persons participate in training, and the EU average has not been
reached (Strata 2021).

Figure 7
Participation in lifelong learning, % of adults

Source: Lithuanian Department of Statistics.

As discussed, health is also a part of the human capital. During the pandemic
period, capacities of employees of the health sector were directed towards treatment,
care of the infected with COVID-19 and vaccination of the society. It resulted in dis-
turbance of organization and accessibility of the health services. Preventive programs,
elective visits and surgery interventions were cancelled. That inevitably impacted on
people of all age groups. During the pandemic, a number of visits to doctors was
decreasing but a number of remote consultations was growing (Figure 9). It must be
noted that remote assessment of the patientís condition is a very difficult task, and
failure to provide necessary treatment resulted in increased risk of adverse events and
even in growth of mortality. To compare data of 2020 and earlier years, it is visible
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that according to causes of death the mortality increased in all areas (Figure 10).
Circulatory system diseases made up 52.7% of all causes of death, while the COVID-
19 cases caused only 5.2% of deaths. More detailed analysis of mortality from
circulatory system diseases shows that these diseases caused 9.8% of deaths more in
2020 than in 2019. One of the reasons of such jump can be failure to provide timely
consultation by a family physician or cardiologist and indirect effects of the COVID-
19 disease. It is stressed that a number of the persons who died from circulatory
system diseases at home at the end of 2020 increased in even in 90%. There may be
several reasons for such situation, and some of them are revealed by the study conducted
by DavidaviËius et al. (2020). The researchers indicate that in April 2020 active
treatment was provided to patients even in 56% less than in the same month of 2019,
while in the period of MarchñOctober 2020 increase of mortality in 11% was noticed
during the first period of quarantine and in 14% later (DavidaviËius et al. 2020). It is
obvious that during the quarantine people had less visits to doctors, did not receive
necessary treatment, and it impacted negatively on mortality from circulatory system
diseases. Concentration of health care sources for pandemic needs also impacted
negatively on provision of services related to other diseases and contributed to
emergence of adverse outcomes. That is why the current and future losses are bigger
than those from the COVID-19 disease.

Figure 8
Number of visits to doctors, per capita

Source: Institute of Hygiene.
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Figure 9
Causes of death, %

Source: Institute of Hygiene.

The pandemic impacted negatively on emotional and psychological self-feeling.
Studies show that due to quarantine challenges and stress pupils experienced certain
behavioural and emotional difficulties (JusienÎ et al. 2021). Studies have distinguished
an important factor contributing to worse psychic and even physical health: that is
several times longer hours spent at the computer monitors (JusienÎet al. 2021). Because
of the quarantine,most of entertainments and activities of leisure time became non-
accessible and, therefore, children focused on the passive computer activities. The
COVID-19 crisis also brought stress-increasing factors to adults. The study conducted
by Kazlauskas et al. (2020) revealed that people responding to significant changes of
life faced adaptation difficulties, were staying with constant fear of getting infected
with the virus, had uncertainty for their future; stress was caused by restriction of con-
tacts with other people and loss of familiar people. It is obvious that during the quaran-
tine the need for services related to emotional and psychological health increased;
however, it must also be noted that during the pandemic a provision of many health
services, including psychological consultation, was limited. It means that individuals
were not able to receive necessary assistance, and in the long-term perspective it can
become a cause for serious psychological problems.
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Discussion and conclusions

Social investment emphasizes the investment in human capital, but together with
insurance of incomeor social benefits protecting against poverty. Looking from the
social investment as the three parts: income protection, transition through important
life thresholds, and human capital we observe the important issues before and during
pandemic.

Before pandemic social protection was not sufficient to protect against poverty
children, unemployed and retirees as well of large and single parentsfamilies. The at
risk of poverty rate increased among old-age pensioners (4.4%) and unemployed
persons (2%), a quarter of multi-child families and almost a half of single parents face
poverty. That shows the incapacity of ëbufferí. As mentioned, Esping-Andersen (2002),
the human capital can not develop in a poverty.

The transition during the important life stages were not without the complications
before pandemic and during of it. The youth unemployment in the 15ñ24-year-old
group reached a peak and made up 23.1%. The women experienced higher burden of
childcare, thus they experienced difficulties to balance family and work responsibilities.
The increased unemployment of older labour force encouraged growth of early retire-
ment pensions (in 2021 this number increased up to 5.9 thousand), which they overlap
with unemployment of older employees.

The loss of investment in human capital were observed during all life course of
population before pandemic and during the pandemic especially. Because the funding
was directed to the compensatory welfare mainly. The lack of computers and other
technical devices of lower socio-economic status of students from the beginning of
pandemic means the poor access to good quality of education as the important precon-
dition to more stable employment career further. The increase of unemployment among
the persons with higher education (25.1% of unemployed individuals had the university
degree) also can be related with youth transition.

The decreased funding of active labour market policy during the pandemic. By this
reason 12% less job seekers started participating in the active labour market measures.
It means that unemployed were trapped in their situation without the opportunities
to change their career and to move from the social security benefits to employment.
As well the majority of them were in poverty.

The health care focus on the management of COVID-19 was related with the
restrictions of other services, especially preventive which are important for healthy
labour force. In April 2020, active treatment was provided in 56% less than in the
same month of 2019. Due it the mortality of covid disease increased, the use of preven-
tive programmes was decreased.

These facts tell us that the consequences of the pandemic will be long lasting. Some
of them will be latent and difficult to relate with the experience of the management of
pandemic, for example investment in human capital and health. Because it would be
difficult to distinguish the results from the other factors. The main advice would be
the complex the view toward political decision even the decision is fast due to the
great changes of spread of the disease.
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Intercultural competence is culture-general knowledge, skills, abilities, developed through
education, training, and experience that provide the ability to operate effectively within a cul-
turally complex environment. In order to perform their duties effectively and efficiently, military
personnel often have to operate in a cultural environment that is unusual for them. The research
conducted in Lithuania on the issue of intercultural competence development in the military
mainly focuses on the analysis of the concept of intercultural competence and the problem of
its development; however, little analysis has been done from a managerial point of view. The
aim of this article is to identify the main problems and possible opportunities for the development
of intercultural competence in the Lithuanian Armed Forces. The qualitative research chosen
to achieve this aim is a semi-structured in-depth interview.10 informants ñ military personnel
(n=10) participated in the research. The research was conducted in February and March 2022.
The results of the interviews with the military personnel show that intercultural competence is
expressed in terms of language skills, knowledge of other cultures, the ability to communicate
and integrate with other cultures, and the ability to quickly apply intercultural knowledge to
real-life situations. However, the informants also pointed out that this alone is insufficient.
They indicated that experience and knowledge of general patterns of behaviour and thinking
in certain critical situations is also very important. According to the informants, the Lithuanian
Armed Forces lack continuous and ongoing development in this area and advance preparation
for future activities in intercultural environments. In their opinion, this should not be left to
the personal responsibility of the military personnel but should be organised at institutional
level. This can be achieved by combining the theoretical and practical levels, by providing guide-
lines for the development of intercultural competence in the strategic operational documents
of the armed forces, through the organisation of courses or specialised training, the sharing of
experiences, or the analysis of case studies of lessons learned.

Key words: intercultural competence, military personnel, Lithuanian Armed Forces, cultural
awareness, methods of development of intercultural competence.

Starpkult˚ru kompetences attÓstÓana Lietuvas BruÚotajos spÁkos

Starpkult˚ru kompetence ietver visp‚rÁjas kult˚ras zin‚anas, spÁjas, prasmes, kas attÓst‚s
caur izglÓtÓbu, m‚cÓb‚m un pieredzi un nodroina iespÁju sekmÓgi darboties sare˛ÏÓtaj‚ kult˚r-
vidÁ. Lai efektÓvi veiktu savus pien‚kumus, milit‚rperson‚m bie˛i vien j‚darbojas sev nepierast‚
kult˚rvidÁ. Lietuv‚ veiktie pÁtÓjumi par starpkult˚ru kompetences attÓstÓanu bruÚotajos spÁkos
fokusÁj‚s uz starpkult˚ru kompetences jÁdzienu un t‚s attÓstÓanas problÁmu; tomÁr visai maz
analÓzes ir veikts no vadÓbas skatpunkta. –Ó raksta mÁrÌis ir starpkult˚ru kompetences attÓstÓ-
anas galveno problÁmu un iespÁju noteikana Lietuvas BruÚotajos spÁkos. –im nol˚kam kvalita-
tÓvais pÁtÓjums ir veikts ar daÔÁji strukturÁtas padziÔin‚tas intervijas metodi. PÁtÓjums tika veikts
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2022. gada febru‚rÓ un mart‚. PÁtÓjum‚ piedalÓj‚s 10 informanti ñ milit‚rpersonas (n = 10). Iz-
pÁtes rezult‚ti par‚dÓja, ka starpkult˚ru kompetence izpau˛as valodas prasmÁ, zin‚an‚s par
cit‚m kult˚r‚m, spÁj‚ sazin‚ties un integrÁties cit‚ kult˚r‚, k‚ arÓ spÁj‚ ‚tri pielietot starpkult˚ru
zin‚anas re‚l‚s dzÓves situ‚cij‚s. TomÁr intervÁjamie arÓ nor‚dÓja, ka ar to vien nepietiek. ViÚi
minÁja, ka liela nozÓme ir arÓ pieredzei un zin‚an‚m par visp‚rÁjiem uzvedÓbas un dom‚anas
modeÔiem noteikt‚s kritisk‚s situ‚cij‚s. IntervÁjamie atzina, ka Lietuvas BruÚotajiem spÁkiem
tr˚kst nep‚rtrauktas un past‚vÓgas attÓstÓbas aj‚ jom‚ un gatavÓbas n‚kotnes aktivit‚tÁm starp-
kult˚ru vidÁ. ViÚupr‚t to nevajadzÁtu atst‚t milit‚rpersonu personiskajai atbildÓbai, bet b˚tu
j‚organizÁ instit˚ciju lÓmenÓ. To varÁtu pan‚kt, kombinÁjot teorÁtisko un praktisko pieeju,
nodroinot vadlÓnijas starpkult˚ru kompetences attÓstÓanai bruÚoto spÁku stratÁÏisk‚s darbÓbas
dokumentos, organizÁjot specializÁtas apm‚cÓbas kursus, daloties pieredzÁ, analizÁjot apg˚to
materi‚lu uz konkrÁtajiem piemÁriem.

AtslÁgv‚rdi: starpkult˚ru kompetence, milit‚rpersonas, Lietuvas BruÚotie spÁki, kult˚ras
apziÚa, starpkult˚ru kompetences attÓstÓanas metodes.

Развитие межкультурной компетентности в Вооружённых силах Литвы

Mежкультурная компетентность – это общекультурные знания, навыки, способности,
развиваемые посредством образования, обучения и опыта и обеспечивающие способность
эффективно действовать в сложной культурной среде. Для эффективного и результатив-
ного выполнения своих обязанностей военнослужащим часто приходится действовать в
непривычной для них культурной средe. Проведённые в Литве исследования межкультур-
ной компетентности в вооружённых силах представляют собой, главным образом, анализ
концепции межкультурной компетентности и проблемы её развития; однако с управлен-
ческой точки зрения данный вопрос изучен недостаточно. Целью данной статьи является
анализ основных проблем и вероятных возможностей для развития межкультурной ком-
петентности в Вооружённых силах Литвы. Качественное исследование, выбранное для
достижения этой цели, проведено с помощью метода полуструктурированного глубинного
интервью. В нём участвовали 10 информантов – военнослужащих (n=10). Исследование
проводилось в феврале и марте 2022 года. Результаты интервью с военнослужащими пока-
зывают, что межкультурная компетентность выражается в языковых навыках, знании других
культур, способности общаться и интегрироваться в другие культуры, а также способности
быстро применять межкультурные знания в реальных жизненных ситуациях. Однако ин-
форманты также указывали, что одного этого недостаточно и что опыт и знание общих мо-
делей поведения и мышления в определённых критических ситуациях также очень важны.
C позиции информантов, Bооружённым силам Литвы не хватает постоянного и непре-
рывного развития в этом направлении и заблаговременной подготовки к будущей дея-
тельности в межкультурной среде. По их мнению, это должно быть предметом не личной
ответственности военнослужащих, а организованного на институциональном уровнеуп-
равления. Такое управление может осуществляться путём объединения теоретического и
практического подходов, разработки рекомендаций по развитию межкультурной компе-
тентности в стратегических оперативных документах вооружённых сил, организации кур-
сов или специализированного обучения, обмена опытом или анализа конкретных ситуа-
ций, а также в ходе апробации освоенного материала на конкретных примерах.

Ключевые слова: межкультурная компетентность, военнослужащие, Вооружённые
силы Литвы, культурное сознание, методы развития межкультурной компетентности.
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Introduction

Given recent political, economic and social changes around the world, globalisation
processes and the need for intercultural cooperation and communication have become
even more relevant. This concerns both individuals and organisations or societies in
the broadest sense. In this context, there is therefore a growing need to explore the
importance and expression of intercultural competence at different levels. In this article,
the military organisation is chosen as the object of study, as a unique organisational
unit where the development of intercultural competence becomes even more relevant
in the context of contemporary political and military events.

The concept of intercultural competence is quite broad and includes elements such
as language proficiency (DeVisser, Sands 2014, Watson 2014; Kozyar et al. 2020),
cultural awareness (Fantini 2009; Portera 2014), communication, cooperation (Dear-
dorff 2016; Liang, Schartner 2022), the ability to act in an intercultural environment
(JuknytÎ-PetreikienÎ 2013; Aggarwal, Wu 2021); critical thinking and decision making
(Miller, Tucker 2015; Newson 2020), etc. It generally involves three elements: intercul-
tural knowledge of oneself and others, skills (skills to interpret, relate, discover, and /
or interact) and attitudes (valuing othersí values, beliefs, and behaviours, and relati-
vizing oneís self) (Bagwe, Haskollar 2020).

Intercultural competence is defined as general knowledge, skills, abilities, and
attributes of culture developed through education, training, and experience that provide
the ability to operate effectively within a culturally complex environment (Mackenzie,
Miller 2017) as military personnel are often placed in unusual situations, whether on
missions, international training, or in cross-cultural environments, where critical and
rapid decisions have to be made. A review of research shows that components of inter-
cultural competence such as cultural understanding, flexibility, the ability to build
sustainable intercultural relationships, tolerance of uncertainty, empathy and openness
are also important for the smooth, effective and efficient implementation of the duty
in warfare (Portera 2014; Miller, Tucker 2015; Rodman 2015; Rasmussen et al. 2016;
Ibrahimov 2017; Kozyar et al. 2020; Abbe 2021). These components are commonly
integrated into the educational process and achieved through the development of know-
ledge, skills, attitudes, and cultural awareness.

Intercultural competence is not a given, but needs to be developed and refined
throughout life at different levels: national, institutional, and personal (NorvilienÎ
2014). When developing and improving intercultural competence at the national level,
it is important that strategic documents emphasize the importance of intercultural
education, create conditions, and provide for its implementation. At the institutional
level, it is important for the institution to be involved in the internationalisation process,
i.e., the development of internationalisation within the institution. At the personal
level, intrinsic motivation, the desire to develop intercultural competence and to actively
participate in intercultural activities and exchanges are essential to the acculturation
process. These three levels form a coherent system, thus research needs to take this
into account and analyse intercultural competence from different perspectives.
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The need to develop intercultural competence in the Lithuanian Armed Forces is
supported by the fact that every year Lithuanian military personnel are regularly
involved in international missions (e.g., in September 2022, officially 91 Lithuanian
soldiers were deployed in international operations and missions) or work in intercul-
tural environments, i.e. environments that are unusual for them. Therefore continuous
and ongoing development of cultural competence is important because it opens the
way to intercultural dialogue and constructive communication and cooperation between
people of different cultures.

In the field of development of intercultural competence in warfare, research con-
ducted in Lithuania is more focused on the analysis of the concept of intercultural
competence and the problem of its development (Pauriene 2011), the development of
cultural awareness of intercultural competence (fiotkeviËi˚tÎ 2014; fiotkeviËi˚tÎ-
BaneviËienÎ 2018), and the areas of development of intercultural competence (Melnikas
et al. 2020; Prakapas, Prakapiene 2020). This shows that although analysis of inter-
cultural competence is being conducted in the Lithuanian Armed Forces, this process
and the system have not been studied at the managerial level in the Lithuanian Armed
Forces so far. Therefore, the subject analysed in this paper is related to the identification
of problems related to the development of intercultural competence in this organisation.
Thus, the aim of this article is to identify the development of intercultural competence
in the Lithuanian Armed Forces.

The concept of intercultural competence

Intercultural competence is defined in scientific sources as the complex set of abili-
ties, knowledge, attitudes and skills needed to interact effectively and appropriately
with linguistically and culturally diverse others (Fantini 2009; Portera 2014); as inter-
group interaction between people with different or opposing emotional, cognitive or
behavioural orientations to the world (Spitzberg, Changon 2009; Pauriene 2011); as
a tool for integration and adaptation to a rapidly changing labour market, increasing
competitiveness in the international labour market and the ability to function in an
intercultural environment (JuknytÎ-PetreikienÎ 2013; Aggarwal, Wu 2021); other
authors equate the development of intercultural competence with the importance of
intercultural communication (Gut et al. 2017), that is, applying knowledge, skills,
and attitudes to communicate effectively in an international context. Being able to
communicate and work with people from across cultures has always been relevant;
however, how people behave and make decisions in the same situations depends on
many different factors. PaurienÎ (2011) argues that each person has a model of his or
her environment through which he or she evaluates situations and behaviours and
also plans and implements actions. This is primarily related to being in an unusual
environment in relation to other cultures. To correctly understand and interpret the
behaviour of a person from another culture, it is first necessary to know and understand
the ways of thinking and acting that are acceptable in that culture. Therefore, inter-
cultural competence is defined as the ability to understand another culture and the
ability to behave appropriately, which requires the continuous development and im-
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provement of skills and competences. In summary, the concept of intercultural com-
petence is most often associated with the ability to behave in an intercultural space
and to deal effectively with the problems that arise in order to achieve the objectives
of an international mission or other activity (Table 1).

Table 1
Variety of definitions of intercultural competence

Author Definition
Bennett, The ability to communicate effectively in cross-cultural situations and to
Bennett 2004 relate appropriately in a variety of cultural contexts.
Sememelski The ability to perceive quickly and accurately, and to act effectively and
2007 appropriately, involving individuals from different cultural backgrounds

to achieve the desired result.
Jiaquan 2009; The ability to interact with people from other cultures through cultural
Gallus et al. awareness, cultural knowledge, and intercultural communication skills,
2014; Bagwe, and the ability to use communication skills effectively in intercultural
Haskollar 2020 situations.
McCloskey The emotional, cognitive and behavioural knowledge, skills, attitudes,
et al. 2010 and abilities that lead to effective mission fulfilment in a cross-cultural

environment.
DeVisser, The ability to deal with complex interpersonal situations, to express and
Sands 2014 interpret ideas or concepts across cultures, and to understand the social

and cultural behaviour of other cultures.
Wolff, A complex of abilities that are needed to interact with people from other
Borzikowsky cultures adequately and effectively.
2018
Olar 2021 An adequate knowledge about certain cultures, as well as general know-

ledge about problems that arise when members of different cultures inter-
act, maintaining receptive attitudes that encourage establishing and main-
taining contact with different people, and the necessary skills interacting
with others from different cultures.

Source: compiled by the author.

Intercultural competence manifests itself in a wide range of areas in modern society.
In the economic sphere, intercultural competence is linked to the development of global
markets and the ability to communicate; in the area of labour force, it is a matter of
integration not only in the EU but also in other parts of the world; in the social sphere,
it is manifested in the processes of migration, assimilation, the creation of blended
families, and working in multinational companies and teams; and in the field of intercul-
tural mobility, it is a matter of vocational training and education (exchange programmes,
professional exchanges, etc.) Intercultural competence is also manifested through
intercultural competence (Melnikas et al. 2020). fiyd˛i˚naitÎ et al. (2010) elaborate
on the areas of intercultural competence and distinguish between the fields of education,
social policy, human resource management, psychology and organisational psychology,
quality management, communication, research methodology, health care, etc. Navai-
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tienÎ et al. (2013) extend the field of intercultural competence by stating that intercul-
tural competence is also important for all major national institutions ñ migration
regulation, health and medical services, education and other socially sensitive areas.
Intercultural competence is argued to be important for organisations whose activities
are related to intercultural environments, such as those working or seeking to work
with foreign organisations, working in multinational teams, developing joint projects,
or solving problems. From a defence and security perspective, that is, when analysing
the specifics of the Lithuanian Armed Forcesí functions, it should be stressed that it
fully meets the criteria of an intercultural environment, and therefore the development
of intercultural competence is becoming more and more relevant.

Summarising the interpretations of the concept of intercultural competence presented
by scholars, it can be stated that there is a diversity of definitions and that the concept
itself is not homogeneous but that it is most often linked to the changing cultural envi-
ronment and the challenges it faces. Therefore, appropriate selection and development
of the right set of knowledge, skills, influence/motivation and cultural awareness at
all the three levels (individual, organisational, and strategic) would enable people to
adapt effectively in a cross-cultural environment.

Developing intercultural competence in security and defence

The development of intercultural competence in the field of security and defence
is one of the components of national security. This is also highlighted in the strategic
documents of the Republic of Lithuania. The Military Strategy of the Republic of
Lithuania (Ministry of National Defence of Lithuania 2016a) states that Lithuania,
as a member of NATO and the European Union, shares responsibility for the security
and stability of the Euro-Atlantic area, which requires the Lithuanian Armed Forces
to be ready to respond to emerging international security challenges together with its
allies. In this context, Lithuania cooperates with other international organisations and
partner countries, contributes to the strengthening of Euro-Atlantic and international
security by participating in international missions or trainings, hosting troops from
other countries, etc. Therefore, the Lithuanian Armed Forces are required not only to
be able to act independently, to react quickly to threats, to be prepared to operate in
a wide range of operations, but also to provide effective military command and control,
etc. The document also focuses on the ability to operate alongside NATO allied forces
and the interoperability of military and civilian capabilities in international operations.
The need for intercultural competence of military personnel through international
cooperation is also reflected in the Operational Doctrine of the Lithuanian Armed
Forces (Ministry of National Defence of Lithuania, 2013). The document identifies
four key elements that strengthen cooperation and trust: mutual relations, respect
(mutual respect for partnersí professional skills, culture, history, religion, customs, and
values strengthens cooperation), knowledge of partners (in international operations,
it is necessary to have information not only about friendly forces, but also about the
enemy forces), tolerance (in order to cooperate effectively, it takes a lot of time and
patience to reconcile different opinions and approaches).
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The Lithuanian Military Doctrine (Ministry of National Defence of Lithuania
2016b) states that competent military personnel are the basis for the success of the
current and future armed forces and indicates that the 21st century military personnel
must excelat the following: physical strength and hardening (emotional and psycholo-
gical); tactical and technical competence; adaptability and initiative; continuous learning,
ability to work in teams and with others, communication, critical thinking and problem
solving; cultural and legal awareness; and the ability to operate in multinational,
multicultural, inter-institutional, inter-organisational and transnational environments.
The above-mentioned competences for military personnel reflect the concept and key
elements of intercultural competence as identified by Wolff and Borzikowsky (2018),
Bagwe and Haskollar (2020), Olar (2021) and other researchers. According to Virgai-
laitÎ-MeËkauskaitÎ (2011),Braslauskas (2021), the most important elements for the
development of intercultural competence are the following: (1) communication abilities
(foreign language skills; ability to build contacts; understanding of nonverbal language;
ability to communicate in different situations); (2) ability to work effectively in multicul-
tural teams and/or in a multicultural environment; (3) flexibility of behaviour; (4) ability
to resolve/avoid conflicts; (5) ability to create social networks with new people in
different environments and to build trust; (6) ability to communicate in situations
dominated by different interaction styles, rules, rituals and symbols; (7) ability to find
and use the support of public and private institutions to facilitate contacts with repre-
sentatives of another country or culture. All of these elements and their continuous
development are likely to facilitate the success of military personnel in collective defence
and other military operations, in international military structures, and in multinational
and multicultural environments.

Intercultural competence can be developed in a variety of methods and educational
models. It is argued that the individual is a lifelong learner and continuously acquires
new knowledge and skills. In this case, not only is formal learning important, but it is
primarily achieved at the individual level and depends on the individualís personal
willingness to develop through a variety of means (Aube 2011). Caligiuri et al. (2011)
present a learning model for developing interculturally competent military personnel
that includes both formal learning and experiential social learning. In addition to the
core elements of intercultural competence (knowledge, skills, attitudes and cultural
awareness), the model includes communication, influencing and cognitive skills, as
well as qualities such as open-mindedness, extraversion, flexibility, etc., which are
considered by the authors to be facilitators of intercultural competency. With the
model developed, the authors present a multidimensional learning framework by which
both military personnel and trainers could apply different learning or teaching methods
to further support the development of intercultural competence. This model combines
all of the three levels mentioned above (individual, organisational, and strategic) and
is a challenge for the organisation as intercultural competence is not an ëend pointí
but a long-term process for both the organisation and its employees to achieve the
strategic objectives set.

OíConor et al. (2010), Reid et al. (2012) highlight the importance of experiential
education in developing intercultural competence. They argue that teaching and learning
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must be long-term, and a specific toolkit must be developed that includes intercultural
psychology, co-cultural assimilation, and real-life cases. This is supported by Holmes-
Eber et al. (2016), who found in their research among military personnel that the
most valued experiential factors were language skills, multicultural experience, travel
experience, and frequency of interaction with the local population during previous
deployments.

Ibrahimov (2017) argues that military personnel and leaders need to have sufficient
intercultural and regional competence to perform their duties effectively at their assigned
level and to possess the cognitive, interpersonal, and cultural skills needed to operate
in complex contexts. In this context, the authors stress the importance of education
and specialised competence centres, which should provide quality language and inter-
cultural competence training.

The quality of teaching can be achieved through a variety of teaching methods and
techniques. Abbe (2011) argues that educational technology does not in itself lead to
better intercultural competence, but contributes strongly to it. However, Mackenzie
et al. (2013) demonstrate the importance of technology through the delivery of virtual
specialised courses. They argue that courses such as Introduction to Culture and Intro-
duction to Intercultural Communication, or similar courses, contribute to the upskilling
of military personnel and the development of intercultural skills. Braslauskas (2021)
adds that in order to ensure effective intercultural communication, it is necessary to
combine intercultural competences with creativity competences, while Hantsiuk et
al. (2021) suggest using the design thinking methodology to improve the development
of intercultural competences. Olar (2021), analysing the case of the Romanian army,
proposes developing intercultural competences of military personnel through real-life
situations by transferring them to role-playing games or simulations: (1) selecting the
most appropriate scenarios related to possible and probable intercultural situations
in which military personnel involved in stability and support operations may find
themselves; (2) translating those situations into role-playing games and simulations;
(3) effective use of new information and communication technologies in the intercul-
tural communication competence formation process can be successfully achieved.
Another intercultural competence development toolëstory circlesí is recommended
for the transfer of experience and ëlessons learnedí. The advantages of the method
(Deardorff 2019) include the following: demonstrating respect for others, practicing
listening for understanding, cultivating curiosity about similarities and differences
with others, gaining increased cultural self-awareness, developing empathy and deve-
loping relationships with culturally different others.

Although research and studies demonstrate and point to various ways of developing
intercultural competence, there is also a need to critically assess the challenges. Bras-
lauskas (2021) states that insufficient intercultural competence causes problems related
to: (1) different time planning and management; (2) different temperaments of commu-
nicators; (3) different work culture and rules of conduct; (4) different perceptions of
managerial and subordinate relationships.
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Research methodology

The type of research is qualitative. The research method chosen was the semi-
structured in-depth interview. This method was chosen because it allows for an in-
depth understanding of the problem under study, for obtaining detailed research results,
for identifying problems, and for clarifying the causes. Since the subject and problem
of the investigation is specific, focused on the assessment of the situation in the
Lithuanian Armed Forces, expert selection of informants was applied. The interviews
were conducted with 10 persons serving in theLithuanian Armed Forces with at least
one year of experience working in an international environment. The research was
conducted in February and March 2022.

The interview questions focused on the following problem areas: the importance
of the concept of cultural competence and its elements, the role of the army in the
development of intercultural competence and support for military personnel, and the
problems of development of intercultural competence in the Lithuanian army.

Table 2
Characteristics of informants, n = 10 persons, 2022

Informant Military Years of
Intercultural experiencenumber rank service

I1 Major 18 years Mission in Afghanistan, participation in international
exercises*

I2 Senior 26 years 2 missions in Iraq and Afghanistan, participation in
Lieutenant international exercises*

I3 Major 23 years Missions in Kosovo and Afghanistan, participation in
international exercises*

I4 Senior 25 years Missions in Afghanistan and Iraq, participation in
Lieutenant international exercises*

I5 Senior 20 years Mission in Iraq, participation in international
Sergeant exercises*

I6 Major 24 years Mission in Afghanistan, participation in international
exercises*

I7 Major 23 years Mission in Afghanistan, participation in international
exercises*

I8 Colonel 10 years Mission in Afghanistan, participation in international
Lieutenant exercises*

I9 Sergeant 20 years Mission in Iraq, participation in international
exercises*

I10 Sergeant 19 years Missions in Iraq and Afghanistan, participation in
international exercises*

*International military training is not detailed in the table in order to preserve the principle
of confidentiality and to avoid disclosing sensitive data about the informants, as some of the
training sessions were attended by only a few Lithuanian Armed Forces personnel, which would
reveal their identity.

Source: compiled by the author.
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The research was carried out according to the principles of research ethics and
confidentiality. The study was limited by the fact that not all participants were able
to participate in the study due to their service commitments. Also, some of the results
of the study are not analysed in the article due to sensitive information (e.g., names,
locations, and content of courses are not detailed).

Analysis of the survey results

In an attempt to clarify the military personnelís perceptions of intercultural com-
petence, it was found out that the majority of the informants primarily associate it
with NATO and EU commitment and characterise it in the context of international
missions and training. This reflects, in principle, the concept and mission of intercultural
competence as defined in the strategic documents of Lithuanian security and defence.
However, it should be noted that the informants mostly associated it with participation
in international missions and training, but did not take into account the experience
gained from serving in Lithuanian military units, interacting and cooperating with
military personnel from other countries deployed in Lithuania.

<...to effectively execute assigned multicultural tasks with NATO or other
allies> (I8); <...as a person familiar with other cultures and customs> (I6);
<understand intercultural competence as the experience of working in dif-
ferent teams in different countries, of working in international units, and of
the competences and qualifications acquired there> (I4).

When explaining the elements of intercultural competence in the experience of
military personnel, the most frequently mentioned ones were language skills and the
ability to communicate with other cultures. The informants indicated that it is advisable
to know more than one language, as this allows direct unmediated communication
with colleagues or representatives of other countries.

<...poor knowledge of English limits communication> (I8); <the first thing
is, of course, the language, the knowledge of the foreign language, which is
a key element, which in particular facilitates the understanding of each
other, and consequently influences all the results> (I7); < the knowledge of
languages can never be too much, it is one of the main things to make life
easier during a mission> (I6); <...not knowing the language I think should
not be in such an environment, especially if you have to communicate and
not just go for technical work> (I1); <...knowing a foreign language,
especially military English, is already half the job done> (I4).

The informants stressed the need to develop cultural awareness. Most of the
informants confirmed the need for knowledge of the cultural specificities of nations,
i.e., to understand religious differences, traditions and customs, specific patterns of
behaviour, etc.

<Customs and religion itself are completely different and you need to know,
in the sense of that minimum knowledge> ... <you can get into trouble>
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(I7); <In practice, you will be a white elephant if you do not take into account
religious aspects and customs. Not only will you not be understood, but
next time it may be perceived as a gesture of humiliation and disrespect>
(I4).

However, they also noted that this alone is insufficient. The informants pointed
out that experience and knowledge of general patterns of behaviour and thinking in
certain critical situations are also important. For example, the element of overestimating
oneself, of being overconfident, or often following stereotypes, e.g., <We imagine
ourselves to be more advanced, more civilised, more tolerant, but when you encounter
another culture, you may not necessarily have cultural shock, but you may wonder
how it can be> (I3). Stereotyping is also linked to attitudes towards other people and
their patterns of behaviour. Experience shows that stereotyping makes it more difficult
to adapt to the environment and to communicate: <you go, you talk and you realise
that your understanding is wrong, that it is only in your head...> (I4); <stereotyping
can destroy relationships between people, it prevents you from being realistic, you
lose peopleís trust> (I8); <...prejudice and stereotyping make our work and communi-
cation with other cultures much more difficult. I always try to distance myself from
that...> (I5).

From the point of view of the informants, the role of the organisation in the deve-
lopment of intercultural competence is very important. The interviewees stated that
there is a lack of continuous development of intercultural competence at the organisa-
tional level. It is not a continuous process. In most cases, investment in staff is only
made when they are deployed on a mission or international training, and it is completely
ignored in day-to-day activities:

<I was sent to training very shortly before the mission...> (I2); <I have the
feeling that if you donít go on a mission or an international exercise, you
donít need that cultural understanding... But what if there are foreign soldiers
in the unit... the impression is that there is no need to communicate with
them... This is where improvisation begins; improvisation> (I7).

They highlighted also the lack of time to prepare for an international mission:

<The worst thing is that the time available to prepare for international
missions is very short... you have to learn a lot in a short time...> (I5); <there
are courses before the mission, they are oriented toward the consolidation
of the necessary knowledge... But what you donít learn in such a short
time, you either know or you donít know in principle...> (I1); <...when I
went to international training, the thing I missed most was cultural know-
ledge. We had a pre-departure course, but it was too short, itís hard to
absorb everything so quickly...> (I10).

Another problem highlighted by the informants was the lack of a clear system for
selection and evaluation for international missions or training. However, this should
be looked at more closely, as this study did not seek to examine the internal system of
preparation for an international mission, and therefore assumptions can only be made
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on the basis of the views expressed by the informants: in general, the majority of the
informants stated that the system was not clear, and that no selection criteria were
identified:

<...> <We werenít assessed in any way, only information was given. There
was no guidance on how prepared you were, how knowledgeable you were,
the cultural stuff> (I6); <...> to ensure an impartial, orderly English language
certification, I would suggest that before going on an international mission,
one should not only take into account the PERVIS data on English language
proficiency, but also send the soldier out for additional testing, perhaps
even considering something like an interview, just to have some kind of
dialogue, or to ask questions, or to ask them to talk about the nature of the
work or some kind of field, in order to actually test their knowledge of the
English language. (I8); <basically, there was no selection, they said that as
a specialist in the field, I was the right person for itÖ> (I9).

At the same time, they argue that there may not be a need to do so because when
it comes to missions or training, there is no need to make a selection because the
organisation is small and there is not much choice. However, it is worth pointing out
here that motivation is perhaps the most important factor. As fiotkeviËi˚tÎ (2014)
states, a motivated military personnel who wants to go on a mission or international
training will be more motivated for self-development.

Meetings with experienced colleagues and the sharing of their experiences were
identified asthe main advantages of the training. This reflects the insights of OíConor
et al. (2010) and Reid et al. (2012) that self-directed learning is not enough and that
it is necessary to make use of staffís existing experience by sharing it. However, the
informants point to both the importance and the inadequacy of such shared experiences.

<...> through the transfer policy, there should be evaluations of the courses
to ensure that they were effective and useful. That line of lessons learned is
one of the most important ones, it is good, what was bad, what was not
taught, and what needs to be addressed. That is what we lose. I have been
there and written: the minuses, the pluses, what went wrong when I was
taught, but if we do not pay attention to that again, if we do not provide
funding for the training of the staff, then we will lose all that. (I4); <...> it
takes one hour, one lecture, which is impossible to transmit the whole experi-
ence and it is done informally (I8); <We hear a lot about these lessons learned,
about some kind of database... but it doesnít really exist, the system doesnít
work here...> (I6).

Therefore, it is suggested that the collection of lessons learned and the creation of
a database would help ensure its smooth development and the preparation of military
personnel. There is also a need for the systematic involvement in institutional training
of military personnel who have been to a country where an international operation or
international training is taking place.

The study of the informantsí opinion on the content of the organized training
found that from a professional point of view the informants give a positive evaluation
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to the content of the training, but miss the use of themes that correspond to the deve-
lopment of intercultural competence and the use of more diverse educational methods
in the training: <it is understandable that you want to say a lot in a short time, it is a
lot of text, facts... and you want to look deeper, understand it in some other way...>
(I7); <Weíve had lectures about the country and its culture, but frankly they were
boring. I would have liked something more interactive, more engaging, something
you could do yourself> (I10). As the analysis of scientific literature shows, the solutions
to this problem are widely analysed and discussed, and a variety of educational methods
can be used to develop intercultural competence, such as design thinking, simulation
and role-playing games, case studies, creative methods, etc. (Deardorff 2019; Olar
2021; Braslauskas 2021, etc.). In particular, the informants themselves suggest extending
the range of learning methods and tools through the following: <creation of special
virtual lectures on traditions and customs of other cultures> (I2); <...e.g. list of recom-
mended films with comments on what to watch...> (I8); <Öcreate distance learning
courses or organise live consultations with specialists (psychologists, cultural studies,
etc.) (I9), etc.

The role of the institutionís responsibility for preparing the military personnel to
work in an intercultural environment is also mentioned. Military personnel represent
the Lithuanian Armed Forces as a specific organisation, so their ability to adapt to a
new cultural environment and to work with colleagues from other countries is parti-
cularly relevant.

<Preparing for working in a cross-cultural environment is very important,
because you are there to represent not only yourself as an individual, but
also and most importantly the country you are serving... You represent it
through your actions and behaviour...> (I2); <We have to remember that
first and foremost we represent our country and we represent it. So we
create the image of our country through our behaviour. Therefore, you are
not only responsible for yourself...> (I9).

In this context, another research problem that requires a separate study is how to
measure the level and impact of intercultural competence of military personnel. According
to Rodman (2015), the impact of military intercultural competence will not be known
until appropriate evaluation methods are in place to assess the need and cost of
investment in developing these competences.

The informants highlighted the individual role of the military personnel in the
preparation for intercultural activities. It is argued that a great deal depends on the
individual himself, his personal qualities, and his willingness to be involved in the
development of this process:

<...and however you look at it, it is mostly up to you ñ whether you want to
do the course or not...> (I3); <when I went on my first mission, I spent a lot
of time preparing myself individually: talking to colleagues, reading a lot
about the customs of the country, trying to gather everything myself, which
was quite difficult> (I7); <I think you have to be critical of yourself first.
How much effort you put in, how much it matters to you. No amount of
training will help if you donít take an interest yourself> (I4).
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Although it is true that organizations should make every effort to develop training
models and systems to help staff acquire the necessary intercultural competences, the
conscious cultivation of self-directed cultural learning requires the participation of
the individuals themselves. The success of the development of intercultural competence
must be based primarily on the ability of staff to learn and develop cultural competence
independently (Rasmussen et al. 2016). In particular, this requires both the organisation
and its members to recognise that much cultural learning takes place through experi-
ential activities and concrete situations rather than in the context of formal training
and that the development of intercultural competence must therefore focus on the
development of a set of practical strategies and the opportunities to use them in the
course of the learning.

Conclusions

The analysis of sources and documents from the scientific literature suggests that
the concept of intercultural competence is broad and multidimensional. It is most
commonly defined as the ability to operate in multinational, multicultural, interinstitu-
tional, interorganisational, and transnational environments and includes elements of
intercultural competence such as cultural understanding, flexibility, the ability to build
sustainable intercultural relationships, tolerance for uncertainty, empathy, and openness.

The results of the interviews show that intercultural competence is expressed in
terms of language skills, knowledge of other cultures, the ability to communicate and
integrate with other cultures, and the ability to quickly apply intercultural knowledge
to real-life situations.

Analysing the possibilities of intercultural competence development at the indivi-
dual, organisational, and strategic levels, it is necessary to clarify the directions and
methods of intercultural competence development at the strategic level, focusing not
only on international missions and trainings, but also on everyday activities and tasks.
At the organizational level, it was found that the Lithuanian Armed Forces create and
maintain an intercultural environment, organize special courses and trainings, and
have ongoing cooperation with partner countries. However, the above activities are
mostly focused on military personnel on missions or international training. Meanwhile,
there is a lack of a permanent and continuous model for the development of intercul-
tural competence: fragmentation of course content, lack of time, lack of diversity of
teaching methods, and insufficient use of the experience of other military personnel.

At the individual level, internal motivation, the desire to develop intercultural
competence and to actively participate in intercultural activities and exchanges are
essential for the development of intercultural competence. Culture is inherent in all
groups of people, but specific cultural traits are acquired depending on the individual,
his/her motivation, and experience.

Based on the results of the study, it is argued that in order to create an appropriate
system for the development of intercultural competence in the Lithuanian Armed
Forces, it is worth combining the existing professional military training programmes,
organisational and functional training, and lifelong learning skills through training,
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education, and experiential opportunities. Both the organisation and its members
need to be aware that cultural learning does not take place in the context of formal
training, but through experiential activities and concrete situations, and that the
development of intercultural competence must therefore focus on the development of
a set of practical strategies to be used and accessed during learning. It is also argued
that effective intercultural competence can be developed in cooperation with civil
society organisations and educational institutions.
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Предсказуемая и стабильная правовая среда является одним из основных факторов,
учитываемых в процессе государственного управления. Вопросы повышения эффектив-
ности публичных закупок актуальны во всём мире–как на муниципальном, так и на госу-
дарственном уровне. Современные публичные закупки претерпевают серьёзные измене-
ния – глобальная пандемия сильно повлияла на различные аспекты жизни и изменила
ситуативное поведение в государственном и муниципальном секторах. Цель статьи – про-
анализировать принцип прозрачности публичных закупок во всей его многогранности,
оценить преимущества и недостатки опыта Европейского Союза на всех этапах закупоч-
ной процедуры. В статье используется системный подход и метод сравнительного анализа.
Сравнив способы обеспечения прозрачности публичных закупок в Европейском Союзе
и в США, Китае, Индии, Бразилии, Индонезии, Грузии, авторы пришли к выводу о том,
что, внезависимости от используемых подходов, основной предпосылкой обеспечения
качественных улучшений является политическая воля. В странах Европейского Союза
гражданское общество весьма болезненно воспринимает любое снижение уровня проз-
рачности даже чрезвычайных публичных закупок в условиях пандемии. Авторы полагают,
что предложенные ими решения – в том числе прозрачность вопросов администрирова-
ния выполнения контракта, замены персонала и замены подрядчиков, а также прозрач-
ность цепочки субподрядчиков – найдут позитивный отклик в европейском обществе.
Общемировые тенденции электронизации имеют позитивный эффект и в Европейском
Союзе, однако этот эффект может стать ещё более ощутимым, если будет найдена воз-
можность публичного доступа к заявкам, поданным в рамках публичных закупок, – прин-
цип прозрачности должен налагать обязательства не только на организаторов публичных
закупок, но и на их участников. Результаты исследования имеют практическое значение
и могут быть использованы как специалистами в области публичных закупок, так и праг-
матически настроенными теоретиками. Опыт Европейского Союза может быть интере-
сен транснациональным объединениям – федерациям, конфедерациям, содружествам.
Однако следует учитывать, что абсолютная унификация прозрачности публичных заку-
пок на национальном уровне даже в рамках Европейского Союза вряд ли будет возможна
в обозримом будущем.
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P‚rskat‚mÓbas principa nodroin‚ana publiskajos iepirkumos: Eiropas SavienÓbas pieredze

Paredzama un stabila tiesisk‚ vide ir viens no pamatfaktoriem, kas tiek Úemts vÁr‚ valsts
p‚rvaldes proces‚. Publisko iepirkumu efektivit‚tes uzlaboanas jaut‚jumi ir aktu‚li vis‚ pa-
saulÁ ñ gan pavaldÓbu, gan valsts lÓmenÓ. M˚sdienu publiskajos iepirkumos ir notikuas no-
pietnas p‚rmaiÚas ñ glob‚l‚ pandÁmija plai ietekmÁjusi da˛‚das dzÓves dimensijas un mainÓjusi
norises publiskaj‚ sektor‚. Raksta mÁrÌis ir analizÁt publisko iepirkumu p‚rskat‚mÓbas principu
vis‚ t‚ daudzdimensionalit‚tÁ, izvÁrtÁt Eiropas SavienÓbas pieredzes priekrocÓbas un tr˚kumus
visos iepirkuma proced˚ras posmos. Rakst‚ ir izmantota sistÁmisk‚ pieeja un salÓdzino‚s
analÓzes metode. SalÓdzinot publisko iepirkumu p‚rskat‚mÓbas nodroin‚anas metodes Eiropas
SavienÓb‚ un ASV, ÕÓn‚, Indij‚, BrazÓlij‚, IndonÁzij‚, Gruzij‚, autori secin‚jui, ka neatkarÓgi
no izvÁlÁtaj‚m pieej‚m, galvenais prieknoteikums kvalitatÓvu uzlabojumu nodroin‚anai ir
politisk‚ griba. Eiropas SavienÓb‚ pilsonisk‚ sabiedrÓba ir Ôoti jutÓga pret jebk‚du p‚rskat‚mÓbas
lÓmeÚa samazin‚anos ñ arÓ attiecÓb‚ uz ‚rk‚rtas publisko iepirkumu pandÁmijas laik‚. Autori
uzskata, ka viÚu pied‚v‚tie risin‚jumi ñ tostarp lÓguma administrÁanas p‚rskat‚mÓba, person‚la
nomaiÚa un darbuzÚÁmÁju nomaiÚa, k‚ arÓ p‚rskat‚mÓba apakuzÚÁmÁju ÌÁdÁ ñ Eiropas sabied-
rÓb‚ tiks uztverti pozitÓvi. Elektroniz‚cijas tendences vis‚ pasaulÁ pozitÓvi ietekmÁ arÓ Eiropas
SavienÓbu, taËu is efekts var kÔ˚t vÁl paman‚m‚ks, ja b˚s iespÁjams nodroin‚t atkl‚tu piekÔuvi
publisko iepirkumu ietvaros iesniegtajiem pied‚v‚jumiem. PÁtÓjuma rezult‚tiem ir praktiska
nozÓme, un tos var izmantot gan publisko iepirkumu jomas speci‚listi, gan pragmatiski noskaÚotie
teorÁtiÌi. Eiropas SavienÓbas pieredze var ieinteresÁt arÓ transnacion‚las asoci‚cijas ñ feder‚cijas,
konfeder‚cijas, sadraudzÓbas. TaËu j‚Úem vÁr‚, ka absol˚ta publisko iepirkumu p‚rskat‚mÓbas
unifik‚cija nacion‚laj‚ lÓmenÓ pat Eiropas SavienÓbas ietvaros tuv‚kaj‚ n‚kotnÁ diez vai b˚s
iespÁjama.

AtslÁgv‚rdi: publiskie iepirkumi, p‚rskat‚mÓbas princips, Eiropas SavienÓba, valsts un
municip‚l‚ p‚rvalde.

Ensuring the principle of transparency in public procurement: experience of the European
Union

A predictable and stable legal environment is one of the basic factors considered in the
public administration process. The issues of improving the efficiency of public procurement,
are relevant all over the world, both at the municipal and the national levels. Modern public
procurements have been undergoing serious changes ñ global pandemic has extensively affected
various dimensions in life and changed situation behavior in public sector. The purpose of the
article is to analyze the principle of transparency in public procurement in all its multidimen-
sionality, to assess the advantages and disadvantages of the experience of the European Union
at all stages of the procurement procedure. The article uses a systematic approach and the
method of comparative analysis. Comparing the methods of ensuring transparency in public
procurement in the European Union and in the USA, China, India, Brazil, Indonesia, Georgia,
the authors concluded that regardless of the approaches chosen, the main prerequisite for
ensuring qualitative improvements is political will. In the European Union, civil society is very
sensitive to any reduction in the level of transparency, even for emergency public procurement
in a pandemic. Theauthors believe that the solutions they have proposed ñ including transparency
in the administration of the contract, replacement of personnel and replacement of contractors,
as well as transparency in the chain of subcontractors ñ will find a positive response in European
society. The global trends in electronization are also having a positive effect in the European
Union, but this effect may become even more visible if it is possible to allow open access to
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tenders submitted in the framework of public procurement. The article is of practical significance
and can be used by specialists in the field of public procurement and theorists moved by a
pragmatic concern. The experience of the European Union may be of interest to transnational
associations ñ federations, confederations, commonwealths. However, it should be considered
that the absolute unification of the transparency of public procurement at the national level,
even within the European Union, is unlikely to be possible in the foreseeable future.

Keywords: public procurement, principle of transparency, European Union, state and
municipal management.

Введение

Одной из значимых сфер государственного и муниципального управления
является процесс расходования бюджетных средств – приобретения товаров,
услуг и строительных работ. Публичные закупки – важный сегмент для любой
страны мира. Масштабы глобального рынка публичных закупок весьма значи-
тельны – по данным Всемирного Банка публичные закупки составляют в сред-
нем от 13% до 20% внутреннего валового продукта (World Bank 2020), в том числе
в Европейском Союзе – более 14% внутреннего валового продукта (European
Comission 2021).

В данной статье термином “публичная закупка” (англ.: public tendering, public

procurement, government procurement) обозначен процесс приобретения публичным
сектором товаров, услуг и строительных работ. Следует обратить внимание на то,
что понятие публичной закупки и государственной закупки (госзаказа) тесно свя-
заны, но не тождественны. Номинальный объём понятия “публичная закупка”
шире понятия “государственная закупка” за счёт заказов самоуправлений (му-
ниципалитетов), а также других субъектов, которым государство делегировало
часть своих функций. Но, поскольку любая публичная закупка связана с понятием
государственности, в дальнейшем изложении текста авторы будут использовать
эти понятия, как синонимы.

Тема публичных закупок актуальна во всём мире – в последние годы этот
дискурс концентрируется вокруг определённых кластеров – во-первых, вопро-
сов трансформации и улучшения систем публичных закупок как в Европейском
Союзе (Bovis 2020), так и в других странах Европы, например, в Швейцарии (Ma-
billard, Zumofen 2020), Великобритании (Jones 2021; Dawar 2018), Норвегии (Wiik,
Flyen 2020); как в США и Австралии (Alanzi 2021; Dixon 2021), так и в Индии,
Бразилии (Kri˛i„ 2021; Laikram, Pathak 2021), Саудовской Аравии (Al-Yahya, Panu-
watwanich 2018), а также в государствах Африки (Aboelazm 2018; Asuquo, Lashinde
2021; Yuhertiana, Izaak 2020).

Вторым актуальным направлением является электронизация публичных за-
купок (Alzamil, Vasarhelyi 2019; Anstis 2021; Pitso et al. 2018; Prier et al. 2018; Soong
et al. 2020). Третья, сравнительно узкая, но весьма актуальная повестка – про-
зрачность публичных закупок во времена пандемии (Farca, Drago� 2020; Leуn 2020;
Kohler, Wright 2020).

Кроме того, достаточно много работ посвящено системам публичных заку-
пок отдельных государств-членов Европейского Союза – например, Германии и
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Чехии (Kunz et al. 2020), Румынии и Польши (Farca et al. 2019) Испании (Beltrán-
Orenes, Martínez-Pastor 2019), Португалии (Viana et al. 2021) и другие.

Анализ массива этих свежих, полновесных научных статей показывает, что
ни одна из них не обходится без ссылки на принцип прозрачности в публичных
закупках, без осознания необходимости эту прозрачность обеспечивать. Доступны
читателям и работы, более тесно связанные с принципом прозрачности, чаще
всего рассматривая его в контексте борьбы с коррупцией (см, например, Kohler,
Dimancesco 2020; Prébissy-Schnall 2020; Weingärtner et al. 2021; Vilks, Kipane 2019;
Wierzynska et al. 2020; Krivins 2018; Yustiarini, Soemardi 2020), в контексте отдель-
ных государств и регионов (Kirn et al. 2019; Gabriel, Castillo 2020; Nebot, Dias 2020)
или в контексте отдельных, специфических вопросов – математического моде-
лирования (JurËík 2018), участия частного сектора (Samuels 2021), электронных
закупок (Aminah et al. 2018) или расходов центрального правительства (Rahal 2019).

В свою очередь, цель данной статьи – проанализировать принцип прозрач-
ности публичных закупок во всей его многогранности, оценить преимущества и
недостатки опыта Европейского Союза на всех этапах закупочной процедуры. В
статье используется системный подход и метод сравнительного анализа, с опо-
рой как на анализ нормативных правовых актов и научных источников, так и на
практический опыт проведения публичных закупок согласно нормам Европейс-
кого Союза.

Анализ теоретических аспектов принципа прозрачности

Необходимо подчеркнуть, что публичные закупки регулирует конгломерат
взаимосвязанных и взаимозависимых принципов, осуществление которых при
отсутствии принципа прозрачности было бы поставлено под сомнение. Напри-
мер, принцип эффективного использования государственных и муниципальных
средств (обеспечение максимальной экономической выгоды для потребителя)
основывается не только на обеспечении более оптимального соотношения “цена /
качество”, которое поддерживается принципом свободной конкуренции, но и
на наиболее экономичной организации закупок – использовании минимально
возможных ресурсов для процесса закупки, заключения публичных контрактов
и контроль исполнения контрактов – которая возможна лишь в условиях про-
зрачности. Без надлежащей прозрачности было бы весьма затруднено и соблю-
дение принципа снижения потенциальных рисков закупающей организации
(включая риски, связанные с ошибками в процедуре закупки, риски, связанные
с несоответствием рыночных поставок потребностям клиента, риски, связанные
с увеличением затрат и качество при исполнении и т.д.).

На указанных примерах можно убедиться, что принцип прозрачности позво-
ляет обеспечить не только надлежащую конкуренцию, но и своевременный кон-
троль, предотвратить возможную коррупцию. Например, обеспечивая прозрач-
ность на этапе разработки документации о закупке (техническая спецификация,
критерии оценки, требования к отбору претендентов, другие требования), можно
в определенной степени предотвратить возможные коррупционные действия.
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Обращаясь к опыту Европейского Союза, авторы отмечают, что на передний
план выходит приверженность мотиву эффективности – что подтверждают три
ныне действующих директивы, регулирующих публичные закупки (European
Parliament, European Council 2014a, 2014b, 2014c). Например, Директива от 26 фев-
раля 2014 года № 2014/24/ЕС Европейского парламента и Совета Европейского
Союза “О публичных закупках и об отмене Директивы 2004/18/ЕС” (European
Parliament, European Council 2014b) в большой степени повторяя принципы,
установленные в предыдущей директиве 2004/18/ЕС – свободное перемещение
товаров, свободное создание и свободное перемещение услуг и вытекающие из
них принципы, такие как равные возможности, недискриминация, взаимное при-
знание, соразмерность и прозрачность (англ.: transparency) – дополнительно го-
раздо более глубже раскрывает практические цели, ожидаемые результаты: дос-
тичь разумного, устойчивого и инклюзивного роста, обеспечивая при этом наи-
более эффективное использование средств публичного сектора.

Авторы полагают, что этот подход является продуманным и взвешенным. В
самом деле, для чего же обязывать чиновников соблюдать принцип прозрачности
публичных закупок, если обязанность эта не служит никакой практической цели?
На это можно возразить, что достаточно уже и того, что прозрачность поддержи-
вает конкуренцию. Но и принцип свободной конкуренции ценен не сам по себе,
как идея, а прежде всего своими практическими результатами – корректным рас-
ходованием публичных средств. В свою очередь угрозу неэффективного расхо-
дования несет не только отсутствие конкуренции, но и проявления коррупции.
Принцип прозрачности – как никакой другой – уменьшает обе эти угрозы одно-
временно. Именно в таком ключе взаимосвязанности и взаимозависимости прин-
цип прозрачности будет рассмотрен в настоящей статье.

Вопросы повышения эффективности управления бюджетом, в том числе в
контексте повышения эффективности государственных закупок актуальны во
всем мире, как на муниципальном уровне (Marinov 2010), так и на общегосудар-
ственном уровне. Еще более актуальным этот вопрос становится в свете глобаль-
ной пандемии и реакции на нее в рамках межправительственных отношений
(Oliveira et al. 2021). Нет сомнений в том, что эффективность государственных
расходов напрямую связана с эффективностью процесса финансирования всех
государственных функций, включая государственные закупки. Кроме того, при-
менение U-критерия Манна-Уитни (англ.: Mann Whitney U test) и критерия Крас-
кела-Уоллиса (англ.: Kruskal-Wallis test) доказало отсутствие существенной раз-
ницы в соблюдении практики прозрачности доступа к информации и принятии
решений (Gabriel, Castillo 2020).

Однако, на то, как структуры управления функционируют для обеспечения
оптимального соотношения цены и качества в публичных закупках, влияет не
только нормативное регулирование, но и социокультурная среда (см. напр.
Aboelazm 2018). К примеру, движение в сторону прозрачности и электронизации
публичных закупок наблюдаются не только в Европейском Союзе и США, но и
во многих государствах Азии, Африки, Южной Америки – уже с 90-х годов 20 века
в Бразилии, Индии и Китае были приняты положения о государственных закуп-
ках, повышающие прозрачность, в соответствии с международными нормами.
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Тем не менее, даже сравнительно недавно модернизированное регулирование
весьма неоднородно (Kri˛i„ 2021) и не унифицировано. Кроме того, различными
могут быть и результаты электронизации. Например, в Китае единый официаль-
ный сайт для размещения информации о публичных закупках действует с 2012
года, а в Бразилии подобный портал действует с 2001 года. Однако, сам по себе
этот факт нейтрален – следует принять во внимание содержание и качество пуб-
ликуемой информации. Исследователи, изучавшие уровень прозрачности в 211
муниципалитетах северного региона Бразилии, пришли к выводу, что информа-
ция была очень обширной, но чрезмерно формальной, забюрократизированной.
Также не уделялось должное внимание информации, позволяющей гражданам
контролировать управление местными органами власти (Nebot, Dias 2020). Оп-
ределённые факторы (такие, например, как несоответствие данных), препятству-
ющие прозрачности системы, наблюдались и в Казахстане (Dairabayeva et al. 2021).

Как уже было отмечено выше, цель принципа прозрачности – не в том, чтобы
удовлетворять праздное любопытство общества или участников рынка, а в том,
чтобы обеспечить как конкуренцию, так и контроль разного уровня. Актуальные
исследования (Mabillard, Zumofen 2020), показывают, что связь между подотчет-
ностью и прозрачностью может быть двунаправленной, и подчеркивают важность
как характера, так и качества информации. В этом контексте прозрачность – не
самоцель, а лишь средство достижения более важной цели – повышения эффек-
тивности расходов публичного сектора. Напротив, любые ограничения прозрач-
ности информации, минимизируя конкуренцию, снижают шансы получить луч-
шее предложение, сэкономить публичные ресурсы, получить продукт или услугу
самого высокого качества.

Гражданское общество весьма болезненно воспринимает снижение уровня
прозрачности даже для чрезвычайных публичных закупок в условиях пандемии.
Например, в Испании, Королевский декрет № 463/2020 от 14 марта 2020 вызвал
приостановку некоторых административных процедур и привёл к требованиям
журналистов обеспечить прозрачность в процедурах чрезвычайных публичных
закупок (Leуn 2020). Пандемия повысила коррупционное давление на публич-
ные закупки (Kohler, Wright 2020), и эта сфера по-прежнему требует соразмерных
ответных мер политики.

С другой стороны, не все закупки демонстрируют одинаковый уровень про-
зрачности – например, в рамки директив Европейского Союза свободно укла-
дываются многие исключения. Хотя в данной статье не анализируются исключе-
ния как таковые, но считаем уместным высказать два соображения. Во-первых,
было бы логичным воздерживаться от расширительного толкования любых ис-
ключений, если цель такого толкования –желание необоснованно избежать про-
зрачности и конкурентности. Например, в случае, если государство или само-
управление влияет на проектирование частного здания с целью в дальнейшем
использовать его для своих нужд, исключение, относящееся к приобретению не-
движимого имуществане должно применяться, иначе оно будет лишь прикры-
тием отсутствия стандартной закупочной процедуры (Court of Justice of the European

Union 2021a).
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Во-вторых, не следует считать, что, исключив планируемый контракт из сферы
действия Директив публичных закупок, авторы автоматически исключают его из
сферы действия принципа прозрачности. Безусловно, степень прозрачности в
этом случае заметно снижена (особенно для общества как такового) но, в целях
обеспечения контроля и подотчётности, доступ к информации для контролиру-
ющих органов будет обеспечен иными механизмами, которые выходят за рамки
предмета данного исследования.

Авторы сочли уместным проанализировать механизм прозрачности публич-
ных закупок Европейского Союза на примере открытого конкурса, проводимого
согласно Директиве 2014/24/EU, при этом здесь и далее анализ ориентирован
именно на классический открытый конкурс, поскольку он обеспечивает макси-
мальную степень прозрачности – как относительно накопления (фиксирования)
информации, так и относительно обеспечения информационного потока.

Прежде, чем авторы приступят к анализу принципа прозрачности, необхо-
димо выделить последовательные этапы публичной закупки, что позволит рас-
смотреть проблему более детально. Для достижения цели данной статьи авторы
выделяют пять условных этапов публичной закупки: 1) планирование публичной
закупки и формулирование требований; 2) публикация уведомлений и разъясне-
нии; 3) открытие и оценивание предложений, в том числе запрос дополнитель-
ной информации; 4) информирование о результатах и процедура их оспарива-
ния; 5) администрирование выполнения контракта.

Исследование практических аспектов принципа прозрачности
в публичных закупках

В Европейском Союзе закупки не должны разделяться для исключения их из
сферы действия директив, если для этого нет объективных причин. В этой связи,
проводимый расчёт оценочной стоимости закупки (англ.: value of procurement)
должен основываться на общей сумме к оплате без НДС, представленной орга-
низацией-заказчиком, включая любую форму опциона и любые возобновления
контрактов. Подобный подход подразумевает необходимость корректно действо-
вать при решении определённых вызовов. Например, с одной стороны, если орга-
низация-заказчик состоит из отдельных структурных подразделений (англ.: opera-

tional units), учитывается общая оценочная стоимость контракта для всех этих под-
разделений. С другой стороны, несмотря на это требование, если отдельное струк-
турное подразделение несёт независимую ответственность за свои закупки или
их определённые категории, стоимость контракта может быть оценена на уровне
рассматриваемого подразделения. Аналогичные вопросы при определении ори-
ентировочной цены контракта могут возникать и относительно географического
принципа и, например, источника финансирования.

В любом случае, выбор метода, используемого для расчёта оценочной стои-
мости закупок, не должен производиться с намерением исключить их из сферы
действия директив, поскольку выбор несоответствующей процедуры закупок или
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полное неприменение положений о публичных закупках является одним из наи-
более серьёзных нарушений, ведь одна из основных задач планирования заку-
пок – не допустить необоснованного разделения закупок. Эффективный контроль
соблюдения этого требования возможен лишь при информационной прозрач-
ности – публикации не только плана закупок, но и постатейной публикации бюд-
жета конкретной организации или структурного подразделения, а также публи-
кации отчётности о предыдущих периодах планирования.

Относительно предварительного информирования о планах заказчика,
Директива 2014/24/EU устанавливает лишь такую возможность, но не обязан-
ность, – закупающие органы могут сообщить о своих предполагаемых закупках,
заблаговременно опубликовав предварительное информационное уведомление
(European Parliament, European Council 2014b). В свою очередь, вопросы опубли-
кования плана закупок, как правило, оговариваются в национальных норматив-
ных правовых актах. Следует отметить, что CPV (“Общий словарь закупок”) был
разработан Европейским Союзом в 2002 году для облегчения обработки уведом-
лений о контракте, публикуемых в Официальном журнале Европейского Союза,
посредством единой системы классификации для описания предмета публичных
контрактов.

Кроме того, в соответствии с принципом прозрачности, перед началом за-
купки закупающая организация может опубликовать уведомление о консульта-
ции с экономическими операторами до начала закупки с целью исследования
рынка, определения круга потенциальных участников публичной закупки, объек-
тивного определения прогнозируемой цены контракта, а также с целью умень-
шения количества вопросов, связанных с требованиями, установленными в за-
купочной документации.

Все названные виды предварительного информирования позволяет потен-
циальным участникам заблаговременно подготовиться к закупке – например,
детально изучить потребности клиента, заранее посетить объект и т.д. Однако
следует отметить, что к предварительной информации необходимо обеспечить
равный доступ. Например, информирование лишь одного и, следовательно, игно-
рирование других экономических субъектов грубо нарушает не только принцип
прозрачности, но и многие другие (в том числе принцип равного и справедли-
вого отношения к экономическим субъектам и принцип свободной конкурен-
ции). Нужно принять во внимание и то, что многие решения, оказывающие вли-
яние на конкуренцию, хотя и принимаются на этапе планирования (например,
объединение различных товаров или услуг в единый предмет закупки), окажутся
в открытом доступе лишь на этапе объявления закупки.

При проведении публичных закупок потенциальные участники должны быть
проинформированы о предмете закупки, требованиях к участникам, о критериях
оценки предложений и многих других моментах. Публикация “правил игры” –
требований к участникам и административная информация о процессе конкрет-
ной публичной закупки – является одним из важнейших этапов обеспечения
прозрачности публичных закупок в любой стране мира.

В Европейском Союзе уведомления о контракте (англ.: сontract notices) предо-
ставляются в стандартных формах и публикуются не позднее, чем через пять дней



Soci‚lo Zin‚tÚu VÁstnesis   2022   2104

после их отправки. На данном этапе публичной закупки именно прозрачность
позволяет вовремя констатировать и оспорить многие проблемные вопросы, в том
числе техническую спецификацию, квалификационные требования и проект пуб-
личного контракта. Обеспечение принципа прозрачности позволяет минимизи-
ровать основные риски на этапе разработки закупочной документации – при-
том, минимизировать как ошибки по незнанию, так и злонамеренные ошибки.
Интересной возможностью в этом смысле представляется методология обнару-
жения контента, связанного с подозрительными процедурами закупок, которая
основывается на измерении релевантности извлечённых терминов и на хранении
наиболее важной информации в реляционной структуре базы данных (Modruрan
et al. 2020).

Обеспечивая прозрачность, необходимо заботиться не только о своевремен-
ности, но и о полноте публикуемой информации. Однако здесь возможны различ-
ные трактовки уровня прозрачности. С одной стороны, все требования, которым
должны соответствовать предложения и порядок оценивания предложений дол-
жны быть указаны в закупочной документации. Кроме того, после подачи предло-
жений этим, ранее установленным, требованиям и критериям нельзя придавать
новый смысл (Court of Justice of the European Union 2005b, 2008). С другой стороны,
презумпция превентивного раскрытия критериев оценки не является исчерпы-
вающей – например, методологию (разъяснение диапазона оценок критериев)
можно определить и после окончания сроков подачи предложений – но только в
том случае, когда закупочная документация уже содержит удельный вес пунктов
и конкретный диапазон оценивания (Court of Justice of the European Union 2008).
Кроме того, в этом случае необходимо строго соблюдать три условия: 1) критерии
оценки предложения, указанные в закупочной документации, остаются неизмен-
ными; 2) такая методика не включает элементы, которые могли бы повлиять на
подготовку предложений, если бы они были известны на момент подготовки пред-
ложений; 3) такая методология не содержит элементы, которые могут дискрими-
нировать одного из участников закупки (Court of Justice of the European Union 2005b).
В публичных закупках важен не только факт предоставленной информации как
таковой, но также объём и содержание предоставленной информации (Court of

Justice of the European Union 2005a).
Хотя вышеупомянутое толкование права Европейского Союза Судом ЕС пре-

доставляет закупающим органам некоторую свободу действий при публикации
объяснения критериев оценки, авторы полагают, что закупающие органы должны
публиковать как можно больший объём информации непосредственно в заку-
почной документации. Более того, эта информация не может генерироваться само-
вольно – например, критерии оценки должны быть связаны с предметом закупки
(Court of Justice of the European Union 2002, 2003). Следует отметить, что обязан-
ность исчерпывающе охарактеризовать предмет закупки вытекает не только из
принципа прозрачности, но и из принципа равного и справедливого отношения
к экономическим субъектам (Court of Justice of the European Union 2021b). Предос-
тавляя информацию о требованиях, установленных в процедуре закупки, заку-
пающие органы должны гарантировать, что эта информация будет идентична для
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всех участников публичной закупки. Особенно актуально это для тех редких слу-
чаев, когда конкурсная документация не публикуется электронно, а выдается в
бумажном виде.

Путь повсеместной электронизации, который в свое время избрал Европейс-
кий Союз, обеспечил свободный и немедленный доступ к большим объёмам ин-
формации и улучшил отслеживаемость; обеспечил надёжные и достоверные до-
казательства, которые могут потребоваться для разрешения споров, поскольку
система фиксирует любые действия относительно опубликованной или подан-
ной информации; на основании классификации CPV помогает предотвращать
необоснованное разделение публичных закупок.

Необходимо отметить, что электронные закупки могут ограничить риск кор-
рупции за счёт снижения монопольной власти должностных лиц и уменьшения
асимметричной информации (Habiburrochman 2020). Например, правительство
Индонезии, пытаясь бороться с коррупцией, включило электронные закупки в
число стратегических программ (Aminah et al. 2018). Безусловно, уровень прозрач-
ности, обеспечиваемый электронизацией, попутно снижает вероятность корруп-
ции в публичных закупках (Krivins 2014). Oднако, авторы не склонны переоце-
нивать вклад электронизации, поскольку возможность сговора между участни-
ками минимизируется, но не исключается. Более эффективно противозаконные
проявления сдерживает уголовная ответственность – в том числе уголовная от-
ветственность представителей частного сектора (Teiv‚ns-Treinovskis et al. 2022).

Результаты проведённого анализа свидетельствуют о том, что этап публика-
ции, разъяснений и оспаривания требований наиболее рельефно демонстрирует
основополагающие характеристики прозрачности информации, которые харак-
терны и для всех иных этапов публичных закупок: Своевременность, Доступность,
Идентичность, Полнота (объём), Понятность (ясность и недвусмысленность),
Обоснованность и Безвозмездность информации. Очевидно, что электрониза-
ция публичных закупок способна решить и успешно решает большинство из этих
задач.

Авторы считают, что основной проблемой доступности и прозрачности ин-
формации на этапе публикации “правил игры” каждой конкретной закупки яв-
ляется то, что государства-члены Европейского Союза, публикуя информацию
на национальных языках, имеют право не обеспечивать эту информацию пере-
водом на какой бы то ни было иностранный язык. Проблема эта трудно устра-
нима, хотя в последние годы появляются исследования возможностей межъязы-
кового поиска документов на основе семантической “паутины” или Semantic Web

technologies (Soylu et al. 2020).
Электронизация позволила исключить многие риски, которые были связаны

с подачей предложений в бумажном виде – например, открытие поданных пред-
ложений ранее установленного срока; противозаконное разрешение исправлять,
дополнять или заменять поданные предложения; нарушения в процессе откры-
тия поданных предложений (например умышленное искажение предложенной
суммы); нарушение правил хранения поданных предложений и утрата бумажных
носителей и пр. Но, несмотря на эти очевидные успехи, по-прежнему продолжают
оставаться актуальными риски нарушения принципа равенства и запрета дис-
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криминации в процессе оценивания поданных предложений: по-прежнему остро
стоит проблема честности и справедливости.

 В этом контексте принцип прозрачности позволяет минимизировать возмож-
ность неравного обращения с участниками публичной закупки – например, таких
проявлений, как тенденциозный отбор претендентов; исключение предложений
по формальным причинам и из-за незначительных недостатков; необоснован-
ное исключение приемлемых участников; необоснованное акцептирование пред-
ложений, не соответствующих требованиям; акцептирование необоснованно
дешёвого предложения; неверное признание предложения необоснованно дешё-
вым; махинации с понятием “арифметическая погрешность” и пр.

 Одновременно c этим следует отметить, что в Европейском Союзе поданные
предложения вообще недоступны для других участников публичной закупки (в
абсолютном смысле). Фактически, информация о предложении другого участ-
ника предоставляется лишь надзорным органам. Такая ситуация заметно ослож-
няет подачу аргументированных жалоб на результаты публичной закупки, по-
скольку, не ознакомившись с поданным предложением, невозможно ни прове-
рить и аргументированно доказать соответствие или несоответствие претендента
квалификационным требованиям, ни решить вопрос о правильности исправле-
ния арифметических ошибок (если таковые имелись), ни аргументированно вы-
явить необоснованно дешёвое предложение. В этом свете другие претенденты (и
общество вцелом) ограничены лишь общедоступной информацией, которая со-
держится в протоколах, отражающих ход отдельных этапов процедуры закупки и
в опубликованном отчёте.

Проблему можно было бы решить, если бы поданные предложения после
открытия процедуры закупки становились бы общедоступной информацией. За
пределами Европейского Союза можно найти примеры такого подхода. Напри-
мер, в Грузии сайт http://procurement.gov.ge содержит не только объявления о на-
чале и результатах закупок, годовой план закупок, решения закупочной комис-
сии и протоколы закупок, результаты оценки поданных предложений, публичный
контракт и поправки к публичному контракту, но также и предложения, подан-
ные участниками публичной закупки.

Здесь можно наблюдать коллизию принципа прозрачности информации и
принципа защиты данных (коммерческой тайны, персональных данных). С од-
ной стороны, у коммерсанта есть право требовать защиты коммерческой тайны,
а также возмещения убытков, понесённых в результате незаконного разглаше-
ния или использования коммерческой тайны. С другой стороны, контракт, кото-
рый заключён по результатам публичной закупки, подразумевает расходование
общественных ресурсов. На сегодняшний день это противоречие урегулировано
лишь отчасти – предусмотрено исключение для надзорных органов.

Авторы считают, что в этом отношении следует пойти дальше и обеспечить
публичность поданных предложений, которые являются неотъемлемым элемен-
том заключаемого публичного контракта. В этом отношении предложение дол-
жно находиться за пределами защиты коммерческой тайны, то есть не должно
содержать описания производственных процессов или рецептов, технологий или
алгоритмов, которые было бы необходимо защищать. Таким образом, публика-
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ция поданного предложения не могла бы отрицательно повлиять на конкурен-
тоспособность экономического субъекта, и ни одна из сторон, участвующих в
процессе публичных закупок, не понесла бы убытков.

С другой стороны, публикация поданных предложений значительно увели-
чивает возможности других участников контролировать законность процесса
закупок путём активации механизма оспаривания (или обжалования в суде); по-
зволяет широкой общественности ознакомиться с параметрами, объёмом и це-
нами на товары, услуги или работы, закупаемые государственным сектором, т.е.
для проверки полезности и эффективности публичного контракта, снижая риски
коррупции в сфере публичных закупок. Уже сейчас компании, участвующие в
публичных закупках, как правило, вынуждены демонстрировать более высокий
уровень внешней и внутренней отчётности, следовательно, публичный сектор
вносит свой вклад и в формирование информационной среды компаний (Samuels
2021). Кроме того, любому экономическому субъекту нужно учитывать, что при
подаче предложения в рамках процедуры закупки, он должен принять на себя
определённые обязательства, в том числе обязательство предоставить информа-
цию, запрошенную закупочной комиссией, если такой запрос должным образом
обоснован.

Следует отметить, что принцип прозрачности подразумевает не только ин-
формирование о принятом решении как таковом, но и необходимость обосно-
вать принятое решение. Например, если при оценке поданных предложений по
отдельным критериям присуждаются баллы, закупочная комиссия должна обо-
сновать, почему было присуждено соответствующее количество баллов в соот-
ветствующем подкритерии, т.е. указать недостатки или преимущества предложе-
ния, которые сыграли решающую роль при выборе баллов, – в противном случае
невозможно проверить законность решения.

В данной ситуации информирование лишь о количестве присуждённых бал-
лов является слишком абстрактной формой, чтобы претендент мог бы оценить
её обоснованность (Court of Justice of the European Union 2011). В то же время, обя-
занность закупающей организации информировать участников о результатах
процедуры закупки не может толковаться расширительно. Например, тот факт,
что эта информация разделена на несколько документов (протоколы и приложе-
ния к ним) и не представлена в одном письме, не является нарушением, поскольку
форма уведомления детально не регулируется – важно соблюсти саму суть ин-
формирования.

Кроме того, закупающие органы могут принять решение не раскрывать оп-
ределённую информацию, если разглашение такой информации препятствовало
бы соблюдению законов или общественных интересов, нанесло бы ущерб закон-
ным коммерческим интересам конкретного экономического субъекта или могло
бы нанести ущерб честной конкуренции между экономическими субъектами.
Здесь, кроме факта информирования, важна и своевременность информирова-
ния. Заказчик должен выбирать способ отправки документов, который обеспе-
чивает получение информации адресату в кратчайшие сроки. Если для обмена
информацией используются электронные средства, следует выбирать те, кото-
рые являются общедоступными и совместимыми с широко используемыми ин-
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формационными и коммуникационными технологиями, чтобы избежать возмож-
ности дискриминации участников на этой основе. Таким образом, почтовые от-
правления, несмотря на то, что они являются законным видом информирова-
ния, не всегда обеспечивают своевременность информирования.

Принцип прозрачности на этапе оспаривания в надзорном органе и обжало-
вания в суде связан, главным образом, со сроками выдачи протоколов заседаний
закупочной комиссии. Сроки выдачи текстов протоколов должны быть мини-
мизированы, что обеспечит более эффективное оспаривание и снижение веро-
ятности возможного ущерба. Хотя во многих государствах-членах Европейского
Союза этот срок составляет всего несколько дней, однако более правильным
авторы находят подход, который обязывал бы закупающие организации публи-
ковать все протоколы в свободном электронном доступе уже в день принятия ре-
шения, даже без отдельного запроса.

Основные механизмы обеспечения прозрачности на этапе администрирова-
ния и выполнения контракта – публикация уведомления о присуждении контракта,
опубликование подписанного контракта, опубликование изменений, вносимых
в подписанный контракт. Согласно результатам процедуры закупки, после заклю-
чения контракта закупающие органы направляют для публикации стандартизи-
рованное уведомление о присуждении контракта (англ.: Contract award notice). В
свою очередь, опубликование подписанного контракта позволяет проконтроли-
ровать его соответствие тексту ранее опубликованного проекта контракта. Опуб-
ликование изменений, вносимых в подписанный контракт, позволяет убедиться,
что эти изменения не противоречат принципам публичных закупок, поскольку
изменения в уже заключённом контракте не должны изменять общий характер
контракта и не должны вступать в противоречие с проектом контракта, который
был опубликован в составе закупочной документации. К таким случаям относятся
ситуации, когда изменения в контракте (англ.: Modification of contracts) или рамоч-
ного соглашения в течение срока его действия привели бы к тому, что контракт
стал бы существенно отличаться по характеру от первоначально заключённого.

В контексте принципа прозрачности, весьма важными вопросами админис-
трирования выполнения контракта, по мнению авторов, является замена пер-
сонала и замена подрядчиков. Во всех случаях, когда качество персонала имеет
важное значение для выполнения контракта, контрактирующие органы должны
обеспечить не только то, что персонал действительно соответствует установлен-
ным требованиям, но и то, что такой персонал может быть заменён только с со-
гласия закупающего органа.

Важно, чтобы компетентные органы – такие, как органы инспекции труда
или агентства по охране окружающей среды, – обеспечивали, в соответствии со
своими обязанностями и сферой, соблюдение субподрядчиками обязательств по
экологическому, социальному и трудовому законодательству. Также существует
потребность в прозрачности цепочки субподрядчиков, поскольку она предостав-
ляет заказчикам информацию о том, кто выполняет работы на объекте. Любое
государство-член Европейского Союза имеет возможность предусмотреть допол-
нительные меры – такие, как расширение объёма обязательств по обеспечению
прозрачности (например, разрешение прямых платежей субподрядчикам).
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Выводы

Принцип прозрачности является одним из краеугольных камней публичных
закупок, который влияет на обеспечение легитимности, конкуренции и инфор-
мирования общественности. Авторы убеждены, что принцип прозрачности нельзя
рассматривать в отрыве от иных принципов проведения публичных закупок. Для
выполнения этих концептуальных задач важно соблюдать основополагающие
характеристики прозрачности информации, которые характерны для всех без
исключения этапов публичных закупок: Своевременность, Доступность, Иден-
тичность, Полнота (объём), Понятность (ясность и недвусмысленность), Обо-
снованность и Безвозмездность информации. Впрочем, следует учитывать, что с
течением времени содержание принципа прозрачности меняется и будет меняться
в дальнейшем.

 Результаты проведённого анализа показывают, что не все закупки демонст-
рируют одинаковый уровень прозрачности – например, в рамки директив Евро-
пейского Союза свободно укладываются многие исключения. Кроме случаев,
когда прямое действие принципа прозрачности информации не распространя-
ется на некоторые исключения (например, контракты, в отношении которых
информация была объявлена государственной тайной, или в тех случаях, когда
раскрытие информации может нанести ущерб защите основных национальных
интересов), закупающие органы должны стремиться обеспечить как можно бо-
лее широкое соблюдение принципа прозрачности – например, публиковать как
можно больший объём информации непосредственно в закупочной документа-
ции, публиковать протоколы заседаний закупочной комиссии в свободном элек-
тронном доступе в день принятия решения. Такой подход уравновесит интересы
клиентов, экономических субъектов и общественности.

Сравнивая методы обеспечения прозрачности публичных закупок в Европей-
ском Союзе и в США, Китае, Индии, Бразилии, Индонезии, Грузии, авторы де-
лают вывод, что независимо от избираемых подходов, основной предпосылкой
обеспечения качественных улучшений является политическая воля. Соответ-
ственно, когда политическая воля отсутствует или слишком слаба, имеющиеся
механизмы не могут функционировать должным образом и остаются деклара-
тивными.

Результаты исследования позволяют также сделать вывод о том, что в госу-
дарствах-членах Европейского Союза, где прозрачность оценивается, главным
образом, сквозь призму эффективности публичных закупок, гражданское обще-
ство весьма болезненно воспринимает любое снижение уровня прозрачности –
даже для чрезвычайных публичных закупок в условиях пандемии. Исходя из этого,
авторы полагают, что предложенные ими решения – в том числе прозрачность
вопросов администрирования выполнения контракта, замена персонала и замена
подрядчиков, а также прозрачность цепочки субподрядчиков – найдут позитив-
ный отклик в европейском обществе.

Проведённый анализ затронул и специфический вопрос борьбы с коррупцией.
Принимая во внимание то, что цель принципа прозрачности состоит не в удов-
летворении праздного любопытства общества или участников рынка, а в том, чтобы
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обеспечить как конкуренцию, так и контроль на разных уровнях, авторы связы-
вают прозрачность суменьшением возможности коррупционных действий, сни-
жением рисков коррупции. Однако авторыне склонны переоценивать вклад элек-
тронизации в этом отношении, поскольку при электронизации процедуры закупки
возможность сговора между участниками минимизируется, но не исключается.

Общемировые тенденции электронизации процедуры закупки имеют пози-
тивный эффект и в Европейском Союзе, однако этот эффект может стать еще
более зримым, если будет найдена возможность разрешить публичный доступ к
предложениям, поданным в рамках публичных закупок – принцип прозрачности
должен налагать обязательства не только на организатора публичной закупки,
но и на её участников.

Европейский Союз, в контексте общемировых тенденций, улучшает и дора-
батывает нормативные правовые акты, чтобы обеспечить наиболее прозрачный
и эффективный процесс публичных закупок, обеспечивая соблюдение общих под-
ходов в правоприменении не только директив, но и решений Суда Европейского
Союза. Этот опыт может быть интересен транснациональным объединениям –
федерациям, конфедерациям, содружествам. Однако любое государство имеет
свои особенности, поэтому абсолютная унификация прозрачности публичных
закупок на национальном уровне даже в рамках Европейского Союза вряд ли будет
возможна в обозримом будущем.
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The purpose of this article is to research the legal framework affecting smuggling of tobacco
products in Sakartvelo. To fulfil the defined purpose, the following objectives were raised: to
review the theoretical aspects of smuggling as a form of the shadow economy and research the
legal framework for tobacco control in Sakartvelo. Sakartvelo is an example of a country that,
due to ongoing progressive economic reforms and the establishment of the Revenue and Customs
Supervision Service, managed to successfully control the illegal market of tobacco products. In
a relatively short period of time, Sakartvelo was able to reduce the level of corruption, implement
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Tabakas izstr‚d‚jumu kontrabandas k‚ Ánu ekonomikas veida ierobe˛oanas un novÁranas
tiesiskais regulÁjums Sakartvelo

Raksta mÁrÌis ir izpÁtÓt tiesisko regulÁjumu tabakas izstr‚d‚jumu kontrabandas ierobe˛o-
an‚ un apkaroan‚ Sakartvelo. MinÁt‚ mÁrÌa Óstenoanai tiek izvirzÓti sekojoi uzdevumi:
apskatÓt kontrabandas k‚ vienas no Ánu ekonomikas form‚m teorÁtiskos aspektus un pied‚v‚t
tabakas izstr‚d‚jumu aprites kontroles normatÓv‚ regulÁjuma pilnveidoanas pas‚kumus Sakar-
tvelo. Sakartvelo var kalpot par piemÁru tam, k‚ progresÓvas ekonomisk‚s reformas un NodokÔu
un muitas uzraudzÓbas dienesta nostiprin‚ana Ôauj sekmÓgi kontrolÁt tabakas izstr‚d‚jumu
neleg‚lo tirgu. RelatÓvi Ós‚ laika period‚ Sakartvelo spÁja samazin‚t korupcijas lÓmeni, ieviest
efektÓvu nodokÔu un nodevu administrÁanu un uzraudzÓbu, k‚ arÓ ieviest stingru robe˛kontroles
sistÁmu. Tabakas izstr‚d‚jumu aprites kontrole ir b˚tisks aspekts Sakartvelo integr‚cijai Eiropas
SavienÓb‚. SaskaÚ‚ ar 2014. gad‚ noslÁgto Eiropas SavienÓbas un Sakartvelo SadarbÓbas lÓgumu
viena no b˚tisk‚kaj‚m Sakartvelo saistÓb‚m ir efektivizÁt starptautisko lÓgumu izpildi veselÓbas

1 Sakartvelo is native term of Georgia since 1995. It is a state of Cartveli (native term of Geor-
gians). The term э ëGeorgiaë was introduced by ancient Greeks, but the term Грузия was intro-
duced by tzarist Russia.
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apr˚pes jom‚, kas ir saistoi vis‚m Eiropas SavienÓbas dalÓbvalstÓm. B˚tu j‚atzÓmÁ, ka Sakartvelo
izstr‚d‚to normatÓvo regulÁjumu tabakas izstr‚d‚jumu aprites kontroles jom‚ atbalsta ne maz‚k
k‚ 85 procenti t‚s iedzÓvot‚ju un 98 procenti iedzÓvot‚ju ir neiecietÓgi pret jebk‚da veida tiesÓb-
p‚rk‚pumiem pÁt‚maj‚ jom‚.

AtslÁgv‚rdi: tabakas izstr‚d‚jumu kontrabanda, Ánu ekonomika, tiesiskais regulÁjums,
Sakartvelo.

 Правовое регулирование ограничения контрабанды табачных изделий как одной из форм
теневой экономики в Сакартвело

 Целью данной статьи является изучение правового регулирования ограничения кон-
трабанды табачных изделий в Сакартвело. Для достижения поставленной цели выдвинуты
следующие задачи: рассмотреть теоретические аспекты контрабанды табачных изделий,
как одной из форм теневой экономики, и предложить меры по совершенствованию нор-
мативного регулирования оборота табачных изделий в Сакартвело. Сакартвело может
служить примером того, как прогрессивные экономические реформы и работа Службы
по надзору за сбором налогов и таможней позволяют успешно контролировать нелегаль-
ный рынок табачных изделий. В течение условно короткого времени Сакартвело смогло
уменьшить уровень коррупции, наладить эффективное администрирование и контроль
за сбором налогов, а также создать строгую систему пограничного контроля. Контроль за
оборотом табачных изделий является существенным аспектом интеграции Сакартвело в
Европейский Союз. В соответствии с заключённым в 2014 году Договором о сотрудниче-
стве между Европейским Союзом и Сакартвело одним из наиболее значимых обязательств
Сакартвело является повышение эффективности выполнения международных договоров
в области здравоохранения, которые являются обязательными для всех стран-участниц
Европейского Союза. Весьма существенным является тот факт, что разработанное в Са-
картвело нормативное регулирование по контролю за оборотом табачных изделий одоб-
ряет не менее 85 процентов её населения, а 98 процентов населения проявляет нетерпи-
мость к любого рода правонарушениям в данной сфере.

Ключевые слова: контрабанда табачных изделий, теневая экономика, правовое регу-
лирование, Сакартвело.

Introduction

Smuggling refers to illegal transportation of certain items or things across national
borders by evading customs control when above-mentioned items or things are transported
to illegally satisfy the demand for prohibited or highly taxed goods or services. The
major macroeconomic determinants of smuggling include regional and international
economic integration, globalization, international trade barriers and their reduction,
and inflation; the major taxation-related determinants cover taxes applied to goods
and the general tax burden; the major legal determinants are strength (weakness) of
the legal framework and border control (in)efficiency; the major institutional determi-
nants comprise corruption and the quality of public institutions; the major social deter-
minants encompass income inequality and poor protection of human rights; the major
maSakartvelorket determinants involve consumer demand and retail price of products.

In the World Bank Groupís (2019) report ìConfronting Illicit Tobacco Trade: A
Global Overview of Country Experiencesî, Sakartvelo represents a successful example
of the fight against the illicit tobacco trade because the country succeeded in reducing
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the amount of illegal tobacco products in its domestic market through raising tobacco
taxes and implementing the 2014 EU-Georgia Association Agreement. The biggest
risk of large-scale illegal trade in Sakartvelo is related to the export/import business,
as Sakartvelo plays an important role as a transit country for illegal tobacco products.
Small-scale smuggling is not a problem because tobacco products prices in Sakartvelo
follow roughly the same trend as the neighbouring countries, except for Turkey, where
taxes and prices are much higher.

 Sakartvelo is an example of a country that, due to ongoing progressive economic
reforms and the establishment of the Revenue and Customs Supervision Service,
managed to successfully control the illegal market of tobacco products. In a relatively
short period of time, Sakartvelo was able to reduce the level of corruption, implement
an effective system of tax administration and supervision, and introduce a strict border
control system. The above-mentioned components contributed to a successful fight
against the illegal trade in tobacco products. By applying various administrative
measures and at the same time carrying out a continuous policy of raising the excise
tax on cigarettes, Sakartvelo managed to significantly reduce the level of tax evasion.

The highest levels of tax evasion in the country were recorded between 1997 and
2003, when excise tax rates on imported and domestic cigarettes were approximately
4ñ8 times lower than in 2017. However, even in 2017 the market for illegal cigarettes
shrank very little. This confirms that the role of tobacco products taxes as a driving
force for illicit tobacco products trade is relatively small. Nevertheless, Sakartveloís
experience shows that raising tobacco taxes can increase budget revenue, even if there
is strict control over the illegal trade in tobacco products.

The critical issues which Sakartveloís government will have to address in the
future are the weak control of the borders with Russian-occupied Abkhazia and South
Ossetia, the illegal movement of goods across the border with Armenia, and the potential
movement of illegal goods through Sakartveloís territory to other countries. Ratification
of the Illicit Trade Protocol would provide more tools to address these loopholes in
the system. In 2017, after a sharp rise of the excise tax, the budget income increased,
and the affordability of cigarettes decreased. Moderate increases in excise duty in
recent years have been beneficial from a revenue perspective, but have had less of a
positive impact on public health. The excise tax on tobacco products, and especially
on unfiltered cigarettes, is, however, still low compared to Sakartveloís neighbour
Turkey or the EU. The excise tax was intended to be increased in January 2018, but
the countryís government focused on adopting a strict tobacco control law in May of
the same year, so the tax increase was postponed. This decision may also have been
affected by the pressure exerted by representatives of the tobacco industry, as their
influence on government agencies and officials is noticeable. Nevertheless, the country
needs to raise the rates of excise tax on tobacco products since affordability of cigarettes
increased between 2010 and 2017.

The major purpose of this article is to research the legal framework affecting
smuggling of tobacco products in Sakartvelo. To fulfil this purpose, the following
objectives were raised: to review the theoretical aspects of smuggling as a form of the
shadow economy and research the legal framework for tobacco control in Sakartvelo.
Research methods: scientific literature analysis, analysis of legal documents.



Soci‚lo Zin‚tÚu VÁstnesis   2022   2118

Theoretical aspects of smuggling

Smuggling is one of the forms of illegal concealment of income that is not paid to
the state budget. It is mostly associated with illegal transportation of particular objects
or things across the state border by evading customs control (»olakoviË 2016). Joossens
and Raw (2012) define smuggling as the illegal trade of certain goods or services across
national borders. Smuggling occurs when traders seek to illegally meet the demand
for certain goods or services, usually those that are prohibited (e.g. drugs, psychotropic
substances) or heavily taxed (e.g. tobacco, alcohol products).

Literature indicates many different types of smuggling, which can be grouped as
follows:
� smuggling by volume;
� smuggling by transported items;
� smuggling by the type of offence.

 The above-presented grouping is based on the studies by Burke (2013), Thursby
and Thursby (2000), Cohen with his colleagues (2001), Goel (2008), LaFaive and
Nesbit (2013), Benson and Decker (2010), »olakoviË (2016) and other researchers.
This grouping is not exhaustive, but considers obviousness of the essential criteria of
smuggling (volume, transported items and the type of offense) in practice.

 As a complex phenomenon, smuggling is determined by many factors. After
analysing the literature, the major determinants of smuggling are categorised in
Table 1.

Table 1
Categorization of the major determinants of smuggling

Category Determinants Sources
Macroeconomic Regional and international eco- Javorcik, Narciso 2008; Jean, Mitari-
determinants nomic integration, globalization, tonna 2010; Buehn, Farzenegan 2012;

reduction of international trade Golub 2012; Bouet, Roy 2012; Hoda,
barriers, trade restrictions, Mansoor 2015; Smart 2015; Benassi
burden of trade tariffs, inflation et al. 2016; Martsiushevskaya, Ostroga

2017
Tax Taxes on goods, excise duty, Burke 2013; Hoda, Mansoor 2015;
determinants general tax burden Benassi et al. 2016
Legal Strength of the legal framework, Buehn, Farzenegan 2012; Golub 2012
determinants (in)efficiency of border control

provisions
Institutional Corruption, institutional quality Buehn, Farzenegan 2012
determinants
Social Income inequality, poor pro- Jac-Kucharski 2012
determinants tection of womenís rights
Market Consumer demand, retail price Saba et al. 1995; Golub, Mbaye
determinants of products 2009; Golub 2012

Source: compiled by the authors.
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Table 1 shows that the major determinants of smuggling can be categorised as
macroeconomic, tax, legal, institutional, social and market-related.

When researching macroeconomic determinants, Martsiushevskaya and Ostroga
(2017) note that the processes of economic integration and globalization taking place
at the international and regional levels, as well as reduction of international trade
barriers lead to the gradual transformation of the global space into a unified economic
zone where capital, goods and services move practically freely, which creates favourable
conditions for smuggling. Buehn and Farzenegan (2012) confirm the effects of trade
restrictions and trade tariffs, while Hoda and Mansoor (2015) focus on the impact of
inflation. Javorcik and Narciso (2008), Jean and Mitaritonna (2010), Bouet and Roy
(2012) and other researchers confirm the assumption proposing that if the level of
export in the country of origin exceeds the level of import in the country of destination,
the conditions favourable for smuggling are created. Smart (2015) argues that strict
import and export restrictions create an environment for generating the informal
flows of benefits in the social, economic and political context.

In the category of tax determinants, Benassi and his colleagues (2016) confirm
that charging higher taxes on goods explains the choice of conducting informal trade,
and this determinant is more important than international trade policies because it
tends to raise probability of informal trade. Burke (2013) substantiates the impact of
excise tax, while Hoda and Mansoor (2015) suggest that the overall tax burden is a
statistically significant determinant of smuggling.

In the category of legal determinants, Buehn and Farzenegan (2012) researched
the volume of smuggling in 55 countries between 1990 and 2000. The authors applied
the Multiple Indicators and Multiple Causes (MIMIC) model, in which smuggling
was considered as a hidden (latent) variable. They found that the strength (weakness)
of a countryís legal framework has a statistically significant impact on smuggling.
Golubís (2012) study revealed the significance of the (in)efficiency of border control
regulations.

In the category of institutional determinants, there is a relationship between
smuggling and corruption rooted in public institutions (Buehn, Farzenegan 2012).
Fisman and Wei (2015) associate high levels of corruption with smuggling of cultural
objects from the country of origin.

 To identify the major social determinants, Jac-Kucharski (2012) applied a negative
binomial regression model and found that income inequality and poor protection
of womenís rights stimulate smuggling in terms of human smuggling as it helps to
create a large pool of potential victims, which reduces the operational costs of smug-
glers.

In the category of market determinants, the impact of consumer demand is empha-
sized: high consumer demand tends to raise the prices of smuggled goods as well as
profits of persons engaged in this activity (Saba et al. 1995). Golub and Mbaye (2009)
and Golub (2012) also indicate the significance of the difference in the retail price of
products in the country of origin and the country of destination.
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The tobacco control legal framework in Sakartvelo

In 2017, the Ministry of Internally Displaced Persons from the Occupied Territo-
ries, Labour, Health and Social Affairs of Sakartvelo (hereinafter ñ the Ministry), in
close cooperation with the National Centre for Disease Control and Public Health
(NCDC) and other government agencies, the United Nations Development Program,
the agencies implementing the WHO Framework Convention on Tobacco Control,
and the World Health Organization conducted the first economic study related to the
tobacco control policies ñ the co-called Investment Case research, which revealed the
detrimental effects of tobacco on populationís health and economy, allowed to assess
the objectives of the tobacco control intervention for sustainable development in the
context of saving the state budget funds and preventing tobacco-caused diseases and
premature mortality, and estimated the costs of inaction in the area under consideration.
The research revealed that about 11,400 people in Sakartvelo die every year from
tobacco-related diseases; every fifth person is a passive smoker. The annual economic
costs related to tobacco in Sakartvelo amount to GEL 824.9 million, i.e. 2.43 percent
of GDP.

The four priority areas of the tobacco control intervention within the WHO Frame-
work Convention on Tobacco Control are as follows:
1. taxation of tobacco products;
2. complete ban on smoking in public places;
3. complete prohibition of advertising, promoting and sponsoring the sale of tobacco

products;
4. packaging and labelling of tobacco products.

 The above-mentioned interventions are estimated to prevent 53,100 deaths over
15 years and reduce total tobacco-related economic costs to GEL 3.6 billion by 2033.

On 1 May 2018 Sakartvelo started the campaign ìAgainst smokingî which helped
to achieve almost all main strategic goals and objectives, defined in the 2013ñ2018
State Tobacco Control Strategy. Sakartvelo successfully applies international measures,
especially as it relates to the articles and recommendations provided in the WHO
Framework Convention on Tobacco Control.

The so-called ìNew Generation Lawî for tobacco control was passed in 2017,
and anti-smoking policies have been in place since 1 May 2018, when all tobacco
advertising and trade promotion measures were banned and special rules for the sale
of tobacco products were established. On 1 September of the same year, drive tobacco
was banned and the new packaging and design rules for tobacco products were intro-
duced, including the use of large-format medical warnings about the harm of tobacco
to health and the use of the relevant pictograms on tobacco packaging.

In 2017, the amendments to the laws on tobacco control, advertising, broadcasting,
lotteries, profit-making and gambling were adopted. The amendments to the Code of
Administrative Offenses and the Tax Code entered into force in 2018. Also, in 2018
the following ordinances were adopted:
1. On 15 January 2018 ñ Government Resolution No. N14 ìOn the rules regulating

the maximum norms of active substances (nicotine, tar, carbon gas) in cigarettes
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with filters and without filters, measuring and regulating the amount of the active
substances and providing medical warnings at the points of cigarette sales, on the
boxes / blocks and packagesî.

2. On 1 May 2018 ñ Order of Sakartvelo Minister of Labour, Health and Social
Affairs No. N01ñ20/N ìOn the approval of the forms of information reporting
documents about the standard-based measurement of the amount of active sub-
stances (nicotine, tar, carbon gas) in cigarettes with filters and without filters,
submitted in a mandatory manner by a manufacturer and/or importer of tobacco
productsî.

3. On 1 May 2018 ñ Order of Sakartvelo Minister of Labour, Health and Social
Affairs No. N01-19N ìOn the approval of broadcasting and the use of radio
icons to indicate the harm of smoking in the cases of the use of tobacco products,
tobacco accessories and/or tobacco while demonstrating a video or other creative
productî. In addition, based on Article 5.3 of the WHO Framework Convention
on Tobacco Control, a draft resolution of the Government of Sakartvelo ìOn the
protection of tobacco control state policy in public institutions and the approval
of state relations with stakeholders of the tobacco industryî was prepared.

Developments in the implementation of the major articles of the WHO Framework
Convention on Tobacco Control in Sakartvelo:
1. Article 8 of the WHO Framework Convention on Tobacco Control ñ Protection

against exposure to tobacco smoke ñ implementation:
� Laws prohibiting the use of tobacco in public/workplaces;
� About 96 percent of the laws will be implemented, but their full implemen-

tation requires strengthening and promoting the civil society activism and
obedience to the tobacco control laws.

2. Article 9 of the WHO Framework Convention on Tobacco Control ñ Regulation
of the constituents of tobacco products ñ implementation:

� Regulation of the permitted norms of nicotine, tar and carbon gas in tobacco
products;

� On 15 January 2018, Government resolution No. N14, which established
the maximum permitted norms of the constituents of tobacco products and
introduced the requirement to provide information about the constituents
of the tobacco products; however, full implementation of the resolution
requires systemic strengthening of activation mechanisms and inter-institu-
tional cooperation.

3. Article 11 of the WHO Framework Convention on Tobacco Control ñ Packaging
and labelling of tobacco products ñ implementation:

� Medical warnings on tobacco products;
� Sakartvelo Tobacco Control Law and Resolution No. N14 of 15 January

2018 indicate which percentage of the surface area of a packaging (a package/
block/box) of tobacco products must be occupied by medical (basic and
additional) information (icons). Medical information must take up at least
30 percent of the surface area of inhalable tobacco and at least 65 percent of
the surface area of all other types of tobacco product packaging. Information
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rotation is allowed. Provision of false, misleading or incorrect information
about the composition of tobacco products, harmful effects, etc. is also prohi-
bited. Based on the National Tobacco Control Act, a standardized tobacco
products packaging is mandatory from January 2021.

4. Tobacco advertisement prohibiting environment. On 30 May 2017, the Parliament
of Sakartvelo adopted a package of legislative amendments. It establishes the
legal basis of the new generation of tobacco control, which fully reflects compliance
with the obligations under the Association Agreement between Sakartvelo and
the EU and the WHO Framework Convention on Tobacco Control. It should be
noted that the new laws prohibit any advertising, sales promotion and sponsorship
of tobacco products, tobacco accessories and smoking equipment. The aforemen-
tioned amendments to the Sakartveloís legal framework inter alia include tobacco
control; they are related to the regulation of advertising, broadcasting, lotteries,
gambling and profit-making games, administrative violations and the relevant
amendments to the Tax Code. Tobacco Control ordinances, including the Order
of Sakartvelo Minister of Labour, Health and Social Affairs No. N01-19N of 1
May 2018, stipulate that if television, radio and other mass media broadcast
material, the content of which includes tobacco products or their use, then the
mass media shall provide a pre-broadcast warning/notification and post-broadcast
warning/notification about the harm caused by tobacco.

5. Tobacco product sale and its regulation ñ newly emerging products. The laws
adopted on 30 May 2017 brought the legal framework regulating the sale of
tobacco products in Sakartvelo closer to the EU and international standards. The
EU Directive No. 2014/40/ determined the following changes in the Sakartveloís
legal framework:

� the control of toxic substances in tobacco products was introduced;
� the obligation to provide information about the constituents of tobacco

products was introduced;
� the so-called ìplain packagingî standard was adopted;
� tobacco advertising, sales promotion and sponsorship were prohibited;
� storing tobacco products in visible places at points of sale was prohibited;
� the surface area occupied by medical warnings (icons) about the harm caused

by tobacco products (both basic and additional information) on tobacco
product packages was increased to at least 65 percent of a package (block /
box);

� regulation of electronic cigarettes and smokeless tobacco was introduced;
� retail sale of tobacco products by using mechanical and electronic devices,

the Internet and mail was prohibited
� the quantity of 20 cigarettes in one packet is allowed; the sale of unrolled

cigarettes is prohibited.
6. Sakartvelo has been using a tobacco product labelling and identification system

which meets the requirements of the EU directive No. 2014/40/. However, there
are also problematic areas that have not yet been covered by the countryís legal
framework. These are:
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� combined medical warnings about the harm of tobacco, placement of infor-
mation in small print pages, elimination of other technical differences;

� strengthening the composition and safety control of electronic cigarettes
and other devices;

� control of additives in tobacco products;
� prohibition of the use of flavour enhancers;
� prohibition of chewing tobacco;
� unification of some differences in terminology not to weaken the content of

the adopted legal norms.

Sakartveloís legal framework is supported by at least 85 percent of the population,
and the law abidance rate amounts to 98 percent. In accordance with Article 8 of the
WHO Framework Convention on Tobacco Control, which directly enshrines protec-
tion measures against passive smoking, Sakartvelo has been striving to implement the
strategic goals and objectives defined in the Tobacco Control Strategy and the Action
Plan. In 2013, the National Centre for Disease Control and Public Health was estab-
lished. The purpose of the Centre is to strengthen tobacco control measures in close
cooperation with non-governmental organizations, the health care sector and interna-
tional organizations, especially the World Health Organization, and to carry out public
health programs.

Despite the positive results achieved in the area under consideration, Sakartvelo
still needs to ensure the continuity of tobacco control, as well as monitoring and
improving the existing legal framework.

Tobacco control is a significant aspect of Sakartveloís EU integration process. In
accordance with the Association Agreement between the EU and Sakartvelo, concluded
in 2014, one of Sakartveloís obligations is effective application of the international
agreements recognized by the EU member states in the area of health care. This is
especially true of international health care standards and the provisions of the WHO
Framework Convention on Tobacco Control.

According to Article 71 (e) of the Association Agreement, the parties shall cooperate
in combating and preventing illegal trade in goods, including tobacco products, across
national borders.

According to Article 283 of the Association Agreement, the parties shall take
countermeasures against smuggling of excise goods by expanding cooperation and
gradually harmonizing excise tax rates for tobacco products, taking into account the
situation in regions and the provisions of the WHO Framework Convention on
Tobacco Control. The countries shall seek to strengthen regional cooperation.

The process of smuggling of tobacco products is also subject to customs regulations
issued by the Customs Department with the Revenue Service under the Sakartvelo
Ministry of Finance. In accordance with Part 14 of Article 289 of the Customs Anti-
Smuggling Act, if a case of smuggling is detected, the offender is punished with a
monetary fine as a sanction.
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Conclusions

Smuggling refers to illegal transportation of certain items or things across national
borders by evading customs control when the items or things are transported to illegally
satisfy the demand for prohibited or highly taxed goods or services. The major macro-
economic determinants of smuggling are regional and international economic integra-
tion, globalization, international trade barriers and their reduction, and inflation; the
major tax determinants are taxes applied to goods and the general tax burden; the
major legal determinants are strength (weakness) of the legal framework and border
control (in)efficiency; the major institutional determinants are corruption and the
quality of public institutions; the major social determinants are income inequality
and poor protection of individual rights; the major market determinants are consumer
demand and product retail prices.

Tobacco control is a significant aspect of Sakartveloís EU integration process. In
accordance with the Association Agreement between the EU and Sakartvelo, concluded
in 2014, one of Sakartveloís obligations is effective application of the international
agreements recognized by the EU member states in the area of health care. Sakartveloís
legal framework is supported by at least 85 percent of the population, and the law
abidance rate amounts to 98 percent. In accordance with Article 8 of the WHO Frame-
work Convention on Tobacco Control, which directly enshrines protection measures
against passive smoking, Sakartvelo has been striving to implement the strategic goals
and objectives defined in the Tobacco Control Strategy and the Action Plan.
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Проблема лишнего веса, особенно для женщин, начинает обнаруживаться вместе с
пубертатом, т.е. с раннего подросткового возраста, и разрастается в полноценную про-
блему к середине или к концу этого периода. Ядро этой проблемы связано с сензитивно-
стью подростков к соответствию характеристик фигуры требованиям эстетического стан-
дарта и с высоким уровнем агрессии по отношению к сверстникам, несоответствующим
этому стандарту. Учитывая значимость социальной принадлежности в этом возрасте, по-
нятна особая уязвимость девочек к своему несоответствию эталону красоты, что приводит
к голоданию и другим деструктивным практикам, в результате чего и появляются хрони-
ческие нарушения питания (НП). На сегодняшний день количество исследований этой
проблемы во всём мире резко контрастирует с её практической значимостью. В частно-
сти, остаётся неясным роль моральных эмоций в появлении таких нарушений и степень
выраженности таких проблем интернализации, как тревожность и депрессия при НП.
Также недостаточно изучена различная роль эмоций стыда и вины в развитии этих нару-
шений и в их терапии. Исходя из этого, была сформулирована цель данного исследова-
ния: сравнение моральных эмоций, депрессии и тревожности у девушек-подростков с диаг-
нозом нарушения питания и без нарушений такого рода. Основная гипотеза исследова-
ния: существуют различия в склонности к моральным эмоциям (вины и стыда), депрессии
и тревожности между группами девушек с диагнозом НП и без такового. Также предпола-
галось (вторая гипотеза), что склонность к стыду будет прямо связана с депрессией и тре-
вожностью, но такой связи не будет у чувства вины. В исследовании приняло участие 30
девушек 13–18 лет с диагнозом НП на второй стадии терапии и 30 здоровых девушек 13–
18 лет. В качестве инструмента измерения моральных эмоций была использована подро-
стковая версия теста TOSCA (Test of Self-Conscious Affects); в качестве средства измерения
депрессии и тревожности была использована методика STPI (State-Trait Personality Inven-

tory). Результаты исследования подтвердили лишь вторую гипотезу, в то время как раз-
личия между группами оказались в предполагаемом направлении, однако не достигли
уровня статистической значимости. Эти результаты могут быть поняты в контексте вто-
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рого этапа терапии девушек с нарушениями питания, где используются медикоментоз-
ные препараты, снижающие проблемы интернализации.

Ключевые слова: моральные эмоции, стыд, вина, депрессия, тревожность, наруше-
ния питания у подростков.

Mor‚las emocijas, depresija un trauksme pusaudzÁm ar un bez Áan‚s traucÁjumiem

Liek‚ svara problÁma, it Ópai sievietÁm, par‚d‚s agrÓn‚ pusaud˛a vecum‚ (pubert‚tÁ) un
p‚rvÁras par nozÓmÓgu problÁmu Ó vecumposma vid˚ un beig‚s. –Ó problÁma galvenok‚rt ir
saistÓta ar pusaud˛u j˚tÓgumu pret ÌermeÚa atbilstÓbu estÁtiskajiem standartiem un augstu
agresijas pak‚pi pret vienaud˛iem, kuri neatbilst standartam. “emot vÁr‚ soci‚las piederÓbas
nozÓmi aj‚ vecum‚, ir saprotama meiteÚu ievainojamÓba ñ sakar‚ ar neatbilstÓbu ÌermeÚa
skaistuma standartam. Meitenes da˛reiz s‚k izmantot badoan‚s un citas destruktÓvas prakses,
kas noved pie hroniskiem Áanas traucÁjumiem («T). –obrÓd, problÁmas zin‚tnisk‚s izpÁtes
plaums neatbilst problÁmas praktiskai nozÓmei. T‚, piemÁram, joproj‚m nav skaidra mor‚lo
emociju loma «T un t‚das internaliz‚cijas problÁmas k‚ depresijas un trauksmes «T gadÓjum‚.
T‚pat nav pietiekoi izpÁtÓta vainas un kauna emociju atÌirÓg‚ loma o traucÁjumu attÓstÓb‚
un terapij‚. –Ó pÁtÓjuma mÁrÌis ñ ir salÓdzin‚t pusaud˛u meiteÚu ar un bez «T depresiju trauksmi
un mor‚l‚s emocijas. PÁtÓjuma pamathipotÁze: past‚v atÌirÓbas starp abu grupu emocion‚lo
procesu mÁrÓjumiem. Otr‚ hipotÁze paredz, ka nosliece uz kauna izj˚tu b˚s tiei saistÓta ar
depresiju un trauksmi, bet ‚das saistÓbas neb˚s ar vainas izj˚tu. PÁtÓjum‚ piedalÓj‚s 30 meitenes
13ñ18 gadu vecum‚ ar «T diagnozi terapijas otraj‚ posm‚ un 30 meitenes 13ñ18 gadu vecum‚
bez «T diagnozes. K‚ mor‚lo emociju mÁrÓjumu instruments tika izmantota testa TOSCA
(Test of Self-Conscious Affects) pusaud˛u versija; k‚ depresijas un trauksmes mÁrÓjuma instru-
ments tika izmantota STPI (State-Trait Personality Inventory). PÁtÓjumu rezult‚ti apstiprin‚ja
tikai otro hipotÁzi, jo atÌirÓbas starp grup‚m bija iecerÁt‚ virzien‚, bet nesasniedza nozÓmÓgo
lÓmeni. –os rezult‚tus var skaidrot, Úemot vÁr‚, ka dalÓbnieki no «T grupas atrodas terapijas
otraj‚ posm‚, kur‚ tiek pielietoti medikamenti, kuri samazina internaliz‚cijas problÁmas.

AtslÁgv‚rdi: mor‚las emocijas, depresija, kauns,vaina, trauksme, pusaud˛u Áanas traucÁ-
jumi.

Adolescentsí girls moral emotions, depression and anxiety with and without eating disorders

The issue of overweight, especially, with females, begins to appear already in puberty, i.e.
from early adolescence and develops into a substantial problem by the middle or end of this
period. The core of this problem is associated both to the strive for the conformity of the adole-
scents bodyís features to the requirements of the aesthetic standard and the high level of aggres-
sion towards peers who do not meet the standard. Since the social belonging at this age is a
very significant for the young females, understandably, they become vulnerable if they do not
meet the standard of beauty. It could lead them to starvation and other destructive practices,
resulting in eating disorders (ED). At the moment, the amount of research pertaining the above
issue is in sharp contrast with the problemís practical significance. Particularly, the role of
moral emotions in the emergence of the ED and the display of such internalized problems as
depression and anxiety remain unclear. The similar ambiguityrelates to the role of such emotions
as guilt and shame in the pathogenesis and therapy of ED. All these concerns and observations
determined the aim of given research: the comparison of moral emotions (guilt and shame),
depression and anxiety in the groups of female adolescents with ED and peers without such
disorder. The main research hypothesis states that dispositions to depression, anxiety and
moral emotions of sick adolescents will be higher than these dispositions in healthy adolescents.
As well, it was expected (the second hypothesis)that the disposition to shame, but not to guilt,
will be directly related to the anxiety and depression. 13ñ18 years old female adolescents with
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(n = 30) and without the ED (n = 30) took part in the study. The girls with ED were undergoing
the second stage of therapy. To measure moral emotions ñ TOSCA (Test of Self-Conscious
Affects) was used; while for the measurement of depression and anxiety ñ STPI (State-Trait Per-
sonality Inventory) was applied. The research findings confirmed the second hypothesis; the
first hypothesis was not confirmed, although differences were in the expected direction, however,
they did not reach a significance level. The findings could be explainedtaking into account the
content of the second stage of ED therapy where medications are used to reduce the problems
of internalization.

 Key words: moral emotions, depression, anxiety, shame, guilt, eating behavior disorders
in adolescence.

Введение

Несмотря на значительные трансформации гендерной асимметрии в после-
дние полвека, и в современном обществе социальные нормы внешнего вида и
физической привлекательности остаются далеко не равноценными. Современ-
ные эталоны женской красоты предполагают достаточно жёсткие требования к
изящности фигуры, в частности, пропорции ширины талии и бёдер, что на муж-
чин практически не распространяется (Pidgeon, Harker 2013; Swami, Furnham
2008). Это особенно актуально для подросткового возраста, когда внешние дан-
ные становятся очень важным фактором групповой стратификации далеко за
пределами европейской культуры (Ganesan et al. 2018; Maezono et al. 2019). При
этом именно пропорции фигуры и рост становятся главным объектом социаль-
ного сравнения, критики и самокритики. По индийским данным, 76,6% учащихся
колледжей не удовлетворены своим телом. Высокий индекс массы тела и социо-
культурное давление по достижению эстетического образца– также, как и деп-
рессия,– значимо связаны с неудовлетворённостью своим телом (Ganesan et al.
2018).

В свою очередь, те девушки-подростки, которые становятся изгоями по при-
чине неизящности фигуры, также ориентируются на современный идеал красоты,
что ведёт к неудовлетворённости своим телом. За последним следует существен-
ное повышение тревожности и депрессии – также, как и усиление моральных
эмоций вины или стыда (Gilbert 2000; Costa et al. 2016).

Особенно драматическим может быть снижение самооценки у тех подрост-
ков, которые в предпубертатный период отличались достаточно высокими успе-
хами в учёбе или в другой престижной сфере самовыражения. В соответствии с
социометрической теорией М. Лири (M. Leary), самооценка является своеобраз-
ным барометром собственной ценности в прошлых, нынешних и будущих взаи-
моотношениях (Leary, Baumeister 2000; Leary et al. 1995). Люди с высокой само-
оценкой считают, что другие люди их ценили, ценят и будут ценить, в то время
как люди с низкой самооценкой сомневаются в этом (Leary et al. 1995; Murray
et al. 2000). Действительно, у большинства подростков самооценка является столь
чувствительной к взаимоотношениям со сверстниками, родителями и учителя-
ми, что можно вполне говорить о специфике самооценки в каждом из конкрет-
ных взаимоотношений (Harter et al. 1998).
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Примерно те же факторы влияют на формирование более интимных дружес-
ких и любовных отношений, среди которых особое значение приобретает вне-
шняя привлекательность. В частности, подростки меньшего роста и более пол-
ные значительно реже пользуются взаимностью у сверстников (Cawley et al. 2006),
что снижает их возможности претендовать на хорошие дружеские или любовные
отношения. В то же время, учитывая коммуникативные приоритеты этого возра-
стного периода, отсутствие таких отношений приводит и к затруднениям в более
общих отношениях со сверстниками, что снижает социальный статус человека в
раннем и среднем подростковом возрасте (Brown 1999).

Одним из важнейших механизмов саморегуляции, который к подростковому
возрасту приобретает вполне зрелые формы, являются эмоции самосознавания
(англ.: self-conscious emotions) или моральные эмоции (Breslav 2013; Harris 2003;
Nelissen et al. 2013), которые предполагают положительную или отрицательную
оценку человеком совершённого им действия с точки зрения определённых со-
циальных критериев или норм (Breslav 2016; Tangney, Tracy 2012). В случае поло-
жительной оценки возникает гордость или чувство благодарности, а в случае от-
рицательной оценки– чувства вины или стыда (Fisher, Tangney 1995). В этой группе
эмоций ключевыми моментами являются именно взаимоотношения с другими
людьми и оценка себя (и своих действий или действий других людей) в социаль-
ном контексте с точки зрения других людей (и их действий) или тех ценностей,
которые разделяются (или могут разделяться) другими (Tangney et al. 2007).

В то же время, хотя обе эмоции предполагают неприятные переживания по
поводу некоторого проступка, их характер существенно различается (Breslav 2015;
Dearing et al. 2005). Если ключевым для стыда является оценка своего проступка
(или проступка других лиц с той же социальной идентичностью) с точки зрения
значимого очевидца проступка и стремление как можно быстрее дистанцироваться
от этой ситуации, то для вины характерно осуждение проступка и ориентация на
возможную компенсацию жертве проступка (Breslav 2013; Tangney, Tracy 2012).
Могут быть и промежуточные варианты перехода одного переживания в другое,
когда, например, человек, испытывающий стыд, приносит свои извинения или
находит оправдание для своего проступка в глазах очевидца (de Hooge et al. 2010).

Чувство вины предполагает оценку своей причастности к совершению про-
ступка (или неоправданной пассивности), приведшего к плохим последствиям
(Olthof et al. 2004). Наличие такой эмоции служит выражением озабоченности
человека своей ответственностью за произошедшее в случае прямого или кос-
венного соучастия в появлении плохих последствий (Ferguson 2005). Первый по-
зыв к действию в связи с таким переживанием заключается в желании исправить
нанесённый вред (Ferguson et al. 1999; Tangney, Dearing 2002).

 Многие исследователи считают чувство вины эмпатическим ответом на не-
приятное происшествие, направленным на сохранение важных межличностных
взаимоотношений (Baumeister et al. 1994; Hoffman1982; Tangney, Dearing 2002).
Чувство стыда, в свою очередь, включает оценку себя как недостойного суще-
ства, позорящего себя в глазах значимых людей. Предметом стыда оказывается
не столько морально неприемлемое действие (или бездействие), сколько соци-
альный образ человека, глобальная самооценка или репутация.
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Особое значение имеет переживание стыда за свои внешние данные, кото-
рый обнаруживается именно в подростковом возрасте, особенно для девочек.
Некоторые психологи говорят о своеобразном само-опредмечивании, в резуль-
тате которого стыд за своё тело приводит к самоограничениям и соответствую-
щим нарушениям питания (Fredrickson, Roberts 1997). Хотя каждая девушка це-
нит своё тело, наблюдения и критика окружающих вынуждают её обращать боль-
ше внимания на свою фигуру и сравнивать её с фигурами моделей, что, в свою
очередь, приводит к пониманию несоответствия своего тела эталону красоты.

Интернализация такого эстетического эталона ведёт к известному перфек-
ционизму в достижении нужных пропорций, а также к самокритике и стыду, что,
в свою очередь, повышает тревожность и увеличивает депрессию (Costa et al. 2016;
Mendia et al. 2021). В результате, в попытках изменить эту ситуацию девушки на-
чинают голодать и применять другие приёмы для существенного уменьшения
веса, что чревато как болезненными соматическими, так и психологическими
последствиями. Хотя во многих случаях это можно купировать соответствующи-
ми разъяснениями и социальной поддержкой (Gonzaga et al. 2021), нередко не-
обходимо и долговременное лечение (Gambin, Sharp 2018). При этом длительное
лечение с многократными рецидивами чревато повышенной смертностью – в
сравнении со всеми другими психиатрическими диагнозами (Arcelus et al. 2011).

Согласно теории социального ранга, многие эмоции порождаются восприя-
тием своего социального статуса, т.е. тем, насколько человек себя считает выше
или ниже других (Price, Sloman 1987; Gilbert 1989, 1992). В последнем случае, уже
в раннем подростковом возрасте при усилении негативных оценок и выдавлива-
нии из группы сверстников в связи с “неподходящей” внешностью может возни-
кать чувство неполноценности, часто сопровождающееся чувством стыда (но не
вины), повышением тревожности и учащением приступов депрессии (Gilbert
2000).

Высокий уровень стыда за свою фигуру связан с появлением нарушений пи-
тания (Gupta et al. 2008), особенно это относится к характерным симптомам ком-
пульсивного переедания – булимии (Conradt et al. 2007). Хотя результаты неко-
торых исследований показывают прямую связь стыда за свою фигуру как с були-
мией, так и с нервной анорексией (Dakanalis et al. 2015), результаты других иссле-
дований показывают прямую связь с анорексией, но не с булимией (Troop,
Redshaw 2012).

В целом, имеющиеся на данный момент результаты исследований свидетель-
ствуют о том, что у девушек с диагнозом нарушений питания (расстройство пи-
щевого поведения) можно ожидать как более высокий уровень депрессии и тре-
вожности, так и более высокий уровень склонности к переживаниям стыда и
вины, по сравнению с их сверстницами без такого рода нарушений. Депрессия –
также, как и тревожность, – может варьировать от лёгкой печали до тяжёлого
отчаяния и от кратковременного до хронического состояния и личностной черты
(Spielberger, Reheiser 2009). Хотя в Латвии такие исследования не проводились,
подобные проблемы существуют и здесь, что способствует повышению интереса
к данному исследованию.



Г. Бреславс, Л. Кудрявцева. Моральные эмоции, депрессия и тревожность в норме.. 131

Необходимо иметь ввиду также степень нарушений питания, этап терапии
этих нарушений и характеристики анамнеза. При этом, скорее всего, можно ожи-
дать прямую связь уровня тревожности и депрессии этих больных со склоннос-
тью к чувству стыда, но не со склонностью к чувству вины.

Методология исследования

Дизайн

Целью данного исследования является сравнение моральных эмоций стыда
и вины, депрессии и тревожности у девушек-подростков с нарушениями пита-
ния с эмоциональными проявлениями у девушек-подростков без таких наруше-
ний. Моральные эмоции могут способствовать серьёзной коррекции поведения,
но также могут приводитьи к деструктивным проявлениям, поэтому выявление
их представленности в норме и при отклоненияхявляется важной исследователь-
ской задачей.

Основная гипотеза исследования: между девушками-подростками с наруше-
ниями питания и девушками-подростками без таких нарушений ожидаются раз-
личия как в моральных эмоциях стыда и вины, так и в состояниях тревожности и
депрессии. В качестве дополнительной гипотезы предполагается, что чувство стыда
будет иметь прямую связь с депрессией и тревожностью, в то время как чувство
вины не будет иметь такой связи. В ходе исследования применялся межсубъект-
ный дизайн единократного предъявления двух методик (Dyer 1995) и последую-
щий количественный и качественный анализ собранных данных в группах деву-
шек-подростков с нарушениями и без нарушений питания.

Выборка

Была использована целевая, невероятностная выборка по решению (англ.:
judgmental sampling, Dyer 1995), что позволило ограничиться женской выборкой,
ибо среди юношей серьёзные нарушения питания встречаются довольно редко.
В исследовании приняло участие 60 девушек 13–18 лет, которые были разделены
на две группы – 30 девушек, у которых было диагностировано нарушение пита-
ния (НП), и 30 девушек того же возраста без такого диагноза. Каждой участнице
был присвоен идентификационный код, что обеспечивало соблюдение конфи-
денциальности. Все диагнозы были поставлены профессиональными психиат-
рами в стационаре или при амбулаторном обследовании на основе “Клиничес-
ких рекомендаций по лечению расстройств пищевого поведения” Американс-
кой психиатрической ассоциации (англ.: American Psychiatric Association) (American
Psychiatric Association (APA) 2013).

В группе без диагноза НП (условно – здоровые) было 23 старшеклассницы и
7 учениц других классов гимназии (M = 16,4, SD = 1,41); для 17 из них родной
язык – латышский, для 13 участниц – русский. Согласно данным по учебной
успеваемости, отличницами были 16 участниц и 14 имели хорошие отметки. Также
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17 участниц относили свою семью к состоятельным (доход выше среднего), 12 –
к среднему классу, и лишь одна участница указала на уровень доходов семьи ниже
среднего. Среди них было 11 спортсменок со средней продолжительностью за-
нятий спортом 10,5 лет.

В группе с диагнозом НП (условно – больные) был немного моложе состав
участниц (M = 15,2, SD = 1,56); для 16 из них родной язык – латышский, для 14
участниц – русский. Также 17 участниц относили свою семью к состоятельным
(доход выше среднего), 12 – к среднему классу, и лишь одна участница указала на
уровень доходов семьи ниже среднего. Согласно данным по учебной успеваемо-
сти, отличницами было 19 участниц и 11 имели хорошие отметки. Среди них было
19 спортсменок со средней продолжительностью занятий спортом 9,6 лет. С
момента диагностики заболевания все участницы данной группы были осво-
бождены от всех видов физической нагрузки. Кроме того, все участницыданной
группы находятся на учёте в Детской клинической университетской больнице
(латыш.: BÁrnu klÓnisk‚ universit‚tes slimnÓca) и проходят второй цикл терапии
после выписки из стационара. Этот цикл в среднем длится до 2 лет и включает
медикоментозную терапию целой группой препаратов. Такая терапия включает
комбинацию инсулинового шока с антидепрессантами и транквилизаторами. К
этому добавляется гормональная терапия с насыщенными дозами нейролепти-
ков и других лекарств.

Процедура

До начала исследования проводились мероприятия для создания доверитель-
ных отношений с его участниками. После получения согласия на участие от ро-
дителей на специальной встрече и согласия от самих девушек, все участники были
проинформированы в общей форме о цели исследования – как на латышском,
так и на русском языке, давалась общая инструкция о порядке проведения опроса
и затем давались для заполнения опросные листы с письменной инструкцией и
бланком социально-демографических данных.

Опрос группы здоровых участников происходил в помещениии Елгавской
гимназии, а группы больных –в реабилитационных помещениях Детской клини-
ческой университетской больницы, причём часть интервью проводилась онлайн
через программу Zoom. Интервью проводились в одно и то же время дня, и обе
методики предъявлялись единовременно. Декларируемая конфиденциальность
обеспечивалась использованием индивидуальных кодов на всех опросных листах.

Методики

TOSCA (Test of Self-Conscious Affect). Среди большого количества инструмен-
тов, измеряющих моральные эмоции стыда и вины, особенно выделяется мето-
дика диагностики стыда, вины и гордостиTOSCA (Tangney et al. 1989), важным
достоинством которой является наличие версий для детей и подростков и доста-
точно большое количество исследований (Breslav 2017; Stuewig et al. 2015; Tangney,
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Dearing 2002). TOSCA для подростков представляет сценарный тест из 15 ситуа-
ций, где представлено по 4–5 вариантов возможной реакции на данную ситуа-
цию, ранжированных по 5-ти балльной степени склонности реагировать одной
из таких реакций. Например: “Во время игры в волейбол ты ударяешь по мячу, и
он попадает в лицо твоему другу/подруге. Твоя реакция: А) Ты почувствуешь себя
недотёпой потому, что даже ударить по мячу как следует не можешь; Б) Ты поду-
маешь, что другу/подруге стоило бы попрактиковаться в ловле мяча; В) Ты поду-
маешь: “Это просто случайность”; Г) Ты извинишься и убедишься, что друг/под-
руга чувствует себя хорошо”. Каждый из этих вариантов ответа оценивается по
пятибалльной шкале от 1 (совсем непохоже на меня) до 5 (очень похоже на меня).

Результаты методики включают в себя баллы по 5 подшкалам: склонность к
гордости за себя, склонность к гордости за свои поступки, склонность к стыду за
себя, склонность к чувству вины и склонность к экстернализации. Методика была
адаптирована на латышском и русском языках (Breslav 2017).

В данной работе были использованы только два показателя – склонность к
чувству стыда и вины, которые являются наиболее репрезентативными с клини-
ческой точки зрения и наиболее надёжными. В частности, показатели ретести-
рования от 3 до 5 недель были 0,85 и 0,74 для чувства стыда и вины соответс-
твенно (Tangney et al. 1992). Согласно авторским данным, и по внутренней согла-
сованности их показатели достаточно высоки – α Кронбаха варьирует от 0,702 до
0,832 (Табл. 2). Достаточно высокие показатели приводятся и по конструктной
валидности TOSCA – так, корреляции со шкалой вины Мошера варьируют от
0,33 до 0,51 (Tangney, Dearing 2002).

STPI (State-Trait Personality Inventory). Среди методик измерения депрессии
также выделяются две методики: методика А. Бека (А. Beck) – BDI (Beck Depression

Inventory) (Beck et al. 1988) иметодика Ч. Спилбергера (Ch. Spielberger) – STPI (Spiel-
berger 1979). Авторы использовали последнюю,где на основе единой теоретичес-
кой модели (“состояние-черта”) объединены четыре различные эмоциональные
переменные: тревожность, депрессия, гнев и любопытство. 40 утверждений отно-
сятся к диагностике указанных четырёх состояний и 40 утверждений – к диагно-
стике тревожности, депрессиии, гнева и любопытства, как черт личности. Каж-
дое утверждение о собственном состоянии или склонности оценивается по 4-х
балльной шкале (Cовсем нет, Немного, Умеренно, Очень сильно). Примеры:
“Мнелюбопытно”, “Я нервничаю”, “Я вижувсё в чёрномцвете”.

По внутренней согласованности их показатели достаточно высоки: α Крон-
баха по тревожности – 0,87 и 0,90, а по депрессии – 0,85 и 0,90 (Spielberger, Reheiser
2009) и корреляция с MAS (Manifest Anxiety Scale) варьирует от 0,73 до 0,85 и при-
мерно столь же высокие корреляции с наиболее известными методиками по деп-
рессии (Spielberger, Reheiser 2009). Адаптация методики была проведена как на
латышском, так и на русском языках, в соответствии с принципами “Oxford Out-

comes” (Breslavs 2007). По данным, имеющимся в распоряжении авторов, их по-
казатели очень высоки также и по внутренней согласованности – α Кронбаха
варьирует от 0,902 до 0,959 (Табл. 2). В данной работе были использованы только
два первых показателя – склонность к тревожности и депрессии, ибо именно они
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говорят о проблемах интернализации и могут указывать на необходимость спе-
циальной психотерапевтической помощи.

Количественный анализ проводился инструментами описательной статис-
тики и показателя эффекта различий Коэна (Tабл. 1) и статистического теста
U Mann-Whitney (Табл. 3), а такжена основе коэффициента ранговой корреляции
Спирмена (Табл. 4) с учётом использования порядковых шкал, которые допус-
кают использование как медиан, так и средних (Nunnally, Bernstein 1994; Spiel-
berger, Reheiser 2009).

Результаты

Основные результаты исследования представлены ниже в четырёх таблицах,
включая данные описательной статистики (Табл. 1), показатели надёжности
α Кронбаха (Табл. 2), данные выводной статистики U Mann-Whitney (Табл. 3) и
результаты корреляционного анализа (Табл. 4) в соответствии с выдвинутыми
гипотезами.

Таблица 1
Данные описательной статистики по показателям вины,

стыда, тревожности и депрессии

Основные Здоровые (n=30) Больные (n=30) Величина коэффициента
показатели M SD M SD d Коэна

Стыд 45,50 8,32 47,87 7,88 0,29
Вина 56,43 8,36 58,77 6,10 0,32

Тревожность 22,47 7,23 26,33 7,32 0,52

Депрессия 20,87 7,89 24,00 8,41 0,38

Источник: составлено авторами по результатам собственного исследования.

Полученные данные описательной статистики (Табл. 1) говорят об ожидае-
мом направлении различия между больной и здоровой группой по всем четырём
переменным. Однако, лишь по тревожности можно наблюдать средний эффект
различия по d Коэна, что говорит о незначительно выраженном различии между
группами.

Таблица 2
Показатели надежности использованных методик по внутренней

согласованности, ααααα Кронбаха

Основные показатели Здоровые (n=30) Больные (n=30)
Стыд 0,801 0,787

Вина 0,832 0,702

Тревожность 0,912 0,902
Депрессия 0,959 0,951

Источник: составлено авторами по результатам собственного исследования.
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В соответствии с этими данными, показатели надежности методик STPI и
TOSCA по внутренней согласованности представляют достаточно высокие уровни
вариативности истинных показателей стыда, вины, тревожности и депрессии от
70,2% до 95,9%. Это подтверждает правомерность использования адаптирован-
ных методик STPI и TOSCA для подростков.

Таблица 3
Результаты сравнительного анализа показателей стыда, вины,

тревожности и депрессии в норме и в патологии, U Mann-Whitney

Основные Средние значения (М)
U Mann-Whitney

Критическое
показатели Здоровые (n=30) Больные (n =30) р-значение

Стыд 45,50 47,87 0,370 0,338

Вина 56,43 58,77 0,403 0,338
Тревожность 22,47 26,33 0,358 0,338

Депрессия 20,87 24,00 0,351 0,338

Источник: составлено авторами по результатам собственного исследования.

Представленные в Таблице 3 результаты свидетельствуют о наличии предпо-
лагаемой разницы, которая, однако, не является статистически значимой, ибо
U-критерий превышает критическое значение для данного размера выборки
(р=0,338) по всем участвующим в анализе переменным.

Таблица 4
Корреляционная связь моральных эмоций стыда /вины

с показателями тревожности и депрессии

Основные показатели 1 2 3 4
1. Стыд – 0,44** 0,46**

2. Вина – -0,20 -0,16

3. Тревожность 0,49* 0,11 –
4. Депрессия 0,47* 0,11 –

* p < 0,05
** p < 0,01

Примечание: в верхней треугольной матрице представлены корреляции для выборки
здоровых (n = 30), в нижней – для выборки больных (n = 30)

Источник: составлено авторами по результатам собственного исследования.

Как видно из данных Таблицы 4, в обеих группах связи между моральными
эмоциями стыда и вины и проблемами интернализации вполне соответствуют
выдвинутой гипотезе – склонность к стыду прямо связана с тревожностью и деп-
рессией с высоким уровнем значимости в обеих группах, в то время как склон-
ность к вине не имеет таких связей.
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Обсуждение результатов

Полученные результаты лишь частично подтвердили выдвинутые гипотезы.
Хотя направление различий показателей моральных эмоций – также, как и пока-
зателей депрессии и тревожности, – соответствует основной гипотезе, величина
различий не позволяет говорить о выявлении искомой закономерности. В извес-
тной степени это соответствует и результатам некоторых исследований, которые
указывают на то, что при нарушениях питания повышается не столько общая
склонность к стыду, сколько именно стыд за собственное тело (Burney, Irwin 2000).
Хотя в целом ряде исследований показана прямая связь депрессии и тревожности
с нарушениями питания (Goldschmidt 2012; Lavender et al. 2013), остаются воп-
росы об этапе диагностики этих состояний – например, преморбидная диагнос-
тика будет отличаться от диагностики на разных этапах терапии этих заболеваний.

Полученные данные можно объяснить также сучётом специфики второго цикла
терапии нарушений питания в Детской клинической университетской больнице,
когда выписка из стационара сопровождается интенсивным курсом приёма тран-
квилизаторов и антидепрессантов, что дополняется гормональной терапией с
применением нейролептиков. Результатом такой медикаментозной терапии мо-
жет быть не только значительное снижение проблем интернализации, но и ос-
лаблениеэмоций стыда и вины за счёт общего снижения уровня возбуждения.

Гораздо более чёткие результаты получены по связи моральных эмоций стыда
и вины, где склонность к стыду имеет достаточно высокие прямые связи с деп-
рессией и тревожностью (Табл. 4), в то время как склонность к чувству вины не
имеет таких значимых связей, что соответствует выдвинутой гипотезе и резуль-
татам предшествующих исследований (Tangney et al. 1995; Tangney, Dearing 2002).

Выводы

Можно утверждать, что наибольшие различия между характеристиками эмо-
циональной сферы подростков с нарушениями питания и подростков без таких
нарушений обнаруживаются именно на более высоком уровне проблем интер-
нализации – в состояниях депрессии и тревожности, но и здесь не достигается
уровень статистически значимых различий. Подростки с нарушениями питания
также показывают более высокую склонность к чувству вины и особенно стыда,
но тоже без достижения статистически значимых различий в силу относительно
небольших размеров выборок больных и здоровых, а также специфики этапа
лечения группы больных.

В то же время, выявленные прямые корреляционные связи склонности к чув-
ству стыда с проблемами интернализации свидетельствуют о том, что воспита-
тельные стратегии, аппелирующие к чувству стыда, вряд ли можно считать по-
лезными и продуктивными. Особенно вредными эти стратегии могут оказаться
именно для девушек, в значительной степени озабоченных несоответствием сво-
его тела современным стандартам красоты. Обличение их стремления улучшить
свою фигуру путём деструктивных практик со стороны родителей может не
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столько прекратить такие практики, сколько поспособствовать сокрытию их при-
менения от родителей, что лишь усилит степень нарушения питания.

 Актуальность и степень потенциальной опасности проблемы, изучаемой в
рамках данного исследования, требует продолжения и углубления дальнейшего
её исследования с использованием как более специфических показателей мораль-
ных эмоций, относящихся именно к собственному телу, так и таких более общих
показателей, как самооценка и удовлетворённость жизнью. Особый интерес мо-
жет привлечь диагностика динамики всех этих психологических переменных в
долгосрочной перспективе и с учётом роли более конструктивных физических и
социально-психологических практик.
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AUTORU IEV«RŒBAI

fiurn‚l‚ ìSoci‚lo Zin‚tÚu VÁstnesisî tiek publicÁti oriÏin‚li zin‚tniskie raksti soci‚laj‚s
zin‚tnÁs (socioloÏij‚, politikas zin‚tnÁ, ekonomik‚, soci‚laj‚ psiholoÏij‚, tiesÓbu zin‚tnÁ), k‚
arÓ zin‚tnisko pÁtÓjumu recenzijas, konferenËu apskati, inform‚cija par zin‚tnisko dzÓvi.
Redakcija rakstus pieÚem angÔu, latvieu un krievu valod‚. Rakstu problem‚tika nav ierobe˛ota.

Redakcij‚ iesniegtie raksti tiek recenzÁti. Atsauksmi par katru rakstu sniedz divi recenzenti,
k‚ arÓ ̨ urn‚la redaktors. Redakcija ievÁro autoru un recenzentu savstarpÁjo anonimit‚ti. Rakstu
autoriem ir tiesÓbas iepazÓties ar recenzij‚m un kritisk‚m piezÓmÁm un, nepiecieamÓbas gadÓjum‚,
koriÏÁt savus pÁtÓjumus, veikt tajos labojumus un grozÓjumus, par termiÚu vienojoties ar
redaktoru. Redakcijai ir tiesÓbas veikt nepiecieamos stilistiskos labojumus, k‚ arÓ precizÁt
raksta zin‚tnisk‚ apar‚ta noformÁjumu. Redakcijas izdarÓtie labojumi tiek saskaÚoti ar autoru.

Raksti tiek vÁrtÁti saskaÚ‚ ar pieÚemtajiem zin‚tniskuma kritÁrijiem: pÁtÓjuma atbilstÓba
m˚sdienu teorÁtiskajam lÓmenim izvÁlÁt‚s problÁmas izpÁtÁ; pietiekama empÓrisk‚ b‚ze,
empÓrisk‚ materi‚la oriÏinalit‚te; hipotÁ˛u, atziÚu un rekomend‚ciju oriÏinalit‚te un novit‚te;
pÁt‚m‚s tÁmas aktualit‚te. Tiek vÁrtÁta arÓ izkl‚sta loÏika un saprotamÓba. Atlasot rakstus
publicÁanai, priekroka tiek dota fundament‚las ievirzes pÁtÓjumiem.

Raksta noformÁana

Raksti, kuru noformÁana neatbilst prasÓb‚m, netiks pieÚemti publicÁanai.

Raksta apjoms: 30000ñ60000 zÓmju, atstarpes ieskaitot.
Raksta manuskripts iesniedzams pa elektronisko pastu. Teksts j‚saliek, izmantojot Times

New Roman riftu MS Word fail‚ .doc vai .docx; burtu lielums ñ 12 punkti, interv‚ls starp
rind‚m ñ 1. Teksta att‚lums no kreis‚s malas ñ 3,5 cm, no lab‚s malas ñ 2,5 cm, no apakas
un no augas ñ 2,5 cm. Ja tiek izmantotas speci‚l‚s datorprogrammas, tad t‚s iesniedzamas
kop‚ ar rakstu.

Raksta kopsavilkums: 2000ñ2500 zÓmju. Rakstiem latvieu valod‚ kopsavilkums j‚sa-
gatavo angÔu un krievu valod‚; rakstiem angÔu valod‚ j‚pievieno kopsavilkums latvieu un
krievu valod‚; rakstiem krievu valod‚ j‚pievieno kopsavilkums latvieu un angÔu valod‚.

Raksta valoda: zin‚tniska, terminoloÏiski precÓza. Ja autors gatavo rakstu svevalod‚,
tad viÚam paam j‚r˚pÁjas par raksta teksta valodniecisko rediÏÁanu, konsultÁjoties ar
attiecÓg‚s soci‚lo zin‚tÚu nozares speci‚listu ñ valodas nesÁju. Raksti, kuru valoda neatbilst
pareizrakstÓbas likumiem, netiks izskatÓti un recenzÁti.

Raksta zin‚tniskais apar‚ts. Atsauces ievietojamas tekst‚ pÁc ‚da parauga: (Turner 1990);
(Mills, Bela 1997). PiezÓmes un skaidrojumi ievietojami raksta beig‚s. Tabulas, grafiki, shÁmas
un diagrammas noformÁjami, nor‚dot materi‚la avotu, nepiecieamÓbas gadÓjum‚ arÓ atzÓmÁjot
tabulu, grafiku, shÁmu izveides (aprÁÌin‚anas, datu summÁanas utt.) metodiku. Visiem t‚da
veida materi‚liem j‚nor‚da k‚rtas numurs un virsraksts.

References j‚veido un j‚noformÁ ‚di:

Monogr‚fijas (gr‚matas un bro˚ras):
Mills Ch. (1998) Sotsiologicheskoe voobrazhenie. Moskva: Strategiia. (In Russian)
Turner J. (1974) The Structure of Sociological Theory. Homewood (Illinois): The Dorsey
Press.



149

Raksti kr‚jumos:
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Publications, pp. 134ñ150. DOI: XXX or Available: XXX (accessed on 18.04.2020). (In
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Raksti ˛urn‚los:
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Materi‚li no Interneta:
Soms H. Vestures informatika: Saturs, struktura un datu baze Latgales dati. Available: http://
www.dpu.lv/LD/LDpublik.html (accessed on 20.10.2002). (In Latvian)
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alfabÁta secÓb‚.
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ìSocial Sciences Bulletinî publishes original research papers on the problems of social
sciences (sociology, political sciences, economics, social psychology, law), as well as review
articles, information on conferences and scientific life. The Editorial Board accepts articles in
English, Latvian, and Russian. The scope of problems of articles is not limited.

The articles submitted to the Editorial Board are reviewed by two reviewers and the editor.
The Editorial Board observes mutual anonymity of the authors and the reviewers. The authors
have a right to get acquainted with the reviews and the critical remarks (comments) and, if it
is necessary, they may make some changes, coming to an agreement about the terms with the
editor. The Editorial Board has a right to make necessary stylistic corrections, change the
layout of the scientific paper to come to the uniformity of the layout. The corrections made by
the Editorial Board will be agreed with the author.

The articles are evaluated according to the adopted scientific criteria: correspondence of
the research to the present-day theoretical level in the domain of the chosen problem; sufficient
empirical basis; originality of empirical material; originality of hypotheses, conclusions, and
recommendations; topicality of the subject investigated. The logics and clearness of the
exposition is evaluated as well. Preference is given to fundamental studies.

Layout of manuscripts

Articles, which do not have an appropriate layout, will not be accepted.

Volume of article: 30000ñ60000 characters with spaces.
Manuscript should be submitted by e-mail. Text should be composed using Times New

Roman font Word format .doc or .docx; font size ñ 12, line spacing ñ 1. Text should be
aligned 3.5 cm ñ from the left side, 2.5 ñ from the right side, 2.5 cm ñ from the top and the
bottom. If special computer programmes are used, then they should be submitted together
with the article.

Summary: 2000ñ2500 characters. Articles in Latvian should contain a summary in English
and Russian; articles in English should be provided with a summary in Latvian and Russian;
articles in Russian should contain a summary in Latvian and English.

Language of article: scientific, terminologically precise. If author prepares an article in a
foreign language, then he/she should take trouble about the linguistic correction of the written
text consulting a specialist of the corresponding branch of social sciences ñ native speaker.
Articles, which have a wrong spelling, will not be accepted and reviewed.

Layout of article. References should be placed in a text according to the example: (Turner
1990); (Mills, Bela 1997). Explanations and comments should be given in the endnotes. Tables,
charts, schemes, diagrams, etc. should have indication of the source of the material and, if
necessary, then the method of making the table, the chart, the scheme (calculations, data
gathering, etc.) should be marked. These materials should have ordinal numbers and titles.

References should be compiled according to the given samples:

Monographs (books, brochures):
Mills Ch. (1998) Sotsiologicheskoe voobrazhenie. Moskva: Strategiia. (In Russian)
Turner J. (1974) The Structure of Sociological Theory. Homewood (Illinois): The Dorsey
Press.



151

Articles in collections:
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ВНИМАНИЮ АВТОРОВ

В журнале «Вестник социальных наук» публикуются оригинальные научные статьи
по проблемам социальных наук (социологии, политических наук, экономики, социаль-
ной психологии, юриспруденции), а также рецензии на научные исследования, обзоры
конференций, информация о научной жизни. Редакция принимает статьи на английс-
ком, латышском и русском языке. Проблематика статей не ограничивается.

Статьи, представленные в редакцию журнала, рецензируются. Отзыв о каждой статье
дают два рецензента, а также редактор журнала. Редакция соблюдает принцип аноним-
ности авторов и рецензентов. Авторы статей имеют право ознакомиться с рецензиями и
критическими замечаниями и, в случае необходимости, внести исправления и изменения
в свои исследования, причем срок внесения корректировок должен согласовываться с ре-
дактором. Редакция сохраняет за собой право внести в статью необходимые стилистические
исправления, а также изменения в оформление научного аппарата с целью достижения
его единообразия. Исправления, произведенные редакцией, согласуются с автором.

Статьи оцениваются в соответствии с критериями научности: соответствие современ-
ному теоретическому уровню в изучении выбранной проблемы; достаточная эмпиричес-
кая база; оригинальность эмпирического материала; новизна и оригинальность гипотез,
положений, рекомендаций; актуальность темы исследования. Оценивается также сама
логика и ясность изложения. При отборе статей для публикации преимущество дается
исследованиям фундаментального характера.

Оформление статьи

Статьи, оформление которых не будет соответствовать данным требованиям, к пуб-
ликации не принимаются.

Объем статьи: 30000–60000 знаков, включая пробелы.
Рукопись статьи должна быть представлена по электронной почте. Текст набирается

шрифтом Times New Roman MS Word файл .doc или .docx; размер букв – 12, межстрочный
интервал – 1. Поля слева – 3,5 см, справа – 2,5 см, сверху и снизу – 2,5 см. Если в наборе
статьи использовались специальные компьютерные программы, то они должны быть пред-
ставлены в редакцию.

Резюме: 2000–2500 знаков. Статьи на латышском языке сопровождаются резюме на
английском и русском языке; статьи на английском языке – резюме на латышском и рус-
ском языке; статьи на русском языке – резюме на латышском и английском языке.

Язык статьи: научный, терминологически точный. Если автор готовит статью на ино-
странном (неродном) языке, то он должен сам позаботиться о лингвистическом редакти-
ровании статьи; желательна консультация носителя языка, являющегося специалистом
соответствующей отрасли социальных наук. Статьи, язык которых не соответствует пра-

вилам правописания, не будут рассматриваться и рецензироваться.

Научный аппарат статьи. Ссылки даются в тексте по следующему образцу: (Turner 1990);
(Mills, Bela 1997). Примечания и пояснения располагаются после основного текста. В
оформлении таблиц, графиков, схем, диаграмм должны указываться ссылки на источник
материала, при необходимости также должна указываться методика разработки (расчета
данных, выведения сводных показателей и т.д.) таблиц, графиков, схем. Все подобные
материалы должны иметь заголовки и порядковые номера.
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