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R A K S T I

T I E S Œ B U  Z I N ¬ T N E

Vitolds Zahars

AR BRŒVŒBAS AT“EM–ANU NOTIES¬TO PERSONU
RESOCIALIZ¬CIJA: TEORIJA UN M¤SDIENU REALIT¬TE

Rakst‚ autors analizÁ visai sare˛ÏÓtu un neviennozÓmÓgi vÁrtÁtu pieeju ar brÓvÓbas atÚemanu
noties‚to personu resocializ‚cijai, ar ko p‚rsvar‚ tiek saprasta likump‚rk‚pÁja saiknes ar sabied-
rÓbu atjaunoana, un spÁja taj‚ pilnvÁrtÓgi funkcionÁt pÁc soda izcieanas, nep‚rk‚pjot likumu.
P‚rst‚vÁti da˛‚du autoru viedokÔi, pÁtÓta pozitÓv‚ prakse likump‚rk‚pÁju reintegr‚cij‚ sabied-
rÓb‚, formulÁti secin‚jumi un prieklikumi krimin‚lsodu izpildes tiesÓbu un prakses jom‚.

AtslÁgas v‚rdi: noties‚t‚ persona, resocializ‚cija, soci‚li lietderÓgas nodarbes cietum‚, atka-
rÓbu ‚rstÁana, bijuo ieslodzÓto iekÔauan‚s sabiedrÓb‚.

Nozieguma un soda pretrunÓgais raksturs ir zin‚ms kop neatminamiem laikiem.
CilvÁces soci‚l‚ vÁsture jau t‚s pirms‚kumos sask‚r‚s ar atseviÌu indivÓdu sabiedriski
bÓstamu uzvedÓbu (Криминология 1999, с. 114). Starp daudzskaitlÓg‚m zin‚tnisk‚m
un maz‚k zin‚tniski pamatot‚m noziedzÓbas definÓcij‚m autoram Ìiet pamatot‚ks
cilvÁka domas virziens, kas saistÓts ar uzskatiem par noziedzÓbu k‚ soci‚lo patoloÏiju,
sabiedriski nepieÚemamu vÁrtÓbu un normu sistÁmu, kas b˚tiski apdraud civiliz‚ciju
un rada papildus draudus cilvÁku izdzÓvoanai.

NoziedzÓba ñ vÁsturiski mainÓga, soci‚li krimin‚ltiesiska rakstura par‚dÓba, ko
veido noziegumu kopums, kas izdarÓti noteikt‚ laika posm‚; to raksturo kvantitatÓvi
(st‚voklis, dinamika) un kvalitatÓvi r‚dÓt‚ji (strukt˚ra, raksturs). NoziedzÓbu k‚ orga-
nisku kopumu raksturo: t‚s st‚voklis (noziegumu un to izdarÓjuo personu skaits;
izteikts absol˚tos skaitÔos vai k‚ noziedzÓbas koeficients); strukt˚ra (noteikt‚ teritorij‚
izdarÓto noziegumu veidu attiecÓba un to Ópatsvars); noziegumu iedalÓjums pÁc to bÓsta-
mÓbas pak‚pes, vainas rakstura, nozieguma recidÓva; nepilngadÓgo noziedzÓbas Ópat-
svars, dinamika. NoziedzÓbu izraisa cilvÁku sabiedrÓbas daÔas nevÁlÁan‚s vai nespÁja
dzÓvot saskaÚ‚ ar sabiedrÓb‚ visp‚rpieÚemtiem noteikumiem (likumiem), ñ t‚ savuk‚rt
noziedzÓbas jÁdzienu skaidro Silvija Kristapsone (Kristapsone 2003, 9. lpp.).

NoziedzÓba Latvij‚ pÁdÁjos gados ir pieaugusi, izteikti mainÓjusies t‚s strukt˚ra.
PÁc pazÓstam‚ kriminologa A. Vilka dom‚m, ì[..] attÓstoties civiliz‚cijai, pieaugot
zin‚tniski tehniskajam potenci‚lam, zin‚m‚ mÁr‚ nostiprinoties demokr‚tijai ñ pasaulei
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kopum‚, atseviÌiem valstiskajiem veidojumiem un reÏioniem b˚tu j‚b˚t aizsar-
g‚t‚kiem, bet sabiedrÓbai, soci‚l‚m grup‚m un atseviÌiem cilvÁkiem b˚tu j‚j˚tas
nesalÓdzin‚mi dro‚kiem, salÓdzinot ar periodu pirms desmit, piecpadsmit gadiem vai
arÓ krietni agr‚k. Ir vÁrojama Ìietami paradoks‚la, bet tai pa‚ laik‚ pilnÓgi re‚la un
visai skarba tendence ñ pilnveidojoties civiliz‚cijas progresam, attÓstoties sabiedrÓbai,
sasniedzot jaunu, pat pr‚tam neaptveramu zin‚tniski tehnisku un tehnoloÏisku lÓmeni,
sabiedrÓbas un indivÓda apdraudÁjumu un kriminalit‚tes lÓmenis izteikti proporcion‚li
pieaug. SabiedrÓb‚ tiek veidoti funkcion‚l‚ki, optim‚l‚ki un arÓ civilizÁt‚ki dzÓves
apst‚kÔi, taËu taj‚ pa‚ laik‚ tie rada papildus draudus cilvÁkiem: viÚu dzÓvÓbai, k‚
arÓ fiziskai un garÓgai veselÓbai, b˚tiski sare˛ÏÓ viÚu dzÓves apst‚kÔus, p‚rvÁrot indivÓdu
par vides ielikteni un glob‚lo apdraudÁjumu objektuî (NoziedzÓba un kriminoloÏija..
2006, 3. lpp.).

2007. gad‚ Latvij‚ reÏistrÁti 55620 noziedzÓgi nodarÓjumi, noziedzÓbas koeficients
(noziegumu skaits uz 10000 iedzÓvot‚ju) ir sasniedzis r‚dÓt‚ju 190, kas ir viens no
augst‚kajiem Eirop‚.

1. tabula

ReÏistrÁto noziegumu skaits Latvijas Republik‚ (1990. g. ñ 2007. g.)

ReÏistrÁto noziegumu
NoziedzÓbas koeficients

Gads
skaits

(noziegumu skaits uz
10 t˚kst. iedzÓvot‚ju)

1990 34 686 129
1991 41 929 157
1992 61 871 236
1993 52 935 204
1994 40 983 161
1995 39 141 156
1996 38 205 153
1997 36 865 149
1998 36 674 149
1999 42 969 180
2000 50 199 211
2001 51 082 216
2002 49 329 211
2003 51 773 223
2004 62 173 268
2005 62 550 272
2006 62 328 272

 2007* 55 620 190

* Ãener‚lprokurora J. MaizÓa p‚rskats par prokurat˚ras darbu 2007. g. http://www.lrp.
gov.lv.

Avots: LR Ieklietu ministrijas dati.
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Noties‚joo tiesas spriedumu spektr‚ brÓvÓbas atÚemanas Ópatsvars pÁdÁjo astoÚu
gadu laik‚ variÁj‚s 23,4ñ27,0 procentu ietvaros. VÁrojama visai strauja piespiedu
darba piemÁroanas dinamika.

2. tabula

Krimin‚lsodu piemÁroana Latvijas Republik‚ (2000. g. ñ 2007. g.), %

Soda veids 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
BrÓvÓbas atÚemana 26,10 25,90 28,3 26,90 25,50 23,4 27,0 24,9
Naudas sods 10,00 8,10 5,8 6,60 6,40 6,4 7,3 7,0
Piespiedu darbs 4,70 8,10 9,7 9,90 11,70 15,4 19,5 25,0
Arests 0,02 0,04 0,1 0,04 0,03 0,1 0,1 0,1
NosacÓti noties‚tie 56,60 54,90 53,3 53,80 53,50 53,6 45,4 42,0
AtbrÓvoti no soda 2,60 3,10 2,8 2,70 3,00 1,2 0,7 0,5
Kop‚ 100,00 100,00 100,0 100,00 100,00 100,0 100,0 100,0

Avots: Tiesu administr‚cijas Tiesu darba organiz‚cijas Tiesu statistikas nodaÔas dati.

Katru gadu cietumos non‚k liels ar brÓvÓbas atÚemanu noties‚to personu skaits,
piemÁram, 2000. gad‚ ñ 3305 personas, 2001. gad‚ ñ 3272 personas, 2002. gad‚ ñ
3551 persona, 2003. gad‚ ñ 3678 personas, 2004. gad‚ ñ 3366 personas, 2005. gad‚ ñ
2675 personas, 2006. gad‚ ñ 2570 personas, 2007. gad‚ 2543 ñ personas.1 Ik gadu
pieaug piespriestais brÓvÓbas atÚemanas vidÁjais aritmÁtiskais laiks, piemÁram, 2005.
gad‚ ñ 2 gadi 11 mÁnei 16 dienas, 2006. gad‚ ñ 3 gadi 24 dienas, 2007. gad‚ ñ 3 gadi
3 mÁnei 2 dienas.2

2008. gada 1. janv‚rÓ ieslodzÓjuma viet‚s atrad‚s 6543 ieslodzÓtie, tostarp, apcie-
tin‚to personu status‚ ñ 1739 personas, noties‚to personu status‚ ñ 4804 personas.
No kopÁj‚ ieslodzÓto skaita ieslodzÓjuma viet‚s atrad‚s 325 sievietes (tostarp, 93
apcietin‚t‚s un 232 noties‚t‚s) un 199 nepilngadÓgie (94 apcietin‚tie un 105 notie-
s‚tie).3 Penitenci‚rais koeficients, jeb ieslodzÓto skaits uz 100 t˚kst. iedzÓvot‚ju, ir
samazin‚jies no 410 (1997. gad‚) lÓdz 285 (2006. un 2007. gad‚), tomÁr arÓ tas vÁl ir
krietni augst‚ks par vidÁjiem statistikas r‚dÓt‚jiem Eiropas valstÓs.

3. tabula

IeslodzÓto skaits Latvijas Republik‚ (1991. g. ñ 2007. g.)

Gads* IzmeklÁanas cietumi Cietumi KopÁjais skaits
1991 2407 (28%) 6178 (72%) 8585
1992 2623 (32%) 5629 (68%) 8252
1993 3371 (40%) 5102 (60%) 8473
1994 3030 (32%) 6289 (68%) 9319
1995 3161 (33%) 6472 (67%) 9633
1996 3530 (36%) 6348 (64%) 9878
1997 4081 (39%) 6235 (61%) 10 316

3. tabulas turpin‚jumu skat. 10. lpp.
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3. tabulas turpin‚jums

1998 3833 (38%) 6237 (62%) 10 070
1999 3561 (38%) 5848 (62%) 9409
2000 3641 (41,3%) 5174 (58,7%) 8815
2001 3864 (44%) 4967 (56%) 8831
2002 3676 (43%) 4855 (57%) 8531
2003 3557 (42,8%) 4748 (57,2%) 8305
2004 3269 (39,8%) 4962 (60,2%) 8231
2005 2653 (34,7%) 4984 (65,3%) 7637
2006 2130 (30,4%) 4850 (69,6%) 6970
2007 1710 (26,1%) 4838 (73,9%) 6548
2008 1739 (26,6%) 4804 (73,4%) 6543

* Dati uz 1. janv‚ri.

Avots: IeslodzÓjuma vietu p‚rvaldes dati.

IeslodzÓto absol˚t‚ skaita samazin‚jums nav b˚tisks, tomÁr par Ôoti nozÓmÓgu
pan‚kumu j‚uzskata fakts, ka apcietin‚to personu Ópatsvars ir j˚tami krities (no 44%
2001. gad‚ lÓdz 26,6% 2008. gad‚). Noties‚to personu vid˚ 2006. gad‚ 45% sodu
izcieta pirmo reizi, otro reizi ñ 22%, treo reizi ñ 13%, ceturto reizi un vair‚k ñ 19%
ar brÓvÓbas atÚemanu noties‚to personu. Liels noties‚to skaits (73,2%) 2006. gad‚
sodu izcieta slÁgtajos cietumos, kas nor‚da uz to, ka minÁt‚s personas ir izdarÓjuas
smagus vai seviÌi smagus noziedzÓgus nodarÓjumus; daÔÁji slÁgtajos cietumos sodu
izcieta 18%, atkl‚tajos cietumos ñ 5,9%, audzin‚anas iest‚dÁ nepilngadÓgajiem ñ
2,9% noties‚to. J‚atzÓmÁ, ka pÁdÁjo triju gadu laik‚ arvien pieaug piespriest‚ soda
termiÚa ilgums. T‚, 2006. gad‚ sodu no 1 gada lÓdz 3 gadiem izcieta 25,1%, no 3
gadiem lÓdz 5 gadiem ñ 21,5% (2005. gad‚ ñ 21%), no 5 gadiem lÓdz 10 gadiem ñ
38,2% (2005. gad‚ ñ 28%), no 10 gadiem lÓdz 20 gadiem ñ 11,1% (2005. gad‚ ñ
11,1%), virs 20 gadiem ñ 0,04%, m˚˛a ieslodzÓjumu ñ 0,8% noties‚to personu.4 PÁc
provizoriskiem datiem, situ‚cija 2007. gad‚ un 2008. gada pirmaj‚ pusÁ nav b˚tiski
mainÓjusies.

Krimin‚lsodu izpildes mÁrÌu Óstenoanai IeslodzÓjuma vietu p‚rvaldes bud˛ets
bija 31,3 miljoni Ls. Viena ieslodzÓt‚ uzturÁana dien‚ valstij izmaks‚ja 12,67 Ls,
turkl‚t p‚rsniedzot pl‚notos 11,81 Ls izdevumus dien‚ sakar‚ ar infl‚cijas tempu
straujo k‚pumu.5

œoti Ósi derÁtu pakavÁties pie soda mÁrÌa skaidrojuma. Soda mÁrÌis ir definÁts
Krimin‚llikuma 35. pant‚. Autorpr‚t, m˚su krimin‚ltiesÓbu speci‚listi U. KrastiÚ,
V. Liholaja un A. Niedre sniedz zin‚tniski argumentÁtu soda mÁrÌu izkl‚stu, proti,
ìtas, pirmk‚rt, ir vainÓg‚s personas sodÓana par t‚s noziedzÓgo nodarÓjumu. Persona
tiek pakÔauta soda piespiedu ietekmei (ierobe˛ojumiem, ciean‚m) atbilstoi noda-
rÓjuma raksturam un radÓtajam kaitÁjumam. Otrk‚rt, soda mÁrÌis ir arÓ pan‚kt, lai
noties‚tais un citas personas pildÓtu likumus un atturÁtos no noziedzÓgu nodarÓjumu
izdarÓanas. Pan‚kt, lai noties‚tais neizdarÓtu jaunus noziedzÓgus nodarÓjumus, ir soda
speci‚l‚s prevencijas uzdevums, bet pan‚kt, lai tos neizdarÓtu citas personas ñ Ïener‚l‚s
prevencijas uzdevumsî (KrastiÚ, Liholaja, Niedre 2001, 90. lpp.).
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Lai arÓ Latvijas Sodu izpildes kodeksa normas vairs nevaram vÁrtÁt k‚ modernas
un attieksmÁ pret likump‚rk‚pÁjiem laikmeta gait‚ notikuaj‚m p‚rmaiÚ‚m atbilstÓgas,
tomÁr t‚s ir j‚respektÁ k‚ spÁk‚ esoas lÓdz jauna likuma izstr‚dei vai kardin‚lu gro-
zÓjumu izdarÓanai esoaj‚. Latvijas Sodu izpildes kodeksa 8. pants nosaka, ka ìgalvenie
noties‚to laboanas un p‚raudzin‚anas lÓdzekÔi ir soda izcieanas re˛Óms, sabiedriski
derÓgs darbs, audzin‚anas darbs, visp‚rizglÓtojo‚ un profesion‚l‚ sagatavoana.
Laboanas un p‚raudzin‚anas lÓdzekÔi j‚piemÁro, ievÁrojot izdarÓt‚ noziedzÓg‚ no-
darÓjuma raksturu un sabiedrisk‚s bÓstamÓbas pak‚pi, noties‚t‚ personÓbu, k‚ arÓ
noties‚t‚ uzvedÓbu un viÚa attieksmi pret darbuî (Latvijas Sodu izpildes kodekss).

BrÓvÓbas atÚemanas iest‚dÁs non‚kuie cilvÁki, glu˛i t‚pat k‚ jebkur brÓv‚s
sabiedrÓbas loceklis, ir visai atÌirÓgi indivÓdi, ñ autorpr‚t, t‚ ir krist‚lskaidra aksio-
m‚tiska patiesÓba. Ja k‚dam pirmoreiz cietum‚ ieslodzÓtajam Ó slÁgt‚ iest‚de ir ledaini
auksta dua, pÁc kuras otrreiz uz as‚kiem p‚rdzÓvojumiem vairs nenesas pr‚ts, tad
citam, bez raksturÓg‚s saiknes ar Ïimeni, darbu, sabiedrÓbu cietums kÔ˚st par patvÁruma
iest‚di uz ilgiem gadiem. PsiholoÏiskie un kriminoloÏiskie pÁtÓjumi liecina, ka likum-
p‚rk‚pÁji atrodas soci‚l‚ un psiholoÏisk‚ atstumtÓb‚ no sabiedrÓbas un t‚s tikumis-
kaj‚m un tiesiskaj‚m vÁrtÓb‚m. ViÚi ir izstumtie no sabiedrÓbas, k‚ arÓ no maz‚m
grup‚m (Ïimene, darba kolektÓvs, draugi u.c.). PÁtnieku atzÓmÁtie personu atstumtÓbas
aspekti ir ‚di:
� atstumtÓba apgr˚tina soci‚l‚s uzvedÓbas normu izpratni. Daudzi noziedznieki

nesaprot, par ko viÚiem piesprieda sodu, kaut gan p‚rzina likumu, kuru p‚rk‚pa;
� personÓbas atstumtÓba var formÁt antisoci‚lu nost‚ju, kura izpau˛as negatÓv‚

attieksmÁ pret atraan‚s vidi, k‚ arÓ veicina agresÓvu uzvedÓbu;
� cilvÁka atstumtÓba, izol‚cija no soci‚li pozitÓvas mikrovides pamudina viÚu meklÁt

citu vidi, kur‚ viÚ b˚tu atzÓts un atbalstÓts (proti, antisabiedriskas grupas, kuras
sast‚v no atstumt‚m un neadaptÁt‚m person‚m), kas noved pie personÓbas degra-
d‚cijas;

� ja cilvÁks zaudÁ saikni ar norm‚lo mikrovidi, tas noved pie soci‚l‚s kontroles
zaudÁanas, uzvedÓbas normu neievÁroanas. CilvÁka ilga palikana antisoci‚l‚
grup‚ formÁ cieu saikni ar to, likump‚rk‚pÁjs s‚k identificÁt sevi ar citiem grupas
p‚rst‚vjiem.

PÁtnieki un ieslodzÓjuma vietu darbinieki atzÓmÁ paradoks‚lu par‚dÓbu: recidÓvisti,
kuriem nav stabilu ÏimeÚu un emocion‚las saiknes ar pozitÓvo mikrovidi, tiecas atgriez-
ties cietum‚ (Шuханцов 1998, с. 92–94).

Nozieguma, sodÓanas un soda mÁrÌu loÏisk‚ ÌÁde b˚tu nepilnÓga bez likump‚r-
k‚pÁju resocializ‚cijas termina, t‚s komponentu izpÁtes un interpret‚cijas. Raksta
autors pirms daudziem gadiem jau ir ieskicÁjis krimin‚lsoda izpildes un noties‚to
resocializ‚cijas uzdevumu diferences, proti, ka ìbrÓvÓbas atÚemanas iest‚des darbÓba
vÁrsta uz divu uzdevumu risin‚anu: krimin‚lsoda izpildi un noties‚to resocializ‚ciju.
Krimin‚lsodu izpildi un noties‚to resocializ‚ciju apl˚ko atseviÌiî (Zahars 1999,
44. lpp.). Papildus iepriek paustajam autors vÁlas izcelt domu par to, ka likump‚r-
k‚pÁju resocializ‚cijas process b˚tu ciei saist‚ms ar o personu tikumisko audzin‚anu.
Resocializ‚cija, kas pareizÁjos soci‚li ekonomiskajos apst‚kÔos un ievÁrojot arÓ norai-
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doo attieksmi pret likump‚rk‚pÁjiem, ir visai nekonkrÁts jÁdziens daudz‚s t‚s iz-
pausmÁs, n‚kotnÁ varÁtu kÔ˚t par vienu no likump‚rk‚pÁju tikumisk‚s audzin‚anas
b˚tisk‚m komponentÁm.

1. attÁls

Tikumisk‚s audzin‚anas un resocializ‚cijas mijiedarbÓba

Avots: raksta autora izstr‚de.

Likump‚rk‚pÁju ìresocializ‚cijasî, jeb t‚ laika izpratnÁ ìlaboanasî jÁdziena raa-
n‚s ir saist‚ma ar vismaz 160 gadu senu vÁsturi. 1847. gad‚ Pirmaj‚ penitenci‚raj‚
kongres‚ BriselÁ par ieslodzÓjuma soda galveno funkciju tika pasludin‚ta indivÓda
izturÁan‚s p‚rveide. Ideja tika formulÁta sekojoi: ìNoties‚t‚ laboana k‚ soda galve-
nais mÁrÌis ir svÁts princips, kura form‚l‚ par‚dÓan‚s zin‚tnes jom‚ un galvenok‚rt
likumdoanas lauk‚ ir glu˛i nesena.î VÁl‚k, 1945. gad‚ laboanas princips jau tiek
skaidrots k‚ ìlaboanas un soci‚l‚s p‚rgrupÁanas principsî. Audzin‚anas princips
ir viens no septiÚiem svarÓg‚kajiem, t‚ sauktajiem ìklasiskajiem penitenci‚rajiem pa-
matprincipiemî (Fuko 2001, 245.ñ246. lpp.).

Cietums a priori ir pretrunÓga iest‚de, jo ar mÁrÌi izolÁt Ôaunumu no sabiedrÓbas,
netikumos un noziegumos pagrimui cilvÁki tiek sapulcin‚ti vienkopus slÁgt‚, no
sabiedrÓbas norobe˛ot‚ vidÁ. Neapzin‚ti uzspiest‚ noziedzÓg‚ mikrovide ir Ôaun‚kais,
ko cilvÁka veselais sapr‚ts visp‚r var iedom‚ties, ñ tiek radÓta ide‚la vide ieslodzÓto
subkult˚ras veidoanai, noziedznieku tradÓciju p‚rmantoanai.

Du‚l‚ situ‚cija, kur‚ vienlaikus tiek uzst‚dÓts soda izpildes un likump‚rk‚pÁja
resocializ‚cijas uzdevums, ir vienots un visai sare˛ÏÓts process, kur‚ ir j‚cenas saskatÓt
ne tikai neg‚cijas, bet galvenok‚rt prast saredzÁt pozitÓvos faktorus un iespÁjas, prast
p‚rveidot noties‚to par sabiedrÓbai nekaitÓgu cilvÁku, motivÁjot viÚu uz likumpaklau-
sÓgu dzÓvesveidu un integrÁanos sabiedrÓb‚ pÁc soda izcieanas.

Resocializ‚cijas izpratne da˛‚d‚s mÁrÌauditorij‚s ir atÌirÓga. Visp‚rÓg‚ veid‚
ìresocializ‚cija ñ jaunu vÁrtÓbu, soci‚lo lomu apzin‚ana iepriek ieg˚to viet‚, kuras
nepietiekami apzin‚tas, apg˚tas vai attÓstÓtasî (SocioloÏijas skaidrojo‚ v‚rdnÓca 1997,
21. lpp.).

IepriekÁjos zin‚tniskajos apcerÁjumos autors noties‚to personu resocializ‚ciju
skaidrojis k‚ ìaudzin‚anas procesu, kur noties‚tajam dod iespÁju palielin‚t viÚa
komunik‚ciju un soci‚lo labumu g˚anas iespÁjasî (Zahars 1999, 44. lpp.), gan k‚
ìar resocializ‚ciju ir j‚saprot pozitÓvas p‚rmaiÚas likump‚rk‚pÁja dzÓvesveid‚, vÁrtÓb-
orient‚cij‚, uzvedÓbas motiv‚cij‚, kuras Ôauj nodroin‚t sodÓt‚s personas atraanos
brÓvÓb‚ bez apk‚rtÁjo cilvÁku apdraudÁjuma. Gala rezult‚t‚ ‚das p‚rvÁrtÓbas dod
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iespÁju pamatoti cerÁt, ka netiks izdarÓti atk‚rtoti likump‚rk‚pumiî (Zahars 2005,
91. lpp.). VÁl var minÁt citas definÓcijas fragmentu kontekst‚ ar sabiedrÓbas lomu
noties‚to indivÓdu resocializ‚cij‚ ñ ì[..] resocializ‚cijas proces‚ piedal‚s sabiedrÓba,
Úemot vÁr‚ noties‚to personu lomu sabiedrÓb‚ un ÏimenÁ. SabiedrÓba ir ieinteresÁta,
lai no ieslodzÓjuma vietas atgrieztos cilvÁks, kur gatavs iekÔauties dzÓvÁ ‚rpus cietuma
˛ogaî (Захарс 2006, c. 170).

Autora da˛‚dos laika posmos paustais korespondÁ ar pazÓstamo v‚cu autoru
D. Krausa un K. Pastiles dom‚m: ìResocializ‚cija, citiem v‚rdiem ñ speci‚l‚ prevencija.
Speci‚l‚s prevencijas pamat‚ ir ideja, ka nozieguma izdarÓt‚js acÓmredzami kÔ˚st
bÓstams sabiedrÓbai. T‚dÁj‚di soda mÁrÌis ir resocializÁt o personu un lÓdz ar to at-
turÁt viÚu no turpm‚kiem noziegumiemî (Krauss, Pastile 2002, 24. lpp.).

NoziedzÓbas cÁloÚi nav saistÓti tikai ar valstÓ past‚voaj‚m soci‚laj‚m un ekono-
miskaj‚m problÁm‚m. Bie˛i vien nozieguma iemesli slÁpjas t‚ izdarÓt‚ja soci‚l‚s fun-
kcionÁanas prasmju un iemaÚu tr˚kum‚, personas kroplÓgajos antisabiedriskajos
uzskatos, sabiedrÓbai sveu vÁrtÓbu fetiizÁan‚ un atnisabiedrisk‚ dzÓvesveid‚ pirms
nozieguma izdarÓanas. SvarÓgi ir minÁtos uzskatus un krimin‚l‚s izpausmes nepieÔaut
soda izcieanas laik‚, radot prieknosacÓjumus personas tikumiskajai pilnveidei, uzve-
dÓbas korekcijai, soci‚lajai rehabilit‚cijai. Autors jau iepriek publicÁtajos izdevumos
ir definÁjis rehabilit‚cijas jÁdzienu ñ ìrehabilit‚cija ñ pas‚kumu komplekss, kura mÁrÌis
ir palÓdzÁt uzveikt fiziskos, garÓgos vai psihiskos tr˚kumus un to sekas, kurus cilvÁks
pats nespÁj p‚rvarÁtî (Zahars 2005, 80. lpp.). K‚ jau iepriek tika minÁts, soda mÁrÌis
ir atturÁt personu no noziedzÓgu darbÓbu izdarÓanas un veikt t‚s resocializ‚ciju, t.i.,
atjaunot cilvÁka funkcionÁanas sabiedrÓb‚ spÁjas; taËu ir aksiom‚tiski skaidrs arÓ
tas, ka palÓdzÁt var tam cilvÁkam, kur vÁlas un ir spÁjÓgs palÓdzÁt pats sev. Bez cilvÁka
paa lÓdzdalÓbas savas deviant‚s uzvedÓbas p‚rveidoan‚ par likumpaklausÓgu un
sabiedrÓbai pieÚemamu cilvÁku audzin‚anas process nav iedom‚jams, tas gaid‚mos
rezult‚tus nedos, lÓdz ar ko noziedzÓbas ierobe˛oana un apkaroana nesekmÁsies.

M˚sdienu krimin‚lsodu izpildes teorija un prakse sniedz p‚rliecinous argumentus
tam, ka cietumi nedrÓkst p‚rvÁrsties par viesnÓcas tipa iest‚dÁm, kur‚s k‚da cilvÁku
kopa uzturas iest‚des teritorij‚, bauda t‚s infrastrukt˚ras un person‚la sniegtos pakal-
pojumus (Ád, guÔ, izklaidÁjas). Glu˛i pretÁji, tiek tira˛Áta doma par to, ka cietumiem
j‚kÔ˚st par prosoci‚l‚m iest‚dÁm ar visiem sabiedrÓbai raksturÓgiem parametriem,
izÚemot brÓvÓbu. Ja augu dienu noties‚tais netiks iesaistÓts lietderÓg‚s nodarbÁs, Ôoti
drÓz mÁs sastapsimies ar dÓkdienÓbu, disciplÓnas p‚rk‚pumiem, ñ no tiem lÓdz jaunam
likump‚rk‚pumam ir tikai solis. Viens no amerik‚Úu cietumu vadÓt‚jiem Jans Danbars
ir paudis lakonisku, bet Ôoti saturÓgu un visnotaÔ pragmatisku domu: ìJa mÁs nenodar-
bin‚sim ieslodzÓtos, ieslodzÓtie nodarbin‚s m˚sî (Danbar 1985, p. 42). Nevar nepiekrist
im secin‚jumam. Autors ai sakar‚ vÁlas vien piebilst, ka ar ieslodzÓto nodarbin‚tÓbu
j‚saprot viÚu iesaistÓana sabiedriski derÓg‚ darb‚, m‚cÓb‚s visp‚rizglÓtojo‚ skol‚ un
arodskol‚, profesijas apg˚an‚ ra˛otnÁ, soci‚lo iemaÚu un prasmju m‚cÓan‚, fizkul-
t˚ras un sporta nodarbÓb‚s un cit‚s racion‚l‚s un lietderÓg‚s brÓv‚ laika aktivit‚tÁs.
Eirop‚ un citur pasaulÁ atzÓtais Polijas cietumu sistÁmas reformators P‚vels MoËid-
lovskis cietumus ir nosaucis par antisoci‚l‚m iest‚dÁm. ViÚa skarbais apzÓmÁjums
vair‚k skan k‚ brÓdin‚jums, lai cietumi par t‚d‚m iest‚dÁm nep‚rvÁrstos realit‚tÁ.
Soda izcieanas laik‚ likump‚rk‚pÁji j‚atradina no krimin‚las uzvedÓbas, cietumiem
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j‚kÔ˚st par prosoci‚l‚m iest‚dÁm, kur‚s visiem spÁkiem j‚cenas mazin‚t cietumu
subkult˚ras graujoo ietekmi uz indivÓdu (Стерн 1998, с. 122).

CitÁtie argumenti visai p‚rliecinoi par‚da to, ka cietumam j‚pilda ne tikai ieslodzÓ-
juma un soda izpildes funkcija, bet liel‚koties to darbÓbai j‚b˚t fokusÁtai uz ieslodzÓto
personu soci‚lo funkciju atjaunoanu vai ieg˚anu no jauna, citiem v‚rdiem izsakoties,
uz visu to, kas raksturÓgs attÓstÓtai, demokr‚tiskai sabiedrÓbai.

IeslodzÓtajiem glu˛i t‚pat k‚ jebkuram sabiedrÓbas loceklim ir garantÁtas tiesÓbas
uz darbu un atbilstou atlÓdzÓbu par padarÓto, uz izglÓtÓbu, medicÓniskajiem pakalpo-
jumiem, noteikt‚m soci‚laj‚m garantij‚m. –ie cilvÁkam nozÓmÓgie faktori ir aktualizÁti
Visp‚rÁj‚ cilvÁka tiesÓbu deklar‚cij‚ (22.ñ30. pants), Starptautiskaj‚ pakt‚ par ekono-
miskaj‚m, soci‚laj‚m un kult˚ras tiesÓb‚m (7., 12.ñ15. pants; sk.: CilvÁka tiesÓbas
1994, 5.ñ7., 10.ñ11. lpp.), Eiropas Soci‚laj‚ hart‚ (1.ñ4., 7.ñ13. pants; Eiropas Soci‚l‚
harta 2002), k‚ arÓ daudzos citos starptautiskajos un reÏion‚lajos dokumentos. Autora
izpratnÁ, padziÔin‚tas uzmanÓbas vÁrti ir 2006. gada 11. janv‚rÓ pieÚemtie Eiropas
Padomes Ministru komitejas ieteikumi dalÓbvalstÓm Rec (2006)2 par Eiropas cietumu
noteikumiem (Recommendation Rec (2006)2) un Eiropas Padomes Ministru komitejas
2006. gada 27. septembrÓ pieÚemtie ieteikumi dalÓbvalstÓm Rec (2006)13 par izmeklÁ-
anas cietumiem, turÁanas apst‚kÔiem tajos un garantij‚m pret cietsirdÓgu izturÁanos
pret apcietin‚tajiem (Recommendation Rec (2006)13). Ne visai sen pieÚemtos m˚sdie-
nÓgos Eiropas cietumu noteikumus caurstr‚vo hum‚na ideja par to, ka soda izcieanas
periodam j‚b˚t pies‚tin‚tam ar jÁgpilnu saturu. PiemÁram, ieteikumu Rec (2006)2
Pirm‚s daÔas 5. punkts nor‚da uz to, ka ìdzÓve brÓvÓbas atÚemanas iest‚dÁs ir pÁc
iespÁjas pietuvin‚ta pozitÓvajiem aspektiem, kas raksturÓgi dzÓvei ‚rpus cietumaî, savu-
k‚rt Otr‚s daÔas 25.1. punkts izskaidro iest‚des re˛Óma saturu, proti, to, ka ìjebkur
ieslodzÓjuma re˛Óms, kas noteikts ieslodzÓtajiem, ietver lÓdzsvarotu pas‚kumu program-
muî. IeslodzÓjuma re˛Óms ir organizÁjams t‚, lai ieslodzÓtie pÁc iespÁjas vair‚k laika
pavada ‚rpus kamer‚m vai cit‚m dzÓvojam‚m telp‚m, tos iesaistot darb‚, izglÓtÓbas
un arodapm‚cÓbas programm‚s, fizkult˚ras, sporta un atp˚tas pas‚kumos, komunik‚-
cijas un soci‚lo iemaÚu apg˚anas kursos ar mÁrÌi nodroin‚t ieslodzÓto personu pie-
tiekamu savstarpÁjo un soci‚lo saskarsmi. Rehabilit‚cijas programmas palÓdz mazin‚t
ieslodzÓjuma destruktÓvo ietekmi, izvairÓties no depersonaliz‚cijas un past‚vÓgi uzturÁt
saikni ar sabiedrÓbu.

Ilg‚ku laiku netika pievÁrsta pietiekama uzmanÓba pirmstiesas apcietin‚jum‚ turÁ-
taj‚m person‚m. Eiropas Padomes Ministru komitejas ieteikums dalÓbvalstÓm Rec
(2006)13 novÁrsa minÁto nepilnÓbu apcietin‚juma k‚ droÓbas lÓdzekÔa piemÁroanas
un izpildes reglament‚cij‚ Eiropas Padomes dalÓbvalstÓs. Izskat‚m‚s tÁmas kontekst‚
der pieminÁt tikai da˛us Tre‚s daÔas punktus (38.ñ40. p.), kuros uzsvÁrta izglÓtÓbas
turpin‚anas iespÁja, sarakstes ar tuviniekiem un cit‚m person‚m aktualit‚te, tostarp,
iespÁja piedalÓties vÁlÁan‚s, aptauj‚s un referendumos. T‚dÁj‚di zin‚m‚ mÁr‚ tiek
materializÁta nevainÓguma prezumpcija attiecÓb‚ uz apcietin‚taj‚m person‚m, kuru
vaina vÁl nav pier‚dÓta ties‚.

Abi citÁtie dokumenti akcentÁ tiesÓbaizsardzÓbas iest‚˛u un visas sabiedrÓbas uzma-
nÓbu uz to, ka arÓ krimin‚li sodÓt‚s un apcietin‚jum‚ turÁt‚s personas ir piederÓgas
sabiedrÓbai un pret t‚m ir j‚izturas lÓdzvÁrtÓgi k‚ pret jebkuru citu sabiedrÓbas locekli.
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Krimin‚ltiesisk‚s reformas gait‚ Latvij‚ ir notikuas daudzas vÁr‚ Úemamas pozi-
tÓvas p‚rmaiÚas; kop 2003. gada darbojas Valsts prob‚cijas dienests. Starp daudziem
dienesta pien‚kumiem likump‚rk‚pÁju uzraudzÓb‚ sabiedrÓb‚ j‚atzÓmÁ t‚di, kuru
veikana b˚tiski ietekmÁ indivÓda spÁju pÁc soda izcieanas dzÓvot pilnvÁrtÓgu dzÓvi
sabiedrÓb‚ un neizdarÓt jaunus likump‚rk‚pumus:
1. palÓdzÁt soda izcieanas laik‚ atbrÓvoties no atkarÓb‚m, kuras padara personu

konkurÁt nespÁjÓgu darba tirg˚;
2. palÓdzÁt reintegrÁties sabiedrÓb‚.

Var visai droi teikt, ka pat sekmÓgi veikta noties‚to personu soci‚l‚ rehabilit‚cija
cietum‚ (nodarbin‚tÓbas, izglÓtÓbas, soci‚lo iemaÚu apg˚anas un lietderÓgu brÓv‚ laika
aktivit‚u programmu Óstenoana) nemazin‚s atk‚rtotu noziegumu risku, ja noties‚t‚
persona pirms atbrÓvoanas no cietuma neb˚s pietiekami mor‚li un psiholoÏiski saga-
tavota un motivÁta patst‚vÓgai dzÓvei soci‚li atbildÓg‚ sabiedrÓb‚. Nepietiek vien ar
vÁlmi dzÓvot brÓvÓb‚, personai ir j‚ieg˚st arÓ element‚ras soci‚l‚s iemaÚas un prasmes.
NozÓmÓgs ir arÓ sabiedrÓbas sniegtais atbalsts m‚jokÔa, darba vietas, soci‚lo pabalstu
meklÁjumos (Баранов 2006, с. 201). Ne maz‚k svarÓgs faktors ir atbrÓvoan‚s no
da˛‚d‚m atkarÓb‚m ñ alkoholisma, narkom‚nijas, azartspÁlÁm u.c., k‚ arÓ Valsts
prob‚cijas dienesta darbinieku apr˚pe un kontrole pÁcatbrÓvoanas adapt‚cijas period‚.
MinÁtais var dot zin‚mu pamatu tam, ka bijuais noties‚tais ne pÁc ‚rÁj‚m pazÓmÁm,
ne pÁc uzvedÓbas neatÌirsies no likumpaklausÓgiem sabiedrÓbas locekÔiem un viÚam
izdosies izvairÓties no sabiedrÓbas nosodÓjuma un soda. Tostarp ilggadÁji novÁrojumi
liecina, ka sabiedrÓb‚ augsti st‚voi un ar varas funkcij‚m apveltÓti cilvÁki viegl‚k
pan‚k savas izpratnes uzspieanu p‚rÁjiem. ìAutsaiderusî, ìatkritÁjusî sabiedrÓba
nesaprot un nepieÚem, pakÔauj tos ìofici‚lajamî vÁrtÁjumam. Devi‚cija tiek p‚rspÓlÁti
izprasta, ar to var manipulÁt. Deviant‚s maz‚kumgrupas var izr‚dÓties neaizsarg‚tas
pret vair‚kuma soci‚lo reaÏÁanu, ñ t‚ pÁt‚mo problem‚tiku skaidroja Hovards Bekers
1953. gad‚ izdotaj‚ gr‚mat‚ ìKur‚ pusÁ tu esi?î (Большой толковый социологический

словарь 1999, с. 160). Vienk‚roti var spriest, ka personai, kas vienreiz ir pabijusi
ieslodzÓjum‚, atk‚rtoti tur nokÔ˚t ir visai viegli. Autoram Hovarda Bekera ideja ir
saprotama un to nav iespÁjams apstrÓdÁt, Úemot vÁr‚ m˚su valsts pareizÁjo soci‚li
ekonomisko situ‚ciju, sabiedrÓbas atsvein‚anos no varas instit˚cij‚m, cilvÁku ne-
vienlÓdzÓbu un iniciatÓvas tr˚kumu droÓbas jom‚, citiem v‚rdiem sakot, pilsonisk‚s
sabiedrÓbas v‚jo ietekmi uz cilvÁka droÓbas draudu samazin‚anu. Transform‚cijas
perioda sabiedrÓb‚ jebkur indivÓds nej˚tas pilnÓb‚ tiesiski un soci‚li aizsarg‚ts, bet jo
Ópai tas attiecin‚ms uz likteÚa pabÁrniem, pirm‚m k‚rt‚m, uz noties‚tajiem un no
cietuma atbrÓvotajiem.

Turpm‚k‚ pÁt‚m‚s problem‚tikas iztirz‚jum‚ autors pied‚v‚ iepriek definÁto
jÁdzienu un pied‚v‚to risin‚jumu saikni uzskat‚m‚ form‚ (sk. 2. attÁlu).
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2. attÁls

Soci‚l‚s rehabilit‚cijas un prob‚cijas programmu mijiedarbÓba,
veicot noties‚to personu resocializ‚ciju cietum‚

1. nodarbin‚tÓba 1. motiv‚cijas programmas
2. izglÓtÓba 2. darbs ar riska mÁrÌauditorij‚m
3. soci‚lo iemaÚu un prasmju

apguve
4. brÓv‚ laika aktivit‚tes

Avots: raksta autora izstr‚de.

EQUAL programmas ìSoci‚l‚s rehabilit‚cijas programmas bijuo ieslodzÓto reinteg-
rÁan‚ sabiedrÓb‚î ietvaros Ëetros ñ GrÓvas, IÔÏuciema, –Ìirotavas un Valmieras cietu-
mos ir izveidoti cietuma soci‚l‚s rehabilit‚cijas centri. J‚piebilst, ka EQUAL program-
mas finansÁjums ir noslÁdzies 2007. gada nogalÁ, lÓdz ar ko minÁto Ëetru cietumu so-
ci‚l‚s rehabilit‚cijas centru (turpm‚k ñ CSRC) t‚l‚kpast‚vÁana gulstas uz izdevumiem
no valsts bud˛eta. 2007. gad‚ Tieslietu ministrijas darba grupas izstr‚d‚ja divus no-
zÓmÓgus dokumentus ñ ìAr brÓvÓbas atÚemanas sodu noties‚to personu resocializ‚cijas
koncepcijuî un ìAr brÓvÓbas atÚemanu noties‚to personu nodarbin‚tÓbas koncepcijuî
(nav apstiprin‚tas MK noteikumu form‚). Tika uzs‚kts darbs MK atbalstÓto ìIeslodzÓto
izglÓtÓbas politikas pamatnost‚dÚu 2006.ñ2010. gadamî ieviean‚. Soci‚l‚s rehabi-
lit‚cijas programmu Óstenoanas rezult‚ti vie pamatotas cerÓbas par liel‚ka ieslodzÓto
skaita iekÔauanos programm‚s. UzmanÓbas vÁrta ir ieslodzÓto nodarbin‚tÓbas 2007. ga-
d‚ analÓze: no 4447 darbaspÁjÓgiem ieslodzÓtajiem komersantu izveidotaj‚s darba viet‚s,
ieslodzÓjuma vietu labiek‚rtoanas darbos un saimnieciskaj‚ apkalpÁ tika nodarbin‚tas
1393 personas (31,1% no darbaspÁjÓgiem ieslodzÓtajiem), no tiem 662 noties‚tie str‚-
d‚ja komersantu izveidotaj‚s darba viet‚s.6 Visp‚rÁj‚s izglÓtÓbas apguvÁ ik gadu tiek
iesaistÓti aptuveni 900 ieslodzÓtie (60% no tiem ir nepilngadÓgie). Tikpat daudz personu
tiek iesaistÓtas profesion‚l‚s izglÓtÓbas programm‚s un aptuveni 500 ieslodzÓtie apg˚st
intereu izglÓtÓbas programmas (aroda iemaÚu attÓstÓba kokapstr‚dÁ, m‚kslinieciskaj‚
met‚lapstr‚dÁ, k‚ arÓ datorzinÓbu un angÔu valodas apguvÁ). VÁl aptuveni 650 ieslo-
dzÓtie ik gadu apg˚st citas soci‚l‚s rehabilit‚cijas programmas.7

Neliela apjoma pÁtÓjuma ietvaros nav iespÁjams pakavÁties pie cietumos Óstenoto
soci‚l‚s rehabilit‚cijas programmu detalizÁtas izpÁtes, autors t‚s prezentÁ tikai samÁr‚
visp‚rÁj‚ retrospekcij‚. Autora redzÁjums un skaidrojums pÁt‚m‚ jaut‚juma kontekst‚

 Resocializācija 

Sociālā rehabilitācija Probācijas programmas 

(realizē cietumi) (realizē Valsts 
probācijas dienesta 

struktūrvienības) 
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ir krist‚lskaidrs un lakonisks: ar brÓvÓbas atÚemanu noties‚to personu soci‚l‚ reha-
bilit‚cija cietum‚ ir pas‚kumu komplekss, kas soda izpildes ietvaros vÁrsts uz esoo
soci‚lo un profesion‚lo prasmju saglab‚anu un jaunu iemaÚu un prasmju apg˚anu
un attÓstÓanu. Noties‚to personu sabiedriski lietderÓga nodarbin‚ana un izglÓtoana
ir b˚tisk‚kie un nozÓmÓg‚kie noties‚to personu soci‚l‚s rehabilit‚cijas lÓdzekÔi.

Noties‚to personu soci‚l‚ rehabilit‚cija cietum‚ ir sare˛ÏÓt‚ multifunkcion‚l‚
procesa b˚tiska sast‚vdaÔa. T‚s nozÓmÓgums ir nenovÁrtÁjams, jo soda izcieanas laik‚
noties‚tajiem tiek sniegts psiholoÏisks un mor‚ls atbalsts, tiek uzturÁta saikne ar sa-
biedrÓbu, kas palÓdz neapskau˛am‚ situ‚cij‚ non‚kuiem cilvÁkiem saglab‚t zin‚mu
pacieÚu un cerÓbu par pilnvÁrtÓgu atgrieanos brÓvÓb‚.

Soci‚l‚s rehabilit‚cijas process nenoslÁdzas ar soda izcieanu. SocioloÏiskie pÁtÓjumi
r‚da, ka soda izcieanas laik‚ katram treajam noties‚tajam vÓrietim un katrai otrajai
noties‚tajai sievietei izj˚k Ïimene, j˚tami sar˚k soci‚li vÁrtÓgie kontakti, lÓdz ar ko
pÁc atbrÓvoan‚s no cietuma rodas nopietnas problÁmas m‚jokÔa, darba vietas, iztikas
lÓdzekÔu meklÁan‚. Par vienu no iespÁjamiem risin‚jumiem postpenitenci‚r‚s palÓ-
dzÓbas sniegan‚ sodu izcietuaj‚m person‚m pieÚemts uzskatÓt sazarota soci‚l‚s reha-
bilit‚cijas centru (turpm‚k ñ SRC) tÓkla izveidi. Latvij‚ palaik darbojas vienpadsmit
‚di centri, kas tiek dibin‚ti pÁc pavaldÓbu, ˛ÁlsirdÓbas un reliÏisko organiz‚ciju, k‚
arÓ priv‚tpersonu iniciatÓvas. K‚ veiksmÓg‚kos pavaldÓbu dibin‚tos SRC var minÁt
Liep‚jas pilsÁtas domes un Valmieras pilsÁtas domes centrus bijuajiem ieslodzÓtajiem,
bet pÁc priv‚t‚ sektora modeÔa ir veidota biedrÓba ìRÓgas pilsÁtas misijaî, labdarÓbas
biedrÓba ìM˚su zemeî u.c. To darbÓbas profils nedaudz atÌiras, bet dibin‚anas
mÁrÌi sakrÓt, respektÓvi, SRC tiek dibin‚ti, lai palÓdzÁtu bijuajiem ieslodzÓtajiem:
� nodroin‚tu tos ar pagaidu dzÓvesvietu un risin‚tu dzÓvesvietas jaut‚jumus pÁc

uzturÁan‚s SRC;
� atbalstÓtu centra klienta iesaistÓanos izglÓtÓbas un profesijas ieguvÁ, kvalifik‚cijas

celan‚;
� risin‚tu darbiek‚rtoanas jaut‚jumus;
� sniegtu psiholoÏisko palÓdzÓbu;
� palÓdzÁtu attÓstÓt ikdien‚ nepiecieam‚s iemaÚas un prasmes.

PiemÁram, Liep‚jas pilsÁtas domes Soci‚l‚ dienesta SRC paredzÁts 20 klientiem
(vÓrieiem un sievietÁm), uzturÁan‚s laiks taj‚ ir lÓdz 1 gadam. Centrs realizÁ atkarÓbu
novÁranas programmu, un sadarbÓb‚ ar Nodarbin‚tÓbas valsts aÏent˚ru tiek realizÁta
arodapm‚cÓbas programma. ArÓ Valmieras pilsÁtas domes Prob‚cijas centrs paredzÁts
20 klientiem, uzturÁan‚s taj‚ ir lÓdz 1 gadam; klienti var iziet arodapm‚cÓbas kursus
Vidzemes profesion‚l‚s izglÓtÓbas centr‚. SRC darbÓbas b˚tisk‚kais aspekts ir praktisk‚
palÓdzÓba nodroin‚an‚ ar darbu: 60% SRC klientu tika nodarbin‚ti soci‚laj‚ uzÚÁmu-
m‚ vai past‚vÓg‚ darb‚, k‚ arÓ subsidÁto darba vietu programm‚ un algotajos pagaidu
sabiedriskajos darbos, t‚dÁj‚di nodroinot sev nepiecieamo iztiku (Konferences ìSolis
pretim rÓtdienaiî.. 2007).

Vis-à-vis ar Valsts prob‚cijas dienesta atbalstÓtaj‚m un realizÁtaj‚m programm‚m,
kuru uzdevums ir veikt noties‚to personu soci‚l‚s uzvedÓbas korekciju, var pamatoti
apgalvot, ka t‚s dod vÁlamo rezult‚tu tad, ja noties‚tais vÁlas pilnveidot savu personÓbu,
cenas audzin‚t raksturu, ‚rstÁjas no atkarÓb‚m. Prob‚cijas programmas cietum‚ j‚Ós-
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teno paralÁli soci‚l‚s rehabilit‚cijas programm‚m. œoti konspektÓvi prob‚cijas prog-
rammas var raksturot k‚ pas‚kumu kompleksu, kas soda izpildes ietvaros vÁrsts uz
to, lai koriÏÁtu personas uzvedÓbu soci‚li pozitÓvas darbÓbas virzien‚, novÁrstu eso‚s
atkarÓbas un sekmÁtu to neatk‚rtoanos n‚kotnÁ. AtkarÓbu ‚rstÁana, psiholoÏisk‚
palÓdzÓba, motiv‚cijas programmas ir b˚tiski noties‚to personu soci‚l‚s uzvedÓbas
korekcijas lÓdzekÔi.

Zin‚tniskaj‚ literat˚r‚ ir sastopamas atÌirÓgas un da˛k‚rt pretrunÓgas noties‚to
personu resocializ‚cijas jÁdziena definÓcijas. Autoram Ìiet pieÚemam‚ks v‚cu zin‚t-
nieku D. Krausa un K. Pastiles, k‚ arÓ krievu zin‚tnieces profesores M. Sturovas (Сту-

рова 1994, с. 123) ñ autora biju‚s pasniedzÁjas viedoklis, ka par resocializ‚ciju piln‚
mÁr‚ varam spriest tikai tad, ja bijuais noties‚tais neizdara jaunus likump‚rk‚pumus
un dzÓvo likumpaklausÓgu dzÓvi. Autorapr‚t, ar resocializ‚ciju j‚saprot visai plas
tiesisk‚s un tikumisk‚s audzin‚anas, pedagoÏisk‚s, psiholoÏisk‚s un medicÓnisk‚s
palÓdzÓbas, organizatorisko pas‚kumu komplekss, kura ietekmÁ indivÓds atjauno saikni
ar sabiedrÓbu, akceptÁ sabiedrÓb‚ dominÁjoo normu un mor‚lo vÁrtÓbu kopumu un
uzvedÓbas modeli, kas dod viÚam iespÁju funkcionÁt k‚ pilnvÁrtÓgam sabiedrÓbas locek-
lim, nep‚rk‚pjot likumu.

NoslÁdzot samÁr‚ nelielu pÁtÓjumu tik sare˛ÏÓt‚ un daudzÌautÚain‚ jom‚ k‚ no-
ties‚to personu resocializ‚cija, autors vÁlas uzsvÁrt to, ka neb˚t nav vienk‚ri nofor-
mulÁt jÁdzienus un pied‚v‚t problÁmjaut‚jumu risin‚jumus. Jebkura teorija parasti ir
optimistisk‚ka un sak‚rtot‚ka salÓdzin‚jum‚ ar praksi. Noties‚to personu resocia-
liz‚cijas process ir viens no smag‚kajiem un pretrunÓg‚kajiem cilvÁku savstarpÁj‚s
attiecÓb‚s un soci‚laj‚ dzÓvÁ. ìNepietiek vien ar to, lai cietuma darbinieku attieksme
pret noties‚tajiem b˚tu hum‚na un bezkaislÓga. Cietuma darbinieku galvenais uzde-
vums ir dot viÚu apr˚pÁ esoiem cilvÁkiem iespÁju mainÓties un pilnveidoties. Katram
darbiniekam j‚b˚t ne tikai zinoam, bet arÓ iej˚tÓgam pret cilvÁkiem un atbildÓgam
par viÚu turpm‚k‚m dzÓves gait‚m. Cietumi p‚rsvar‚ ir p‚rpildÓti ar marÏin‚la tipa
cilvÁkiem. Daudzi no viÚiem n‚k no nabadzÓg‚m un izjuku‚m ÏimenÁm; liela daÔa
bija bezdarbnieki; viÚu izglÓtÓbas lÓmenis ir ‚rk‚rtÓgi zems; atseviÌi cilvÁki non‚kui
cietum‚ t‚pÁc, ka viÚiem bija sarauta jelk‚da pozitÓv‚ saikne ar sabiedrÓbu. Konstruk-
tÓvu pas‚kumu kopumam cietum‚ ir j‚palÓdz noties‚tajiem mainÓt viÚu dzÓves perspek-
tÓvu. Jebkura veida darbam un cit‚m lietderÓg‚m nodarbÁm cietum‚ j‚rada pozitÓva
atmosfÁra, kur‚ ieslodzÓt‚s personas nedegradÁ, bet gan attÓsta spÁjas dzÓvot sabiedrÓb‚
pÁc atbrÓvoanas no ieslodzÓjumaî, ñ t‚ apgalvo viens no m˚sdienu atzÓt‚kajiem peni-
tenci‚r‚s zin‚tnes un prakses celmlau˛iem Endrj˚ Koils (Coyle 2002, pp. 83ñ85). No
visa iepriek teikt‚ izriet, ka noties‚to personu soci‚l‚s rehabilit‚cijas, prob‚cijas
programmu (proti, resocializ‚cijas) mÁrÌis, b˚tÓba un jÁga ir o personu soci‚l‚ reinteg-
r‚cija, soci‚l‚s atstumtÓbas riska mazin‚ana un atk‚rtotu likump‚rk‚pumu prevencija.

2002.ñ2003. gad‚ pÁc ANO p‚rst‚vniecÓbas Latvij‚ pas˚tÓjuma m˚su valstÓ tika
veikts fundament‚ls pÁtÓjums ìCilvÁkdroÓbaî. PÁtÓjuma rezult‚ti Ô‚va spriest, par ko
cilvÁki m˚su valstÓ j˚tas satraukti, apdraudÁti un k‚da ir vidÁj‚s apdraudÁtÓbas izj˚tas
pak‚pe. Inter alia, organizÁt‚ noziedzÓba valsts mÁrog‚, narkotisko vielu izplatÓba,
HIV/AIDS draudi ar augst‚kajiem apdraudÁtÓbas izj˚tas koeficientiem rindojas ap-
draudÁjumu ranga tabulas augdaÔ‚ (MeÚikovs 2004, 35.ñ36. lpp.). IedzÓvot‚ju
satraukums ir pamatots, lÓdz ar ko tas var kalpot par vÁl vienu p‚rliecinou un loÏisku
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Neapmierin ātas 
pamatvajadz ības rosina 

likuma p ārkāpšanu 

argumentu tam, ka cietumiem un to iemÓtniekiem sistem‚tiski j‚pievÁr neatsl‚bstoa
valdÓbas, nevalstisko organiz‚ciju un visas pilsonisk‚s sabiedrÓbas uzmanÓba. Apdrau-
dÁjuma indik‚cijas sakÚojas daudzos faktoros, cietums ir tikai viens no tiem. Cietumu
darbÓbas efektivit‚te var mazin‚t sabiedrÓbas apdraudÁjumu, neefektivit‚te, glu˛i
pretÁji, to eskalÁt.

Vienotas izpratnes par atk‚rtotu likump‚rk‚pumu izdarÓanas iemesliem nav,
princip‚ t‚da izpratne ir gandrÓz neiespÁjama. Autoram, viesojoties ASV, ir pat n‚cies
sastapties ar pieÚÁmumu, ka t‚ ir ìvesel‚ sapr‚ta intoksik‚cijaî, kas vedina bijuo
ieslodzÓto uz jauniem likump‚rk‚pumiem. –‚da sprieana neiztur jelk‚du kritiku, drÓz‚k
t‚ ir sadzÓviska lÓmeÚa sentence. Autors uzskata, ka uzmanÓbas vÁrts ir ¬brama Maslova
izteiktais apgalvojums, ka likuma p‚rk‚pumu pamatojums ir meklÁjams daudzu dzÓves
faktoru nesabalansÁtÓb‚, pirmk‚rt, nespÁj‚ apmierin‚t cilvÁka pamatvajadzÓbas (sk.
3. attÁlu).

3. attÁls
¬brama Maslova vajadzÓbu piramÓda

EGO

Respekts:
pacieÚa,

uzticÁan‚s,
sasniegumi,
saÚemt citu

cilvÁku cieÚu

MÓlestÓba, piederÓba:
draudzÓba, tuvinieki,

intÓma mÓlestÓba

DroÓba:
fizisk‚ droÓba, darba nodroin‚jums,
tikumisk‚ droÓba, droÓba par Ïimeni,

par veselÓbu, Ópauma aizsardzÓba

FizioloÏisk‚s vajadzÓbas:
gaiss, ˚dens, Ádiens, miegs, sekss u.tml.

Avots: Konferences ìSolis pretim rÓtdienai. Bijuo ieslodzÓto iekÔauan‚s sabiedrÓb‚î
materi‚li. RÓga, 3. 12. 2007. http://www.probacija.lv.

DaudzÁj‚d‚ ziÚ‚ ¬. Maslova vajadzÓbu piramÓd‚ iekÔauto komponentu nozÓmÓgu-
mu var apstiprin‚t ar augstu ticamÓbas pak‚pi veiktajiem socioloÏiskajiem pÁtÓjumiem.
Autors pied‚v‚ tikai da˛us raksturÓg‚kos izvilkumus no LatgalÁ veikt‚ pÁtÓjuma no-
ties‚to (GrÓvas un Daugavpils cietum‚) un darba devÁju vid˚.8
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Liel‚k‚ daÔa aptauj‚to noties‚to ir darbspÁjÓg‚ vecum‚, vidÁjais vecums ir 32
gadi. Vair‚k nek‚ pusei noties‚to ir zems izglÓtÓbas lÓmenis ñ pamatskolas izglÓtÓba vai
nepabeigta pamatskolas izglÓtÓba. 31% aptauj‚to bija ieguvui arodizglÓtÓbu vai profe-
sion‚li tehnisko izglÓtÓbu, turkl‚t 25% no visiem aptaujas dalÓbniekiem nebija doku-
mentu, kas apliecin‚tu ieg˚to izglÓtÓbu. Neskatoties uz nepietiekoo izglÓtÓbas lÓmeni,
tikai 15% no aptaujas dalÓbniekiem bija iesaistÓti k‚d‚ izglÓtÓbas programm‚. Interesanti
atzÓmÁt, ka 18% sav‚ dzÓves laik‚ visp‚r nebija str‚d‚jui algotu darbu. 80% no
aptauj‚taj‚m person‚m izteica vÁlÁanos ieslodzÓjuma viet‚ str‚d‚t un saÚemt
atalgojumu par darbu. Tostarp, 87% no izteikuajiem vÁlmi str‚d‚t labpr‚t apg˚tu
citu profesiju vai specialit‚ti.

Liel‚k‚ daÔa noties‚to personu cietum‚ non‚kuas vair‚kas reizes, turkl‚t 51%
no viÚiem sodu izcie ceturto un vair‚k reizes. 42% aptauj‚to cietum‚ pavadÓjui vai-
r‚k nek‚ 7 savas dzÓves gadus. Raksturojot aptauj‚to Ïimenes st‚vokli, j‚secina, ka
gandrÓz pusei (47%) bija Ïimene, bet 31% savas Ïimenes nekad nav bijis. Pirmo reizi
noties‚tajiem Ïimene un partnerattiecÓbas bija ievÁrojami bie˛‚k, nek‚ vair‚kk‚rt
ties‚tajiem. Jo bie˛‚k sodÓta persona, jo liel‚ka iespÁjamÓba, ka cilvÁkam nav ne Ïi-
menes, ne partnerattiecÓbu.

Starp popul‚r‚kajiem nodarboan‚s veidiem 56% aptauj‚to noties‚to minÁja
darbu, 47% ñ gr‚matu lasÓanu, 33% ñ galda spÁles. Tikai da˛i minÁtie r‚dÓt‚ji vien
liecina par to, ka noties‚to brÓv‚ laika pavadÓanas intensit‚te nav augsta.

Aktu‚l‚k‚s problÁmas, kuras noties‚tajiem r˚p vÁl atrodoties cietum‚, ir darb‚
iek‚rtoan‚s iespÁja pÁc atbrÓvoanas no cietuma, dzÓves vietas problÁmas un emocio-
n‚lie p‚rdzÓvojumi saistÓb‚ ar atÌirtÓbu no Ïimenes un izol‚ciju no sabiedrÓbas. AtcerÁ-
simies 3. attÁl‚ demonstrÁto ¬. Maslova vajadzÓbu piramÓdu, ñ t‚ Ôauj p‚rliecin‚ties,
ka tiei prim‚ro soci‚lo vajadzÓbu neapmierin‚ana visbie˛‚k kalpo par iemeslu likuma
p‚rk‚panai. Eksistenci‚li svarÓgo jaut‚jumu sekmÓga risin‚ana ir st˚rakmens bijuo
ieslodzÓto reintegr‚cij‚ sabiedrÓb‚. IeslodzÓtie identificÁja daudzus soci‚l‚s palÓdzÓbas
veidus pÁc atbrÓvoanas no cietuma, no kuriem j‚min da˛i svarÓg‚kie: 69% ir svarÓga
palÓdzÓba segt ceÔa izdevumus lÓdz izvÁlÁtajai dzÓves vietai, 26% ñ sezonai atbilstos
apÏÁrbs, 87% ñ finansi‚la palÓdzÓba, 53% ñ palÓdzÓba darba atraan‚, 49% ñ palÓdzÓba
m‚jokÔa meklÁjumos un dokumentu k‚rtoan‚, 47% ñ palÓdzÓba ak˚tu veselÓbas prob-
lÁmu risin‚an‚. SamÁr‚ liels ir personu Ópatsvars, kuras vÁlÁtos saÚemt jurista, psiho-
loga un psihiatra konsult‚cijas. Var spriest, ka liela atbrÓvoto daÔa saskarsies ar gr˚tÓ-
b‚m darba tirg˚, jo 33% aptauj‚to bija v‚jas valsts valodas zin‚anas (no tiem 24%
neprot ne run‚t, ne rakstÓt latviski), 64% aptauj‚to atbildÁja, ka viÚiem nav element‚ro
datora prasmju.

AtbildÁs reljefi izpaud‚s noties‚to atsvein‚tÓba no sabiedrÓbas un inform‚cijas
tr˚kums par element‚ru sadzÓves jaut‚jumu k‚rtoanu, respektÓvi, 59% no viÚiem
nezin‚ja, kur var griezties pÁc finansi‚las palÓdzÓbas; 58% nezin‚ja, kas j‚dara, lai
saÚemtu bezdarbnieka pabalstu; 48% nezin‚ja, kas ir p‚rkvalificÁan‚s kursi; 47%
nezin‚ja, kur saÚemama soci‚lo dienestu palÓdzÓba un kur griezties dzÓvojam‚s platÓbas
saÚemanas jaut‚jumos.

Soda izcieanas laik‚ noties‚tos visbie˛‚k m‚c garlaicÓba (42%). Diezgan bie˛i
noties‚tie ir nervozi (39%). Visbie˛‚k emocion‚li negatÓvas izj˚tas p‚rdzÓvo pirmo
reizi ties‚t‚s personas ñ 28% m‚c skumjas, 17% j˚tas nedroi, 39% cie no nervo-
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zit‚tes. Pieaugot sod‚mÓbu skaitam, psihisk‚ un emocion‚l‚ pasaj˚ta cietum‚ stabi-
lizÁjas, viÚi j˚tas mierÓgi (36%), p‚rliecin‚ti (16%) un garlaikoti (42%), kas liecina,
ka persona ir adaptÁjusies un pieÚÁmusi cietuma sistÁmu ar t‚s specifiskaj‚m vÁrtÓb‚m
un noteikumiem. –‚diem noties‚tajiem pÁc atbrÓvoanas ir daudz liel‚ks risks atkal
izdarÓt likump‚rk‚pumus, jo cietums viÚus vairs nebaida. Tas, ka noties‚to vid˚ 76%
sodu izcie atk‚rtoti, ir apliecin‚jums neveiksmÓgai resocializ‚cijai gan ieslodzÓjum‚,
gan pÁc soda termiÚa izcieanas.

Cik veiksmÓga b˚s atgriean‚s sabiedrÓb‚ pÁc soda izcieanas, ir atkarÓgs ne tikai
no postpenitenci‚r‚s palÓdzÓbas apjoma un kvalit‚tes, bet galvenok‚rt no pau atbrÓvoto
rÓcÓbas problÁmu p‚rvarÁan‚. Katrs ceturtais, jeb 25% noties‚to ir pasÓvi problÁm-
situ‚ciju risin‚an‚, viÚi vair‚k paÔaujas notikumu papl˚smai, nevis mÁÏina ietekmÁt
tos. ZÓmÓgi, ka samÁr‚ liela daÔa noties‚to uz jaut‚jumu, ko viÚi darÓs tuv‚kaj‚ laik‚
pÁc atbrÓvoanas, parasti atbild, ka k‚du laiku viÚi vÁlas atp˚sties. Cietum‚ ieg˚tais
slinkums, k‚ arÓ viÚu ierastais rÓcÓbas modelis ìnevienam neko nest‚stÓt un neko ne-
darÓtî ir vÁr‚ Úemami faktori kontekst‚ ar noties‚to motivÁanu aktÓv‚kai rÓcÓbai
sadzÓves jaut‚jumu k‚rtoan‚. Tie noties‚tie, kuri uzreiz vÁlas str‚d‚t, atbildÁja, ka
darba vietas meklÁjumos galvenok‚rt izmantos draugus un paziÚas (33%), pai dosies
pie darba devÁja (30%) vai apmeklÁs Nodarbin‚tÓbas valsts aÏent˚ru (29%). TredaÔa
aptauj‚to vÁl nevarÁja pateikt, kur un k‚ tiks meklÁtas darba iespÁjas.

Noties‚to atbildes liecina, ka ai sabiedrÓbas daÔai ir nepamatoti augsts pavÁr-
tÁjums un neadekv‚tas prasÓbas pÁc darba samaksas. Pirmk‚rt, tikai retais (20 personas
no 100) atzina, ka viÚam piemÓt k‚di tr˚kumi un negatÓvas rakstura ÓpaÓbas. Otrk‚rt,
neskatoties uz zemo izglÓtÓbas lÓmeni, kvalifik‚cijas un darba pieredzes tr˚kumu, 40%
noties‚to prasÓbas pÁc atalgojuma sasniedz 400 latus pÁc nodokÔu nomaksas. SalÓdzinot
vidÁjo darba algu Latgales reÏion‚ un noties‚to izvirzÓt‚s prasÓbas, j‚secina, ka tikai
5% no viÚiem varÁtu iek‚rtoties darb‚, kur darba devÁju pied‚v‚tais atalgojums at-
bilstu darba ÚÁmÁja ekspekt‚cij‚m. PÁtÓjums LatgalÁ k‚rtÁjo reizi pier‚da to, ka biju-
iem ieslodzÓtajiem daudzÁj‚d‚ ziÚ‚ traucÁ viÚu egoisms un merkantil‚s tieksmes pÁc
soci‚lajiem labumiem, kurus viÚi nem‚k adekv‚ti novÁrtÁt un saprast. Vair‚k nek‚
pusei (52%) atk‚rtoti sodÓtajiem pÁc iepriekÁj‚s atbrÓvoanas reizes darb‚ iek‚rtoan‚s
bija problem‚tiska un laikietilpÓga, bet 19% no viÚiem darbu t‚ arÓ neatrada. Galvenie
darb‚ iek‚rtoan‚s ÌÁrÔi bija zems atalgojums, gadÓjuma raksturs pied‚v‚tajam
darbam, darbs t‚lu no dzÓves vietas un biju‚ noties‚t‚ statuss.

B˚tisku dzÓves jomu pieejamÓb‚ par vienu no nozÓmÓg‚kajiem palÓdzÓbas sniedzÁ-
jiem noties‚tie minÁja Valsts prob‚cijas dienestu. Taj‚ viÚi ir saÚÁmui ne tikai nepiecie-
amo inform‚ciju, bet arÓ radui atbalstu savu problÁmu risin‚an‚ pirms atbrÓvoanas.
Noties‚tie o instit˚ciju minÁja arÓ sakar‚ ar iespÁjamo postpenitenci‚r‚s palÓdzÓbas
snieganu.

PÁtÓjuma ietvaros LatgalÁ tika aptauj‚ti arÓ potenci‚lie darba devÁji. LatgalÁ darba
devÁji saskaras ar gr˚tÓb‚m piesaistÓt darbiniekus, it Ópai kvalificÁtu darbaspÁku.
14% uzÚÁmÁju tr˚kst nekvalificÁtu darbinieku. Visbie˛‚k pieprasÓto specialit‚u vid˚
ir autovadÓt‚ji, celtnieki, pav‚ri, in˛eniertehniskie darbinieki, sÁtnieki, kr‚vÁji, gr‚-
matve˛i, galdnieki, kontrolieri. Darbinieki minÁtaj‚s specialit‚tÁs uzÚÁmÁjiem b˚s
nepiecieami arÓ tuv‚ko triju gadu laik‚. SalÓdzinot uzÚÁmÁju pieprasÓjumu pÁc kon-
krÁtu specialit‚u darbiniekiem un specialit‚tÁm, kur‚s noties‚tie ieguva izglÓtÓbu,
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var secin‚t, ka pieprasÓjums un pied‚v‚jums sakrÓt. TeorÁtiski noties‚tajiem pÁc soda
izcieanas b˚tu iespÁjams atrast darbu sav‚ specialit‚tÁ, vÁroties pie pÁtÓjum‚ iekÔau-
tajiem uzÚÁmÁjiem. HipotÁtiski sprie˛ot, ‚ds secin‚jums visdrÓz‚k b˚s teorÁtisks, jo
ambiciozais un realit‚tei neatbilstoais noties‚to pavÁrtÁjums gandrÓz droi nor‚da
uz to, ka viÚi noraidÓs pied‚v‚jumu un vÁl vair‚k sare˛ÏÓs savu neizdevuos dzÓvi.

PieÚemot darb‚ bijuos noties‚tos, potenci‚los darba devÁjus visvair‚k uztrauca
iespÁja, ka varÁtu tikt boj‚ta uzÚÁmuma manta (82%), tiktu p‚rk‚pts darba re˛Óms
(50%), varÁtu b˚t nepietiekamas iemaÚas kvalitatÓvai darba veikanai (50%) un biju-
ajiem noties‚tajiem b˚tu raksturÓgs antisoci‚ls uzvedÓbas modelis (50%). J‚secina,
ka sabiedrÓbas un atseviÌu uzÚÁmÁju negatÓv‚ un aizspriedumpiln‚ attieksme varÁtu
ietekmÁt uzÚÁmÁja lÁmumu nepieÚemt darb‚ personu ar soda izcieanas pieredzi, jo
uzÚÁmÁju, kuru darbinieku vid˚ ir bijuas sodÓt‚s personas, viedoklis un vÁrtÁjumi
ievÁrojami atÌÓr‚s no uzÚÁmÁjiem, kuriem ‚das pieredzes vÁl nav. ArÓ iepriek veiktie
pÁtÓjumi KurzemÁ un VidzemÁ liel‚ mÁr‚ liek dom‚t, ka uzÚÁmÁji kopum‚ nav norai-
doi pret bijuo noties‚to darbaspÁka izmantoanu, tai pat laik‚ viÚu izvÁle visbie˛‚k
iet kopsolÓ ar lielu piesardzÓbas piedevu. Nodroin‚t potenci‚lo darbinieku ar dzÓves
vietu nebija gatavs neviens aptauj‚tais uzÚÁmÁjs. Ja k‚du atbalstu darba devÁji b˚tu
gatavi sniegt, tad t‚ ir transporta izdevumu pilnÓga vai daÔÁja segana. Autorpr‚t, no-
dokÔu atvieglojumi uzÚÁmumam, kur‚ tiek nodarbin‚ti bijuie ieslodzÓtie, pavaldÓbas
sniegtais atbalsts m‚jokÔa atraan‚, Valsts prob‚cijas dienesta darbinieku re‚l‚
palÓdzÓba b˚tu tie nozÓmÓg‚kie faktori, kuri varÁtu j˚tami ietekmÁt no cietumiem atbrÓ-
voto personu resocializ‚ciju un reintegr‚ciju sabiedrÓb‚.

Aksiom‚tiski skaidrs, ka pasÓvam un nemotivÁtam cilvÁkam ir gr˚ti palÓdzÁt. PÁ-
tÓjums to spilgti pier‚dÓja ñ bijuie noties‚tie ret‚k izmanto inform‚ciju par valsts un
pavaldÓbu pied‚v‚taj‚m iespÁj‚m un ir pasÓv‚ki nek‚ citas iedzÓvot‚ju grupas aktÓvo
nodarbin‚tÓbas pas‚kumu izmantoan‚. No 8587 bezdarbniekiem, kuri tika iesaistÓti
bezdarbnieku profesion‚laj‚ apm‚cÓb‚, p‚rkvalifik‚cij‚ un kvalifik‚cijas paaugsti-
n‚an‚, bija tikai 54 personas, kas atbrÓvotas no brÓvÓbas atÚemanas iest‚dÁm, kas ir
0,6% no visiem Nodarbin‚tÓbas valsts aÏent˚ras klientiem 2006. gad‚.9

Atk‚pjoties no zin‚tniskiem terminiem, der atg‚din‚t, ka nevienam vÁl nav izdevies
padzirdin‚t zirgu, ievedot to upÁ un liekot dzert tad, ja zirgs to nevÁlas. FranËu liter‚ts
un filozofs BlÁzs Pask‚ls sav‚s filozofiskaj‚s p‚rdom‚s ir paudis domu, ka cilvÁkiem
parasti tuv‚ki ir tie secin‚jumi, ko pai atradui, nevis tie, kuri ieg˚ti no citiem cilvÁkiem.
VÁlmes palÓdzÁt nelaimÁ nokÔuvuiem cilvÁkiem (autors nespÁj brÓvÓbas atÚemanas
soda izcieanu cietum‚ vÁrtÁt cit‚di k‚ nelaimi) disonÁ ar iespÁj‚m saprast un pieÚemt
o palÓdzÓbu. Tas viss liecina, ka cietuma negatÓvais iespaids veido graujou bezdibeni
starp bijuo ieslodzÓto un sabiedrÓbu. PazÓstamais krievu penitenci‚r‚s zin‚tnes speci‚-
lists G. Hohrjakovs retoriski vaic‚: ìVai ir vÁrts apvainoties par to, ka akmeÚi, kurus
noties‚tie met uz sabiedrÓbu, ir slikt‚ki par tiem, ko sabiedrÓba met pret noties‚tajiem?î
(Хохряков, 1991, c. 49). T‚du mÁt‚anos ar akmeÚiem viÚ salÓdzina ar v‚veres riteni,
apburto loku.

NoslÁdzot rakstu par fundament‚l‚m un principi‚l‚m liet‚m penitenci‚raj‚ teorij‚
un praksÁ, neapaub‚mi var teikt, ka noties‚to personu soci‚l‚s rehabilit‚cijas un
resocializ‚cijas fenomens ir Ópas ar to, ka p‚rsvar‚ minÁt‚ soci‚li nozÓmÓg‚ funkcija
tiek Óstenota slÁgt‚ iest‚dÁ, kur‚ sabiedrÓbai sveu vÁrtÓbu p‚rÚemanas intensit‚te
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diem˛Ál ir liel‚ka par cietumu darbinieku, Valsts prob‚cijas dienesta darbinieku, neval-
stisko un sabiedrisko organiz‚ciju p‚rst‚vju pozitÓv‚s ietekmes intensit‚ti, lÓdz ar ko
no paradoksiem nav iespÁjams izbÁgt ne soda izpildes laik‚, ne arÓ pÁc t‚, respektÓvi,
postpenitenci‚raj‚ posm‚. IeslodzÓjums iznÓcina cilvÁka iniciatÓvu, pamatÓgi iedrag‚
pacieÚu un pavÁrtÁjumu, ieslodzÓtais ‚tri kÔ˚st par slinku un egoistisku patÁrÁt‚ju,
pazaudÁ pozitÓvo saikni ar sabiedrÓbu. Atg˚t to ir daudz gr˚t‚k, daudziem t‚ neatgrie-
zeniski z˚d uz visiem laikiem. Likump‚rk‚pÁju audzin‚ana un atgrieana sabiedrÓb‚
ir viens no sare˛ÏÓt‚kajiem un nepateicÓg‚kajiem darbiem m˚sdienu civiliz‚cij‚.

Autors ieskicÁja svarÓg‚k‚s teorÁtisk‚s un praktisk‚s pamatnost‚dnes brÓvÓbas
atÚemanas soda izpildÁ un noties‚to personu resocializ‚cij‚, iepazÓstin‚ja lasÓt‚ju ar
neviennozÓmÓgi definÁtiem un vÁrtÁtiem jÁdzieniem, cent‚s sak‚rtot teorÁtisk‚s atziÚas
un praktisko rÓcÓbu loÏisk‚ secÓb‚. Par epiloga akordu autors izvÁlas paa definÁto un
praksÁ aprobÁto ieteikumu: brÓvÓbas atÚemanas sods ir smag‚kais no visiem iespÁ-
jamajiem un realizÁtajiem sodiem, t‚pÁc taj‚ pÁc iespÁjas j‚cenas izvairÓties no jelk‚-
diem destruktÓviem, cilvÁka personÓbu mait‚joiem elementiem, krimin‚l‚s represijas
lÓmenim soda izpildes laik‚ j‚b˚t minimum minimorum, toties noties‚to dzÓve ieslo-
dzÓjum‚ un pÁc t‚ maximum maximorum j‚pies‚tina ar saturÓgiem, atbalstoiem un
sabiedriskaj‚ dzÓvÁ integrÁtiem resocializ‚cijas pas‚kumiem, jo k‚ pareizi atzÓmÁ somu
kriminologs Matti Laine, ìresocializ‚cija nav personÓbu p‚rveidoanas maÓna, bet
cilvÁku pozitÓvas uzvedÓbas atbalsta instrument‚rijsî (Лайне 1994, с. 144).

PiezÓmes

1 2000.ñ2002. g. ñ Tieslietu ministrijas Tiesu departamenta Tiesu statistikas nodaÔas dati;
2003.ñ2007. g. ñ Tiesu administr‚cijas Tiesu darba organiz‚cijas departamenta Tiesu statistikas
nodaÔas dati.
2 TIS statistika (http://tis.lursoft.lv).
3 IeslodzÓjuma vietu p‚rvaldes dati.
4 IeslodzÓjuma vietu p‚rvaldes 2006. gada publiskais p‚rskats, 7.ñ8. lpp.
5 IeslodzÓjuma vietu p‚rvaldes dati, 2008. gads.
6 Turpat.
7 IeslodzÓjuma vietu p‚rvaldes 2005. un 2006. gada publiskie p‚rskati.
8 Daugavpils domes pÁtÓjums par resocializ‚cijas programmu Óstenoanu Daugavpils un GrÓvas
cietumos un pÁc soda izcieanas atbrÓvoto personu iespÁj‚m reintegrÁties sabiedrÓb‚ (nav pub-
licÁts). PÁtÓjumu veica Sanita Vanaga 2006. gad‚.
9 Turpat.
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Summary

Vitolds Zahars

Social Rehabilitation of Persons Deprived of Their Liberty:
Theory and Nowadays Reality

In the article ìSocial Rehabilitation of Persons Deprived of Their Liberty: Theory and
Nowadays Realityî, the author scrutinizes many-sided aspects of the enforcement of punishment
as deprivation of liberty. The article accentuates both the necessity of the involving of convicts
into various programmes of social rehabilitation and their motivation for proper behaviour
during and after incarceration. The author of the article considers that the efficiency of
rehabilitation is bound up with the successful social re-integration of the discharged from
imprisonment and their abstention from a commission of a new crime.

The article expresses an opinion that a fundamental part of social rehabilitation is
engagement of sentenced prisoners in the purposeful activities of a varied nature (work,
preferably with vocational value, education, social activities, sports, and recreation). A regime
that provides for varied activities is a vital component in the preparation of prisoners for their
discharge and re-integration into the society. It is also beneficial for prison management. Even
in the times of economic difficulty, the guaranteed employment of prisoners is certainly
recommended. The importance of social rehabilitation programmes in prison is scrutinized in
the light of international and Latvian National Law.

In the article, the author enters into polemics with different researchers, compares their
views on highly ambiguously interpreted concepts of the aims of punishment, treatment of
convicts. The author defends a positivist view (that is dominating in the world) on the necessity
and possibility of reformation of the absolute majority of offenders. Such components of
convictsí re-socialisation as labour, education, vocational training, acquisition of social skills,
deliverance from dependence of all kinds, and re-integration into the society are illuminated
fully enough.
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Резюме

Витолдс Захарс

Ресоциализация лиц, осужденных к лишению свободы:
теория и реальность нашего времени

В статье «Ресоциализация лиц, осужденных к лишению свободы: теория и реальность

нашего времени» автор исследует многогранные аспекты исполнения наказания в виде

лишения свободы. Главный акцент в исследовании делается на необходимости вовлече-

ния осужденных в разнообразные программы социальной реабилитации и мотивации пра-

вопослушного поведения, как во время отбывания наказания, так и после отбытия тако-

вого. Эффективность ресоциализации автор вплотную связывает с успешной реинтегра-

цией освобожденных из заключения и воздержанием их от совершения повторных пре-

ступлений.

В статье высказывается мнение, что важнейшая составная часть социальной реаби-

литации – это вовлечение заключенных в разнообразную целенаправленную деятельность

(работа, желательно профессиональная, образование, участие в социальной жизни, спорт,

рекреация). Режим, создающий условия для различных видов деятельности, является не-

обходимым компонентом в подготовке заключенных к освобождению и реинтеграции в

общество. Это также полезно и для управления тюрьмами. И даже в период экономичес-

ких трудностей необходима гарантированная занятость заключенных. Важность программ

социальной реабилитации в тюрьмах рассматривается в контексте латвийского и между-

народного права.

В статье автор полемизирует с разными исследователями, сопоставляет их взгляды на

весьма неоднозначно трактуемые понятия целей наказания, обращения с осужденными,

отстаивает доминирующий в мире позитивистский взгляд о необходимости и возможности

исправления абсолютного большинства правонарушителей. Достаточно полно освеща-

ются такие компоненты ресоциализации осужденных, как труд, образование, професси-

онально-техническое обучение, приобретение социальных навыков, избавление от раз-

ного рода зависимостей, реинтеграция в общество.



ETNOSOCIOLOÃIJA

Лилия Низамова

ЭТНИЧЕСКИЕ МЕНЬШИНСТВА В РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ, НАЦИЕСТРОИТЕЛЬСТВО И

МУЛЬТИКУЛЬТУРАЛИЗМ

В многонациональной и полиэтничной Российской Федерации (РФ) начала XXI века

концепция национальных меньшинств и мультикультуралистская стратегия не получили

политического признания; разноречивы и оценки академического сообщества. В статье

предпринята попытка объяснить причины укрепления унитаристских тенденций в Рос-

сии, усиления недоверия к федерализму и маргинализации меньшинств. Раскрываются

специфические условия, содержание и противоречия российского нациестроительства,

задаваемые ростом русского «национализирующего» этнического национализма и пат-

риотизма, с одной стороны, и интенсификацией транснациональных экономических, по-

литических и культурных связей, оживлением требований меньшинств и их признанием

на международном уровне, с другой. Подвергается критике однобокая оценка эффектов

институционализации этничности и тезис о «культурно-нейтральной гражданской нации».

Обосновывается неизбежность принятия мультикультуралистских ценностей и практик

в РФ как условие аккультурации миноритарных и иммигрантских групп и в более широ-

ком плане – продвижения демократических реформ.

Ключевые слова: этнические меньшинства, национальные меньшинства, Российская

Федерация, нациестроительство, национализм, гражданская нация, мультикультурализм,

многонациональность, полиэтничность, групповые права.

Российская Федерация начала XXI века является одновременно многонаци-

ональным и полиэтническим государством.1 Многонациональность России – это

выраженный исторический фактор, унаследованный от СССР, РСФСР и Рос-

сийской империи, а полиэтничность – относительно новое явление, уверенно

обозначившееся в конце XX – начале XXI века в контексте усиливающейся гло-

бализации. Ни царская Россия, ни СССР не были государствами с русским эт-

ническим большинством. В многонациональной Российской империи конца XIX

века русские составляли 43% от всего населения, хотя империя и воспринима-

лась как русское унитарное государство (Алпатов 2000). В СССР, по данным пос-

ледней советской переписи населения 1989 года, этнические русские составляли

около 50% населения. И лишь в условиях постсоветской России они стали этно-

сом, безоговорочно составляющим большинство населения страны – 79,8% (Все-

российская перепись 2002 года). Отражая новые социальные реалии, ведущие

российские этносоциологи предложили следующую классификацию населения

РФ по этнокультурным и этнополитическим признакам: 1) этническое большин-

ство – русские; 2) титульные национальности (татары, башкиры, мордва и др.);
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3) этносы, не имеющие национально-территориальных образований (кумыки,

лезгины и др.); 4) коренные малые народы севера (а также юга, Сибири и Даль-

него Востока); 5) диаспорные группы (украинцы, армяне, белорусы и др.) (Дро-

бижева 2005, с. 17). И без того неоднозначная этносоциальная структура страны

усложняется быстрым ростом отличающихся в этнокультурном плане иммигран-

тских групп. Изменение демографических пропорций населения страны, безус-

ловно, стало важным внутренним фактором политической и культурной жизни

РФ, условием формирования новой концепции российской государственности.

I

Весьма примечательно, что в условиях признания русских этническим боль-

шинством (и даже «государствообразующим народом») концепция этнического

или национального меньшинства в России не получила развития. Не стала она и

частью правовых документов и политической практики современной России.

Сегодня в дискуссию о российской нации вносятся первые предложения, чтобы

в контексте преодоления «наследия советской институционализации этничнос-

ти» и этнонационализма заменить его защитой меньшинств, в том числе – этни-

ческих (Миллер 2007). Утверждается, что Россия могла бы воспринять уже раз-

работанную в мировой практике систему мер, защищающих меньшинства. Эта

инициатива, кажущаяся естественной и легкой для реализации, тем не менее

предполагает осуществление продолжительной по времени и радикальной по

содержанию федеральной политической реформы административно-территори-

ального деления страны, ликвидирующей национальные республики, края и об-

ласти, унаследованные из советского прошлого. Именно эти постепенные и в то

же время кардинальные преобразования должны лечь в основу формирования

нового гражданского сообщества россиян, ориентированного на демократичес-

кое включение и аккультурацию нерусских сограждан.

В условиях существования этнического большинства реляционная идея мень-

шинства выглядит сама собой разумеющейся и простой для обоснования. Татары,

украинцы, башкиры, чуваши, чеченцы, армяне, мордва и др. составляют от 3,8

до 0,58% (данные Всероссийской переписи населения 2002 года) населения стра-

ны и, с количественной точки зрения, несомненно, могут претендовать на статус

этнического меньшинства. Однако данное понятие имеет не только количествен-

ные, но и качественные характеристики. В частности, по признанию большин-

ства социологов, этническое меньшинство – это отличительная этнокультурная

группа, находящаяся в состоянии социальной депривации и оцениваемая как

«другая» (или «низшая»). Именно черты депривированности (экономическое и

политическое исключение, ограничение в коллективных правах, недоброволь-

ная ассимиляция, негативная стереотипизация и «стигматизация» и их следствия)

являются основанием введения системы протекционистских мер, поддерживаю-

щих меньшинства. Так, в РФ в соответствии с подписанными международными

нормативными документами признана необходимость защиты коренных мало-

численных народов, не превышающих по численности 509 тыс. человек, искон-
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ная культура которых и уклад жизни серьезно подорваны модернизационными

процессами, развернувшимися на исконных территориях их проживания и тра-

диционных занятий: оленеводства, охоты и промысла, рыболовства и т.п. Одна-

ко из 40–60 малочисленных коренных народов России 8 имеют территориаль-

ные автономии и входят в число 40 титульных национальностей (Степанов 2006,

с. 33). Наличие собственных национально-территориальных образований у рос-

сийских меньшинств в виде национальных республик, краев, областей, а, зна-

чит, и соответствующих политических возможностей по обеспечению этнокуль-

турного развития, говорит о том, что критерий социальной депривации не может

быть в полной мере применен к ним. Пусть не на всей территории страны, но в

рамках собственных национально-государственных образований они имеют де-

юре и в разной степени реализуемые де-факто особые права по сохранению и

развитию языка, культуры, религии, традиций и обычаев. Следовательно, харак-

теристиками этнокультурной депривации отличаются лишь представители рос-

сийских меньшинств, живущие вне «титульных территорий» и многонациональ-

ных регионов политически «чувствительных» к этнокультурным потребностям

многоэтничного населения.

В половине (из 21-й) национальных республик РФ титульные меньшинства

составляют статистическое большинство населения территории. Соответствен-

но, этнические пропорции в ряде регионов расходятся с общефедеральной кар-

тиной; а преобладающие в целом по стране этнические русские оказываются в

положении регионального меньшинства. Отмеченное выше свидетельствует о

том, что существующая социологическая концепция меньшинства не может бе-

зоговорочно применяться к миноритарным группам в России, как не способная

в полной мере отразить амбивалентность их социального статуса. Это, однако,

не должно привести к отказу от концепции национального меньшинства в Рос-

сии ни в академическом, ни в политическом дискурсах. Кроме того, нельзя не

признать, что многие актуальные положения международной программы по за-

щите меньшинств уже были реализованы в первой половине XX века следованием

по пути национального самоопределения и воплощением мультикультуралистс-

ких стратегий советской этнической политики.

Следует оговориться, что принятая в СССР и РСФСР этнокультурная поли-

тика не может быть квалифицирована как мультикультуралистская. В целом она

носила непоследовательный и противоречивый характер. Положительные сто-

роны сохранения этнокультурного плюрализма (оформление и развитие языков

народов России, создание институтов культурного производства и СМИ этнонаци-

ональных меньшинств и др.) дополнялись выраженными негативными аспектами

институционализации этничности (иерархическое «ранжирование» националь-

ностей и этнических групп, преследование и «наказание» отдельных народов,

скрываемая политика антисемитизма и замалчиваемые практики социального

ограничения и «исключения» по этническим мотивам). К тому же стратегичес-

кая программная цель Коммунистической партии Советского Союза и советс-

кого государства исключала возможность закрепления многокультурности в

ущерб «объективному процессу» формирования новой социальной общности –

«советского народа».
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Тем не менее, именно в условиях советского государства были официально

закреплены и заложены основы реализации в современной России следующих

норм «Рамочной Конвенции о защите национальных меньшинств» Совета Ев-

ропы (1995):

– формальное равенство перед законом и запрет на дискриминацию;

– создание условий для сохранения культуры и основных элементов самобыт-

ности: языка, традиций и культурного наследия;

– учреждение и поддержка СМИ национальных меньшинств (печати, радио,

телевещания, кинематографической деятельности);

– свобода пользования языком своего меньшинства в личной жизни и обще-

ственных местах;

– право размещать в общественных местах топографические указатели, вывес-

ки, надписи на языке меньшинства в традиционных местах его проживания;

– обеспечение равных возможностей доступа к получению образования всех

уровней;

– право пользования своим именем (фамилией, именем, отчеством) на языке

меньшинства и его официальное признание и др. (Рамочная Конвенция… 1998).

Многие из перечисленных выше норм и ценностей в поддержку нацио-

нальных меньшинств и культурного разнообразия инерционно воспроизводятся

в современной России, обеспечивая преемственность советского и новейшего

этапов политической истории страны. Однако некоторые уже имеют ограничен-

ное воплощение, вопреки тому, что в 1998 году РФ ратифицировала Рамочную

Конвенцию Совета Европы о защите национальных меньшинств. К подобным

проявлениям можно отнести: а) ограничение в публичной сфере и нежелание

признать официально право пользования своим именем на языке меньшинства

(например, устранение соответствующей графы из общегражданского паспорта

и ожесточенные дебаты с татарстанскими властями о татароязычном вкладыше в

российский паспорт для жителей Республики Татарстан, которые, тем не менее,

закончились в пользу прав татарского меньшинства); б) фактическая несвобода

пользования в публичной сфере языками миноритарных групп за пределами «соб-

ственных» национально-государственных образований в условиях абсолютного

господства государственного русского языка, а также роста ксенофобии, этни-

ческой нетерпимости и расизма в российском обществе.

Из числа современных социальных практик, не имевших реализации в годы

советской власти и идущих вразрез с нормативными принципами Конвенции,

можно отметить: а) ограничение права создавать религиозные заведения, орга-

низации и ассоциации и свободы исповедовать свою религию в контексте роста

религиозной нетерпимости, в частности, исламофобии, и реализации мер по

борьбе с терроризмом и экстремизмом; б) отсутствие федеральных СМИ на языках

национальных меньшинств и абсолютная языковая гомогенность общефедераль-

ного информационного поля. Наиболее полное осуществление принципов Кон-

венции потребует большой и систематической работы как от федеральных, так и

от региональных органов власти России по воплощению таких принципов евро-

пейского соглашения, как:
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– признание права свободного выбора индивидом принадлежности к нацио-

нальному меньшинству или отказ от членства;

– отказ от политики и практики ассимиляции лиц, принадлежащих к нацио-

нальным меньшинствам, против их воли;

– готовность принять надлежащие меры для защиты лиц, которые могут стать

объектами враждебности, дискриминации или насилия вследствие их этно-

культурной и религиозной идентичности;

– обеспечение условий использования языков меньшинств в их отношениях с

административными органами и др. (Рамочная Конвенция… 1998).

И в политическом пространстве РФ, и в академическом языке российской

науки понятие «национальное меньшинство» все чаще подменяется термином

«этническое меньшинство» или даже «этническая группа». Последнее получило

самое широкое хождение. Этот сдвиг объясняется не только и не столько науч-

ными трудностями формулировки универсальных и однозначных дефиниций.

Во второй половине 1990-х годов российский политик и главный этнолог страны

В.А. Тишков уверенно обозначил одну из тенденций политического развития стра-

ны, а также научную повестку дня хлестким предложением «забыть о нации»

(Тишков 1998). Критика директора Института этнологи и антропологии РАН была

направлена против примордиалистской трактовки этнического, дефектов идеи

и практики национального самоопределения, необоснованного отождествления

категорий «нация» и «этническая общность» («народ») в отечественном обще-

ствознании, сужения содержания концепции нации до «этнонации», что служи-

ло теоретическим обоснованием националистической и сепаратистской рито-

рики региональных элит России в 1990-е годы. Действительно, потребовалось

около двух десятков лет для сближения теоретических позиций российских и за-

падных ученых в понимании условий и механизмов развития национализма и

формирования наций как политических сообществ равноправных граждан в ус-

ловиях модерного общества. Вместе с тем размашистое требование «забыть о

нации» шло вразрез с необходимостью дать адекватный анализ политического

положения меньшинств, имеющих в России национально-государственные об-

разования, различий в статусе существующих миноритарных групп и оценить

перспективы формирования российской гражданской нации в условиях постсо-

ветского перехода к рыночным отношениям и текущих политико-администра-

тивных реформ.

Призыв «забыть о нации», которая в советском обществознании понималась

как этническая общность, вступившая в «высшую стадию своего развития» и

реализующая неотъемлемое право на национальное самоопределение, свидетель-

ствовал о существенном изменении российских ценностей и ориентиров поли-

тического действия. Распад СССР, подъем этнонационализма российских

меньшинств (чеченского, татарского, башкирского, якутского и др.) и усиление

центробежных тенденций в ельцинской России стали причиной серьезного бес-

покойства федерального центра и решительного пересмотра содержания и

основных направлений российской внутренней и внешней политики в начале

2000-х годов.
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Новая политическая линия президента В.В. Путина нашла выражение в уве-

ренном укреплении российской государственности и властной «вертикали»; со-

провождалась постепенным переосмыслением прежних практик реализации

«многонационального федерализма». Сегодня советская политика националь-

ного самоопределения подвергается резкой критике как «волюнтаристская», «ис-

кусственная», «потерпевшая фиаско», а оппоненты принципа национального

самоопределения и многонационального федерализма усматривают в нем пря-

мую угрозу целостности российского государства, препятствие на пути утверж-

дения национального единства и источник сепаратизма и экстремизма. Судьба

распавшегося СССР выглядит в их глазах непосредственным подтверждением

всех этих тревог. Новая центростремительная политика нациестроительства была

идеологически сфокусирована на необходимости консолидации общегражданс-

кого самосознания россиян. В этом политическом контексте в последние годы

«этнонациональное» по тенденции все настойчивее вытесняется из российской

внутренней политики и из сферы публичного, в целом. Началась деинституцио-

нализация этничности и «перемещение» ее в сферу сугубо приватного, личного,

семейного.

Первым и наиболее показательным шагом в этом направлении стало введе-

ние в начале 2000-х годов новых внутренних паспортов граждан России, исклю-

чившее упоминание этнического происхождения и выдвинувшее на первый план

государственную и гражданскую идентичность владельцев паспортов. Этим эт-

ничность была отодвинута на задний план и приравнена к частному делу инди-

вида и семьи. Дискуссия между татарстанскими властями и федеральным цент-

ром о графе «национальность» и официальном признании написания имени на

языке меньшинства завершилась компромиссом, отодвинувшим массовую вы-

дачу российских паспортов в Татарстане почти на два года. Графа «националь-

ность», обозначающая этническое происхождение, была решительно отвергнута

федеральными властями, но имя гражданина на языке титульного меньшинства

было зафиксировано на дополнительных страницах татарстанского вкладыша в

общероссийский документ.

Новый вектор нациестроительства в России предполагает постепенный отход

от принципов федерализма (таких, как единство в многообразии, разделенный

суверенитет, принцип субсидиарности и др.), усиление унитаристских тенден-

ций и ликвидацию в перспективе национально-государственных образований

меньшинств. Уже несколько лет реализуется политика объединения и укрупне-

ния российских регионов, сократившая их число с 89 до 84. Это неизбежная и

верная до определенного предела интеграция, однако осуществляется она за счет

поглощения, прежде всего, национально-территориальных единиц в так назы-

ваемых «матрёшечных» сложносоставных регионах: Коми-Пермяцкого, Коряк-

ского, Эвенкийского, Таймырского, Усть-Ордынского Бурятского, Агинского

Бурятского автономных округов. Авторы объединительной реформы дают сугу-

бо прагматические – экономические – объяснения предпринимаемым шагам.

Однако поступательное расширение перечня укрупняющихся территорий уже

потребовало отступления от правила, когда экономически «сильной» областью

(краем) «поглощается» «слабый» национальный автономный округ. Так, вопре-
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ки экономической целесообразности, Агинский Бурятской автономный округ

был объединен с Читинской областью, «бюджетная обеспеченность которой в 3

раза ниже, чем у автономного округа» (Амельян, Полонская 2006).

Нельзя не признать, что национально-государственные образования мень-

шинств РФ, унаследованные от СССР и РСФСР, по-прежнему (в рамках старого

качества) обеспечивают этнокультурное развитие меньшинств и малочисленных

народов, опираясь на политическую волю и экономические ресурсы, прежде все-

го, региональных и местных властей. Предлагаемый в качестве альтернативы

институт национально-культурной автономии (НКА), строящийся в отличие от

территориальной автономии на экстерриториальном принципе, оказывается, как

и другие институты гражданского общества в России, слишком слабым и эконо-

мически, и политически, чтобы обеспечить самостоятельно решение вопросов

развития языка, образования, культуры. Не случайно власти российских респуб-

лик считают НКА лишь вспомогательной формой, а гарантом сохранения и раз-

вития культурного многообразия и приоритетным институтом – национально-

государственные образования (национальные республики, автономные округа и

области) (Степанов 2006, с. 34). Новое качество этнокультурного развития мень-

шинств в России выдвигает на первый план политику и идеологию мультикуль-

турализма, принятую в той или иной форме в большинстве развитых индустри-

альных стран с устойчивыми демократическими традициями. В России же на

федеральном уровне мультикультурализм еще не стал частью политической по-

вестки дня.

В последние годы в российском обществе продвигаются разноречивые про-

екты «губернизации» страны и существенного укрупнения субъектов федерации.

Действительно, история не знает демократических федераций, которые бы вклю-

чали 84 субъекта и выработали бы при этом эффективные горизонтальные и вер-

тикальные механизмы принятия и реализации решений во имя общего развития

и блага территорий. Однако отказ от федерализма и искусственное нивелирова-

ние этнонациональной и культурной отличительности народов, проживающих

на территории РФ, не только противоречит действующей Конституции страны,

но и может дать результаты весьма далекие от планируемых: стать источником

новых конфликтов и питательной почвой для ксенофобии, расизма и экстремизма.

Процессы централизации власти, унитаризации политического пространства

страны и концентрации ресурсов в центре не могут быть беспредельными. Име-

ются многочисленные «ограничители», в качестве которых выступают такие

объективные «внутренние» факторы, как: огромная территория страны и нерав-

номерность ее развития; неоспоримая поликультурность и многоконфессиональ-

ность народа России; текущий политический климат, актуализировавший цен-

ности демократии, свободы и равноправия; известная историко-политическая

инерция воспроизводства территориями обретенного ранее «особого» статуса и,

в целом, «федералистских оберток» российской модели деволюции и др. Все уве-

реннее «работают» и «внешние» факторы, ограничивающие тенденцию унита-

ризации. Это – высокие показатели экономического роста и качества жизни в

федеративных государствах, становящиеся привлекательными образцами для

подражания; углубляющаяся экономическая интеграция и глобализация в рам-
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ках мирового сообщества; закрепление прав меньшинств и коренных народов в

международных правовых документах и признание их Россией.

II

В чем же основополагающая причина укрепления унитаристских тенденций

в России, выраженного недоверия к федерализму и маргинализации меньшинств?

Главная, на наш взгляд, состоит в том, что на рубеже XX и XXI столетий страна

вступила в качественно новый этап своего политического развития, содержание

которого определяется стремлением реализовать, наконец, исторический «шанс»

стать национальным государством. Осуществление этого проекта в странах За-

падной Европы и Северной Америки было в основном завершено еще в XIX и

начале XX века, но постсоветская Россия после развала СССР получила новый

импульс к продвижению исторически прерванного и незавершенного «русского»

(или «российского») национального проекта. Немаловажно, что нациестроитель-

ство происходит в особых условиях, задаваемых глобализационными и интерна-

ционализирующими эффектами современной экономики, международного права,

транспорта и коммуникаций, ставящими под сомнение сами основания класси-

ческих наций-государств образца XVIII–XIX веков. Социальный контекст фор-

мирования российской нации-государства определяется: 1) необычайной интен-

сификацией и уплотнением транснациональных экономических, политических

и культурных связей; 2) заметным оживлением требований меньшинств, «ста-

рых» этнических и региональных идентичностей (примеры Квебека в Канаде,

Уэльса и Шотландии в Соединенном Королевстве, испанских меньшинств); 3)

легитимацией коллективных прав народов, национальностей и меньшинств на

международном уровне.

Из ставших широко признанными теорий национализма Э. Геллнера, Б. Ан-

дерсона, Э. Хобсбаума известно, что рост национализма является «отражением и

следствием индустриализма» (Геллнер 1991). Под «давлением космополитизма

рынка», в результате формирования общей космополитической культуры индус-

триализма этнические и культурные различия стираются в «плавильном котле»

индустриализма – огромного, анонимного, мобильного общества всеобщего вза-

имодействия. Утверждается общий и единый национальный язык – язык стан-

дартизированного, формализованного обучения и «высокой культуры» (Геллнер

1991). Б. Андерсон отмечал, что через язык и благодаря языку (и, соответственно,

благодаря печатному слову, являющемуся результатом «печатного капитализма»,

т.е. капиталистической эксплуатации техники книгопечатания) жители опреде-

ленной территории осознают себя как нацию (Андерсон 2001). Эта закономер-

ность хорошо иллюстрируется в современной России текущим акцентом на не-

обходимости сохранения и развития русского языка, и без того доминирующего.

В подобном социальном контексте культуры и языки (диалекты, наречия) этни-

ческих меньшинств отодвигаются на периферию формирующихся национальных

государств и подвергаются активной ассимиляции. Следует отметить, что асси-

миляция в условиях современных обществ имеет не только негативную, но и выра-
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женную позитивную сторону. Представители меньшинств получают гражданс-

кие права, равные с теми, что имеют представители титульного большинства,

давшего свои имя и язык данной нации-государству. Этнические и национальные

меньшинства получают возможность за счет ассимиляции стать полноправной

частью нации, хотя и ценой утери или маргинализации своей культуры, тради-

ций, обычаев.

Ханс Кон, авторитетный теоретик национализма, отмечал в своей книге «Идея

национализма» (1944), что «рост национализма – это процесс интеграции народ-

ных масс в общую политическую форму. Поэтому национализм предполагает суще-

ствование […] централизованной формы правительства, обладающего юрисдикцией

над обширной и отдельной территорией» (Кон 2001, с. 421). Этот процесс развер-

нулся и в России 2000-х годах как реакция на последовавшее за распадом СССР

усиление в ельцинский период центробежных тенденций, проблему Чечни и по-

шатнувшийся «державный» статус в международном сообществе. Однако россий-

ский национальный проект должен быть завершен в XXI столетии, в условиях,

заметно отличающихся от условий формирования западных наций-государств.

Усиливающаяся глобализация и политика признания интересов меньшинств на

международном уровне актуализирует тему мультикультурализма в российском

обществе.

Специфика нациестроительства в посткоммунистических странах была вер-

но оценена американским исследователем национализма Р. Брубейкером, кото-

рый выявил несколько типов национализма, сложившихся на постсоветском

пространстве. Содержание политических процессов в странах бывшего комму-

нистического блока и на территории бывшего СССР во многом определялось

силой и активностью, так называемого, «национализирующего национализма

новых независимых государств» Центральной и Восточной Европы (Брубейкер

2000). В соответствии с практикой «национализирующего национализма», имевшей

место в большинстве государств Восточной Европы после крушения тоталитар-

ных коммунистических режимов, в России только этническое большинство

объявляется «государствообразующей» (иногда «империеобразующей») нацио-

нальностью и, соответственно, оказывается «законным владельцем государства».

Утверждается, что прежним политическим режимом ему был нанесен экономи-

ческий, культурный, демографический ущерб, что оправдывает «компенсирую-

щие» меры государства по продвижению интересов титульного большинства. В

этом контексте вполне органичными выглядят усилия по сохранению и разви-

тию русского языка, поддержке православия, всех других проявлений русской

этнонациональной культуры; однобокое толкование идеи о «геноциде русского

народа». Русский «национализирующий национализм» получил развитие и мас-

совую поддержку несколько позже, чем национализм российских национальных

меньшинств – в конце 1990-х–начале 2000-х годов – и стал отчасти реакцией на

их экономические, политические и культурные притязания. «Национализирую-

щий национализм» сопровождается легитимацией практик исключения и поли-

тико-культурной маргинализации значительных слоев населения (этнических

меньшинств, иноверцев, иностранцев, иммигрантов и др.) – одним словом, «чу-

жих». Примечательно, что общественно-политические силы, являющиеся носи-
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телями идеологии русского национализма и даже шовинизма в нашей стране,

резко осуждают реализацию политики национализирующего типа в независи-

мых государствах, сложившихся после распада СССР (например, в Украине, Лат-

вии, Эстонии, Грузии и др.).

В этом случае на первый план выдвигается политическая программа и корпус

идей, получивших у Р. Брубейкера название национализма «внешней историчес-

кой родины». Он «утверждает право и даже обязанность государства наблюдать

за условиями, в которых находятся «его» этнонациональные «соотечественники»,

отстаивать их благополучие, поддерживать их деятельность и организации, защи-

щать их интересы в других государствах» (Брубейкер 2000, с. 157). Применительно

к России такая программа имеет целью отстаивать права и благополучие этни-

ческих русских и более широко – русскоязычных «соотечественников», прожи-

вающих за границами Российской Федерации, особенно если они оказываются

под угрозой «национализирующего национализма» титульной национальности.

Кроме этого, проявления русского (российского) «национализма внешней исто-

рической родины» включают одобренную Президентом РФ Программу возвра-

щения в Россию «наших соотечественников» и изменения избирательного зако-

нодательства, уравнявшие в правах граждан, проживающих на территории России

и за ее границами, и позволяющие теперь гражданам РФ, постоянно проживающим

на территории иностранного государства, активно участвовать в избирательном

процессе на родине. Названные два типа национализма находятся в прямой оп-

позиции, являются вызовом друг другу. Это, однако, не мешает ряду «патриоти-

ческих» общественно-политических сил в России поддерживать одновременно

требования обеих политических линий, во многом препятствуя формированию

новой гражданской идентичности «россияне» посредством разжигания шовиниз-

ма и ксенофобии.

Недоверие к «чужим» внутри страны усиливается неприятием всего «чужого»

извне в контексте «защитного, протекционистского, национально-популистского

национализма», который стремится защитить национальную экономику, язык,

обычаи и культурное наследие от разнообразных носителей внешней угрозы (Бру-

бейкер 2000, с. 157): транснациональных и международных организаций, куль-

турной колонизации и вестернизации, массовой иммиграции и т.п. В связи с этим

следует отметить, что отечественные требования в духе «национализма внешней

исторической родины» есть не что иное, как безоговорочное признание мульти-

культурализма и прав меньшинств в международном измерении. Однако пока

это не означает готовности следовать программе мультикультурализма во внут-

ринациональном масштабе, т.е. симметричного принятия требований «нацио-

нализма национальных меньшинств» (татар, башкир, чеченцев, народов Дагес-

тана и др.).

Как уже было подчеркнуто выше, современный российский политический и

академический дискурсы обходятся без аналитической концепции этнического

(национального) меньшинства. Политическая сложность и дискуссионность дан-

ного вопроса объясняет, почему и в ряде ключевых международных документов

(например, в «Рамочной Конвенции о защите национальных меньшинств») не

содержится определение понятия «национальное меньшинство». Тем не менее,
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социальные науки не могут уйти от попытки разрешить возникшие трудности и

охарактеризовать многообразие существующих этнокультурных меньшинств. С

точки зрения известного канадского исследователя У. Кимилики, этнические

меньшинства в Западной Европе и Северной Америке – это группы, уступающие

по численности большинству населения, не доминирующие политически и вос-

производящиеся как этническая группа. Национальные же меньшинства высту-

пают разновидностью этнических меньшинств, отличающихся тем, что они «сфор-

мировали завершенные и функционирующие общества на своей исторической родине

до того, как были инкорпорированы в большое государство» (Кимлика 2000, с. 249).

Далее, национальные меньшинства подразделяются на две категории: а) «без-

государственные нации» и б) «коренное население». К «безгосударственным на-

циям» относятся меньшинства, которые «в настоящее время не имеют государ-

ства, в котором они составляли бы большинство – государства, которое они могли

бы буквально назвать «своим»». А «коренные народы» – «это те, чьи традицион-

ные земли оказались захвачены поселенцами, и которые затем силой или через дого-

воры были инкорпорированы в [большие – Л.Н.] государства» (Кимлика 2000, с. 249).

Не существует четкой границы между коренными народами и безгосударствен-

ными нациями; однако различие заключается главным образом в том, что «пер-

вые были в числе претендентов в процессе образования государств в Европе, но про-

играли, в то время как последние были до недавнего времени изолированы от этого

процесса и потому сохраняли архаичный уклад жизни на протяжении всего XX века»

(Кимлика 2000, с. 249–250). Подобное определение национальных меньшинств

может быть применено и к российским титульным национальностям и коренным

малочисленным народам с учетом амбивалентности их политического и куль-

турного статуса, утвердившегося в СССР, и того обстоятельства, что эрозия и раз-

рушение традиционного уклада жизни коренных малочисленных народов осу-

ществлялось энергичной советской модернизацией в течение всего XX столетия.

Очевидно, что предложенный канадским ученым подход не вписывается в

логику упомянутого выше призыва «забыть о нации». Ведущий российский эт-

нолог В.А. Тишков открыто формулирует задачу отказа от принципа многонаци-

ональности («нация не может быть многонациональной») в пользу концепции из-

менчивой этничности и своеобразно трактуемого культурного многообразия

(«мультикультурны не только общества, но и его члены») (Тишков 2003, с. 248, 236).

Концепция меньшинств выводится за рамки отечественной академической и

политической повестки дня в связи с «крахом идеологии меньшинства». Защита

миноритарных групп напрямую связывается с подпиткой сепаратизма, иниции-

рованием разрушительных конфликтов, радикализмом и агрессивностью мень-

шинств (Тишков 2003, с. 356). Столь однобокая и предвзятая оценка содержания

и значения современного дискурса меньшинств и их групповых прав свидетель-

ствует о выраженном неприятии мультикультуралистского будущего для России

и приверженности идеалу «интеграции», сводящейся, в сущности, к унифика-

ции социального пространства культурных различий и формированию гомоген-

ного политического и культурного единства. Следовательно, доминирующим

типом политики в отношении российских меньшинств по умолчанию становит-

ся ассимиляция – типичная нивелирующая стратегия нациестроительства.
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Если ассимиляция «своих других» в лице российских этнических меньшинств

выглядит в перспективе задачей достижимой, то аккомодация растущего числа

иммигрантских групп, отличительных с точки зрения языка и культуры (прежде

всего не владеющих или слабо владеющих русским языком), оказывается сложной

задачей в силу большей социокультурной дистанции между ними и принимаю-

щим обществом. Не случайно в начале 2000-х годов в связи с высокими темпами

прироста числа мигрантов исследователи отметили «нарастание алармистских

настроений» как в масс-медиа и административно-политических структурах, так

и в академических кругах (Мукомель 2005). В этот период аккомодация мигран-

тов, иностранцев и прочих «чужих» мыслилась в рамках конкурентной модели

межкультурного взаимодействия.

В настоящее время наблюдается эволюция в сторону более терпимого подхо-

да к межгрупповому сосуществованию – «параллельной модели»,2 характеризу-

ющейся однако стремлением дистанцироваться и изолироваться от «чужих»

культурных практик (Цюрхер 1999). Этот вариант отличается равнодушием и бе-

зучастностью; опасен отсутствием какого-либо диалога между секторами обще-

ства; возможна скрытая кумуляция социальной напряженности и ее разрастание

в открытый конфликт. Действительно, вопрос о социальных правах трудовых

мигрантов и их будущей натурализации в общественном дискурсе практически

не ставится, хотя, как показывают конкретно-социологические исследования,

многие из приехавших планируют осесть в России. Статус российских нацио-

нальных меньшинств и коренных малых народов отчасти так же тяготеет к «парал-

лельному варианту», но на уровне федеральной политики встраивается в «ассими-

ляционную модель интеграции», нацеленную на формирование общероссийской

национальной идентичности. Тем не менее большинство сторонников демокра-

тического плюрализма высказываются в пользу иной – мультикультуралистской –

стратегии интеграции. В этом случае сохранение культурной отличительности обес-

печивается на фоне поддержания межкультурного обмена, сохранения прежних

и создания новых общих социальных институтов, гибридных в этнокультурном

плане социальных практик. Демократическое «включение» и интеграция не обя-

зательно должны сопровождаться этнокультурным нивелированием, напротив,

реализация многокультурности, как и соблюдение прав и свобод личности, мо-

гут способствовать демократизации общества и ликвидации существующих форм

социального неравенства и депривации.

Было бы ошибкой противопоставлять идеи демократии и развития культур-

ного плюрализма. С. Бенхабиб, бескомпромиссный противник «мозаичного муль-

тикультурализма», уточняет: «[…] демократическое инкорпорирование и сохране-

ние преемственности культур могут и не быть взаимоисключающими. Если все же

выбирать между ними, то я бы поставила распространение демократического уча-

стия выше сохранения культурных особенностей. Однако часто можно в какой-то

мере одновременно получить и то, и другое» (Бенхабиб 2003, с. LIII). Одним сло-

вом, идея мультикультурализма не противоречит априори дискурсу демократии,

как иногда считают российские ученые, она может быть встроена в концепцию

демократического участия и демократизации российского общества.
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III

Нельзя не отметить, что обсуждение вопросов мультикультурализма в Рос-

сии из года в год неуклонно расширяется, локализуясь пока, главным образом, в

академическом сообществе. Концептуальный аппарат исследования многокуль-

турности в России и общепринятая научная лексика осмысления межкультурно-

го взаимодействия еще не оформились: термин «мультикультурализм» нередко

используется просто как описательная характеристика культурно гетерогенных

обществ. Спектр обозначенных позиций в отношении идеологии и политики

мультикультурализма варьируется в очень широких пределах: от апологетичес-

ких в русле дискурса «проекции» и «перевода» зарубежных подходов до резко

критических прочтений. Именно критические оценки определяют сегодня со-

держание российской дискуссии о культурном многообразии. Последние сводят

мультикультурализм исключительно к «параллельному» («фрагментарному») ва-

рианту культурного плюрализма и, как убеждены оппоненты, к неизбежному

сценарию разобщения и дезинтеграции общества. Это подрывает идею мульти-

культурализма и ставит ее в один ряд с этнонационализмом и сепаратизмом, кос-

венно увязывает с якобы неизбежной сецессией. Подобная оценка явно искажает

его ключевые принципы, среди которых главным является ориентация на демок-

ратическое «включение» и интеграцию, а не «геттоизацию» и создание новых

социальных барьеров.

Несмотря на неизбежно возникающую дилемму между индивидуальными и

коллективными правами и свободами, преобладающая часть сторонников муль-

тикультурализма в мировой науке оценивают его исключительно в контексте

дискурса либерализма как «особую форму интегративной, либеральной идеологии,

посредством которой полиэтничные, поликультурные национальные сообщества ре-

ализуют стратегии социального согласия и стабильности на принципах равноправ-

ного сосуществования различных форм культурной жизни» (Куропятник 2000, с. 7).

При таком оптимистичном подходе мультикультурализм наделяется, прежде все-

го, положительными либеральными свойствами и функциями за способность

обеспечить реализацию долгое время несправедливо забытых коллективных прав

и свобод (например, групповых интересов признания, идентичности, языка и

культурного членства), поддерживать межкультурную толерантность и содейство-

вать сохранению социального согласия за счет гармоничного взаимодействия

этнокультурных групп и их интеграции в национальное сообщество. К несом-

ненным достоинствам мультикультурализма можно отнести:

1. Сохранение и развитие существующего де-факто культурного плюрализма.

Дело не столько в том, что культурное многообразие является самостоятельной

социальной ценностью, достойной бережного отношения, сколько в способнос-

ти создать благоприятную неконфликтную социальную среду для решения акту-

альных национальных задач.

2. Признание и защита многообразных меньшинств, нередко исторически деп-

ривированных и находящихся на периферии социальной жизни.
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Реальный шанс, предоставляемый мультикультурализмом, и одновременно

его настойчивые требования позволяют углубить процесс демократизации в

постсоветской России за счет создания новых гражданских институтов, иниции-

рованных в том числе многообразными группами меньшинства и создающих про-

тивовесы авторитарным действиям властей. Кроме того, восстановление соци-

альной справедливости за счет устранения социальных практик исключения и

негативной стереотипизации послужит оздоровлению морального климата как

важной составляющей текущих социальных реформ.

3. Отказ от шовинизма, ксенофобии, этнических и религиозных предрассуд-

ков; воспитание уважения, терпимости и добрых взаимоотношений между

группами и секторами общества.

Это особенно важно сегодня, когда в российском обществе заметно усили-

лись крайне опасные тенденции этнического и религиозного размежевания, ро-

ста недоверия и подозрительности по отношению к «другим».

4. Ориентация прежде всего на «включение» и интеграцию, а не отделение или

обособление.

Именно игнорирование этнокультурных особенностей и права на сохране-

ние отличительной культурной идентичности и институтов меньшинств вносит

раскол в сообщество и становится фактором размывания национального един-

ства.

5. Плодотворные эффекты имеет мультикультурное образование, инкорпори-

рующее культуры меньшинств, наряду с доминирующей культурой, в учеб-

ники, учебные пособия, планы и программы.

В России уже давно в силу инерционного сохранения некоторых советских

мультикультурных практик существует национально-региональный компонент

в образовательных учебных планах, предполагающий фокусированное изучение

национально-специфических страниц истории и литературы, языков народов РФ.

Эти учебные формы следует не только сохранить, но, обновив, существенно рас-

ширить, т.к. в этом случае, по оценкам психологов и педагогов, обучение детей

из групп меньшинства становится более эффективным, а школа перестает ка-

заться чуждой и враждебной. «Мультикультуралистский вызов» в целом способ-

ствует обновлению и усовершенствованию учебных программ школ и вузов за

счет их плюрализации и либерализации.

6. Легитимация целого ряда коллективных прав, которые прежде выводились

за рамки либерального дискурса: интересы признания, идентичности, языка

и культурного членства (Kymlicka 2001).

Это позволит по-новому, в духе начала XXI века истолковать традиционные

либеральные ценности в контексте текущих российских реформ, а именно – за-

метно пополнить список демократических социальных ориентиров за счет вклю-

чения в него требования обеспечения отношений недоминирования между груп-

пами, т.к. оно дополняет индивидуальные права человека. Кроме того, на широ-

кое обсуждение будет вынесен вопрос о нейтральности «гражданской нации» по

отношению к этнокультурным группам.
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7. Мультикультурализм предполагает отказ от этноцентризма, лишающего

способности (даже специалистов-ученых и влиятельных политиков) смело и

взвешенно, и вместе с тем правдиво и критически, оценить историю своей

страны (республики, сообщества) и устойчивые социальные мифы о нацио-

нальной безупречности, культурном верховенстве и державном превосход-

стве.

Способность отказаться от социальных иллюзий и повернуться лицом к реше-

нию накопившихся проблем не может не способствовать продвижению вперед

по пути назревших реформ. В более широком плане мультикультурализм поощ-

ряет непредвзятое и открытое обсуждение неудобных или стыдливо умалчивае-

мых тем.

8. Наконец, существует прагматическая и утилитарная аргументация в пользу

мультикультурализма.

Она состоит в том, что культурно чувствительная апелляция к интересам и

потребностям этнических, религиозных и региональных групп является эффек-

тивным и прибыльным коммерческим и маркетинговым средством, позволяю-

щим частным лицам и организациям извлекать дополнительные прибыли. Это,

например, объясняет причины развития, в ряде случаев весьма стремительного,

этнической рекламы, FM-радиовещания на языках этнических меньшинств и

других рыночных практик без протекционистского вмешательства государства

(Низамова 2005).

В целом многие из перечисленных выше достоинств мультикультурализма

кажутся абсолютно явными и неоспоримыми, а поэтому, к сожалению, и не тре-

бующими защиты или дополнительного продвижения.

Либеральная формулировка негативных «уроков» мультикультурализма мно-

гоаспектна и включает комментирование как имеющих место теоретико-мето-

дологических изъянов мультикультурализма (например, присущих ему эссенци-

ализма и субстантивизма, приверженности примордиалистским концепциям

этничности), так и социально-политических следствий его воплощения в жизнь.

Наиболее серьезными обвинениями являются:

1. создание «угрозы» национальной гармонии и единству;

2. преувеличенная этнизация социальных отношений и увековечивание куль-

турных различий и границ через их институционализацию;

3. оспаривание либерального принципа приоритета прав индивида в пользу кол-

лективных прав и интересов;

4. неспособность, наряду с этническим плюрализмом, признать и культурную

гибридность и формирование космополитических или смешанных идентич-

ностей (Levy 2000).

На наш взгляд, приветствуемое мультикультурализмом культурное многооб-

разие само по себе нейтрально и не является непременно фактором какой бы то

ни было угрозы или конфликта. Скорее существующее социально-экономичес-

кое неравенство и неравноправие культурных форм может стать источником не-

стабильности и социального напряжения. Кроме того, есть и реальные примеры
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(например, Канады и даже постсоветской России), свидетельствующие о том,

что принятие мультикультуралистских ориентиров (целенаправленное или ин-

туитивное) позволило сохранить национальное единство. В первом случае – сдер-

живать возможную сецессию Квебека, а во втором – предотвратить повторение

судьбы распавшегося СССР через подтверждение федеративного устройства но-

вой России.

Этнизация социальных отношений в условиях мультикультурализма действи-

тельно возможна, но она в равной степени уязвима, как и напористая и настойчи-

вая де-этнизация социальной жизни современной России, в которой этничности

по тенденции выводятся из публичной сферы в область приватного и семейного

и деинституционализируются. Оптимальное и верное решение однако заклю-

чается не в выборе между поддержанием институционализированных практик

этничности или их искоренением. К тому же никакого последовательного «вы-

корчевывания» этничности не может произойти и не происходит; на деле под

видом объективности и нейтральности закрепляется асимметрия власти, выгодная

культурно доминирующему большинству.3 В целом, для национального государ-

ства гораздо важнее уметь компетентно управлять среди прочих и теми социальны-

ми различиями и отношениями, которые устойчиво определяются в понятиях

культуры, языка, религии, традиций и обычаев, т.е. категориях этнических. Ин-

ституционализация этничности в условиях мультикультурализма может стать

неблагоприятной, если из-под контроля будет упущена тенденция усиления «па-

раллелизма» культур и не будут создаваться «зоны» взаимодействия и культурно-

го обмена.

Интегративный мультикультурализм оспаривает либеральный принцип при-

оритета прав и свобод индивида во имя легитимации тех коллективных прав и

интересов, которые подкрепляют и усиливают свободы личности, а не сворачи-

вают их. Либеральный принцип индивидуальных прав и приоритет индивиду-

ального членства в равноправном согражданстве нации остаются незыблемыми.

В общем, речь идет о возможности усиления и расширения индивидуальных прав

устранением группового неравенства, нахождении оптимального баланса между

крайними полюсами «коммунитаризма» и «абстрактного универсализма», даль-

нейшей демократизации общества и реализации большей культурной свободы и

свободы выражения своей личной и групповой идентичностей.

Серьезной преградой на пути нациестроительства и формирования «граж-

данской нации» является идея русского имперского национализма, то есть леги-

тимации России как великой современной державы с культурно-доминирующим

«центром» и большинством. «Имперскому национализму» присущи практики

социального исключения и иерархизации, ксенофобия, неприкрытые расизм и

шовинизм. От него исходит наибольшее сопротивление либеральным правам и

свободам личности и концепции «горизонтального товарищества и братства»

нации. Исключение мультикультуралистских ориентиров из современной поли-

тической повестки дня вряд ли будет способствовать утверждению либеральных

свобод индивида. И напротив, противодействие имперскому национализму и

этническому сепаратизму в современной России может быть более результативным,

если проект гражданской нации и народного суверенитета будет усилен демокра-



Л. Низамова. Этнические меньшинства в Российской Федерации.. 43

тическим вариантом реализации коллективных прав и культурного плюрализма

в стране, являющейся одновременно и многонациональной, и полиэтнической.

Мировой опыт следования по мультикультуралистскому пути убеждает в от-

сутствии некой единой нормативной «формы» мультикультурализма; напротив,

существует огромное количество национальных моделей аккомодации культур-

ного плюрализма, отвечающих национально-специфическим вызовам и потреб-

ностям. Следовательно, и в России во главу угла формирования и реализации

приемлемой модели мультикультурализма должны быть поставлены актуальные

национальные цели и задачи: 1) управления исконной многонациональностью

России в контексте развития подлинного федерализма, включающего, в том чис-

ле, системную реализацию практик многонационального федерализма; 2) содей-

ствия решению этнокультурных проблем многочисленных российских диаспор;

3) интеграции в общество ширящегося потока мигрантов и иммигрантов, легаль-

ной рабочей силы из-за рубежа; 4) создания благоприятного внутриполитичес-

кого базиса для защиты интересов «соотечественников» и русскоязычного насе-

ления за границами РФ в духе «национализма внешней исторической родины»;

5) противодействия распространению экстремизма, шовинизма, крайних про-

явлений национализма, расизма и нетерпимости, являющихся серьезной пре-

градой на пути реализации национальных интересов, например, в области раз-

вития индустрии туризма, интернационализации российского образования и

включения России в мировое образовательное пространство, укрепления меж-

дународных позиций и престижа страны в мировом сообществе.

Примечания

1 Автор разделяет позицию У. Кимлики, в соответствии с которой многонациональность

есть результат добровольного или силового объединения в одно государство прежде са-

мостоятельных и самоуправляемых сообществ с отличительной культурой. Полиэтнич-

ность же оказывается следствием иммиграции в страну иных в этнокультурном плане

групп, имеющих свои национальные государства, от которых в современных условиях

более не ожидают полной ассимиляции в принимающее общество в связи с признанием

их прав на сохранение культурного и религиозного своеобразия. При этом многокультур-

ность в обеих формах – многонациональности и полиэтничности – не является препят-

ствием на пути к социальной и гражданской интеграции (Kymlicka 1995).

2 Немецкий ученый К. Цюрхер различает три возможных варианта реализации межэтни-

ческого взаимодействия в поликультурном обществе: 1) конкурентный, 2) параллельный

(другие исследователи часто называют его «фрагментарным» или «мозаичным» и т.п.),

3) интегративный (Цюрхер 2002).

3 Здесь также можно упомянуть, насколько тенденциозно в отечественном академичес-

ком дискурсе оцениваются этнический национализм и гражданский национализм. Пер-

вый выступает как якобы безоговорочно «плохой» или «зловещая атавистическая сила», а

гражданский – как во всем «хороший», либеральный и будто бы нейтральный, с точки

зрения спорящих интересов.
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Summary

Lilia Nizamova

Ethnic Minorities in the Russian Federation,
Nation-Building, and Multiculturalism

The concept of national minorities and politics of multiculturalism are not politically
accepted in the Russian Federation, though, the country is a multinational and polyethnic one.
The evaluations of the minority rights and the politics of recognition that are made by academics
are controversial as well. The article presents an attempt to explain the growth of political
centralization in Russia, strengthening of the distrust to federalism, and marginalization of
minorities. The ambivalent character of the minoritiesí status in the Russian Federation is
underlined. In terms of statistics, widely acknowledged quantitative definition of a minority
could be applied to the majority of ethnic groups in present-day Russia each less than 4% of
the population. However, due to the Soviet policy of self-determination, some of them have
acquired their own political and territorial institutions within the federative structure, namely
national Republics, Areas, and Districts. Existing collective rights to promote ethnic and cultural
development have eliminated many of the features and practices of ethnic deprivation. The
rights of small-numbered indigenous peoples and the ëtitleí ethnic groups are the most strongly
protected in contemporary Russia, though, at the present moment, they are powerfully
challenged by the current process of nation-building. Specific conditions, the content, and
contradictions of the Russian nation-building are revealed. They are shaped by the rise of
Russian ënationalizingí ethnic nationalism, and patriotism, on the one hand, and intensification
of transnational economic, political, and cultural interactions, growing minoritiesí claims of
recognition and their international legitimation, on the other hand. The one-sided estimations
of the effects of the Soviet institutionalized ethnicity and the concept of ëculturally neutral civic
nationí are critically analyzed. Significance of multicultural values and practices for the Russian
Federation is argued. International experience of cultural pluralism persuades that there is no
single normative form of multiculturalism that could be borrowed or imported. On the contrary,
the variety of national models of cultural diversity accommodation exists to satisfy the solution
of the most urgent and specific social problems and tasks. Integrative multiculturalism creates
favourable conditions for the acculturation of minority and immigrant groups, and, generally,
for the development of democratic reforms.
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Kopsavilkums

Lilija Nizamova

Etnisk‚s minorit‚tes Krievijas Feder‚cij‚,
nacion‚l‚ valstiskuma veidoana un multikultur‚lisms

Krievijas Feder‚cij‚ nacion‚lo minorit‚u jÁdziens un multikultur‚lisma politika politiski
nav pieÚemami, kaut arÓ valsts ir daudznacion‚la un polietniska. StrÓdÓgi ir arÓ zin‚tnieku
spriedumi par minorit‚u tiesÓb‚m un o tiesÓbu atzÓanu. –aj‚ rakst‚ autore mÁÏina izskaidrot
politisk‚s centraliz‚cijas pieaugumu Krievij‚, kas pastiprina neuzticÓbu feder‚cijai un minorit‚u
marginaliz‚ciju. Tiek uzsvÁrts, ka Krievijas Feder‚cij‚ minorit‚tÁm pÁc b˚tÓbas ir divÁj‚ds
statuss. No statistikas viedokÔa raugoties un izmantojot visp‚ratzÓto minorit‚u kvantitatÓvo
definÓciju, par minorit‚tÁm var uzskatÓt vair‚kumu no m˚sdienu Krievijas etniskaj‚m grup‚m;
katras no Óm grup‚m skaits ir maz‚ks par 4% no Krievijas iedzÓvot‚ju kopskaita. TomÁr pa-
teicoties padomju panoteikan‚s politikai, da˛as minorit‚tes ieguva savus administratÓvi terito-
ri‚los veidojumus federatÓv‚s strukt˚ras ietvaros: nacion‚l‚s republikas, novadus un apgabalus.
Eso‚s kolektÓv‚s tiesÓbas, kuras veicina etnisko un kult˚ras attÓstÓbu, novÁrsa daudzas etnisk‚s
depriv‚cijas izpausmes. Mazo pamattautu un etnisko grupu tiesÓbas m˚sdienu Krievij‚ ir
aizsarg‚tas, lai gan palaik Ós tiesÓbas ir zem jaut‚juma nacion‚l‚ valstiskuma veidoanas dÁÔ.
Rakst‚ atspoguÔoti krievu nacion‚l‚ valstiskuma veidoanas konkrÁti apst‚kÔi, saturs un pret-
runas. No vienas puses, tie ir saistÓti ar krievu ìnacionalizÁjooî etnisko nacion‚lismu un pat-
riotismu, no otras puses ñ ar starpnacion‚l‚s ekonomisk‚s, politisk‚s un kult˚ras mijiedarbÓbas
intensifik‚ciju, pieaugoaj‚m minorit‚u prasÓb‚m par to atzÓanu un starptautisko leÏitim‚ciju.
Rakst‚ tiek kritiski analizÁti institucion‚l‚s etnisk‚s piederÓbas un jÁdziena ìkult˚rneitr‚la
pilsonisk‚ n‚cijaî vienpusÓgie novÁrtÁjumi, k‚ arÓ tiek akcentÁta multikultur‚lo vÁrtÓbu nepie-
cieamÓba Krievijas Feder‚cij‚. Kult˚ras plur‚lisma starptautisk‚ pieredze p‚rliecina, ka nav
vienotas normatÓvas multikultur‚lisma formas, kuru varÁtu p‚rÚemt vai importÁt. Glu˛i otr‚di ñ
past‚v Ôoti daudzveidÓgi nacion‚lie modeÔi, kas saistÓti ar piel‚goanos kult˚ras daudzveidÓbai,
lai risin‚tu vissvarÓg‚k‚s soci‚l‚s problÁmas un uzdevumus. IntegrÁjoais multikultur‚lisms
rada labvÁlÓgus apst‚kÔus minorit‚u un imigrantu kult˚ras lÓmeÚa paaugstin‚anai, k‚ arÓ
demokr‚tisko reformu attÓstÓbai kopum‚.
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M‚ra Vidnere, Aina Nucho

THE TRAUMA OF EXILE AND HOW A GROUP OF LATVIANS
IN THE USA COPE WITH IT

The paper describes the findings of a study done in 1998 to examine the attitudes and
living conditions of a group of Latvians residing on the East Coast of the USA. A six pages
questionnaire was distributed to the Latvians attending various programs at Latvian Lutheran
churches in Florida, Maryland, Delaware, and Pennsylvania. A total of 159 usable responses
were received. The study took place 54 years after the respondents had left Latvia, and some
49 years after the majority of them had arrived in the USA. It has to be kept in mind, therefore,
that the respondents, in this study, represent the younger portion of the Latvians who went
into exile due to the genocidal policies of the Soviets. The experiences and reactions to the
exile of the older segment of Latvians can only be surmised.

Key words: trauma of exile, native country, sense of identity, coping with exile.

Hundreds of thousands of Latvians went into exile to escape the genocidal policies
of the Soviet Union when it had occupied their country during and after Second World
War. It has been estimated that about one quarter of the population of Latvia perished
during the fifty plus years of Soviet domination, between 1940 and 1991 (Vidnere
1997). A similar fate befell Estonians, Lithuanians, Ukrainians, Armenians and many
other small nations of the Soviet Union. The exact number of people killed or impri-
soned and deported to Siberia and the Far East is not known as the authorities of the
former Soviet Union, understandably, are not willing to make these figures available.

Latvians are now scattered all over the free world, mainly in the United States,
Canada, Australia, Germany, and Sweden.

This paper describes the findings of a study done in 1998 to examine the attitudes
and living conditions of a group of Latvians residing on the East Coast of the USA. A
six pages questionnaire was distributed to the Latvians attending various programs at
Latvian Lutheran churches in Florida, Maryland, Delaware, and Pennsylvania. A
total of 159 usable responses were received. This represents about a 20% return rate
which, although low, is acceptable for a mailed questionnaire.

The study took place 54 years after the respondents had left Latvia, and some 49
years after the majority of them had arrived in the USA. Those, who were elderly or
in their late adulthood when they were leaving their native country in 1944, were
either in their late nineties or no longer alive at the time of the study. Therefore, it has
to be kept in mind that the respondents in this study represent the younger portion of
the Latvians who went into exile due to the genocidal policies of the Soviets. The
experiences and reactions to the exile of the older segment of Latvians can only be
surmised.
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Findings

Demographics

There were 64 men (40%) and 95 women (60%) in the sample. At the time of the
study, most of the respondents had retired (87%). 8% were partially retired, and 5%
were still working. Considering the respondents ages when leaving Latvia in 1944,
this is not surprising. Only 20% of the respondents had been 31 or older when they
left Latvia. Children or people in their early teens made a similar percentage. The rest
of the respondents were between the ages of 16 and 30 (60%) when they were leaving
their native country. Five of the respondents failed to answer the question about their
ages.

Table 1

Age when leaving Latvia

Age Number %
8ñ15 30 19.5

16ñ19 33 21.5
20ñ23 31 20.1
24ñ30 29 18.8
31ñÖ 31 20.1
Total 154 100

Source: study conducted in 1998 (n=159).

More than half of the respondents (55%) were married. 33% were widowed,
72% ñ divorced, and 5% were single. A majority of the respondents married only
once, but about quarter of them had 2 or 3 marriages. The loss of a spouse due to the
war was reported by 5% of the respondents.

The socio-economic level was considered very good by 8% of the respondents
(yearly income 100,000$ or more). A good socio-economic level was reported by
43% (50,000ñ99,000$), average (30,000ñ49,000$) by 40%, and low (below 30,000$)
by 9% of the respondents.

Table 2

Annual income in 1998

Category Number %
Very good (>100,000$) 13 8

Good (50ñ99,000$) 69 43
Average (30ñ49,000$) 62 40

Low (<30,000$) 15 9
Total 159 100

Source: study conducted in 1998 (n=159).
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A majority of the respondents (96%) own their own homes or apartments. 2% of
the respondents live with their children and only 1% reside in nursing homes.

Most of the respondents rate their health as good (46%) or satisfactory (48%).
Only 6% consider their health as poor.

Concerning transportation, 80% of the respondents are able to drive their own
cars, 10% use public transportation, and 9% state that their friends provide
transportation for them. Only one person states that it is difficult to get out at his/her
residence. When asked to rate their mood, 26% consider themselves as optimistic,
68% rate their mood as average, while 6% admit that they are pessimistic. This may
be a euphemism for depression.

As it is customary among Latvians, families are rather small. Most of the
respondents (51%) have one or two children, and only 24% report that they have 3
or more children, while 25% have no children.

Table 3

Children

Category Number %
None 39 25
1ñ2 79 51
>3 37 24

Total 155 100

Source: study conducted in 1998 (n=159).

More than half (61%) of the respondents have grandchildren, but only 11% have great
grandchildren. The implications of these facts will be considered later in this research.

Table 4

Progeny

Category Grandchildren, n/% Great grandchildren, n/%
None 62/39% 141/89%
Some 97/61% 18/11%
Total 159/100% 159/100%

Source: study conducted in 1998 (n=159).

Reasons for leaving Latvia

Fear for oneís life, political repression, and material losses were the main reasons
that prompted the respondents to go into exile. Before leaving the country, 77%
reported feeling a great sense of insecurity, 72% mentioned a feeling of helplessness,
61% pointed out the material hardships during the Soviet occupation, 60% were
fearful of being arrested and deported to Siberia, 59% feared for their lives, 56%
mentioned a feeling of horror.
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During the first period of Soviet occupation of Latvia (1940), 69% of the
respondents had a member of their families or a close friend arrested and deported to
Siberia. During the Soviet occupation, 23% of the respondents had a family member
or a close friend shot dead. Other traumas mentioned were that a family member or
a close friend were arrested and interrogated, or disappeared without any warning.

The suffering brought about by the Soviet domination was described by 71% of
the respondents, but only 45% of the respondents described similar traumas they had
experienced during the German occupation (1941ñ1944). The majority of the respon-
dents (75%) had their farms, businesses or other property confiscated by the Soviets,
but only 28% of the respondents suffered similar losses during the German occupation.
Among the hardships experienced during the German occupation, the respondents
mentioned the scarcity of food and consumer goods and a fact that they were not
admitted to the higher educational institutions, unless they performed the so called
ìArbeits Dienstî, i.e., they had worked in a factory or on a farm for one year, before
they could start their academic studies. During the German occupation, 83% had a family
member or a close friend drafted into the army. Most of these individuals perished in the
fierce fighting between the Germans and the Soviets during the final phases of the war.

What was it like to leave oneís native country?

About a quarter (23%) of the respondents did not answer the question about
their state of mind when leaving their native country. It seems that still in 1998, when
the information for this study was collected, a considerable portion of the respondents
found it too painful to recall what it had been like for them, some 54 years earlier.

Of those who did respond to this question, 27% stated that they had thought that
they would be able to return soon, after the end of the war. They thought it was going
to be just a matter of some months before they would be back home. Others mentioned
a sense of helplessness, hopelessness, sadness upon leaving their relatives, a sense of
uncertainty about the future, and concerns regarding the dangers of the heavy bombing
in Germany.

Some 3% of the respondents said that they had not felt anything being in a hurry
to save their lives, and had had no time to think or feel anything. But some 2% said
that they had had no fear and that they had been looking forward to see a new
country. These respondents may have been those who were still children and who
had parents to shoulder the difficult decisions about leaving their native country. To
some of them, fleeing in the face of the advancing Soviet army, despite the many
hardships, may have seemed like an adventure.

Years in refugee camps in Germany

The respondentsí hopes about their rapid return to the native country were not
realized. Before the end of the war, as the Soviet armed forces had advanced from the
East, they had to flee a second time and leave behind whatever they had managed to
take with them from home. They were now in danger of being arrested, sent back to
Latvia and treated as the enemies of the Soviet regime.
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Those who managed to flee the advancing Soviet army, and/or had settled in the
western part of Germany, spent the next five or six years in refugee camps in Germany.
Before the refugee camps were organized by the Allied Forces, they endured the dangers
of the heavy bombing of Germany. When the war ended, they witnessed the mounting
tensions between the Allied Forces and the Soviets, which, eventually, lead to the
Berlin Blockade and the Air Lift. The prevailing feeling was that the Third World
War could break out any day. At the same time, the ideology perpetuated by Latvian
journalists and community leaders was that it was the duty of Latvians to remain in
the refugee camps in Germany, so as to be on the conscience of the great powers, or
else those powers would do nothing to free Latvia from the Soviet occupation. Never-
theless, by 1949, many Latvians had started to seek the ways to emigrate to Canada,
Australia, and the United States.

Early years in the USA

The first to leave the refugee camps in Germany were able bodied, young men.
They were able to secure employment and were granted visas, first to Canada or
Australia, and, eventually, to the USA. Their elderly family members had to remain in
the refugee camps. Those who had young children and/or elderly in their families had
to wait longer to secure visas for the USA.

The emigration to the USA was facilitated mainly by the various church organi-
zations. Inasmuch as the majority of Latvians were Lutheran, they received aid mostly
through the Lutheran World Federation. The help was provided by the members of
various American Lutheran churches who sent affidavits guaranteeing the refugees a
place to live and the possibility of employment. Soon those, who had entered the USA
earlier, were also able to provide affidavits for their friends and relatives still in the
refugee camps in Germany. By 1952, most Latvians had left the refugee camps in
Germany, except those who, sadly, had contracted TB or some other serious illness
due to the hardships and the lack of food endured during the war years.

The early years in the USA were particularly difficult for the adults who had
attained professional standing in their native country. They lacked the proficiency in
the English language and could not obtain the necessary credentials to continue work
in their chosen professions. Some of the younger adults, eventually, managed to acquire
the necessary credentials as they gradually became fluent in English. But the elderly
had to work as unskilled labourers for the rest of their lives. Their only consolation
was that their children would become proficient in English and many of these children
were able to win scholarships to prestigious institutions of higher learning. Thus their
lives were professionally and financially secure. The implications of their seemingly
successful adaptation to the conditions in the USA will be considered later in this
paper.

Sense of identity

One way the respondents seemed to maintain their sense of Latvian identity was
through membership and participation in various Latvian organizations. Some 80%
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of them were the members of a Latvian Lutheran church. The members of the American
Latvian Association represented 68% of the respondents in this study. A membership
in a student corporation was reported by 11% of the respondents. Only 6% did not
hold membership in any Latvian organization, while 26% of the respondents belonged
to one Latvian organization and, in most instances, it was the Latvian congregation.
Some 28% belonged to two organizations, 30% reported their membership in three
organizations, and 10% were the members of 4 or more Latvian organizations.

Table 5

Membership in Latvian organizations

Category %
None 6

1 26
2 28
3 30
>4 10

Source: study conducted in 1998 (n=159).

Another way of maintaining a sense of Latvian identity appeared to be contacts
with Latvia. Trips back to Latvia, naturally, increased considerably after Latvia
regained its independence in 1991. Only 13% of the respondents have not been back
to Latvia between 1971 and 1998.

Table 6

Trips to Latvia

Category %
None 13
1ñ2 26
3ñ4 25
5ñ6 18
>6 18

Source: study conducted in 1998 (n=159).

One or two trips back to Latvia had been made by 26% of the respondents, 25%
had made 3 or 4 trips, 18% reported 5 or 6 trips back to Latvia, and another 18%
had made 7 or more trips back to Latvia. Those, who have not visited Latvia between
1971 and 1998 (n=18 or 13%), gave health state as the reason (35%) for not having
made the trip, 10% stated that they could not make the trip due to financial
considerations; while 55% reported that they have no desire to make a trip to Latvia.
Two reasons were cited for not wanting to visit Latvia. First, they had no close relatives
in Latvia. Second, Latvia now is not the kind of place as it was when they left it
(Vidnere and Nucho 2002). The differences between the current Latvia and the one
the respondents left behind will be discussed later in this paper.
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It is of some interest to note that in the 1960s, when Latvia was still occupied by
the Soviets, only 17% of the respondents did not have any contact with people in
Latvia, while 83% did maintain a contact with Latvia, either by letters or by sending
packages of clothing or food to their friends and relatives there. At the same time in
Latvia, many people of younger age did try to avoid contacts with their relatives
abroad as this would have endangered their professional standing with the Soviet
authorities and even resulted in their arrest and deportation to Siberia.

In the response to the question where the respondents considered their real home
was, 86% said their real home was in the USA, while 14% still considered their real
home to be in Latvia. The frequency of feeling that oneís real home is in Latvia is
independent of the respondentís level of income.

When asked to what extent the respondents still feel like Latvians, 26% (n=41)
said that they felt 100% like Latvians, 41% (n=65) stated they considered themselves
51ñ99% as Latvians, 5% (n=7) put themselves in the 1ñ49% category, while 6%
(n=9) stated that they were 0% Latvians. Only two people in the sample failed to
respond to this question.

Table 7

Feeling like a Latvian

Category n %
100% 41 26

51ñ99% 65 41
50% 37 22

1ñ49% 7 5
0% 9 6

Total 159 100

Source: study conducted in 1998 (n=159).

An overwhelming majority of the respondents had a Latvian spouse (94%), only
6% stated that their spouse was not a Latvian. The great majority of the children of
the respondents speak Latvian very well (39%) or well (41%). 13% of the children of
the respondents are able to speak Latvian ìto some extentî, but 7% speak no Latvian
at all.

When asked where they would want to be buried, 23% of the respondents stated
that they would want to be buried in Latvia, while the remaining 77% wished to be
buried in the USA. The respondents who had grandchildren and great grandchildren
were, particularly, emphatic that they wanted to be buried in the USA. The question
about the eventual place of burial was not answered by 12% (n=18) of the sample.

The possibility of returning to Latvia to live

The majority of the respondents in 1998 stated that they still felt a longing
for their native country. While 69% still longed for their native country, 23% said
that they had such longing earlier, and 8% stated that they did not long for Latvia.
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This appears to be a difficult question as 31 % (n=41) of the residents did not
answer it.

Nevertheless, regardless of the longing for their native country, 78% of the
respondents stated that they had no desire to relocate to live in Latvia. Only 22%
(n=35) would consider returning to live permanently in Latvia. This question was not
answered by 22% (n=35) of the sample.

The main reason for the individuals not wanting to return to live in Latvia were
family considerations and the political conditions in Latvia. When this question was
posed to the respondents, Latvia was not yet a member of NATO, nor of the European
Community. Many feared that the newly regained independence of Latvia might be
short-lived and Latvia might be invaded again by the Russians. Other reasons cited
for not wanting to return to live in Latvia were the political corruption and the lack
of adequate medical care. Many respondents stated that they did not want to leave
their children, grandchildren, and great grandchildren behind in the USA, as well as
the graves of their parents who had died in the USA. Still others cited the harsh
climate in Latvia, their advanced age, and the lack of relatives in Latvia.

Discussion

The study reported here presents information about the attitudes and living
conditions of a relatively small segment of Latvians living on the East Coast of the
USA. The information was drawn from a convenience sample, not a random sample,
and therefore the findings can not be generalized to the entire Latvian population in
the USA.

As it has been pointed out above, the study was done 54 years after the respondents
had left their native country to escape the genocidal policies of the Soviets who had
occupied Latvia. It is some 49 years since the respondents had moved to the USA.
Those who were elderly or in their late stages of adulthood, when they went into exile
were no longer alive when this study was done. It should be noted that in all likelihood,
the experiences of the older segment of people in exile were more traumatic than
those of the younger persons. The older people, by and large, had more to lose than
the younger ones by way of prestige and social networks. Moreover, it was more
difficult for them to re-establish themselves and to learn a new language and new
customs. In all likelihood, they have never reached the same socioeconomic level that
they had left behind.

The respondents of this study have achieved a remarkably good socioeconomic
level. Their marriages appear to be stable and the divorce rate is surprisingly low. The
absence of great grandchildren is a cause for concern. It means that Latvians, as is the
case with many other European nations, now are in danger of eventual extinction.

Although only a small percentage of the respondents have married a spouse who
is not a Latvian (6%) and only 7% of their children speak no Latvian, there is a
considerable gap between the respondents and their grandchildren. By and large, the
younger people prefer to speak English, rather than Latvian, and thus estrangement
develops between them and their grandparents. Still, when considering the possibility
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of returning to Latvia to live, the respondents cite as one of the reasons why they
would not relocate to Latvia is the fact that they want to remain near their children
and grandchildren. It seems that the conditions of the exile do extract an emotional
price, and that life in a different culture creates an emotional distance between the
older and the younger generation.

The pain of exile was evident where certain questions were not answered by
participants in this study, as indicated above. Also when a searching question which
might awaken emotional pain was asked, it was often handled by denial, e.g., ìI was
too busy to think or feel anything...î An indication of the extent of the trauma of
exile may be also the very fact that it took some 50 years before the authors of the
current study could find the motivation, the time, and the funds to design and conduct
this study.

The participants in the current study report good physical health, and they seem
to lead satisfying, successful lives. It needs to be kept in mind that this is just a small
segment of all the Latvians in the USA. We do not know how many have succumbed
to mental illness, drug-abuse or suicide. One respondent reports that in a college one
Latvian, out of three on scholarships, committed suicide. Apparently she could not
reconcile herself to the fact that her seemingly successful career as a concert pianist,
she had started prior to leaving Latvia, could not be continued to the same extent in
the USA.

Very little is known about Latvians in the USA, apart from some novels and some
autobiographical accounts (Bastj‚nis-Krasts 2001; Nesaule 1995; Ritmans 2003). To
date, no full scale, comprehensive, systematic study of Latvians in the USA has been
done. It is of the utmost importance to gather information about this segment of
recent history that is largely unknown to the Western community of scholars before
the pool of potential respondents disappears due to old age and death.

Exile is a world-wide phenomenon, and it has existed throughout human history.
According to the Judeo-Christian tradition, human history itself began with exile
when Adam and Eve were expelled from Paradise. The ancient Greeks and Romans
used exile as an alternative to the death penalty. Throughout human history there
have been waves of exiles in different parts of the world, and there are no indications
that this phenomenon is about to disappear (Tabori 1972). In the 20th century, the
Soviets continued the practices of the former rulers of Russia by sending politically
undesirable persons to Siberia. The Latvians now in the USA escaped the possibility
of being sent to certain death in Siberia, but, nevertheless, they had to pay a high price
for their freedom. They left behind familiar surroundings, customs, culture, language,
friends, relatives, property, security, hope, and the graves of emotionally significant
people. They endured physical danger and many hardships. It is gratifying to know
that at least a portion of Latvians, who went into exile, managed to endure extensive
losses and many difficulties. But even for them, the exile appears to be somewhat like
an amputation: one learns to function and go on living with prosthesis but it can
never quite replace the missing limb. The wound remains.
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Резюме

Мара Виднере, Айна Озолиня Нухо

Травма потери Родины, и как латыши в США это пережили

Сотни тысяч латышей отправились в изгнание, чтобы спастись от геноцида в Совет-

ском Союзе. Точное число убитых, арестованных и высланных в Сибирь не известно. В

настоящее время латыши рассеяны по всему миру; многие проживают в США, Канаде,

Австралии, Англии, Германии и Швеции.

В настоящей статье представлены результаты исследования, проведенного в 1998 году.

В ходе него были изучены условия жизни и мнения латышей, проживающих на восточном

побережье США. Шестистраничные анкеты были распределены среди латышей, кото-

рые участвовали в различных программах лютеранской церкви во Флориде, Мэриленде,

Делавэре и Пенсильвании. Всего было получено 159 ответов (примерно 20% от общего

количества анкет, что является сравнительно небольшим числом, хотя и приемлемым для

опросов по почте). Исследование проводилось спустя почти 50 лет после того, как рес-

понденты покинули Латвию. Те же, кто в 1944 году были пожилыми людьми или людьми

среднего возраста, во время исследования стали почти девяностолетними; большинство

их уже не было среди живых. Поэтому данное исследование отражает мнения более мо-

лодого поколения латышей, эмигрировавших из Латвии.

В опросе приняли участие 64 мужчины и 95 женщин. Во время проведения опроса

большинство респондентов были пенсионерами (87%). Частично на пенсии были 8%, а

работали – только 5% респондентов. Только 20% респондентов были старше 31 года, ког-

да они покинули Латвию; 20% были детьми или подростками; возраст остальных респон-

дентов (60%) был от 16 до 30 лет. 5 респондентов не ответили на вопрос о своем возрасте.

Более половины респондентов состояли в браке (55%).

В ходе опроса получена также информация о социальном статусе и годовых доходах

латышей в США. Оценивая уровень своего благосостояния, 8% респондентов заявили,

что уровень их благосостояния очень высокий; хорошим свой социально-экономичес-

кий уровень считали 43%, средним – 40% и низким – 9% респондентов. Большинство

респондентов (96%) проживало в своей квартире или доме; 2% – у своих детей; и лишь 1% –
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в пансионате. Большинство респондентов оценивало состояние своего здоровья как хо-

рошее (46%) или удовлетворительное (48%). У 80% респондентов имелись машины, 10%

пользовались общественным транспортом, а 9% пользовались помощью друзей для ре-

шения транспортных проблем. Только один респондент заявил, что покинуть дом – для

него большая проблема. Оценивая свое психологическое состояние, 26% респондентов

причислили себя к оптимистам; 68% свое настроение считали средним; 6% причислили

себя к пессимистам.

Семьи респондентов сравнительно небольшие. У большинства респондентов (51%)

было 1–2 детей; у 24% – трое или больше детей, при этом 25% респондентов были бездет-

ными. В ходе исследования были изучены причины эмиграции, а также отношение рес-

пондентов к современной Латвии и к возможности вернуться на Родину.

Данные, полученные в ходе исследования, позволяют сделать вывод, что утрата Ро-

дины привела к длительной личной эмоциональной травме, связанной с оторванностью

от родных и близких. Переживание утраты Родины является существенным аспектом в

осознании своей этнической идентичности на протяжении всей жизни. Несмотря на то,

что латыши в эмиграции и пытались сохранить свои национальные традиции, все же пе-

редача элементов своей культуры последующим поколениям на чужбине не может быть

успешной.

Kopsavilkums

M‚ra Vidnere, Aina OzoliÚa Nuho

Dzimtenes zaudÁjuma trauma, un k‚ latviei ASV to p‚rdzÓvojui

Simtiem t˚kstou latvieu devuies trimd‚, lai izbÁgtu no Padomju SavienÓbas genocÓda.
PrecÓzs skaits cilvÁku, kas tika nogalin‚ti, apcietin‚ti un izs˚tÓti uz SibÓriju un T‚lajiem Austru-
miem, nav zin‚ms. Latviei tagad ir izkaisÓti pa visu pasauli, galvenok‚rt ASV, Kan‚d‚, Austr‚-
lij‚, Anglij‚, V‚cij‚ un Zviedrij‚.

–is darbs apraksta pÁtÓjumu, kas veikts 1998. gad‚, lai noteiktu attieksmi un dzÓves apst‚kÔus
grupai latvieu, kas apmetuies ASV austrumu krast‚. Seu lappuu anketa tika izdalÓta latvie-
iem, kas apmeklÁja da˛‚das programmas latvieu luter‚Úu baznÓc‚s Florid‚, Merilend‚, DelavÁ-
r‚ un Pensilv‚nij‚. Kopum‚ tika saÚemtas 159 derÓgas anketas (aptuveni 20% no izdalÓtaj‚m
anket‚m, kas ir samÁr‚ mazs skaitlis, taËu pieÚemams aptaujai pa pastu). PÁtÓjums tika veikts
vair‚k k‚ 50 gadus pÁc tam, kad respondenti bija pametui Latviju. Tie, kuri 1944. gad‚ bija
gados veci vai jau tuvu pusm˚˛a nogalei, Ós izpÁtes laik‚ bija gandrÓz deviÚdesmit gadus veci
vai arÓ vairs nebija dzÓvi. T‚dÁj‚di is pÁtÓjums atspoguÔo jaun‚k‚s latvieu paaudzes viedokÔus,
kas dev‚s trimd‚.

Aptauj‚ piedalÓj‚s 64 vÓriei un 95 sievietes. IzpÁtes laik‚ liel‚k‚ daÔa respondentu bija
aizg‚jui pensij‚ (87%). DaÔÁji aizg‚jui pensij‚ bija 8%, un tikai 5% respondentu vÁl joproj‚m
str‚d‚ja. Tikai 20% respondentu vecums bija virs 31 gadam, kad viÚi pameta Latviju. 20%
respondentu bija bÁrni vai agrÓna pusaud˛u vecum‚. P‚rÁjie respondenti bija vecuma robe˛‚s
no 16 lÓdz 30 gadiem (60%), kad pameta savu dzimto zemi. Pieci respondenti neatbildÁja uz
jaut‚jumu par savu vecumu. Vair‚k nek‚ puse no aptauj‚tajiem bija precÁjuies (55%).

Aptaujas rezult‚ti atspoguÔo arÓ ‚rzemju latvieu soci‚lo statusu un gada ien‚kumus.
NovÁrtÁjot savu labkl‚jÓbas lÓmeni, Ôoti labu soci‚li ekonomisko lÓmeni atzÓmÁja 8%
respondentu; labu soci‚li ekonomisko lÓmeni bija atzÓmÁjui 43%, vidÁju ñ 40% un zemu ñ
9% respondentu. Liel‚kajai daÔai aptauj‚to (96%) pieder savs dzÓvoklis vai m‚ja; 2% respon-
dentu dzÓvo pie saviem bÁrniem, un tikai 1% uzturas pansion‚tos. Liela daÔa vÁrtÁ savu veselÓbas
st‚vokli k‚ labu (46%) vai apmierinou (48%). 80% respondentu pieder savas maÓnas, 10%
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lieto sabiedrisko transportu, bet 9% izmanto savus draugus k‚ Ó pakalpojuma sniedzÁjus.
Tikai viena persona uzskata, ka tas ir liels apgr˚tin‚jums tikt ‚r‚ no savas m‚jas. NovÁrtÁjot
savas psiholoÏisk‚s izj˚tas, 26% respondentu pieskaitÓja sevi optimistiem, 68% savu
garast‚vokli vÁrtÁja k‚ vidÁju, 6% atzina, ka bija pesimistiski noskaÚoti.

K‚ tas ir ierasts latvieiem, Ïimenes ir samÁr‚ mazas. Lielai daÔai aptauj‚to (51%) ir viens
vai divi bÁrni, 24% ñ trÓs un vair‚k bÁrnu, kamÁr 25% visp‚r nav bÁrnu. PÁtÓjum‚ apkopoti
arÓ iemesli, k‚pÁc tika pamesta Latvija, k‚ arÓ respondentu attieksme pret m˚sdienu Latviju,
iespÁju atgriezties Latvij‚, vai vÁlmi uzturÁt sakarus ar Dzimteni.

Ieg˚tie dati Ôauj secin‚t, ka ‚rzemju latvieu Dzimtenes zaudÁjums ir ilgstoa personÓbas
emocion‚l‚ trauma, kas saistÓta ar noÌirtÓbu, izolÁtÓbu no radiniekiem un piederÓgajiem, ko
izraisÓjui ‚rÁjie soci‚lie apst‚kÔi. Dzimtenes zaudÁjuma p‚rdzÓvojums ir b˚tisks savas etnisk‚s
identit‚tes apzin‚an‚ vis‚ dzÓves ceÔa g‚jum‚. Lai gan ‚rzemju latviei ir centuies uzturÁt
etnisk‚s tradÓcijas, tomÁr kult˚ras elementu nodoana n‚kamajai paaudzei sveatnÁ nevar b˚t
veiksmÓga.



E K O N O M I K A

J‚nis EglÓtis

GLOB¬LIE REITINGI UN DAUGAVPILS UNIVERSIT¬TES
FAKTORS REÃIONA ATTŒSTŒB¬

Glob‚lie indeksi un reitingi arvien bie˛‚k par‚d‚s gan zin‚tniskos, gan popul‚rzin‚tniskos
rakstos un g˚st praktisku pielietojumu. Valstu ekonomisk‚s attÓstÓbas un atseviÌu nozaru
analÓtisks izvÁrtÁjums dod iespÁju izstr‚d‚t efektÓv‚ku ekonomisko un soci‚lo politiku gan
valsts, gan reÏiona lÓmenÓ. Augstskol‚m ir b˚tiska loma ne tikai zin‚anu veidoanas, bet arÓ
reÏiona konkurÁtspÁjas paaugstin‚anas un ekonomikas attÓstÓbas jom‚. Daugavpils Universi-
t‚tes darbÓbas rezult‚ti Latgales reÏion‚ aktualizÁ jaut‚jumu par cie‚ku sasaisti ar uzÚÁmÁj-
darbÓbu un darba tirgu.

AtslÁgas v‚rdi: glob‚lais, reÏion‚lais, reitings, inov‚cijas, attÓstÓba, universit‚tes misija.

PasaulÁ arvien vair‚k tiek veikti autoritatÓvi un visaptveroi pÁtÓjumi, kas indeksu
un reitingu veid‚ raksturo da˛‚dus pasaules valstu ekonomiskos un soci‚los r‚dÓt‚jus.
AnalizÁjot o reitingu un indeksu dinamiku un detalizÁt‚k iepazÓstoties ar to izstr‚des
metodiku, iespÁjams salÓdzinoi izvÁrtÁt Latvijas valsts ekonomisk‚s problÁmas, lÓdz-
inÁjo darbÓbu efektivit‚ti un perspektÓv‚ pl‚not ekonomisko un soci‚lo politiku gan
valsts, gan reÏiona lÓmenÓ. Viens no b˚tisk‚kajiem zin‚anu (cilvÁkkapit‚la un soci‚l‚
kapit‚la) veidoanas instit˚tiem ir augstskola. TaËu ne maz‚k svarÓga ir o zin‚anu
inovatÓva pielietoana uzÚÁmÁjdarbÓb‚.

Valsts makroekonomisko un mikroekonomisko st‚vokli var analizÁt glob‚l‚
lÓmenÓ, izvÁrtÁjot valsts kopÁjo konkurÁtspÁju, ekonomisk‚s attÓstÓbas tendences un
ekonomiku virzoos spÁkus salÓdzin‚jum‚ ar cit‚m valstÓm. TaËu ne maz‚k svarÓga ir
valsts reÏion‚l‚ attÓstÓba un to ietekmÁjoo faktoru izvÁrtÁjums. Viens no b˚tisk‚kajiem
reÏiona ekonomiskas attÓstÓbas faktoriem ir reÏion‚lo augstskolu potenci‚la izman-
toana. K‚da ir Daugavpils Universit‚tes (DU) loma Latgales reÏiona ekonomik‚ un
k‚das korekcijas lÓdzinÁj‚ darbÓb‚ ir nepiecieamas, lai DU zin‚tniskais potenci‚ls
tiktu realizÁts izmÁr‚mos ekonomiskos r‚dÓt‚jos?

Glob‚lais lÓmenis ñ zin‚anu konkurÁtspÁja

Tradicion‚li ekonomik‚ ar indeksu saprot k‚da r‚dÓt‚ja izmaiÚas laika period‚;
visbie˛‚k lietotie ir iekzemes kopprodukta un patÁriÚa cenu indeksi. Indekss Ó raksta
kontekst‚ ir komplekss r‚dÓt‚js, kas aprÁÌin‚ts, pamatojoties uz atlasÓtu vienk‚ru
vai kompleksu r‚dÓt‚ju matem‚tisku kompil‚ciju. Reitings tradicion‚li ir k‚du objektu
(skola, banka, val˚ta, joma, valsts) ran˛Áanas k‚rtÓba atkarÓb‚ no k‚da parametra,
r‚dÓt‚ja vai indeksa lieluma (‚da k‚rtas numura apzÓmÁanai lieto terminu ìrangsî).
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TaËu starptautiskas finanu instit˚cijas izmanto reitingu, lai kvalitatÓvi raksturotu
k‚du objektu (visbie˛‚k valsts finanu sistÁmu, bankas, val˚tas). PÁtÓjumu (indeksu,
reitingu un rangu sast‚dÓana) zin‚tnisk‚ un praktisk‚ nozÓme ir atkarÓga no vair‚kiem
faktoriem:
1. PÁtÓjumu publicÁjo‚s organiz‚cijas autorit‚te.

Rakst‚ apl˚koti respektablu starptautisku organiz‚ciju (Pasaules Banka, ANO,
Pasaules ekonomikas forums) pÁtÓjumi, kuri realizÁti jau vair‚kus gadus un tiek
arvien uzlaboti. TomÁr autorit‚te neb˚t nav garants pÁtÓjuma rezult‚tu kvalit‚tei.

2. PÁtÓjuma metodoloÏija.
No zin‚tnisk‚ viedokÔa ir liels izaicin‚jums mÁÏin‚t ar vienu skaitli (indeksu,
reitingu) raksturot k‚du objektu (ja vien tas nav skal‚rs). Protams, k‚ jau iepriek
minÁts, is viens skaitlis tiek kompilÁts un, lai pilnÓb‚ izprastu galarezult‚tu, t‚
objektivit‚ti un praktisko lietderÓbu, ir r˚pÓgi j‚izvÁrtÁ viss kompil‚cijas process.
T‚dÁj‚di gandrÓz visu pÁtÓjumu metodoloÏijas izpÁte ir per se nozÓmÓga.

3. Datu un rezult‚tu objektivit‚te.
PÁtÓjumos izmantotos datus visbie˛‚k ieg˚st no aptauj‚m un statistikas datu b‚zÁm,
taËu tiek izmantoti arÓ ekspertu vÁrtÁjumi, masu mediju materi‚li un citi pÁtÓjumi.
VienÓg‚ iebilde par statistikas datiem ir to apkopoanas termiÚ, jo var gadÓties,
ka pÁtÓjuma publicÁanas brÓdÓ situ‚cija ir ievÁrojami atÌirÓga no pÁtÓjum‚
atspoguÔot‚s. UzmanÓgi ir vÁrtÁjami aptauju rezult‚ti, Ópai starptautiskos pÁtÓju-
mos, kad respondentiem (gan visp‚rÓgi iedzÓvot‚jiem, gan nozaru speci‚listiem)
da˛‚d‚s valstÓs ir teorÁtiski j‚analizÁ gan respondenta mÓtnes valstÓ, gan cit‚s
valstÓs notiekoie procesi, t‚dÁj‚di rezult‚ts ir neizbÁgami subjektÓvs. Maz‚k‚ mÁr‚
tas b˚tu attiecin‚ms uz ekspertu vÁrtÁjumu, cerot, ka eksperts a apriori p‚rzina
visu vai vismaz lielu pÁt‚m‚ objekta daÔu. AtseviÌu pÁtÓjumu sast‚dÓt‚ji patur
sev tiesÓbas k‚du Ópau apsvÁrumu dÁÔ atk‚pties no kompil‚cijas algoritma un ad
hoc ieviest savas korekcijas. T‚dÁj‚di b˚tu korekti visiem rezult‚tiem nor‚dÓt sta-
tistisk‚s kÔ˚das robe˛as (kas diem˛Ál tiek darÓts salÓdzinoi reti), un reizÁm b˚tu
lietderÓgi nevis rangu saraksti, kuros nenozÓmÓgas ranga parametra atÌirÓbas var
radÓt lielas ranga atÌirÓbas, bet gan rangu grupas, starp kur‚m atÌirÓbas ir
metodoloÏiski un statistiski nozÓmÓgas. Bie˛i vien vair‚kos pÁtÓjumos ir atsauces
uz k‚du citu pÁtÓjumu un, Ópai gadÓjumos, kad Ó cita pÁtÓjuma pamat‚ ir subjektÓvi
un da˛‚di interpretÁjami dati, subjektivit‚tes faktors tiek ievÁrojam‚ mÁr‚
multiplicÁts.

4. Datu apjoms un proporcijas.

Starptautisko pÁtÓjumu rezult‚tus var raksturot divÁj‚di: no ‚rpolitisk‚ (starp-
tautisk‚) un iekpolitisk‚ viedokÔa. Neapaub‚mi pÁtÓjumiem ir plaa starptautiska
publicit‚te. Augsti r‚dÓt‚ji veido valsts, instit˚cijas, nozares vai k‚da cita objekta
pozitÓvo tÁlu, palielina zÓmolu vÁrtÓbu, paaugstina attiecÓgo instit˚ciju un personu
autorit‚ti. PiemÁram, pÁc vair‚kk‚rtÁjiem labiem r‚dÓt‚jiem Ekonomisk‚s sadarbÓbas
un attÓstÓbas organiz‚cijas veiktajos izglÓtÓbas pÁtÓjumos Somija ir kÔuvusi par sinonÓmu
kvalitatÓvai izglÓtÓbai, uz Somiju brauc m‚cÓties citu valstu Ós nozares speci‚listi un
politiÌi. Augsti r‚dÓt‚ji rada papildus interesi un droÓbas izj˚tu investoriem, kas nozÓmÁ
papildus iespÁjas ekonomikas attÓstÓb‚ un izaugsmÁ. ìStarptautiskie pÁtÓjumi esot Ôoti
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nozÓmÓgi ‚rvalstu investoru vid˚, jo ìtie Ôauj mums samÁrÓties ar cit‚m valstÓmîî,
nor‚da ¬rvalstu investoru padomes valdes prieksÁdÁt‚js Andris LauciÚ (Dreijere,
Z‚lÓte-KÔaviÚa 2008).

PÁtÓjumu detalizÁt‚ka analÓze ir nozÓmÓga valsts un nozaru politikas veidot‚jiem ñ
nacion‚lajiem parlamentiem un valdÓbai, jo t‚ ir papildus neatkarÓgs un relatÓvi
objektÓvs analÓzes instruments, kas par‚da staus quo, Ôauj identificÁt problÁmas, analizÁt
dinamiku, izvÁrtÁt darbÓbas efektivit‚ti, izvirzÓt mÁrÌus un pl‚not t‚l‚ko rÓcÓbas
stratÁÏiju un taktiku. Protams, ie pÁtÓjumi ir arÓ politiÌu savstarpÁjo cÓÚu lauks.

NozÓmÓg‚kie starptautiskie pÁtÓjumi, kuros iekÔauti Latvijas dati, apkopoti 1. tabul‚.

1. tabula
Starptautisko pÁtÓjumu apkopojums

PÁtÓjuma nosaukums Organiz‚cija

VISP¬RŒGIE
Tautas attÓstÓbas indekss (Human Development Index) ANO
DzÓves kvalit‚tes indekss (Worldwide Quality-of-Life Index) The Economist
DzÓves kvalit‚tes indekss (Quality of Life) International Living
LaimÓg‚s planÁtas indekss (Happy Planet Index) The New Economics

Foundation
Globaliz‚cijas indekss (Index of Globalization) KOF Swiss Economic

Institute

EKONOMISKIE
Zin‚anu ekonomikas indekss (Knowledge Economy Index) Pasaules Banka (PB)
Biznesa vides novÁrtÁjums (Doing Business) PB
Glob‚l‚s konkurÁtspÁjas indekss (Global Competitiveness Index) Pasaules ekonomikas

forums (PEF)
Biznesa konkurÁtspÁjas indekss (Business Competitiveness Index) PEF
Lisabonas stratÁÏijas Óstenoanas monitorings (The Lisbon Review) PEF
Ekonomisk‚s brÓvÓbas indekss (Index of Economical Freedom) The Heritage

Foundation
Val˚tu novÁrtÁjuma reitingi Standard & Poorís
Centr‚lo banku novÁrtÁjumu reitingi Standard & Poorís
Val˚tu novÁrtÁjuma reitingi Fitchs

NOZARU
LoÏistikas izpildes indekss (The Logistics Performance Index) PB
T˚risma un ceÔojumu konkurÁtspÁjas indekss (Travel & Tourism PEF
Competitiveness Index)
TÓkla gatavÓbas indekss (Network Readiness Index) PEF
e-gatavÓbas rangs (e-Readiness Rankings) The Economist

ZIN¬–ANU
Zin‚anu indekss (Knowledge Index) PB
SkolÁnu prasmju pÁtÓjumi OECD

1. tabulas turpin‚jumu skat. 62. lpp.
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1. tabulas turpin‚jums

POLITISKIE
Glob‚lais brÓvÓbas indekss (Index of Freedom) Freedom House
Preses brÓvÓbas indekss (Freedom of the Press) Freedom House
Korupcijas uztveres indekss (Corruption Perceptions Index) Amnesty

International
Glob‚lais miera indekss (Global Peace Index) Vision of Humanity
Demokr‚tijas indekss (Economist Intelligence Unit Democracy The Economist
Index)

SOCI¬LIE
Migrantu integr‚cijas politikas indeksi (Migrant Integration British Council
Policy Index)
NabadzÓbas indeksi (Poverty Index) ANO
Dzimumu attÓstÓbas indekss (Gender Related Development Index) ANO
Dzimumu iespÁju indekss (Gender Empowerment Measure) ANO

VIDES
Vides indekss (Environmental Performance Index) Yale University

Avots: autora apkopojums.

Baltijas valstu astoÚpadsmit 1. tabul‚ minÁto pÁtÓjumu rezult‚tu rangu (kur tas
iespÁjams) apkopojums redzams 2. tabul‚. Protams, tas nav Ósti korekti no zin‚tnisk‚
viedokÔa un b˚tu riskanti ‚d‚ veid‚ salÓdzin‚t, piemÁram, Latviju un Laosu, taËu t‚
k‚ Baltijas valstis gandrÓz vienlaicÓgi ir iekÔautas ajos pÁtÓjumos, kopÁj‚ tendence ir
samÁr‚ skaidra ñ Igaunija ir apmÁram desmit pozÓcijas priek‚ Latvijai un Lietuvai,
kuru rezult‚ts savuk‚rt ir apmÁram vien‚ds. –o starpÓbu nevar izskaidrot ar IKP
atÌirÓb‚m vien. Igaunija uzr‚da ievÁrojami lab‚kus rezult‚tus pÁtÓjumos, kuros
p‚rsvar‚ ir da˛‚da veida aptaujas.

2. tabula

Baltijas valstis starptautiskajos pÁtÓjumos

Valsts VidÁjais rangs* Augst‚kais rangs Zem‚kais rangs
Igaunija 28 12 68
Latvija 39 8 66
Lietuva 37 20 63

* 18 no iepriekminÁtajiem visp‚rÓgajiem, ekonomiskajiem un nozaru indeksiem.

Avots: autora apkopojums.
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Zin‚anu novÁrtÁjums

No iepriek apl˚kotajiem pÁtÓjumiem tikai divi tie‚ veid‚ saist‚mi ar izglÓtÓbu un
zin‚an‚m. OECD pÁtÓjumi parasti attiecas uz skolas lÓmeni, savuk‚rt, analizÁjot
reÏion‚l‚s attÓstÓbas problÁmas, svarÓg‚ks ir augst‚k‚s izglÓtÓbas lÓmenis.

Lai vecin‚tu izpratni par zin‚anu ekonomiku, novÁrtÁtu valstu gatavÓbu tai,
identificÁtu problÁmas, k‚ arÓ noteiktu rÓcÓbas stratÁÏiju, Pasaules Banka (PB) izveidoja
zin‚anu novÁrtÁanas metodiku (Knowledge Assessment Methodology, KAM). Meto-
dik‚ apkopoti 83 statistiski un kvalitatÓvi r‚dÓt‚ji apmÁram 140 pasaules valstÓs (jaun‚-
kaj‚, 2007. gada pÁtÓjum‚), lai vÁrtÁtu valsts pozÓcijas Ëetros zin‚anu ekonomikas
sektoros: ekonomik‚, izglÓtÓb‚, inov‚cij‚s, inform‚ciju un komunik‚ciju tehnoloÏij‚s
(IKT). Metodik‚ izmanto statistikas datus, PB un citu organiz‚ciju pÁtÓjumu un aptauju
rezult‚tus. Izmantojot KAM, sast‚da zin‚anu ekonomikas indeksu (ZEI), ko veido
Ëetri apakindeksi (ekonomik‚, izglÓtÓb‚, inov‚cij‚s, IKT) un zin‚anu indeksu (ZI),
ko veido trÓs apakindeksi (izglÓtÓb‚, inov‚cij‚s, IKT). Rezult‚t‚ par‚d‚s attiecÓgo
sektoru skaitlisks vÁrtÁjums ñ indekss (maksim‚l‚ vÁrtÓba ir 10 punkti), k‚ arÓ valsts
rangs (sk. 3. tabulu).

3. tabula

ZEI un ZI 2007. gada PB pÁtÓjum‚

Delta ar Apakindeksi
Rangs 1995. gada Valsts ZEI ZI Ekonomiskais

Inov‚cijas IzglÓtÓba IKTpÁtÓjumu re˛Óms
1 +8 Zviedrija 9,26 9,49 8,59 9,72 8,98 9,76

25 0 Igaunija 8,07 8,07 8,07 7,42 8,29 8,49
31 +12 Lietuva 7,49 7,51 7,45 6,43 8,30 7,79
33 +19 Latvija 7,37 7,41 7,26 6,44 8,35 7,45
35 +3 Polija 7,24 7,29 7,07 6,89 8,11 6,87
47 +8 Krievija 5,94 6,92 2,99 6,92 7,66 6,19
51 +6 Ukraina 5,58 5,88 4,67 5,78 7,54 4,32
61 +8 Baltkrievija 5,33 6,60 1,49 5,32 7,85 6,64

Avots: Knowledge Economy Index 2008.

No Baltijas valstÓm p‚rliecinoa lÓdere ir Igaunija, taËu visliel‚kais k‚pums rangu
sarakst‚ ir tiei Latvijai. 4. tabul‚ redzams da˛u Baltijas valstu apakindeksu veidojoo
r‚dÓt‚ju salÓdzin‚jums. –os r‚dÓt‚ju avotus var iedalÓt div‚s grup‚s: statistikas dati un
aptauju rezult‚ti (izcelti ar trekno riftu). K‚ redzams Igaunijai gandrÓz visi r‚dÓt‚ji ir
nedaudz lab‚ki nek‚ Latvijai un Lietuvai. Aptaujas rezult‚t‚ ieg˚tais augstskolu un
uzÚÁmumu sadarbÓbas novÁrtÁjums Igaunijai ir ievÁrojami augst‚ks nek‚ kaimiÚ-
valstÓm, un Ó tendence ir lÓdzÓga arÓ citos r‚dÓt‚jos, kuri atspoguÔo aptauju rezult‚tus.
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4. tabula

Baltijas valstu inov‚ciju apakindeksa veidojoo r‚dÓt‚ju salÓdzin‚jums

R‚dÓt‚ji Igaunija Latvija Lietuva
¬TI iepl˚de valstÓ % no IKP, 2000ñ05 9,47 5,86 5,56
Dabaszin‚tÚu un in˛enierzin‚tÚu studenti (%), 2006 5,11 1,06 6,81
R&D pÁtnieki uz miljons iedzÓvot‚jiem, 2006 7,44 5,67 7,11
R&D izdevumi k‚ % no IKP, 2006 6,60 4,64 5,98
Universit‚u un uzÚÁmumu pÁtniecisk‚ sadarbÓba, 2007 7,82 5,97 6,21
Zin‚tnisko, tehnisko ˛urn‚lu raksti uz miljons iedz., 2005 8,13 6,62 7,48
Riska kapit‚la pieejamÓba, 2007 8,15 6,53 6,53
Patenti (USPTO) uz miljons iedzÓvot‚jiem, vidÁji 2002ñ2006 7,64 6,50 6,93
Augsto tehnoloÏiju eksporta % r˚pniecÓb‚, 2005 7,98 4,88 5,04
Priv‚t‚ sektora R&D izdevumi, 2007 7,34 5,81 6,37
UzÚÁmumu spÁja ieviest tehnoloÏijas, 2007 8,31 5,08 6,61
Pievienot‚ vÁrtÓba eksport‚, 2007 5,61 5,28 8,13
Vidusskolu apmeklÁjums, 2006 8,27 7,89 8,20
Augstskolu apmeklÁjums, 2006 8,65 9,13 9,21
Interneta pieejamÓba skol‚s, 2007 9,68 7,42 7,58
Valsts izdevumi izglÓtÓbai % no GDP, 2006 6,18 6,18 5,82
8. klases skolÁnu sasniegumi matem‚tik‚, 2003 8,37 7,35 6,12
8. klases skolÁnu sasniegumi dabaszinÓb‚s, 2003 9,18 5,71 6,53
DabaszinÓbu un matem‚tikas izglÓtÓbas kvalit‚te, 2007 8,39 6,94 8,87
Mened˛menta izglÓtÓbas kvalit‚te, 2007 7,66 6,94 6,45
Telefoni uz 1000 iedzÓvot‚jiem, 2005 8,43 7,21 9,21
Mobilie telefoni uz 1000 iedzÓvot‚jiem, 2005 9,43 7,43 9,93
Datori uz 1000 iedzÓvot‚jiem, 2005 8,48 7,27 6,74
Starptautisk‚ interneta joslas platums (biti uz personu), 2005 8,75 7,50 8,01
Interneta lietot‚ji uz 1000 iedzÓvot‚jiem, 2005 8,79 8,07 7,64
Maksa par internetu (USD mÁnesÓ), 2005 7,93 6,93 9,43
e-valdÓbas pakalpojumu pieejamÓba, 2006 10,00 3,83 7,48
Interneta lietoana biznes‚, 2006 9,83 7,20 7,63

Avots: Knowledge Economy Index 2008.

KopÁjo Baltijas valstu salÓdzin‚jumu vislab‚k ilustrÁ cita pÁtÓjuma rezult‚ti.
Pasaules ekonomikas foruma pÁtnieki ir izstr‚d‚jui ideju par galvenajiem ekonomikas
virzÓt‚jspÁkiem. Latvija un Lietuva ierindotas to valstu grup‚, kuru galvenais virzÓ-
t‚jspÁks ir investÓcijas, savuk‚rt Igaunija ir kvalitatÓvi augst‚k‚ grup‚, kuru ekonomiku
virza unik‚las vÁrtÓbas ñ inov‚cijas un biznesa izcilÓba (sk. 1. attÁlu).
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1. attÁls

Ekonomikas attÓstÓbas faktori

Avots: The Global Competitiveness Report 2007ñ2008.

T‚dÁj‚di, salÓdzinot Baltijas valstis, j‚konstatÁ:
1. GandrÓz visos pÁtÓjumos Igaunijas r‚dÓt‚ji, Ópai par valsts p‚rvaldes efektivit‚ti,

ir augst‚ki.
2. Zin‚anu indeksa apakkomponentÁs Igaunijai r‚dÓt‚ji ir ievÁrojami lab‚ki nek‚

Latvijai gadÓjumos, kad dati ir ieg˚ti aptauju rezult‚t‚.
3. Latvijas progress salÓdzin‚jum‚ ar cit‚m Baltijas valstÓm ZI rang‚ ir visliel‚kais

pÁdÁjo divpadsmit gadu laik‚.

ReÏion‚lais lÓmenis ñ zin‚anu atdeve

LÓdzsvarota valsts reÏionu attÓstÓba ir ikvienas valsts soci‚li ekonomisks uzdevums.
PraksÁ sastopams tikai viens valsts lÓdzsvarotas attÓstÓbas r‚dÓt‚js ñ valsts galven‚
reÏiona (parasti galvaspilsÁtas un t‚s aglomer‚cijas) Ópatsvars valsts iekzemes kop-
produkt‚ (OECD Territorial Outlook 2001). RÓg‚ 2005. gad‚ sara˛oja 57,3% no
valsts IKP, PierÓg‚ ñ 11,1% (ZiÚojums par tautsaimniecÓbas.. 2008), ie 68,4% ir
viens no augst‚kajiem r‚dÓt‚jiem ES. IKP uz vienu iedzÓvot‚ju Latgales reÏion‚ ir
zem‚kais starp p‚rÁjiem reÏioniem (Kurzeme, Vidzeme un Zemgale), un ai atpalicÓbai
ir tendence arvien pieaugt. DetalizÁti neiedziÔinoties o atÌirÓbu cÁloÚos, apl˚kosim
vienu no galvenajiem nodokÔiem, kas raksturo reÏiona pavaldÓbu ekonomisko st‚vokli ñ
iedzÓvot‚ju ien‚kuma nodokli (IIN). SaskaÚ‚ ar LR ìLikumu par iedzÓvot‚ju ien‚kuma
nodokliî 75% no visu pavaldÓb‚ reÏistrÁto gan publiskaj‚, gan priv‚taj‚ sektor‚
nodarbin‚to iedzÓvot‚ju ien‚kuma nodokÔa iemaks‚m non‚k pavaldÓbas bud˛et‚ un
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veido to ien‚kumu galveno komponenti. T‚dÁj‚di priv‚t‚ sektora IIN apjoms un
Ópatsvars netiei raksturo priv‚t‚ sektora biznesa kvalit‚ti attiecÓgaj‚ pavaldÓb‚. Lai
nodroin‚tu visas pavaldÓbas ar minim‚lo nepiecieamo finanu daudzumu, valsts
likumdoan‚ paredzÁts finanu izlÓdzin‚anas meh‚nisms ñ pavaldÓbu izlÓdzin‚anas
fonds (PIF), kura darbÓbu reglamentÁ LR likums ìPar pavaldÓbu finanu izlÓdzin‚anuî
(1998). PIF ir trÓs veidu pavaldÓbas: donori (atdod daÔu IIN PIF), receptori (saÚem
lÓdzekÔus no PIF), k‚ arÓ pavaldÓbas, kuras iztiek no pau IIN.

5. tabula

PavaldÓbu izlÓdzin‚anas fonds valsts nozÓmes pilsÁt‚s un
rajonu centru pavaldÓb‚s 2007. gad‚ (Ls)

PavaldÓba Receptori Donori
RÓga 46 515 519
Daugavpils 392 105
Jelgava 1 765 730
J˚rmala 3 280 972
Liep‚ja
RÁzekne
Ventspils 1 478 517
Valmiera* 1 525 260
Aizkraukles novads 517 906
Al˚ksne 20 124
Balvi
Bauska 220 707
CÁsis 546 651
Dobele 475 531
Gulbene 13 459
JÁkabpils
Kr‚slavas novads 194†829
KuldÓga
Limba˛i 251 174
Ludza
Madona 98 457
Ogres novads 1 754 747
PreiÔu novads
Saldus 74 013
Talsi 235 693
Tukums 237 930
Valka 28 655

* saskaÚ‚ ar ATR projektiem valsts nozÓmes pilsÁta.

Avots:  Valsts kases m‚jas lapa 2008.
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K‚ redzams 5. tabul‚, valsts nozÓmes pilsÁtu un rajona centru pavaldÓbu grup‚
liel‚kie donori PIF ir citu reÏionu pavaldÓbas, bet vienÓgie receptori ir Latgales reÏiona
pavaldÓbas ñ Kr‚slavas novads un Daugavpils pilsÁta. Daugavpils, Liep‚ja un RÁzekne
ir pilsÁtas, kur‚s darbojas reÏion‚l‚s augstskolas, DaugavpilÓ un RÁzeknÁ ir vair‚kas
ekonomikas, dabaszin‚tÚu un in˛enierzin‚tÚu programmas, tomÁr tas neatspoguÔojas
IIN strukt˚r‚. VÁl vair‚k ñ universit‚tes pilsÁta Daugavpils saÚem lÓdzekÔus no PIF.

Valsts reÏion‚l‚s attÓstÓbas aÏent˚ra 2007. gad‚ veica pÁtÓjumu Latvijas pavaldÓb‚s
par inov‚ciju ievieanu. K‚ redzams, Latgales pavaldÓbu darbinieki ir viskritisk‚kie
vÁrtÁjum‚ par savu pavaldÓbu uzÚÁmumu inovatÓv‚s darbÓbas lÓmeni (sk. 2. attÁlu).
J‚Úem vÁr‚, ka is var b˚t subjektÓvs spriedums, jo ne visi pavaldÓbu darbinieki p‚rzina
citu pavaldÓbu uzÚÁmumus, un arÓ izpratne par inov‚cij‚m var b˚t subjektÓvi atÌirÓga.

2. attÁls

Atbilde uz jaut‚jumu ìK‚ J˚s vÁrtÁjat inovatÓv‚s darbÓbas lÓmeni
uzÚÁmumos J˚su pavaldÓbas teritorij‚?î, 2007. gad‚, %

Avots: Valsts reÏion‚l‚s attÓstÓbas aÏent˚ras 2007. gad‚ veikt‚ pÁtÓjuma dati.
Sk.: PavaldÓbu aptaujas.. 2007.

K‚ galvenos prieknosacÓjumus jauno tehnoloÏiju ievieanai pavaldÓbu darbinieki
min finanu resursus un profesion‚lus cilvÁkresursus (3. attÁls). Latgales reÏion‚ k‚
galvenais prieknosacÓjums minÁti profesion‚li cilvÁkresursi. “emot vÁr‚ iepriek-
minÁto par inovatÓv‚s darbÓbas lÓmeni Latgales reÏiona uzÚÁmumos, var netiei secin‚t,
ka divas reÏion‚ eso‚s augstskolas pilnÓb‚ neatrisina profesion‚lu cilvÁkresursu
jaut‚jumu. Tam var b˚t da˛‚di cÁloÚi, tomÁr rodas jaut‚jums par augstskolu attiecÓgo
studiju programmu orient‚ciju uz inovatÓva biznesa uzÚÁmÁjdarbÓbu.
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3. attÁls

Atbilde uz jaut‚jumu ìK‚di, J˚supr‚t, ir galvenie prieknosacÓjumi jaunu
tehnoloÏiju ievieanai uzÚÁmumos?î, 2007. gad‚, prieklikumu skaits

Avots: Valsts reÏion‚l‚s attÓstÓbas aÏent˚ras 2007. gad‚ veikt‚ pÁtÓjuma dati.
Sk.: PavaldÓbu aptaujas.. 2007.

ZÓmÓgi, ka Latgales un Zemgales reÏion‚ (abos reÏionos ir zem‚kais IKP uz vienu
iedzÓvot‚ju) k‚ nozÓmÓgi jauno tehnoloÏiju ievieanas faktori minÁti teritorijas attÓstÓbas
programmas un politiÌu atbalsts, kam nav tieas ietekmes uz uzÚÁmÁjdarbÓbu, savuk‚rt
RÓg‚ un VidzemÁ nozÓmÓg‚ka ir finanu resursu pieejamÓba.

Anketas sast‚dÓt‚ji jaut‚juma ìKur‚m organiz‚cij‚m b˚tu j‚b˚t galvenaj‚m inov‚-
ciju sekmÁan‚?î pied‚v‚tajos atbil˛u variantos nav minÁjui augstskolas (iespÁjams,
t‚ ir anketas sast‚dÓt‚ju nepilnÓba), respondenti gan varÁja nor‚dÓt citus atbildes varian-
tus, tomÁr ie citi neidentificÁtie gadÓjumi veido tikai da˛us procentus no kopÁj‚ atbil˛u
skaita. Tas par‚da, ka augstskolas pavaldÓbas darbinieku vÁrtÁjum‚ nav uzskat‚mas
par inovatÓva biznesa veicin‚t‚j‚m.

K‚di faktori ietekmÁ reÏiona konkurÁtspÁju? M.E. Portera (Porter) ASV konku-
rÁtspÁjas reÏion‚lo pÁtÓjumu secin‚jumi ir ‚di:
� labkl‚jÓba tiek radÓta nevis mantota;
� augst‚ks inov‚ciju lÓmenis rada augst‚ku labkl‚jÓbas lÓmeni;
� produktivit‚te nav atkarÓga no t‚, kuras nozares konkurÁ, bet gan no t‚, k‚ t‚s

konkurÁ;
� spÁcÓgi un konkurÁtspÁjÓgi klasteri ir reÏiona produktivit‚tes dzinÁjspÁks;
� katrs reÏions veido Ópau pieeju, kas balst‚s uz unik‚liem aktÓviem un relatÓvaj‚m

stipraj‚m pusÁm.
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GandrÓz katrs no M.E. Portera nor‚dÓtajiem faktoriem liel‚ mÁr‚ atkarÓgs no
reÏiona cilvÁku un soci‚l‚ kapit‚la, savuk‚rt tiei reÏion‚l‚s augstskolas liel‚ mÁr‚
veido o kapit‚lu.

T‚dÁj‚di LatgalÁ ñ reÏion‚, kur‚ ir divas augstskolas:
1. ir viszem‚kais sara˛otais IKP uz iedzÓvot‚ju salÓdzin‚jum‚ ar citiem valsts reÏio-

niem;
2. universit‚tes pilsÁta saÚem dot‚cijas no PIF;
3. Latgales pavaldÓbu darbinieki, nor‚dot uz zemo inovatÓv‚s darbÓb‚s lÓmeni uzÚÁ-

mumos, k‚ galveno prieknoteikumu inov‚ciju ievieanai min profesion‚lus cilvÁk-
resursus;

4. pavaldÓbu darbinieki neredz augstskolu un Latgales reÏiona attÓstÓbas aÏent˚ras
lomu inov‚ciju veidoan‚.

Universit‚tes lÓmenis ñ zin‚anu radÓana un p‚rnese

Universit‚u galvenie stratÁÏiskie dokumenti ir attÓstÓbas stratÁÏijas vai koncepcijas,
tomÁr katrai universit‚tei ir formulÁta sava misija. SalÓdzin‚anai tiek pied‚v‚tas ‚du
universit‚u misijas:
� Daugavpils Universit‚tes misija ir nodroin‚t augstas kvalit‚tes studijas un m˚s-

dienu lÓmenim atbilstou zin‚tnisko pÁtniecÓbu, veidojot intelektu‚lo b‚zi Latgales
reÏiona harmoniskai attÓstÓbai (DU attÓstÓbas koncepcija, 2001ñ2010).

� Latvijas Universit‚te apvieno daudzveidÓgu pÁtniecÓbu, studijas un inovatÓvu darbÓ-
bu, lai sniegtu starptautiski atzÓtu augst‚ko izglÓtÓbu, attÓstÓtu zin‚tni, koptu latvieu
valodu un kult˚ru, stiprin‚tu da˛‚du kult˚ru sakaru tradÓcijas (LU attÓstÓbas
stratÁÏija 2008).

� ViÔÚas Universit‚tes misija ir radÓt, uzkr‚t un izplatÓt zin‚anas, nodroinot auten-
tiskas universit‚tes kult˚ras kontinuit‚ti, kur‚ vecas tradÓcijas un jaunas idejas
bag‚tina viena otru (Vilnius University Home Page 2008).

� Kembrid˛as Universit‚tes misija ir pied‚v‚t sabiedrÓbai izglÓtÓbu, m‚cÓanos un
pÁtniecÓbu augst‚kaj‚ starptautisk‚s izcilÓbas lÓmenÓ (The Universityís Mission..
2008).

K‚ redzams, misijas ir Ôoti visp‚rÓgas, t‚s atÌiras niansÁs, t‚pÁc nozÓmÓgs ir citu
stratÁÏisko dokumentu saturs, kur parasti atÌiras apjoma un detaliz‚cijas pak‚pes
ziÚ‚. Œpai neiedziÔinoties niansÁs, DU attÓstÓbas koncepcij‚ (2001.ñ2010. gadam) saikne
ar biznesu (uzÚÁmÁjdarbÓbu) minÁta ievÁrojami ret‚k nek‚ pÁc nozÓmes lÓdzÓg‚ Latvijas
Universit‚tes attÓstÓbas stratÁÏij‚. ArÓ Kembrid˛as universit‚tes misijas detalizÁt‚k‚
izkl‚st‚ par attiecÓb‚m ar sabiedrÓbu minÁts, ka ìt‚s ir inovatÓvu partnerattiecÓbu ar
biznesu .. un veselÓbas apr˚pi iespÁjasî (The Universityís Mission.. 2008).

InovatÓvs bizness ir ne tikai tas, kur ra˛o inovatÓvu (jaunu) produkciju vai sniedz
inovatÓvus (jaunus) pakalpojumus, bet arÓ tas, kur tradicion‚la produkcija vai pakal-
pojumi tiek ra˛oti (sniegti) inovatÓv‚ veid‚. “emot vÁr‚, ka ir j‚izstr‚d‚ jauna DU
attÓstÓbas koncepcija, taj‚ ir j‚atrod atbildes uz vair‚kiem jaut‚jumiem:
1. Cik liel‚ mÁr‚ DU izglÓtÓba ir atbilstoa odienas biznesa vajadzÓb‚m, un cik t‚ ir

atbilstoa rÓtdienas biznesa vajadzÓb‚m?
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2. Cik liel‚ mÁr‚ DU studijas un pÁtniecÓba ir saistÓta ar biznesu jom‚s, kur tas ir
iespÁjams? Cik liel‚ mÁr‚ o sasaisti var raksturot k‚ inovatÓvu?

3. K‚ds ir DU pÁtÓjumu komercializ‚cijas lÓmenis?
4. Cik nozÓmÓgs Latvijas InvestÓciju un attÓstÓbas aÏent˚ras partneris ir DU?
5. Cik nozÓmÓgs biznesa partneris ir DU:

� tehnoloÏiju p‚rnesÁ,
� jaunu produktu un pakalpojumu izstr‚dÁ,
� biznesa konsult‚cij‚s,
� kvalit‚tes vadÓb‚?

Tie ir galvenie jaut‚jumi, kas prasa t‚l‚ku izpÁti un rÓcÓbu.
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Summary

J‚nis EglÓtis

Global Ratings and Daugavpils University Factor
in Regional Development

Global ratings and indices are more frequently to be analyzed in scientific and popular
scientific articles; at the same time they are used in practice. Analytical estimation of economic
development of a country and separate sectors of national economy enables elaboration of
more effective socio-economic policy, both at the national level and at the regional one. Higher
educational institutions are important not only for acquiring new knowledge, but they are
essential for the increase of competitiveness of regions. The outcome of Daugavpils University
activity in Latgale actualizes more close relations with the labour market and entrepreneurship.

Besides, it is possible to conclude that innovative business cannot be limited to new goods
production or new services offer. New products should be manufactured and new services
should be offered in an innovative form. Accordingly, Daugavpils University should work out
a new development strategy, which must give an answer to a number of questions:
1. To what extent does the education given by Daugavpils University meet the requirements

of todayís and tomorrowís business?
2. To what extent are the studies and the research work at Daugavpils University related to

business in the spheres where such a relation is possible? To what extent can this relation
be regarded as an innovative one?

3. To what extent are the investigations held at Daugavpils University commercialized?
4. To what extent is Daugavpils University a significant partner of Investment and

Development Agency of Latvia?
5. Is Daugavpils University an important business partner

� in distribution of new technologies,
� in new products and services elaboration,
� in holding consultations for entrepreneurs,
� and in the improvement of management quality?

Резюме

Янис Эглитис

Глобальные рейтинги и фактор Даугавпилсского университета
в развитии региона

Глобальные рейтинги и индексы все чаще анализируются в научных и научно-попу-

лярных статьях, а также находят практическое применение. Аналитическая оценка эко-

номического развития страны и отдельных отраслей национальной экономики дает воз-

можность разработать более эффективную социально-экономическую политику, как на

национальном, так и на региональном уровне. Важная роль высших учебных заведений

заключается не только в создании новых знаний, но и в повышении конкурентоспособ-

ности регионов. Результаты деятельности Даугавпилсского университета в Латгалии ак-

туализируют более тесную связь с рынком труда и предпринимательством.

При этом можно сделать вывод, что инновативный бизнес не может ограничиваться

производством новой продукции или предоставлением новых услуг. Новая продукция

должна производиться и новые услуги должны предоставляться в новаторской форме.

Соответственно, должна быть разработана новая стратегия развития Даугавпилсского

университета, в которой необходимо дать ответ на ряд вопросов:
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1. Насколько образование, которое дает Даугавпилсский университет, отвечает сегод-

няшним и завтрашним потребностям бизнеса?

2. Насколько тесно учеба и исследовательская деятельность в Даугавпилсском универ-

ситете связана с бизнесом в областях, где эта связь возможна? Насколько эту связь

можно считать инновативной?

3. Какова степень коммерциализации исследований, проводимых в Даугавпилсском

университете?

4. Насколько значимым партнером Латвийской агентуры инвестиций и развития явля-

ется Даугавпилсский университет?

5. Является ли Даугавпилсский университет важным партнером для бизнеса

� в распространении (переносе) новых технологий,

� в разработке новых продуктов и услуг,

� в предоставлении консультаций для предпринимателей,

� в повышении качества управления?



J A U N O  Z I N ¬ T N I E K U
P U B L I K ¬ C I J A S

Anna Palma

STUDENTU IZGLŒTŒBAS KVALIT¬TES VADŒBA
ATSEVI–ÕA STUDIJU KURSA IETVAROS

Aizvien pieaugoais studÁjoo skaits m˚su valstÓ izvirza papildus prasÓbas izglÓtÓbas kvali-
t‚tei, lai t‚ nodroin‚tu atbilstÓbu BoloÚas proces‚ noteiktaj‚m vadlÓnij‚m un apmierin‚tu
studentu k‚ studiju procesa subjektu. Jau E. Deimings nor‚dÓja, ka ar kvalit‚tes jaut‚jumiem
ir j‚nodarbojas visiem organiz‚cij‚ str‚d‚joajiem, t‚pÁc nozÓmÓga ir izglÓtÓbas kvalit‚te katr‚
studiju kurs‚.

PÁtÓjum‚ ir izstr‚d‚ts un empÓriski p‚rbaudÓts izglÓtÓbas kvalit‚tes vadÓbas modelis viena
studiju kursa ietvaros, kas balst‚s uz E. Deminga, D˛. D˛urana un N. Kano idej‚m par kvalit‚tes
nodroin‚anu, k‚ arÓ empÓriski p‚rbaudÓta Ó modeÔa efektivit‚te.

Lai noskaidrotu, k‚ studiju kursa kvalit‚te ietekmÁ izglÓtÓbas kvalit‚ti, tika veikta aptauja
par studentu studiju mÁrÌiem un attieksmi pret izglÓtÓbas kvalit‚ti, viÚu apmierin‚tÓbu ar studiju
procesu, k‚ arÓ analizÁta studiju rezult‚tu dinamika. PÁtÓjums tika veikts 2006. gad‚ Transporta
un sakaru instit˚t‚; izlasi veidoja 58 studenti.

AtslÁgas v‚rdi: kvalit‚te, kvalit‚tes p‚rvalde, izglÓtÓbas kvalit‚te, studiju kursa kvalit‚te.

TeorÁtisk‚ daÔa

Pieaugot m˚sdienu glob‚l‚ patÁrÁt‚ja prasÓb‚m, 21. gadsimts izvirza nepiecie-
amÓbu ieviest jaunas izmaiÚas un pilnveidojumus katras organiz‚cijas darbÓb‚. Tirgus
globaliz‚cijas apst‚kÔos aizvien nozÓmÓg‚ka kÔ˚st dzÓves kvalit‚tes problÁma. CilvÁki
izvirza aizvien augst‚kas prasÓbas preËu un pakalpojumu kvalit‚tei, saviem darba un
dzÓves apst‚kÔiem, apk‚rtÁj‚s vides st‚voklim, valsts instit˚ciju darbam. Priekpl‚n‚
izvirz‚s kvalit‚tes hum‚nistiskie aspekti. Hum‚nistiskaj‚ pieej‚ uzmanÓba tiek pievÁrsta
cilvÁciskajiem un soci‚lajiem faktoriem: attiecÓb‚m starp cilvÁkiem, mor‚laj‚m
vÁrtÓb‚m, piederÓbas izj˚tai, kolektÓvajai pieredzei, motiv‚cijai, cilvÁku iesaistÓan‚s
pak‚pei u.c.

Ar katru gadu aizvien liel‚ks skaits m˚su valsts iedzÓvot‚ju izvÁlas studijas k‚d‚
no Latvijas augstskol‚m. K‚ nor‚dÓts ìLatvijas Nacion‚laj‚ 2005. gada rÓcÓbas pl‚n‚
nodarbin‚tÓbas veicin‚anaiî, 2005./2006. akadÁmisk‚ gada s‚kum‚ valstÓ bija 562
studenti (2003./2004. st.g. ñ 539, 2004./2005. st.g. ñ 556) uz katriem 10000 iedzÓ-
vot‚jiem, kas ir viens no augst‚kajiem r‚dÓt‚jiem pasaulÁ. Latvijai ‚da tendence nav
svea, jo arÓ 1939./40. studiju gad‚ Latvija bija pirmaj‚ viet‚ Eirop‚ pÁc studÁjoo
skaita ñ 30 studentu uz katriem 10000 iedzÓvot‚ju (Kult˚ra Latvij‚.. 2006). Jebkuras
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sabiedrÓbas izglÓtotÓbas lÓmeni nosaka ne tik daudz studÁjoo kvantitatÓvie radÓt‚ji, k‚
ieg˚t‚s izglÓtÓbas kvalit‚te. Savuk‚rt izglÓtÓbas kvalit‚te ir svarÓg‚k‚ koncepcija, kas
nosaka ilglaicÓgu sabiedrÓbas attÓstÓbu. Augstskol‚ ieg˚t‚s akadÁmisk‚s zin‚anas ir
galvenais dinamiskais faktors, kas nosaka efektivit‚tes paaugstin‚anos.

R. VÓra izglÓtÓbas kvalit‚ti definÁ ‚di: ì..kvalit‚te nozÓmÁ atbilstÓbu prasÓb‚m un
ir izglÓtÓbas proces‚ veidojoos pazÓmju un ÓpaÓbu kopums, kas raksturo izglÓtÓbas
procesa atbilstÓbu iepriek izvirzÓtaj‚m un paredzÁtaj‚m prasÓb‚mî (VÓra 2001,
15l. lpp.).

Augstskolai k‚ organiz‚cijai ir virkne specifisku ÓpatnÓbu, kas to padara atÌirÓgu
no cit‚m izglÓtÓbas iest‚dÁm, bet vÁl jo vair‚k ñ no cit‚m organiz‚cij‚m, kas apmierina
da˛‚d‚s cilvÁku vajadzÓbas. Jebkura organiz‚cija ir sistÁma, savuk‚rt sistÁma ir sav-
starpÁji saistÓtu elementu kopums, t‚pÁc svarÓgi ir identificÁt augstskolas k‚ organiz‚-
cijas sistÁmas elementus. Augstskolas sistÁmas elementi:
� pieg‚d‚t‚ji ñ visp‚rizglÓtojo‚s vidusskolas, koled˛as u.c ;
� ieeja ñ visp‚rizglÓtojoo vidusskolu, koled˛u absolventi, augstskolas person‚ls un

resursi;
� izeja ñ augstskolas absolventi;
� patÁrÁt‚ji

ñ iekÁjais patÁrÁt‚js ñ students;
ñ ‚rÁjais patÁrÁt‚js ñ darba devÁji, sabiedrÓba.

Kop 2000. gada, kad izn‚ca V. KaËalova (Качалов 2000) publik‚cija ˛urn‚l‚
ìStandarti un Kvalit‚teî (“Стандарты и Качество”), turpin‚s zin‚tnisk‚ diskusija
par to, kas ir izglÓtÓba ñ Ópas pakalpojuma veids, vai arÓ izglÓtÓba saglab‚ savu tradi-
cion‚lo misiju sabiedrÓb‚ k‚ cilvÁces uzkr‚t‚s soci‚l‚s pieredzes atra˛ot‚ja. Abiem
iem uzskatiem ir gan piekritÁji (KaËalovs, Borisova u.c.), gan arÓ pretinieki (Subetto,
Razorina u. c.). J. Borisova (Борисова 2002) atbalsta pieÚÁmumu, ka jÁdziena ìiz-
glÓtÓbas kvalit‚teî viet‚ ir j‚lieto jÁdziens ìpied‚v‚t‚ izglÓtÓbas pakalpojuma kvalit‚teî.
T‚pat svarÓgi ir identificÁt izglÓtÓbas pakalpojuma pas˚tÓt‚ju. Pas˚tÓt‚ja un pieg‚d‚t‚ja
savstarpÁj‚s attiecÓbas izglÓtÓbas iest‚dÁ ir Ôoti specifiskas. Tad, kad docÁt‚js vada
nodarbÓbas, viÚ ir pieg‚d‚t‚js, bet students ñ pas˚tÓt‚js, savuk‚rt, ja students k‚rto
eks‚menu vai aizst‚v savu kursa darbu, tad docÁt‚js ir pas˚tÓt‚js, bet students ñ pieg‚-
d‚t‚js.

AtkarÓb‚ no t‚, k‚ tiek identificÁts patÁrÁt‚js un ieinteresÁt‚s puses, main‚s attie-
cÓbas. Kas tad Ósti ir students? IzglÓtÓbas pakalpojuma patÁrÁt‚js vai ieinteresÁt‚ puse?
T. Konti (Конти 2005) uzskata, ka studÁjoais ir j‚uztver ab‚s aj‚s kvalit‚tÁs. Ja
runa ir par jaun‚ko klau skolÁniem, tad viÚi, protams, p‚rsvar‚ ir izglÓtÓbas pakalpo-
juma patÁrÁt‚ji, tomÁr, pieaugot izglÓtÓbas lÓmenim, viÚi aizvien vair‚k ieg˚st ieinte-
resÁt‚s puses iezÓmes, jo ìpieg‚d‚t‚ja ñ ieinteresÁt‚s pusesî attiecÓb‚s ir integrÁtas
pareizÁj‚s un n‚kotnes sabiedrÓbas intereses.

P. –Ëeglovs un N. “ikitina (Щеглов, Никитина 2003) uzskata, ka, lai nodroin‚tu
izglÓtÓbas kvalit‚ti, ir j‚nodroina nepiecieamie prieknosacÓjumi:
1) pau prasÓbu kvalit‚te (mÁrÌi, standarti, normas);
2) resursu (apst‚kÔu) kvalit‚te (izglÓtojo‚s programmas, person‚ls, abiturientu kon-

tingents, materi‚li tehniskais nodroin‚jums, finanses);
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3) izglÓtÓbas procesu kvalit‚te;
4) rezult‚tu kvalit‚te (k‚rtÁjie un gala p‚rbaudÓjumi, absolventu karjeras izaugsme).

–ie prieknosacÓjumi ir savstarpÁji saistÓti un viens otru ietekmÁ. Resursu kvalit‚te
ietekmÁ procesu kvalit‚ti, kop‚ veidojot rezult‚tu kvalit‚ti, savuk‚rt no prasÓbu kvali-
t‚tes ir atkarÓgs resursu, procesu un rezult‚tu novÁrtÁjums.

NÓderlandes Augst‚k‚s profesion‚l‚s izglÓtÓbas ekspertu izstr‚d‚taj‚s rekomen-
d‚cij‚s (Uz EFQM modeli balstÓta.. 1999) rodams termins ìstudÁjamÓba ñ kritÁrijs,
kas raksturo studiju programmu no apg˚anas iespÁju viedokÔa: vai t‚ ir saskaÚota ar
ien‚ko‚s pl˚smas studentu s‚kotnÁjo lÓmeni, vai ir pareizs un vienmÁrÓgs apguves
temps, vai ir adekv‚ts prasÓbu apjoms pret studÁjooî. Tas pats princips b˚tu attieci-
n‚ms arÓ uz atseviÌu studiju kursu.

SvarÓgs kvalit‚tes r‚dÓt‚js ir pas˚tÓt‚ja apmierin‚tÓba ar saÚemto pakalpojumu.
1986. gad‚ Starptautisk‚ standartiz‚cijas organiz‚cija ISO (International Standard-
ization Organization) formulÁja kvalit‚tes terminus vis‚m r˚pniecÓbas un biznesa
nozarÁm. 1994. gad‚ terminoloÏija tika precizÁta: ìKvalit‚te ir b˚tisko ÓpaÓbu kopums,
kas spÁj atbilst jau noteikt‚m un vÁl neizteikt‚m vajadzÓb‚m. (..) T‚ ir nepiecieamÓba
vienmÁr apmierin‚t klienta vÁlmes un vajadzÓbasî (Kvalit‚tes vadÓbas sistÁma 2002,
44. lpp.).

PatÁrÁt‚ji b˚s gatavi pirkt tikai t‚s preces vai pakalpojumus, kuri ir vÁrtÓgi un
lietderÓgi, t‚pÁc galvenais patÁrÁt‚ja uzdevums ir izvÁlÁties visvÁrtÓg‚ko starp alterna-
tÓviem pied‚v‚jumiem. M. TrÓsi un F. Vaiersema (Treacy and Wiersema 1995) run‚
par ‚diem patÁrÁt‚ju izvÁli ietekmÁjoiem faktoriem:
1. Da˛‚dus patÁrÁt‚jus piesaista atÌirÓgas produkta ÓpaÓbas. Nav iespÁjams apsteigt

konkurentus pÁc visiem r‚dÓt‚jiem, t‚pÁc komp‚nijai ir j‚nosaka patÁrÁt‚ju mÁrÌa
grupa un j‚koncentrÁjas uz tiem produkcijas parametriem, kas ir pievilcÓgi tiei
ai grupai.

2. PatÁrÁt‚ju vÁlmÁm ir tendence pieaugt, t‚pÁc ir nepiecieama nep‚rtraukta piln-
veidoan‚s.

3. Lai uzturÁtu produkta attiecÓg‚ parametra konkurÁtspÁju, ir nepiecieams ide‚ls
modelis vai meh‚nisms, kas nodroina os parametrus.

–ie pieÚÁmumi ir b˚tiski, ja mÁs analizÁjam k‚das augstskolas pied‚v‚t‚ izglÓtÓbas
pakalpojuma kvalit‚ti. LÓdzÓgas studiju programmas pied‚v‚ vair‚kas augstskolas, jo
Ópai tas attiecas uz vadÓbzin‚tnÁm, t‚pÁc svarÓgi ir noskaidrot, k‚di bija augstskolas
izvÁles prieknosacÓjumi, ko studenti uzskata par vÁrtÓgu un lietderÓgu. Studentu apmie-
rin‚tÓba b˚s atkarÓga no studiju procesa atbilstÓbas augstskolas izvÁles prieknosa-
cÓjumiem.

LÓdz ar to varÁtu b˚t atÌirÓgi izglÓtÓbas kvalit‚tes vÁrtÁanas kritÁriji no iekÁj‚
un ‚rÁj‚ pas˚tÓt‚ja viedokÔa. Par pas˚tÓt‚ju parasti tiek uzskatÓts tas, kur maks‚ par
produktu vai pakalpojumu. Latvijas augstskol‚s studijas ir iespÁjamas bud˛eta grup‚s,
t.i., par nodokÔu maks‚t‚ju naudu, daÔÁjas maksas grup‚s vai pilnÓb‚ par studÁjo‚
lÓdzekÔiem priv‚taj‚s augstskol‚s. Ja studijas apmaks‚ valsts, tad acÓmredzot ir
j‚akcentÁ sabiedrÓbas k‚ pas˚tÓt‚ja vÁlmes un vajadzÓbas; ja studÁjoais pats apmaks‚
studijas, tad viÚ ir vÁrtÁjams gan k‚ iekÁjais, gan k‚ ‚rÁjais pas˚tÓt‚js. T‚dÁj‚di,
analizÁjot izglÓtÓbas kvalit‚ti, svarÓgi ir identificÁt, kas konkrÁtaj‚ gadÓjum‚ ir klients ñ



Soci‚lo Zin‚tÚu VÁstnesis   2008   176

students, darba devÁji vai sabiedrÓba kopum‚; atkarÓb‚ no t‚ atÌirÓgi b˚s kvalit‚tes
vÁrtÁanas kritÁriji.

M˚sdienu izglÓtÓbas (taj‚ skait‚ arÓ augst‚k‚s) kvalit‚tei Delora komisijas Reko-
mend‚cij‚s tiek izvirzÓti ‚di kritÁriji (KoÌe 1999):
1. M‚cÓan‚s, k‚ apg˚t zin‚anas, kas nenozÓmÁ atcerÁties faktus, bet gan iem‚cÓties,

k‚ piekÔ˚t inform‚cijai.
2. Iem‚cÓties rÓkoties, innovatÓvi pielietojot apg˚t‚s zin‚anas un prasmes.
3. Iem‚cÓties rÓkoties atbildÓgi un patst‚vÓgi, veicot da˛‚das lomas un funkcijas

sabiedrÓb‚.
4. Iem‚cÓties sadarboties sabiedrÓb‚.
5. Izveidot vajadzÓbu pÁc nep‚rtrauktas izglÓtÓbas.

SaskaÚ‚ ar BoloÚas procesa dokumentiem Eiropas valstis ir vienoju‚s par to, ka
pÁc trÓs studiju gadiem, t.i., saÚemot bakalaura gr‚du, augstskolas absolventam ir j‚-
b˚t gatavam uzs‚kt darbu. T‚pÁc Ôoti b˚tiska ir tÁze, ka izejas proces‚ augstskolu
atst‚j nevis absolvents, bet gan speci‚lists, kur atbilst augst‚k minÁtajiem kritÁrijiem.

E. Zejers (Зеер 2003) raksta par speci‚lista modeli, ietverot taj‚ trÓs lÓmeÚus:
pamatkvalifik‚cijas ñ visp‚rprofesion‚l‚s zin‚anas, prasmes un iemaÚas, k‚ arÓ spÁjas
un personÓbas ÓpaÓbas, kas nepiecieamas darba veikanai noteikt‚ profesiju grup‚;
profesion‚l‚s kvalifik‚cijas ñ zin‚anas un prasmes, kas nepiecieamas noteikta darba
veikanai; pamatkompetences ñ starpnozaru un starpkult˚ru zin‚anas, prasmes un
spÁjas, kas ir nepiecieamas adapt‚cijai un darbÓbai da˛‚d‚s profesion‚laj‚s apvienÓb‚s.
Zin‚tnieks uzsver, ka ie lÓmeÚi nav izolÁti, bet gan tiei otr‚di ñ mÁdz daÔÁji p‚rkl‚ties.
Sagatavot‚ speci‚lista izglÓtÓbas kvalit‚tes novÁrtÁana tiek veikta, pamatojoties uz
atbilstÓbu:
1) valsts izglÓtÓbas standartiem;
2) uzÚÁmumu vai pas˚tÓt‚jfirmu prasÓb‚m;
3) profesion‚li nozÓmÓgaj‚m psiholoÏiskaj‚m un psihofizioloÏiskaj‚m ÓpaÓb‚m.

TaËu augst‚k‚s izglÓtÓbas kvalit‚ti nevar vÁrtÁt tikai no profesion‚lo kompetenËu
viedokÔa, augst‚k‚ izglÓtÓba pilda arÓ citas sabiedrÓb‚ nozÓmÓgas funkcijas.

T. KoÌe (KoÌe 2003) izglÓtÓbas kvalit‚ti definÁ k‚ ìsoci‚lu kategoriju, kas raksturo
izglÓtÓbas procesa st‚vokli un rezultivit‚ti sabiedrÓbas prasÓbu atbilstÓbas kontekst‚î.

K‚ jau iepriek tika minÁts, izglÓtÓbas kvalit‚ti veido ne tikai rezult‚tu kvalit‚te,
bet arÓ procesu kvalit‚te. Zin‚tniskaj‚ literat˚r‚ tiek aprakstÓta virkne pÁtÓjumu, kuros
izmantotas atÌirÓgas metodes un kritÁriji izglÓtÓbas procesu kvalit‚tes novÁrtÁanai.
T‚ k‚, atÌirÓb‚ no cit‚m tautsaimniecÓbas sfÁr‚m, izglÓtÓb‚ pas˚tÓt‚js (aj‚ gadÓjum‚ ñ
students) ir iesaistÓts procesos, tad Ôoti b˚tiska ir klienta apmierin‚tÓba ar procesiem.

J. Borisova (Борисова 2002) pied‚v‚ vÁrtÁt konkrÁtas augstskolas izglÓtÓbas pakal-
pojumu kvalit‚ti pÁc t‚, cik augstskolas absolventu atgrie˛as augstskol‚ jau apzin‚ti
(nevis vec‚ku mudin‚ti vai t‚pÁc, ka Ó specialit‚te ir modÁ) t‚l‚kizglÓtÓbas nol˚kos,
cik citu augstskolu absolventu eit ieg˚st otro izglÓtÓbu, cik studentu ir p‚rn‚kui no
cit‚m augstskol‚m un cik augstskola procentu‚li ir nopelnÓjusi ar kvalifik‚cijas celanas
kursiem.

Savuk‚rt L. Hubers (Huber 2004) uzskata, ka da˛‚da veida studentu aptaujas
izglÓtÓbas kvalit‚tes noteikanai ir mazefektÓvas, jo studenti cenas sniegt soci‚li
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pieÚemamas atbildes vai arÓ kalkulÁ, k‚das atbildes b˚tu visizdevÓg‚k‚s. T‚pÁc pro-
fesors pied‚v‚ vispirms novÁrtÁt procesus pÁc faktisk‚s studentu m‚cÓbu uzvedÓbas,
kas atspoguÔo augstskolas m‚cÓbu vides kvalit‚ti, izmantojot novÁroanas metodi.
L. Hubers pied‚v‚ divus vÁrtÁanas kritÁrijus:
1) k‚ studenti izturas pret universit‚ti k‚ telpu;
2) k‚ studenti izturas pret savu studiju laiku.

Lai mÁs varÁtu spriest par izglÓtÓbas pakalpojuma kvalit‚ti, ir j‚izprot klienta
(studenta) vÁlmes un vajadzÓbas, t.i., studiju motÓvi, vai arÓ, k‚ nor‚da J. –reiders
(Шрейдер 1996), k‚pÁc cilvÁkam faktiski ir vajadzÓga izglÓtÓba. Kaut arÓ augst‚k‚
izglÓtÓba daudz cie‚k ir saistÓta ar praktisko cilvÁka darbÓbu nek‚ vidÁj‚ izglÓtÓba,
tomÁr Ôoti daudzi augstskolu absolventi str‚d‚ pavisam cit‚s sfÁr‚s, bet ieg˚tais diploms
ir tikai presti˛a simbols. J. –reiders pied‚v‚ strikti atdalÓt pragmatisko un kult˚rvei-
dojoo izglÓtÓbas aspektu.

A. Maslovs raksta, ka m˚sdienu skolas galven‚s r˚pes ir efektivit‚te ñ ielikt pÁc
iespÁjas liel‚ku faktu daudzumu pÁc iespÁjas liel‚kam bÁrnu skaitam, patÁrÁjot mi-
nimumu laika, naudas un p˚Ôu (Маслоу 1999, c. 177): ìStudentiem veidojas spÁcÓga
ievirze uz ‚rÁjo iem‚cÓanos, un viÚi reaÏÁ uz atzÓmÁm un eks‚meniem k‚ azartspÁÔu
spÁlmaÚi uz laimÁtajiem ˛etoniem. Dom‚ana bie˛i vien traucÁ ‚rÁjai iem‚cÓanai.î
Bie˛i vien vec‚ki un arÓ pedagogi k‚ vienÓgo augstskol‚ pavadÓt‚ laika vÁrtÓbas ekvi-
valentu saskata ieg˚to diplomu un akadÁmisko gr‚du, t‚pÁc aizieana no augstskolas
pÁc otr‚ vai tre‚ studiju gada sabiedrÓb‚ tiek vÁrtÁta k‚ liela muÔÌÓba, jo cilvÁks ir
veltÓgi m‚cÓjies, ieguldot laiku, naudu un p˚les. A. Maslovs jaut‚: bet k‚pÁc mÁs aiz-
mirstam par zin‚an‚m, kuras cilvÁks ir ieguvis? ViÚ raksta, ka ide‚l‚ koled˛‚ neb˚tu
ne ieskaiu, ne zin‚tnisko gr‚du, ne oblig‚to kursu. CilvÁks studÁtu to, ko viÚ grib
studÁt, jo galvenais ide‚las koled˛as mÁrÌis ir atkl‚t identit‚ti un uz Ó pamata atrast
savu aicin‚jumu.

I. Bere˛naja (Бережная 2004), run‚jot par studentu k‚ izglÓtÓbas pakalpojuma
patÁrÁt‚ju, rosina pievÁrst uzmanÓbu tam, cik izteikta ir studentu orient‚cija uz
augst‚k‚s profesion‚l‚s izglÓtÓbas kvalit‚ti. Zin‚tniece sav‚ pÁtÓjum‚ konstatÁ, ka
43% pedagoÏisk‚s fakult‚tes 2.ñ4. kursa studentu dom‚, ka b˚tu lab‚k, ja viÚiem
tiktu izvirzÓtas pÁc iespÁjas maz‚kas prasÓbas, viÚus maz interesÁ, k‚das zin‚anas
viÚi ieg˚s un cik labi speci‚listi kÔ˚s n‚kotnÁ. I. Bere˛naja secina, ka liel‚kajai daÔai
m˚sdienu studentu ir v‚j priekstats par savu profesion‚lo n‚kotni. SvarÓg‚kais
uzdevums augsta lÓmeÚa speci‚listu sagatavoan‚ ir veidot studentu vÁrtÓborient‚ciju
uz kvalitatÓvu augst‚ko profesion‚lo izglÓtÓbu.

K‚ vÁrtÁt izglÓtÓbas kult˚rveidojoo aspektu? J. BÓrmanis (B¸rmann 1997) raksta,
ka universit‚te ir vieta, kur katrs atseviÌi ieg˚st izglÓtÓbu un sabiedrÓba reflektÁ par
savu attÓstÓbu; t‚ ir vide atÌirÓgai un kreatÓvai dom‚anai, veids sarunai starp pa-
audzÁm; t‚ ir bie˛i sabiedriski akceptÁta iespÁja saglab‚t pacieÚu jaunieiem, kas nav
droi par savu identit‚ti un mÁrÌiem; likumÓga sfÁra sievieu perspektÓvu attÓstÓbai;
vieta, kur var izmÁÏin‚t jaunas ar darbu un patÁriÚu nesaistÓtas dzÓves formas; cienÓga
alternatÓva bezdarbam.

M. Fulans (Fulans 1999, 27. lpp.) izmanto jÁdzienu ìpersonisk‚ meistarÓbaî un
raksta: ì..cilvÁki ar augstu personisk‚s meistarÓbas lÓmeni dzÓvo nep‚rtrauktas
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m‚cÓan‚s re˛Óm‚ (..), personisk‚ meistarÓba nav ÓpaÓba. Tas ir process. T‚ ir disciplÓna
dzÓves garum‚. CilvÁki, kam ir augsta personiska meistarÓba, skaidri apzin‚s savu
nezin‚anu, nekompetenci un sfÁras, kur‚s viÚiem vÁl j‚attÓst‚s. Un viÚi ir dziÔi
p‚rliecin‚ti par sevi.î IekÁj‚m attiecÓb‚m (sevÓ pa‚) un ‚rÁj‚m attiecÓb‚m ir j‚sadzÓvo
dinamisk‚ mijiedarbÓb‚.

«. Fromms (Фромм 1999, c. 180) raksta par to, ka, lai paaugstin‚tu izglÓtÓbas
kvalit‚ti, ir j‚maina izglÓtÓbas principi: ìTas kÔ˚s iespÁjams tikai tad, kad tiks p‚rvarÁta
plaisa starp emocion‚lo noskaÚu un dom‚anu ñ ja dvÁsele un sirds apvienosies. To
nevar pan‚kt, liekot izlasÓt ìsimtiem vissvarÓg‚ko gr‚matuî. To varÁs pan‚kt tikai
tad, ja pasniedzÁji p‚rst‚s b˚t birokr‚ti, kas slÁpj savas intereses tr˚kumu par garÓgo
dzÓvi un tiecas tikai nodot t‚l‚k savas zin‚anas.î «. Fromms aicina pasniedzÁjus kÔ˚t
par savu studentu kursa biedriem, lai kop‚ varÁtu ìparun‚tiesî, piemÁram, ar Z. Frei-
du. ìJa studentiem neb˚s izpratnes par filozofijas, psiholoÏijas, socioloÏijas, vÁstures
un antropoloÏijas zin‚anu nozÓmi viÚu personiskaj‚ dzÓvÁ (un visas sabiedrÓbas dzÓvÁ),
tad tikai visapd‚vin‚t‚kie studenti uzmanÓgi klausÓsies lekcijasî. No iepriek teikt‚
j‚secina, ka izglÓtÓbas kvalit‚te tiei sabiedrisko zin‚tÚu jom‚ ir nozÓmÓgs cilvÁka
kvalit‚ti ietekmÁjos faktors. IzglÓtÓbas galarezult‚ts b˚s atkarÓgs no t‚, vai b˚s saska-
Úota studentu un docÁt‚ja attieksme pret studiju priekmetu ñ k‚ profesion‚l‚s kom-
petences sast‚vdaÔu vai k‚ cilvÁka kvalit‚ti un dzÓves kvalit‚ti ietekmÁjou faktoru.

Jau E. Demings nor‚dÓja, ka ar kvalit‚tes jaut‚jumiem ir j‚nodarbojas visiem
organiz‚cij‚ str‚d‚joajiem, t‚pÁc nozÓmÓga ir izglÓtÓbas kvalit‚te katr‚ studiju kurs‚.
EfektÓva izglÓtÓbas kvalit‚tes vadÓba ir iespÁjama tikai tad, ja katra veicam‚ darbÓba
tiek apskatÓta k‚ process pÁc iepriekÁj‚s shÁmas. Daudzi procesi seko cits aiz cita un
p‚rkl‚jas. Izej‚ no lekcijas ir j‚b˚t skaidri formulÁtai ieejai semin‚r‚, patst‚vÓgaj‚ vai
grupu darb‚, savuk‚rt izej‚ no semin‚ra docÁt‚js skaidri formulÁ sev ieeju lekcij‚,
Úemot vÁr‚ studentu aktu‚l‚s vajadzÓbas. Katr‚ nodarbÓb‚ paveras iespÁja pilnÓb‚
realizÁt pilnu Deminga ciklu: pl‚no, dari, p‚rbaudi, rÓkojies.

R. VÓra galvenos jÁdzienus skaidro ‚di: ì..izglÓtÓbas procesa vadÓt‚ja darba priek-
mets ir vad‚m‚ subjekta darbÓba, darba produkts ñ inform‚cija, darba instruments ñ
v‚rds, valoda, runa. IzglÓtÓbas procesa vadÓt‚ja darba rezult‚ts ir mened˛menta objekta
(otra subjekta) ñ studenta izglÓtÓbas, parealiz‚cijas pak‚pe. Inform‚cija, kas ir Ôoti
b˚tisks jÁdziens vadÓbas proces‚, ir vienlaicÓgi gan vadÓbas priekmets, gan produktsî
(VÓra 2001, 63. lpp.).

K‚ nor‚da T. KoÌe (KoÌe 2003), procesu kvalit‚tes nodroin‚ana ir iespÁjama
vienÓgi tad, ja ir izvÁles iespÁjas, atbildÓba par veikumu un past‚vÓga lÓdzdalÓba.
Manupr‚t, minÁtie kvalit‚tes nodroin‚anas nosacÓjumi attiecin‚mi uz abu studiju
procesa subjektu ñ studenta un docÁt‚ja ñ darbÓbu.

IzglÓtÓbas iest‚dei, t‚pat k‚ jebkurai citai sabiedriskai instit˚cijai, ir liela ietekme gan
uz atseviÌa cilvÁka, gan sabiedrÓbas dzÓves kvalit‚ti. T. Konti (Конти, 2005) jebkuru
sabiedrisko instit˚ciju (pavaldÓbas, valsts, nacion‚laj‚, reÏion‚laj‚ vai pasaules mÁro-
g‚) saprot k‚ daudzlÓmeÚu piramÓdu. PiramÓdas zem‚kaj‚ lÓmenÓ esoie cilvÁki un orga-
niz‚cijas vienmÁr ir j‚uztver k‚ atbilstoo augst‚ko lÓmeÚu ieinteresÁt‚s puses, nevis
p‚rvaldes objekti. Manupr‚t, ai Konti tÁzei ir b˚tiska nozÓme, ja runa ir par izglÓtÓbas
iest‚di. PasniedzÁji attiecÓb‚ pret augstskolas vadÓbu ir ieinteresÁt‚s puses, savuk‚rt
students attiecÓb‚ pret pasniedzÁju arÓ ir ieinteresÁt‚ puse, nevis p‚rvaldes objekts.
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IzglÓtÓbas kvalit‚tes pÁtÓjums balst‚s uz ‚diem no teorÁtisk‚s daÔas secin‚miem
pieÚÁmumiem.
1) Lai spriestu par izglÓtÓbas kvalit‚ti konkrÁt‚ studiju priekmet‚, j‚izprot, k‚ t‚

saturs ietekmÁ profesion‚l‚s kompetences, cilvÁka kvalit‚ti un sabiedrÓbas labkl‚-
jÓbu kopum‚.

2) IzglÓtÓbas kvalit‚tes jÁdziens nav viennozÓmÓgs, un izglÓtÓbas pakalpojuma kvalit‚te
vÁrtÁjama pÁc atÌirÓgiem kritÁrijiem atkarÓb‚ no t‚, k‚ mÁs identificÁjam klientu:

ñ ja klients ir students, tad izglÓtÓbas pakalpojuma kvalit‚tes kritÁrijs ir atkarÓgs
no studiju motÓviem, un bie˛i vien galvenais kritÁrijs b˚s apmierin‚tÓba ar
studiju procesu;

ñ ja klients ir darba devÁjs, tad izglÓtÓbas pakalpojuma kvalit‚tes kritÁrijs ir
kompetences, kas tiek izvirzÓtas augsta lÓmeÚa speci‚listam;

ñ ja klients ir sabiedrÓba, tad izglÓtÓbas kvalit‚te ir b˚tiska cilvÁka kvalit‚tes
sast‚vdaÔa.

3) IzglÓtÓbas kvalit‚te nozÓmÁ studiju procesa atbilstÓbu studiju mÁrÌiem (k‚pÁc fak-
tiski ir vajadzÓga izglÓtÓba?) un satura atbilstÓbu studentu s‚kotnÁjam sagatavotÓbas
lÓmenim.

Metodes

Raksta autores docÁtais studiju kurss ir ìSoci‚l‚ psiholoÏijaî, t‚pÁc studentu
izglÓtÓbas kvalit‚tes vadÓba tika realizÁta un t‚s efektivit‚te p‚rbaudÓta tiei aj‚ studiju
priekmet‚. PÁtÓjums tika veikts 2006. gad‚ Transporta un sakaru instit˚t‚; izlases
veidoja 58 studenti.

Studentu izglÓtÓbas kvalit‚tes vadÓbas sistÁmas sekmÓga izveide un ievieana ir
iespÁjama tikai tad, ja tiek veikta procesu norises un studiju efektu (rezult‚tu) paizpÁte.
Tika izveidotas divas atkarÓgas un divas neatkarÓgas izlases. Semestra s‚kum‚ ñ tika
izraudzÓtas divas m‚cÓbu grupas, kuru iepriekÁj‚ semestra m‚cÓbu sasniegumi pÁc
vidÁj‚s semestra atzÓmes bija maksim‚li lÓdzÓgi.

Ab‚s grup‚s vienlaicÓgi tika uzs‚kts studiju process ar vien‚du kontaktstundu
skaitu. Kursa saturs loÏiski sadal‚s trÓs neatkarÓgos, tomÁr savstarpÁji saistÓtos blokos,
t‚pÁc pÁc katra bloka apguves ab‚s grup‚s notiek iekÁj‚ robe˛vÁrtÁana un t‚dÁj‚di
veidojas divas atkarÓgas izlases ñ studiju sasniegumi attiecÓb‚ pret s‚kotnÁjo studentu
lÓmeni. Pirmaj‚ neatkarÓgaj‚ grup‚ (t‚l‚k tekst‚ grupa X) tiek ieviesti studentu izglÓtÓbas
kvalit‚tes vadÓbas sistÁmas elementi. Pl‚noanas stadij‚: 1) s‚kotnÁj‚ sagatavotÓbas
lÓmeÚa noskaidroana (kursa studÁjamÓbas optimiz‚cijai); 2) studiju motÓvu noskaid-
roana; 3) studiju procesa pl‚noana, izvÁloties atbilstou didaktisko modeli. Procesu
ievieanas stadij‚ starp studentiem un docÁt‚ju tiek saskaÚotas prasÓbas un vÁrtÁanas
kritÁriji, un uzs‚kts studiju process pÁc jaun‚ pl‚na. Pirm‚ saturisk‚ bloka noslÁgum‚
studenti veic studiju efektu un procesa norises panovÁrtÁanu, pÁc tam notiek iekÁj‚
robe˛vÁrtÁana. Rezult‚tu analÓze docÁt‚jam dod iespÁju izdarÓt korekcijas studiju
proces‚, lai paaugstin‚tu studentu izglÓtÓbas kvalit‚ti. Otraj‚ neatkarÓgaj‚ grup‚ (t‚l‚k
tekst‚ grupaY) studiju process tiek organizÁts tradicion‚li k‚ lekcijas un semin‚ri ñ Ó
grupa tiek uzskatÓta par kontrolgrupu.
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PÁtÓjum‚ tika izmantotas ‚das metodes:
1. dokumentu analÓze;
2. aptauja;
3. rezult‚tu statistisk‚ (SPSS programma) analÓze.

Ab‚s atkarÓgaj‚s izlasÁs notiek zin‚anu un prasmju robe˛vÁrtÁana, izmantojot
testu, kas satur kontroljaut‚jumus.

IzraudzÓt‚s metodes Ôauj novÁrtÁt studÁjoo apmierin‚tÓbu ar studiju procesu, kas
tiek atÌirÓgi organizÁts da˛‚d‚s grup‚s, studentu attieksmi pret studiju proces‚ izman-
totaj‚m m‚cÓbu metodÁm, k‚ arÓ novÁrtÁt studiju rezult‚tus.

Rezult‚ti

K‚ jau teorÁtiskaj‚ daÔ‚ tika noskaidrots, izglÓtÓbas kvalit‚ti nosaka studiju mÁrÌi.
AnalizÁjot pirm‚s anketÁanas rezult‚tus, kuri atspoguÔo studentu attieksmi pret stu-
dij‚m, tika konstatÁts, ka visliel‚kais Ópatsvars ir mÁrÌim ìieg˚t profesiju un kÔ˚t par
augsti kvalificÁtu speci‚listuî ñ attiecÓgi grup‚ X ñ 54% un grup‚ Y ñ 41% (sk.
1. attÁlu).

1. attÁls

Studiju mÁrÌi grup‚ X un Y

1 ñ lai ieg˚tu profesiju un kÔ˚tu par augsti kvalificÁtu speci‚listu
2 ñ lai ieg˚tu augstskolas diplomu
3 ñ lai paplain‚tu savu redzesloku un attÓstÓtu savu intelektu‚lo potenci‚lu, nodroin‚tu

personÓbas izaugsmi
4 ñ lai b˚tu vienaud˛u sabiedrÓb‚
5 ñ jo patÓk m‚cÓties
6 ñ jo nevar atrast sev citu nodarboanos
7 ñ jo pild‚t savu pien‚kumu
8 ñ cits variants

Avots: raksta autores pÁtÓjuma rezult‚ti, 2006. g., n=58.
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K‚ redzams attÁl‚, grupai X ir vair‚k izteikta profesion‚l‚ ievirze. T‚dÁj‚di
pl‚nojot studijas aj‚ grup‚, ir vair‚k j‚akcentÁ tie satura aspekti, kuri ir saistÓti ar
profesion‚lo darbÓbu.

Otraj‚ viet‚ ierindojas mÁrÌis ìpaplain‚t savu redzesloku un attÓstÓt savu intelek-
tu‚lo potenci‚luî, attiecÓgi 23% un 29%. NosacÓti treaj‚ viet‚ ir j‚min mÁrÌis ìieg˚t
augstskolas diplomuî ñ 23% un 24%. J‚secina, ka samÁr‚ augsts ir to studentu
Ópatsvars, kuru galven‚ interese ir augstskolas diploms k‚ t‚ds, t‚pÁc Ópai svarÓgi stu-
diju proces‚ ir aktivizÁt o studentu izziÚas vajadzÓbu. SvarÓgi ir piebilst, ka respondenti
tika ierobe˛oti sav‚s izvÁlÁs, jo bija j‚izvÁlas viens respondentam vissvarÓg‚kais studiju
mÁrÌis (Ó piebilde attiecas arÓ uz citiem anketas jaut‚jumiem). Kopum‚ j‚secina, ka
Y grupas studiju mÁrÌi, salÓdzin‚jum‚ ar X grupu, ir daudzveidÓg‚ki, un pati grupa
pÁc Ó kritÁrija neviendabÓg‚ka.

Lai noskaidrotu, k‚ studenti saista odienas darbÓbu ar n‚kotnes perspektÓv‚m,
tika izteikta virkne apgalvojumu ìAugst‚k‚ izglÓtÓba nodroina...î. Ab‚s grup‚s do-
minÁ apgalvojums ìAugst‚k‚ izglÓtÓba nodroina konkurÁtspÁju darba tirg˚î ñ attiecÓgi
57% grup‚ X un 42% grup‚ Y, kas vÁlreiz apstiprina to, ka X grup‚ ir vair‚k izteikta
ievirze uz profesion‚lo darbÓbu. Otraj‚ viet‚ ir apgalvojums ìAugst‚k‚ izglÓtÓba nodro-
ina karjeras veidoanuî ñ attiecÓgi 23% un 26%. Proporcion‚li gandrÓz vien‚du
izvÁÔu skaitu ir ieguvis apgalvojums ìAugst‚k‚ izglÓtÓba nodroina iespÁju kÔ˚t par
sabiedrÓbai noderÓgu augstas kult˚ras cilvÁkuî ñ 17% un 16%. Neviens X grupas
respondents neuzskata, ka svarÓg‚kais, ko nodroina augst‚k‚ izglÓtÓba, ir ìpresti˛s
un statuss sabiedrÓb‚î, savuk‚rt Y grup‚ tam ir samÁr‚ liels Ópatsvars ñ 16%.

Visbeidzot respondentiem paiem vajadzÁja noformulÁt un uzrakstÓt 3 lietas, kas
viÚiem asociÁjas ar jÁdzienu ìkvalitatÓva izglÓtÓbaî. FormulÁjumu kontentanalÓzes re-
zult‚ti par‚da, ka visas studentu minÁt‚s asoci‚cijas var sadalÓt div‚s grup‚s. Pirmaj‚
grup‚ ietilpst visi tie apgalvojumi, kuri raksturo da˛‚das cilvÁka dzÓves kvalit‚tes,
kuras b˚tu j‚sasniedz, ieg˚stot kvalitatÓvu izglÓtÓbu (visbie˛‚k minÁt‚s asoci‚cijas ñ
ìkonkurÁtspÁja darba tirg˚î, ìzin‚anasî, ìieg˚t‚s zin‚anas ir noderÓgas praksÁî,
ìlabi atalgots darbsî, ìlabs darbsî). Otraj‚ grup‚ ietilpst visi tie faktori, kuri ietekmÁ
pau studiju gaitu un ir vÁrtÁjami k‚ studiju procesu raksturojoi lielumi (dominÁjo‚
asoci‚cija ir ìpasniedzÁji ñ interesanti, pieredzes bag‚ti, m˚sdienÓgi, atsaucÓgi un sapro-
toi, atbildÓgi, ar individu‚lu pieeju katram studentam; harmonija starp studentu un
pasniedzÁjuî). Savuk‚rt respondenti pÁc Ó kritÁrija ir iedal‚mi trÓs grup‚s: uz procesu
orientÁtie ñ tie, kuru izteikumi satur vienÓgi procesa kvalit‚tes; otraj‚ grup‚ tie, kuru
izteikumiem piemÓt gan procesa, gan rezult‚ta pazÓmes; treaj‚ grup‚ tie, kuriem
kvalitatÓva izglÓtÓba asociÁjas ar da˛‚d‚m n‚kotnÁ sagaid‚m‚m kvalit‚tÁm, t‚tad uz
rezult‚tu orientÁti.

Balstoties uz anketÁanas rezult‚tiem, k‚ arÓ ìSoci‚l‚s psiholoÏijasî kursa spe-
cifiku, tika pl‚notas studijas grup‚ X, izmantojot sistÁmiski konstruktÓvo didaktisko
modeli un grupu darbu k‚ m‚cÓbu metodi.

Studentu izglÓtÓbas kvalit‚tes vadÓbas sistÁmas sekmÓga izveide un ievieana ir
iespÁjama tikai tad, ja tiek veikta procesu norises un studiju efektu (rezult‚tu) paizpÁte,
t‚dÁÔ pÁc sadaÔas ìPersonÓbas problÁmas soci‚laj‚ psiholoÏij‚î apguves tika veikta
studentu anketÁana. Pirmaj‚ jaut‚jum‚ respondentiem vajadzÁja novÁrtÁt prasÓbu
lÓmeni ìSoci‚l‚s psiholoÏijasî kurs‚. Liel‚k‚ daÔa X grupas respondentu (63%) uz-
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skata, ka prasÓbu lÓmenis ir ìdrÓz‚k augstsî. Savuk‚rt 17% studentu prasÓbas vÁrtÁ
k‚ Ôoti augstas un 20% k‚ vidÁjas. Taj‚ pa‚ laik‚ Y grup‚ prasÓbu lÓmeni k‚ ìdrÓz‚k
augstuî novÁrtÁ tikai 45% studentu, 16% t‚s vÁrtÁ k‚ Ôoti augstas, bet 36% ñ k‚
vidÁjas un viens students (3%) dom‚, ka prasÓbas ir drÓz‚k zemas. J‚secina, ka X
grup‚ ir vair‚k izteikta tendence uzskatÓt, ka prasÓbas ir augstas.

N‚koaj‚ jaut‚jum‚ respondentiem vajadzÁja izteikt savu attieksmi pret prasÓbu
lÓmeni. Starp grup‚m vÁrojamas samÁr‚ b˚tiskas atÌirÓbas, jo X grup‚ 63% studentu
prasÓbas uzskata par optim‚l‚m un tikai 3% (1 respondents) dom‚, ka prasÓbas varÁtu
b˚t augst‚kas, savuk‚rt Y grup‚ 79% studentu prasÓbas vÁrtÁ k‚ optim‚las, bet 13%
uzskata, ka prasÓbas varÁtu b˚t augst‚kas. Liels ir to X grupas studentu skaits, kuri
vÁlÁtos, lai prasÓbas b˚tu zem‚kas, Y grup‚ t‚di ir tikai 13%. Ieg˚tie rezult‚ti vedina
dom‚t par kursa studÁjamÓbu X grup‚, taËu galÓgais lÁmums ir j‚pieÚem pÁc robe˛-
vÁrtÁanas rezult‚tiem. Dom‚jam, ka X grup‚ studenti vair‚k str‚d‚ patst‚vÓgi, jo ir
pieaudzis patst‚vÓg‚ darba daudzums: studenti ir iesaistÓti grupu darb‚ un tas nozÓmÁ
atbildÓbu ne tikai par saviem sasniegumiem, jo visu sasniegumi ir atkarÓgi no katra
ieguldÓjuma. Y grupas studenti semin‚ram gatavojas (ja visp‚r gatavojas) individu‚li.

TeorÁtiskaj‚ daÔ‚ tika rakstÓts, ka L. Hubers pied‚v‚ vÁrtÁt augstskolu pÁc re‚l‚s
studentu uzvedÓbas. Viens no vÁrtÁanas kritÁrijiem ir studentu attieksme pret savu
studiju laiku. Publik‚cij‚ ir minÁti dati par to, ka 67% studentu str‚d‚ paralÁli m‚-
cÓb‚m. Profesors, analizÁjot studentu nodarbin‚tÓbas problÁmu, secina, ka viÚi meklÁ
intensÓv‚ku, bie˛i vien atÌirÓg‚ku pieredzi nek‚ studijas pied‚v‚. Tikai 40% studÁjoo
uzskata, ka augstskola un studijas ir galvenais, uz ko tiek koncentrÁtas viÚu intereses
un aktivit‚tes (Huber 2004). T‚pÁc ir svarÓgi arÓ aj‚ pÁtÓjum‚ noskaidrot studentu
‚rpus studiju aktivit‚tes.

Respondentiem tika jaut‚ts par darbu un darba motÓviem, k‚ arÓ cit‚m aktivit‚tÁm:
sportu, sabiedriskaj‚m organiz‚cij‚m u.c. Situ‚cija ab‚s grup‚s ir lÓdzÓga ñ X grup‚
str‚d‚ 51% (18 cilvÁki) studentu un Y grup‚ str‚d‚ 55% (21 cilvÁks) studentu. 11 X
grupas str‚d‚joo studentu (61%) izvÁlÁj‚s apgalvojumu, ka darbs ìir veids, k‚ lietde-
rÓgi pavadÓt brÓvo laiku un uzkr‚t darba pieredziî, vai arÓ rakstÓja savu variantu, kas
b˚tÓb‚ atbilst pied‚v‚tajam, piemÁram, ìt‚ ir iespÁja sevi realizÁt un ëizmÁÏin‚tí sav‚-
d‚k‚ sabiedrÓb‚î. Neb˚tu pareizi apgalvot, ka darbs b˚tiski ietekmÁ nodarbÓbu apmek-
lÁtÓbu, jo arÓ starp nestr‚d‚joajiem un nesportojoajiem studentiem ir t‚di, kas apmeklÁ
maz‚k par 20% nodarbÓbu, tomÁr 5 X grupas studenti str‚d‚ t‚pÁc, ka ìtas ir veids,
k‚ lietderÓgi pavadÓt brÓvo laiku un uzkr‚t darba pieredziî, un taj‚ pa‚ laik‚ apmeklÁ
maz‚k k‚ 50% nodarbÓbu. AcÓmredzot lielai daÔai studentu m‚cÓbas asociÁjas ar
auditorij‚ pavadÓto laiku, un p‚rÁjais laiks tiek uztverts k‚ brÓvais laiks. L. Hubers
izsaka prieklikumu palielin‚t stundu skaitu nedÁÔ‚, t‚ saÓsinot studiju laiku, taËu
diezin vai tas ir solis izglÓtÓbas kvalit‚tes virzien‚.

T‚l‚k tika vÁrtÁta studentu apmierin‚tÓba ar studiju procesu pÁc 13 kritÁrijiem
pirm‚s sadaÔas apguves laik‚: (1.) studiju kurs‚ ieg˚t‚s zin‚anas un prasmes ir orien-
tÁtas uz profesion‚lo darbÓbu; (2.) studiju kurs‚ ieg˚t‚s zin‚anas un prasmes ir orien-
tÁtas uz cilvÁka dzÓves kvalit‚tes paaugstin‚anu; (3.) studiju proces‚ tiek apg˚tas
zin‚anas un prasme meklÁt inform‚ciju, izvÁlÁties inform‚ciju un analizÁt inform‚ciju;
(4.) studiju proces‚ tiek apg˚tas zin‚anas un prasme veidot komandu un str‚d‚t
komand‚; (5.) studiju proces‚ tiek apg˚ta prasme novÁrtÁt savus sasniegumus;
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(6.) studiju proces‚ es saÚemu no docÁt‚ja visu man nepiecieamo palÓdzÓbu kursa
pilnvÁrtÓgai apguvei; (7.) studiju proces‚ ir iespÁja brÓvi paust savu viedokli un
argumentÁt to; (8.) nodarbÓb‚s es aktÓvi izmantoju o iespÁju; (9.) m‚cÓbu saturam ir
loÏiska strukt˚ra; (10.) m‚cÓbu saturs ir viegli uztverams (tiek izdalÓts galvenais,
akcentÁti gr˚tie jaut‚jumi); (11.) docÁt‚js izturas ar cieÚu un attieksme ir labvÁlÓga;
(12.) ir pieejamas konsult‚cijas (t.sk. elektroniski) ‚rpus m‚cÓbu laika; (13.) docÁt‚ja
valodas kult˚ra (skaidra dikcija, runas temps).

Pirmie pieci kritÁriji tika formulÁti, pamatojoties uz teorÁtiskaj‚ daÔ‚ izvirzÓtajiem
izglÓtÓbas kvalit‚tes kritÁrijiem, savuk‚rt 8 kritÁriji atbilst Transporta un sakaru instit˚ta
studentu apmierin‚tÓbas novÁrtÁanas anketai. Katru kritÁriju vajadzÁja novÁrtÁt piecu
ballu sistÁm‚, kur 1 ir Ôoti slikti, 2 ñ slikti, 3 ñ apmierinoi, 4 ñ labi, 5 ñ Ôoti labi. Tika
aprÁÌin‚ta punktu summa katram respondentam un salÓdzin‚ti ie r‚dÓt‚ji div‚m
grup‚m: grupai X, kur tika ieviesta kvalit‚tes vadÓbas sistÁma un grupai Y, kura
studÁja pÁc ierast‚ pl‚na. Rezult‚ti ir atspoguÔoti 2. attÁl‚.

2. attÁls

Studentu apmierin‚tÓba ar studiju procesu grup‚ X un grup‚ Y

* x ass ñ vÁrtÁjamais kritÁrijs
* y ass ñ vÁrtÁjums

Avots: raksta autores pÁtÓjums, 2006. g., n=58.

Grafiks par‚da, ka studentu apmierin‚tÓba variÁ no kritÁrija uz kritÁriju. X grup‚
r‚dÓt‚ji ir nedaudz augst‚ki nek‚ Y grup‚, taËu statistiski nozÓmÓga atÌirÓba ir tikai
trÓs kritÁriju r‚dÓt‚jos. Piektaj‚ kritÁrij‚ ìStudiju proces‚ tiek apg˚ta prasme novÁrtÁt
savus sasniegumusî X grupas vidÁjais r‚dÓt‚js ir 3,94, savuk‚rt Y grup‚ ñ 3,42. Starp
vidÁjiem lielumiem ir statistiski nozÓmÓgas atÌirÓbas, jo tapr.=2,85 > tkrit.=2,38; p<0,02.
Otraj‚ pozÓcij‚, kur‚ par‚d‚s izteiktas atÌirÓbas, ir septÓtais kritÁrijs ìStudiju proces‚
ir iespÁja brÓvi paust savu viedokli un argumentÁt toî, kur tapr.=2,14 > tkrit.=1,99; p<0,05.
X grupas vidÁjais r‚dÓt‚js eit ir 4,37, bet Y grup‚ ñ 3,89. ArÓ astotaj‚ kritÁrij‚ ìNo-
darbÓb‚s es aktÓvi izmantoju o iespÁjuî ir augsts tapr.=2,45 > tkrit.=2,38; p<0,02, un tas
liecina par statistiski nozÓmÓgu atÌirÓbu. K‚ redzams grafik‚, X grupai gandrÓz pÁc
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visiem kritÁrijiem ir nedaudz augst‚ks r‚dÓt‚js. Interesi izraisa liel‚s atÌirÓbas 7. un
8. kritÁrija r‚dÓt‚jos. X grupai pÁc septÓt‚ kritÁrija ìStudiju proces‚ ir iespÁja brÓvi
paust savu viedokli un argumentÁt toî ir otrais augst‚kais vidÁjais rezult‚ts 4,37 t˚lÓt
aiz vienpadsmit‚ kritÁrija ìDocÁt‚js izturas ar cieÚu un attieksme ir labvÁlÓgaî, kur
vidÁjais skaitlis ir 4,42. Y grup‚ 7. kritÁrija vidÁjais r‚dÓt‚js ir kaut kur pa vidu. X
grupa augstu novÁrtÁ savas iespÁjas, taËu o iespÁju izmantoanu vÁrtÁ Ôoti zemu ñ
vid. 3,05. Savuk‚rt Y grupa daudz zem‚k vÁrtÁ iespÁju brÓvi izteikt savu viedokli,
taËu dom‚, ka izmanto o iespÁju ievÁrojami bie˛‚k. Runa eit ir par respondentu
subjektÓvo situ‚cijas uztveri un attieksmi pret to. Lai varÁtu objektÓvi izvÁrtÁt o par‚-
dÓbu, b˚tu nepiecieams novÁrojums, kur‚ tiktu fiksÁta studentu aktivit‚te nodarbÓbu
laik‚. Nedaudz augst‚ks ir X grupas studentu vidÁjais r‚dÓt‚js, salÓdzinot ar Y grupu
kritÁrij‚ ìStudiju proces‚ tiek apg˚tas zin‚anas un prasme meklÁt inform‚ciju, izvÁ-
lÁties inform‚ciju un analizÁt inform‚cijuî ñ 4,02, grup‚ Y ñ 3,81.

T‚pat svarÓgi ir izvÁrtÁt, vai ir atÌirÓbas studentu apmierin‚tÓb‚ ar studiju procesu
atkarÓb‚ no studiju mÁrÌiem un citiem neatkarÓgajiem mainÓgajiem. Vispirms
noskaidrosim, vai kopÁj‚ studentu apmierin‚tÓba (13 kritÁriju summa) ir atkarÓga no
studiju mÁrÌiem. –im nol˚kam tika izmantota vienfaktoru dispersijas analÓze.

3. attÁls

VidÁjais studentu apmierin‚tÓbas lÓmenis atkarÓb‚ no studiju mÁrÌiem

MÁrÌis MÁrÌis

grupa X grupa Y

Avots: raksta autores pÁtÓjums, 2006. g., n=58.

Dispersijas analÓze par‚da, ka X grup‚ vidÁjie aritmÁtiskie ir nejaui vienas
popul‚cijas r‚dÓt‚ji, un tos nenosaka grupas specifika, jo Fapr.=1.66 < Fkrit.=3,3, ja
v1=2; v2=32, un ai sakarÓbai ir zems nozÓmÓbas lÓmenis. Savuk‚rt Y grup‚ vidÁjo
aritmÁtisko sadalÓjumu nosaka grupas specifika, jo Fapr.=7,4 >Fkrit.=5,34, p<0,01, ja
v1=2; v2=33. Grup‚ Y bija atzÓmÁti arÓ 7. un 8. mÁrÌis, t‚ k‚ o mÁrÌi nor‚dÓja tikai
pa vienam respondentam, tad viÚu rezult‚ti dispersijas analÓzÁ nepiedalÓj‚s. LÓdz ar to
var apgalvot, ka Y grupas studentu apmierin‚tÓba ar studiju procesu kurs‚ ìSoci‚l‚
psiholoÏijaî ir atkarÓga no studiju mÁrÌa. Visaugst‚kais vidÁjais apmierin‚tÓbas lÓmenis
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ir tiem studentiem, kuru studiju mÁrÌis ir ìieg˚t profesiju un kÔ˚t par augsti kvalificÁtu
speci‚listuî. ArÓ X grup‚ respondentiem ar o studiju mÁrÌi ir relatÓvi augsts rezult‚ts
(kaut arÓ vidÁjie aritmÁtiskie ir nejaui, tie atspoguÔo zin‚mu tendenci katr‚ mÁrÌu
grup‚). Savuk‚rt vismaz‚k apmierin‚ti Y grup‚ ir tie, kuru studiju mÁrÌis ir ìieg˚t
augstskolas diplomuî. X grup‚ studenti, kuru studiju mÁrÌis ir ìieg˚t augstskolas
diplomuî, vidÁji uzr‚da visaugst‚ko apmierin‚tÓbas lÓmeni. Treais studiju mÁrÌis
ìpaplain‚t savu redzesloku un attÓstÓt savu intelektu‚lo potenci‚lu, nodroin‚t perso-
nÓbas izaugsmiî ab‚s grup‚s ir apmÁram lÓdzÓg‚ lÓmenÓ. Ieg˚tais rezult‚ts Ôauj secin‚t,
ka X grup‚, kur‚ tika ieviesta studentu izglÓtÓbas kvalit‚tes vadÓbas sistÁma, apmie-
rin‚tÓba ar studiju procesu nav atkarÓga no studiju mÁrÌiem, bet to nosaka k‚di citi
faktori. Savuk‚rt attiecÓb‚ uz Y grupu j‚secina, ka studiju process ir vair‚k piemÁrots
studentiem, kuri ir orientÁti uz profesijas ieguvi. T‚ k‚ X grupas studentu kopÁjais
apmierin‚tÓbas lÓmenis ir nedaudz augst‚ks nek‚ Y grup‚, tad var apgalvot, ka X gru-
p‚ studiju process norisin‚s optim‚l‚k nek‚ Y grup‚, un studentu izglÓtÓbas kvalit‚tes
vadÓbas sistÁma pozitÓvi ietekmÁ studiju procesu.

T‚l‚k tika analizÁta studentu apmierin‚tÓba ar studiju procesu atkarÓb‚ no
attieksmes pret prasÓbu lÓmeni. Dispersijas analÓze par‚da, ka X grup‚ vidÁjo arit-
mÁtisko sadalÓjumu nosaka grupas specifika, jo Fapr.=5,48 >Fkrit.=5,34, p<0,01, ja v1=2;
v2=32. 4. attÁl‚ redzams, ka visaugst‚kais apmierin‚tÓbas lÓmenis ir studentiem, kuri
dom‚, ka prasÓbas varÁtu b˚t augst‚kas, taËu t‚ds ir tikai viens students; viszem‚kais
apmierin‚tÓbas lÓmenis ir studentiem, kuri dom‚, ka prasÓbu lÓmenis varÁtu b˚t zem‚ks,
un t‚du studentu Ópatsvars ir samÁr‚ liels. Y grupas respondentu vidÁjais apmierin‚tÓbas
lÓmenis no grupas uz grupu sv‚rst‚s tikai da˛u desmitdaÔu robe˛‚s, lÓdz ar to nav
atkarÓgs no attieksmes pret prasÓbu lÓmeni un zemais F r‚dÓt‚js (Fapr.=0,04) liecina par
to, ka Ós atÌirÓbas ir nejauas.

4. attÁls

VidÁjais studentu apmierin‚tÓbas lÓmenis
atkarÓb‚ no attieksmes pret prasÓbu lÓmeni

PrasÓbu lÓmenis PrasÓbu lÓmenis

grupa X grupa Y

Avots: raksta autores pÁtÓjums, 2006. g., n=58.
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Visbeidzot ir j‚veic iekÁj‚s robe˛vÁrtÁanas rezult‚tu analÓze. Zin‚anu un prasmju
novÁrtÁanai tika izmantots tests, kur ietvÁra jaut‚jumus par galveno jÁdzienu izpratni
un/vai to nozÓmi un pielietoanu vadÓt‚ja darb‚, bez tam, nododot darbu, studentam
vajadzÁja arÓ izteikt pieÚÁmumu par iespÁjamo atzÓmi. Lai salÓdzin‚tu abu grupu
rezult‚tus, tika izmantots t-Stj˚denta kritÁrijs. Statistiski nozÓmÓga atÌirÓba starp
grup‚m netiek konstatÁta tapr.=0,63< tkrit.=1,67, p<0,05, vidÁj‚ robe˛vÁrtÁjuma atzÓme
grup‚ X ir 6,42, bet grup‚ Y ñ 6,18. Kaut arÓ Ó atÌirÓba nav statistiski nozÓmÓga,
svarÓgs ir apst‚klis, ka salÓdzin‚jum‚ ar pirm‚ semestra vidÁj‚m atzÓmÁm, kuras grupai
Y bija visos priekmetos nedaudz augst‚kas, tagad grupas X vidÁj‚ atzÓme ir nedaudz
augst‚ka.

Ieg˚t‚ studiju procesa norises aina ÌÁrsgriezum‚ dod iespÁju izdarÓt korekcijas
studiju proses‚, akcentÁjot maz‚k apmierin‚to grupu specifisk‚s vajadzÓbas. Grup‚,
kur‚ tika ieviesta kvalit‚tes vadÓbas sistÁma, nebija b˚tisku atÌirÓbu apmierin‚tÓb‚
ar studiju procesu studentiem ar da˛‚diem studiju mÁrÌiem. Tas liecina par labu kvali-
t‚tes vadÓbas sistÁmai un nor‚da uz to, ka visu studentu intereses tiek apmierin‚tas
un kopÁjie rezult‚ti paaugstin‚s, jo kopÁjais apmierinatÓbas lÓmenis grup‚ ar kvalit‚tes
vadÓbas sistÁmu ir nedaudz augst‚ks, bet atseviÌ‚s pozÓcij‚s pat statistiski nozÓmÓgi
atÌirÓgs.

PÁt‚maj‚ grup‚, kur‚ tika ieviesta kvalit‚tes vadÓbas sistÁma, ir liels studentu
Ópatsvars, kuri uzskata, ka prasÓbas varÁtu b˚t zem‚kas, taËu robe˛vÁrtÁjuma rezult‚ti
ir augst‚ki nek‚ kontrolgrup‚, t‚pÁc kursa studÁjamÓba ir uzskat‚ma par optim‚lu,
un nav nek‚da pamata p‚rskatÓt prasÓbas vai t‚s samazin‚t, tomÁr jaut‚jums par
pau prasÓbu kvalit‚ti (mÁrÌi, standarti, normas) paliek aktu‚ls. Otrs svarÓgs jaut‚jums,
ar kuru j‚str‚d‚ n‚kotnÁ, ir saistÓts ar kvalit‚tes mÁrÓanas instrumentu pilnveidoanu.
T‚pat atkl‚ts paliek arÓ praktiskas dabas jaut‚jums ñ k‚ risin‚t dilemmu ìdarbs un
studijas, m‚cÓana un m‚cÓan‚sî? Anket‚ tika jaut‚ts par to, kas studentus pamudina
paralÁli studij‚m str‚d‚t, un tika pied‚v‚ts provokatÓvs atbildes variants ñ ìtas ir
veids, k‚ lietderÓgi pavadÓt no studij‚m brÓvo laikuî. P‚rsteidzoi, bet ir studenti, kuri
izvÁlas tiei o atbil˛u variantu un taj‚ pa‚ laik‚ nor‚da, ka viÚi ir apmeklÁjui maz‚k
par 30% nodarbÓbu. Bie˛i vien studentu apziÚ‚ m‚cÓbas saist‚s tikai ar auditorij‚
pavadÓto laiku, bet aizvien samazinoties kontaktstundu skaitam, pieaug ìbrÓv‚î laika
daudzums. T‚ nav viena studiju kursa vai konkrÁt‚s augstskolas problÁma, is
jaut‚jums ir aktu‚ls Eirop‚ visp‚r, par studentu nodarbin‚tÓbas problÁmu bie˛i tiek
run‚ts zin‚tniskaj‚s konferencÁs, un Ópai aktu‚la Ó problÁma ir tiei sabiedrisko un
vadÓbzin‚tÚu fakult‚tÁs.

Veiktais pÁtÓjums autorei deva iespÁju re‚li pilnveidot docÁt‚ studiju kursa kvalit‚ti,
k‚ arÓ atkl‚ja virkni tr˚kumu, kuri izvirza jaunus pÁtÓjuma jaut‚jumus.
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Summary

Anna Palma

Student Education Quality Management within the Framework of
a Separate Study Course

An increasing number of students in the higher schools of Latvia is setting up additional
claims to the quality of education, which would ensure compliance with the principles of the
Bologna process and also would satisfy students as subjects of a pedagogical process. It was
E. Deming who was writing that the problems of quality referred to all the employed in an
organization; therefore a significant role belongs to the quality of each academic course taught
in a higher school. The higher schools have a number of specific characteristics, which differ
them from other educational establishments and, moreover, from the organizations that satisfy
various human needs. Many higher schools offer similar programmes for studying, especially
it relates to management and economics; that is why it is important to find out preconditions
for a certain higher school to be chosen by students and what they consider being useful and
valuable. The contentment of a student will depend on the compliance of the study process
with the preconditions for the choice of a higher school. Nevertheless, a quality of education is
defined not only by the contentment of students. A picture may change in accordance with the
way of customerís identification: a student, an employer or a society in general; i.e., who is a
customer of the educational service.

In this research, a model of education quality management has been developed and
empirically tested within the framework of one academic course. The model is based on the
ideas about the quality management developed by E. Deming, J. Juran, and N. Kano.

To identify how the quality of the academic course influences education quality, the
interrogation of students concerning the purposes of their studying in higher schools, their
attitude to the quality of education, and satisfaction with the study process has been conducted,
and the dynamics of the studies results has been analyzed. The research was performed in
2006 in the Transport and Telecommunication Institute. 58 students participated in the research.

The variance analysis of the research results has shown that in the group, taught in
accordance with the developed model of education quality management, the contentment with
the study process does not depend on the purpose of studying in the higher schools; but in a
control group, the satisfaction with the study process is interconnected with the purpose of
education and the students, whose purpose is ìto get a profession and to become a highly
qualified specialistî, are the most contented. A general level of contentment with the study
process as well as the mean indices of knowledge assessment are higher in the group that is
taught in accordance with the model of education quality management; although the difference
of indices does not have a statistical meaning.
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Резюме

Анна Палма

Управление качеством образования студентов
в рамках отдельного изучаемого курса

Возрастающее количество обучающихся в вузах Латвии выдвигает дополнительные

требования к качеству образования, которое обеспечило бы соответствие принципам Бо-

лонского процесса, а также удовлетворило бы студентов как субъектов педагогического

процесса. Еще Э. Деминг писал о том, что вопросами качества должны заниматься все

работающие в организации, поэтому важную роль играет качество каждого преподаваемого

в вузе учебного курса. Вузы как организации имеют ряд специфических особенностей,

которые отличают их от других учебных заведений, а тем более от организаций, удовлет-

воряющих разные потребности людей. Многие вузы предлагают для изучения аналогич-

ные программы, особенно это касается наук управления, экономики, поэтому важно вы-

явить предпосылки выбора студентами конкретного вуза и то, что они считают полезным

и ценным. Удовлетворенность студентов будет зависеть от соответствия учебного процесса

предпосылкам выбора вуза. Однако качество образования определяется не только удовлет-

воренностью студентов. Картина может меняться в зависимости от того, как идентифи-

цировать заказчика образовательной услуги: студент, работодатель или общество в целом.

В данном исследовании разработана и эмпирически проверена модель управления

качеством образования в рамках одного учебного курса. Модель основана на идеях Э. Де-

минга, Д. Джурана и Н. Кано об управлении качеством.

Чтобы выяснить, как качество учебного курса влияет на качество образования, про-

водился опрос студентов о целях учебы в вузе, об отношении к качеству образования,

удовлетворенности учебным процессом, а также анализировалась динамика результатов

учебы. Исследование проводилось в 2006 году в Институте транспорта и связи. В нем уча-

ствовало 58 студентов.

Дисперсионный анализ результатов исследования показал, что в группе, в которой

проводились занятия в соответствии с разработанной моделью управления качеством об-

разования, удовлетворенность учебным процессом не зависит от цели учебы в вузе. В кон-

трольной же группе удовлетворенность учебным процессом связана с целью образова-

ния; и наиболее удовлетворены студенты, цель которых «получить профессию и стать

высоко квалифицированным специалистом». Общий уровень удовлетворенности учеб-

ным процессом, а так же средние показатели оценки знаний выше в группе, которая за-

нимается в соответствии с моделью управления качеством образования, хотя разница по-

казателей и не имеет статистическую значимость.
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(ìOSLO SUMMER SCHOOL IN COMPARATIVE

SOCIAL SCIENCE STUDIES 2008î)

21. gadsimt‚ Eiropa ìien‚caî ar p‚rmaiÚas procesiem, ko raksturo gan sabiedrÓbas
integr‚cija, gan dezintegr‚cija. Integr‚cijas procesi radik‚li maina ìjaun‚sî un ìvec‚sî
sabiedrÓbas soci‚l‚s kohÁzijas norisi. LÓdz Óm brÓdim Eiropas soci‚laj‚ zin‚tnÁ tiek
veikti pÁtÓjumi galvenok‚rt nacion‚laj‚/valsts lÓmenÓ, taËu tagadÁjie sabiedrÓbas
integr‚cijas procesi liek soci‚laj‚m zin‚tnÁm vair‚k pievÁrsties da˛‚du sabiedrisko
procesu izpausmju izpÁtei glob‚laj‚ mÁrog‚, Úemot vÁr‚ da˛‚du valstu soci‚l‚s un
kult˚ras ÓpatnÓbas. –aj‚ sakar‚ salÓdzino‚ izpÁte un t‚s metodoloÏija pied‚v‚ ìizejas
punktuî tiem speci‚listiem soci‚laj‚s zin‚tnÁs, kuru iecere ir pÁtÓt Eiropas sabiedrisko
p‚rmaiÚu problÁmas kompleks‚.

Oslo vasaras skola soci‚lo zin‚tÚu salÓdzin‚maj‚s studij‚s pied‚v‚ja Ósus un taj‚
pa‚ laik‚ intensÓvus vienas nedÁÔas kursus doktorantiem un pÁtniekiem Oslo univer-
sit‚tes Soci‚lo zin‚tÚu fakult‚tÁ.

Oslo vasaras skola soci‚lo zin‚tÚu salÓdzin‚maj‚s studij‚s tika organizÁta pÁc
profesora F. Engelstada (F. Engelstad) iniciatÓvas ar mÁrÌi izveidot starptautiskus
kontaktus starp studentiem un pÁtniekiem, kas str‚d‚ salÓdzin‚m‚s soci‚l‚s zin‚tnes
jom‚. Pirm‚ vasaras skolas sesija tika organizÁta 1993. gad‚; ogad t‚s darbÓba noritÁja
jau sepadsmito reizi.

1993. gad‚ pirm‚ Oslo vasaras skolas sesija ietvÁra 7 kursus, kurus noklausÓjuies
ap 50 doktorantu. N‚kamo 6ñ7 gadu laik‚ skola strauji attÓstÓj‚s un 2001. gad‚ taj‚
piedalÓj‚s vair‚k nek‚ 200 doktoranti un pÁtnieki. 2004. gada programm‚ tika iekÔauti
jau 9 kursi; aj‚ skol‚ piedalÓj‚s ap 250 doktoranti un pÁtnieki no 30 valstÓm.

Oslo vasaras skol‚ par lektoriem str‚d‚ja da˛i pasaulÁ pazÓstami profesori un zi-
n‚tnes doktori: profesors B. D˛esops (Bob Jessop, 1994. un 2001. gad‚), profesore
G. Espinga-Andersene (Gˆsta Esping-Andersen, 1995. gad‚), profesors P. Evanss (Peter
Evans, 1998. gad‚), profesore V. GrÓsvolde (Wendy Griswold, 1998., 2005. un 2007.
gad‚), profesors ». Tilijs (Charles Tilly, 1999. gad‚), profesors M. Mens (Michael
Mann, 2000. gad‚), profesore P. Norisa (Pippa Norris, 2001. gad‚), doktors K. Harts
(Keith Hart, 2002. gad‚), profesors R. Br˚beikers (Roger Brubaker, 2004. gad‚),
profesors B. Vins (Brian Wynne, 2005. gad‚), profesors D˛. FrÓdmens (Jonathan Fried-
man, 2006. gad‚), profesors B.G. PÓters (B. Guy Peters) un profesors fi.-P. Dalozs
(Jean-Pascal Daloz, 2007. gad‚), profesore B. Gedesa (Barbara Geddes) un profesors
R. Francozi (Roberto Franzosi, 2008. gad‚). Da˛u gadu laik‚ viens no popul‚r‚kajiem
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Oslo vasaras skolas lektoriem profesors ». Regins (Charles C. Ragin) pasniedza meto-
doloÏijas pamatus kursa ìSalÓdzino‚ metodoloÏijaî ietvaros (1994., 1996., 1998.,
2001. un 2004. gad‚).

ZiemeÔvalstu PÁtniecÓbas padome (Nordic Research Board) jau ilgu laiku atbalsta
Oslo vasaras skolu, pied‚v‚jot stipendijas doktorantiem no ZiemeÔvalstÓm, Baltijas
valstÓm un Krievijas ziemeÔu reÏiona (galvenok‚rt no SanktpÁterburgas). Laika posm‚
no 1997. gada lÓdz 2001. gadam Oslo Universit‚te atbalstÓja arÓ doktorantus no
Austrumeiropas valstÓm.

Oslo vasaras skola soci‚lo zin‚tÚu salÓdzin‚maj‚s studij‚s aptver visas soci‚l‚s
zin‚tnes. 2008. gad‚ taj‚ notika nodarbÓbas:
� socioloÏij‚,
� ìhumanit‚raj‚ Ïeogr‚fij‚î,
� politikas zin‚tnÁ,
� ekonomik‚,
� antropoloÏij‚.

2008. gada skolas programm‚ bija ‚di kursi:
1) PÁtÓjumu dizains (Research Design);
2) PÁtÓjumu medicÓn‚ Átika un politekonomija (Ethics and Political Economy of

Medical Research);
3) Glob‚l‚s ekonomikas dinamikas teorija un analÓze (Theory and Analysis of

Dynamics in the Global Economy);
4) NaratÓvu/notikumu salÓdzin‚m‚ izpÁte (Comparative Study of Narratives/Events);
5) NevienlÓdzÓba, labkl‚jÓba un p‚rdale (Inequality, Welfare and Redistribution);
6) Tirgi k‚ soci‚l‚ strukt˚ra (Markets as Social Formation);
7) Milit‚r‚ konflikta kvantitatÓv‚ izpÁte (Quantitative Study of Armed Conflict);
8) Universit‚tes un ekonomisk‚ attÓstÓba (Universities and Economic Development).

–Ó informatÓv‚ materi‚la autore 2008. gad‚ piedalÓj‚s kursa ìPÁtÓjumu dizainsî
darb‚. –is kurss attiecin‚ms vispirms uz politikas zin‚tni, taËu tas bija noderÓgs arÓ
doktorantiem un pÁtniekiem, kas str‚d‚ cit‚s soci‚lo zin‚tÚu jom‚s. Par to liecina
kursa dalÓbnieku izstr‚d‚to pÁtniecisko projektu tÁmas:
� ìNorvÁÏijas 1995. gada pl˚du negatÓvo ekonomisko seku novÁranas iespÁjasî

(H.I. Blistads ñ Hans Ivar Blystad, Oslo Universit‚te, NorvÁÏija);
� ìDzimuma un soci‚l‚ kapit‚la lomas izpÁte sievieu juristu profesion‚laj‚ izaugsmÁ

Somij‚ un Polij‚î (M. HoroeviËa ñ Marta Choroszewicz, Joens˚ universit‚te,
Somija);

� ìAttiecÓbas ar klientiem, reput‚cija un stratÁÏisk‚ uzvedÓba profesion‚lo pakal-
pojumu firm‚sî («. ¬dlands ñ Erik Aadland, NorvÁÏijas mened˛menta skola).

2008. gad‚ Oslo vasaras skola Ô‚va pulcÁties vien‚ viet‚ un aktÓvi kontaktÁties
soci‚lo zin‚tÚu doktorantiem un pÁtniekiem no daudz‚m valstÓm, to skait‚ ñ no Nor-
vÁÏijas, Somijas, Latvijas, Igaunijas, Polijas, »ehijas, Sp‚nijas, Nep‚las, It‚lijas,
Etiopijas, Zimbabves, Austrijas, V‚cijas u.c.
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Oslo vasaras skolas 2008 kursa ìPÁtÓjumu dizainsî dalÓbnieki ar savu pasniedzÁju,
profesori Barbaru Gedesu (Kalifornijas Universit‚te, ASV)

–Ó materi‚la autores studijas Oslo vasaras skol‚ finansi‚li atbalstÓja Valsts pÁtÓjumu
programma ìKlimata maiÚas ietekme uz Latvijas ˚deÚu vidiî (programmas vadÓt‚ji
A. Andruaitis un M. KÔaviÚ).

Iesniegts 2008. 24. 09.



Tatjana Uzole, Santa Vorone

P¬RSKATS PAR XXIX STARPTAUTISK¬
PSIHOLOÃIJAS KONGRESA NORISI

(BERLŒNE, V¬CIJA, 2008. GADA 20.ñ25. J¤LIJS)

–aj‚ vasar‚ V‚cij‚ ñ vien‚ no psiholoÏijas zin‚tnes izcelsmes valstÓm ñ notika
starptautisks kongress, kur‚ tika atspoguÔotas aktualit‚tes da˛‚du psiholoÏijas
apaknozaru izpÁtes jom‚s vis‚ pasaulÁ.

Kongres‚ Latviju galvenok‚rt p‚rst‚vÁja Latvijas Universit‚tes un Daugavpils
Universit‚tes deleg‚cijas, kuru sast‚v‚ bija gan profesori, gan docÁt‚ji un doktoranti.
Daugavpils Universit‚tes p‚rst‚vju vid˚ bija Soci‚lo zin‚tÚu fakult‚tes profesori
A. Vorobjovs un M. Vidnere, asociÁt‚ profesore I. Plotka, docÁt‚ji T. Uzole, S. Vorone,
V. RaËevskis un A. Ru˛a, Ëetri doktoranti un divi IzglÓtÓbas un vadÓbas fakult‚tes
docÁt‚ji ñ V. Dombovskis un S. Guseva.

–is kongress bija ievÁrojams jau ar to, ka taj‚ piedalÓj‚s vair‚k k‚ 9000 dalÓbnieki
no 100 pasaules valstÓm, kas veidoja multikultur‚lu un multietnisku vidi. K‚ jau pie-
Úemts, konferences valoda bija angÔu, bet starpbrÓ˛os varÁja dzirdÁt un komunicÁt
da˛‚d‚s pasaules valod‚s.

Kongresa ietvaros ideju un pieeju apmaiÚa notika starp daudzu valstu, paaud˛u
un tuv‚ko nozaru p‚rst‚vjiem. Kongres‚ piedalÓj‚s gan ievÁrojami un vis‚ pasaulÁ
atzÓti un pazÓstami zin‚tnieki, piemÁram, ». Spilbergers (ASV) un F. Zimbardo (ASV),
protams, arÓ ies‚cÁji psiholoÏijas jom‚. P‚rst‚vÁtas tika gan t‚s valstis, kur‚s psiholoÏija
k‚ zin‚tne past‚v vair‚k k‚ gadsimtu un tai ir savas tradÓcijas un skolas, gan t‚s valstis,
kur psiholoÏijas zin‚tne s‚kusi attÓstÓties tikai nesen (piemÁram, ¬frikas, Dienvid-
rietum‚zijas un arÓ Baltijas valstis).

Par BerlÓnes kongresa vÁrienu liecina arÓ kopsavilkumu gr‚mata, kur‚ tika apkopoti
8600 kopsavilkumi, kas publicÁti Starptautiskaj‚ psiholoÏijas ˛urn‚l‚ (Nr. 43) 860
lapaspuu apjom‚. –Ó apjomÓg‚ gr‚mata kongresa dalÓbniekiem tika izsniegta pirmaj‚
kongresa dien‚, taËu taj‚ bija diezgan problem‚tiski atrast interesÁjo‚s lasÓjumu tÁmas,
jo kopsavilkumi gr‚mat‚ tika k‚rtoti alfabÁta secÓb‚ pÁc autoru uzv‚rdiem, nevis pÁc
pÁtÓjumu tÁm‚m.

Kongresa gait‚ tika organizÁti 160 simpoziji un 77 svarÓg‚k‚s uzst‚an‚s un uz-
runas, neskait‚mi daudz sekciju, stenda refer‚tu prezent‚ciju, diskusijas un debates,
kas noritÁja nep‚rtraukti un vienlaicÓgi, aptverot visas psiholoÏijas apaknozares. Piecu
kongresa dienu laik‚ bija brÓniÌÓga iespÁja visp‚rÓgi iepazÓties ar aktualit‚tÁm pasaules
psiholoÏijas nozarÁ, k‚ arÓ atrast sev tuv‚ko jomu un pat detalizÁt‚k iepazÓties ar
jaun‚kajiem pÁtÓjumiem sav‚ nozarÁ. Katram dalÓbniekam tika dota iespÁja sast‚dÓt
unik‚lu, sav‚m zin‚tniskaj‚m interesÁm atbilstou programmu un iepazÓties ar
lÓdzÓgiem pasaules mÁroga pÁtÓjumiem.

Kongresa darbs noritÁja BerlÓnes Starptautiskaj‚ kongresu centr‚, kas ir speci‚li
paredzÁts un aprÓkots ‚da veida pas‚kumu organizÁanai. «kas apst‚kÔi un iespÁjas
nodroin‚ja visas ÁrtÓbas tiem, kuri piedalÓj‚s k‚ run‚t‚ji un klausÓt‚ji, k‚ arÓ pai
kongresa organizÁt‚ji bija labi realizÁjui organizatorisko pusi ñ darbs tika organizÁts
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strukturÁti un loÏiski. T‚d‚ veid‚ tika nodroin‚ta kongresa produktivit‚te un
efektivit‚te.

Kongresa laik‚ tika organizÁta izst‚de, kur varÁja apl˚kot, iepazÓties un ieg‚d‚ties
jaun‚ko inform‚ciju par psiholoÏijas sasniegumiem pasaulÁ. PazÓstam‚ko izdevniecÓbu
stendi pied‚v‚ja jaun‚k‚s un popul‚r‚k‚s gr‚matas psiholoÏij‚, k‚ arÓ zin‚tniskos
˛urn‚lus. PÁtnieciskie instit˚ti prezentÁja jaun‚ko produkciju, izmantojot datorteh-
noloÏijas, k‚ arÓ iepazÓstin‚ja ar jaun‚kaj‚m pÁtniecÓbas metodik‚m un instrumentiem.
Izst‚dÁ bija pieejama inform‚cija par psihologu asoci‚cij‚m un tuv‚kaj‚m konferencÁm
pasaulÁ, piemÁram, n‚koais XXX starptautiskais psiholoÏijas kongress notiks Dien-
vid‚frik‚, Keiptaun‚ (www.icp2012.com), un XI Eiropas psiholoÏijas kongress ñ
NorvÁÏij‚, Oslo 2009. gada 7.ñ10. j˚lij‚ (www.icp2009.no).

Kongres‚ tika pied‚v‚ta iespÁja kÔ˚t arÓ par k‚das interesÁjo‚s asoci‚cijas dalÓb-
nieku. Da˛i m˚su kolÁÏi (M. Vidnere, T. Uzole, S. Vorone, I. Plotka) to realizÁja,
iest‚joties PsiholoÏijas zin‚tnes asoci‚cij‚ (APS, USA, Washington), kas dod iespÁju
izmantot elektroniskos zin‚tniskos ˛urn‚lus ìPsychological Scienceî, ìCurrent Di-
rection in Psychological Scienceî, ìPsychological Science in the Public Interestî,
ìPerspectives on Psychological Scienceî, ìAPS Observerî, k‚ arÓ publicÁt rakstus
tajos un sekot jaun‚ko pÁtÓjumu attÓstÓbai.

Kongresa sekciju tematika bija tik plaa, ka pat nebija iespÁjas ar visu iepazÓties,
var tikai minÁt to, kas joproj‚m ir aktu‚ls psiholoÏijas nozarÁ:
� personÓbas sistÁma: personÓbas saskaÚotÓba; personÓbas modeÔi un arhitekt˚ra;

identit‚tes problÁmas;
� personÓbas psiholoÏisk‚ veselÓba un to ietekmÁjoie faktori;
� psiholoÏisk‚ labkl‚jÓba da˛‚da vecuma un soci‚laj‚s grup‚s;
� migrantu problÁmas;
� profesion‚lais stress un to izraisoie un samazinoie faktori;
� vardarbÓbas un terorisma psiholoÏiskie aspekti;
� riska psiholoÏija;
� m˚˛izglÓtÓba;
� psiholoÏiskie instrument‚riji un to attÓstÓba.

Tika prezentÁtas arÓ jaunas pÁtÓjuma tÁmas:
� internetapm‚cÓba (e-learning sistÁma, m‚cÓana on-line);
� interneta testÁanas problÁmas sabiedrÓb‚ un individu‚laj‚ aspekt‚;
� seksu‚l‚s orient‚cijas psiholoÏisk‚s problÁmas: lesbieu, geju un biseksu‚Ôu ve-

selÓba.

Visi m˚su SZF un IVF kolÁÏi uzst‚j‚s ar stenda refer‚tiem, kuri atspoguÔoja katra
zin‚tniski pÁtniecisk‚s intereses: ìJaunieu etnisk‚ identit‚te un etniskie stereotipi no
mono- un multikultur‚l‚m ÏimenÁmî (A. Vorobjovs, A. Ru˛a, V. RaËevskis); ìPriek-
stati par dzÓvi pieauguajiem, kuri orientÁti uz karjeru un izglÓtÓbuî (T. Uzole); ìMaz-
vÁrtÓbas kompleksa izpausme, strukt˚ra un lÓmeÚiî (S. Vorone) u.c.

Kopum‚, apskatot kongresa refer‚tu tematiku, var atzÓmÁt, ka psihologi, kuri
p‚rst‚v da˛‚das valstis, cent‚s meklÁt atbildes uz cilvÁcei m˚˛Ógi aktu‚liem kroskul-
tur‚liem jaut‚jumiem: K‚ vÁrtÓbas ietekmÁ personÓbu?; K‚da loma Ïimenei personÓbas
attÓstÓb‚?; Vai laime var izmainÓt cilvÁku?; K‚di faktori nosaka laimi? –os jaut‚jumus
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nevar kvalitatÓvi analizÁt bez starpdisciplin‚ras pieejas gan starp tuv‚k‚m zin‚tnÁm,
gan psiholoÏijas apaknozarÁm, piemÁram, psiholoÏijas un psihiatrijas; klÓnisk‚s,
attÓstÓbas un pedagoÏisk‚s psiholoÏijas u.c. –aj‚ ziÚ‚ mums bija prieks par to, ka
m˚su speci‚listiem ir visp‚rin‚ta un pla‚ka izpratne psiholoÏijas nozarÁ.

PÁdÁj‚s starptautiskaj‚s psihologu konferencÁs un kongresos tiek izr‚dÓta arvien
liel‚ka interese un tiek diskutÁts par psiholoÏijas un reliÏijas saistÓbu. Daudzu dalÓbnieku
uzmanÓba tika veltÓta F. Zimbardo pÁtÓjumam ìLucifera efekts un Ôaunuma psiho-
loÏijaî, kur‚ tiek pÁtÓts, k‚ labs cilvÁks citos apst‚kÔos var kÔ˚t par cilvÁku ar kardin‚li
izteiktu negatÓvu tÁlu ñ Luciferu, un k‚pÁc notiek Ó transform‚cija.

SvarÓgi atzÓmÁt, ka aj‚ kongres‚ tika apspriesta viena no b˚tisk‚kaj‚m psiholoÏijas
pÁtÓjuma problÁm‚m ñ k‚ pÁtÓt? Vair‚k‚s uzrun‚s (piemÁram, Valsiner Jean, ASV)
izskanÁja doma, ka matem‚tiskas metodes neder daudzu psiholoÏisku fenomenu
pÁtÓan‚. Tika apspriests jaut‚jums arÓ par to, ìkas izdzÓvos ñ kvantitatÓv‚s vai
kvalitatÓv‚s metodes?î.

K‚ kongresa glob‚la problÁma tika izcelta psiholoÏijas loma sabiedrÓbas attÓstÓb‚,
un k‚ t‚ var produktÓv‚k ietekmÁt sabiedrÓbas pozitÓvu attÓstÓbu.

NoslÁgum‚ j‚atzÓmÁ, ka lÓdzdalÓba ‚dos kongresos ir nepiecieama jebkura
zin‚tnieka attÓstÓbai, lai:
� apzin‚tos savu un savas valsts vietu zin‚tnes attÓstÓb‚, kas palÓdz prognozÁt n‚kotni

zin‚tnÁ un novÁrtÁt to salÓdzin‚jum‚ ar pag‚tni;
� izprastu m˚sdienu pasaules daudzveidÓbu un iepazÓtos ar da˛‚diem viedokÔiem,

kas veido zin‚tnisko toleranci un palÓdz iel˚koties problÁm‚ no cita spektra;
� iepazÓtos ar kolÁÏiem no da˛‚d‚m valstÓm ar lÓdzÓg‚m profesion‚l‚m un

pÁtniecisk‚m interesÁm un nodibin‚tu zin‚tniskos kontaktus;
� orientÁtos psiholoÏijas problÁm‚s pasaulÁ un attÓstot savu unikalit‚ti.

GribÁtos izteikt pateicÓbu Daugavpils Universit‚tes un SZF vadÓbai par atbalstu
un iespÁju piedalÓties XXIX Starptautiskaj‚ psiholoÏijas kongres‚ un personÓgi katedras
vadÓt‚jam A. Ru˛am par palÓdzÓbu brauciena organizÁan‚.

Iesniegts 2008. 25. 09.
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AUTORU IEV«RŒBAI

fiurn‚l‚ ìSoci‚lo Zin‚tÚu VÁstnesisî tiek publicÁti oriÏin‚li zin‚tniskie raksti soci‚laj‚s
zin‚tnÁs (socioloÏij‚, politikas zin‚tnÁ, ekonomik‚, soci‚laj‚ psiholoÏij‚, tiesÓbu zin‚tnÁ), k‚
arÓ zin‚tnisko pÁtÓjumu recenzijas, konferenËu apskati, inform‚cija par zin‚tnisko dzÓvi.
Redakcija rakstus pieÚem angÔu, latvieu un krievu valod‚. Rakstu problem‚tika nav ierobe˛ota.

Redakcij‚ raksts iesniedzams kop‚ ar atsauksmi, kuru gatavo nozares speci‚lists, kam ir
zin‚tniskais gr‚ds.

fiurn‚la Redakcijas kolÁÏij‚ ir gan Daugavpils Universit‚tes Soci‚lo zin‚tÚu fakult‚tes
zin‚tnieki un docÁt‚ji, gan arÓ vadoie pÁtnieki no Lielbrit‚nijas, V‚cijas, Polijas, Lietuvas,
NorvÁÏijas, Zviedrijas, Krievijas un Baltkrievijas.

Redakcij‚ iesniegtie raksti tiek recenzÁti. Atsauksmi par katru rakstu sniedz divi recenzenti,
k‚ arÓ ̨ urn‚la redaktors. Redakcija ievÁro autoru un recenzentu savstarpÁjo anonimit‚ti. Rakstu
autoriem ir tiesÓbas iepazÓties ar recenzij‚m un kritisk‚m piezÓmÁm un, nepiecieamÓbas gadÓjum‚,
koriÏÁt savus pÁtÓjumus, veikt tajos labojumus un grozÓjumus, par termiÚu vienojoties ar
redaktoru. Redakcijai ir tiesÓbas veikt nepiecieamos stilistiskos labojumus, k‚ arÓ precizÁt
raksta zin‚tnisk‚ apar‚ta noformÁjumu. Redakcijas izdarÓtie labojumi tiek saskaÚoti ar autoru.

Raksti tiek vÁrtÁti saskaÚ‚ ar pieÚemtajiem zin‚tniskuma kritÁrijiem: pÁtÓjuma atbilstÓba
m˚sdienu teorÁtiskajam lÓmenim izvÁlÁt‚s problÁmas izpÁtÁ; pietiekama empÓrisk‚ b‚ze,
empÓrisk‚ materi‚la oriÏinalit‚te; hipotÁ˛u, atziÚu un rekomend‚ciju oriÏinalit‚te un novit‚te;
pÁt‚m‚s tÁmas aktualit‚te. Tiek vÁrtÁta arÓ izkl‚sta loÏika un saprotamÓba. Atlasot rakstus
publicÁanai, priekroka tiek dota fundament‚las ievirzes pÁtÓjumiem.

Redakcija honor‚rus nemaks‚, manuskriptus un disketes (vai CD) atpakaÔ neizsniedz.

Raksta manuskripta noformÁana

Raksti, kuru noformÁana neatbilst prasÓb‚m, netiks pieÚemti publicÁanai.

Raksta apjoms: 0,75 ñ 1,5 autorloksnes (30000ñ60000 zÓmju, atstarpes ieskaitot).
Raksta manuskripts iesniedzams datorizdruk‚ divos eksempl‚ros A4 form‚t‚, pievienojot

disketi (vai CD), vai pa elektronisko pastu. Teksts j‚saliek, izmantojot Times New Roman
riftu (WinWord 2000/XP); burtu lielums ñ 12 punkti, interv‚ls starp rind‚m ñ 1,5. Teksta
att‚lums no kreis‚s malas ñ 3,5 cm, no lab‚s malas ñ 2,5 cm, no apakas un no augas ñ 2,5
cm. Ja tiek izmantotas speci‚l‚s datorprogrammas, tad t‚s iesniedzamas kop‚ ar rakstu.

Raksta anot‚cija: raksta s‚kum‚ t˚lÓt pÁc t‚ nosaukuma j‚ievieto informatÓva anot‚cija
(800ñ1500 zÓmju). Anot‚cij‚ j‚nor‚da raksta mÁrÌis un uzdevumi, j‚formulÁ pÁtÓjuma prob-
lÁma, j‚par‚da novit‚te un j‚sniedz galvenie secin‚jumi. AtseviÌ‚ rindkop‚ j‚nor‚da atslÁgas
v‚rdi (termini, kas izsaka rakst‚ apl˚koto jaut‚jumu b˚tÓbu).

Raksta kopsavilkums: 2000ñ3000 zÓmju. Rakstiem latvieu valod‚ kopsavilkums j‚sa-
gatavo angÔu un (vai) krievu valod‚; rakstiem angÔu valod‚ j‚pievieno kopsavilkums latvieu
un (vai) krievu valod‚; rakstiem krievu valod‚ j‚pievieno kopsavilkums latvieu un (vai) angÔu
valod‚.

Raksta valoda: liter‚ra, terminoloÏiski precÓza. Ja autors gatavo rakstu svevalod‚, tad
viÚam paam j‚r˚pÁjas par raksta teksta valodniecisko rediÏÁanu, konsultÁjoties ar attiecÓg‚s
soci‚lo zin‚tÚu nozares speci‚listu ñ valodas nesÁju. Raksti, kuru valoda neatbilst pareizrakstÓbas
likumiem, netiks izskatÓti un recenzÁti.



Raksta zin‚tniskais apar‚ts (atsauces un piezÓmes, bibliogr‚fija, tabulas, shÁmas, diagram-
mas, grafiki utt.). Atsauces ievietojamas tekst‚ pÁc ‚da parauga: (Turner 1990, p. 140); (Миллс

1998, c. 10); (Bela 1997, 112. lpp.). PiezÓmes un skaidrojumi ievietojami raksta beig‚s. Tabulas,
grafiki, shÁmas un diagrammas noformÁjami, nor‚dot materi‚la avotu, nepiecieamÓbas ga-
dÓjum‚ arÓ atzÓmÁjot tabulu, grafiku, shÁmu izveides (aprÁÌin‚anas, datu summÁanas utt.)
metodiku. Visiem t‚da veida materi‚liem j‚nor‚da k‚rtas numurs un virsraksts.

Bibliogr‚fija (rakst‚ izmantoto iespieddarbu saraksts) j‚veido un j‚noformÁ precÓzi ‚di:

Monogr‚fijas (gr‚matas un bro˚ras):
Turner, J. H. (1974) The Structure of Sociological Theory. Homewood (Illinois): The Dorsey
Press.
Миллс Ч. Р. (1998) Социологическое воображение. Москва: Стратегия.

Raksti kr‚jumos:
Turner, R. H. (1990) ìA Comparative Content Analysis of Biographies.î In: Øyen, E., ed.
Comparative Methodology: Theory and Practice in International Social Research. London,
etc.: Sage Publications. Pp. 134ñ150.

Raksti ˛urn‚los:
Bela, B. (1997) ìIdentit‚tes daudzbalsÓba Zviedrijas latvieu dzÓvesst‚stos.î Latvijas Zin‚tÚu
AkadÁmijas VÁstis. A, 51, Nr.5/6: 112ñ129.
Шмитт К. (1992) “Понятие политического.” Вопросы социологии, № 1: 37–67.

Raksti laikrakstos:
StrazdiÚ, I. (1999) ìMatem‚tiÌi pasaulÁ un Latvij‚.î Zin‚tnes VÁstnesis, 8. marts.

Materi‚li no interneta:
Soms, H. ìVÁstures inform‚tika: Saturs, strukt˚ra un datu b‚ze Latgales dati.î http://
www.dpu.lv/LD/LDpublik.html (2002. 20. 10).

Bibliogr‚fija sak‚rtojama autoru uzv‚rdu vai iespieddarbu nosaukumu alfabÁta (s‚kum‚ ñ
latÓÚu alfabÁta, neÌirojot pÁc valod‚m; beig‚s ñ kirilisk‚ alfabÁta) secÓb‚.



NOTES FOR CONTRIBUTORS

ìSocial Sciences Bulletinî publishes original research papers on the problems of social
sciences (sociology, political sciences, economics, social psychology, law), as well as review
articles, information on conferences and scientific life. The Editorial Board accepts articles in
English, Latvian, and Russian. The scope of problems of articles is not limited.

The articles are to be submitted together with the review, which should be prepared by the
expert of appropriate social science branch.

In the Editorial Board of the magazine, there are both scientists of the Faculty of Social
Sciences of Daugavpils University and researchers from Great Britain, Germany, Poland,
Lithuania, Norway, Sweden, Russia, and Belarus.

The articles submitted to the Editorial Board are reviewed by two reviewers and the editor.
The Editorial Board observes mutual anonymity of the authors and the reviewers. The authors
have a right to get acquainted with the reviews and the critical remarks (comments) and, if it
is necessary, they may make some changes, coming to an agreement about the terms with the
editor. The Editorial Board has a right to make necessary stylistic corrections, change the
layout of the scientific paper to come to the uniformity of the layout. The corrections made by
the Editorial Board will be agreed with the author.

The articles are evaluated according to the adopted scientific criteria: correspondence of
the research to the present-day theoretical level in the domain of the chosen problem; sufficient
empirical basis; originality of empirical material; originality of hypotheses, conclusions, and
recommendations; topicality of the subject investigated. The logics and clearness of the
exposition is evaluated as well. Preference is given to fundamental studies.

The Editorial Board does not pay royalties; manuscripts and diskettes (or CDs) are not
given back.

Layout of Manuscripts

Articles, which do not have an appropriate layout, will not be accepted.

Volume of article: 30,000 ñ 60,000 characters with spaces.
Manuscript should be submitted in two Word-processed and fully formatted copies of A4

paper, attaching a diskette (CD), or by e-mail. Text should be composed using Times New
Roman font (WinWord 2000/XP); font size ñ 12, line spacing ñ 1.5. Text should be aligned
3.5 cm ñ from the left side, 2.5 ñ from the right side, 2.5 cm ñ from the top and the bottom. If
special computer programmes are used, then they should be submitted together with the article.

Annotation: in the beginning of the article (after the heading), the informative annotation
(800ñ1,500 characters) is located. In the annotation, the purpose and tasks of the paper are
underlined, the research problem is formulated, the novelty of research is marked and the
main conclusions are represented. In the separate paragraph, the key words (terms, in which
the essence of questions considered) should be given.

Summary: 2,000ñ3,000 characters. Articles in Latvian should contain a summary in English
and (or) Russian; articles in English should be provided with a summary in Latvian and (or)
Russian; articles in Russian should contain a summary in Latvian and (or) English.

Language of article: literal, terminologically precise. If author prepares an article in a
foreign language, then he/she should take trouble about the linguistic correction of the written
text consulting a specialist of the corresponding branch of social sciences ñ native speaker.
Articles, which have a wrong spelling, will not be accepted and reviewed.



Layout of article (references and notes, bibliography, tables, schemes, diagrams, charts,
etc.). References should be placed in a text according to the example: (Turner 1990, p. 140);
(Миллс 1998, с. 10); (Bela 1997, 112. lpp.). Explanations and comments should be given in
the endnotes. Tables, charts, schemes, diagrams, etc. should have indication of the source of
the material and, if necessary, then the method of making the table, the chart, the scheme
(calculations, data gathering, etc.) should be marked. These materials should have ordinal
numbers and titles.

Bibliography should be compiled according to the given samples:

Monographs (books, brochures):
Turner, J. H. (1974) The Structure of Sociological Theory. Homewood (Illinois): The Dorsey
Press.
Миллс Ч. Р. (1998) Социологическое воображение. Москва: Стратегия.

Articles in collections:
Turner, R. H. (1990) ìA Comparative Content Analysis of Biographies.î In: Øyen, E., ed.
Comparative Methodology: Theory and Practice in International Social Research. London,
etc.: Sage Publications. Pp. 134ñ150.

Articles in magazines:
Bela, B. (1997) ìIdentit‚tes daudzbalsÓba Zviedrijas latvieu dzÓvesst‚stos.î Latvijas Zin‚tÚu
AkadÁmijas VÁstis. A, 51, Nr.5/6: 112ñ129.
Шмитт К. (1992) “Понятие политического.” Вопросы социологии, № 1: 37–67.

Articles in newspapers:
StrazdiÚ, I. (1999) ìMatem‚tiÌi pasaulÁ un Latvij‚.î Zin‚tnes VÁstnesis, 8. marts.

Materials from the Internet:
Soms, H. ìVÁstures inform‚tika: Saturs, strukt˚ra un datu b‚ze Latgales dati.î http://www.
dpu.lv/LD/LDpublik.html (2002. 20. 10).

Bibliography should be compiled in the alphabetic order according to the authorsí names
or to the titles (at the beginning ñ in the Latin alphabet, at the end ñ in the Cyrillic alphabet).



ВНИМАНИЮ АВТОРОВ

В журнале «Вестник социальных наук» публикуются оригинальные научные статьи

по проблемам социальных наук (социологии, политических наук, экономики, социаль-

ной психологии, юриспруденции), а также рецензии на научные исследования, обзоры

конференций, информация о научной жизни. Редакция принимает статьи на английс-

ком, латышском и русском языке. Проблематика статей не ограничивается.

Статьи представляются в редакцию вместе с рецензией, которую должен подготовить

специалист соответствующей отрасли, имеющий научную степень.

В редколлегию журнала входят как ученые и преподаватели факультета социальных

наук Даугавпилсского университета, так и ведущие исследователи из Великобритании,

Германии, Польши, Литвы, Норвегии, Швеции, России и Беларуси.

Статьи, представленные в редакцию журнала, рецензируются. Отзыв о каждой статье

дают два рецензента, а также редактор журнала. Редакция соблюдает принцип аноним-

ности авторов и рецензентов. Авторы статей имеют право ознакомиться с рецензиями и

критическими замечаниями и, в случае необходимости, внести исправления и изменения

в свои исследования, причем срок внесения корректировок должен согласовываться с ре-

дактором. Редакция сохраняет за собой право внести в статью необходимые стилистические

исправления, а также изменения в оформление научного аппарата с целью достижения

его единообразия. Исправления, произведенные редакцией, согласуются с автором.

Статьи оцениваются в соответствии с критериями научности: соответствие современ-

ному теоретическому уровню в изучении выбранной проблемы; достаточная эмпиричес-

кая база; оригинальность эмпирического материала; новизна и оригинальность гипотез,

положений, рекомендаций; актуальность темы исследования. Оценивается также сама

логика и ясность изложения. При отборе статей для публикации преимущество дается

исследованиям фундаментального характера.

Редакция гонорары не выплачивает, рукописи и дискеты (или СD) не возвращает.

Оформление рукописи статьи

Статьи, оформление которых не будет соответствовать данным требованиям, к пуб-

ликации не принимаются.

Объем статьи: 0,75 – 1,5 авторских листа (30000 – 60000 знаков, включая пробелы).

Рукопись статьи должна быть представлена на дискете и в компьютерной распечатке

(формат А4) в двух экземплярах (или по электронной почте). Текст набирается шрифтом

Times New Roman (Win Word 2000/XP); размер букв – 12, межстрочный интервал – 1,5. Поля

слева – 3,5 см, справа – 2,5 см, сверху и снизу – 2,5 см. Если в наборе статьи использовались

специальные компьютерные программы, то они должны быть представлены в редакцию.

Аннотация статьи: в начале статьи, сразу же после заголовка, помещается информаци-

онная аннотация (800–1500 знаков). В аннотации указывается цель и задачи статьи, форму-

лируется исследовательская проблема, отмечается новизна исследования и представляются

главные выводы. В отдельном абзаце приводятся ключевые слова (термины, в которых

наиболее адекватно может быть выражена сущность вопросов, рассмотренных в статье).

Резюме: 2000–3000 знаков. Статьи на латышском языке сопровождаются резюме на

английском и (или) русском языке; статьи на английском языке – резюме на латышском

и (или) русском языке; статьи на русском языке – резюме на латышском и (или) англий-

ском языке.
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Язык статьи: литературный, терминологически точный. Если автор готовит статью на

иностранном (неродном) языке, то он должен сам позаботиться о лингвистическом редак-

тировании статьи; желательна консультация носителя языка, являющегося специалистом

соответствующей отрасли социальных наук. Статьи, язык которых не соответствует пра-

вилам правописания, не будут рассматриваться и рецензироваться.

Научный аппарат статьи (ссылки и примечания, библиография, таблицы, схемы, ди-

аграммы, графики и т.д.). Ссылки даются в тексте по следующему образцу: (Turner 1990,

p. 140); (Миллс 1998, с. 10); (Bela 1997, 112. lpp.). Примечания и пояснения располагаются

после основного текста. В оформлении таблиц, графиков, схем, диаграмм должны указы-

ваться ссылки на источник материала, при необходимости также должна указываться ме-

тодика разработки (расчета данных, выведения сводных показателей и т.д.) таблиц, гра-

фиков, схем. Все подобные материалы должны иметь заголовки и порядковые номера.
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