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R A K S T I

E K O N O M I K A

Елена Ванкевич

ОБНОВЛЕНИЕ ОРИЕНТИРОВ ПОЛИТИКИ ЗАНЯТОСТИ
В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ

Необходимость сочетания гибкости рынка труда с социальной защищенностью ра-
ботников нашло отражение в концепции flexicurity. Однако современные тенденции раз-
вития экономики (глобализация, формирование е-экономики, структурные сдвиги) и
обострение проблем занятости во всех странах свидетельствуют, что основные ориентиры
политики занятости снова нуждаются в модернизации. В работе показано, что взаимо-
связь между гибкостью рынка труда и уровнем безработицы достаточно неоднозначная.
В большей степени гибкость рынка труда влияет на уровень и структуру занятости, а не на
уровень безработицы. Такие инструменты повышения гибкости, как перевод работников
на временные и нестандартные формы занятости являются достаточно эффективными
инструментами повышения занятости в краткосрочном периоде. Но в долгосрочном пе-
риоде необходимо совершенствовать институциональное строение рынка труда для
обеспечения его гибкости. Общая европейская платформа действий в этом направлении,
выраженная в программе Достойного труда Международной Организации Труда и кон-
цепции flexicurity, как показал опыт, нуждается в модернизации с учетом исторического
опыта развития конкретной экономики и развитости в ней формальных и неформальных
институтов рынка труда, скорости протекания структурных изменений и встроенности в
глобальный процесс, ориентиров социально-экономического развития страны. Для Рес-
публики Беларусь в этих условиях особую актуальность приобретают прикладные вопросы
обновления ориентиров государственной политики занятости, поскольку следование идеям
полной занятости обусловило слабую инновационную восприимчивость белорусской эко-
номики и инертность ее структуры, что обеспечивается переносом основных проблем с
макро- на микро-уровень. Необходимыми для национальной модели рынка труда Рес-
публики Беларусь направлениями государственной политики занятости являются: уси-
ление адресности программ активной политики на рынке труда, изменение принципов
социального страхования, сокращение практики стимулирования создания новых рабо-
чих мест в бюджетных отраслях экономики, совершенствование законодательства о защите
занятости, что означает снижение жесткости регулирования высвобождения работников;
принятие нормативных документов, регулирующих гибкие формы высвобождения и
управления персоналом (аутплейсмент, лизинг персонала, аутсорсинг); ослабление при-
вязки зарплатообразования к единой тарифной системе; использование безтарифной си-
стемы оплаты труда; снижение налогообложения фонда заработной платы и разделение
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участия социальных партнеров в формировании отчислений с него в фонд социальной
защиты населения. Перечисленные направления являются модификацией концепции
flexicurity для обеспечения эффективности рынка труда в подстройке к изменениям эко-
номики.

Ключевые слова: гибкость рынка труда, политика занятости, уровень занятости, уро-
вень безработицы, flexicurity.

Nodarbin‚tÓbas politikas orientieru atjaunoana m˚sdienu apst‚kÔos

NepiecieamÓba apvienot darba tirgus elastÓbu ar darbinieku soci‚lo aizsardzÓbu guva
atspoguÔojumu flexicurity koncepcij‚. TomÁr m˚sdienu ekonomikas attÓstÓbas tendences (globa-
liz‚cija, e-ekonomikas veidoan‚s, struktur‚l‚s novirzes) un aizÚemtÓbas problÁmu aktualizÁ-
an‚s vis‚s valstÓs par‚da, ka atkal nepiecieama galveno nodarbin‚tÓbas politikas orientieru
moderniz‚cija. Darb‚ atspoguÔots, ka past‚v pretrunas savstarpÁj‚ saistÓb‚ starp darba tirgus
elastÓbu un bezdarba lÓmeni. Darba tirgus elastÓba liel‚k‚ mÁr‚ ietekmÁ nodarbin‚tÓbas lÓmeni
un strukt˚ru, nevis bezdarba lÓmeni. T‚di elastÓbas paaugstin‚anas instrumenti k‚ darbinieku
p‚reja uz pagaidu un nestandarta nodarbin‚tÓbas form‚m ir pietiekami efektÓvs lÓdzeklis, lai
palielin‚tu nodarbin‚tÓbu ÓstermiÚ‚. TomÁr ilgtermiÚ‚, lai nodroin‚tu darba tirgus elastÓgumu,
nepiecieams pilnveidot t‚ institucion‚lo strukt˚ru. Eiropas rÓcÓbas pamatnost‚dnes aj‚ virzien‚
tiek atspoguÔotas Starptautisk‚s darba organiz‚cijas Pien‚cÓga darba programm‚ un flexicurity
koncepcij‚. Bet pieredze r‚da, ka Óm pamatnost‚dnÁm ir nepiecieama moderniz‚cija, Úemot
vÁr‚ konkrÁt‚s ekonomikas vÁsturisko attÓstÓbas pieredzi un t‚s form‚lo un neform‚lo darba
tirgus instit˚ciju attÓstÓtÓbu, struktur‚lo izmaiÚu ‚trumu un iekÔautÓbu glob‚laj‚ proces‚, k‚
arÓ valsts soci‚li ekonomisk‚s attÓstÓbas orientierus. –ajos apst‚kÔos Baltkrievijas Republikai
Ópai nozÓmÓgi kÔ˚st lietiÌie jaut‚jumi, kas skar valsts nodarbin‚tÓbas politikas orientieru atjau-
noanu, jo sekoana pilnÓgas nodarbin‚tÓbas idej‚m izraisÓja v‚ju Baltkrievijas ekonomikas
inovatÓvo uzÚÁmÓbu un t‚s strukt˚ras inertumu, kas izpau˛as galveno problÁmu p‚rnesÁ no
makro uz mikro lÓmeni. Baltkrievijas Republikas nacion‚l‚ darba tirgus modeÔa izveidei nepie-
cieami ‚di valsts nodarbin‚tÓbas politikas virzieni: aktÓvas politikas programmu mÁrÌtiecÓbas
pastiprin‚ana darba tirg˚, soci‚l‚s apdroin‚anas principu izmaiÚas, darba vietu radÓanas
apkaroana sabiedriskaj‚ sektor‚, likumdoanas pilnveidoana darba aizsardzÓbas jom‚, kas
nozÓmÁ darbinieku atlaianas regulÁjuma stingrÓbas samazin‚anu; normatÓvo dokumentu ievie-
ana, kas nodroin‚s elastÓgas person‚la atbrÓvoanas un vadÓanas formas (autpleisments,
person‚la lÓzings, autsorsings); algas veidoan‚s piesaistes vienotai tarifu sistÁmai v‚jin‚ana,
beztarifa darba apmaksas sistÁmas izmantoana; darba algas fonda nodokÔu samazin‚ana un
soci‚lo partneru piedalÓan‚s sadale p‚rskaitÓjumu veidoan‚ iedzÓvot‚ju soci‚l‚s aizsardzÓbas
fond‚. Nosauktie virzieni ir flexicurity koncepcijas modifik‚cija darba tirgus efektivit‚tes no-
droin‚anai atbilstoi ekonomikas izmaiÚ‚m.

AtslÁgas v‚rdi: darba tirgus elastÓba, nodarbin‚tÓbas politika, nodarbin‚tÓbas lÓmenis, bez-
darba lÓmenis, flexicurity.

Renewal of employment policy benchmarks in the modern context

The necessity to combine labour market flexibility with social security has driven to the
concept of flexicurity. However, current trends of economic development (globalization,
e-Economy, structural shifts) and exacerbation of employment are taking place in all countries
signaling the urge for the modernization of employment policy benchmarks. The paper reveals
vagueness in relationship between the labour market flexibility and the level of unemployment.
To greater extent, it is the level of employment and its structure rather than the level of unem-
ployment that the labour market flexibility influences on. The transfer of workers to temporary
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and non-standard types of employment is rather an effective tool to increase the employment
efficiency in the short run. However, it is necessary to further develop the institutional formation
of the labour market in order to make it flexible in the long-term period. Experience shows
that the common European platform, being outlined in ILO principles of Decent work and the
concept of flexicurity, needs modernization while considering historical experience in the deve-
lopment of a certain economy and maturity of its formal and informal institutions of labour
market together with the rate of structural changes and integration into the global process,
and benchmarks of social and economic development of the country. In this context action-
oriented issues of renewal of state employment policy benchmarks have been of special interest
in the Republic of Belarus since the concept of full employment caused weak acceptance of
innovation by Belarusian economy and stagnancy of its structure which is fueled by transferring
of major problems from macro- to microlevel. The necessary benchmarks of state employment
policy for the national model of the labour market of the Republic of Belarus are the following:
strengthening of addressness of active labor market policies, changes in principles of social
security programs, reduction of incentives for the creation of new jobs in state financed
industries, enhancement of the employment security legislation which means reduction in rigidity
of layoff regulation; adoption of regulations governing flexible forms of layoffs and personnel
management (outplacement, staff leasing, outsourcing); weakening of wage formation binding
to the Unified tariff system; use of non-tariff system of remuneration; payroll tax reduction
and sharing contributions to the Social Security Fund among social partners. The abovemen-
tioned trends present the modification of the concept of flexicurity which provide for labour
market efficiency under the process of adjustment to the economy changes.

Key words: labour market flexibility, employment policy, level of employment, level of
unemployment, flexicurity

Введение

Развитие глобальной е-экономики и перенос акцента в формировании кон-
курентных преимуществ на человеческий капитал и инновации значительно мо-
дифицируют требования к составу функций, выполняемых рынком труда. Сфор-
мированные во второй половине ХХ века модели рынка труда большинства
европейских стран, ориентированные на жесткое законодательство о защите за-
нятости, активный институт социального партнерства, регламентацию условий труда
и оплаты, введение института минимальной заработной платы, социально от-
ветственного реструктурирования оказались уязвимыми в свете перманентных
структурных изменений экономики конца ХХ – начала ХХI веков. Специалис-
тами неоднократно высказывалось мнение о том, что излишне жесткий рынок
труда является одной из причин затяжных проблем в сфере занятости и кадрово-
го сопровождения экономического роста (Никкел С., Лайард Р., Вишневская Н.,
др.). Ситуацию усугубляет значительная активизация трудовой миграции в мире
и в Европе, так как в процессе глобализации миграционные барьеры снижаются
(Mensikovs, Vanags 2011). Поэтому требование повышения гибкости рынка труда
обусловило институциональные реформы во многих европейских странах в рус-
ле концепции flexicurity как попытки соединения необходимой степени гибкости
рынка труда и социальной защищенности (Дания, Швеция, Германия, Норве-
гия, др. страны). Однако содержание реформ по повышению гибкости рынка
труда, а также их результаты значительно дифференцированы в разрезе европей-
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ских стран. Обостряющиеся проблемы в области занятости практически во всех
странах свидетельствуют, что в настоящее время основные ориентиры политики
занятости снова нуждаются в модернизации, результативность которой зависит
от конкретно-исторического развития страны и комплексности проводимых ре-
форм рынка труда.

Для Республики Беларусь в этих условиях особую актуальность приобретают
прикладные вопросы обновления ориентиров государственной политики заня-
тости, поскольку рынок труда в ней традиционно оценивается как жесткий. Од-
нако более детальное изучение особенностей жесткости/гибкости рынка труда в
Республике Беларусь (Vankevich 2009) показало, что институциональная жест-
кость, жесткость численности занятых и заработной платы на макро-уровне соче-
тается с достаточно высокой подвижностью ресурсов труда (рабочего времени) и
цены труда (затраты работодателя на персонал) на микро-уровне. Однако следо-
вание идеям полной занятости обусловило слабую инновационную восприим-
чивость белорусской экономики и инертность ее структуры, что обеспечивается
переносом основных проблем с макро- на микро-уровень.

Поэтому исследовательскую гипотезу можно сформулировать следующим
образом:
1) существует связь между степенью гибкости рынка труда и его результативно-

стью, оцененная через уровень занятости и уровень безработицы, которая
дифференцирована в разрезе категорий населения;

2) концепция flexicurity нуждается в дополнении основных положений с учетом
современных тенденций развития экономики;

3) современные ориентиры государственной политики занятости в Республики
Беларусь нуждаются в комплексном обновлении.

Опыт управления гибкостью рынка труда:
достигнутые теоретические и прикладные результаты

Теоретическим фундаментом сочетания гибкости рынка труда с необходи-
мым уровнем социальной защищенности является концепция flexicurity (Cazes,
Nesporova 2007), которая означает баланс между конкурентоспособностью и со-
циальной защитой, эффективностью рынка труда и усилением позиций соци-
альных партнеров.

Основой концепции «flexicurity» являются следующие элементы:
1) законодательство о защите занятости;
2) активная политика на рынке труда;
3) система непрерывного образования и переподготовки в течение всей трудо-

вой жизни работника;
4) система социальной защиты населения.

Наиболее полно и последовательно основные идеи концепции flexicurity ре-
ализуются в Дании, Германии, Швеции и Нидерландах. Причем результаты рынка
труда в данных странах намного лучше по сравнению со средними значениями в
странах ЕС: уровень занятости в 2012 году в ЕС-28 составил – 64,1%, в Дании –
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72,8%, в Нидерландах – 75,1%. Средний уровень безработицы в странах ЕС-28
достиг в 2012 году 10,5 %, в то время как в Дании он был равен 7,5%, в Нидерлан-
дах – 5,3%. Зато удельный вес лиц, работающих неполный рабочий день, в Дании
составил 24,8%, в Нидерландах – 49,2% при среднем значении в странах ЕС-28 –
19,1% (см. Табл. 1).

Это позволило экспертам (Evropejskoje regionalnoe sovesanie 2009) сделать вывод
об эффективности концепции flexicurity. Однако под влиянием мирового финан-
сово-экономического кризиса обнажились и определенные недостатки данной
концепции, что потребовало внесения изменений в механизм функционирова-
ния рынка труда в направлении его либерализации. Результаты либерализации
рынков труда оказались различными. Например, в Германии они были в боль-
шей степени положительными, в Испании – менее удачными (см. Табл. 1, 2).

Таблица 1
Динамика основных индикаторов рынка труда стран ЕС, 2003 – 2013 гг.

Страна

2003 2012 2002 2012 2002 2012 2004 2012
1 2 3 4 5 6 7 8 9

ЕС-28 62,5 64,1 8,9 10,5 15,7 19,2 13,2 13,7

Зона евро (18 стран) 62,6 63,8 8,5 11,4 15,7 20,9 15,0 15,2
Бельгия 59,6 61,8 7,5 7,6 19,3 24,7 8,7 8,1

Болгария 52,5 58,8 18,2 12,3 2,7 2,2 8,0 4,4

Чехия 64,7 65,7 7,3 7,0 4,3 5,0 8,8 8,3
Дания 75,1 72,6 4,6 7,5 20,0 24,8 9,8 8,6

Германия 65,0 72,8 8,7 5,5 20,3 25,7 12,5 13,9

Эстония 63,0 67,1 10,3 10,2 6,0 9,2 2,9 3,5
Ирландия 65,5 58,8 4,5 14,7 16,3 23,5 3,4 10,1

Греция 58,7 51,3 10,3 24,3 4,2 7,6 12,4 10,0

Испания 59,8 55,8 11,4 25,0 8,0 14,6 32,2 23,4
Франция 63,9 63,9 8,3 10,2 16,1 17,7 12,8 15,0

Хорватия 53,4 50,7 15,1 15,9 7,0 6,3 12,4 12,8

Италия 56,1 56,8 8,5 10,7 8,5 16,8 11,9 13,8
Кипр 69,2 51,7 3,5 11,9 6,3 9,7 13,1 15,1

Латвия 61,8 63,0 12,5 15,0 8,6 8,9 9,2 4,7

Литва 61,1 62,0 13,9 13,4 9,5 8,9 6,5 2,6
Люксембург 62,2 65,8 2,6 5,1 11,6 18,5 4,8 7,6

Венгрия 57,0 57,2 5,6 10,9 3,4 6,6 6,9 9,4

Продолжение таблицы 1 см. на с. 12
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Продолжение таблицы 1

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Мальта 54,2 59,1 7,4 6,4 8,4 13,2 3,2 6,8
Нидерланды 73,6 75,1 3,1 5,3 43,4 49,2 14,4 19,3

Австрия 68,9 72,5 4,2 4,3 18,7 24,9 9,5 9,3

Польша 51,2 59,7 20,0 10,1 9,6 7,2 22,5 26,8
Португалия 68,1 61,8 5,7 15,9 8,4 11,0 19,9 20,7

Румыния 57,6 59,5 7,5 7,0 9,7 9,1 2,8 1,7

Словения 62,6 64,1 6,3 8,9 5,8 9,0 17,8 17,0
Словакия 67,7 59,7 18,8 14,0 1,8 4,0 5,3 6,7

Финляндия 67,7 69,4 9,1 7,7 12,1 14,1 17,1 15,5

Швеция 72,9 73,8 6,0 8,0 20,4 25,0 15,5 15,9
Великобритания 71,5 70,1 5,1 7,9 24,5 25,9 5,6 6,2

Источник: Eurostat 2014.

Данные таблиц 1 и 2 показывают, что общий уровень занятости населения в
странах ЕС-28 за 2003–2012 гг. в 15 странах снизился, но при этом уровень заня-
тости женщин возрос в 22 странах из 28. В 25 странах значительно повысился
уровень занятости пожилых людей. Однако уровень безработицы среди молоде-
жи в большинстве стран при этом остается в динамике роста. То есть повышение
гибкости рынка труда сопровождалось расширением занятости женщин, пожи-
лых людей и снижением занятости мужчин. Молодежь оказалась наиболее уяз-
вимым сегментом на рынке труда.

В Германии либерализация рынка труда (2003–2005 гг.) началась с расшире-
ния нестандартных форм занятости (повышение доли работников на условиях
срочных трудовых договоров), что постепенно ослабило степень институциональ-
ной защиты стандартной занятости (на условиях полного рабочего дня и бес-
срочных трудовых договоров). Флексибилизация институтов рынка труда Герма-
нии проводилась по нескольким направлениям (Vishnevskaja 2013):

1) реформирование работы органов государственной службы занятости на ос-
нове измененных критериев (оценка их деятельности не по количеству об-
служиваемых лиц, а по проценту трудоустройства):

усиление адресности в реализации программ активной политики на рынке труда –
при снижении размера ассигнований в 1,6 раза изменилась их структура. При-
оритет получили программы, направленные на ускоренную интеграцию безра-
ботных на рынке труда и создание безработными собственного бизнеса, причем
помощь оказывается не всем безработным, а только выделенным в результате
профилирования1 более узким группам (Vishnevskaja 2013):

1 Профилирование безработных – это система разделения безработных на категории
(группы) в соответствии с риском длительной безработицы, который оценивается на ос-
новании индивидуальных характеристик безработного, отражающих потенциал трудоус-
тройства и мотивацию к трудоустройству, с последующим определением оптимального с
точки зрения повышения шансов трудоустройства набора активных программ занятости
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� свертывание программ субсидируемой занятости и отбор программ повыше-
ния квалификации и переподготовки не по количеству обратившихся в органы
государственной службы занятости, а по показателю их эффективности (то
есть проценту трудоустроенных безработных после прохождения программ);

� создание конкуренции в области предоставления услуг по трудоустройству
между государственными и негосударственными службами и кадровыми аген-
тствами,

� индивидуализация работы с безработными;

2) изменение системы социального страхования в направлении «усиления лич-
ной ответственности каждого застрахованного и стимулирования поиска по-
лучателем пособий нового рабочего места» (Vishnevskaja 2013). Учитывая
достаточно щедрые программы помощи безработным, акцент в процессе ре-
формирования был сделан на активизации самого безработного в поиске рабо-
чего места и трудоустройстве, на повышении его ответственности и расшире-
нии обязанностей. Кроме того, изменился подход к определению понятия
подходящего рабочего места в части необязательности сохранения прежнего
уровня заработной платы и занятости на полный рабочий день. Изменение
системы социального страхования было направлено на упрощение системы
выплат пособий по безработице, сокращение его размера и сроков получе-
ния, дополнение обязанностей трудоустройства всех трудоспособных членов
семьи безработного, отменой досрочных пенсий, поэтапное увеличение пен-
сионного возраста. Эти меры способствовали снижению размера социально-
го налога при равнозначном его делении между социальными партнерами;

3) стимулирование спроса на рабочую силу – распространялось в первую оче-
редь на расширение нестандартных рабочих мест2 (главным отличием кото-
рых является нестабильность занятости и, как следствие, нестабильность по-
лучения заработка). Расширение сектора так называемых «нестандартных
рабочих мест» создавало давление на занятых на условиях постоянной заня-

для тех групп, помощь которым со стороны службы занятости является экономически
эффективной на определенных типах регионального рынка труда. Профилирование пред-
назначено для повышения эффективности работы службы занятости через введение про-
цедуры выявления проблемных категорий с высоким риском длительной безработицы на
ранней стадии и вовлечения их в специальные программы с первых недель пребывания в
составе безработных (Vankevich, Коrоbоvа 2007).

2 «Стандартной считается занятость по найму в режиме полного рабочего времени на
основе бессрочного трудового договора на предприятии или в организации, под непос-
редственным руководством работодателя или назначенных им менеджеров. В большин-
стве развитых стран такой «стандарт» закреплен законодательно. Наоборот, все формы
занятости (и трудовых отношений), отклоняющиеся от описанного выше стандарта, вклю-
чая самозанятость, могут рассматриваться как нестандартные» (Gimpelson, Kapelushnikov
2006). Несмотря на то, что работа на условиях нестандартной занятости может приносить
высокий доход, отсутствие гарантий постоянной занятости, разовый и эпизодический
характер данных работ и соответственно, заработка, позволяет относить нестандартные
рабочие места к неустойчивым.
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тости. Тем самым значительно повысилась гибкость рынка труда, поскольку
увеличилось количество занятых на условиях срочных трудовых договоров,
самозанятых, расширилась сфера деятельности кадровых агентств, лизинга
персонала.

Результативность целенаправленного повышения гибкости рынка труда в
Германии высоко оценивается специалистами (Бурда М., Хай Дж.) и подтверж-
дается практикой:
� ростом уровня занятости (с 65% в 2003 г. до 73,3% в 2013 г.). Это один из са-

мых высоких показателей в Европе, особенно среди женщин, лиц пенсион-
ного возраста, молодежи (см. Табл. 2);

� снижением уровня безработицы (см. Табл. 1).

Произошли изменения в структуре экономики Германии: прежде всего выросла
доля сектора услуг, при этом именно этот сектор генерирует так называемые не-
стандартные рабочие места. Увеличились количественные показатели, по кото-
рым можно оценить степень гибкости рынка труда: удельный вес занятых на ус-
ловиях срочных трудовых договоров (с 21,9% в 2004 г. до 26,2% в 2013 г.), занятых
неполный рабочий день (с 21,3% в 2003 г. до 26,2% в 2013 г.), временно занятых (с
12,5% до 13,5% за этот же период). Таким образом, снизилось значение показате-
лей, характеризующих степень жесткости законодательства о защите занятости.

Не менее важным, хотя менее видимым результатом реформ рынка труда в Гер-
мании стало снижение затрат на персонал. Это достигалось следующими мерами:
� ростом количества так называемых дешевых рабочих мест;
� изменением механизма зарплатообразования (что связано с постепенным

отходом от отраслевого коллективно-договорного регулирования заработной
платы и введения ее дифференциации в зависимости от финансового состо-
яния предприятия);

� сокращением кадрового ядра, что происходило параллельно при расшире-
нии периферийных рабочих мест и привело к экономии трудовых издержек
(либо замедлению их роста). Однако нельзя не отметить, что меры по повы-
шению гибкости рынка труда усилили его сегментацию3, так как разрыв между

3 Сегментация рынка труда – это процесс его разделения на секторы в зависимости
от условий трудовых соглашений и контрактов, режимов рабочего времени, уровня зара-
ботной платы, содержания социального пакета, др. Основы сегментации рынка труда за-
ложены в трудах Doeringer, P., Piore, M. Internal labor markets and manpower analysis /
P. Doeringer, M. Piore. – Lexington: Heath, 1971. – 28 p; Gordon D.M. Theories of poverty and
underemployment. Lexington Mass. D.C. Health, 1972; Cain G.C. The challenge of segmented
labour market theories to orthodox thery: a survey// Journal of Economic Literature, 1976, № 14,
pp. 1215–1257; Taubman, P. Segmented Labor Markets / P. Taubman, M.L. Wachter // Handbook
of Labor Economics, Volume II, Elsevier Science Publishers, BV, 1986. Ch. 21, – pp. 1183 –
1217) (Vankevich 2014). Сегментация рынка труда позволяет работодателю дифференци-
ровать гибкие формы занятости, комбинировать методы численной и ценовой гибкости в
зависимости от сегмента персонала для сохранения квалификационного ядра и оптими-
зации затрат на персонал, включая снижение риска потери квалифицированных работ-
ников и снижение затрат, связанных с увольнением и наймом новых работников.
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так называемыми работниками кадрового ядра и периферии усилился. По-
вышение уровня занятости и снижение уровня безработицы в долгосрочном
периоде приводит к снижению производительности труда, а это способствует
снижению конкурентоспособности национальной экономики на глобальном
рынке.

Таблица 2
Уровень занятости и безработицы

отдельных категорий населения в странах ЕС

Страна

2003 2013 2003 2013 2003 2013 2010 2012
1 2 3 4 5 6 7 8 9

ЕС 28 70,3 69,4 54,8 58,8 39,9 50,1 21,1 22,9
(ЕС 27) (ЕС 27)

Зона евро 71,4 68,8 53,8 58,3 37,8 50,1 20,9 23,1
(18 стран) (17 стран) (17 стран)
Бельгия 67,3 66,4 51,8 57,2 28,1 41,7 22,4 19,8

Болгария 56,0 62,1 49,0 56,8 30,0 47,4 21,8 28,1

Чехия 73,1 75,7 56,3 59,6 42,3 51,6 18,3 19,5
Дания 79,6 75,0 70,5 70,0 60,2 61,7 13,9 14,0

Германия 70,9 77,7 58,9 68,8 39,9 63,5 9,9 8,1

Эстония 66,3 71,4 59,9 65,7 50,9 62,6 32,9 20,9
Ирландия 75,2 65,1 55,7 55,9 49,0 51,3 27,6 30,4

Греция 73,4 58,4 44,3 40,1 41,3 35,6 32,9 55,3

Испания 73,2 59,2 46,3 50,3 40,7 43,2 41,6 53,2
Франция 69,9 67,9 58,2 50,4 37,0 45,6 23,7 24,7

Хорватия 60,3 52,8 46,7 45,6 28,4 36,5 32,5 43,0

Италия 69,6 64,8 42,7 46,5 30,3 42,7 27,8 35,3
Кипр 78,8 67,0 60,4 56,9 50,4 49,6 16,5 27,8

Латвия 66,1 66,8 57,9 63,4 44,1 54,8 36,2 28,5

Литва 64,0 64,7 58,4 62,8 44,7 53,4 35,7 26,7
Люксембург 73,3 72,1 50,9 59,1 30,3 40,5 15,8 18,0

Венгрия 63,5 64,3 50,9 52,8 28,9 38,5 26,6 28,1

Мальта 74,5 74,1 33,6 47,0 32,5 36,2 13,1 14,2
Нидерланды 81,1 78,7 66,0 69,9 44,3 60,1 8,7 9,5

Австрия 76,4 77,1 61,6 67,6 30,3 44,9 8,8 8,7

Польша 56,5 66,6 46,0 53,4 26,9 40,6 23,7 26,5
Португалия 76,0 64,0 61,4 62,5 51,6 46,7 27,7 37,7

Продолжение таблицы 2 см. на с. 16
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Продолжение таблицы 2

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Румыния 63,8 65,8 51,5 52,5 38,1 41,5 22,1 22,7
Словения 67,4 67,1 57,6 64,2 23,5 33,5 14,7 20,6

Словакия 63,3 66,4 52,2 54,5 24,6 44,0 33,9 34,0

Финляндия 69,7 69,9 65,7 69,0 49,6 58,5 21,4 19,0
Швеция 74,2 76,3 74,5 71,8 68,6 73,6 24,8 23,7

Великобритания 77,8 75,6 65,3 65,8 55,4 59,8 19,6 21,0

Источник: Eurostat 2014.

В Испании опыт повышения гибкости рынка труда оказался не столь успеш-
ным, как в Германии. Испанскую реформу специалисты классифицируют как
«ассиметричную» (Vishnevskaja 2013) прежде всего потому, что реформированию
подверглась только часть институтов (касающихся периферийной рабочей силы
и работников, занятых на условиях срочных трудовых договоров), в то время как
остальная часть оказалась нетронутой. Это обусловило резкую сегментацию рынка
труда и размывание эффекта от его реформ. В итоге, в Испании уровень занято-
сти с 59,8% в 2003 г. снизился к 2013 г. до 55,8%, уровень безработицы возрос с
11,4% в 2003 г. до 25% в 2012 г.

Обобщение опыта флексибилизации рынка труда показало, что основной
элемент, который подвергается изменению в данном процессе – институциональ-
ный каркас рынка труда (законодательство о защите занятости, пособие по без-
работице, активная политика рынка труда). Именно различиями в институцио-
нальном строении национальных рынков труда и их институциональной гибкости/
жесткости специалисты объясняют различия в уровне занятости и уровне безра-
ботицы (Boeri 2011). Эксперты ЕС в 2009 году, анализируя связь между показа-
телями законодательства о защите занятости и результатами рынков труда, пришли
к следующему выводу: «сопоставление индексов законодательства о защите за-
нятости и показателей участия на рынке труда, занятости и безработицы, по-види-
мому, дает основание говорить о том, что возросли уровни участия и занятости и
снизились уровни безработицы в условиях, когда законодательства о защите за-
нятости приобретали более либеральный характер во всех странах ЕС» (Evro-
pejskoje regionalnoe sovesanie 2009).

В экономической литературе нет однозначных выводов о влиянии гибкости
рынка труда на его результаты, хотя связь между эффективностью рынка труда и
его гибкостью не отрицается. Невозможно сделать однозначные выводы о том,
какой рынок труда лучше. Исследователи МВФ показали, что дерегулирование
рынка труда повышает уровень занятости и заработной платы, что является ключом
к успеху (Cazes, Nesporova 2007). Российские авторы установили, что жесткость
законодательства о защите занятости снижает вероятность перехода из занятых в
незанятое население, одновременно создавая барьеры для входа в занятость отдель-
ных категорий населения, обусловливает рост заключения срочных трудовых дого-
воров и контрактов, способствует сохранению избыточной численности занятых
на предприятиях (что компенсируется сдерживанием роста заработной платы),
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влечет рост неформальной занятости (Mironenko 2009). Используя микроданные,
эксперты МОТ показали, что гибкость рынка труда сопряжена с интенсифика-
цией оборота рабочей силы и реструктуризацией предприятий и коррелирует с
экономическим циклом (Cazes, Nesporova 2003). Но однозначные выводы о нали-
чии связи между гибкостью рынка труда и его результатами сделать невозможно.

Исследование влияния кризиса на развитие нестандартных форм занятости,
проведенное специалистами Международного Института исследования труда
МОТ (World of work report 2012), показало, что наиболее значимыми факторами,
оказывающими влияние на гибкость занятости, являются микроэкономические
факторы предложения труда (возраст, пол, образование работников) и спроса на
труд (размер предприятий по численности занятых и принадлежность к сектору
общественных услуг). Среди макроэкономических факторов значимыми оказа-
лись факторы спроса на труд (темпы роста ВВП, открытость торговли и произво-
дительность труда) и институты на рынке труда (законодательство о защите за-
нятости, процент участвующих в профсоюзах и масштаб нестандартных форм
занятости) (International Institute for Labour Studies 2012). Статистически значи-
мым оказался эффект влияния нестандартных форм занятости для занятости
бывших безработных, так как в этом случае нестандартные формы занятости
выполняют эффект перехода («stepping-stone») к стандартным формам занятости
(International Institute for Labour Studies 2012). А вот факторы предложения труда
(баланс между временем труда и досуга) оказались статистически не значимыми
для динамики гибких форм занятости (International Institute for Labour Studies
2012). Для определения наличия связи между эффективностью рынка труда (оце-
ненной через уровень занятости и уровень безработицы различных категорий
населения) и элементами его гибкости использованы годовые данные Евростата
за 2003–2012 годы в разрезе 28 стран Европейского Союза. Результаты оценки
тесноты связи по коэффициенту корреляции представлены в таблице 3.

Таблица 3
Результаты оценки тесноты связи между эффективностью рынка труда

и элементами его гибкости, линейный коэффициент корреляции Пирсона,
2003–2012 гг.

 Значение коэффициента корреляции
при независимых переменных (х)

Зависимая доля работаю-
переменная (у) неполный вторичная временная щих на условиях

рабочий день занятость занятость срочных трудовых
договоров

1 2 3 4 5

уровень занятости 0,6564 0,6934
нет

зависимости
0,01

уровень безработицы 0,4214 0,4064 0,1873 0,2632
уровень занятости нет нет
женщин

0,4841 0,6708
зависимости  зависимости

Продолжение таблицы 3 см. на с. 18
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Продолжение таблицы 3

1 2 3 4 5

уровень занятости
пожилых людей

0,4738 0,6319 0,0479 0,0519

уровень безработицы
среди молодежи

0,3675 0,3689 0,1232 0,0754

Источник: рассчитано автором по Eurostat 2014.

Анализ данных таблицы 3 позволяет сделать вывод, что сильной связи между
показателями эффективности рынка труда и уровнем развития гибких форм за-
нятости не выявлено. Однако более детерминированным оказывается уровень
занятости, что позволяет сделать вывод о положительном влиянии гибких форм
занятости на уровень занятости в стране. Наиболее тесная зависимость выявле-
на между удельным весом занятых неполный рабочий день и уровнем занятости,
удельным весом имеющих вторичную занятость и уровнем занятости женщин,
пожилых людей, общим уровнем занятости. Факторы временной занятости и
удельного веса работающих на условиях срочных договоров оказались статисти-
чески незначимыми для результатов рынка труда. Таким образом, либерализа-
ция рынка труда позволяет обеспечить повышение уровня занятости, в том числе
уязвимых социально-демографических групп населения (женщины, пожилые
люди). На уровень безработицы элементы гибкого рынка труда оказывают мень-
шее влияние, чем на уровень занятости. Однако сильных зависимостей, пригод-
ных для прогнозирования и позволяющих выявить устойчивые связи, не выяв-
лено.

Таким образом, взаимосвязь между гибкостью рынка труда и уровнем безра-
ботицы достаточно неоднозначная. В большей степени гибкость рынка труда
влияет на структуру занятости, а не на ее общий уровень, так как возрастает воз-
можность трудоустройства на условиях временной, неполной занятости.

Также нет однозначных подтверждений, что либерализация законодательства
о защите занятости и снижение бессрочных трудовых договоров корреспонди-
рует с усилением защищенности труда, производительностью, мобильностью.
Последние исследования, наоборот, поставили вопрос о том, что более высокий
оборот рабочей силы препятствует росту производительности труда на предпри-
ятиях в долгосрочной перспективе. Повышается риск абсентеизма, снижается
лояльность работников.

Можно предположить также, что временные работники способствуют эко-
номии затрат на труд только в краткосрочном периоде. Но в средне- и долгосрочной
перспективе становится затруднительным передача знаний, опыта, накопление
специфического человеческого капитала (связанного с уникальностью специа-
лизации для предприятия, знанием его традиций). Это обусловливает снижение
конкурентоспособности организации и ее инновационного потенциала.

На макроуровне чрезмерно гибкий рынок труда сопровождается ростом со-
циальных издержек (Van Eyck 2003), поскольку усиливается дифференциация
доходов, сегментация рынка труда, что может спровоцировать социальные вол-
нения.



Е. Ванкевич.  Обновление ориентиров политики занятости в современных условиях 19

Таким образом, гибкость рынка труда помогает снизить остроту безработицы,
оптимизировать затраты на труд и повысить производительность труда в крат-
косрочном периоде. Такие инструменты повышения гибкости, как перевод ра-
ботников на временные и нестандартные формы занятости, высвобождение, исполь-
зование заемных работников являются достаточно эффективными инструментами
повышения эффективности занятости в краткосрочном периоде. Но в долгосроч-
ном периоде эффекты гибкости рынка труда могут быть иными. Поэтому сама
концепция flexicurity должна быть гибкой в плане настройки, что и объясняет
необходимость ее обновления по следующим направлениям (см. Табл. 4).

Таблица 4
Направления трансформации концепции flexicurity

в современных условиях

Направления Мероприятия
активная политика 1) индивидуальные программы поиска рабочего места
на рынке труда для части безработных, отобранных в результате

профилирования
2) конкуренция в области услуг на рынке труда между

государственной службой занятости и негосудар-
ственными агентствами

3) отбор программ повышения квалификации на
основе их результативности (процента трудоустройства)

меры по стимулированию 1) расширение использования нестандартных форм заня-
спроса на труд тости, гибких рабочих мест

2) свертывание программ субсидированной занятости
совершенствование 1) расширение обязанностей безработного в целях активи-
системы социального зации его индивидуальных усилий по трудоустройству
страхования 2) упрощение системы выплат пособий по безработице,

сокращение его размера и сроков получения, обязатель-
ное трудоустройство всех трудоспособных членов семьи
безработного, отмена досрочных пенсий, поэтапное
увеличение пенсионного возраста

3) усиление индивидуальной ответственности получателей
пособий за трудоустройство

законодательство о 1) увеличение численности занятых на условиях срочных
защите занятости трудовых договоров,

2) профилактика рисков прекаризации занятости

Источник: авторская разработка на основе Evropejskoje regionalnoe sovesanie 2009,
International Labour Office 2009.
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Направления обновления политики занятости в Республике Беларусь

Осознание необходимости реформы белорусского рынка труда постепенно
приходит в плоскость практических решений, так как действующая модель не
выполняет функции сопровождения необходимых структурных изменений эко-
номики. Отставание рынка труда Республики Беларусь от западноевропейских
моделей в уровне производительности труда и заработной платы оказывается
более значимым, чем видимые преимущества в достижении более высокого уров-
ня занятости и более низкого уровня безработицы4.

В течение последних лет модель белорусского рынка труда, сформированная
как соответствующая социально ориентированной экономике, обеспечила вы-
сокую социальную стабильность белорусского общества. Но по мере усиления
глобальной конкуренции и необходимости формирования инновационных ис-
точников конкурентных преимуществ, стали определяться ее слабые стороны.
Это проявляется в медленных темпах структурных преобразований белорусской
экономики (Vsemirnij Bank 2014).

Таблица 5
Динамика основных индикаторов эффективности занятости в Беларуси

в сравнении с европейскими странами и Россией

Валовой

Уровень Уровень без-
национальный Уровень

занятости, % работицы, %
доход на душу заработной

населения в тыс. платы, долл.
долл. США по ППС

2005 2012 2005 2012 2012 2005 2012
Республика
Беларусь

72,3 75,9 1,5* 0,5* 13385 215 439

ЕС-28 63,4 64,1 9,0 10,5 28086
2365,7

2903,3
(24 страны)

Российская
Федерация

61,3 64,9 2,5* 1,2* 14461 303 936

* – регистрируемая безработица

Источник: Eurostat 2014, Nacionalnij Statisticeskij Komitet Respubliki Belarus 2014a, 2014b,
UNDP 2014.

Система профессиональной подготовки стала не в полной мере соответство-
вать запросам экономики, а кадровая политика предприятий по-прежнему стро-
ится на принципах экстенсивного использования дешевой рабочей силы. В итоге
сложившаяся структура белорусской экономики слабо восприимчива к иннова-
циям, а обширные социальные программы, основанные на «солидарном» прин-

4 В Беларуси низкий уровень официальной безработицы (0,5% в 2013 г.) сочетается с
достаточно умеренным уровнем фактической безработицы в диапазоне 5% (оцененной в
результате обследования домохозяйств по методологии МОТ).
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ципе формирования фонда социальной защиты населения и пенсионного стра-
хования, не рассчитаны на нестандартные формы занятости. Растущая числен-
ность экономически неактивного населения, не участвующего в формировании
фонда социальной защиты населения, претендует тем не менее на его средства.
Это значительно повышает нагрузку на бюджетные услуги без соответствующего
вклада в доходную часть бюджета. Высокая доля лиц старше трудоспособного
возраста (23,5% в 2012 г.) (Nacionalnij Statisticeskij Komitet Respubliki Belarus 2014a)
по сути, требует пересмотра системы формирования фонда социальной защиты
населения и фонда пенсионного страхования, перераспределения налоговой на-
грузки между социальными партнерами и усиление персонификации в формиро-
вании этих фондов и их использовании. В то же время, подтягивание заработной
платы к уровню европейских стандартов не сопровождается соответствующим
ростом производительности труда. Низкий уровень безработицы формирует де-
формированное представление о ценности рабочего места.

Чрезмерная защищенность работников от массовых высвобождений сочета-
ется с высокой долей занятых на условиях срочных трудовых договоров (до 80%).

Таким образом, на белорусском рынке труда сложилась ситуация, которая
требует серьезной реорганизации рынка труда для обеспечения его эффективно-
го функционирования в современных условиях.

Необходимые для национальной модели рынка труда Республики Беларусь
направления государственной политики занятости сконцентрированы в следу-
ющих направлениях:
1. усиление адресности программ активной политики на рынке труда. Это пред-

полагает два условия:
а) подбор программ в соответствии с результатом профилирования безра-

ботных. Методика профилирования позволяет сфокусировать усилия
безработных и работников службы занятости на повышении конкурен-
тоспособности безработного на локальном рынке труда и подобрать па-
кет услуг службы занятости с учетом индивидуальных особенностей без-
работного.Это снижает индивидуальный риск длительной безработицы
и предотвращает распыление средств государственного фонда содей-
ствия занятости, так как предполагает адресный подбор дорогостоящих
активных программ содействия занятости с учетом потенциала безра-
ботного к трудоустройству, его трудовой мотивации и особенностей ре-
гионального рынка труда (Vankevich, Korobovа 2007);

б) оценку эффективности программ по проценту трудоустройства участву-
ющих в них лиц с учетом качества рабочего места, на которое трудоуст-
раивается безработный (то есть продолжительность трудоустройства.
уровень заработной платы, условия контракта);

2. изменение принципов социального страхования – означает постепенный
переход от «солидарного» принципа формирования фонда социальной за-
щиты населения и пенсионного страхования к накопительному, предполага-
ющему строгую привязку и дифференциацию пакета социальных услуг и раз-
мера пенсии от личного вклада работника в его формирование;
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3. сокращение практики стимулирования создания новых рабочих мест в бюд-
жетных отраслях экономики, поскольку таким образом создаются неэффек-
тивные с экономической точки зрения рабочие места, с низким уровнем за-
работной платы;

4. совершенствование законодательства о защите занятости, что означает сниже-
ние жесткости регулирования высвобождения работников; принятие норма-
тивных документов, регулирующих гибкие формы высвобождения и управ-
ления персоналом (аутплейсмент, лизинг персонала, аутсорсинг); ослабление
привязки зарплатообразования к единой тарифной системе; использование
безтарифной системы оплаты труда; снижение налогообложения фонда зара-
ботной платы и разделение участия социальных партнеров в формировании
отчислений с него в фонд социальной защиты населения.

Заключение

Таким образом, под влиянием современных тенденций развития экономики
значительно модифицируются направления политики занятости. С одной сто-
роны, предпринимаются попытки сохранить необходимую степень социальной
защиты населения, а с другой стороны – обеспечить нужную степень гибкости
рынка труда в его подстройке к структурным изменениям экономики.

Проведенное исследование позволило доказать, что элементы гибкого рынка
труда в большей степени влияют на уровень занятости, а не уровень безработицы.
Основными направлениями современной модернизации рынков труда являются:
реформирование направлений работы органов государственной службы занято-
сти, изменение подходов к оценке ее эффективности; активизация безработных
в поисках рабочего места и трудоустройстве; изменение системы социального
страхования с учетом расширения нестандартных форм занятости и условий оп-
латы труда; стимулирование спроса на рабочую силу. Перечисленные направле-
ния являются модификацией концепции flexicurity для обеспечения эффектив-
ности рынка труда в подстройке к изменениям экономики.
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S O C I O L O Ã I J A

Dina Bite

DECENT WORK IN POINT OF VIEW OF
LATVIAN TEACHERS

The objective of the paper is to apply theoretical interpretation of decent work to teachersí
situation in Latvia. A sociological research was carried out in 2013 of how teachers in Latvia
define and interpret the term ëdecent workí, whether they see their work as being decent. The
article includes qualitative data of the research, discovering the main elements of decent work
according to teachersí point of view and shedding light on the problems of the educational
system of Latvia. Results show that teachers face serious problems in their work that are not
consistent with decent work concept, but at the same time they create and construct their own
meaning to make their work decent. There is a significant split between theoretical statements
of decent work and real situation of teachers in Latvia. On one hand, there are a number of
myths and prejudices, and formal statements about teachersí profession as being prestigious
and highly evaluated occupation. On the other hand, in reality, teachers receive salary what is
close to the minimum wage and are not able to meet their basic needs. They are unappreciated
as professionals and important part of social system. The term ìdecent workî can hardly be
ascribed to teachers in Latvia; it is distorted in Latvia case. The research has been considered
as a starting point for developing further discussion on decent work in Latvia.

Key words: decent work, teacher, educational system.

CienÓgs darbs Latvijas skolot‚ju skatÓjum‚

Raksta mÁrÌis ir piemÁrot cienÓga darba teorÁtisk‚s interpret‚cijas skolot‚ju situ‚cijai
Latvij‚. 2013. gad‚ tika veikts socioloÏisks pÁtÓjums par to, k‚ skolot‚ji Latvij‚ definÁ un
interpretÁ jÁdzienu ìcienÓgs darbsî un vai viÚi savu darbu uzskata par cienÓgu. Raksts ietver
kvalitatÓvos pÁtÓjuma rezult‚tus, atkl‚jot galvenos cienÓga darba elementus skolot‚ju skatÓjum‚
un t‚dÁj‚di izgaismojot Latvijas izglÓtÓbas sistÁmas problÁmas. Rezult‚ti atkl‚j, ka skolot‚ji
saskaras ar b˚tisk‚m problÁm‚m sav‚ darb‚, kas nav savienojamas ar cienÓga darba jÁdzienu,
tomÁr tai pa‚ laik‚ skolot‚ji rada un konstruÁ pai savu nozÓmi, lai padarÓtu savu darbu par
cienÓgu. Past‚v nozÓmÓga plaisa starp cienÓga darba teorÁtiskajiem uzst‚dÓjumiem un re‚lo
skolot‚ju situ‚ciju Latvij‚. No vienas puses, eksistÁ vair‚ki mÓti un aizspriedumi, un form‚li
uzst‚dÓjumi par skolot‚ju profesiju k‚ presti˛u un augsti novÁrtÁtu profesiju. No otras puses,
realit‚tÁ skolot‚ji saÚem atalgojumu, ka sir tuvs minim‚lajai algai valstÓ un nav spÁjÓgi apmierin‚t
savas pamatvajadzÓbas. ViÚi netiek novÁrtÁti k‚ profesion‚Ôi un k‚ nozÓmÓga soci‚l‚s sistÁmas
daÔa. JÁdzienu ìcienÓgs darbsî ir gr˚ti attiecin‚t uz skolot‚jiem Latvij‚; Latvijas gadÓjum‚ is
jÁdziens tiek kropÔots. PÁtÓjums uzskat‚ms par s‚kumu t‚l‚k‚m diskusij‚m par cienÓgu darbu
Latvij‚.

AtslÁgas v‚rdi: cienÓgs darbs, skolot‚js, izglÓtÓbas sistÁma.
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Достойный труд в оценках учителей Латвии

Цель статьи заключается в приложении теоретической интерпретации понятия «дос-
тоиный труд» для учителей относительно ситуации в Латвии. B 2013 году было проведено
cоциологическое исследование по определению и интерпретации понятия «достойный
труд» с точки зрения учителей и их представлений o том, считают ли они свою работу
достойной. Статья содержит результаты качественных исследований, рacкрывaя значи-
мые элементы «достойного труда» c тoчки зрeния учителей, обозначив таким образом
проблемы системы образования Латвии. Результаты указывают на то, что учителя на ра-
боте сталкиваются с серьёзными проблемами, которые несовместимы с концепцией «до-
стойный труд», и в то же время, учителя создают и конструируют собственное значение,
чтобы сделать свою работу достойной. Существует значимое различие между теоретичес-
кими уcтaнoвкaми «достойного труда» и реальной ситуацией среди учителей Латвии. С
одной стороны, существует много мифов, предубеждений и формальных установок o про-
фессии учителя как o престижной и очень важной профессии. С другой стороны, в реаль-
ности учителя получают заработную плату, которая близка к минимальной в стране, и не
в состоянии удовлетворить свои основные потребности. Их не ценят как профессиона-
лов, как значимую часть социальной системы. Таким образом, понятие «достойный труд»
трудно применить по отношению к латвийским учителям; в Латвии это понятие искаже-
но. Представленное исследование можно считaть стимулом для дальнейших дискуссий о
«достойном труде» в Латвии.

Ключевые слова: достойный труд, учитель, система образования.

Introduction

Decent work is considered to be an important contributor to sustainable develop-
ment. International Labour Organization (ILO) describes decent work as ìopportuni-
ties for women and men to obtain decent and productive work in conditions of freedom,
equity, security and human dignityî (International Labour Office 1999). The first
two dimensions of decent work noted above (opportunities for work and freedom of
choice of employment) are concerned with the availability of work and the acceptable
scope of work. The other four dimensions of decent work (productive work, equity,
security and dignity) are concerned with the extent to which the work is decent. In
addition to these six dimensions of decent work, the macro socioeconomic context is
important, since it helps to determine what constitutes decency in societies, as well as
the extent to which the achievement of decent work enhances national economic,
social and labour market performance (Anker et. al. 2002). The aim of the study was
to investigate, whether and in how far the criteria of decent work defined by ILO
conform to the perspective of teachers, what decent work means to them.

Interpretation and measuring of the concept ìdecent workî

For centuries, work has been an integral part of the lives of human beings for
sustenance. In economics, work is synonymous with labour. Labour is defined as
services offered by a person for an economical activity and is inseparable from him.
Due to this reason, the theoretical perspective recommends a direct interpersonal
relationship between the employer and the labourer. Out of the four factors of pro-
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duction labour is the only factor which is intangible and inseparable from its owner.
These peculiar characteristics of labour require some important features of the labour
market and the workplace as well. The role of the institutional factors is very important
in this regard. Three issues need a clear attention as far as labour is concerned. First
and foremost, it is important that the worker adequately paid for his labour. Secondly,
the conditions of work should be safe and adequate for the worker to be able to pro-
vide his labour productively. Last but not least, it is important that the worker is
adequately compensated for, in the event of loss of work. A workplace that deals
with these three issues on humane grounds can be considered as decent. This shows
that being employed is not enough, it is important that the conditions of work, nature
of work and the work environment are decent and conducive enough for the employee
to work peacefully (Nizami, Prasad 2013).

The term ëdecentí is a multidimensional concept. The term ëdecentí, in fact, bridges
the gap between philosophy of labour economics and human development. The word
ëdecentí involves some notion of the normal standards of society. Lack of decent
work, therefore has something common with concepts of deprivation and exclusion,
both of which are concerned with social and economic situations which do not meet
social standards. An assessment of decent work shows a gap between two things ñ
actual and recommended (Nizami, Prasad 2013).

Decent work is also conceptualised as having four constituent pillars, which are
independent and mutually reinforcing:
1) access to productive employment and income opportunities;
2) rights at work, particularly with respect to the core labour standards;
3) systems of social protection;
4) a voice at work through social dialogue.

The Decent Work Agenda therefore is an approach to development that emphasises
employment that is accompanied by rights, representation and protection. While decent
work is applicable to both developed and developing countries, different elements may
need greater focus depending on the particular challenges in a given region, country,
sector or workplace (Bell, Newitt 2010). Productive work is well remunerated to
cover the basic needs and earn a decent livelihood. This work should be carried out in
safety; the working conditions should not put the working person at risk. Social security
is needed not only to protect employees in case of injury or sickness, but also to provide
them with general health insurance and pension. Workers need protection in case of
losing employment. Social dialogue means to be able to negotiate working conditions
(Aufderheide et al. 2013). Similar descriptions of decent work are offered by other
organizations of European Union, for example, European Trade Union Confederation
(European Trade Union Confederation 2007).

Decent work is not only theoretical or political issue. It is important for every
person who enters labour market. Decent work is attributable to private and public
organizations, to employers and employees, as well as all sectors of economics. Decent
work, and more generally, workersí security, is closely linked to the broader question
of the function and the impact of the welfare state. Decent work has defined as the
right to basic security. According to this approach, the main parts of it are: income
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security, voice ñ representation security, work and life security, and skill security,
labour ñ market security (Boyer 2006).

Sociological interest is to explore interpretations of decent work from point of
view of representatives of different professions and sectors of economics. An under-
standing of decent work depends on gender, age, ethnic group and other social and
economic factors. The problem is that the formal statements of decent work do not
correspond to real situation in the labour market. In reality, many workers do not
experience safe work place, adequate earning or opportunity to influence decisions
concerning their work in spite of the theoretical goal of decent work defined by ILO:
ìDecent work is not just the creation of jobs, but also the creation of jobs of acceptable
quality. The level of employment (quantity) cannot be divorced from its quality (Inter-
national Labour Office 1999). Also decent work must address whole jobs, whole
people, and whole families. To do so, it must recognize that the various dimensions of
peopleís lives are interrelated, interdependent, and indivisible, and consequently must
be addressed in a holistic human rights framework (MacNaughton, Frey 2011).

A number of researches has been devoted for developing objective measurements
of decent work, including employment opportunities, earning, working hours, stability
and security of work and other indicators (Anker et. al. 2002; Tangian 2009; Ghai
2003). Usually, they are quantitative, objective measurements using statistical data
and surveys. ILO has developed official set of indicators that present opportunity to
explore decent work and compare data (International Labour Force 2008). The weak-
ness of this approach is that it limits opportunities to find out subjective points of
view, e.g. experiences and interpretations of decent work by representatives of different
workplaces and professions.

There are not any previous researches about decent work in general, as well as
about teachersí situation concerning decent work in Latvia. Historically, teachersí
profession has had a high social status, prestige and social recognition. This idea has
been postulated in UNESCO document ìRecommendation Concerning the Status of
Teachersî (UNESCO 1966): ìRecognizing the essential role of teachers in educational
advancement and the importance of their contribution to the development of man
and modern society, concerned to ensure that teachers enjoy the status commensurate
with this roleÖ since the teacher is a valuable specialist, his work should be so organized
and assisted as to avoid waste of his time and energyî (UNESCO 1966). Also the
International Labour Conference in Geneva (2013) particularly stressed the necessity
to ìguarantee decent work and social dialogue for teachers worldwideî (Education
International 2013). At the same time the situation regarding teachersí social recog-
nition, social protection and social security in Latvia is rather controversial. For
example, their wages are very low in comparison with other EU countries, as well as
with average wages in Latvia (average wage of teachers in 2013 was approximately
430 EUR per month according to Latvian Trade Union of Education and Science
Employees; average wage in public sector in 2013 was approximately 750 EUR accor-
ding to the Central Statistical Bureau of Latvia). This situation causes poverty, overtime
work, weak social protection and low pensions for the teachers. It brings to the forefront
the issue of their social status, the quality of work and, of course, their own under-
standings on decent work.
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Methodology of the research

The team of scientists of Latvia University of Agriculture has carried out a research
ìNeeds of Latvian Educators for Employmentís Stability and Promotion of Decent
Work. Updating of These Questions in Collective Agreementsî within the framework
of the Latvian Trade Union of Education and Science Employees project ìEnhanced
Understanding of Decent Work in Latviaî in 2013 (1).

The researchers implemented both quantitative and qualitative approach to socio-
logical investigation. Researchers conducted a survey with 1500 respondents from
different types of educational institutions and different types of the settlement and
carried out 5 focus group discussions from May to October 2013.

The design of the questionnaire and the focus group discussion was arranged
according to theoretical background of decent work considering macro, meso and
micro level of its interpretations. At the aggregate (macro) level, the objective of
decent work is in terms of creating laws, regulations and institutions that enable a
growing number of people in all societies to work without oppression, in reasonable
security and with steadily improvement for personal development, while having enough
income to support themselves and their families. At the workplace (meso) level, a
decent work environment is one that provides adequate security for workers while
fostering dynamic efficiency of their enterprises. At the individual workerís (micro)
level, decent work consists in having good opportunity to work with adequate levels
of all forms of work ñ related security (Nizami, Prasad 2013).

Decent work has been conceptualized and in three main parts ñ safe work, social
security and social dialogue while deepening and developing all these parts and prepa-
ring a set of measurable indicators. The questions of focus groups discussions were
rather open allowing expressing personal experience and observations about infor-
mantsí understanding of decent work and its assessment. It was important to allow
the production of data through the group interaction (Flick 2006). 6ñ10 informants
participated in each focus group discussion. The sample was made of representatives
of different types of educational institutions, local governments and trade unions in
all planning regions (Riga, Zemgale, Kurzeme, Latgale, Vidzeme) of Latvia. The dura-
tion of a focus group discussion was approximately 2 hours. Discussions were recorded
and transcripts were set up after each discussion.

This article includes analysis of qualitative data only, e.g. focus groups discussions.
The analysis of empirical data focuses on the following research questions:
1) how do teachers in Latvia interpret and define decent work?
2) do teachers consider their work as being decent?

Considering ethical principles of sociological investigation the names and positions
of informants in the analysis have been concealed. Serial number is assigned to each
regional discussion.
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Research results

Respondents were asked to give their interpretations of decent work. All inter-
pretations informants mentioned can be divided into three groups.

First group of arguments is about physical environment. Informants highlight the
necessity of warm and light classrooms, separate workplaces, rest rooms and all
necessary means (technologies) for qualitative classes. However, the diversity in physical
condition is very high among schools. Some informants tell about qualitative environ-
ment in their workplaces but at the same time some of educators work in cold and
inadequate school rooms.

We work in a building that is considered ìnational cultural monumentî, and
we cannot change windows. We have been receiving promises for 6 years
already. The temperature is +12∞ C in the room in winter (teacher in Riga).

It is possible to conclude that the improvement of physical environment in schools
is not systematic to certain extent. The possibility to receive financing from EU or the
state is not always coordinated with real needs of the institution. Possibility of financing
from the state is very hard to predict. The improvement of physical environment de-
pends on activities of school principals and financial opportunities of local government.

As was said by one of respondents, the situation in this field is ìbased on
oneís luckî (pre-school teacher in Riga).

The second group of arguments is related to respondentsí wages and, respectively,
their social security. This is absolutely the most painful topic of discussion. On one
hand, teachers are ashamed to speak about it; on the other hand, it is an extremely
topical issue for them. They say that they try to create and maintain their motivation
to work in Latvian educational system; but as soon as they apprehend the financial
evaluation of their work, they lose motivation. They tell researchers that they are not
able to satisfy their and their familiesí basic needs. They solve this situation trying to
work in two or three places (in their profession or not), going to the UK in the summer
to earn money or are forced to rely on their family members.

I received salary on the 5th day of the month, my husband ñ at the 7th day of
the month. He said, ìOK. From the 5th to the 7th we will live on your salary,
on other days ñ on mine (administrative representative in Riga).

Insufficiency of financial means is the firmest argument against teachersí work in
Latvia to be considered as decent. Respondents report about unequal rate of wages
between different levels of educational system and between rural and urban areas.

It is abusive ñ like we are not as deserving as other specialists because we
teach 2+2 (basics) (teacher in Latgale region).

They report about inadequate calculating of the amount of work and salary, as
well as inadequacy of formal requests regarding this profession and salary.
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There is a huge difference between teachers who have opportunities to work
a lot and those ones who do not have opportunity to get longer hours (teacher
in Zemgale region).

If the husband understands, he will give money to attend some courses I
need (teacher in Vidzeme region).

Since focus group discussions were held in August and September, teachers were
worried about their salaries for the new school year; at the time they did not know
about their amount of work and salary. Besides, teachers too frequently encounter
different reforms in their work that they believe to be unreasonable and hurried. Of
course, it causes feelings of instability and insecurity for teachers. All described situa-
tions adversely affect the teachers personally, the quality of life of their families and
the quality of education in Latvia in general.

The third point regarding decent work interpretations is connected with relations
between colleagues, between teachers and children, between teachers and parents. In
general, teachers recognize positive and supportive relations between colleagues and
with administration of the institution. More problematic are relationships with children
and their parents. The main problem is division of roles between teachers and parents.

People tend to blame us ñ school did not teach this and that, but what
about parentsí responsibility? (teacher in Riga).

Sometimes it is difficult to draw a line between duties of teachers and parents and
other agents of socialization. Considering current social and economic problems in
society, very often teachers play more social roles than are prescribed because they try
to help children manage difficult situations. Especially in rural areas of Latvia roles of
teachers are merged. Respondents also speak about high level of rights of controlling
institutions, children and parents. At the same time teachersí rights are limited.

Teachers are scared. If they have problems with a child in the group, they
will blame themselves. Nobody wants internal investigation [from controlling
institutions] in his or her group (teacher in Riga).

Thus, teachers experience pressure from all participants of educational
system.
Teachers are in the role of ëscape goatí (teacher in Vidzeme region).

In a broader sense, it shows that the educational system in Latvia does not function,
as a unified system. All the participants involved have prejudices about other parti-
cipants (for example, parents think that teachers have high salaries) and their coope-
ration is weak. It is possible to find similar examples in relations between the represen-
tatives of Ministry of Education and Science, local governments and other involved
social agents.

There was an inspection in my group [in preschool]. The woman was asking
how I fill in all the necessary documents. I told her and she was so surprised
and shocked that I do not have a computer for documents (pre-school teacher
in Riga).
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Respondentsí report that above mentioned lack of cooperation hinders decision-
making processes and social dialogue. In general, all involved agents do not trust each
other and lack true information about each other.

Civil servants think about something, organize symbolic discussions but do
not really take professional opinions into account. It would be great if they
acted as teachersí ìshadowsî for a week. Maybe they would finally under-
stand something (teacher in Vidzeme region).

Besides all above mentioned negative aspects and criticism, respondents emphasize
the importance of their social role. They see themselves as enthusiasts and see their
work as decent.

Each work is decent if you do it from heart, if you are reliable in you work
and reach results (teacher in Zemgale region).

It is very hard to say how far these statements are true because it is broadly
accepted in Latvian society that it is not polite to speak about money. Instead people
stress idealistic motives for work; and politicians and ministries make use of this
discourse. Besides, teachers are too kind and considerate for their own good and their
fight for their rights is not very successful.

Teachers do not express their emotions to children or parents. It all rests on
their discretion and ability to ìswallowî their rightful indignation (teacher
in Kurzeme region).

The situation of teachers in Latvia is debatable. On one hand, they create and
construct their own meaning of the work highlighting its positive aspects. On the
other hand, they feel unappreciated and undervalued from the state and society.

This process of burnout is permanent. Of course, you get some satisfaction
from those special moments ñ successes or happiness of children. But we do
not have material prospects. My friend gave me a ticket to Bocelli concert.
I could not buy it myself. I do not visit bookshops. They are like ìbook
museumsî for teachers (teacher in Vidzeme region).

Teachers feel like hostages of the situation that they cannot influence directly.
They want to work because they like this profession and they value it; but objective
factors limit this possibility. Teachers cannot always change their situation.

There is my family, my house, so where can I go?! (teacher in Vidzeme region).

Younger teacher often leaves the profession and finds other occupation, but older
teacher remains in the system, especially in rural areas where it is more difficult to
find another job.

The research has showed that qualitative approach to decent work measurements
provides a deeper understanding and evaluating of decent work for certain profession.
It discloses some characteristics of the situation that might hide behind statistical data
and other objective measurements. It helps to find out and understand problems in
the system. In general, researches of decent work present opportunity to see the real



Soci‚lo Zin‚tÚu VÁstnesis   2014   132

situation, the main difficulties, strengths and weaknesses in this sector of economics.
This research showed that qualitative approach is highly useful for measurements of
decent work.

Conclusions

The qualitative analysis of interpretations of decent work of Latvian teachers
shows a set of features for decent work. These features describe decent work as arranged
physical environment, possibility to use modern technologies, adequate salary, social
security, recognition from the state and society and willingness to do the work. All
these readings are in consensus with theoretical statements. It is quite different when
we compare ideal statements and real situation. In Latviaís case, the difference between
them is huge. On one hand, there are a number of myths and prejudices, and formal
statements about teachersí profession as being prestigious and highly evaluated occupa-
tion. On the other hand, in reality, teachers receive salary what is close to the minimum
wage and are not able to meet their basic needs or their basic security according to
theoretical statements. They are unappreciated as professionals and important part
of social system. The term ìdecent workî can hardly be ascribed to teachers in Latvia;
it is distorted in Latvia case, in other words, the gap is deep between actual situation
and recommended standards for economic and social life of teachers.

Described situation discloses a lot of problems in Latvian educational system in
macro, meso and micro level. It is possible to point out the lack of sustainable strategies
and long-term objectives for education, lack of cooperation and unified goals of invol-
ved social agents, unclear division of roles between state, local governments and educa-
tional institutions; and in broader sense it gives evidence of unwillingness to appreciate
education on the political level. Therefore, it is very hard to predict further development
of educational system. There is a potential that can be used, e.g. teachersí enthusiasm
and their readiness to work, but this research shows clear evidence that this potential
has been gravely abused. If responsible institutions do not essentially solve current
problems, it will be impossible to speak about qualitative education and sustainable
development of educational system.
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Acknowledgements

Acknowledgements of the team of researchers to all respondents who shared their
experience and gave their input for the preparation of this research.

References

Anker R., Chernyshev I., Egger P., Mehran F., Ritter J. (2002) Measuring decent work with
statistical indicators. Working Paper No. 2. Available: http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/
public/ñdgreports/ñintegration/documents/publication/wcms_079089.pdf (accessed 12.04.2014).



D. Bite. Decent Work in Point of View of Latvian Teachers 33

Aufderheide M., Voigts C., Hulsebusch C., Kufmann B. (2013) Decent work? How self-
employed pastoralists and employed herders on ranches perceive their working conditions.
ICDD Working Paper No. 7. Available: http://www.uni-kassel.de/einrichtungen/fileadmin/
datas/einrichtungen/icdd/Publications/ICDD_WP7_Aufderheide_03.pdf (accessed 12.04.2014).

Bell S., Newitt K. (2010) Decent work and poverty eradication: Literature review and two
country study. Available: http://www.ituc-csi.org/IMG/pdf/Decent-work-and-poverty-
eradication-literature-review-and-two-country-study_Full-report.pdf (accessed 12.04.2014).
Boyer R. (2006) Employment and decent work in the era of flexicurity. Working Paper No. 21.
Available: http://halshs.archives-ouvertes.fr/docs/00/59/04/52/PDF/wp200621.pdf (accessed
12.04.2014).
Central Statistical Bureau of Latvia. (2014) Population and social processes. Available:
http://www.csb.gov.lv/statistikas-temas/darba-samaksa-galvenie-raditaji-30270.html (accessed
12.04.2014).

European Trade Union Confederation (ETUC). (2007) Decent work. Available: http://www.
etuc.org/a/4311 (accessed 12.04.2014).

Education International. (2013) EI demands decent work and social dialogue for educators.
Available: http://www.ei-ie.org/en/news/news_details/2588 (accessed 12.04.2014).

Flick U. (2006) An Introduction to qualitative research. London: SAGE Publications.
Ghai D. (2003) Decent work: Concept and indicators. International Labour Review, Vol. 142,
No. 2, pp. 113ñ145.
International Labour Office (ILO). (1999) Decent work. Report of the Director-General. Inter-
national Labour Conference, 87th Session. Available: http://www.ilo.org/public/libdoc/ilo/P/
09605/09605(1999-87).pdf (accessed 12.04.2014).

International Labour Office (ILO). (2008) Measurement of decent work based on guidance
received at the Tripartite Meeting of Experts on the Measurement of Decent Work. Available:
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/ódgreports/óintegration/documents/
meetingdocument/wcms_115402.pdf (accessed 12.04.2014).
MacNaughton G., Frey D.F. (2011) Decent work for all: A holistic human rights approach.
American University International Law Review, Vol. 26, No. 2, pp. 441ñ483. Available:
http://digitalcommons.wcl.american.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1704&context=auilr
(accessed 12.04.2014).
Nizami N., Prasad N. (2013) Decent work: insights from Indiaís IT industry. New Delhi: SAGE
Publications India Pvt Ltd. Available: http://books.google.lv/books?id= Yi0nAgAAQBAJ&pg=
PA119&lpg=PA119&dq=history+of+decent+work&source=bl&ots=hlgD2HqDPo&sig=oKIE7
oDJlh5smtsiJ3IcYNN3afA&hl=lv&sa=X&ei=IvYjVMKzDOH9ygOnwIDoBw&ved=
0CHUQ6AEwCQ#v=onepage&q&f=false (accessed 12.04.2014).
Prizevoite I., Latvijas izglitibas un zinatnes darbinieku arodbiedriba. (2013) Pedagogu darba
samaksu ietekmejosie faktori visparejas izglitibas iestades Latvija. Available: http://www.lizda.lv/
content/files/lizda_petijums_2013.pdf (accessed 12.04.2014). (In Latvian).
UNESCO. (1966) Recommendation concerning the status of teachers. Available: http://portal.
unesco.org/en/ev.php-URL_ID=13084&URL_DO=DO_TOPIC& URL_SECTION=201.html
(accessed 12.04.2014).

Tangian A. (2009) Decent work: indexing European working conditions and imposing work-
place tax. Transfer: European Review of Labour and Research, Vol. 15, pp. 527ñ557.



34

Ginta Kronberga

UNIVERSITIES IN KNOWLEDGE TRANSFER IN LATVIA

Since the end of the 20th century and the beginning of the 21st century, the topicality of
knowledge transfer research is associated with the promotion of long-term social and economic
prosperity during which universities carry out not only their role of educating and research but
also they must become important agents in the collaboration with wider community for social
and economic development. Similarly as other countries of European Union, the changes in
higher education and research that Latvia faces in the last decade are related to the introduction
of the goals of Lisbon strategy. The goals anticipate the development of knowledge society in
close relation with an effective national economy where knowledge takes up the leading role.
Research in social sciences indicates that the collaboration between researchers and users depends
on the model of knowledge transfer which is applied in the process such transfer. The interest
on knowledge transfer between universities and businesses, policy makers and wider community
increases in Latvia, too. Results of the research of doctoral thesis has been presented and analyzed
in the article. The goal is to study the universityís collaboration with other social agents in know-
ledge transfer in Latvia by evaluating different models of knowledge transfer. The theoretical
framework is based on theories (Triple Helix, Mode 2, innovation, collaboration) which reveal
collaboration between social agents in the process of knowledge transfer. In the research, quali-
tative approach and method of case analysis has been used in the analysis of two universities ñ
Latvia University of Agriculture and Ventspils University College. The results of the research
show that the knowledge transfer in universities is provided through scientific (linear), demand-
driven (two-way) and Triple Helix models. Knowledge transfer is promoted by purposeful
process management and informal contacts. The obstacles of collaboration in knowledge transfer
create social agentsí different understanding of one another and the lack of collaboration incen-
tives (organizational, financial, time factor, etc.).

Key words: universities, knowledge transfer, collaboration.

Augstskolas zin‚anu p‚rnesÁ Latvij‚

Zin‚anu p‚rneses izpÁtes aktualit‚te kop 20. gadsimta beig‚m un 21. gadsimta s‚kuma
saist‚s ar ilgtspÁjÓgu soci‚l‚s un ekonomisk‚s labkl‚jÓbas nodroin‚anu, kur‚ augstskol‚m
j‚veic ne vien izglÓtoanas un pÁtniecÓbas funkcijas, bet sadarbÓb‚ ar pla‚ku sabiedrÓbu j‚b˚t
par nozÓmÓgu aÏentu soci‚laj‚ un tautsaimniecÓbas izaugsmÁ. Latvij‚, lÓdzÓgi k‚ cit‚s Eiropas
SavienÓbas valstÓs, pÁdÁjos desmit gados p‚rmaiÚas augst‚kaj‚ izglÓtÓb‚ un pÁtniecÓb‚ saist‚mas
ar Lisabonas stratÁÏijas mÁrÌu ievieanu. Tie paredz zin‚anu sabiedrÓbas attÓstÓbu cie‚ sasaistÁ
ar efektÓvu tautsaimniecÓbu, kur zin‚an‚m ir dominÁjoa loma. Soci‚lo zin‚tÚu pÁtÓjumi liecina,
ka sadarbÓba starp pÁtniekiem un lietot‚jiem ir atkarÓga no zin‚anu p‚rneses modeÔa veida,
kas tiek izmantots zin‚anu p‚rneses proces‚. ArÓ Latvij‚ pieaug interese par zin‚anu p‚rnesi
starp augstskol‚m un uzÚÁmÁjiem, politikas veidot‚jiem un pla‚ku sabiedrÓbu. Rakst‚ pre-
zentÁti un analizÁti promocijas darba pÁtÓjuma rezult‚ti. MÁrÌis ir izpÁtÓt augstskolu sadarbÓbu
ar citiem soci‚lajiem aÏentiem zin‚anu p‚rnesÁ Latvij‚, izvÁrtÁjot da˛‚dus zin‚anu p‚rneses
modeÔus. TeorÁtiskais ietvars balstÓts teorij‚s (TrÓsk‚r‚s spir‚les, Mode 2, inov‚ciju, sadarbÓbas),
kas atkl‚j sadarbÓbu starp soci‚lajiem aÏentiem zin‚anu p‚rneses proces‚. PÁtÓjum‚ izmantota
kvalitatÓv‚ pieeja, gadÓjuma analÓzes metode, analizÁjot divus augstskolu gadÓjumus ñ Latvijas
LauksaimniecÓbas universit‚ti un Ventspils Augstskolu. PÁtÓjuma rezult‚ti atkl‚j, ka augstskol‚s
zin‚anu p‚rnese pamat‚ tiek nodroin‚ta zin‚tnes (line‚r‚), pieprasÓjuma virzÓt‚ (divvirzienu)
un trÓsk‚r‚s spir‚les modeÔa ietvaros. Zin‚anu p‚rnesi veicina mÁrÌtiecÓga procesa vadÓba
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un neform‚lie kontakti. SadarbÓbas ÌÁrÔus zin‚anu p‚rnesÁ rada soci‚lo aÏentu atÌirÓg‚
izpratne citam par citu un sadarbÓbas stimulu tr˚kums (organizatorisko, finanu, laika utt.).

AtslÁgas v‚rdi: augstskolas, zin‚anu p‚rnese, sadarbÓba.

Высшие учебные заведения в процессе переноса знаний в Латвии

В статье представлены и проанализированы результаты докторской работы. Актуаль-
ность исследований по проблеме переноса знаний с конца ХХ века до начала ХХI века была
связана с сохранением устойчивого социально-экономического благосостояния страны,
которое обязывало высшие учебные заведения выполнять не только образовательную, но
и исследовательскую функцию. Исследовательская деятельность ВУЗов в сотрудничестве
с широкой общественностью должна была стать значимым агентом в социальном и эконо-
мическом развитии. Латвия, как и другие страны Европейского Союза, в последнее деся-
тилетие претерпевает перемены в области высшего образования и науки, которые связаны
с целенаправленным претворением в жизнь Лиссабонской стратегии. Эти перемены пре-
допределяют развитие знаний в тесной взаимосвязи общества с эффективным народным
хозяйством, где знания занимают доминирующую роль. Исследования, проведённые в
области социальных наук, указывают на то, что сотрудничество между исследователями и
потребителями зависит от определенной модели, которая используется в процессе пере-
носа знаний. В Латвии нарастает интерес к переносу знаний между высшими учебными
заведениями и предпринимателями, политиками и широкой общественностью. Цель ра-
боты связана с исследованием сотрудничества высших учебных заведений с другими соци-
альными агентами с учётом оценки различных моделей передачи знаний. Теоретическую
основу работы образуют теории (Тройной спирали, Mode 2, инновации, сотрудничества),
которые раскрывают проблему сотрудничества высших учебных заведений с другими со-
циальными агентами в процессе переноса знаний. В исследовании применялся качествен-
ный подход, метод анализа случая(проведён анализ случаев двух высших учебных заведе-
ний – Латвийского сельхозуниверситета и Вентспилсской высшей школы). Результаты
исследования показали, что перенос знаний происходит в рамках научной модели (лине-
арной), спросоориентированной (двусторонней), а также в рамках модели тройной спи-
рали. Переносу знаний способствует целенаправленное управление процессом и нефор-
мальные контакты. Барьерами сотрудничества по переносу знаний являются различия в
понимании друг друга социальными агентами и отсутствие стимулов для сотрудничества
(организаторских, финансовых, временных и т.д.).

Ключевые слова: высшие учебные заведения, перенос знаний, сотрудничество.

Introduction

The National Development Plan of Latvia 2014ñ2020 discovers that one of the
problems of the development of the knowledge society and knowledge economy in
Latvia is the insufficient knowledge and technology transfer between universities (na-
tional research institutions) and businesses, as well as the still existing lack of conformity
between research result creating and using such results in practice. In the case of Latvia,
the concept of knowledge transfer often is used from a narrower point of view referring
to only one of the types of knowledge transfer, i.e., technology transfer. According to
the author of the thesis, the link between the concepts knowledge transfer and techno-
logy transfer is close enough as by transferring technology knowledge is transferred,
too.
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In May 2013, the Council of Higher Education (CHE) released the Concept Project
of the Higher Education and University Development in Latvia 2013ñ2020. In the
project, the strategic goal for the higher education in Latvia was set in order to ìdevelop
a system of higher education which could provide a competitive development of the
country, its national economy and the system of higher education in the European
common area, based on the collaboration between public, private and academic sectorî
(Augstakas izglitibas padome2013). This concept conforms with the strategic goals
of EU as well as the current events in the field of knowledge transfer ñ the Triple Helix
approach intends to create a triangular collaboration framework which facilitates
mutual collaboration among academic environment (higher education and research
institutions), industry (all types of business forms) and the state (public administration
in all levels) (Augstakasizglitibaspadome2013).

The topicality is determined by the fact that the operation of the knowledge transfer
and collaboration models described in literature are affected by factors and precon-
ditions determining agentsí desire and possibilities to participate in knowledge transfer
and collaborate. Therefore, a research analysing university collaboration with other
social agents is necessary in order to gain insight about the current practices in know-
ledge transfer and the models used in it, as well as the opportunities to improve and
develop collaboration in knowledge transfer.

The interest on knowledge transfer between universities and national economy
has currently increased due to the increasing role of the small and medium-sized en-
terprises in regional and national economy. The academic society focuses on studies
about the linkage between knowledge transfer, entrepreneurs, small firms, regional
policy and universities (Niosi 2006; Salter, Martin 2001; Thursby, Thursby 2004;
Tisenkopfset al. 2011; Neimanis 2013).

For a long period of time, studies on university and industry collaboration were
focused on the transfer of intellectual property in which the commercialization of
new products and technology was the main aspect of the agent collaboration. However,
more recent studies (Perkmann, Walsh 2007) indicate the multiformity of such colla-
boration, pointing out other ways and mechanisms on how to facilitate knowledge
transfer between universities and industry. Regardless the necessity for knowledge
transfer, the collaboration between universities and other social agents in Latvia lacks
in keeping up with the innovations as well as the scientists donít work towards, for
example, the implementations of the interests of entrepreneurs. That is the basis of
the topicality of this thesis.

Aim of the article ñ to study the universityís collaboration with other social agents
in knowledge transfer in Latvia by evaluating various models of knowledge transfer.

In this research, the main focus is set on universities as transfer agents and the
way universities collaborate with other agents. The research of universities as agents
is carried out at the level of structural units and also by acknowledging individual
agents because, during the research, it was concluded that this way it is possible to
gather more information for the analysis of knowledge transfer). In order to discover
the essence of the knowledge transfer, the author of the thesis will also analyze opinions
of other social agents (entrepreneurs, representatives of the planning regions and local
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governments which are chosen based on the theoretical approach of Triple Helix) on
the collaboration with universities.

In the article the following research questions were:
1) Involvement of universities as agents in the process of knowledge transfer: How

is the process of knowledge transfer organized?
Assumption: The involvement of universities in knowledge transfer is affected by

the approach and goals of the leadership of the university.
Assumption: In universities, involvement in knowledge transfer is implemented in

separate structural units of the university and at the level of individual scientists.

2) The collaboration of the agents involved in knowledge transfer: Which models of
knowledge transfer are applied? How is the knowledge transfer understood and
explained from the entrepreneurís point of view? How does the collaboration
form between the agents involved in the knowledge transfer (conceptual models
of collaboration)? What are the factors facilitating and hindering (stimuli/obstacles)
collaboration in knowledge transfer?
Assumption: In Latvian universities, knowledge transfer is carried out mainly

within the framework of scientific (linear) and demand-driven (two-way) models.
Assumption: Knowledge transfer is promoted by purposeful process management

and informal contacts.
Assumption: the obstacles of the collaboration in knowledge transfer create agentsí

different understanding of one another and the lack of collaboration incentives (orga-
nizational, financial, time factor etc.).

Theoretical background

In the theoretical literature (Landry, Amara, Lamari 2001; Backer 1991), know-
ledge transfer is based on three conceptual models of knowledge transfer which empha-
size the collaborative linkage between researchers and users:
1) ìScience-driven modelî with a linear process of knowledge transfer ñ the knowledge

created by researchers and experts are transferred to users in one way disregarding
the interests of the users. This model is very simple, rational, linear, one-way and
without the social context. However, the social context is recognized as an impor-
tant factor in the latest theoretical conclusions.

2) ìDemand-driven modelî with a two-way process of knowledge transfer ñ the
process of exchange and the collaborations between researchers and users have
become more important as the interests of the potential users are taken into
account. The focus is more on finding solutions to the problems.

3) ìInteractive modelî with a process of knowledge exchange; sharing with know-
ledge is the main priority; knowledge transfer occurs with the help of intermediaries,
for example, knowledge brokers.

The conceptual classification indicates the wide scope of the notion ìknowledge
transferî. One thing that all of the models share is the need for an active operational
linkage between researchers and users for the ìexchange, synthesis and applicationî
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(Huberman 1990) of the grounded knowledge in the research. In the thesis, the author
defines knowledge transfer as ìthe exchange and synthesis of knowledge, and ethically
grounded and usable complex system of relations which exist between researchers
and usersî (Landry, Amara, Lamari 2001). Knowledge transfer is a process during
which collaboration between social agents occurs and models of knowledge transfer
are used. There are four areas of knowledge transfer: transfer of research results,
technology transfer, transfer of learning results and transfer of organizational envi-
ronment (Faye et al. 2008). Most of the definitions interpret knowledge transfer as a
process, i.e., mechanism by which the scientific knowledge developed by researchers
can be transferred to the users. Knowledge is considered as a product in its transitional
process, i.e., it is being adjusted to such language and means which can be applied in
various real-life situations (Amara et al. 2004).

Taking into consideration the conclusions drawn from the theoretical literature,
the author has developed a model which will be used for studying universities in
knowledge transfer (see Figure 1).

Figure 1
Research model of knowledge transfer

Source: created by the author.

The process of knowledge transfer constitutes of a variety of important elements
which the author of the research explain as follows: Transfer agents are universities,
transfer object is knowledge, transfer context (environment) is the various interme-
diaries which support the transfer; and knowledge receivers are social agents from
public, private and non-governmental sector. The models of knowledge transfer which
are used in knowledge transfer are defined by the collaboration between universities,
receivers and intermediaries or the lack of it.

Collaboration in the field of knowledge is an open process of value creation during
which all the parties involved try to capture all the important aspects of knowledge
transfer (Amidonet al. 2005).

H. Etzkowitz has created three levels of academic involvement and models/mecha-
nisms for the transfer agent: 1) the product has been developed in university but its
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further development carries out an enterprise; 2) the commercial product has been
developed outside university by using academic knowledge for improving this product;
3) the university is the source of the commercial product, and the inventor of the uni-
versity is directly involved in the commercialization process by forming a new enterprise
(Etzkowitz 1998). In the theoretical literature, the transfer mechanisms mentioned
the most are: professional development, contract research, collaborative research,
sponsored research, workshops, seminars, licensing, patent acquisition, publication
examination, consultancy, exchange of personnel, training of personnel, student trai-
ning, use of laboratories, university spin-offs, incubation of new businesses, informal
agents, etc. (Formica et al. 2008; Powell et al. 2000).

Taking into consideration the goal of the research, the universities are described
as agents in the research of knowledge transfer, their functions and role by using
various theoretical approaches. First, the theoretical approach of Triple Helix and
Mode 2 (it considers that knowledge production is completely changed in the academic
environment and more often it evolves into the process of collaboration with researchers
and other interested parties (Gibbons et al. 1994). Triple Helix model is based on
process of collaboration in which such social agents as academia, national government
institutions and industry collaborate to create and discover new knowledge, technology
or products and services that are passed on to the end-user consequently satisfying
the needs of the society (Etzkowitz 2003). The need for the use of this approach is
determined by the aforementioned concept project of the higher education by CHE
because it is possible that the implementation of this project into practice can/will be
causing problems regarding the lack of collaboration between the agents involved in
the knowledge transfer in said model.

Second, the author of the research takes into consideration one of the currently
predominant theories of the research of knowledge transfer and exchange, i.e., inno-
vation theory. In knowledge economy, innovations are perceived as interactive learning
process which is integrated territorially and socially in the context of culture and insti-
tutions (Lundval 1992). In literature, the classical definition of innovations is based
on the theoretical conclusions of J. Schumpeter who defines innovations as a linear
process which is linked to research activities and technology. In the definition of
innovations, J. Schumpeter includes not only the economic efficiency which is ensured
by the technology innovations, but also the necessity for social innovations ñ method
focused on organizations in which the social innovations are like a new way of organi-
zing practice of entrepreneurship, workplaces and external relations (Schumpeter
1982). In order to understand the relationship between science and technology, and
economy, the innovation theory provides two models which correlate with the concep-
tual models of knowledge transfer. Linear innovation model is a model of interaction
between the agents of research field (science, higher education, etc.) and agents of
business sector. In this model, the basis for applied research is science in order to
create new products (production) and bring them to the market (distribution) as inno-
vations (Godin 2006; Andersson, Karlsson 2004). Interactive innovation model is a
model which explains innovations as a complex process (interaction between several
social agents) which takes into consideration regional, social and other factors which
are neglected in the linear innovation model (Andersson, Karlsson 2004).



Soci‚lo Zin‚tÚu VÁstnesis   2014   140

The application of the social innovation and collaboration theories is determined
by several aspects: first of all, social innovations are non-materialistic (if a material
gain or result exists, it is as an additional benefit). Second of all, in the centre of atten-
tion of the social innovations is the creation of resources rather than demands. In the
context of knowledge transfer, these resources are new collaboration models or practice
that the agents create or use. In sociology, the social innovations (Neumeier 2012)are
defined not only as social benefits (process of social change) which provide better
results in comparison to the existing solutions, but also as new way for resolving the
dissatisfied needs of the society by creating new and sustainable possibilities and
resources for change (in the centre of attention are the demands rather than the creation
of resources) (Gillwald 2000; Adams, Hess 2008). The correlation between social
theory and innovation theory has been developed within the framework of the afore-
mentioned Triple Helix theoretical model which encompasses university-industry-
government triangular collaboration model.

The features of the agent collaboration in knowledge transfer are: practice oppor-
tunities, constant professional development, common research, knowledge commerci-
alization, licensing, integrated centres, and incubation of the new research-oriented
enterprises in HEIs, spin-in of ideas (Formica et al. 2008; Powell et al. 2000).

Also, for many universities in Latvia and other countries the strategic focus is on
the creation of science parks in order to facilitate knowledge transfer. They can be
small business incubators or large science and technology research parks. The science
parks are developed in order to ensure rapid technology transfer, offer better funding
for academic programmes, attract research projects for faculties and scientists, finan-
cially support workplaces for students and creates opportunities for the commer-
cialization of intellectual property (Huggins et al. 2008).

Regardless the predominant assumption existing at the policy level in Latvia and
in the institutions responsible for the research development that it is necessary for
universities to be actively involved in the knowledge transfer, in practice, agents of
knowledge transfer face various obstacles which hinder the achievement of the set
goals, and the current studies and expert opinions in Latvia indicate it.

Study data from the questionnaire of 2010 The Operation of Local Governments
in Latvia in the light of Managersí Evaluation indicate that the lowest evaluation
regarding collaboration linkage is for the collaboration between local governments
and universities (answer balance: negative ñ 25.5) (Krastins et al. 2011). In her Doctoral
thesis on The Collaboration between Local Governments in Latvia (2012), D. Bite
analyzes individual examples from the practice of local government-university colla-
boration which indicates that the local governments see universities as knowledge
transfer agents which can facilitate sustainable regional development.

In Latvia, knowledge transfer is still viewed as one-sided process due to the lack
of intentional feedback from economy and society to science. Without this feedback,
the possibilities for science to operate effectively for the society and the interests of
various strata of society are limited (Berdnikovs 2011). For the economic and social
purposes of the universities, there are several authors who have taken up studies on
the development and role of the academic and science institutions in Latvia, such as
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J. StradiÚ, A. ¬damsone-FiskoviËa, J. Kristapsons, «. Tj˚Úina, I. Ulnic‚ne-OzoliÚa,
A. Rauhvargers, L. PaÚina, D. VÓksne, etc.

The role of the knowledge transfer is related not only with knowledge distribution
and acquisition, but also with the aspects which ensure the linkage between wider
society (including businesses, state administrative organizations, society) and researcher
community.

By collecting various sources of literature (Gibson, Kyung 2013; Howells 2002;
von Hippel 1994; Johnson 2001; Faye et al. 2008; Kitagawa 2009; Wolfe 2002, Lockett
et al. 2008 etc.), it can be concluded that, first, knowledge transfer is affected by the
type of knowledge created ñ whether it is codified or uncodified.

Second, knowledge transfer is affected by social and economic factors: personal
contacts, understand which persons to approach and to have contact with, variety of
communication channels, creation of transfer centre, sense of common goal, grasp of
entrepreneurship, attitude and values, increasing awareness of the transfer, knowledge/
technology conferences, creation of collaborative research programmes, clear definition
of the transfer, various programmes (training, performing, consultancy), provision of
transfer initiatives, sharing with success stories, push and pull of technology, and the
main developer and facilitator of the product.

The models of knowledge transfer emphasize the role of the institutions of higher
education and research, and their collaboration with other social agents involved in
the process. It can be concluded that universities implement several knowledge transfer
activities, such as:
1) Knowledge exchange by providing education, doing research or collaborating

with industry (the faculty staff and students are involved).
2) The application of knowledge in solving social and political issues by participating

in consultancy councils, meetings with the leadership, expressing opinions openly,
etc.

3) Codification of knowledge with publications, conference presentations or patents.
4) Commercialization of knowledge with product development, application and

marketing at a national and international market.

The limitations existing in the mechanisms of hierarchical control and coordination
are associated with filtering and delayed action which occurs in the collaboration
between different departments of an organization and collaboration partners in the
external environment. In large organizations, the managers at the highest level of
hierarchy cannot fully understand how internal and external resources could be applied
in order to make use of opportunities and overcome obstacles.

The analysis of the literature helps to conclude that the geographical location of
the university as a knowledge transfer agent is very crucial because, for example,
university-business collaboration, adaptation of education programmes to suit the
needs of national economy, commercialization of research results, incubation of re-
search-oriented enterprises, expertise, etc., can leave a positive influence on regional
development. The aforementioned operations of the universities facilitate fundamental
research and collects knowledge which affects the regionís ability to attract and main-
tain technologically capable businesses at a great extent, thus, ensuring the workforce
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with up-to-date knowledge, skills and ability to be flexible and react to the rapidly
changing economic conditions. Universities and knowledge agents can participate in
a dialogue with the society in various collaboration models. The collaboration of
agents in knowledge transfer is becoming more topical in various aspects that are
important to the society, for example, it is as one of the strategies in the innovation
creation, in maintaining the economic resources, establishing relationships, solving
complex social issues during the process of social changes, etc. In the collaboration of
agents from public, private and non-governmental sector, it is possible to solve issues,
fulfil tasks and reach goals which could not be implemented by individual agents
working on their own.

Research methodology

In order to reach the goal ñ to research the university collaboration with other
social agents in knowledge transfer in Latvia by evaluating various models of know-
ledge transfer ñ the method of case study is used. It constitutes of the approach of an
empirical research which examines todayís real life phenomenon in its actual context
when the boundaries are not evident enough. Case study is a recognized and widely
used method in social sciences (Yin 2003).

By using the qualitative approach of the research which includes literature analysis,
case study and partially structured interviews, the cases of the universities are studied
in-depth, thus, understanding the core of it and examining each feature in detail (Patton,
2002). A case study is a complex approach including methodology, data collection,
methods, data analysis of the approach as well as it provides the explanation of the
acquired results and description of the situation (Yin 2003).

The research presents the results of two cases: Latvia University of Agriculture
(LLU) which is sector-oriented; and Ventspils University College (VeA) which is region-
oriented and carry out purposeful collaboration with local government. The choice of
the cases was determined by several aspects: the choice of a collaboration model, time
of operation, diversity of activities and competences, the location of the university.
The choice of such cases stems from the theoretical conclusions made from the analysis
of the scientific literature, studies and documents which reveal that the operation of
universities as knowledge transfer agents in smaller countries is not much different
than elsewhere; the differences are mainly determined by the geographical proximity,
funding model, the involved collaboration agents, etc.

Ventspils University College is founded in 1997 and it is located in Ventspils in
the Kurzeme Planning Region. VeA emphasizes the use of Triple Helix. The compe-
tencies of VeA are Management Science, Applied Linguistics, Computer Science, Infor-
mation Technology, Engineering Sciences and Radio Astronomy. Latvia University
of Agriculture is founded in 1938 and it is located in Jelgava in the Zemgale Planning
Region. The competences of LLU are Agriculture, Forestry Science, Veterinary Medi-
cine and Food Science.

Description of the selection and field work. Within the framework of the thesis, a
method of targeted selection was used, in which the researcher chooses informants
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based on personal knowledge and opinion on which of the informants could be appli-
cable for the research field (David, Sutton 2004). Taking into account the created
research model of knowledge transfer (see Figure 1), the author chose informants
from universities, intermediaries and public, private and non-governmental sectors
(see Table 1).

In the thesis, the available selection was also used which was selected from the
interviews with entrepreneurs who are a specific group of social agents; some interviews
were also turned down due to the busy schedule of the entrepreneurs.

In the qualitative approach, the author uses direct, partially structured interviews,
group interviews and document analysis which serve as an additional empirical mate-
rial. In the research, the used materials (operational strategies of universities, regulatory
documents of the planning region development) help to understand the essence of
knowledge transfer in-depth. According to A. Bryman and E. Bell (2007), the partially
structured interview constitutes of a general list of questions prepared by the inter-
viewer, and the order of the questions may change depending on each situation, in
that way, the balance between flexible structure and openness is maintained.

The research is carried out in a circular manner (Flick 2006) which complies with
the methodology of qualitative approach. In the research, field work and the processing,
analysis and comparison of the acquired information was carried out simultaneously
allowing forming gradual selection based on the results acquired in the research. Thus,
during the research, the author reviewed the acquired information systematically in
order to define the assumptions more accurately and broaden the selection so the
description of the situation would be as well-rounded as possible.

During the research, 7 partially structured group interviews and 55 partially stru-
ctured individual interviews were carried out, in total, 75 informants were interviewed.
The field work was carried out in two stages from 2009 to 2013 during which the
data acquired by collaborating with researchers as well as from the field work of the
author were used.

In the first stage (2009 ñ April 2010), the data were acquired in collaboration
with the researchers Dina Bite and LÓga Paula in the project The Research Potential of
Universities in Facilitating Regional Development. Within the framework of this
project, the action research The Conceptual Models of Collaboration in Knowledge
and Technology Transfer: Case Study of Latvia University of Agriculture was carried
out. The organization of the research methodology carried out in the project was
based on partially structured interviews of the qualitative research and document
analysis. During the research, 6 partially structured group interviews and 19 individual
interviews with the faculty members (representatives of faculty departments) were
carried out. Overall, 35 respondents were interviewed. Within the framework of the
research, the existing collaboration models between the faculties of LLU as well as
between the faculties of LLU and other social agents in public and private sector were
acknowledged within the Zemgale region and other regions of Latvia. The guidelines
of the questions of the interview were as follows: Which are the agents that faculties
collaborate with? What is the collaboration like in the region? Which type of colla-
boration network models is functioning? (Bite et al. 2010).
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In the second stage, the field work was carried out from April 2010 to February
2013; the author did 37 interviews. The empirical data were acquired taking into
consideration the interview guidelines applied in the first stage. The scientific publi-
cations used in the analytical part of the thesis were written solely by the author of
the thesis as well as in collaboration with co-authors and they were focused on the
topic of the thesis.

Table 1
Social agents interviewed during the research

Agent of interaction (code in the analysis) Amount of interviews
Universities Stage 1 ñ 6 partially structured group inter-

(Rector of LLU, Rector of VeA; representatives views; 19 partially structured individual
of structural units) interviews. Overall, 35 informants
were interviewed. Stage 2 ñ 6 partially structured individual

interviews.
Intermediaries:
The Manager of Technology and Knowledge 1 partially structured interview
Transfer Centre of LLU (TKTC Manager)
The Manager of Technology Transfer Centre 1 partially structured interview
of Kurzeme (KTPK Manager)
The Manager of Ventspils High Technology 1 partially structured interview
Park (VHTP Manager)
The Manager of JIC Business Incubator 1 partially structured interview
(Business Incubator Manager)
Representatives of Lifelong Learning Centre 2 partially structured individual interviews
(Manager of Lifelong Learning Centre, and 1 partially structured group interview
Representative) (3 informants)
Representatives of Kurzeme and Zemgale 3 partially structured interviews
Planning Regions (Representative of Planning
Region)
NGO Representatives of Zemgale and Kur- 2 partially structured interviews
zeme regions (NGO)
Representatives of Jelgava and Ventspils local
governments (Representative of local govern- 3 partially structured interviews
ment)
Entrepreneurs (Entrepreneur) 16 partially structured interviews

Source: created by the author.

For informants, there were chosen representatives from universities who represent
the following areas in it ñ rectors of universities, members of faculties (lecturers,
scientists), managers of lifelong learning centres, managers of technology and know-
ledge transfer centres. Representatives of Zemgale and Kurzeme Planning Regions,
representatives of Jelgava and Ventspils local governments and entrepreneurs in Kur-
zeme and Zemgale regions were also chosen as informants.
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In the thesis, the ethical standards of sociological research were met. All informants
took part in the research voluntarily, and they were informed about the goal and the
procedure of the research (Flick 2006). With the consent of the informants, the inter-
views were recorded and afterwards transcribed. The length of the interviews ranged
from half an hour to an hour and twenty minutes. The interviews were done in the
workplaces of the informants previously agreeing on the time of the interview. If the
informants expressed their wish to get acquainted with the questions beforehand,
they were sent to them electronically. Several informants wished to stay anonymous
in the result analyses; additionally, some of their information is sensitive, thus, there
will be no mentioning of their names or positions in the text. For other informants,
the positions in the respective institutions are mentioned (see Table 1).

The questions were about general description of a social agent, the understanding
of the process of knowledge transfer and what methods or instruments are used for
facilitating knowledge transfer. What are the operational collaboration models? How
does the expertise transfer of structural units to regions/Latvia/at an international
level occurs? How should the collaboration between various partners and other inte-
rested parties be organized? In the interviews with the entrepreneurs, there were such
additional aspects clarified: field of operation, time of operation, entrepreneursí expe-
rience in collaboration with universities (do they have it or not).

For the credibility of the research triangulation is used. Triangulation is a set of
methods, research groups and various theoretical perspectives which are used for
studying a phenomenon (Flick 2006). For the research of the process of knowledge
transfer in universities, the triangulation of data sources were carried out by including
various social agents in the selection which, in the case of universities, are rectors of
universities, members of the structural units of the faculties, managers and employees
of intermediaries as well as entrepreneurs and representatives of local governments in
the Triple Helix context.

The data analysis is carried out by the methodology of case analysis. Information
acquired from each case was coded and categorized, and compared in-between cases.
By generalizing data, they were juxtaposed with the theoretical conclusions in order
to gain answers to the research questions and assumptions.

Overview of research results

The research results are structured according to the set research questions and
implemented tasks by analyzing the collaboration with other social agents in Latvia
in knowledge transfer in Latvia University of Agriculture and Ventspils University
College and evaluating different models of knowledge transfer.

University involvement in knowledge transfer. Providing the answers for the
research questions in the first block on how universities participate in knowledge
transfer and how the process is organized, it can be concluded that the process of
knowledge transfer in universities is organized in accordance with the functions and
developed operational strategies in several levels taking into consideration the traditions
and socio-economic context of the university which are determined by the mission
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and the goal of the university and its structural units within the framework of national
strategic planning system.

The approaches of the universityís leadership and scientific activities of universityís
structural units and individual scientists are the features indicating the process of
knowledge transfer organization for education, research and collaboration with in-
dustry and wider community

In the case of Ventspils University College, Triple Helix model is used which
informants recognize as a successful model in Ventspils. The leadership of VeAbelieves
that separate models of collaboration are not necessary as the collaboration of public
administration organizations, private business organizations and education and re-
search institutions is implemented by applying institutional solutions, for example,
creating the Ventspils Technology Development Board. In organizations of knowledge
transfer, such solution is a good example on how prerequisites for implementation of
peculiar projects of education and technology development can be created when involved
parties collaborate. In many informant answers, the importance of human and econo-
mic resources was emphasized in the development of Ventspils. The operation of the
university is linked with Kurzeme Planning Region, whereas, at a national level, work
is carried out in a specific science field which is determined by historical and geographi-
cal conditions. As a heritage from USSR army, the university has acquired Irbeneís
radio telescope, thus, the fields of knowledge transfer developed in university are
radio astronomy, satellite building and space research which are interrelated and
their organization is internationally-oriented. In the university, these fields are incor-
porated in study programmes of IT and Engineering. The university not only provides
the possibility for students to study close to their home, but also develops in-demand
fields in national economy ñ Information Technology, Electronics, Management Science,
Translating and Linguistics in collaboration with local government and business agents.
In the case of Latvia University of Agriculture, the leadershipís approach cannot be
associated with a specific model of knowledge transfer in the organization of the
process. The operation of the university and the development strategies have been
affected by the historical context when taking into account the research traditions,
competencies and fields of expertise.

In the case of LLU, a close linkage with practice in unique fields (Agriculture,
Veterinary Medicine, Landscape Architecture and Planning, Food Technology, Forestry
Science, Forestry and Wood Processing) is apparent and the priority of their develop-
ment is logical because the existing knowledge base, collaboration models tested in
practice and contacts allow a better involvement in the process of knowledge transfer.
The organization process of knowledge transfer in LLU is also associated with the
collaboration with international universities, international organizations and networks,
thus, the university positions itself as a national and international knowledge agent.

The proposed assumption that the involvement of universities in knowledge transfer
is affected by the approach and goals of the leadership of the university is confirmed.

The analysis of the university cases confirms that universities and their structural
units develop several strategies which correlate with the functions of the universities
defined in theory (Drucker, Goldstein 2006): knowledge creation, creation of human
capital, technology transfer, technological innovations, attraction of capital investment,
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role of the leader in the development of the region, participation in the development
of knowledge infrastructure and the influence on social environment in the region.

As knowledge and science centres in the region, universities, its affiliates and
research institutions play a significant role not only in implementing their fundamental
functions but also in other aspects, for example, they have a large amount of human
resources around them spatially and institutionally.

Examples of strategies developed by universities and their structural units are:
adaptation of education programmes to the requirements of certain fields, partnerships
between universities and businesses, programmes of technology transfer, formation
of collaboration with various agents, commercialization of research results, etc. These
operations of the universities facilitate fundamental research and gather knowledge
which affects the regionís ability to attract and maintain technologically capable busi-
nesses at a great extent, thus, ensuring the workforce with up-to-date knowledge,
skills and ability to be flexible and react to the rapidly changing economic conditions.
An additional attention by universities is paid to increasing the materialistically-techni-
cal and intellectual potential which allows fulfilling their functions more efficiently.
The operations of universities include activities, such as the provision of education
and scientific research, maintenance and development of knowledge infrastructure,
knowledge codification and knowledge commercialization.

In describing the priorities of Kurzeme and Zemgale Planning Regions, the infor-
mants from said regions name facilitating development of entrepreneurship in the
region. Also, the presence of universities in the region is an important factor as a
university is considered to be a significant knowledge and research agent. In the imple-
mentation of projects, universities, their structural units and individual scientists are
involved as partners. The goals included in the documents of Kurzeme and Zemgale
Planning Regions correspond with the opportunities which the universities can offer
to the region; nevertheless, one of the problems mentioned by the informants is the
weak collaboration between scientists and entrepreneurs. As a positive factor, infor-
mants mention the operation of lifelong learning centres in universities which actively
participate in implementing several projects within the context of planning regions as
well as local governments.

The assumption that involvement in knowledge transfer is implemented in separate
structural units of universities and with individual scientists is confirmed because
certain research projects are implemented by scientists representing various fields of
science in collaboration with individuals or institutions. Gradually, collaborations
with the participation of national institutions, local governments and entrepreneurs
are formed around this central product/idea.

Overall, it can be observed that traditional approach which includes the imple-
mentation of formal role and functions and innovative approach which is directed
towards collaboration and mutual improvements in the collaboration practice which
is initiated by individual scientists as well as structural units occur simultaneously.
The collaboration of the structural units of the university with agents representing
public, private and non-governmental sector is characterised by knowledge application
in the solving of social and political issues by involving in consultancy councils, deve-
lopment of strategic documents, field expertise, etc; such collaboration is mostly imple-
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mented in structural units or with individual scientists. The informants recognize that
the involvement is often informal and based on contacts in social networks which
also facilitate the development of institutional relationship between agents.

The collaboration of the agents involved in knowledge transfer. Answering the
research questions of the second block and analysing the collaboration of agents
involved in knowledge transfer, it is possible to identify features of all three theoretical
models as it cannot be strictly assumed that only one specific conceptual model of
knowledge transfer exists in university practice.

The linear process of knowledge transfer is more characteristic in social sciences.
The demand-driven or two-way process of knowledge transfer is more evident in
natural and engineering sciences; in the case of VeA, also in the field of applied linguis-
tics. It can be explained with the fact that social agents who need practical and techno-
logical solutions and innovations are mostly operating in the field of natural and
engineering sciences (in production and processing). Furthermore, the representatives
of these fields are more actively involved in the formation of collaboration in compa-
rison to the agents of social and humanitarian fields within the universities studied in
the thesis, as they have the appropriate infrastructure and competences. The importance
and topicality of this model of knowledge transfer is related also to the general tendency
and requirements for modern science to create a direct link between industry and
national economy. In the university strategies, several points on closer collaboration
with social agents outside academic environment are included (with entrepreneurs,
representatives of public and non-governmental sector, also local society).

The assumption that knowledge transfer is implemented mostly in the context of
scientific (linear) and demand-driven (two-way) models in the universities in Latvia
are partially confirmed because the empirical data indicate that interactive model in
knowledge transfer is also apparent in university practice; it is indicated by the diverse
collaboration initiatives. It is worth mentioning that structural units operate in LLU
and VeA specific for this purpose. In LLU Knowledge and Technology Transfer Centre
and Business Incubator operate. Whereas in VeA, Technology Transfer Centre of
Kurzeme (KTPK), Ventspils High Technology Park (VATP), business incubator and
the first pre-incubator operate. The pre-incubator is situated in the universityís facility
which can promote initiatives of the process of knowledge transfer as the intermediaries
are located close together and the capacity and possibilities are acknowledged. These
centres have the function of an intermediary between university and practical users of
knowledge outside it, from one side, representing university by developing and offering
its knowledge infrastructure, and from the other side ñ by attracting potential know-
ledge users. Within the framework of interactive model, there are also collaboration
network programmes, technology platforms, research groups, competency centres,
research institutes, fairs, clusters, etc., as typical features of the collaboration.

During the research of the thesis, there were identified the following collaboration
models in universities with agents of public, private and non-governmental sectors in
four fields of knowledge transfer: 1) provision of study process, 2) scientific activity
and research, 3) creation of field policy, expertise, 4) collaboration with wider society
in knowledge transfer (at the community level).
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By analyzing the diverse collaboration models, it can be concluded that gradually
the collaboration between social agents becomes more and more extensive and com-
plex. Several factors affect the collaboration in knowledge transfer: the necessity to
accomplish formal criteria, for example, participation in projects, individual agentís
necessity or interest on a specific issue, the necessity to adapt to the economic situation,
etc. The universities become more open and try to respond to the various demands of
social agents. Due to formal and informal stimuli, the collaboration is formed between
universities and other social agents by solving several complex issues, implementing
innovations and creating new knowledge and disciplines. The involvement of the
region, university, entrepreneurs and other social agents in the process of knowledge
transfer is based on ideas on a closer collaboration among all agents, education quality,
development of common innovative products and technology of science and practice
in Latvia.

In the analysis of the collaboration with universities in knowledge transfer from
the entrepreneursí point of view, it is affected by the following factors: entrepreneurial
skills, development of innovative ideas, issues inside the enterprise and with the clients.
The informants admit that the activity of the enterprises is facilitated by demand of
the clients; the desire to create new products and to ensure the operation of the business.
These aspects are closely linked to the general market situation and the desires of the
clients. The obstacles in knowledge transfer are mainly related to the existing opinion
on them (scientists) as theoreticians and us (entrepreneurs) as practitioners admitting
that the collaboration should be formed taking into consideration the desires and
opportunities of both of the parties. The financial aspect is also important ñ if a neces-
sity occurs, funding is also required. Time an important aspect is also in which the
entrepreneur can or cannot make the changes necessary for the provision of a product
or process. Evaluating the collaboration with students, the entrepreneurs admit that
obstacles in collaboration can be related to the high ìself-appraisalî of the students
which hinder not only the communication, but also the performance of various opera-
tions for which the students wish to receive unreasonably high remuneration. According
to informants, students and scientists in Latvia do not possess entrepreneurial skills.
They believe that scientists in Latvia are not ready to become entrepreneurs.

Taking into consideration the aforementioned, it can be concluded that a successful
collaboration between entrepreneurs and universities exists, although the understanding
of one anotherís possibilities and needs is incomplete. As a result, false expectations,
preconceptions and misunderstandings occur. In a degree, various intermediaries can
help in such situations; however, it would be more important to step out of the comfort
zone for both of the sides in order to gain mutual benefit from the collaboration.

Stimuli and obstacles in the knowledge transfer. The significant factors affecting
the formation of various collaboration models and the stimulation of knowledge
transfer are the previous experiences and the understanding on where the desired
knowledge is located by the agents involved.

If the agents involved in knowledge transfer have created an operational channel
or mechanism, it is used in knowledge transfer and various collaboration models, and
fields regularly ñ in research results, technology, learning results and in the transfer of
organizational environment.
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An important precondition in the collaboration of knowledge transfer is the interest
shown by the involved agents to actually collaborate. If the agents are interested, new
forms of collaboration develop which can be innovative in many aspects. For example,
the formation of interdisciplinary collaboration when agents collaborate with experts
of other fields as the research issue concerns several sectors. Such collaboration ensures
new knowledge, research solutions and collaboration models.

The most common collaboration model in the field of research is ìscientist to
scientistî. Respectively, specific research projects are implemented by researchers from
various sectors mutually collaborating individually or at the institutional level. Gra-
dually, partnerships with the participation of national institutions, local governments
and producers/entrepreneurs are formed around this central product/idea.

One of the most important factors facilitating formation of various collaboration
models is the funding available from the EU Structural Funds. The development of a
specific product, activity or research direction is dependent on whether the project
will be supported, whether it could be continued, or what the requirements for the
project tender will be, etc.

In the development of an innovative idea, there are several opportunities for a
benefit for several sectors, thus, the need for new forms of collaboration appear.
Agents can coordinate interests and plan the resources (time, finances, etc.) timely if
they recognize the further development in collaboration.

In several evaluations of the informants, the need for lifelong learning is apparent
in order to facilitate collaboration as constant professional development is an important
form of transfer. The informants admit that they continue the learning and training
process, for example, business personnel are provided with in-service training and
field experts study in advanced education programmes.

Common research as a form of knowledge transfer and stimulus facilitate the
creation, development and usage of products or ideas in various fields.

The informants said that an important place in collaboration and knowledge
transfer takes up the network of social contacts, its maintenance and improvement
which allows developing several collaboration models. In forming collaboration between
structural units and other agents from public, private and non-governmental sector,
the predominant role in universities takes up personal contacts which have created
also institutional (formal) relationships between agents. Such informal contacts can
be viewed in two ways. From one side, they ensure trust which is based on previous
experiences, good practice and the possibility that the next collaboration will be success-
ful. From the other side, they can limit new collaborative initiatives which could form
with other agents in knowledge transfer who have other, possibly more diverse, resour-
ces, knowledge and collaboration in the network.

In the research of the cases of VeA and LLU, the assumption about knowledge
transfer as a facilitator for purposeful process management and informal contacts is
confirmed. It can be concluded that the described facilitating factors of collaboration
can be correlated with the conclusions made from the social innovation theory on the
aspects that collaboration triggers such stimuli and initiatives (individual or insti-
tutional) during which interests and attitudes from the collaboration agents are coordi-
nated for beneficial gain. From the case studies, it can be concluded that in the collabo-
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ration between universities and other agents, opportunities for social innovations
occur.

The assumption that the obstacles of the collaboration in knowledge transfer
create agentsí different understanding of one another and the lack of collaboration
incentives (organizational, financial, time factor, etc.) is confirmed as several obstacles
that hinder knowledge transfer were determined in the research. Most of the obstacles
are associated with insufficient funding, time and human resources, traditions deve-
loped throughout the years or the lack of them in a specific field, mutual expectations
and understanding of the essence and procedure of knowledge transfer which is often
related to the stereotypes of one another.

From the analysis of the case studies, collaboration with entrepreneurs and other
social agents is affected by the following factors: entrepreneurial skills, development
of innovative ideas, issues inside the enterprise and with the clients. A potential obstacle
is the uncertainty about the further operation of Technology Transfer Centres after
the project ends in 2013 as the funding will stop rolling in.

The requirements of the EU Structural Funds often require searching for colla-
boration partners and giving opportunities to expand the research field. Nevertheless,
several shortcomings exist ñ the development of a specific product or research direction
depends on whether the project will be supported, whether it could be continued, or
what the requirements for the project tender will be, etc. Thus, development of several
research ideas currently is fragmentary and dependent on unstable funding.

One of the main obstacles is the progress of a project which does not provide
positive and immediate outcome (in science, a negative outcome is still an outcome)
as having a negative outcome usually stops the flow of the funding.

The collaboration in knowledge transfer is also hindered by shortage of time and
the different understandings of time between the agents involved in collaboration.
The researches may work on a research for several years, whereas the entrepreneurs
need the results immediately. The entrepreneurs need the results fast. There are cases
when researchers work on a specific case study which is similar to the one needed by
the entrepreneur.

The lack of human resources, incompetence and too big workload are also creating
obstacles in knowledge transfer. Problems are caused also by the lack of competence
for attracting partners from other countries.

In general, it can be concluded that the types of collaboration models in knowledge
transfer depend on various factors and their combinations, for example: the goal of
knowledge transfer, involved agents and their links with university (personal contacts,
spheres represented by transfer agents, how long the collaboration has existed and
how close are the ties among collaboration partner), the priorities of agents involved
in knowledge transfer and the operational tasks (for example, the strategic task for
structural units to become important research centres, researchersí tendency towards
reflecting the research results in academic publications or mass media, or initiative
from entrepreneurs to develop a specific technology for their business in collaboration
with university), available funding, time resources, human resources, traditions deve-
loped throughout the years or the lack of them in a specific field, mutual expectations
and understanding of the essence and procedure of knowledge transfer.
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The main propositions for the agents involved in the process of knowledge transfer
are as follows:
1) The provision of information: the universities have to provide information which

is created in a mutual communication with social agents, local government and at
a regional, national and international level striving to balance the agentsí under-
standing of and expectations from one another on the importance, relevance and
value of codified and uncodified knowledge, popularize the examples of good
practice in academic environment and in society in general. In communication
with entrepreneurs and other agents, professional intermediaries, such as know-
ledge brokers, collaboration coordinators must be used.

2) Purposeful formation of formal and informal collaboration, acknowledgement of
the needs in all structural units of the universities as well as of social agents repre-
senting public, private and non-governmental sectors is needed by involving specific
persons who participate in the process of knowledge transfer as an important role
play also the contacts in the social network.

3) To facilitate the implementation of interdisciplinary projects and research.
4) Concerning policy makers, to solve issues in order to decrease the obstacles in

collaboration which often appear during common research about intellectual pro-
perty that could be created.

5) Concerning social agents, continue to initiate activities in order to use the intel-
lectual potential of the universities, for example, by expertise provision, partici-
pation in sectoral associations, technology platforms, exhibitions and forums. To
find opportunities to develop and provide financial support to knowledge transfer
activities as motivation to participate in knowledge transfer is mainly associated
with the financial stimuli for all of the agents involved in the process.

Discussion and conclusions

University involvement in the process of knowledge transfer and the organization
of this process. By the analysis of the literature, it can be concluded that there are four
areas of knowledge transfer: transfer of research results, technology transfer, transfer
of learning results and transfer of organizational environment.

The universities and their social agents in Latvia associate knowledge transfer
mostly with knowledge codification, technology transfer and commercialization. Know-
ledge transfer is often linked with the introduction of innovations by developing new
products and technology, as well as the implementation of purposeful research and
development. For the most part, the technology transfer is related to information and
its efficiency rather than knowledge and its usefulness. The case analysis indicates that
the agents face the problems of information asymmetry relatively often. Meaning that
scientists and other agents who are or could be interested in collaborating often use a
different terminology, therefore, the communication is not possible; entrepreneurs
admit that researchers often cannot express their opinions in a way that is understand-
able for the entrepreneurs, and the communication is too academic. There is a lack of
mutual understanding about the importance, relevance and value of the research. This
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lack of understanding can be applied in the context of interdisciplinary research teams
as different perception about the research process, organization, terminology and
other aspects can occur in different fields of science. The understanding of the process
of knowledge transfer can also be related to the way the resources can be used more
efficiently.

University is not considered as a single agent of knowledge transfer, rather the
collaboration between their specific structural units ñ faculties, research institutions,
technology transfer centres, lifelong learning centres, individual scientists ñ and other
social agents. The informants have an opinion that knowledge transfer depends on
particular people and individuals who take part in the process of knowledge transfer
because the contacts of social networks play a crucial role in practice.

The development of science parks, technology transfer centres, lifelong learning
centres and other structural units in universities occur not only for facilitating the
commercialization of the intellectual property of the university, but also for ensuring
the collaboration between universities, administration bodies and business environment
which altogether is linked to the process of knowledge transfer.

Three types of collaboration between businesses and universities are contract
research, collaborative research and consultancy. Contract research is a research condu-
cted by the researchers of the university on other agentí s behalf (the agent is the client
and they pay for the research). The client receives the research results but they are not
actively involved in the research process. A collaborative research is mostly carried
out collaborating with the business, for example, in developing a new product in food
industry. Consultancy takes the form of expert advice or analysis services. The general
distinction is that in consultancy the academic provides advice to the business rather
than actually conducting a research.

The collaboration of the agents involved in knowledge transfer. There are different
collaboration models which operate among students, entrepreneurs, policy makers
and other practitioners who perform different functions in the knowledge transfer ñ
participate in the study process, use the research results, support and fund the ideas,
etc. Regardless the various collaboration models detected between universities and
other agents in knowledge transfer of the case studies, the potential of the collaboration
model ìscientist ñ producerî is not sufficiently used. The collaboration lacks in insti-
tutional solutions, stable funding and confidence in a successful outcome. Currently,
both approaches ñ traditional approach (linear transfer) which encompasses distrust,
conservative attitude and competitiveness, and innovative approach (two-way and
interactive) which is focused towards collaboration exists at the same time.

The collaboration between universities and other social agents in the uncodified
knowledge transfer can be associated with the following collaborative practices: orga-
nising negotiations, giving consultations, resolving conflicts, writing projects, develo-
ping strategies and establishing collaborations.

Knowledge transfer, which is based on knowledge demand, can be related to, first
of all, collaboration which is dependent on agents who require knowledge and, second
of all, collaboration can develop when the knowledge supplier and knowledge receiver
meet. Such knowledge transfer where academics, entrepreneurs and other agents meet
one another increases the opportunities for collaboration as all of the parties are agents
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with similar interests and goals. This collaboration increases the chances to find new
ways on how to facilitate and form collaboration in the future.

The goal of knowledge commercialization (which is only one of the areas of know-
ledge transfer) is to transfer knowledge in order to create new possibilities for busi-
nesses. The process of knowledge transfer for such purpose occurs through consultancy,
subsidized laboratory facilities and provision of communications.

In order to facilitate greater understanding about collaboration among students,
entrepreneurs and other potential collaboration agents, stimuli must be found for
ensuring that entrepreneurs and representatives of state administrative bodies meet
up with the students. The collaboration can be carried out by guest lectures, discussions,
seminars, informal meetings, etc. in order to ensure the exchange of the information
on the needs and possibilities of the agents involved in the collaboration. The agents
who could take part in such activities in the universities are not only the leadership of
the faculties, but also other structural units of the university ñ technology and know-
ledge transfer centres, public relation and external relation departments.

In general, by analyzing the cases of VeA and LLU, several benefits can be detected
which derive from the process of knowledge transfer through collaboration with diffe-
rent social agents.

The benefits from the knowledge transfer can occur at different levels: individual,
university, local community, regional as well as national economy and international
level. The benefit for the agents involved in the collaboration can be a solution for a
specific problem or an understanding about what kind of knowledge should be used
in a certain situation or context (here the knowledge transfer is in the form of training).
In collaboration with other agents, universities carry out activities which are mutually
coordinated among the involved parties. Additionally to the financial gain from the
research, university as an agent can acquire more in-depth understanding of the context
after conducting a research individually or in a team. Interdisciplinary research, in
which different agents participate, can facilitate the formation of new, often innovative,
collaboration models.

Knowledge transfer benefits also the businesses, thus the economy in general.
Knowledge transfer can also be associated with entrepreneurial skills and the deve-
lopment of new ideas not only within the business, but also with its clients, too. The
activity is facilitated by demand of the clients; the desire to create new products and
the provision of the operation of the business are the aspects which are also closely
linked to the market situation and the desires of the clients.

Obstacles in knowledge transfer. The knowledge infrastructure is costly, therefore,
it has to be flexible and adjustable to different solutions for the interested parties; the
investment in science should benefit also wider community. The lack of funding is
affected by several factors: the Higher Education Law is still not passed which prevents
the adjusting of the operation of the universities and hinders the acquisition of EU
Structural Funds. There are not enough resources for providing co-financing for the
acquisition of EU Structural Funds. The decrease in the financing for higher education
and science affects the situation negatively and has reached its critical point, in compa-
rison to other European countries.
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The representatives of the universities mentioned several hindering factors and
obstacles in knowledge creation and transfer. The procedure of preparing and announ-
cing the research project is recognized as a complicated one; there is a need for co-
financing; several administrative obstacles exist relating to project administration,
especially, in terms of time resources. The work load of the academic staff hinders the
research activities as most of the time is dedicated for teaching study courses.

The processes in higher education affect also knowledge creation and transfer. The
amount of state-funded study positions is decreasing, more problems occur to those
potential students who would be ready to pay the study fees, the amount of state grants
is not sufficient, the requirements for underwriters increase, the study fees increase,
etc. The situation is negatively affected also by the demographic ìslumpî in which
Latvia has fallen into after gaining back its independence. With the decrease in numbers
of students, the load of work of the university staff also decreases. The state funding
for research in universities is not stable. This results in researchers who are more deter-
mined and skilful to leave for different economic sectors or to emigrate to another
country. That way, the human capital in universities decreases which also leaves a sig-
nificant impact on the possibility to collaborate and create new knowledge and products.

The interaction between scientists and agents from business environment and
other interested parties is often lacking in understanding and collaboration; there is
shortage of time due to the different time measurement systems among the agents
involved in such collaboration.

The entrepreneurs point out that universities often see the problems of small and
medium-sized enterprises as insignificant for a research. It is observed that relying on
approved and existent contacts and collaboration partners does not facilitate involve-
ment of new collaboration agents. There is often lack of initiative; it is expected from
the other party; the interest in participating in activities without financial stimuli is
lacking. The dialogue between social agents is missing ñ one party tends to think and
express opinions negatively and with prejudice about the other party due to ignorance
of one another. Entrepreneurs often do not trust universities and that does not facilitate
the participation in the processes of knowledge transfer because of the existing stereo-
types about universities as agents and their capability to offer the necessary knowledge.

Often agents (especially entrepreneurs) cannot define the problem or the task to
scientists, at the same time, these agents are not ready to pay an external personnel or
intermediary institutions for services that would help them to do so. The informants
admit that the business culture is poor; the desire for a fast profit without possibilities
for a long-term development exists.

Universities as knowledge transfer agents do not participate enough in knowledge
transfer because micro, small and medium-sized enterprises which take up the predomi-
nant role in the entrepreneurship in Latvia do not have the capacity to accumulate know-
ledge. There is also a lack in advanced and modern technological equipment which
would enable universities to perform necessary tests and examinations. Not often uni-
versities are able to purchase the necessary equipment and to renew the infrastructure.

Evaluating the student potential in the knowledge transfer, the entrepreneurs admit
that obstacles in collaboration can be related to the high ìself-appraisalî of the students
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which hinder not only the communication, but also the performance of various opera-
tions for which the students wish to receive unreasonably high remuneration.

The entrepreneurs consider that students and scientists in Latvia do not possess
entrepreneurial skills. They believe that the scientists in Latvia are not ready to become
entrepreneurs.

The type of the knowledge transfer model is also important. Within the interactive
model, the collaboration is bilateral or mutual, thus, the desire and interest to participate
in knowledge transfer is important for all of the agents.

In the process of knowledge transfer, there are several interrelated problems:
1) Motivation to participate in the knowledge transfer which is based on the lack of

financial stimuli for all agents involved in the process.
2) Management (an important issue is personnel) and evaluation (which is considered

to be the results of such activities) of knowledge transfer because often, e.g.,
neither the creation of social networks, nor meetings are considered as activities
related to knowledge transfer.

3) Process of creating collaboration; how agents can meet in order to develop collabo-
ration; here the necessity of several institutional solutions is underpinned, e.g.,
technology transfer centres, innovations, lifelong learning centres, etc.

4) Acknowledging the needs and the skills to collaborate for implementation of
common goals.

5) Ability to trust one another.

Laws of the Republic of Latvia and universities regulate the collaboration for
implementation of common research, by establishing the rights of use for any intel-
lectual property that may be created. In order to coordinate interests of both sides,
mutual understanding among agents is a necessity in such collaboration process. Often
the collaboration fails because entrepreneurs are not willing to pay the universities
declaring that they are state administrative institutions which are to provide the know-
ledge for free.

Policy makers emphasize the need to involve students of all levels in the research
process which could results in innovative and commercializable products and techno-
logy, especially in natural and engineering sciences. A topical role in knowledge transfer
play also social sciences; members representing this field also have to show the added
value of their research.

Taking into consideration the historical aspect of Latvia, it is clear that the colla-
boration between universities and other agents is hindered by the lack of trust, the
necessity to collaborate due to formal and forced conditions, and the big proportion
of small and medium-sized enterprises with limited resources.

For the follow-up research in the context of knowledge transfer, the author of the
thesis concludes that the need to study factors which facilitate or hinder the parti-
cipation in knowledge transfer is required. First, qualitative research is required in
order to create typological description of organizational factors which affect the invol-
vement in knowledge transfer and to understand the mechanism of how these factors
facilitate decisions and choices of an individual. Second, quantitative evaluation is
required in order to determine at what degree the quantity and quality of the aspirations
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of knowledge transfer by the university researchers actually are improved by the chan-
ges in the indicated spheres.
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Aivis Dombrovskis

IDENTIT¬TES KRŒZES APTAUJAS SKALAS
PSIHOMETRISKIE R¬DŒT¬JI LATVIJAS VID«

CilvÁka identit‚te ir daudzdimension‚la un daudzÌautÚaina, kura veidojas visa cilvÁka
m˚˛a garum‚ un identit‚tes veidoan‚s process ir saistÓts ar identit‚tes krÓzes posmiem, kurus
var raksturot gan k‚ identit‚tes problÁmu st‚vokli, gan k‚ identit‚tes krÓzes st‚vokli. Identit‚tes
krÓzes aptauja ir psiholoÏisk‚s pÁtniecÓbas instruments, kur izstr‚d‚ts, lai noteiktu cilvÁka iden-
tit‚tes krÓzes st‚vokli vair‚k‚s dimensij‚s, ko veido 7 aptaujas pamatskalas k‚ arÓ, lai varÁtu
noteikt, vai Ó identit‚tes krÓze vÁrtÁjama k‚ identit‚tes traucÁjumi vai jau k‚ ieilgusi identit‚tes
krÓze, saskaÚ‚ ar Amerikas Psihiatru Asoci‚cijas izstr‚d‚tajiem pieÚÁmumiem, kas saistÓti ar
aptaujas trim papildskal‚m. –aj‚ rakst‚ ir atspoguÔoti Identit‚tes krÓzes aptaujas adapt‚cijas
Latvijas vidÁ rezult‚ti. Adapt‚cijas izlase sast‚v no 500 respondentiem vecum‚ no 18 lÓdz 27
(M = 18,8; SD = 1,19) gadiem. Pirmaj‚ adapt‚cijas posm‚ tika veikta instrumenta lingvinistisk‚
adapt‚cija, otraj‚ posm‚ veikta instrumenta psihometrisko r‚dÓt‚ju analÓze. Instrumenta adap-
t‚cijas gait‚ psihometrisko r‚dÓt‚ju analÓzÁ, tika noteikta pantu iekÁj‚ saskaÚotÓba ar Kronbaha
alfu, faktori‚l‚ validit‚te, apstiprino‚ faktoranalÓze, konverÏent‚ un diverÏent‚ validit‚te,
Testa ñ retesta validit‚te. Adapt‚cijas gait‚ ieg˚tie Identit‚tes krÓzes aptaujas psihometriskie
r‚dÓt‚ji atzÓti par pieÚemamiem un instruments ñ Identit‚tes krÓzes aptauja ñ tiek atzÓts par
derÓgu turpm‚kai izmantoanai pÁtniecÓb‚ un ir praktiski pielietojams psiholoÏiskaj‚ izpÁtÁ
Latvijas kult˚rvidÁ.

AtslÁgas v‚rdi: identit‚tes krÓze, identit‚tes problÁmas, identit‚tes krÓzes aptauja, psiho-
metriskie r‚dÓt‚ji, instrumenta adapt‚cija.

Identity crisis inquiry scales psychometric indices in environment of Latvia

The identity of a person is multidimensional and multiangular, which is being formed in
the course of the personís life and the process of the forming of identity is connected with the
stage of identity crisis, which could be characterized as the stage of the identity problem as well
as the stage of the identity disorder. Identity Distress Surveyis the instrument with has been
worked to inquire the state of the personís crisis multidimensionally which are formed by 7
inquiries as well as to determine if the identity crisis is evaluated as the identity of problems or
as the disorder of the crisis in correspondence with the presumption developed by American
Association of Psychiatrists, which is connected with the 3 additional scales of inquiry. The
results of the Identity Distress Survey are shown in the environment of Latvia. The sample of
adaptation consists of 500 respondentís 18ñ27 ages (M = 18.8; SD = 1.19). The linguistic adap-
tation of the instrument was being carried out in the first period; the analysis of the results was
being worked out during the second course of adaptation. In the course of the instrument
adaptation in the psychometrical analysis was appointed Cronbachís Alpha, the factorial
validity, the analysis of the affirmatory factors, the convergential and divergential validity,
Test- retest validity. The results gained in the course of adaptation of Identity Distress Survey
are acknowledged to be acceptable and the instrumentitself ñ approved to be useful for further
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usage in investigations and can be practically used for psychological researches in Latvian
cultural environment.

Key words: identity crisis, identity problems, Identity Distress Survey, psychometrical indi-
ces, adaptation the instrument.

Психометрические показатели шкалы опросника кризиса идентичности в латвийской
среде

Идентичность человека является мультидименсиональной, многогранной и создаётся
в течение всей его жизни. В свою очередь,процесс формирования идентичности связан с
периодами кризиса, которые можно охарактеризовать как состояния – проблемы с иден-
тичностью и кризис идентичности, что не является одним и тем же. Опросник кризиса
идентичности является инструментом психологического исследования, который разра-
ботан для того, чтобы определить состояния кризиса идентичности у человека в разных
дименсиях его личности. Опросник состоит из 7 основных шкал, указывающих на разные
дименсии кризиса идентичности, а также из трёх дополнительных шкал, которые, в соот-
ветствии с критериями, разработанными Американской ассоциацией психиатров, опреде-
ляют нарушения идентичности или уже затянувшийся кризис идентичности. В представ-
ленной статье показаны результаты адаптации инструмента Опросник кризиса идентич-
ности в латвийской среде. Выборка адаптации состоит из 500 респондентов в возрасте от
18 до 27 лет (M = 18,8; SD = 1,19). На первом этапе адаптационного процесса была прове-
дена лингвистическая адаптация опросника, на втором этапе проведён анализ психометри-
ческих показателей опросника. В процессе анализа психометрических показателей была
определена альфа Кронбаха, факторная валидность, подтвердительный факторный анализ,
конвергентная и дивергентная валидность, валидность «Тест – ретест». Данные, получен-
ные в процессе адаптации Опросника кризиса идентичности, были признаны приемле-
мыми, а сам Опросник – годным для использования и практически применимым в даль-
нейших психологических исследованиях в латвийской культурной среде.

Ключевые слова: кризис идентичности, проблемы идентичности, опросник кризиса
идентичности, психометрические данные, адаптация инструмента.

Ievads

Identit‚tes pÁtÓana ir aktu‚la vis‚ pasaulÁ da˛‚d‚s soci‚l‚s zin‚tnÁs. Identit‚tes
jÁdziens tiek skaidrots atÌirÓgi un skaidrojums ir atkarÓgs no zin‚tnieku akcentÁtajiem
aspektiem identit‚tes izpÁtÁ, ko nosaka viÚu atÌirÓg‚s teorÁtisk‚s nost‚dnes k‚ arÓ
tradÓcijas un piederÓba da˛‚d‚m disciplÓn‚m.

Identit‚tes izpÁte tiek veikta psiholoÏij‚, socioloÏij‚, antropoloÏij‚, lingvistik‚,
politiskaj‚s zin‚tnÁs, izglÓtÓbas zin‚tnÁ, Ïimenes pÁtniecÓb‚ un sabiedrÓbas veselÓbas
zin‚tnÁ. –Ós disciplÓnas pÁta identit‚ti, izmantojot atÌirÓgas teorÁtisk‚s b‚zes. Tas
nosaka identit‚tes jÁdziena definÓciju daudzveidÓbu, jo pat psiholoÏij‚ past‚v atÌirÓgi
uzskati saistÓb‚ ar identit‚tes jÁdzienu, piemÁram, soci‚l‚ psiholoÏija identit‚ti apl˚ko
cit‚d‚k nek‚ attÓstÓbas psiholoÏija (Vingoles et al. 2011).

Identit‚ti pÁc Eriksona (Eriksons 1998, 1997, 1959) dom‚m var raksturot ar
atbildi uz jaut‚jumu: ìKas es esmu?î

Vatermens skaidro, ka identit‚te ir un to veido cilvÁka dzÓves vÁrtÓbu kopums,
kas sast‚v no panoteikan‚s elementiem, dzÓves mÁrÌu izvÁles, dzÓves vÁrtÓb‚m un
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p‚rliecÓb‚m, kur‚m viÚ seko sav‚ dzÓvÁ (Waterman 1985) un identit‚te ir j‚skata un
j‚pÁta k‚ kopums, kur‚ svarÓgs ir konteksts (Wiesenfeld 2001).

M˚sdienu pÁtÓjumi vÁlreiz apstiprina ideju par to, ka katrs cilvÁks sevÓ iekÔauj
daudzas da˛‚das identit‚tes (Eriksons 1998), piemÁram, Vingole ar kolÁÏiem (Vingoles,
Schwartz, Luckx 2011) nor‚da, ka individu‚l‚ identit‚te ir ar daudz‚m sej‚m un
indivÓds var raksturot sevi no da˛‚diem aspektiem. Savuk‚rt Vatermens nor‚da, ka
identit‚te veidojas identit‚tes krÓzes period‚, kad notiek da˛‚du dzÓves mÁrÌu, vÁrtÓbu
un p‚rliecÓbu p‚rvÁrtÁana un alternatÓvu meklÁana, tiek noteikti jauni dzÓves mÁrÌi
un dzÓvei tiek pieÌirta jeb atrasta jauna jÁga (Waterman 1985) un ‚du procesu
ietekmÁ ‚rÁjie soci‚lie apst‚kÔi, bet iedarbÓba uz indivÓdu ir individu‚la (Raskin 2002).

TomÁr taj‚ pa‚ laik‚ Eriksons, Vaitborne un Breikvels arÓ nor‚da, ka cilvÁka
identit‚te turpina veidoties visa m˚˛a garum‚ un tas nav statisks, bet dinamisks process
(Eriksons 1998; Whitbourne 1986; Breakwell 2010).

Identit‚tes krÓzes jÁdzienu ieviesa Eriksons (Eriksons 1998), nor‚dot, ka nedroÓba
un trauksme, ko pusaud˛i piedzÓvo, kad p‚riet jaunieu status‚, rada neziÚu un apmul-
sumu par savu tagadni un n‚kotni, par to, k‚das lomas b˚s viÚiem turpm‚kaj‚ dzÓvÁ.
Savuk‚rt Robinss un Vilners apraksta identit‚tes krÓzi, ko piedzÓvo koled˛as studenti,
kad pÁc studij‚m j‚uzs‚k jauns dzÓves posms (Robbins, Wilner 2001). Soci‚laj‚ psiho-
loÏij‚ (Shaffer 2009) identit‚tes krÓze aprakstÓta k‚ nedroÓba un pat bailes par to, ko
jauniei izj˚t, kad viÚi izmain‚s un nav vairs bÁrni un tas rada neziÚu un apmulsumu
par n‚kotnes dzÓves lom‚m, kuras viÚiem b˚s j‚pieÚem.

DzÓves posms pÁc m‚cÓb‚m skol‚ ir Ópai svarÓgs, jo, k‚ nor‚da Arnets, tad jau-
nieiem vecum‚ no 18 lÓdz 25 gadiem dzÓve ir lielu p‚rmaiÚu pilna. ViÚiem j‚izpÁta
savas jaun‚s iespÁjas par n‚kotni attiecÓb‚ uz attiecÓb‚m, darbu, politisko orient‚ciju
un j‚izvirza dzÓves mÁrÌi (Arnett 2000), j‚uzs‚k sava profesion‚l‚ karjera (Rossi,
Mebert 2011). To apliecina arÓ –afers (Shaffer 2009), nor‚dot, ka koled˛as studentes
ir vair‚k nek‚ skolÁni nor˚pÁju‚s par savu profesion‚lo identit‚ti un nor‚da, ka
viÚas ir nor˚pÁju‚s par t‚diem identit‚tes aspektiem k‚ seksualit‚te un attiecÓbas, jo
aktu‚ls ir jaut‚jums par darba un Ïimenes mÁrÌu sabalansÁanu.

Identit‚tes krÓze ir neatÚemams identit‚tes veidoan‚s nosacÓjums (Eriksons 1998;
Adams 2007). –afers (Shaffer 2009) nor‚da, ka p‚rejas laik‚, notiekot jauniem dzÓves
pavÁrsieniem, jauniei uzdod sev jaut‚jumus par savu n‚kotni, k‚ arÓ meklÁ atbildes
uz jaut‚jumiem: k‚du karjeru izvÁlÁties n‚kotnei; k‚das reliÏisk‚s un mor‚l‚s vÁrtÓbas
vai politiskos uzskatus pieÚemt savai dzÓvei; jaut‚jums par laulÓb‚m un bÁrniem, kad
un cik daudz; k‚dai soci‚lai grupai pievienoties. Identit‚tes krÓze nav visaptveroa,
bet t‚ var b˚t saistÓta ar k‚du identit‚tes daÔu. K‚ nor‚da –afers, tad tikai 5% no
aptauj‚tajiem t‚di identit‚tes jaut‚jumi k‚ profesion‚l‚ izvÁle, attieksme pret gendera
lom‚m, reliÏisk‚ piederÓba un politisk‚ ideoloÏija, ir vien‚dos identit‚tes statusos pÁc
Marsijas statusu iedalÓjuma (Marcia 1980), bet p‚rÁjiem 95% Ós kategorijas ir ìizkai-
sÓtasî pa da˛‚diem statusiem (Shaffer 2009).

Identit‚tes krÓze nav tikai novÁrojama jaunieiem, bet k‚ nor‚da pÁtnieki, tad
identit‚tes krÓze novÁrojama arÓ cilvÁkiem pusm˚˛a vecum‚ (Levinson et al. 1978;
Heckhausen 2001).
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Hernandezs ar kolÁÏiem ir pÁtÓjis identit‚tes krÓzes r‚dÓt‚jus, izmantojot Identit‚tes
krÓzes aptauju IKA (Identity Distress Survey (IDS), Berman et al. 2004), kas tiek
izmantota arÓ aj‚ pÁtÓjum‚, da˛‚d‚s soci‚laj‚s (pÁc dzimuma, rases, etnisk‚s pie-
derÓbas) un imigrantu grup‚s. Statistiski nozÓmÓgas atÌirÓbas nenoteica rase, etnisk‚
piederÓba, imigrantu grupa, bet gan dzimums.

Izmantojot IKA apakskalu Identit‚tes traucÁjumi (American Psychiatric Asso-
ciation 1987), viÚi konstatÁja, ka 23% no aptauj‚taj‚m sievietÁm bija identit‚tes
traucÁjumi, bet tie nebija nevienam no vÓrieu grupas, t‚pat, izmantojot IKA apakskalu
Identit‚tes problÁmas (American Psychiatric Association 1994), tika konstatÁts, ka
35% sievieu un 7,5% vÓrieu no kopÁj‚s izlases ir identit‚tes problÁmas. Tika konstatÁts,
ka sievietes ar identit‚tes traucÁjumiem uzr‚da arÓ statistiski nozÓmÓgus rezult‚tus anti-
soci‚las uzvedÓbas r‚dÓt‚jos un ietiepÓgas uzvedÓbas r‚dÓt‚jos (Hernandez et al. 2006).

Identit‚tes krÓzes situ‚cija var rasties arÓ brÓ˛os, kad cilvÁks non‚k konflikta situ‚-
cij‚ pats ar savu paprezent‚ciju, kad vien‚ un taj‚ pa‚ brÓdÓ ir j‚izlemj un j‚izvÁlas,
k‚du savu patÁlu prezentÁt, ja taj‚ pa‚ brÓdÓ sastopas divas cilvÁku grupas, kur‚m
pie citiem apst‚kÔiem tiek prezentÁti divi atÌirÓgi patÁli. PiemÁram, sieviete kop‚ ar
draudzenÁm ir jautra un prezentÁ sevi k‚ bezr˚pÓgu un draisku b˚tni, bet aj‚ brÓdÓ
uzrodas augstskolas profesore, kurai Ó pati sieviete ir prezentÁjusi sevi k‚ klusu, centÓgu,
emocion‚li nosvÁrtu un priekzÓmÓgu studenti (Terry et al. 2007).

Identit‚tes krÓzei, k‚ nor‚da –afers (Shaffer 2009), ir tiea saistÓba ar studenu
Ïimeni, jo studentes (jaunietes), kuras j˚tas atsvein‚tas no saviem vec‚kiem, bie˛i ir
ar dif˚zu identit‚ti (pÁc Marsijas identit‚tes statusiem (Marcia 1980, 1966)) pretÁji
t‚m sievietÁm, kur‚m ir siltas un atbalstoas savstarpÁj‚s attiecÓbas ar vec‚kiem, kuru
vec‚ki atbalsta viÚas savas identit‚tes izpÁtÁ un meklÁjumos, k‚ rezult‚t‚ Ós sievietes
atrod/izveido paas savu individu‚lo identit‚ti.

Tiei identit‚tes veidoan‚s procesa dinamiskums un ar to saistÓtie identit‚tes
krÓzes st‚vokÔi nosaka nepiecieamÓbu pÁc psiholoÏisk‚s izpÁtes instrumentiem, lai
varÁtu lab‚k palÓdzÁt cilvÁkiem atrisin‚t viÚu psiholoÏisk‚s problÁmas, k‚ arÓ ir nepie-
cieami instrumenti, ar ko papildin‚t identit‚tes pÁtnieku instrument‚riju.

PÁtÓjuma metodoloÏija

PÁtÓjuma izlase. Adapt‚cijas izlasi veidoja gan vÓriei, gan sievietes kop‚ 500 respon-
denti vecum‚ no 18 lÓdz 27 (M = 18,8; SD = 1,19) gadiem. 97,4% respondentu ir
vecumposm‚ no 18 lÓdz 21 gadam, 13 respondenti ir vecum‚ no 22 lÓdz 27 gadiem.
Instrumenta adapt‚cijas pÁtÓjum‚ analizÁti dati par 170 (34%) vÓrieiem un 330 (66%)
sievietÁm. DetalizÁt‚ki soci‚li demogr‚fiskie dati par izlases respondentiem sniegti
1. tabul‚.
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1. tabula
Identit‚tes krÓzes aptaujas skalas adapt‚cijas izlases respondentu

soci‚li demogr‚fiskais raksturojums

Soci‚li demogr‚-
Adapt‚cijas izlase

fiskais kritÁrijs
Soci‚li demogr‚fiskais r‚dÓt‚js Sievietes VÓriei

N % N %
1 2 3 4 5 6

Respondenta Ó DzÓvo kop‚ ar vec‚kiem 172 52,1 116 68,2
brÓ˛a dzÓvesvieta Ir paiem sava m‚jvieta 56 17 17 10,0

DzÓvo dienesta viesnÓc‚ 102 30,9 37 21,8
Respondenta PilsÁt‚ 143 43,3 96 56,5
dzÓves vide bÁrnÓb‚ Laukos 187 56,7 74 43,5
Respondenta Ïime- NeprecÁta, neprecÁts 277 83,9 156 91,8
nes st‚voklis PrecÁta, precÁts 3 0,9 4 2,4

DzÓvo kop‚ ar draugu/ draudzeni 49 14,8 9 5,3
–ÌÓrusies, ÌÓries 1 0,3 1 0,6

PÁc respondenta Nav bÁrnu 320 97 164 96,5
bÁrnu esamÓbas Ir bÁrni 10 3 6 3,5
PÁc respondenta M‚tei no pirm‚s laulÓbas, tÁvam no

254 77 119 70,0vec‚ku laulÓbas pirm‚s laulÓbas
M‚tei no pirm‚s laulÓbas, tÁvam no

11 3,3 15 8,8otr‚s laulÓbas
M‚tei no pirm‚s laulÓbas, tÁvam cits

5 1,5 8 4,7variants
TÁvam no pirm‚s laulÓbas, m‚tei no

10 3,0 7 4,1otr‚s laulÓbas
M‚tei no pirm‚s laulÓbas 3 0,9 5 2,9
M‚tei no otr‚s, tÁvam no otr‚s

8 2,4 2 1,2laulÓbas
M‚tei no otr‚s laulÓbas, tÁvam cits

2 0,6 ñ ñvariants
M‚tei cits variants, tÁvam cits variants 27 8,2 12 7,1
M‚tei cits variants 1 0,3 2 1,2
M‚te cits variants, tÁvam no otr‚s

8 2,4 ñ ñlaulÓbas
M‚tei no otr‚s laulÓbas 1 0,3 ñ ñ

PÁc respondenta Esmu vienÓgais bÁrns 47 14,2 31 18,2
br‚Ôu un m‚su Ir vec‚ks br‚lis/Ôi 52 15,8 26 15,3
esamÓbas Ir jaun‚ks br‚lis/Ôi 35 10,6 20 11,8

Ir vec‚ka m‚sa/sas 51 15,5 27 15,9
Ir jaun‚ka m‚sa/sas 32 9,7 23 13,5
Ir vec‚ks br‚lis, jaun‚ka m‚sa 11 3,3 5 2,9
Ir vec‚ks br‚lis, jaun‚ks br‚lis 5 1,5 3 1,8

1. tabulas turpin‚jumu skat. 65. lpp.
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1. tabulas turpin‚jums

1 2 3 4 5 6
Ir jaun‚ks br‚lis, jaun‚ka m‚sa 28 8,5 9 5,3
Ir jaun‚ks br‚lis, vec‚ka m‚sa 12 3,6 4 2,4
Ir vec‚ks br‚lis, vec‚ka m‚sa 32 9,7 11 6,5
Ir jaun‚ks br‚lis, jaun‚ka m‚sa,

1 0,3 1 0,6vec‚ka m‚sa
Ir jaun‚ks br‚lis, vec‚ks br‚lis,

5 1,5 ñ ñjaun‚ka m‚sa, vec‚ka m‚sa
Ir vec‚ka m‚sa, jaun‚ka m‚sa 5 1,5 4 2,4
DvÓÚubr‚lis 1 0,3 1 0,6
Ir vec‚ks br‚lis, vec‚ka m‚sa,

3 0,9 2 1,2jaun‚ka m‚sa
Ir vec‚ks br‚lis, jaun‚ks br‚lis,

7 2,1 1 0,6jaun‚ka m‚sa
Ir vec‚ks br‚lis, jaun‚ks br‚lis,

1 0,3 2 1,2vec‚ka m‚sa
DvÓÚum‚sa 2 0,6 ñ ñ

PÁc ieg˚stam‚s Pirm‚ augst‚k‚ izglÓtÓba 59 17,9 13 7,6
izglÓtÓbas Otr‚ augst‚k‚ izglÓtÓba 1 0,3 1 0,6

M‚c‚s vidusskol‚ 135 40,9 103 60,6
M‚c‚s profesion‚laj‚ vidusskol‚ 128 38,8 52 30,6
Cits variants 7 2,1 1 0,6

PÁc izvÁlÁt‚s n‚kot- Komercdarbinieks 46 13,9 16 9,4
nes profesijas (ap- UzÚÁmuma vadÓt‚js 66 20,0 15 8,8
kopojums liel‚s MediÌis 21 6,4 7 4,1
grup‚s) Jurists 7 2,1 1 0,6

Arhitekt˚ra un dizains 12 3,6 5 2,9
Ekonomika un gr‚matvedÓba 30 9,1 3 1,8
In˛enierzin‚tnes 2 0,6 12 7,1
PsiholoÏija, pedagoÏija, soci‚lais darbs 9 2,7 2 1,2
fiurn‚listika, valodniecÓba 6 1,8 1 0,6
Pakalpojumu speci‚lists 29 8,8 26 15,3
IT un dabaszin‚tnes 7 2,1 7 4,1
M‚ksla un izklaide 6 1,8 ñ ñ
Nav izvÁles 50 15,2 61 35,9
Sabiedrisk‚s Ádin‚anas speci‚lists 39 11,8 14 8,2

Respondenta tautÓba Latviete, latvietis 305 92,4 164 96,5
Krieviete, krievs 22 6,7 5 2,9
Poliete 1 0,3 ñ ñ
Baltkrieviete 1 0,3 1 0,6
Ukrainiete 1 0,3 ñ ñ

Respondenta tÁva Nav zin‚ma 1 0,3 ñ ñ
tautÓba Latvietis 289 87,6 158 92,9

1. tabulas turpin‚jumu skat. 66. lpp.
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1. tabulas turpin‚jums

1 2 3 4 5 6
Krievs 28 8,5 7 4,1
Baltkrievs 6 1,8 3 1,8
Igaunis 2 0,6 1 0,6
Ukrainis 2 0,6 1 0,6
Polis 1 0,3 ñ ñ
Lietuvietis 1 0,3 ñ ñ

Respondenta m‚tes Latviete 297 90,0 160 94,1
tautÓba Krieviete 24 7,3 5 2,9

Poliete 1 0,3 1 0,6
Rum‚niete 1 0,3 ñ ñ
Ukrainiete 6 1,8 ñ ñ
V‚ciete 1 0,3 ñ ñ
Baltkrieviete ñ ñ 4 2,4

Avots: Dombrovskis 2014.

Instrumenti. Identit‚tes krÓzes aptauja (Identity Distress Survey ñ IDS) (1). (Berman,
Montgomery, Kurtines 2004) nosaka identit‚tes krÓzes pak‚pi, kas saistÓta ar neatrisi-
n‚tiem/nepiepildÓtiem identit‚tes jaut‚jumiem. IzpÁte tiek balstÓta uz DSMñIIIñR (APA,
1987) identit‚tes krÓzes kritÁrijiem, taËu t‚ var tikt izmantota arÓ, lai novÁrtÁtu DSMñ
IV (APA 1994) identit‚tes problÁmas kritÁrijus, jo, k‚ nor‚da IKA autori (Berman,
Montgomery, Kurtines 2004), tad ne vienmÁr identit‚tes problÁmas uzreiz ir definÁ-
jamas k‚ identit‚tes krÓze.

Identit‚tes krÓzes aptauja palÓdz noteikt, k‚ jauniei (un ne tikai jauniei) p‚rdzÓvo
nopietnus sare˛ÏÓjumus identit‚tes attÓstÓb‚, k‚ arÓ Ôauj izpÁtÓt saikni starp identit‚tes
problÁm‚m un cit‚m psiholoÏisk‚s funkcionÁanas jom‚m (Bermanet al. 2004).

IKA aptauj‚ respondentiem j‚atbild uz 10 jaut‚jumiem, uz pirmajiem deviÚiem
jaut‚jumiem atbildi sniedzot 5 punktu Likerta tipa skal‚ ((1) ne pavisam, (2) nedaudz,
(3) vidÁji, (4) stipri, (5) Ôoti stipri), nor‚dot, cik liel‚ mÁr‚ viÚi pÁdÁj‚ laik‚ ir bijui
sar˚gtin‚ti, ba˛Ógi vai nor˚pÁjuies par ‚diem identit‚tes jaut‚jumiem: ilgtermiÚa
mÁrÌiem, karjeras izvÁli, draudzÓbu, seksu‚lo orient‚ciju un uzvedÓbu, reliÏiju, vÁrtÓb‚m
vai uzskatiem, k‚ arÓ lojalit‚ti grupai.

PÁdÁjam desmitajam jaut‚jumam atbilde j‚sniedz uz speci‚las novÁrtÁjuma skalas
ar laika interv‚la sadalÓjumu pa mÁneiem (Hernandezet al. 2006) ñ is jaut‚jums Ôauj
novÁrtÁt, cik ilgi respondents ir izjutis aubas par iem jaut‚jumiem un cik liel‚ mÁr‚
ie simptomi traucÁ ikdienas darbÓbai.

OriÏin‚l‚s aptaujas versijas iekÁj‚ saskaÚotÓba uzr‚da Kronbaha alfu 0,84, bet
retesta Kronbaha alfa ir 0,82. OriÏin‚l‚ aptauja uzr‚da konverÏento validit‚ti ar
citiem identit‚tes attÓstÓbas mÁrÓjumiem (Bermanet al. 2004).

Tieie identit‚tes krÓzes jaut‚jumi izvietoti aptaujas s‚kum‚ (1.ñ7. jaut‚jums), to
saturs ir saistÓts ar karjeras izvÁli, draudzÓbu, seksu‚lo orient‚ciju un uzvedÓbu, reliÏiju,
vÁrtÓb‚m un uzskatiem. P‚rÁjie trÓs jaut‚jumi (8., 9., 10. jaut.) neattiec‚s uz tieiem
identit‚tes krÓzes mÁrÓjumiem, bet gan uz DxIIIR (no DSM IIIñR) (Identit‚tes krÓzes
noteikana) un DxIV no DSM IV (Identit‚tes problÁmu noteikana) (Bermanet al.
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2004). 8. jaut‚jums: L˚dzu, novÁrtÁjiet savu visp‚rÁjo diskomforta lÓmeni (cik slikti
j˚s jut‚ties), atbildot uz visiem iepriekÁjiem jaut‚jumiem kopum‚; 9. jaut‚jums: L˚dzu,
novÁrtÁjiet, cik liela nedroÓba minÁtaj‚s situ‚cij‚s kopum‚ ir traucÁjusi j˚su dzÓvei
(piemÁram, k‚ Ó nedroÓba atturÁja j˚s no vÁlamo lietu paveikanas vai neÔ‚va b˚t
laimÓgam) un 10. jaut‚jums: Cik ilgi (ja tas ir gadÓjies) j˚s esat bijui sar˚gtin‚ti,
ba˛Ógi vai nor˚pÁjuies par iem jaut‚jumiem kopum‚? (Hernandezet al. 2006).

Proced˚ra. Lingvinistisk‚ adapt‚cijas proced˚ra. Aptauja tulkota no angÔu valodas
uz latvieu valodu divas reizes. Tulkojumi tika salÓdzin‚ti un analizÁti Latvijas kult˚r-
vides kontekst‚. Tika izveidota ekspertu grupa 3 cilvÁku sast‚v‚, kas veica tulkojumu
analÓzi. Tad ieg˚tais latviskais materi‚ls tulkots uz angÔu valodu un veikta satura un
jÁgas salÓdzin‚ana.

Tulkoja vair‚kas savstarpÁji neatkarÓgas personas, kas p‚rzina gan latvieu, gan
angÔu valodu. Ekspertu komisijas sast‚v‚ bija persona, kura dzimt‚ valoda ir angÔu
un kura dzimtene ir ASV, bet kur p‚rvalda arÓ latvieu valodu dzimt‚s valodas lÓmenÓ
un jau daudzus gadus dzÓvo Latvij‚. Testa p‚rbaudes gait‚ tika organizÁta maza respon-
dentu grupa 4 cilvÁki, lai noskaidrotu viÚu viedokli par testa pantu formulÁjumu
skaidrÓbu, instrukciju izpratni un nepiecieamo testa izpildes laiku (Rascevska 2005).
Rezult‚t‚ tika pieÚemts lÁmums par lab‚ko tulkojumu, kuru izmantot t‚l‚kaj‚ aptaujas
adaptÁanas proces‚. Aptaujas tulkoanas gaita tika reÏistrÁta protokol‚.

Datu iev‚kanas proced˚ra. Dati iev‚kti laika period‚ no 2011. gada septembra
lÓdz decembra mÁnesim. Datu iev‚kana nav bijusi regul‚ra, tas saistÓts ar apgr˚tin‚to
piekÔuvi respondentiem. Respondenti vienlaicÓgi aizpildÓja vair‚kas aptaujas, jo vien-
laicÓgi tika iev‚kti dati vair‚ku meto˛u adapt‚cijai, bet aizpildÓanas secÓbu izvÁlÁj‚s
pai respondenti. Aptauju aizpildÓana netika limitÁta laik‚. Respondenti piedalÓj‚s
aptauj‚ pÁc brÓvas izvÁles, kas varÁtu stimulÁt sniegt paties‚kas atbildes uz uzdotajiem
jaut‚jumiem.

Datu apstr‚des proced˚ra. IekÁj‚ saskaÚotÓba noteikta ar Kronbaha alfu (Ras-
cevska 2005) un datu apstr‚de veikta ar profesion‚l‚s statistikas datu apstr‚des prog-
rammu SPSSñ19. Aptaujas faktori‚l‚ validit‚te tika p‚rbaudÓta ar galveno faktoru
metodi, jo t‚ ir maz‚k jutÓga uz sadalÓjumu (Rascevska 2005), faktori‚l‚ validit‚te,
iekÁj‚ saskaÚotÓba, konverÏent‚ un diverÏent‚ validit‚te (Rascevska 2005).

Apstiprino‚s faktoru analÓzes parametru aprÁÌin‚anai tika izmantota DWLS
metode. Validit‚te tika p‚rbaudÓta ar PÓrsona korel‚cijas metodi nosakot paredzam‚s
saistÓbas ar paredzamajiem mainÓgajiem.

Rezult‚ti un diskusija

S‚kum‚ ar KolmogorovañSmirnova l kritÁriju tika noteikts, vai ieg˚to datu sada-
lÓjums b˚tiski atÌiras no norm‚lsadalÓjuma. VÓrieu (n = 170) datiem tas b˚tiski
neatÌiras no norm‚la sadalÓjuma, bet sievieu (n = 330) datiem tas b˚tiski atÌiras no
norm‚la sadalÓjuma (p = 0,03). Visai izlasei kopum‚ (N = 500; SD = 0,66; M = 2,5)
izlases sadalÓjums nozÓmÓgi atÌiras no norm‚la sadalÓjuma (p < 0,05), t‚pÁc t‚l‚k‚
analÓzÁ tika izmantotas neparametrisk‚s statistikas metodes.

Zem‚k, 2. un 3. tabul‚ attÁloti Identit‚tes krÓzes aptaujas pantu statistiskie r‚dÓt‚ji
7 pantu un 10 pantu variantiem.
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2. tabula
Identit‚tes krÓzes aptaujas pantu statistiskie r‚dÓt‚ji 7 pantiem

IKA pants AritmÁtiskais vidÁjais Standartnovirze
1. 3,35 1,17
2. 3,47 1,20
3. 2,86 1,33
4. 1,70 1,09
5. 1,40 0,84
6. 2,57 1,07
7. 2,24 1,09

Avots: Dombrovskis 2014.

3. tabula
Identit‚tes krÓzes aptaujas pantu statistiskie r‚dÓt‚ji 10 pantiem

IKA pants AritmÁtiskais vidÁjais Standartnovirze
1. 3,35 1,18
2. 3,47 1,15
3. 2,86 1,33
4. 1,70 1,09
5. 1,40 0,84
6. 2,57 1,07
7. 2,23 1,09
8. 2,16 1,07
9. 2,36 1,05

10. 2,25 1,20

Avots: Dombrovskis 2014.

1. attÁls
Identit‚tes krÓzes aptaujas pantu gr˚tÓbas indeksu

aprÁÌina formulas un aritmÁtiskais aprÁÌins

Gr˚tÓbas indeksa minim‚l‚ robe˛a:
X

min 
= X

min
+0,2(X

max
-X

min
) = 1+0,2 (5-1) = 1,8

Gr˚tÓbas indeksa maksim‚l‚ robe˛a:
X

max 
= X

min
 + 0,8(X

max
-X

min
) = 1+0,8 (5-1) = 4,2

Avots: RaËevska, 2005.

Ieg˚tie pantu gr˚tÓbas indeksi saskan ar RaËevskas (Rascevska 2005) rekomend‚-
ciju par pantu gr˚tÓbas indeksiem, (kas vÁrtÁti pÁc Likerta 5 ballu skalas), kuriem
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vajadzÁtu atrasties robe˛‚s no 1,8 lÓdz 4,2 un kas par‚da, ka pantu vidÁj‚s vÁrtÓbas
pieder 20 ñ 80 procentu robe˛ai (Rascevska 2005).

Ieg˚to datu analÓze r‚da (skat. 2. un 3. tabulu), ka liel‚k‚ daÔa pantu iekÔaujas
gr˚tÓbas indeksa pieÔaujamaj‚s robe˛‚s, izÚemot divus pantus: 4. pants Seksu‚l‚ orien-
t‚cija un uzvedÓba (piemÁram, mulsuma saj˚ta (izj˚ta) par seksu‚lo piederÓbu, seksu‚lo
vajadzÓbu intensit‚te, u.c.), kura gr˚tÓbas indekss ir 1,70, un 5. pants ReliÏija (piemÁ-
ram, ticÓbas zaudÁana vai izmaiÚas ticÓb‚ Dievam/reliÏiskajos uzskatos), kura gr˚tÓbas
indekss ir 1,40. –ie divi panti ar zemo pantu gr˚tÓbas indeksu tomÁr tika atst‚ti aptauj‚,
lai aptaujas adaptÁto versiju saglab‚tu pietuvin‚tu oriÏin‚lajai versijai. Tas ir pieÔau-
jams, jo, k‚ nor‚da RaËevska, tad personÓbas aptauj‚s reizÁm atst‚j pantus ar diskri-
min‚cijas indeksa vÁrtÓb‚m, kas ir ‚rpus kritiskaj‚m robe˛‚m, ja tie var b˚t svarÓgi
pol‚ru pazÓmju mÁrÓanai, bet nav pieÔaujama pantu atst‚ana, kuru vidÁjais aritmÁ-
tiskais ir vien‚ds ar 1 vai 5 (Rascevska 2005).

IespÁjams, ka respondenti nav sar˚gtin‚ti, ba˛Ógi vai nor˚pÁjuies par reliÏiju un
par seksualit‚ti, tas varÁtu b˚t saistÓts ar respondentu vecumu, kas atrodas robe˛‚s no
18 lÓdz 27 gadiem. –aj‚ vecum‚ jaut‚jumi par reliÏisko piederÓbu ir nostabilizÁjuies
vai arÓ nav lÓdz im bijusi aktu‚li un seksu‚l‚ orient‚cija jau ir apzin‚ta vai daÔÁji apzin‚ta.

–o var skaidrot arÓ ar to, ka bÁrnam augot un attÓstot savu personÓbu Ïimenes
vidÁ, vec‚ku vÁrtÓbu sistÁma ietekmÁ bÁrna vÁrtÓbu sistÁmas veidoanos (Allport 1968),
un, iespÁjams, ka tiei aj‚ apst‚klÓ meklÁjamas atbildes (skaidrojums rezult‚tiem)
par seksu‚liem un reliÏiskiem jaut‚jumiem, jo aptauj‚tie respondenti dzÓvo laik‚, kad
Latvija ir suverÁna valsts (neatkarÓba no PSRS tika ieg˚ta 1991. gad‚, t.i. pirms 20 ga-
diem). Jaun‚kie respondenti dzimui 1995. gad‚, un aptaujas brÓdÓ viÚi bija 18 gadus
veci, bet viÚu vec‚ki vÁl tika dzÓvojui un savu jaunÓbu pavadÓjui Padomju Latvij‚,
kur‚ par reliÏiju un seksualit‚ti publiski netika jeb nebija pieÚemts run‚t, turkl‚t o
jaut‚jumu esamÓba tika publiski noliegta un to aktualizÁana varÁja beigties ar da˛‚da
veida sodiem, t‚pÁc var pieÚemt, ka Padomju Latvijas kult˚rvides vÁrtÓbas ir atst‚juas
ievÁrojamu netieu ietekmi uz odienas Latvijas kult˚rvides vÁrtÓb‚m.

AnalizÁjot pantu diskrimin‚cijas indeksu pirmajiem 7 pantiem (skat. 4. tabulu),
var secin‚t, ka tas atrodas optim‚laj‚s robe˛‚s no 0,2 lÓdz 0,8 (Rascevska 2005), jo
zem‚k‚ skalas pantu diskrimin‚cijas indeksa vÁrtÓba ir 0,26, bet augst‚k‚ ir 0,56.

4. tabula
IKA pantu kopÁjie statistiskie r‚dÓt‚ji 7 pantiem

Skalas vidÁjais Skalas dispersija, IzmaiÚas pantu Kronbaha alfa,
 Pants aritmÁtiskais, ja

ja pantu izdzÁ
kopÁj‚ korel‚cij‚

ja pantu izdzÁpantu izdzÁ (diskrimin‚cijas indekss)

1. 14,23 16,51 0,42 0,67
2. 14,12 17,25 0,35 0,69
3. 14,72 15,54 0,44 0,67
4. 15,89 17,08 0,40 0,67
5. 16,18 19,27 0,26 0,70
6. 15,01 16,61 0,47 0,66
7. 15,35 15,83 0,56 0,63

Avots: Dombrovskis 2014.



Soci‚lo Zin‚tÚu VÁstnesis   2014   170

Faktori‚l‚ validit‚te. FaktoranalÓzes rezult‚ti uzr‚da divas ÓpavÁrtÓbas (skat.
5. tabulu), kas p‚rsniedz kritisko vÁrtÓbu 1 (Rascevska 2005; Lasmanis, Kangro 2004).
1. faktora ÓpavÁrtÓba ir 2,57, kas izskaidro 36,71% no kopÁj‚s pantu vari‚cijas, un
2. faktora ÓpavÁrtÓba ir 1,26, kas izskaidro 18,06% no kopÁj‚s pantu vari‚cijas, bet
kop‚ izskaidro 54,76% no kopÁj‚s pantu vari‚cijas.

No t‚ var secin‚t, ka Identit‚tes krÓzes aptaujas saturs var tikt izskaidrots ar 2 fak-
toru modeli. PÁc ÓpavÁrtÓbu grafika (skat. 2. attÁlu) lÓknes l˚zuma punktiem tiek
izdalÓti 7 komponenti jeb lÓknes l˚zuma punkti, kas nor‚da, ka vislab‚k un pilnÓg‚k
aptauju izskaidrotu 7 faktoru modelis.

Divu komponentu vÁrtÓba ir liel‚ka par 1, t‚pÁc var izdalÓt 2 faktorus, bet, iespÁ-
jams, var izdalÓt arÓ viena faktora modeli, jo lÓknes l˚zums nav viennozÓmÓgs (Rascevska
2005). T‚ k‚ aptaujas autoriem (Bermanet al. 2004) is mÁrÓjums ir viendimension‚ls,
tad tiks analizÁts gan viena faktora, gan divu faktoru modelis, lai pieÚemtu lÁmumu
par lab‚ko faktoru modeÔa strukt˚ru.

5. tabula
Identit‚tes krÓzes aptaujas 7 pantu faktoru

analÓzes kopÁj‚ izskaidrot‚ dispersija

S‚kuma ÓpavÁrtÓba IzdalÓt‚ summa no slodzes kvadr‚t‚
Pants

KopÁjais
% no

KumulatÓvs % KopÁjais
% no

KumulatÓvs %
dispersijas Dispersijas

1 2,57 36,71 36,71 1,88 26,89 26,89
2 1,26 18,06 54,76 ñ ñ ñ
3 0,83 11,91 66,67 ñ ñ ñ
4 0,70 9,97 76,64 ñ ñ ñ
5 0,63 8,98 85,62 ñ ñ ñ
6 0,54 7,68 93,30 ñ ñ ñ
7 0,47 6,70 100,00 ñ ñ ñ

PiezÓmes: IzdalÓanas metode: galveno faktoru metode. Varimaks rot‚cija ar Kaisera norma-
liz‚ciju.

Avots: Dombrovskis 2014.

SeptiÚi Identit‚tes krÓzes aptaujas panti uzr‚da augstus faktora svarus vienfaktora
risin‚jumam, jo seiem pantiem faktoru svars p‚rsniedz vÁrtÓbu 0,4, bet tikai 5. pantam
vÁrtÓba ir 0,33, kas ir tuvu 0,4. Augst‚kais faktora svars ir 7. pantam 0,71., t.i. Grupas
lojalit‚te (piemÁram, piederÓba k‚dam klubam, grupai augstskol‚, skol‚ u.c.).

Divfaktoru risin‚jums uzr‚da lab‚kus faktoru svarus un izskaidro vair‚ku pantu
kopÁjo dispersiju. Korel‚cija starp pirmo un otro faktoru ir vidÁji ciea (r = 0,47).

Tiek uzskatÓts, ka faktors pietiekami labi izskaidro s‚kotnÁjo mainÓgo lielumu
vari‚ciju, ja faktora vÁrtÓba ir virs 0,4 (Rascevska 2005). Tas liecina, ka visi jaut‚jumi
ir ciei saistÓti ar slÁpto faktoru jeb Identit‚tes krÓzi. Augst‚kais faktora svars pirmaj‚
faktor‚ ir 6. pantam: VÁrtÓbas vai uzskati (piemÁram, apmulsums par to, kas ir vai
nav pareizi u.c.) un lÓdzÓgs faktora svars ir 7. pantam Grupas lojalit‚te (piemÁram,
piederÓba k‚dam klubam, grupai augstskol‚, skol‚ u.c.). Otraj‚ faktor‚ visaugst‚kais
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faktora svars ir 1. pantam: IlgtermiÚa mÁrÌi (piemÁram, atrast labu darbu, nodibin‚t
romantiskas attiecÓbas utt.) un diezgan augsts ir arÓ 2. pantam: Karjeras izvÁle (pie-
mÁram, izvÁlÁties nodarboanos vai profesiju u.c.).

“emot vÁr‚, ka 2. faktor‚ ir tikai 2 panti un tie ir Ôoti lÓdzÓgi pÁc satura, jo abu
jaut‚jumu b˚tÓba ir par nodarboanos n‚kotnÁ, salÓdzin‚jum‚ ar 1. faktora pantu
saturu (5 jaut‚jumi), var pieÚemt, ka 2. faktors ir ieg˚ts m‚kslÓgi, jo ir p‚r‚k liela
lÓdzÓba pantu satur‚. –‚d‚ gadÓjum‚ vienfaktora modelis ir uzskat‚ms par lab‚ku
risin‚jumu nek‚ divfaktoru modelis.

Lai p‚rbaudÓtu, vai empÓriski vienfaktora modelis ir piemÁrot‚ks nek‚ divfaktoru
modelis, tika veikta apstiprino‚ faktoru analÓze.

2. attÁls
Identit‚tes krÓzes faktoru ÓpavÁrtÓbu grafiskais attÁlojums

Avots: Dombrovskis 2014.

6. tabula
Identit‚tes krÓzes aptaujas vienfaktora svaru matrica

Pants
Faktors

1
1. 0,48
2. 0,40
3. 0,53
4. 0,50
5. 0,33
6. 0,59
7. 0,71

PiezÓmes: IzdalÓanas metode: Galveno faktoru metode. Varimaks rot‚cija ar Kaisera
normaliz‚ciju.

Avots: Dombrovskis 2014.
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7. tabula
Identit‚tes krÓzes aptaujas rotÁta divfaktoru svaru matrica

Pants Faktors
1 2

6. 0,64 ñ
7. 0,61 ñ
4. 0,55 ñ
5. 0,52 ñ
3. 0,44 ñ
1. ñ 0,80
2. ñ 0,65

PiezÓmes: IzdalÓanas metode: Galveno faktoru metode. Ar slÓpo promaksrot‚ciju.

Avots: Dombrovskis 2014.

Apstiprino‚ faktoru analÓze. Apstiprino‚ faktoru analÓze Ôauj p‚rbaudÓt, cik
labi teorÁtiskais faktoru modelis spÁj izskaidrot re‚lus datus jeb cik piemÁrots ir izvir-
zÓtais modelis attiecÓgo datu izskaidroanai (Brown 2006). ModeÔa piemÁrotÓbu var
novÁrtÁt pÁc vair‚kiem kvalit‚tes r‚dÓt‚jiem, no kuriem lab‚kie pÁc Hj˚ un Bentlera
simul‚cij‚m (Hu, Bentler 1999) ir RMSEA, CFI un TLI indeksi. PÁc o autoru reko-
mend‚cij‚m RMSEA ir j‚b˚t maz‚kam par 0,05 vai vismaz 0,08, bet CFI un TLI
j‚b˚t liel‚kiem par 0,95, lai secin‚tu, ka modelis ir piemÁrots novÁroto datu izskaid-
roanai.

Apstiprino‚s faktoru analÓzes parametru aprÁÌin‚anai tika izmantota DWLS
metode. Pa diagon‚li svÁrt‚ pÁdÁjo kvadr‚tu (DWLS) metode ir robusts risin‚jums
pÁdÁjo svÁrto kvadr‚tu (WLS) metodei, kas parametru un modeÔa piemÁrotÓbas aprÁÌi-
n‚anai izmanto polihoro korel‚ciju matricu un t‚dÁj‚di ir atbilstoa gadÓjum‚, kad
mainÓgajiem ir kategoriju raksturs un to sadalÓjums b˚tiski atÌiras no norm‚lsada-
lÓjuma (Rosseel 2012).

K‚ redzams no ieg˚tajiem datiem (skat. 3., 4., un 5. attÁlu un skat. 8. tabulu), tad
2. modelis un 3. modelis uzr‚da identisku modeÔa piemÁrotÓbu, kas nav neparasta
par‚dÓba, ja faktoru veido tikai divi panti un ie pai divi panti tiek korelÁti vienfaktora
risin‚jum‚. Turkl‚t o modeÔu piemÁrotÓba atbilst Hj˚ un Bentlera (Hu, Bentler 1999)
izvirzÓtaj‚m prasÓb‚m pretstat‚ 1. modelim, kur visi modeÔa piemÁrotÓbas indeksi
liecina par sliktu piemÁrotÓbu, kas pÁc modifik‚ciju indeksu izpÁtes liecina par neiz-
skaidrotu kovari‚ciju starp 1. un 2. aptaujas pantu.

T‚ k‚ o modeÔu piemÁrotÓba ir vien‚da un vienfaktora modelis ir teorÁtiski pama-
tots, tad priekroka ir dodama modelim, kur ir taupÓg‚ks, t.i., ar maz‚k faktoriem
spÁj izskaidrot korel‚ciju matricu. No iem rezult‚tiem var secin‚t, ka izpÁtoaj‚
faktoru analÓzÁ divfaktoru risin‚jums izrietÁja no divu p‚r‚k vien‚du pantu satura.
T‚dÁj‚di 3. modelis ir uzskat‚ms par identit‚tes krÓzes aptaujas mÁrÓjuma modeli,
kas ir empÓriski p‚rbaudÓts.
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3. attÁls
Identit‚tes krÓzes aptaujas apstiprino‚s faktoru analÓzes 1. modelis

Modells 1

PiezÓme: ModeÔa ilustr‚cij‚ ir nor‚dÓti standartizÁti regresijas koeficienti.

Avots: Dombrovskis 2014.

4. attÁls
Identit‚tes krÓzes aptaujas apstiprino‚s faktoru analÓzes 2. modelis

Modells 2

PiezÓme: ModeÔa ilustr‚cij‚ ir nor‚dÓti standartizÁti regresijas koeficienti.

Avots: Dombrovskis 2014.
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5. attÁls
Identit‚tes krÓzes aptaujas apstiprino‚s faktoru analÓzes 3. modelis

Modells 3

PiezÓmes: ModeÔa ilustr‚cij‚ ir nor‚dÓti standartizÁti regresijas koeficienti.

Avots: Dombrovskis 2014.

8. tabula
Apstiprino‚ faktoru analÓze

trÓs Identit‚tes krÓzes aptaujas mÁrÓjuma modeÔiem

Modelis BrÓvÓbas
pak‚pe

ccccc2(p) CFI TLI RMSEA (p<.05)

Modelis 1 14 140.86(0.00) 0,90 0,86 0,14 (0,00)
Modelis 2 13 30.97 0,99 0,98 0,05 (0,39)
Modelis 3 13 30.97 0,99 0,98 0,05 (0,39)

PiezÓmes: Modelis 1: vienfaktora modelis bez korelÁjo‚m pantu kÔ˚d‚m.
Modelis 2: divfaktoru modelis, kur 1. un 2. pants veido atseviÌu faktoru.
Modelis 3: vienfaktora modelis ar vienu specificÁtu korel‚ciju starp 1. un 2. pantu.
ModeÔa parametri un modeÔa piemÁrotÓbas statistika ieg˚ta ar DWLS metodi.

Avots: Dombrovskis 2014.

DiverÏent‚ validit‚te. AnalizÁjot korel‚cijas starp Identit‚tes krÓzes aptaujas r‚dÓ-
tajiem un neatkarÓgajiem mainÓgajiem ñ dzimumu un vecumu (skat. 9. tabulu), apstip-
rin‚j‚s izvirzÓt‚ hipotÁze, ka Identit‚tes krÓzes r‚dÓt‚jiem nav j‚korelÁ ar dzimumu un
vecumu. –ie rezult‚ti apstiprina diverÏento validit‚ti. ArÓ Birmens, Montgomerijs un
Kurtiness sav‚ pÁtÓjum‚ nor‚da, ka starp IKA no vienas puses un vecumu un dzimumu
no otras puses nepast‚v statistiski nozÓmÓga korel‚cija (Berman et al. 2004).
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9. tabula
Identit‚tes krÓzes aptaujas pantu korel‚cija

ar respondentu dzimumu un vecumu

Dzimums Faktors r‚dÓt‚js Korel‚cijas Dzimums Vecums gados
VÓrietis

Identit‚tes krÓze
SpÓrmena kore-

0,0 -0,01(N= 170) l‚cijas koeficients
Sieviete

Identit‚tes krÓze
SpÓrmena kore-

0,0 -0,04(N= 330) l‚cijas koeficients

Avots: Dombrovskis 2014.

SalÓdzinot grupas pÁc dzimuma, izmantojot Manna-Vitneja U kritÁriju (z = ñ 0,98,
p = 0,33), var secin‚t, ka atÌirÓbas skalas rezult‚tos nav statistiski nozÓmÓgas. AtÌirÓbu
noteikanai starp vecuma grupu rezult‚tiem identit‚tes krÓzes aptauj‚ tika izmantots
Kruskola-Vallisa rangu summu tests, un ieg˚ts, ka c2 (9(df), N = 500) = 6,59, p = 0,68.
T‚dÁj‚di var secin‚t, ka nepast‚v statistiski nozÓmÓgas atÌirÓbas starp vecuma grup‚m
identit‚tes krÓzes mÁrÓjumos.

KonverÏent‚ validit‚te. Lai noteiktu konverÏento validit‚ti, tika izvirzÓta hipotÁze,
ka Identit‚tes krÓzei b˚tu negatÓvi j‚korelÁ ar Apmierin‚tÓbu ar Ïimenes dzÓvi (Zabriskie,
McCormick 2003). Faktoru savstarpÁj‚ korel‚cija tika aprÁÌin‚ta, izmantojot SpÓr-
mena korel‚cijas koeficientu. AnalizÁjot SpÓrmena rangu korel‚cijas koeficientu mat-
ricu, var novÁrot, ka statistiski nozÓmÓgu korel‚ciju nav (skat. 10. tabulu). Ir vÁrojamas
negatÓvas korel‚cijas tendences starp IKA un AÃDz (r

s
 = ñ 0,08; p = 0,09).

DetalizÁt‚kai novÁroto tendenËu analÓzei j‚apl˚ko Identit‚tes krÓzes aptaujas
strukt˚ras ÓpatnÓbas, t‚pÁc tika analizÁtas korel‚cijas starp IKA, DxIIIR (Identit‚tes
krÓzes noteikana) un DxIV (Identit‚tes problÁmu noteikana) (Bermanet al. 2004),
kas ir IKA izdalÓtie apakfaktori, un AÃDz (skat. 10. tabulu).

10. tabula
Identit‚tes krÓzes aptaujas pantu korel‚cija ar ìApmierin‚tÓba ar

Ïimenes dzÓviî. SpÓrmena rangu korel‚cijas koeficients (rho)

Faktors Korel‚cijas koeficients IKAD AÃDzD

IKA Korel‚cijas koeficients 1,00 -0,08
NozÓmÓbas lÓmenis (divpusÁj‚ nozÓmÓba) ñ 0,09

AÃDz Korel‚cijas koeficients -0,08 1,00
NozÓmÓbas lÓmenis (divpusÁj‚ nozÓmÓba) 0,09 ñ

PiezÓmes. D ñ N= 500 (nvÓr.=170 vÓriei; n=330siev. sievietes).

Avots: Dombrovskis 2014.

AnalizÁjot korel‚ciju starp IKA, DxIIIR un DxIV un AÃDz, ir novÁrojamas nega-
tÓvas korel‚cijas tendences starp IKA un AÃDz (r

s
= ñ 0,08; p = 0,09), bet ir statistiski

nozÓmÓga korel‚cija starp DxIIIR un apmierin‚tÓbu ar Ïimenes dzÓvi (r
s
 = ñ 0,16; p = 0,01)

un starp DxIV un apmierin‚tÓbu ar Ïimenes dzÓvi (r
s
 = ñ 0,13; p = 0,01) (skat. 11. tabulu).
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11. tabula
Identit‚tes krÓzes aptaujas apakfaktoru korel‚cija ar

ìApmierin‚tÓba ar Ïimenes dzÓviî. SpÓrmena rangu korel‚cijas koeficients

Faktors Korel‚cijas koeficients IKA AÃDz
AÃDz Korel‚cijas koeficients -0,08 1
DxIIIR Korel‚cijas koeficients 0,39** -0,16**

DxIV Korel‚cijas koeficients 0,56** -0,13**

PiezÓmes: ** Korel‚cija ir nozÓmÓga pie lÓmeÚa 0,01 (divpusÁjas nozÓmÓbas), N= 500.

Avots: Dombrovskis 2014.

NovÁrojamas statistiski nozÓmÓgas korel‚cijas starp FIAS (Feministisk‚s identit‚tes
attÓstÓbas skala (Feminist Identity Development Scale ñ FIDS) (Bargad, Hyde 1991),
skalas r‚dÓt‚jiem Atkl‚sme un Identit‚tes krÓze (r

s
 = 0,22; p = 0,01), PiederÓba un

Identit‚tes krÓze (rs = 0,23; p = 0,01) un AktÓva iesaiste un Identit‚tes krÓze (rs = 0,24;
p = 0,01) (skat. 12. tabulu).

12. tabula
Identit‚tes krÓzes aptaujas apakfaktoru korel‚cija

ar FIAS r‚dÓt‚jiem ñ Atkl‚sme; PiederÓba; AktÓva iesaisteî,
SpÓrmena rangu korel‚cijas koeficients (rho)

Faktors Korel‚cijas koeficients IKA/1.FIAS IKA/2.FIAS
Atkl‚sme Korel‚cijas koeficients 0,15** 0,22**

N 330S 500S

PiederÓba Korel‚cijas koeficients 0,0 0,23**

N 330S 500 S

AktÓva iesaiste Korel‚cijas koeficients 0,16** 0,24**

N 330S 500S

PiezÓmes: ** Korel‚cija ir nozÓmÓga pie lÓmeÚa 0,01 (divpusÁjas nozÓmÓbas).
1. FIAS ñ pirm‚ adaptÁt‚ FIAS versija.
2. FIAS ñ otr‚ uzlabot‚ un adaptÁt‚ FIAS versija.
S ñ sievietes

Avots: Dombrovskis 2014.

IzvirzÓt‚ hipotÁze, ka Identit‚tes krÓzes r‚dÓt‚jiem b˚tu negatÓvi j‚korelÁ ar Apmie-
rin‚tÓbu ar Ïimenes dzÓvi ir uzskat‚ma par daÔÁji apstiprin‚tu, jo ir vÁrojamas negatÓvas
korel‚cijas tendences starp IKA un AÃDz apakfaktoriem (rs = ñ 0,08) un novÁrojamas
negatÓvas statistiski nozÓmÓgas korel‚cijas starp DxIIIR (Identit‚tes krÓzes noteikana)
(rs = 0,39; p = 0,01), DxIV (Identit‚tes problÁmu noteikana) (rs = 0,56; p = 0,01) un
AÃDz (Apmierin‚tÓba ar Ïimenes dzÓvi). DiverÏent‚ validit‚tes analÓze starp IKA un
dzimumu, k‚ arÓ starp IKA un respondentu vecumu gados statistiski nozÓmÓgas kore-
l‚cijas neuzr‚da.
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KonverÏent‚ validit‚te starp Feministisk‚s identit‚tes attÓstÓbas skalu (FIAS fakto-
ri‚li modificÁt‚ versija apakskal‚m pievienots apzÓmÁjums ì_Fî, (Dombrovskis 2014)
un Identit‚tes krÓzi uzr‚da statistiski nozÓmÓgas korel‚cijas starp IKA un FIAS skalas
r‚dÓt‚jiem Atkl‚sme_F (r

s
 = 0,23; p = 0,01) un AktÓva iesaiste_F (r

s
 = 0,23; p = 0,01).

Faktori‚l‚s validit‚tes analÓze uzr‚da, ka IKA r‚dÓt‚jiem b˚tu j‚veido viens faktors.
No apstiprino‚s faktoranalÓzes rezult‚tiem var secin‚t, ka izpÁtoaj‚ faktoru analÓzÁ
divfaktoru risin‚jums izrietÁja no divu p‚rlieku vien‚du pantu satura un IKA veido
viena faktora modeli. IzvÁrtÁjot IKA aptaujas pantu iekÁjo saskaÚotÓbu un nosakot
faktori‚lo, diverÏento un konverÏento validit‚ti, var secin‚t, ka adaptÁt‚ aptauja
Identit‚tes krÓzes aptauja (IKA) atbilst svarÓg‚kaj‚m psihometriskaj‚m prasÓb‚m testu
adapt‚cijai.

Tests-retests. Testa ñ retesta ticamÓbas noteikanai tika izveidota atseviÌa izlase
no 30 respondentiem, mÁrÓjumu atk‚rtojums tika veikts ar divu nedÁÔu interv‚lu.
Retesta rezult‚ti uzskat‚mi par labiem un pÁtniecÓbas instrumenti tiek atzÓti par izman-
tojamiem pÁtÓjum‚ (skat. 13. tabulu).

13. tabula
PÁtÓjuma instrumenta Identit‚tes krÓzes aptaujas skalas retesta rezult‚tu

aprÁÌins izmantojot SpÓrmena korel‚cijas koeficientu

Retesta mÁrÓjums
PÁtÓjuma

Apakskalas
SavstarpÁjais pantu DivpusÁj‚s

instruments korel‚cijas nozÓmÓbas
koeficients (R

s
) lÓmenis

Identit‚tes IKA ñ Identit‚tes krÓzes aptauja 1 p < 0,01
krÓzes aptauja DxIIIR ñ Identit‚tes krÓzes noteikana 1 p< 0,01

DxIV ñ Identit‚tes problÁmas 1 p< 0,01
IKA 1. IlgtermiÚa mÁrÌi 1 p< 0,01
IKA 2. Karjeras izvÁle 1 p< 0,01
IKA 3. DraudzÓba 1 p< 0,01
IKA 4. Seksualit‚te 1 p< 0,01
IKA 5. ReliÏija 1 p< 0,01
IKA 6. VÁrtÓbas 1 p< 0,01
IKA 7. Grupas lojalit‚te 1 p< 0,01

Avots: Dombrovskis 2014.

Secin‚jumi

1. Retesta rezult‚ti uzskat‚mi par labiem un pÁtniecÓbas instruments izmantojams
turpm‚kajiem pÁtÓjumiem.

2. Identit‚tes krÓzes aptauja (IKA) atbilst svarÓg‚kaj‚m psihometriskaj‚m prasÓb‚m
testu adapt‚cijai, uzskat‚ma par adaptÁtu Latvij‚ un turpm‚k ir izmantojama
pÁtnieciskaj‚ un praktiskaj‚ darb‚.
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(1) Identit‚tes krÓzes aptauja (Berman, Montgomery, Kurtines 2004). AdaptÁjis A. Dombrovskis
(2014).

Instrukcija: L˚dzu izlasiet aptaujas jaut‚jumus un pirms, uz apaklÓnijas, pirms jaut‚juma,
uzrakstiet atbildes novÁrtÁjuma skaitli. Atbildot cik liel‚ mÁr‚ pÁdÁj‚ laik‚ J˚s esat bijui sar˚g-
tin‚ti, ba˛Ógi vai nor˚pÁjuies par k‚du no zem‚k minÁtajiem jaut‚jumiem j˚su dzÓvÁ? (L˚dzu,
izvÁlieties atbilstou atbildi, izmantojot punktu skalu).

Punktu skala:
Ne pavisam Nedaudz VidÁji Stipri œoti stipri

1 2 3 4 5

____1. IlgtermiÚa mÁrÌi? (piemÁram, atrast labu darbu, nodibin‚t romantiskas attiecÓbas
utt.).

____2. Karjeras izvÁle? (piemÁram, izvÁlÁties nodarboanos vai profesiju, u.c.).
____3. DraudzÓba? (piemÁram, drauga zaudÁana, draugu maiÚa, u.c.).
____4. Seksu‚l‚ orient‚cija un uzvedÓba? (piemÁram, mulsuma izj˚ta par seksu‚lo piede-

rÓbu, seksu‚lo vajadzÓbu intensit‚te, u.c.).
____5. ReliÏija? (piemÁram, ticÓbas zaudÁana vai izmaiÚas ticÓb‚ Dievam/reliÏiskajos uz-

skatos).
____6. VÁrtÓbas vai uzskati? (piemÁram, apmulsums par to, kas ir vai nav pareizi, u.c.).
____7. Grupas lojalit‚te? (piemÁram, piederÓba k‚dam klubam, grupai augstskol‚ u.c.).
____8. L˚dzu, novÁrtÁjiet savu visp‚rÁjo diskomforta lÓmeni (cik slikti J˚s jut‚ties), atbildot

uz visiem iepriekÁjiem jaut‚jumiem kopum‚.
____9. L˚dzu, novÁrtÁjiet, cik liela nedroÓba minÁtaj‚s situ‚cij‚s kopum‚ir traucÁjusi J˚su

dzÓvei (piemÁram, k‚ Ó nedroÓba atturÁja J˚s no vÁlamo lietu paveikanas vai neÔ‚va
b˚t laimÓgam).

____10. Cik ilgi (ja tas ir gadÓjies) J˚s esat bijui sar˚gtin‚ti, ba˛Ógi vai nor˚pÁjuies par iem
jaut‚jumiem kopum‚? (Izmantojiet zem‚k sniegto novÁrtÁjuma skalu, atzÓmÁjiet
atbilstoo izvÁli).

NovÁrtÁjuma skala:
Nekad vai maz‚k No 1 lÓdz 3 No 3 lÓdz 6 No 6 lÓdz 12 Ilg‚k nek‚ 12

par 1 mÁnesi  mÁneiem  mÁneiem  mÁneiem  mÁneus
1 2 3 4 5
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Margarita Nesterova, Alexey Ruza

PRISONERSí REPRESENTATIONS OF JUSTICE
AND BELIEF IN A JUST WORLD

Studies on justice phenomenon in social psychology have been conducted already more
than 60 years and they have multidimensional nature. A great role plays the influence of
justice on the formation and development of moral and legal cognition that largely determines
individualís behaviour in the society, its compliance to social norms adapted by the society.
Statistical data give evidence about the change for the worse of the criminal situation, as a
result of it, increases the number of prisoners. The aim of the present research is to analyze the
prisonersí (n=160, 2010) representations of justice and a just world on the basis of just world
hypothesis, as well as to determine the relation between belief in a just world and the perception
of court justice, prison justice and personal action justice. During the research several issues
were examined: a) whether there is a relation between general and personal belief in a just
world and the other parameters of justice; b) what is the level of prisonersí belief in justice and
a just world; c) what are the differences between prisonersí representations of general and
personal belief in a just world, as well as justice of court, prison and personal action. Prisonersí
level of education, criminal experience, subjective satisfaction with life and subjective assessment
of belief in justice were analyzed as additional variables.

Key words: Representations, justice, prisoners, belief in a just world.

IeslodzÓto soci‚lie priekstati par taisnÓgumu un ticÓba taisnÓgai pasaulei

TaisnÓguma fenomena pÁtÓjumi soci‚laj‚ psiholoÏij‚ tiek veikti jau vair‚k par 60 gadiem
un tiem piemÓt daudzdimension‚ls un sare˛ÏÓts raksturs. Viens no aktu‚l‚kajiem pÁtÓjumu
aspektiem ir taisnÓguma ietekme uz mor‚l‚s un tiesisk‚s apziÚas veidoanos un attÓstÓbu, kas
liel‚ mÁr‚ nosaka indivÓda uzvedÓbu sabiedrÓb‚, t‚s atbilstÓbu sabiedrÓb‚ pieÚemtaj‚m soci‚laj‚m
norm‚m. LÓdz ar to var teikt, ka taisnÓguma fenomens pÁc savas b˚tÓbas ir soci‚la par‚dÓba,
kas nosaka indivÓda un sabiedrÓbas mijiedarbÓbas raksturu, pie tam seviÌi nozÓmÓgas ir sabied-
rÓbas attiecÓbas ar soci‚l‚ riska grup‚m (piemÁram, ieslodzÓtie), kas nereti uztver taisnÓgumu
k‚ utopisku par‚dÓbu. M˚su pÁtÓjuma teorÁtisk‚ b‚ze balst‚s uz soci‚lo priekstatu teoriju,
personÓbas mor‚l‚s attÓstÓbas teorij‚m un ticÓbas taisnÓgai pasaulei teorÁtiskajiem aspektiem.
–Ó pÁtÓjuma mÁrÌis ir izanalizÁt Latvijas ieslodzÓto (n=160, 2010. gads) priekstatus par taisnÓ-
gumu un taisnÓgu pasauli, k‚ arÓ noteikt saistÓbu starp soci‚l‚ priekstata saturu un ticÓbu tais-
nÓgai pasaulei. PÁtÓjuma gait‚ tiek pl‚nots atbildÁt uz vair‚kiem jaut‚jumiem: a) k‚di ir ieslodzÓto
priekstati par taisnÓgumu; b) k‚ds ir ieslodzÓto ticÓba lÓmenis taisnÓgumam un taisnÓgai pasaulei;
c) ieslodzÓto priekstati par visp‚rÁjo un personÓgo ticÓbu taisnÓgai pasaulei. K‚ papildus mainÓgie
tiks analizÁti ieslodzÓto vecums, Ïimenes st‚voklis, izglÓtÓbas lÓmenis, krimin‚l‚ pieredze, apmie-
rin‚tÓba ar dzÓvi un tiesas spriedumu.

AtslÁgas v‚rdi: taisnÓgums, ticÓba taisnÓgai pasaulei, soci‚lie priekstati, ieslodzÓtie, personÓg‚
un visp‚rÁj‚ ticÓba taisnÓgai pasaulei.

Представления заключённых о справедливости и вера в справедливый мир

Исследования феномена справедливости в социальной психологии проводятся более
60 лет и имеют весьма сложный многодименсиональный характер. Одним из актуальных
аспектов является влияние справедливости на развитие морального и правового созна-
ния, которое в значительной степени определяет поведение индивида в обществе, его со-



Soci‚lo Zin‚tÚu VÁstnesis   2014   182

ответствие общепринятым социальным нормам. В связи с этим можно утверждать, что
феномен справедливости по сути своей – социальное явление, которое определяет ха-
рактер взаимодействия индивида с обществом, особенно важны отношения общества с
группами социального риска (например, с заключёнными), которые часто воспринима-
ют справедливость как утопию. Теоретическая база данного исследования основывается
на теориях социальных представлений, морального развития личности и теоретических
аспектах веры в справедливый мир. Цель исследования – анализ представлений заклю-
чённых (n=160, 2010 год) Латвии о справедливости и справедливом мире, а также опреде-
ление взаимосвязи между составными элементами представлений о справедливости и ве-
рой в справедливый мир. В ходе исследования рассмотрены несколько вопросов: а) какие
представления о справедливости характерны для заключённых; б) каков уровень веры за-
ключённых в справедливость и справедливый мир; в) представления заключённых об
общей и личной вере в справедливый мир. В ходе исследования анализируются и такие
переменные, как возраст заключённых, семейное положение, уровень образования, кри-
минальный опыт, удовлетворенность жизнью и решением суда.

Ключевые слова: справедливость, вера в справедливый мир, социальные представле-
ния, заключённые, личная и общая вера в справедливый мир.

Introduction

Individualís behaviour in the society is determined by number of factors ñ social
processes, individual experience, level of legal and moral cognition. Perception of
justice serves as one of the leading devices that regulate human behaviour. Peopleís
reaction to demands established by the society depends on their representations of
socially accepted norms, legitimate categories, value orientation and representations
of justice and the choice of strategies to restore justice. Several authors emphasize
that justice is the leading element of moral cognition (Kohlberg 1984; Vasquez et al.
2001; Mullen, Skitka 2006; Sosnina 2006) and representations of justice form the
content of legal cognition (Schmitt et al. 2003; Golynchik 2004).

Despite the fact that the history of researches on justice in social psychology
begins more than 60 years ago and many authors (Lerner 1971; Lipkus, Siegler 1993;
Beígue, Bastounis 2003; Dalbert, Filke 2007; Schmitt et al. 2005; Tyler 1994; Finkel
2000; Wenzel 2004; Sosnina 2006; Gulevich 2007 etc.) have turned to problems of
examination of this phenomenon, still there is no single approach for the conception
of justice, where justice is linked to the notion of ìtruthî, ìjusticeî or ìjudicature,
courtî, wherewith we may consider that justice is interpreted in two directions ñ
moral and legal context. In turn, Kohlbergís moral development theory asserts that
justice is essential feature for moral reasoning and ìjustice operationsî are behaviour
that people use to settle the debates between conflicting moral demands (Skitka 2009).

Such multidimensional interpretation of justice phenomenon indicates several
justice research approaches which conditionally are divided as: a) general represen-
tations of justice that include the examination of justice role in everyday cognition
(Kohlberg 1984); definition of the notion of justice interpreting peopleís representations
of just and unjust events (Golynchik, 2004, Gulevich, 2007 etc.); the analysis of justice
restoration strategies (Chiu 1991; Golynchik, Gulevich 2003; Shaw, Wild, Colquitt
2003 etc.); individual differences in representations of justice studying the ìbelief in a
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just worldî (Lerner 1971; Hafer 2000; Dalbert 1999, 2001; Alves, Correia 2008 etc.)
and sensitiveness to injustice (Schmitt et. al., 2005 etc.) that determines individual
differences in understanding of justice and its restoration strategies; b) representations
of distributive justice or retributive justice between interaction participants (Adams
1965; Wenzel 2004; Schmitt et al. 2003; Gulevich, Golynchik 2004); c) representations
of procedural justice (Leventhal 1980; Tyler 1994; Besley, McComas 2005).

One of the leading approaches for the analysis of individual differences is the just
world theory at the basis of which is the idea that people need to believe that world is
mostly just and people will receive what they deserve (Lerner 1965), thus emphasizing
that the belief in a just world performs certain adaptive function and individuals are
motivated to defend this belief (Dalbert 1999; Dalbert, Filke 2007). Rather vast range
of researches can be found in the scientific literature that are based on the importance
of the belief in a just world in individualís everyday life and positive influence on
reactions in threatening situations. For example, high indicators of the belief in a just
world indicate low level of depression, higher satisfaction with life (Dalbert 1999),
optimism (Littell, Beck 1999). There is positive correlation between the belief in a just
world and judgements about justice in various spheres of life such as family or school
(e.g. Dalbert, Stoeber 2006), impact on prisonersí just judgement assessment, sense of
guilt, subjective welfare and hostility (Otto, Dalbert 2005; Dalbert, Filke 2007).

Researchers have paid a lot of attention also to the issue about the difference
between general (or, in other words, belief in a just world for others) and personal
belief in a just world (Belief in a just world for self), emphasizing that general and
personal belief must be distinguished (Dalbert 1999 etc.). Researchers underline that
the more personal is the experience of injustice, the more threatening it is and the
more it will be denied, for example, injustices and discriminations will be stronger
denied in own than in other groups (Dalbert, Yamauchi 1994) and personís superior
justice shall be emphasized (Farwell, Weiner 1996).

Several studies have been conducted in Latvia (Zahars 2005), where psychological
climate in chambers that negatively influences psyche of imprisoned persons was analy-
sed. One of the topical problems in Latvia is the increasing crime rate that is indicated
by the statistics of committed crimes, the level of recidivism (reaches approximately
70%), and the number of prisoners in comparison with other Western European
countries (in Latvia there are 6ñ7 times more prisoners (in relation to number of inha-
bitants) than in other Western European countries) ñ in 2007 ñ 6548, at the end of
2009 the number of prisoners reached 7055 persons.

Researchers (Dalbert, Stoeber 2006) concluded that the belief in a just world
serves as an important personal resource that helps adult prisoners to reduce hostility
expressions in a form of exaggerated behaviour and strengthens senses of social adap-
tion, in other words, the belief in a just world lets the prisoner to control processes of
his aggressive behaviour and try to raise social inclusion. Dalbert and Filke (Dalbert,
Filke 2007) in their research established that the stronger is prisonersí belief in a just
world, the more often they view their judgments, the attitude of prison officials towards
them and decisions during imprisonment from justice point of view, in other words,
they assess the events connected with their sentence as just.
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In the research on prisonersí belief in a just world performed by Otto and Dalbert
(Otto, Dalbert 2004) it was found that the less offences prisoners have committed
and stronger is their belief in a personal just world, the more they generally believed,
that overall the judgment has been just. Moreover, researchers found that the belief in
a just world was important for the prediction of court justice, i.e., these prisoners
more confidently indicated the justice of court than those, who had weak belief in a
just world and several criminal records. Wherewith, parallels between perception of a
just court and sense of guilt were established; the more just was the court perceived,
the stronger was prisonersí sense of guilt.

The objective of the study. The objective of the study is to determine the level of
general and personal belief in a just world among prisoners in Latvia and its social
correlates. There are several research hypothesis: a) there is a relation between general
and personal belief in a just world and the other parameters of justice perception ñ
perception of prison, court proceedings and assessment of personal action; b) there is
a relation between assessment of subjective belief in justice and justice parameters ñ
ìPersonal belief in a just worldî PBJW, ìGeneral belief in a just worldî GBJW, prison
assessment (PA), court proceedings assessment (CPA), personal action assessment
(PAA); c) there are differences in justice perception among various groups of prisoners
depending on the level of education, type of crime, the age of the first imprisonment,
criminal experience.

Method of the research

Participants. 160 prisoners from Daugavgrivas prison in Latvia within the age
group from 19 to 63 years (M=31.7; SD=9.8) took part in the research. According to
prisonersí level of education, it was determined that 85 (53%) of participants did not
completed or have only compulsory education, 62 (39%) participants have got secon-
dary education or vocational education, whereas only 13 (8%) participants had higher
education. 46 participants had the first criminal record, that makes 26% of all, more
than 4 criminal records had 59 (37%) participants. According to the type of crime, it
was determined that 45 (31%) participants serve their sentence for violent offences ñ
murder, crimes against health, morality, 61 (41%) participants ñ for burglary, robbery,
and the other 41 (28%) for transgressions of law that are related to breach of general
order, hooliganism, smuggling, violations of road safety, corruption, contamination
of the area with narcotics. The first criminal record till 18 years had 64 participants
(40%), at the age from 18 to 30 77 participants (48%) were put to trial for the first
time, after 31 years ñ 19 (12%) prisoners. 54 (34%) participantsí total time in prison
was till 3 years, 54(34%) ñ from 3 to 8 years, and more than 8 years ñ 52 (32%)
participants. Distribution according to the last term spent in prison ñ till 1 year ñ 41
(26%), from 1 to 3 years ñ 61 (38%) prisoners, 58 (36%) participants have spent
more than 3 years after the last judgment in prison.

Procedure. Prisoners were offered to fill in the questionnaire that included questions
about the age, level of education, marital status, transgression of law that was the
cause for the last sentence, the age of the first criminal record, total time spent in
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prison, and the time that is spent since the last term. Two questions were concerned
with the subjective assessment of the belief in justice and a just world (7-point scale).
Several topical questions about justice and associations connected with justice were
included in the questionnaire. In the second part of the questionnaire participants
were asked to provide answers to questions that were concerned with general belief in
a just world (GBJW), personal belief in a just world (PBJW), as well as court proceedings
assessment (CPA), prison justice assessment (PA), assessment of justice of personal
action (PAA) and satisfaction with own life subjective assessment, which was evaluated
with a question ñ I am satisfied with my life, all questions were evaluated by 6-point
scale.

Instrumentation. Adapted Dalbertís (Dalbert 1999) scale ìPersonal belief in a
just worldî (PBJW) was used to study the belief in a just world that consists of 7
questions, and adapted Dalbert, Montada, Schmitt (1987) scale ìGeneral belief in a
just worldî (GBJW) that consists of 6 questions. It was adapted for Latvian and
Russian sample. Modified Otto and Dalbert (Otto, Dalbert 2005) scale was used to
evaluate the assessment of judgment and prison justice. The perception of judgment
justice was studied with 3 questions (ìJudgment was justî; ìI am sure that the court
treated me just during proceedingsî; ìI am sure that the court attempted to obtain
justice for all parties during proceedingsî), the perception of prison justice was eva-
luated with 4 questions (ìPrison officials treat me justî; ìPrison officials are unjust
towards meî; ìPrison officials have a grudge against meî; ìPrison officials respect
meî), for the assessment of justice of personal action separate scale was elaborated
that includes 5 statements (e.g., ìI feel guilty for committed crimeî; ìI do not acknow-
ledge my behaviour (offence) because the injured party provoked meî). All questions
were evaluated by 6-point scale from 1 (totally agree) to 6 (totally disagree).

Research results

In order to test the first and the second hypothesis ñ whether there is a relation
between Belief in a just world (GBJW and PBJW) and the other parameters of justice
perception, as well as the subjective assessment of the belief in justice and a just world
and subjective assessment of the satisfaction with life, Spearmanís correlation coefficient
was used (see Table 1).

The results showed that there is a moderate correlation between GBJW and percep-
tion of court proceedings (CPA) (r=0.316). Similar relation exists between PBJW and
CPA, and this relation is stronger (r=0.456). Significant statistical correlation has
been determined between GBJW (r=-0.176), PBJW (r=-0.261) and the perception of
personal action justice, the stronger was participantsí belief in a just world, the less
participants evaluated their action as just, so the sense of guilt was more apparent.
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Table 1
The correlation between the assessment parameters of court justice,

prison justice, personal action justice, subjective belief and satisfaction
with life, and General and Personal belief in a just world, n=160, 2010

Subjective Subjective    Subjective

assessment of a
assessment of a assessment of

CPA PA PAA
belief in justice

belief in a just  satisfaction
world with life

GBJW 0.316** -0.053 -0.176*. -0.306** -0.295** 0.185*
PBJW 0.456** -0.133 -0.261** -0.271** -0.246** 0.265**

** Correlation is significant at the 0.01 level.
* Correlation is significant at the 0.05 level.

Source: elaborated by the authors.

Statistically significant correlation was determined also between GBJW, PBJW
and subjective belief assessment, in addition, this subjective assessment of own belief
suggests that there is a tendency to deny oneís belief in justice and a just world; the
higher are parameters of the belief in a just world, the lower personal belief in justice
and a just world is subjectively evaluated. The relation exists also between BJW and
the assessment of own life welfare; the stronger is PBJW, the higher is the subjective
welfare assessment (r=.265).

In order to check to the third hypothesis ñ whether there are differences in justice
perception among various groups of prisoners depending on the level of education,
type of crime, marital status, the age of the first imprisonment, criminal experience ñ
analysis of variance (ANOVA) was used with following Multiple Comparisons.

The differences of justice perception parameters according to the level of education
are reflected in Table 2.

Table 2
Mean values of justice parameters of participants

with various level of education, n=160, 2010

Court
Prison

Personal
GBJW PBJW Proceedings

Assessment
Action

Assessment Assessment
M SD M SD M SD M SD M SD

Compulsory
Education

3.58 0.78 3.41 1.00 3.01 1.39 3.48 0.97 2.58 1.07

Secondary
Education

3.19 0.83 3.32 0.88 2.59 1.29 3.40 1.10 2.92 1.27

Higher
Education

3.09 1.09 3.52 0.85 2.00 1.22 2.61 0.77 2.66 1.12

Source: elaborated by the authors.
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Results showed that there are statistically significant differences in General belief
in a just world between participants with compulsory education and secondary edu-
cation (F2,157=5.024, p=0.005), as well as between compulsory education and higher
education (F

2,157
=5.024, p=0.047), therefore we may conclude that the lower is the

level of education, the stronger is GBJW.
The level of Personal belief in a just world did not show statistically important

differences according to the level of education (F2,157=0.295, p=0.745). Statistically
important difference between participants with compulsory education and higher
education (F2,157=4.047, p=0.013) was determined in court proceedings assessment,
therefore it may be concluded that the higher is the level of education, the lower is the
assessment of judgment, consequently participants with higher education more often
evaluate judgment as unjust. Significant differences in prison justice assessment (PA)
exist between participants with compulsory education and higher education
(F

2,157
=4.138, p=0.005), as well as between participants with higher education and

secondary education (F2,157=4,138, p=0.012). Whereas statistically significant diffe-
rences in personal action justice assessment (PAA) were not determined (F

2,157
=1.553,

p=0.215). Mean (M) and standard deviation (SD) values of justice parameters according
to the type of crime are reflected in Table 3.

Statistically significant differences between groups according to the type of crime
were determined only in the parameter of prison justice perception (PA) (F

2,144=
3.597,

p=0.030), results show that differences in the perception of prison justice exist between
participants, who are sentenced for property offences, and participantsí group sentenced
for violence offences, (F

2,144=
3.597, p=0.013), as well as participants, who are sentenced

for property offences, and other offenders, who are sentenced for not so serious offences
(F

2,144=
3.597, p=0.059), therefore it may be concluded that the highest values in negative

assessment of prison justice are established for participants with tendency to thefts
and robberies.

Table 3
Mean values of justice parameters of participants

with various types of criminal records, n=160, 2010

Court
Prison

Personal
GBJW PBJW Proceedings

Assessment
Action

Assessment Assessment
M SD M SD M SD M SD M SD

Violence
Offences

3.45 0.69 3.46 0.88 2.80 1.25 3.10 0.94 2.80 1.19

Property
Offences

3.49 0.89 3.43 0.96 2.97 1.48 3.59 1.05 2.42 1.02

Others
Offences

3.23 0.88 3.30 0.94 2.55 1.25 3.21 0.97 2.68 1.05

Source: elaborated by the authors.
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The other justice parameters between groups did not show statistically significant
differences that indicates that groups of offenders according to the type of crime have
similar level of PBJW (F

2,144=
.364, p=.695) and GBJW (F

2,144=
1.192, p=.307), as well as

perception of CPA (F
2,144=

1.179, p=.311) and PAA (F
2,144=

1.644, p=.197), what makes
to conclude that justice parameters do not influence the choice of type of crime, as
well as the type of crime does not influence justice perception.

Mean (M) and standard deviation (SD) values of justice parameters according to
the age of the first imprisonment are reflected in Table 4.

Table 4
Mean values of justice parameters of participants according to the criminal

experience indicator ñ the age of first imprisonment, n=160, 2010

Court
Prison

Personal
GBJW PBJW Proceedings

Assessment
Action

Assessment Assessment
M SD M SD M SD M SD M SD

Violence
Offences

3.45 0.69 3.46 0.88 2.80 1.25 3.10 0.94 2.80 1.19

Under
18 years

3.59 0.75 3.39 0.98 2.95 1.41 3.62 1.12 2.55 1.07

From
18 to 30

3.23 0.90 3.38 0.97 2.81 1.35 3.32 0.92 2.73 1.19

After
31 years

3.37 0.85 3.41 0.72 1.95 1.03 2.78 0.94 3.20 1.24

Source: elaborated by authors

After the analysis of results in participantsí groups according to the first imprison-
ment, it was established that significant statistical differences exist in GBJW scale
between participantsí group, who first were imprisoned before 18 years, and the second
group (18 to 30 years) (F

2,157=
3.263, p=0.012), in addition, the lowest mean values are

in the age group from 18 to 30 years.
Statistically significant differences are evident also in court proceedings justice

assessment (F
2,157=

4.192, p=0.017) and prison perception (F
2,157=

5.266, p=0.006),
whereas personal action justice assessment has tendency to vary between the group,
where the first imprisonment was before 18 years, and the group, where the first
imprisonment was after 31 years (F

2,157=
2.371 p=0.032), therefore we may predict

that the less is criminal experience, the lower is the level of guilt and regret for com-
mitted crime. Moreover, court proceedings justice in this group has also the lowest
assessment and statistically significant differences are between the group of participants,
who first were sentenced after 31 years, and the group before 18 years (F

2,157=
4.192,

p=0.005) and from 18 to 30 years (F
2,157=

4.192, p=0.013), whereas prison justice has
the lowest mean evaluation that gives evidence that the group of participants, who
first were sentenced after 31 years, assesses the prison more negatively than those
participants, who had their criminal record earlier.
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After the analysis of results in a group according to the number of criminal records,
statistically significant differences in court proceedings justice assessment were estab-
lished between the group with one criminal record and groups, where are 2ñ3 records
(F

2,157=
5.297 p=0.002) and participants with more than 4 criminal records (F

2,157=
5.297

p=0.014), therefore court justice has the lowest evaluation in the group with the least
criminal experience according to the number of imprisonments. Mean (M) and standard
deviation (SD) values of justice parameters according to criminal experience indicator ñ
number of imprisonments in Table 5.

Table 5
Mean values of justice parameters of participants according to the criminal

experience indicator ñ number of imprisonments, n=160, 2010

Court
Prison

Personal
GBJW PBJW Proceedings

Assessment
Action

Assessment Assessment
M SD M SD M SD M SD M SD

Once 3.35 0.85 3.23 0.84 2.24 1.06 3.30 0.96 2.73 1.12
2 ñ 3 times 3.37 0.94 3.58 1.03 3.07 1.46 3.40 1.07 2.45 1.18
More than 4 3.45 0.77 3.33 0.92 2.89 1.40 3.42 0.07 2.94 1.14

Source: elaborated by the authors.

The difference is observed also in the assessment of personal action justice between
participants with 2 to 3 criminal records and participantsí group with the highest
criminal experience ñ more than 4 criminal records (F

2,157=
2.671 p=0.022), that indicates

that participants with more criminal records have less sense of guilt for committed
crimes. Whereas statistically significant differences are not apparent at the level of
GBJW (F

2,157=.
205 p=0.815) and PBJW (F

2,157=
1.936 p=0.148), therefore we may

conclude that the number of criminal records has not influenced neither general, nor
personal belief in a just world.

After the analysis of participantsí groups according to the total time spent in
prison, it was found that this parameter has no influence neither the belief in a just
world, nor the rest of the parameters.

Discussion

The basic aim of the present research was to study prisonersí representations of
justice on the background of the belief in a just world in relation to court proceedings,
prison and personal action justice assessment in Latvia. This research was inspired by
similar other researches previously done in other countries (Otto, Dalbert 2005;
Dalbert, Filke 2007), however, this kind of research was performed in Latvia for the
first time. The results of the research give opportunity to draw parallels with previous
researches, for example, as Otto and Dalbert research reveals, also in the sample of
prisoners in Latvia was established that belief in a just world influences the court
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proceedings assessment; the stronger is this belief, the more often court proceedings is
evaluated as just. In addition, it was established that participants with a stronger
belief in a just world disapprove their personal action (offence); these prisoners more
rarely express the approval of their action, therefore we can consider the positive
influence of the belief in a just world on the sense of guilt that is an important precon-
dition for the organization of preventive measures oriented towards prevention of
potential offences after the release from prison. The present research revealed a positive
relation between the belief in a just world and subjective satisfaction with life assess-
ment, thus approving previous researches (Dalbert 1999, etc.) that suggest that the
higher is the level of this belief, the more positively personal life welfare is perceived,
moreover, this level of satisfaction has higher parameters in relation with Personal
belief in a just world.

However, this research raised several issues that are connected with differences
among different groups of prisoners. During the research it was found that belief in a
just world among the members of participants group in Latvia is influenced neither
by the number of criminal records, nor the total time spent in prison, therefore it is
difficult to discuss the influence of criminal experience on general and personal belief
in a just world, whereas court proceedings and personal action justice assessment and
criminal experience have significant correlations. Analysing criminal experience, we
can consider only the influence of the age of the first imprisonment on a belief in a
just world, because the age of the first criminal experience the most essentially influences
the perception of justice in future; the highest level of the belief in a just world was
established among those participants, who had their first criminal record before the
age of 18, that overall suggests that these participants perceive the world as just,
however, it does not concern events that affect them personally, because personal
belief in a just world did not get high evaluation that can suggest that a low level of
belief in a personal just world cannot contribute for the choice of socially acceptable
norms in everyday life; in addition, this statement is strengthened by the perception of
prison justice, which among the prisoners with greater criminal experience has negative
tone, thus approving the view that prison negatively influences individualís psycho-
logical state; the longer and more often an individual is imprisoned, the more he
perceives this place as unjust, in the context of the present research ñ especially from
prison officials half, that also can contribute for individualís negativism towards the
world around. However, we can confirm previous researches that general belief in a
just world influences the sense of guilt and regret for the committed offence (Otto,
Dalbert 2005; Dalbert, Filke 2007) despite that this parameter is not evident in all
groups of prisoners. Contradictory results were established also concerning the percep-
tion of court proceedings justice, as personal belief in a just world did not approve
positive influence on the court proceedings justice perception in that group of prisoners,
who had their criminal records later; this leads to a conclusion that little criminal
experience makes people perceive their court proceedings as unjust, not pleading guilty
and considering themselves as victims of injustice.

In the interpretation of obtained results, numeral differences between participantsí
groups according to the level of education created difficulties, as a small number of
prisoners with higher education do not let to draw conclusions about tendencies of
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the belief in a just world in this group. It is difficult to eliminate these difficulties in
the research due to the circumstance that in prisons of Latvia the level of prisonersí
education ranges from unfinished compulsory education to vocational education, but
prisoners with higher education are occasional.

Moreover, contradictions revealed during the research make to pay greater atten-
tion to the issue of subjective perception of justice and a just world in order to under-
stand why prisoners openly express disbelief in justice and a just world that is in
conflict with results of GBJW and PBJW scales. Probably, further researches that
reveal the content of prisonersí social representations of justice will provide answers
to this question.
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T I E S Œ B U  Z I N ¬ T N E

Алла Олейник

НАЛОГОВАЯ ОБЯЗАННОСТЬ В СИСТЕМЕ
ОБЯЗАННОСТЕЙ НАЛОГОПЛАТЕЛЬЩИКА:

СРАВНИТЕЛЬНАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА
УКРАИНЫ И ЛАТВИЙСКОЙ РЕСПУБЛИКИ

С момента выбора Украиной внешнеполитическим приоритетом интеграцию в Евро-
пейское Сообщество, наиболее актуальным стал вопрос приведения нормативно-право-
вых актов Украины, особенно регулирующих налоговые отношения, в соответствие нор-
мам и стандартам законодательства Европейского Союза. Целью исследования является
определение места налоговой обязанности в системе обязанностей налогоплательщика
согласно нормам законодательства Украины и Латвийской Республики. Разработка пред-
ложений о возможности внесения изменений относительно усовершенствования право-
вого регулирования налоговой обязанности в Украине и Латвийской Республике. Для
достижения поставленной цели и выполнения задач исследования в статье использованы
методы сравнительно-правового, компаративного, логического и логико-семантического
анализа. Научная новизна исследования: впервые проведено исследование налоговой обя-
занности в системе обязанностей налогоплательщика путем сравнительной характерис-
тики законодательства Украины и Латвийской Республики, определены основные общие
черты и принципиальные отличия правовой природы налоговой обязанности двух госу-
дарств. Определено место налоговой обязанности в системе обязанностей налогоплатель-
щика согласно нормам законодательства Украины и Латвийской Республики. По результа-
там исследования предложено дальнейшее усовершенствование правового национального
налогового законодательства обоих государств; внесены предложения о целесообразности
рассмотрения законодателю Латвийской Республики вопроса о внесении изменений в
Закон Латвийской Республики «О налогах и пошлинах» от 18.02.1995 г. (ред. от 28.12.2012 г.,
в силе с 11.01.2013 г.) в части выделения правовой категории налоговой обязанности и
определения ее содержания, а также приоритета перед иными обязанностями налогопла-
тельщика; для Украины предложено внесение изменений в п. 19.3., ст. 19 Налогового ко-
декса Украины от 02.12.2010 г. №2755-VI (c изменениями и дополнениями по сост. на
01.01.2014 г.), относительно исполнения налоговой обязанности представителем.

Ключевые слова: налоговая обязанность, конституционная обязанность, Украина,
Латвийская Республика, плательщик налогов, система обязанностей.

NodokÔu saistÓbas nodokÔu maks‚t‚ja pien‚kumu sistÁm‚: Ukrainas un Latvijas Republikas
likumdoanas salÓdzinoais raksturojums

Kop brÓ˛a, kad Ukraina par savas ‚rpolitikas priorit‚ti ir izvÁlÁjusies integrÁanos Eiropas
SavienÓb‚, aktu‚ls ir kÔuvis jaut‚jums par Ukrainas tiesÓbu un normatÓvo aktu, it seviÌi nodokÔu
attiecÓbas regulÁjoo, piel‚goana Eiropas SavienÓbas likumu norm‚m un standartiem. PÁtÓjuma
mÁrÌis ir noteikt nodokÔu saistÓbu vietu nodokÔu maks‚t‚ja pien‚kumu sistÁm‚ saskaÚ‚ ar
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Ukrainas un Latvijas Republikas likumiem. Izstr‚d‚t prieklikumus par iespÁj‚m veikt grozÓ-
jumus Ukrainas un Latvijas Republikas nodokÔu saistÓbu tiesisk‚ regulÁjuma pilnveidoan‚.
Lai sasniegtu noteikto mÁrÌi un izpildÓtu pÁtÓjuma uzdevumus, rakst‚ izmantota dedukcijas,
komparatÓv‚s, loÏisk‚s un loÏiski semantisk‚s analÓzes metodes:. PÁtÓjuma zin‚tnisko inov‚ciju
veido tas, ka pirmo reizi tiek veikts pÁtÓjums par nodokÔu saistÓb‚m nodokÔu maks‚t‚ja pien‚-
kumu sistÁm‚, veicot Ukrainas un Latvijas Republikas likumu salÓdzinoo raksturoanu, ir
noteiktas divu valstu nodokÔu saistÓbu tiesisk‚ rakstura kopÓg‚s iezÓmes un principi‚l‚s atÌi-
rÓbas. Noteikta nodokÔu saistÓbu vieta nodokÔu maks‚t‚ja pien‚kumu sistÁm‚ atbilstoi Ukrainas
un Latvijas Republikas likumu norm‚m. PÁc pÁtÓjuma rezult‚tiem tiek izstr‚d‚ti prieklikumi
turpm‚kai abu valstu nacion‚lo likumu tiesiskajai pilnveidoanai; tiek sniegti prieklikumi Lat-
vijas Republikas likumdevÁjam par to, ka ir lietderÓgi izskatÓt jaut‚jumu par grozÓjumiem Latvijas
Republikas 1995. gada 18. febru‚ra ìNodokÔu un nodevu likum‚î (2012. gada 28. decembra
redakcij‚, kas st‚jusies spÁk‚ 2013. gada 11. janv‚rÓ), sadaÔ‚, kas nosaka nodokÔu saistÓbu ka-
tegoriju un nosaka to saturu, k‚ arÓ priorit‚ti attiecÓb‚ pret cit‚m nodokÔu maks‚t‚ja saistÓb‚m;
Ukrainai tiek sniegts prieklikums veikt grozÓjumus Ukrainas 2010. gada 01. decembra NodokÔu
kodeksa Nr. 2755-VI (ar 2014. gada 01. janv‚rÓ sagatavotajiem grozÓjumiem un papildin‚ju-
miem) attiecÓb‚ uz nodokÔu pien‚kuma izpildÓjumu ar p‚rst‚vi.

AtslÁgas v‚rdi: nodokÔu saistÓbas, konstitucion‚l‚s saistÓbas, Ukraina, Latvijas Republika,
nodokÔu maks‚t‚js, saistÓbu sistÁma.

The tax duty in the system of taxpayer duties: comparative characteristics of legislation of
Ukraine and the Republic of Latvia

From the choice of a foreign policy priority of Ukraineís integration into the European
Community, the most relevant question was bring the regulatory legal acts of Ukraine, especially
regulating tax relations, in compliance with norms and standards of European Union legislation.
The purpose of the research is to determine the place of tax duty in the system of taxpayer
obligations according to the norms of legislation of Ukraine and the Republic of Latvia and
development of proposals about the possibility of making changes regarding the improvement
of legal regulation of the tax duty in Ukraine and the Republic of Latvia. To achieve set goal
and performance of tasks of the research in the article are used deductions, comparative,
logical and logical-semantic analytical methods. Scientific novelty of research is that for the
first time are conducted a research of the tax duty in the system of taxpayer obligations by
means of comparative characteristic of legislation of Ukraine and the Republic of Latvia,
defined the main general features and fundamental differences of the legal nature of the tax
duty of the two States and defined the place of the tax duty in the system of taxpayer obligations
according to the norms of legislation of Ukraine and the Republic of Latvia. Based on the
results of the study has been proposed further improvements in the legal national tax legislation
of both States; has been made proposals on the appropriateness of considering to the legislator
of the Republic of Latvia the question on amendments to the Law of the Republic of Latvia
ìOn taxes and dutiesî of 18.02.1995, (amended on 28.12.2012, into force on 11.01.2013), in
the part of allocation of legal category of tax duty and determine its content and priority
before other obligations of the taxpayer; for Ukraine, the proposed amendment in item 19.3.,
article 19 of the Tax code of Ukraine from 02.12.2010, π2755-VI (with amendments and
additions on 01.01.2014), in relation to the pursuance of tax duty a representative

Key words: tax duty, constitutional duty, Ukraine, the Republic of Latvia, the taxpayer,
system of responsibilities.
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Введение

С момента провозглашения независимости Латвийской Республикой и
Украиной, указанные государства регулярно утверждают Программы экономи-
ческого сотрудничества и иные межгосударственные нормативно-правовые акты.
Таким образом, усматриваются общие цели Латвийской Республики и Украины –
расширение деловых контактов, поиск новых возможностей для инвестицион-
ной деятельности и промышленной кооперации предпринимателей Латвии и
Украины, содействие проведению ежегодных латвийско – украинских бизнесс-
форумов. Однако, для реализации указанных проектов и создания благоприят-
ного бизнес-климата, как в Украине, так и в Латвийской Республике необходимо
оптимизировать нормы действующего налогового законодательства. Указанная
оптимизация должна обеспечивать гармонизацию частных и публичных интере-
сов в обоих государствах, способствовать как развитию предпринимательской и
инвестиционной деятельности, так и пополнению доходной части государствен-
ного бюджета.

Латвийская Республика вошла в Европейский Союз 01 мая 2004 года и на
протяжении 10 лет является его членом. Учитывая общее историческое и поли-
тическое прошлое Украины и Латвийской Республики, опыт правового регули-
рования налоговых отношений (в том числе налоговой обязанности) Латвийс-
кой Республики является очень интересным и актуальным для Украины. При этом
для Украины является ценным опыт относительно быстрой интеграции Латвий-
ской Республики в Европейский Союз. Также, Латвийская Республика всегда
оказывала и продолжает оказывать поддержку нашему государству в евроинтег-
рационных стремлениях.

Концепция гармонизации законодательства (в том числе налогового) возникла
в ходе развития европейской интеграции. До создания Европейских сообществ в
1957 г. вопрос сближения законодательства в сфере налогообложения на межго-
сударственном уровне никогда не поднимался.

В процессе применения расширительного толкования статьи 14 Договора,
учреждающего Европейское сообщество (в редакции Амстердамского договора
1997 г.), декларирующей Европейское сообщество без внутренних границ, спра-
ведливо распространять и на так называемые налоговые границы (Yevropeiskoye
Soobschestvo 2001).

Следует отметить, что целями устранения внутриевропейских налоговых гра-
ниц являются: – недопущение налоговой дискриминации в любых ее проявле-
ниях между резидентами и нерезидентами государств-членов; – устранение принци-

пиальных различий в законодательстве о налогах (гармонизация налогового законо-

дательства). Указанные цели отражены в Договоре, учреждающем Европейское
сообщество, и законодательных актах союза, принятых во исполнение Договора.

Кроме того, с целью унификации надлежащего исполнения налоговой обя-
занности (по отдельным видам налогов) в период существования Европейского
Союза приняты директивы направленные на гармонизацию европейского законо-
дательства и национального законодательства государств-членов, среди которых:



А. Олейник. Налоговая обязанность в системе обязанностей налогоплательщика .. 97

Директива Совета 90/434/ЕСС от 23.06.1990 г. «Об общей системе налогообло-
жения, применимой к слияниям, разделениям, передаче активов и обмену акция-
ми в отношении компаний разных государств-членов»; Директива Совета 90/435/
ЕСС от 23.06.1990 г. «Об общей системе налогообложения, применимой к мате-
ринским и дочерним компаниям разных государств-членов»; Директива Совета
2003/48/ЕСС от 03.06.2003 г. «О налогообложении дохода от накопления сбереже-
ний в форме выплаты процентов»; Директива Совета 2003/49/ЕСС от 03.06.2003 г.
«Об общей системе налогообложения процентов и роялти, выплата которых осу-
ществлена между зависимыми компаниями разных государств-членов»; Дирек-
тива Совета 2006/112/ЕСС от 28.11.2006 г. «Об общей системе налога на добав-
ленную стоимость» (в редакции, действующей с 01.01.2010 г.) (Zaharov 2010).

Изложенное выше дает основание для выводов о том, что со своей стороны
Европейский Союз достаточное внимание уделяет нормативно-правовому регу-
лированию системы налогообложения для обеспечения полного и своевремен-
ного исполнение налоговой обязанности налогоплательщиками.

Одним из базовых моментов евроинтеграционной политики является сближе-
ние национального законодательства Украины к законодательству Европейского
Союза. Основным путем приближения правовых норм Украины к законодатель-
ству Европейского Союза является адаптация – процесс разработки и принятия
нормативно-правовых актов и создание условий для их надлежащего внедрения
и применения с целью постепенного достижения полного соответствия права Ук-
раины европейскому праву.

Закон Украины «Об Общегосударственной программе адаптации законода-
тельства Украины к законодательству Европейского Союза» от 18.03.2004 г.
№ 1629-ІV, определяет механизм достижения Украиной соответствия третьему
Копенгагенскому и Мадридскому критериям получения членства в Европей-
ском Союзе. Данный механизм включает адаптацию законодательства, создание
соответствующих институций и иные дополнительные мероприятия, необходи-
мые для эффективного правотворчества и правоприменения (Verhovnaya Rada
Ukraini 2004).

Кроме того, на внутригосударственном уровне Указом Президента Украины
от 12.03.2013 г. № 128/2013, утвержден Национальный план действий на 2013 год
относительно внедрения Программы экономических реформ на 2010–2014 годы
«Состоятельное общество, конкурентоспособная экономика, эффективное госу-
дарство». Целью данной программы определена адаптация законодательства
Украины к законодательству Европейского Союза и Всемирной торговой орга-
низации, усиление финансовой и бюджетной дисциплины (Prezident Ukraini
2013).

Учитывая, что национальное законодательство (в том числе налоговое) госу-
дарств-членов Европейского Союза уже адаптировано к нормам законодатель-
ства Европейского Союза, следует вывод о том, что одним из главных элементов
успешной евроинтеграции Украины, является, также, заимствование позитив-
ного опыта правового регулирования общественных отношений (в том числе
налоговых) государств-членов Европейского Союза.



Soci‚lo Zin‚tÚu VÁstnesis   2014   198

Обоснование цели исследования

В обоснование цели исследования, следует отметить, что налоговая обязан-
ность представляет одну из важнейших категорий налогового права многих госу-
дарств, относительно которой складывается большинство налоговых правоотно-
шений.

Однако в Украине отсутствуют специальные комплексные исследования на-
логовой обязанности в системе обязанностей налогоплательщика, проведенные
на основании сравнительной характеристики законодательства Украины и Лат-
вийской Республики. Отдельные вопросы правового регулирования налоговой
обязанности были рассмотрены в трудах ученых Украины и Латвийской Респуб-
лики, среди которых: З. Будько, Д. Винницкий, А. Дуванский, П. Дуравкин,
В. Кириченко, К. Кетнерс, Н. Кучерявенко, Я. Лаздинс, О. Лукашина, А. Олей-
ник, С. Пепеляев, А. Храбров, и др.

На основании изложенного целесообразно сделать вывод о том, что труды
указанных авторов не содержат исследования налоговой обязанности в системе
обязанностей налогоплательщика проведенные на основании сравнительной
характеристики законодательства Украины и Латвийской Республики с приме-
нением компаративного метода. Изложенное дает основание полагать, что ука-
занный вопрос является своевременным и актуальным в теоретическом и при-
кладном аспекте, как в Украине, так и в Латвийской Республике.

Цель исследования

Целью данного исследования является определение места налоговой обязан-
ности в системе обязанностей налогоплательщика согласно нормам законода-
тельства Украины и Латвийской Республики.

Разработка предложений о возможности оптимизации норм действующего
законодательства регулирующих налоговую обязанность в Украине и Латвийс-
кой Республике.

Задачи исследования

Для достижения поставленной цели исследования в данной статье были оп-
ределены следующие задачи:
– охарактеризовать правовую природу налоговой обязанности в соответствии

с положениями современной правовой доктрины;
– отразить общие черты правовой природы налоговой обязанности в Украине

и Латвийской Республике;
– отразить принципиальные отличия правовой природы налоговой обязанно-

сти в Украине и Латвийской Республике;
– сформулировать авторскую позицию, относительно места налоговой обязан-

ности в системе обязанностей налогоплательщика.
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Методы исследования

Для достижения поставленной цели и выполнения задач исследования в ста-
тье использованы следующие основные методы:
1) дедукции – для получения частных выводов на основе знания общих поло-

жений о налоговой обязанности;
2) компаративный – при обобщении опыта правового регулирования налоговой

обязанности в Латвийской Республике (зарубежный опыт правового регули-
рования относительно Украины), в сравнении с правовым регулированием
указанных отношений в Украине;

3) логический – для толкования положений законодательства Украины и Лат-
вийской Республики, а также теоретического понятия налоговой обязанности;

4) анализа – при определении значимости налоговой обязанности в системе
обязанностей налогоплательщика и исследовании возможности наступления
негативных последствий для государства и местного самоуправления в слу-
чае неисполнения/ненадлежащего исполнения налоговой обязанности в
Украине и Латвийской Республике.

Объект и предмет исследования

Объектом исследования выступают общественные отношения, имеющие
место в период существования налоговой обязанности налогоплательщика в
Украине и Латвийской Республике.

Предметом исследования является правовая категория «налоговая обязан-
ность» в системе обязанностей налогоплательщика.

Результаты исследования (в том числе дискуcсия)

Для более детальной характеристики предмета исследования, необходимо
рассмотреть в историческом аспекте теоретическое определение правовой кате-
гории «налоговая обязанность» в широком значении, в современной юридичес-
кой доктрине.

Исходя из положений теории налогового права, содержание налоговой обя-
занности рассматривается в двух аспектах: узком и широком значениях.

До принятия и вступления в силу Налогового кодекса Украины (01 января
2011 года) субъектами налоговой обязанности являлись как налогоплательщики,
так и уполномоченные государством лица – субъекты налоговых правоотноше-
ний в процессе реализации своей компетенции. Поэтому, налоговую обязанность
невозможно было рассматривать исключительно как совокупность обязаннос-
тей в системе обязанностей налогоплательщика.

Так, по определению, данному О.А. Храбровым, приведенному до 01.01.2011 г.:
«налоговая обязанность – предусмотренная специальными законами обязанность
субъектов налоговых правоотношений по реализации своей компетенции упол-
номоченными государством лицами, а также обязанность налогоплательщиков
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по соблюдению соответствующего законодательства, а именно – обязанность по
налоговому учету (налоговой регистрации), уплаты и отчетности, которая обес-
печивается государственным принуждением» (Hrabrov 2003).

Исходя из соотношения определений правовой категории «налоговая обя-
занность» в широком и узком значениях, усматривалось несоответствие данных
категорий по субъективному составу (субъекты налоговой обязанности в широ-
ком значении: налогоплательщик и налоговый орган, в узком значении – нало-
гоплательщик).

На сегодняшний день более актуально определение П.М. Дуравкина о том,
что: «налоговая обязанность» представляет собой совокупность закрепленных в
действующих нормах налогового законодательства обязанностей, обеспеченных
силой государственного принуждения надлежащего (активного позитивного или
пассивного позитивного) поведения налогоплательщика. Усматривается возмож-
ность выделения родового понятия налоговой обязанности, включающего в себя
совокупность обязанностей налогоплательщика» (Duravkin 2014).

Относительно узкого значения правовой категории «налоговая обязанность»
следует поддержать позицию Н.П. Кучерявенко о том, что: «в узком значении
налоговая обязанность определялась как конституционная обязанность лица (фи-
зического или юридического) уплатить налоги, сборы (иные обязательные пла-
тежи) в бюджеты соответствующих уровней в порядке и в сроки, установленные
законом Украины» (Kucheryavenko 2005).

Интересным, на наш взгляд, является позиция ученых Латвийской Респуб-
лики относительно места налоговой обязанности в системе обязанностей нало-
гоплательщика.

Так, Я. Лаздиньш и К. Кетнерс определяют, что: «для любого государства при-
емлема такая модель налогообложения, которая будет лучше всего соответство-
вать его потребностям и будет возможным не только облагать налогами, но так-
же взимать их». Указанные авторы подчеркивают также, что: «уплата налогов
добровольно – желательная форма, в принудительном порядке – нежелательная
форма» (Lazdins, Ketners 2012).

Более того, О. Лукашина и К. Кетнерс определяют, что: «выплачивать налоги
в предусмотренных налоговыми законами случаях – одна из обязанностей нало-
гоплательщиков Латвии, предусмотренная ст. 15 закона «О налогах и пошлинах».
Изучая свои обязанности, налогоплательщик должен обратить особое внимание
на некоторые нормы ст. 15 закона. Главное здесь то, что налогоплательщик обя-
зан знать до нюансов налоговое законодательство Латвии, все три уровня доку-
ментов – тексты законов, правил Кабинета министров и рекомендаций Службы
государственных доходов. Лишь в этом случае налогоплательщик сможет выпол-
нить свою главную обязанность – правильно рассчитать налог, полностью и вов-
ремя уплатить его в бюджет» (Lukashina, Ketners 2008).

На наш взгляд, концепция, изложенная учеными Латвийской Республики,
подчеркивает, что правильно рассчитать налог, полностью и вовремя уплатить
его в бюджет – главная обязанность налогоплательщика, включающая в себя со-
вокупность нескольких обязанностей налогоплательщика, что фактически соот-
ветствует правовой категории «налоговая обязанность».



А. Олейник. Налоговая обязанность в системе обязанностей налогоплательщика .. 101

Поскольку данные положения применимы относительно налогоплатель-
щика, то лицо (физическое либо юридическое) изначально обязано зарегистриро-
ваться (встать на учет) в органах Службы государственных доходов (обязанность
относительно ведения налогового учета), правильно рассчитать налог (обязан-
ность, предшествующая уплате – подача отчетности), и, в результате, полностью
и вовремя уплатить налог в бюджет (обязанность по уплате налогов).

Таким образом, на сегодняшний день доктринально налоговая обязанность
в широком значении существует и в Латвийской Республике, отражая совокуп-
ность нескольких (трех) основных обязанностей налогоплательщика.

Правовое регулирование обязанностей налогоплательщика на современном
этапе, в том числе и налоговой обязанности, осуществляется нормами националь-
ного законодательства каждого государства в отдельности. Категория «налого-
вая обязанность» имеет системообразующее значение в налоговом праве, поскольку
от состояния исполнения налоговой обязанности непосредственно зависит
эффективность реализации функций государства и местного самоуправления.

В узком значении налоговая обязанность отражена в Основных Законах прак-
тически каждого государства как обязанность неопределенного круга лиц.

Так, ч. 1 ст. 67 Конституции Украины от 28.06.1996 года (с изменениями и
дополнениями) устанавливает обязанность каждого платить налоги и сборы в
порядке и размерах, установленных законом (Verhovnaya Rada Ukraini 1996).

Аналогичная конституционная норма отражена в Конституционном Законе
Латвийской Республики «Права и обязанности человека и гражданина» от
10.12.1991 года. Ст. 42 приведенного выше Основного Закона определяет, что каж-
дый принимает участие в покрытии расходов государства и самоуправления, упла-
чивая в установленном порядке налоги и сборы (Saeim Latviyskoy Respubliki 1991).

Указанное дает основание полагать, что, как в Украине, так и в Латвийской
Республике, уплата налогов и иных предусмотренных Законом обязательных пла-
тежей является именно конституционной обязанностью каждого.

В узком значении «налоговая обязанность» сводится лишь к обязанности
уплатить определенные суммы налогов и других обязательных платежей. В ши-
роком значении «налоговая обязанность» включает в себя три взаимосвязанных
обязанности: 1) обязанность ведения налогового учета; 2) обязанность по уплате
налогов и иных обязательных платежей; 3) обязанность подачи отчетности.

Как видим, налоговая обязанность в узком значении отражена в конститу-
ционных нормах (нормах национального законодательства) Украины и Латвий-
ской Республики. В указанных государствах формирование публичных денеж-
ных фондов в значительной степени зависит от исполнения налогоплательщи-
ками конституционной налоговой обязанности.

Изложенное дает основание для выводов о том, что, несмотря на различные
правовые конструкции и порядок изложения, конституционная обязанность
платить налоги и иные обязательные платежи (налоговая обязанность в узком
значении) как в Украине, так и в Латвийской Республике, носит всеобщий ха-
рактер и распространяется на всех независимо от гражданства физических лиц,
места и законодательства создания организаций (юридических лиц).
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Целесообразно обратить внимание и на то, что Конституция является Основ-
ным Законом в любом государстве и представляет собой нормативно-правовой
акт, определяющий основы законодательства в той или иной сфере и лишь в об-
щих чертах устанавливает права и обязанности.

Основными нормативно-правовыми актами, регулирующими отношения,
возникающие в сфере уплаты налогов и сборов, в частности, устанавливающими
их перечень, порядок администрирования, права и обязанности налогоплатель-
щиков, компетенцию контролирующих органов, полномочия и обязанности их
должностных лиц во время осуществления налогового контроля, являются На-
логовый кодекс Украины от 02.12.2010 г. №2755-VI (c изменениями и дополне-
ниями по сост. на 01.01.2014 г.) и Закон Латвийской Республики «О налогах и
пошлинах» от 18.02.1995 г. (ред. от 28.12.2012 г., в силе с 11.01.2013 г.).

Как отмечалось выше, с момента принятия Налогового кодекса Украины
правовая категория «налоговая обязанность» была закреплена на нормативно-
правовом уровне. Данная правовая категория была отражена в указанном нор-
мативно-правовом акте, несмотря на одновременное законодательное закрепле-
ние нового перечня обязанностей налогоплательщиков.

Так, в ст. 36 Налогового кодекса Украины определено, что в Украине налоговая
обязанность – это обязанность налогоплательщика начислить, задекларировать
и/или уплатить сумму налога и сбора в порядке и сроки, определенные Налого-
вым кодексом Украины и законами о вопросах таможенного дела. Налоговая обя-
занность возникает у налогоплательщика по каждому налогу и сбору. Налоговая
обязанность является безусловной и первоочередной относительно иных ненало-

говых обязанностей налогоплательщика, кроме случаев, предусмотренных законом.
Исполнение налоговой обязанности может осуществляться самостоятельно на-
логоплательщиком либо с помощью своего представителя или налогового аген-
та. Ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение налоговой
обязанности несет налогоплательщик, кроме случаев, предусмотренных данным
кодексом или законами таможенного дела (Verhovnaya Rada Ukraini 2014).

Обязанности налогоплательщика определены отдельной статьей Налогового
кодекса Украины (ст. 16). Данная статья насчитывает тринадцать пунктов, отра-
жающих исчерпывающий перечень обязанностей налогоплательщика, среди ко-
торых и три обязанности, составляющие категорию «налоговая обязанность» в
широком значении, а именно: обязанность вести в установленном порядке учет
доходов и затрат, составлять отчетность, относительно исчисления и уплаты на-
логов и сборов; подавать в контролирующие органы в порядке, установленном
налоговым и таможенным законодательством, декларации, отчетность и иные
документы, связанные с начислением и уплатой налогов и сборов; уплачивать
налоги и сборы в сроки и в размерах, установленнях данным кодексом и законами
о вопросах таможенного дела.

Исходя из анализа статей 36 и 16 Налогового кодекса Украины, целесообразно
сделать вывод о том, что законодатель относит оставшиеся десять обязанностей
налогоплательщика к неналоговым обязанностям. Следует отметить, что на се-
годняшний день в Украине на нормативно-правовом уровне не определена пра-
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вовая категория «неналоговая обязанность», равно как и не определен перечень
обязанностей налогоплательщика, составляющий данную правовую категорию.

Таким образом, используя логический метод исследования, следует сделать
вывод о том, что все обязанности налогоплательщика, закрепленные на норма-
тивно-правовом уровне, но не являющиеся составляющими правовой категории
«налоговая обязанность» в широком значении, являются неналоговыми обязан-
ностями.

Кроме того, правовая категория «налоговая обязанность» распространяется
только на обязанности налогоплательщика по отношению к государству.

Субъектами налоговой обязанности в Украине являются: налогоплательщик,
представитель и налоговый агент. С целью детализации субъектного состава на-
логовой обязанности целесообразно рассмотреть данные правовые категории.

Согласно п.п. 15.1.–15.2. ст. 15 Налогового кодекса Украины, налогоплатель-
щиками признаются физические лица (резиденты и нерезиденты Украины), юри-
дические лица (резиденты и нерезиденты Украины) и их обособленные подразде-
ления, которые должны либо получают (предоставляют) объекты налогообложения
или осуществляют деятельность (операции), являющиеся объектом налогообло-
жения согласно данному Кодексу или налоговым законам, и на которых возло-
жена обязанность по уплате налогов и сборов. Каждый из налогоплательщиков
может быть плательщиком налога по одному или нескольким налогам и сборам.

Пункты 18.1.–18.2. ст.18 указанного выше нормативно-правового акта гово-
рят о том, что в Украине налоговым агентом признается лицо, на которое дан-
ным Кодексом возлагается обязанность по начислению, удержанию налогов с
доходов, которые начисляются (выплачиваются, предоставляются) плательщику,
и перечислению налогов в соответствующий бюджет от имени и за счет средств
плательщика налогов. Налоговые агенты приравниваются к плательщикам на-
лога и имеют права, а также исполняют обязанности, установленные этим Ко-
дексом для налогоплательщиков.

Из анализа п.п. 19.1. – 19.3. ст. 19 Налогового кодекса Украины следует, что
налогоплательщик ведет дела, связанные с уплатой налогов, лично или через сво-
его представителя. Личное участие налогоплательщика в налоговых отношениях
не лишает его права иметь своего представителя, как и участие налогового пред-
ставителя не лишает налогоплательщика права на личное участие в таких отно-
шениях. Представителями налогоплательщика признаются лица, которые могут
осуществлять представительство его законных интересов и ведение дел, связан-
ных с уплатой налогов, на основании закона или доверенности. Доверенность,
выданная налогоплательщиком – физическим лицом на представительство его
интересов и ведение дел, связанных с уплатой налогов, должна быть удостовере-
на в соответствии с действующим законодательством. Представитель налогопла-
тельщика пользуется правами, установленными данным Налоговым кодексом
Украины для налогоплательщиков.

Указанное выше дает основание для выводов о том, что основным субъектом
налоговой обязанности в Украине (в широком значении) является налогопла-
тельщик, поскольку именно в отношении него возникает налоговая обязанность.
Налоговый агент и представитель являются факультативными субъектами нало-
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говой обязанности, поскольку их наличие в отношениях налоговой обязанности
не обязательно (могут быть, могут не быть в зависимости от волеизъявления на-
логоплательщика).

Например, физическое лицо – субъект предпринимательской деятельности
(самозанятое лицо) – является работодателем в отношении себя, в связи с чем
отсутствует необходимость исполнения налоговой обязанности им в статусе на-
логового агента.

Несмотря на наличие правовой нормы, регламентирующей, что исполнение
налоговой обязанности может осуществляться с помощью представителя (ст. 36
Налогового кодекса Украины), представитель налогоплательщика пользуется
правами, установленными данным Кодексом для налогоплательщиков (ст. 19
Налогового кодекса Украины). Указанный законодательный акт не регулирует
переход обязанностей от налогоплательщика к представителю.

Кроме того, в Украине представитель и налоговый агент получают статус субъек-
тов налоговой обязанности лишь на стадии исполнения налоговой обязанности
(полномочия, связанные с уплатой налогов, – в случае представительства и ис-
полнения обязанностей налогоплательщика – в случае налогового агента).

Закон Латвийской Республики «О налогах и пошлинах» от 18.02.1995 г. (ред.
от 28.12.2012 г., в силе с 11.01.2013 г.) не содержит и не определяет правовую кате-
горию «налоговая обязанность».

П. 1 ст. 15 указанного выше нормативно-правового акта определяет общие
обязанности налогоплательщиков, состоящие из 13 пунктов. П.п. 1–3 п.1 ст. 15
Закона Латвийской Республики «О налогах и пошлинах» от 18.02.1995 г. (ред. от
28.12.2012 г., в силе с 11.01.2013 г.) закрепляют на нормативно-правовом уровне
следующие основные обязанности налогоплательщика: 1) рассчитывать подле-
жащие уплате (уплачиваемые) суммы налогов; 2) в установленный срок и в пол-
ном объеме уплачивать налоги и пошлины; 3) представлять налоговой админис-
трации предусмотренные данным законом или законами о конкретных налогах
налоговые и информативные декларации в письменном виде или электронным
способом в установленные нормативными актами сроки.

Как видим, обязанности налогоплательщика, составляющие правовую кате-
горию «налоговая обязанность» в широком значении, фактически отражены в
Законе Латвийской Республики «О налогах и пошлинах» от 18.02.1995 г. (ред. от
28.12.2012 г., в силе с 11.01.2013 г.), но не выделены как налоговая обязанность, с
установлением приоритета перед иными неналоговыми обязанностями.

Обязанности налогоплательщика классифицированы по критерию субъект-
ности на «общие обязанности налогоплательщика» и «обязанности физических
лиц» (условная терминология).

По нашему мнению, не выделяя правовую категорию «налоговая обязанность»
в широком значении на нормативно-правовом уровне и не определяя ее приори-
тет, законодатель Латвийской Республики фактически уравнял все обязанности
налогоплательщика, не учитывая их социальную значимость.

Субъектами налоговой обязанности, согласно Закону Латвийской Респуб-
лики «О налогах и пошлинах» от 18.02.1995 г. (ред. от 28.12.2012 г., в силе с
11.01.2013 г.), являються плательщики налогов – физические и юридические лица
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Латвийской Республики или иностранных государств и образованные на основе
договора или соглашения группы таких лиц либо их представители, которые осу-
ществляют облагаемую налогом деятельность или которым гарантирован доход
в будущем (Saeim Latviyskoy Respubliki 1995).

Объект конкретного налога и круг плательщиков устанавливаются законом о
каждом конкретном налоге. В понимании указанного выше закона и законов о
конкретных налогах, плательщиками налогов считаются также лица, облагаемые
налогом на добавленную стоимость, и лица, их группы или представители групп,
которые удерживают или которые должны удерживать налог из платежей другим
лицам, их группам или представителям групп.

От конкретизации налоговой обязанности налогоплательщика и полного ее
исполнения напрямую зависит пополнение доходной части бюджетов всех уров-
ней и впоследствии – уровень выплаты заработной платы работникам бюджет-
ной сферы, стипендий, финансирования государственных программ, программ
местного самоуправления и т.д.

С целью наиболее яркой иллюстрации значимности налоговой обязанности
выборочно сравним две основные обязанности налогоплательщика, закреплен-
ные на нормативно-правовом уровне и, по мнению законодателей Латвийской
Республики, равнозначные в социальном аспекте:

П.п. 2 п.1. ст. 15 Закона Латвийской Республики «О налогах и пошлинах» от
18.02.1995 г. (ред. от 28.12.2012 г., в силе с 11.01.2013 г.): «В установленный срок и
в полном объеме уплачивать налоги и пошлины». Последствия для государства и
общества в случае неисполнения/ненадлежащего исполнения данной обязанно-
сти налогоплательщиком: прямо не предусмотрены на нормативно-правовом
уровне, но вытекают из анализа данной обязанности: непоступление/несвое-
временное поступление денежных средств в бюджеты всех уровней, возможная
невыплата заработной платы работникам бюджетной сферы, стипендий, приос-
тановление финансирования государственных программ, программ местного
самоуправления и т.д.

П.п. 6 п.1. ст. 15 Закона Латвийской Республики «О налогах и пошлинах» от
18.02.1995 г. (ред. от 28.12.2012 г., в силе с 11.01.2013 г.): «Позволять чиновникам
(работникам) налоговой администрации осматривать в установленном законом
порядке используемые для хозяйственной деятельности помещения». Послед-
ствия для государства и общества в случае неисполнения/ненадлежащего испол-
нения данной обязанности налогоплательщиком: прямо не предусмотрены на
нормативно-правовом уровне и не вытекают из анализа данной обязанности. При
условии добросовестного (полного и своевременного) исполнения налоговой
обязанности (состоящей из трех составных обязанностей указанных выше) нало-
гоплательщиком, негативные последствия для государства и общества не насту-
пают, а осмотр помещений налогоплательщика используемых для хозяйственной
деятельности, вероятнее всего, не выявит фактов правонарушений и в большин-
стве случаев утратит свой смысл.

Более того, следует полагать, что при добросовестном (полном и своевремен-
ном) исполнении налогоплательщиком налоговой обязанности у органа госу-
дарственной налоговой службы как в Украине, так и в Латвийской Республике
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будут отсутствовать законные основания для осмотра помещений налогоплатель-
щика, используемых для хозяйственной деятельности.

Приведенный выше пример является индивидуальным, а не исчерпывающим.
Можно провести сравнительный анализ соотношения налоговой обязанности
(как в широком, так и в узком значении) с иными основными обязанностями
налогоплательщика и проследить определенную закономерность, а именно:

реализация налогоплательщиком неналоговых обязанностей, предусмотрен-
ных нормами налогового законодательства каждого из государств, равно как и
компетенциальной правообязанности органов государственной налоговой служ-
бы корреспондирующей с определенной неналоговой обязанностью, напрямую
связаны с возникновением, изменением и прекращением (в том числе путем ис-
полнения) налоговой обязанности.

На наш взгляд, налоговая обязанность (с указанием ее составляющих) в широ-
ком значении, являясь одной из центральных категорий налогового права, должна
отражаться на нормативно-правовом уровне в нормах национального законода-
тельства каждого государства и иметь приоритет относительно иных обязаннос-
тей налогоплательщика.

В то же время, следует предположить, что налоговая обязанность и обязан-
ности налогоплательщика соотносятся как общее и частное, поскольку обязан-
ности налогоплательщика являются элементами указанных трех составляющих
налоговой обязанности в широком значении.

Выводы

1. Охарактеризована правовая природа налоговой обязанности в соответствии
с положениями современной правовой доктрины.

В качестве главной обязанности налогоплательщика в Латвийской Республике
доктринально определено – правильно рассчитать налог, полностью и вовремя
уплатить его в бюджет.

В Украине, «налоговая обязанность» представляет собой совокупность за-
крепленных в действующих нормах налогового законодательства обязанностей,
обеспеченных силой государственного принуждения надлежащего (активного
позитивного или пассивного позитивного) поведения налогоплательщика.
Усматривается возможность выделения родового понятия налоговой обязаннос-
ти, включающего в себя совокупность обязанностей налогоплательщика.

Таким образом, на сегодняшний день доктринально налоговая обязанность
в широком значении существует и в Латвийской Республике, отражая совокуп-
ность нескольких (трех) основных обязанностей налогоплательщика (встать на
налоговый учет, начислить, уплатить сумму налога и сбора в порядке и сроки,
определенные законами).

Более того, комплекс указанных выше обязанностей налогоплательщика опре-
деляется в Латвийской Республике как «главная обязанность» по отношению к
«основным обязанностям». Именно это, на наш взгляд, и обуславливает необходи-
мость дальнейшего определения налоговой обязанности на нормативно-право-
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вом уровне (де-факто, ученые Латвийской Республики уже определили приори-
тет обязанности налогоплательщика относительно правильного расчета налога,
полной и своевременной его уплаты в бюджет, перед иными, в том числе основ-
ными обязанностями).

2. Существуют общие черты правовой природы налоговой обязанности в Ук-
раине и Латвийской Республике.

Как основные общие черты целесообразно выделить:
1) в Украине и в Латвийской Республике обязанность по уплате налогов и сбо-

ров в порядке и в сроки, установленные Законом (налоговая обязанность в
узком значении), является конституционной обязанностью каждого;

2) нормы Основных Законов, регламентирующие обязанность по уплате нало-
гов и сборов в порядке и в сроки, установленные Законом (налоговая обязан-
ность в узком значении), являются нормами прямого действия и имеют выс-
шую юридическую силу как в Украине, так и в Латвийской Республике. Все
иные законы и нормативные акты должны соответствовать и не противоре-
чить конституционным нормам (м.е. – не создавать юридических коллизий);

3) исполнение налоговой обязанности как в узком, так и в широком значениях,
независимо от регламентации на нормативно-правовом уровне в обоих госу-
дарствах обеспечивается императивным методом правового регулирования
(способом властного воздействия на субъекта налоговой обязанности);

4) специальными нормативно-правовыми актами как в Украине, так и в Лат-
вийской Республике определена система обязанностей налогоплательщиков,
представляющая собой исчерпывающий перечень обязанностей последних.

3. Имеют место принципиальные отличия правовой природы налоговой обя-
занности в Украине и Латвийской Республике.

Как основные принципиальные отличия целесообразно выделить:
1) наличие в Украине и отсутствие закрепления на нормативно-правовом уровне

в Латвийской Республике категории «налоговая обязанность» в широком зна-
чении, а также отсутствие регламентации ее структуры;

2) в Латвийской Республике обязанности налогоплательщика классифициро-
ваны по критерию субъективности на «общие обязанности налогоплатель-
щика» и «обязанности физических лиц» (условная терминология), а в Украине
по критерию объективности – на «налоговые обязанности» и «неналоговые
обязанности» налогоплательщика с отражением приоритета налоговой обя-
занности над иными неналоговыми обязанностями;

3) в Украине «налогоплательщик», «представитель» и «налоговый агент» на нор-
мативно правовом уровне определены как три различных субъекта налоговой
обязанности. В Латвийской Республике понятие «плательщик налогов» уже
включает в себя понятие «представитель» и «лица, их группы или представи-
тели групп, которые удерживают или которые должны удерживать налог из
платежей другим лицам, их группам или представителям групп» (по сути опре-
деления – налоговые агенты). То есть субъект один – плательщик налогов.
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4. Сформулирована авторская позиция относительно места налоговой обя-
занности в системе обязанностей налогоплательщика.

Несмотря на различную правовую конструкцию и отражение налоговой обя-
занности в системе обязанностей налогоплательщика в Украине и Латвийской
Республике, в большем количестве усматриваются общие черты, чем принципи-
альные отличия правовой природы данной категории.

Однако на наш взгляд, учитывая динамику налоговых правоотношений и
развитие юридической доктрины, законодателям двух государств целесообразно
оптимизировать нормы действующего национального законодательства.

К примеру, законодателям Латвийской Республики стоит рассмотреть вопрос
о внесении изменений в Закон Латвийской Республики «О налогах и пошлинах»
от 18.02.1995 г. (ред. от 28.12.2012 г., в силе с 11.01.2013 г.) в части выделения пра-
вовой категории налоговой обязанности и определения ее содержания, а также
приоритета перед иными обязанностями налогоплательщика.

Закон Латвийской Республики «О налогах и пошлинах» от 18.02.1995 г. (ред.
от 28.12.2012 г., в силе с 11.01.2013 г.) следует дополнить статьей 15, изложив ее в
следующей редакции: «Налоговая обязанность. Налоговая обязанность – это
обязанность налогоплательщика начислить, задекларировать и/или уплатить сумму
налога и сбора в порядке и сроки, определенные налоговыми законами. Налого-
вая обязанность возникает у налогоплательщика по каждому налогу и сбору. На-
логовая обязанность является безусловной и первоочередной относительно
иных обязанностей налогоплательщика, кроме случаев, предусмотренных зако-
ном».

Не выделяя правовую категорию «налоговая обязанность» в широком значе-
нии на нормативно-правовом уровне и не определяя ее приоритет, законодатель
Латвийской Республики фактически уравнивает все обязанности налогоплатель-
щика, не учитывая их социальную значимость.

Для Украины, по нашему мнению, следует внести изменения в п. 19.3. ст. 19
Налогового кодекса Украины, изложив его в следующей редакции: «Представи-
тель налогоплательщика пользуется правами и исполняет обязанности, установ-
ленные данным Кодексом для налогоплательщиков».

Необходимость данных изменений обусловлена наличием правовой нормы,
регламентирующей, что исполнение налоговой обязанности может осуществляться
с помощью представителя (ст. 36 Налогового кодекса Украины), однако на нор-
мативно-правовом уровне не регламентирован переход налоговой обязанности
между указанными субъектами.

Представленные предложения о возможности оптимизации законодательства,
регулирующего налоговую обязанность в Украине и Латвийской Республике, не
претендуют на исключительность, но помогут сделать весомый вклад в гармони-
зацию частных и публичных интересов, что, на наш взгляд, повлечет полноту и
своевременность налоговых поступланий в бюджеты всех уровней.

Также определение места налоговой обязанности в системе обязанностей
налогоплательщика согласно нормам законодательства Украины и Латвийской
Республики будет способствовать усовершенствованию национального налого-
вого законодательства указанных государств и, как следствие, созданию благо-
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приятного бизнес-климата. Для Украины заимствование позитивного опыта пра-
вового регулирования общественных отношений (в том числе налоговых) Лат-
вийской Республики будет являться значительным шагом в адаптации нацио-
нального законодательства к законодательству Европейского Союза и успешной
евроинтеграции.
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Turner R. H. (1990) A Comparative Content Analysis of Biographies. Øyen, E. (ed.)
Comparative Methodology: Theory and Practice in International Social Research. London,
etc.: Sage Publications, pp. 134ñ150.

Articles in magazines:
Bela B. (1997) Identitates daudzbalsiba Zviedrijas latviesu dzivesstastos. Latvijas Zinatnu
Akademijas Vestis, A, 51, Nr. 5/6, 112.ñ129. lpp. (In Latvian)
Shmitt K. (1992) Ponyatie politicheskogo. Voprosi sociologii, № 1, str. 37ñ67. (In Russian)

Articles in newspapers:
Strazdins I. (1999) Matematiki pasaule un Latvija. Zinatnes Vestnesis, 8. marts. (In Latvian)

Materials from the Internet:
Soms H. Vestures informatika: Saturs, struktura un datu baze Latgales dati. (In Latvian)
Available: http://www.dpu.lv/LD/LDpublik.html (accessed 20.10.2002).

References should be compiled in the Roman alphabetís order according to the authorsí
names or titles (if the institution is the author).
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ВНИМАНИЮ АВТОРОВ

В журнале «Вестник социальных наук» публикуются оригинальные научные статьи
по проблемам социальных наук (социологии, политических наук, экономики, социаль-
ной психологии, юриспруденции), а также рецензии на научные исследования, обзоры
конференций, информация о научной жизни. Редакция принимает статьи на английс-
ком, латышском и русском языке. Проблематика статей не ограничивается.

Статьи, представленные в редакцию журнала, рецензируются. Отзыв о каждой статье
дают два рецензента, а также редактор журнала. Редакция соблюдает принцип аноним-
ности авторов и рецензентов. Авторы статей имеют право ознакомиться с рецензиями и
критическими замечаниями и, в случае необходимости, внести исправления и изменения
в свои исследования, причем срок внесения корректировок должен согласовываться с ре-
дактором. Редакция сохраняет за собой право внести в статью необходимые стилистические
исправления, а также изменения в оформление научного аппарата с целью достижения
его единообразия. Исправления, произведенные редакцией, согласуются с автором.

Статьи оцениваются в соответствии с критериями научности: соответствие современ-
ному теоретическому уровню в изучении выбранной проблемы; достаточная эмпиричес-
кая база; оригинальность эмпирического материала; новизна и оригинальность гипотез,
положений, рекомендаций; актуальность темы исследования. Оценивается также сама
логика и ясность изложения. При отборе статей для публикации преимущество дается
исследованиям фундаментального характера.

Редакция гонорары не выплачивает, рукописи и дискеты (или СD) не возвращает.

Оформление рукописи статьи

Статьи, оформление которых не будет соответствовать данным требованиям, к пуб-
ликации не принимаются.

Объем статьи: 0,75 – 1,5 авторских листа (30000 – 60000 знаков, включая пробелы).
Рукопись статьи должна быть представлена по электронной почте. Текст набирается

шрифтом Times New Roman (Win Word 2000/XP); размер букв – 12, межстрочный интервал –
1. Поля слева – 3,5 см, справа – 2,5 см, сверху и снизу – 2,5 см. Если в наборе статьи исполь-
зовались специальные компьютерные программы, то они должны быть представлены в
редакцию.

Резюме: 2000–2500 знаков. Статьи на латышском языке сопровождаются резюме на
английском и русском языке; статьи на английском языке – резюме на латышском и рус-
ском языке; статьи на русском языке – резюме на латышском и английском языке.

Язык статьи: научный, терминологически точный. Если автор готовит статью на ино-
странном (неродном) языке, то он должен сам позаботиться о лингвистическом редакти-
ровании статьи; желательна консультация носителя языка, являющегося специалистом
соответствующей отрасли социальных наук. Статьи, язык которых не соответствует пра-

вилам правописания, не будут рассматриваться и рецензироваться.

Научный аппарат статьи. Ссылки даются в тексте по следующему образцу: (Turner 1990);
(Mills, Bela 1997). Примечания и пояснения располагаются после основного текста. В
оформлении таблиц, графиков, схем, диаграмм должны указываться ссылки на источник
материала, при необходимости также должна указываться методика разработки (расчета
данных, выведения сводных показателей и т.д.) таблиц, графиков, схем. Все подобные
материалы должны иметь заголовки и порядковые номера.
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Библиография должна быть составлена и оформлена точно, в соответствии с предла-
гаемыми ниже образцами:

Монографии (книги и брошюры):
Mills Ch. R. (1998) Sociologicheskoje voobrazhenie. Moskva: Strategiya. (In Russian)
Turner J. H. (1974) The Structure of Sociological Theory. Homewood (Illinois): The Dorsey
Press.

Статьи в сборниках:
Turner R. H. (1990) A Comparative Content Analysis of Biographies. Øyen, E. (ed.)
Comparative Methodology: Theory and Practice in International Social Research. London,
etc.: Sage Publications, pp. 134ñ150.

Статьи в журналах:
Bela B. (1997) Identitates daudzbalsiba Zviedrijas latviesu dzivesstastos. Latvijas Zinatnu
Akademijas Vestis, A, 51, Nr. 5/6, 112.ñ129. lpp. (In Latvian)
Shmitt K. (1992) Ponyatie politicheskogo. Voprosi sociologii, № 1, str. 37ñ67. (In Russian)

Статьи в газетах:
Strazdins I. (1999) Matematiki pasaule un Latvija. Zinatnes Vestnesis, 8. marts. (In Latvian)

Материалы в Интернете:
Soms H. Vestures informatika: Saturs, struktura un datu baze Latgales dati. (In Latvian)
Dostupno: http://www.dpu.lv/LD/LDpublik.html (sm. 20.10.2002).

Библиография составляется в алфавитном порядке фамилий или названий (если
автором является институция) авторов в соответствии с латинским алфавитом.
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