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Aleksejs Hilkevics (Latvia)

TECHNOLOGY TRANSFER:
EMPIRIC METHODS OF EFFICIENCY ASSESSMENT

Modern innovation policy was formed as a combination of scientific and
technical industrial policies. It assumes the axiom that knowledge in all its forms
plays a decisive role in economic progress and innovations are an integrated and
systemic phenomenon. At the present moment Latvian innovative system has a
choice ñ to continue to buy technologies from other countries, or to develop its
own national scientific and technical base. The advantage of the first option is
that purchased technologies and equipment are already positive proved. In addition,
the purchase is usually accompanied by after-sales support in the form of additional
services, such as technological upgrading and staff training. The disadvantage
of this strategy is that the long term gap from developed economies appears and
the technological dependence from the supplier of innovative technology will
increase. The need for structural adjustment of industries to the new technological
basis causes the construction of new relationships between the academic environ-
ment, business and government. Taking into account the significant resources
required for the technology transfer, it is important to develop a methodology
for assessing the efficiency of technology transfer participants. At present time
technology transfer efficiency assessment methods are neither well defined nor
universally accepted. The article considers the empiric methods of assessing the
efficiency of technology transfer. Methodological approaches to the assessment
of the effectiveness of the technology transfer process are presented.

Key words: technology transfer, commercialization of innovations, efficiency
evaluation.

Introduction

The efficiency of technology transfer process in the first approximation
can be described by the same three parameters, which are characteristic
for all business processes ñ time, expenses, and quality. There are seven
main internal factors, influencing the technology transfer efficiency ñ
organizational structure, management, finances, personnel, material
resources, main production line, marketing, and six external factors ñ
political, economic, social, technological, environmental, legislation. From
the point of view of organizational theory, the main problem of technology
transfer efficiency is the disagreement between three participants of tech-
nology transfer process ñ universities, business, state government ñ about
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significance of different influencing factors, when values, which are most
important for one participant (e.g. profit for business), are not most
important for other (university).

Historically, the development of technology transfer took place in
the form of so-called ìtechnology transfer modelsî. The technology transfer
model is the set of related principles that characterizes the organization
of a technology transfer process at a given time in the given circumstances.
Usually technology transfer model is presented as the chart, which describes
the operations of technology transfer process, and additional documents,
which describe the rules for operations performing. The evolution of
technology transfer happens in the form of the change of technology
transfer models. During last 30 years three generations of TT models
have changed ñ linear models, non-linear parallel-sequential models, non-
linear back feed models.

The first commonly accepted linear model of technology transfer
was Appropriability Model, which was developed in 1945ñ1950s. Based
on Keynes type ideas of demand driven economy, Appropriability Model
considered that ìTT process simply occurs when technology has found
users or has been discovered by the marketî. (Sazali A.W. et al. 2009). It
was supposed in this model that the only one active agent in technology
transfer chain is the private company as user of technology, but universities
and government are relatively passive participants of process.

The next step in the technology transfer models development was done
in Dissemination Model, which was developed in 1960ñ1970s. It was
observed that in those cases, when university researches participated in
potential technology users search, process was more successful. In addition
to technology user as the only active agent in Appropriability Model of
technology transfer, the expert, as mediator between researcher and non-
expert technology user, start to play important role in Dissemination Model.

The third commonly accepted technology transfer model was the
Knowledge Utilization Model, which was developed in 1980s. This model
was based on more detailed consideration of technology transfer process
that it was done in previous models and on the concentration on critical
success factors of technology transfer. There were two main critical success
factors, which were identified in the Knowledge Utilization model ñ commu-
nication barriers on interpersonal level and organizational barriers on
structural units level. Since 1980s it was considered that the success of
technology transfer depends mostly on ability of management to break
these barriers.
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The fourth popular technology transfer model appeared at the
beginning of 1990s was the Communication Model. It was the time when
computer technologies made revolutionary changes in information transfer
and processing and focus of attention in technology transfer was shifted
towards information and communication processes. At this time the first
attempts to combine linear models with simplest non-linear models were
done. There is deep analogy between the main idea of structural program-
ming ñ to organize all data flows into system of parallel and sequential
flows ñ and new approach to technology transfer processes management
in first non-linear technology transfer models with attempt to organize
activities in parallel and sequential flows also. The set of parallel and
sequential processes from one side was simple enough to be good con-
trolled, but from another side allowed to perform several tasks simulta-
neously, which was impossible in linear models.

The main idea of this paper is related with the assumption that the
evolution of technology transfer models from linear to non-linear parallel-
sequential and further to non-linear back feeds models happened due to
empiric selection of more and more efficient models among all possible
models. By other words, some kind of ìnatural selectionî in the world of
technology transfer models happened during last 50ñ60 years and by
this way, the empiric assessment of technology transfer models efficiency
happened.

Time, expenses, quality factors in technology transfer

To evaluate the empiric efficiency of technology transfer, it is proposed
to use the set of seven internal factors, which are related to high-level
business functions performance: Organizational Structure, Management,
Financing, Personnel, Material Resources, Main Operation, and Marketing.
The consideration of these factors can be included in technology transfer
models in different ways: some factors can be included in the model and
some can be not. The consideration of technology transfer models evolu-
tion gives the possibility to declare that efficiency of technology transfer
depends on the amount of influencing factors considered and on the degree
of processes parallelization.

To demonstrate the empiric assessment of technology transfer models
and results of models ìnatural selectionî, let us consider several examples
of efficiency parameters influence on technology transfer process.
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The first example is the set of three ìProduct development cycleî
models by S. Bhatia. In consequent Bhatiaís models the product develop-
ment cycle is observed. The first Bhatiaís model from which the subsequent
ones evolved is the traditional product development cycle which consists
of three main areas of activities: research and development (R&D),
engineering and marketing as shown in Figure 1.

Fig. 1. The traditional product development cycle
Source: Bhatia, 1991.

Most companies have three different departments that focus on each
of the above-mentioned areas. The R&D team develops the product
concept, creates the prototype and delivers it to the engineering depart-
ment. At this stage, technology is transferred from R&D to the engineering
department, which manufactures the product and transfers it to marketing
department, which moves the product to the market. This model of tech-
nology transfer can be considered as the simplest and was used in practice
during certain period, but after the short time, the sufficient weakness of
this model became evident ñ model was not sensitive to customers opinion.
To remove this weakness the second Bhatiaís model was developed.

The second Bhatiaís model is presented on Figure 2 and contains the
new structural unit ñ the product management department. With increasing
competition and customer awareness of products quality, there is a greater
demand for the permanent product quality improvement. This needs a
new and improved product development cycle, which includes the reverse
inforrmation flow from customers to engineering department in techno-
logy transfer model.

As it is shown in Figure 2, the improved product development cycle
contains the new area of activity, whose mission is to ensure that customer
requirements are transferred back to the engineering and R&D groups.
In addition, R&D and engineering group reports on the findings are pro-
vided, so the product could be improved. New products then are developed
on the basis of market demand and R&D ability, not only on combination
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of research and development facilities. The second Bhatia model was
more efficient than the first, but the product development cycles became
more complicated and therefore take more time. To decrease the time of
technology transfer process the third Bhatiaís model was worked out,
where the parallel processes execution was suggested.

Fig. 2. The modern product cycle
Source: Bhatia, 1991.

In the third Bhatiaís model, which the product development cycle is
presented at the Figure 3, the current development of the product concept
and the next generation of product research and development are carried
out in parallel in order to achieve a significant benefit. Another challenge
of the model is to develop products that are both compatible with the older
products, and forward compatible with future applications and technologies.

Fig. 3. The proposed product cycle
Source: Bhatia, 1991.
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In the third Bhatiaís model technology is transferred not only from
research to development, but also from research to engineering and
marketing. The third model includes the strict schedule of procedure, the
formulation of the tasks for the improvement of production, research in
new technologies, the use of operations research methods, the development
of marketing techniques and can significantly improve the production
and marketing strategies. An essential factor for success of technology
transfer is a minimum of bureaucracy ongoing at each step.

The second example of efficiency parameters influence on technology
transfer process is the ìSemiformal process model for technology transferî
offered in 1990 by G. Glinn (Figure 4). The main idea of the model is the
division of responsibilities and activities between research center,
development center and user groups. According to G. Glinnís model, the
main rule to be followed in the technology transfer process is as follows:
ìTechnology transfer should perform at the same time the transfer of
personnel and the sharing responsibilities between staff groups moving
with technologyî.

Fig. 4. Technology transfer model
Source: Glynn, 1990.

The organizational structure introduced in the model is simple and
includes three participants: a research centre, a development centre and
user groups. The model describes the distribution of responsibilities between
three participants of the process, depending on the time. The three levels
of the model shown in Figure 4 correspond to the responsibilities of the
participants. The model shows how the functions of the participants in
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the process change over time. This model has no feedback, but it is not
linear. The proposed model takes into account such aspects of technology
transfer as organizational structure, management, personnel, marketing
and main business activity, but does not clearly describe such business
functions as finance and material resources.

The third example is V. Basiliís ìMultiple feedback cycle modelî (Fi-
gure 5). The developers of this model offer to consider the set on the prin-
ciples and recommendations formulated after 15 years of study and focused
on the quality improvement paradigm. The main idea of this model of
technology transfer is to include in technology transfer process multiple
feedbacks to ensure the close connections between three phases of the quality
improvement paradigm: planning, execution, analysis and packaging.

Fig. 5. Evolution of a set of processes1

Source: Basili, Daskalantonakis, Yacobellis, 1994.

1 Was created using the stages of planning, executing and analyzing the quality improvement
paradigm, and then the seven steps were defined for technology transfer through the process
package.
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In these three phases, seven main stages are defined in Basiliís model:
1) Characterization and assessment of organizational technology and
current environment; 2) Setting organizational goals and clarifying them
in quantifiable questions and indicators; 3) Documents design for different
target audiences that identify new technologies; 4) Experimenting in
technology demonstration projects, data analysis, technology improve-
ment and learning experience creation; 5) Improvement of the process
package, selection of training materials and consultation with a specific
audience; 6) Development of technology in business unit; 7) Analysing
the use of data from the process packet, evaluating the practice, and
improving the process package.

This model is not linear and has several feedbacks. The organizational
structure in this model is not subdivided into departments; the model
describes the order in which actions are to be performed.

The fourth example is IEEE Practical Model, which is based on electro-
nics industry experience (Figure 6).

Fig. 6. Overview of research approach and technology transfer model
Source: Gorschek, Wohlin, Carre, Larsson, 2006.

Modelsí authors propose to consider a technology transfer model that
includes seven steps, that occur in two environments ñ industry and aca-
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demia: 1) Problem issues (dominate in industry); 2) Problem formulation:
Study state of the art (dominate in academic field); 3) Candidate solution
(dominate in academic field); 4) Validation in academia (dominate in
academic field); 5) Static validation (dominate in industry); 6) Dynamic
validation (dominate in industry); 7) Release solution (dominate in industry).

The following steps are suggested in IEEE Practical Model of techno-
logy transfer: The organizational structure in this model covers only two
sectors: industry and the academic environment. This model is not linear
and has some feedback loops: academic validation, static validation, and
dynamic validation. This sequence can be considered as a management
function: the final solution comes into the industry just after the three
tests mentioned above.

The final stage (release solution) remains open for smaller changes
and additions and can be considered as a marketing policy. The main
activity involves all stages, such as problem, problem formulation, candidate
solution, three types of validation and release solution: at this stage, the
technological solution is realized from the academic environment to the
industry. Nothing is clearly visible in the model, such as financial manage-
ment, personnel management and material resource management.

The fifth example is Jin-fu Wang ìModel of university and enterprise
technology receptionî (Figure 7). According to the developer, most com-
panies may apply a technology transfer model.

Fig. 7. Model of university and enterprise technology reception
Source: Jin-fu Wang, 2010.
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The following six steps are suggested in this model ñ 1) market require-
ments formulation; 2) product imaging; 3)appropriate tehnology seeking;
4)produkt design; 5)product implemention; 6) product life cycle manage-
ment. The model is not linear and has many feedback links. According to
this model, the organizational structure as a common practice involves
the creation of joint ventures between universities and businesses. The
management function emphasizes that the last step is ìlife cycle manage-
mentî. This means that the product has to be constantly evaluated and,
as market conditions change, it seems appropriate to start the development
cycle from the beginning. The marketing function appears in the phase
called ìlifecycle managementî ñ it is a market study showing new oppor-
tunities to improve the end product market characteristics.

The consideration of these and many others technology transfer models
and their evolution during last 50ñ60 years clarifies two main trends in
technology transfer models development. At first, technology transfer
models became more complete, they include more business functions and
consider them in more detailed way. At second, the time factor plays
more important role in technology transfer and as result the degree of
processes parallelization continuously grows.

Conclusions

There are three main factors influencing technology transfer efficiency ñ
time, expenses and quality.

There are no good quantitative methods for technology transfer efficiency
evaluation at present time and the development of such methods remains
as important task of management theory.

In the absence of theoretical methods of technology transfer efficiency
evaluation, the empiric methods can be used for practical purposes.

The first empiric criterion for technology transfer efficiency evaluation
is the completeness of technology transfer model ñ the amount of consi-
dered business functions and the degree of their detailing.

The first empiric criterion for technology transfer efficiency is the
degree of processes parallelization.
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TehnoloÏiju p‚rnese: empÓrisk‚s efektivit‚tes novÁrtÁanas metodes

Kopsavilkums

M˚sdienu inov‚ciju politika tika veidota k‚ zin‚tnes un tehnikas politikas
apvienojums. Inov‚ciju politik‚ k‚ aksioma ir pieÚemts, ka zin‚an‚m vis‚s t‚s
form‚s ir izÌiroa nozÓme ekonomikas attÓstÓb‚, un inov‚cijas ir integrÁta un
sistÁmiska par‚dÓba. –obrÓd Latvijas inovatÓvai sistÁmai ir izvÁle ñ turpin‚t ieg‚-
d‚ties tehnoloÏijas no cit‚m valstÓm vai attÓstÓt savu valsts zin‚tnisko un tehnisko
b‚zi. Pirm‚ varianta priekrocÓba ir t‚, ka ieg‚d‚t‚s tehnoloÏijas un iek‚rtas jau
pozitÓvi sevi pier‚dÓja. Turkl‚t pirkumu parasti papildina pÁcp‚rdoanas atbalsts
papildu pakalpojumu veid‚, piemÁram, tehnoloÏiju uzlaboana un person‚la
apm‚cÓba. Pirm‚ varianta tr˚kums ir tas, ka par‚d‚s ilgtermiÚa atpalicÓb‚ no
attÓstÓtaj‚m valstÓm un palielin‚sies tehnoloÏisk‚ atkarÓba no novatorisku teh-
noloÏiju pieg‚d‚t‚jiem. NepiecieamÓba struktur‚li piel‚got industri‚l‚s nozares
jaunaj‚m tehnoloÏij‚m rada jaunas attiecÓbas starp akadÁmisko vidi, uzÚÁmÁj-
darbÓbu un valdÓbu. “emot vÁr‚ tehnoloÏijas p‚rnesei nepiecieamos b˚tiskos
resursus, ir svarÓgi izstr‚d‚t metodoloÏiju tehnoloÏiju p‚rneses efektivit‚tes novÁr-
tÁanai. –obrÓd tehnoloÏiju p‚rneses efektivit‚tes novÁrtÁanas metodes nav ne
skaidri definÁtas, ne visp‚rpieÚemtas. Rakst‚ apl˚kotas empÓrisk‚s metodes teh-
noloÏiju p‚rneses efektivit‚tes novÁrtÁanai. Tiek prezentÁtas metodoloÏisk‚s
pieejas tehnoloÏiju p‚rneses procesa efektivit‚tes novÁrtÁanai.

AtslÁgas v‚rdi: tehnoloÏiju p‚rnese, inov‚ciju komercializ‚cija, efektivit‚tes
novÁrtÁana.
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Sergejs Hilkevics, Arita Pulkstene (Latvia)

THE CONSIDERATION OF THE METHODOLOGY
FOR THE EVALUATION OF THE FINANCIAL CONDITION

OF BALTIC STOCK COMPANIES

Assessing the companyís ìfinancial health statusî is a complex analytical
work and the first critical success factor here is the availability of historical data
about business ratios of company. For the Unites States of America the situation
is the best in the world ñ USA SEC EDGAR system contains more than 21 million
filings ñ quarterly reports from US joint stock companies since 1934. In the case
of Latvia there are no data similar to EDGAR filings, and that is why methodo-
logies, which are developed in the USA for the evaluation of financial condition
of American companies, are not directly applied for Latvian companies. We consider
the methodology for Baltic stock companies financial condition evaluation that
is based on the company profit, growth, and assets consideration. We analyse
the structure of assets and liabilities, key indicators of companyís financial sustain-
ability, evaluate financial performance and calculate the final rating of financial
position. We compare data about Latvian companies with the data about Lithu-
anian and Estonian companies.

Key words: financial analysis, business ratios, company efficiency.

Introduction

Many companies in the world suggest the evaluation of financial
condition of company as service. We have considered several of them to
compare their methodologies and find those of them, which are most
appropriated for Latvian companies.

Assessing the companyís ìfinancial health statusî (see Part 1: ìAsses-
sing the Financial Health of the Firmî of Higgins, 2012) is a complex
analytical work and the first critical success factor here is the availability
of necessary historical data about business ratios of company. The best
situation with business data availability is in the USA. The US SEC com-
missionís information system EDGAR contains more than 21 million
filings ñ quarterly reports from US joint stock companies since 1934.
These quarterly reports contain the balance sheets, profit, and loss state-
ments, cash flow statements and are available free of charge. In the case
of Latvia, there are no such data and that is why methodologies, which
are developed in the USA for the evaluation of financial condition of
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American companies, are not directly applied for Latvian companies. It
means that the methodology for the evaluation of the financial condition
of Latvian companies should be adapted to Latvian conditions.

Some problems can be solved relatively simply here. For example,
comparing profit of company with the average profit in the industry it is
possible to evaluate the competitiveness of company ñ if in the long term
the profit of the company is higher than the average industry, then the
theory considers the company to be competitive, if not, then the company
may have problems and it is necessary to take measures for competiti-
veness increasing. But there are problems which are more complicated
for the solution.

We consider several methodologies that are based on the company
profit, growth and assets consideration. We analyse the structure of assets
and liabilities, key indicators of companyís financial sustainability, evaluate
financial performance and calculate the final rating of financial position.
We compare several methodologies to create such methodology, which
is in the best way adapted for Latvian companies.

Initial data

Initial data about Latvian, Lithuanian and Estonian companies were
received from Nasdaq Stock Exchange.

Table 1
The sample of ratios which were received for

62 Baltic stock companies

Company Year

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
AtcoVara 2013 10.73 3.41 0.82 10.78 1.5 13.1 12.06 16 2.3 6.84
AtcoVara 2014 9.16 0.8 1.69 11.97 1.21 14.87 12.14 6.13 11.82 9.01
AtcoVara 2015 10.65 0.47 0.75 12.82 0.68 14.24 10.23 4.43 10.41 9.54
AtcoVara 2016 9.75 -0.83 0.85 14.59 0.47 15.91 11.81 13.85 4.89 8.99
AtcoVara 2017 18.25 0.79 1.95 8.97 0.89 12.01 12.33 4.42 10.13 9.79
AUGA
group

2013 23.87 -1.02 1.8 4.05 4.53 13.58 69.73 18.77 21.12 33.62

AUG
Agroup

2014 41.91 10.28 1.05 10.29 4.84 25.02 97.1 26.95 30.49 55.72
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
AUG
Agroup

2015 47.43 5.62 4.07 8.86 4.07 28.41 106.86 37.48 18.8 68.81

AUG
Agroup

2016 39.63 2.17 1.65 15.16 5.22 35.4 86.69 25.77 16.94 71.95

AUGA
group

2017 48.78 4.93 0.62 25.55 17.35 49.42 99.13 42.7 16.54 78.63

Baltika 2013 58.35 0.1 0.85 13.75 1.51 16.12 8.22 10.66 2.06 11.51
Baltika 2014 55.6 -1.26 0.71 13.42 1.89 16.02 7.1 9.71 4.4 8.74
Baltika 2015 48.74 -6.36 0.4 10.42 1.61 12.43 5.67 9.72 3 4.79
Baltika 2016 94.03 0.18 0.42 10.53 0.57 13.47 5.45 12.76 1.05 4.97
Baltika 2017 47.48 0.06 0.7 10.5 0.43 13.26 4.58 7.29 5.29 5.19
Brivais
Vilnis

2013 14.09 0.62 0.28 1.16 0.21 4.42 4.04 2.38 1.71 3.89

Brivais
Vilnis

2014 12.77 0.26 0.09 1.28 0.29 4.63 4.03 2.45 1.58 4.12

Brivais
Vilnis

2015 7.2 -0.76 0.07 1.43 0.19 3.33 3.84 2 1.22 3.33

Brivais
Vilnis

2016 5.43 -0.66 0.01 1.38 0.18 2.9 3.69 1.56 1.65 2.77

Brivais
Vilnis

2017 6.81 -0.57 0.02 1.15 0.08 2.2 3.65 1.52 1.8 1.62

Source: NASDAQ, 2019.

The methodology

The methodology, which was used for the Evaluation of the Financial
Condition of Baltic Stock Companies, is the Audit-it methodology suggested
as paid service by audit company ìAvdeev & Coî. This system evaluates
companyís ratio ìThe Final Rating of Financial Conditionî (FRFC):

FRFC = 0.6 *Financial position +0.4* Financial performance,

where
Financial position =

0.3 * Debt ratio + 0.15* (Non-current assets / Net worth) +
+ 0.2 * Current ratio + 0.2 * Quick ratio + 0.15 * Cash ratio

and
Financial performance =

0.5 * ROE + 0.3 * ROA + 0.2 * Sales growth.

For the financial ratios scoring from ì-2î (very bad) to ì+2î (excel-
lent) the following scale was used:
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Table 2
Estimation criteria

Ratio Criteria
Debt ratio ì2î < 0.15 < ì1î. < 0.3 < ì0î < 0.5 < ì-1î < 0.6 < ì-2î
Non-current
assets to net ì2î < 0.5 < ì1î < 1 < ì0î < 1.25 < ì-1î < 2 < ì-2î
worth
Current ratio ì-2î < 1 < ì-1î < 2 < ì0î < 2.1 < ì1î < 2.5 < ì2î
Quick ratio ì-2î < 0.5 < ì-1î < 1 < ì0î < 1.1 < ì1î < 1.5 < ì2î
Cash ratio ì-2î < 0.05 < ì-1î < 0.2 < ì0î < 0.22 < ì1î < 0.25 < ì2î
ROE ì-2î < 0 < ì-1î < 0.06 < ì0î < 0.12 < ì1î < 0.2 < ì2î
ROA ì-2î < 0 < ì-1î < 0.03 < ì0î < 0.06 < ì1î < 0.1 < ì2î
Sales growth ì-2î < -0.3 < ì-1î < -0.04 < ì0î < 0.04 < ì+1î < 0.3 < ì+2î

Source: elaborated by the authors.

Ratios estimations were calculated for different time periods ñ past,
present, and future, ìtime weight factorsî are 25% for past, 60% for
present and 15% for future.

The results

The calculated ìFinal Ratings of Financial Conditionî looks as follows:

Table 3
Latvian stock companies

Company Country
Final Financial Financial
score position performance

1 2 3 4 5
Brivais Vilnis Latvia 0.05 -1.05 1.7
Ditton pievadkezu
r˚pnÓca

Latvia -0.59 -1.95 1.45

Greindeks Latvia 1.352 1.1 1.73
Grobina Latvia -1.1625 -1.7375 -0.3
Hansa Matrix Latvia -0.228 -1.58 1.8
Kurzemes atslega Latvia 1.1525 0.7875 1.7
Latvijas Balzams Latvia 1.003 0.605 1.6
Latvijas Gaze Latvia 1.306 1.13 1.57
Latvijas Juras
medicinas centrs

Latvia 1.368 1.1 1.77
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1 2 3 4 5
Olainfarm Latvia 1.02 0.5 1.8
PATA Saldus Latvia -0.24 -1.6 1.8
Rigas autoelektro-
aparatu rupnica

Latvia -0.597 -0.415 -0.87

Rigas elektromasin-
buves rupnica

Latvia 0.274 -0.81 1.9

Rigas juvelierizstra-
dajumu rupnica

Latvia 1.387 1.205 1.66

Rigas kugu buvetava Latvia 0.0125 -0.7725 1.19
SAF Tehnika Latvia 1.498 1.31 1.78
Siguldas ciltslietu un
maksligas apseklosanas Latvia 1.48 1.4 1.6
stacija
Valmieras stikla skiedra Latvia -0.4095 -1.7625 1.62
VEF Latvia 0.3645 -0.5125 1.68
VEF Radiotehnika RRR Latvia 0.0795 -0.5075 0.96

AVERAGE 0.523290909 -0.058272727 1.395636364
STDEV 0.688708182 1.052992855 0.602312715

Source: calculated by the authors based on NASDAQ, 2019.

Table 4
Lithuanian stock companies

Company Country
Final Financial Financial
score position performance

1 2 3 4 5
AmberGrid Lithuania 0.165 -0.665 1.41
Aprange Lithuania 1.098 0.63 1.8
AtcoVara Lithuania 0.416 -0.54 1.85
AUGAgroup Lithuania 0.2255 -0.8175 1.79
Zemaitijos pienas Lithuania 1.3075 1.0125 1.75
Grigeo Lithuania -0.122 -1.37 1.75
Gubernija Lithuania -0.496 -1.76 1.4
Siauliai bankas Lithuania 0.368 0 0.92
Invalda INVL Lithuania 0.745 0.725 0.775
INVLBalticFarmland Lithuania 0.297 0.675 -0.27
INVLBalticRealEstate Lithuania -0.121 -0.945 1.115
INVLTechnology Lithuania 0.708 0.9 0.42
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1 2 3 4 5
K2LT Lithuania 0.216 -0.57 1.395
Kauno energija Lithuania 0.5435 -0.1275 1.55
Klaipedos Nafta Lithuania 1.2515 0.9125 1.76
Lietuvos energijos
gamyba

Lithuania 0.5 0 1.25

Linas Lithuania 1.36 1.2 1.6
Linas Agro Group Lithuania 0.4495 -0.4175 1.75
LITGRID Lithuania -0.0085 -1.0875 1.61
Panevezio statybos
trestas

Lithuania 1.188 1 1.47

Pieno zvaigzdes Lithuania -0.079 -1.225 1.64
Rokiskio suris Lithuania 1.2925 0.9875 1.75
Snaige Lithuania -0.4165 -1.7275 1.55
Telia Lietuva Lithuania 0.5955 -0.2275 1.83
Vilkyskiu pienine Lithuania -0.023 -1.205 1.75
Vilniaus degtine Lithuania 0.6375 -0.1375 1.8

AVERAGE 0.502298387 -0.11552419 1.429032258
STDEV 0.66430919 1.02428435 0.577412855

Source: calculated by the authors based on NASDAQ, 2019.

Table 5
Estonian stock companies

Company Country
Final Financial Financial
score position performance

1 2 3 4 5
Baltika Estonia -0.1575 -1.2225 1.44
Ekspress Grupp Estonia 0.509 -0.205 1.58
Harju Elekter Estonia 1.557 1.295 1.95
LHV Group Estonia 0.5 0 1.25
Linda Nektar Estonia 1.294 1.25 1.36
Merko Ehitus Estonia 0.982 0.47 1.75
Nordecon Estonia 0.0265 -1.1425 1.78
Olympic Entertainment
Group

Estonia 1.285 0.975 1.75

PRFoods Estonia 1.1365 0.9275 1.45
Pro Kapital Grupp Estonia 0.1335 -0.3675 0.885
Silvano Fashion Group Estonia 1.409 1.235 1.67
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1 2 3 4 5
Skano Group Estonia -0.284 -1.44 1.45
Tallink Grupp Estonia 0.088 -0.92 1.6
Tallinna Kaubamaja
Grupp

Estonia 0.18 -0.9 1.8

Tallinna Vesi Estonia 1.1095 0.7625 1.63
Trigon Property
Development

Estonia 0.156 0.46 -0.3

AVERAGE 0.539415094 -0.031037736 1.39509434
STDEV 0.69296821 1.055010645 0.608768058

Source: calculated by the authors based on NASDAQ, 2019.

Conclusions

On the base of performed ìFinal Ratings of Financial Conditionî
calculation it is possible to make the following conclusions:

For Latvia FRFC = 0.52, for Lithuania FRFC = 0.50, for Estonia
FRFC = 0.53. The average levels of financial condition FRFC of all Baltic
countries are approximately equal. Situation in Estonia is a little better
than in Latvia and Lithuania, bet the difference is not significant.

For Latvia the standard deviation STDEV = 0.68, for Lithuania
STDEV = 0.66, for Estonia STDEV = 0.69. The deviations also are very
similar, which means the high level of coincidence in financial stabilities
of Baltic companies.

Let us consider the components of ìFinal Rating of Financial Con-
ditionî. For Latvia Financial position = -0.05, for Lithuania Financial
position = -0.11, for Estonia Financial position = -0.03. These values are
also very similar and all negative.

For Latvia Financial performance = 1.39, for Lithuania Financial
performance = 1.42, for Estonia Financial performance = 1.39. These
values are also very similar and all positive.

In general, it is possible to conclude that there are no significant
differences in Final Ratings of Financial Conditions between Latvian,
Lithuanian and Estonian stock companies.
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Baltijas akciju sabiedrÓbu finanu st‚vokÔa
novÁrtÁanas metodoloÏijas izskatÓana

Kopsavilkums

UzÚÁmuma finansi‚l‚ st‚vokÔa novÁrtÁana ir sare˛ÏÓts un analÓtisks darbs,
un pirmais kritiskais veiksmes faktors ir vÁsturisko datu pieejamÓba par uzÚÁ-
muma finanu r‚dÓt‚jiem. Vislab‚k‚ situ‚cija ir Amerikas Savienotaj‚m ValstÓm ñ
ASV SEC EDGAR sistÁma satur vair‚k nek‚ 21 miljonu datu, kur pieejami ASV
akciju sabiedrÓbu ceturkÚa p‚rskati kop 1934. gada. Latvijas gadÓjum‚ nav
datu, kas b˚tu lÓdzÓgi EDGAR datiem, un t‚pÁc metodoloÏijas, kas izstr‚d‚tas
ASV, lai novÁrtÁtu ASV uzÚÁmumu finansi‚lo st‚vokli, nav tiei pielietojamas
Latvijas uzÚÁmumiem. MÁs izskat‚m Baltijas akciju sabiedrÓbu finanu st‚vokÔa
novÁrtÁanas metodoloÏiju, kas balstÓta uz uzÚÁmuma peÔÚu, izaugsmi un aktÓvu
atdevi. MÁs analizÁjam aktÓvu un pasÓvu strukt˚ru, galvenos uzÚÁmuma finan-
si‚l‚s ilgtspÁjas r‚dÓt‚jus, novÁrtÁjam finanu rezult‚tus un aprÁÌin‚m finanu
st‚vokÔa rezultÁjoo r‚dÓt‚ju. MÁs salÓdzin‚m datus par Latvijas uzÚÁmumiem
ar datiem par Lietuvas un Igaunijas uzÚÁmumiem.

AtslÁgas v‚rdi: finanu analÓze, uzÚÁmÁjdarbÓbas r‚dÓt‚ji, uzÚÁmuma
efektivit‚te.
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Vasilij Dembovskij (Krievija)

T¤RISMA VIETA LATGALES REÃIONA ATTŒSTŒBAS
M¬RKETINGA STRAT«ÃIJ¬

Latgales attÓstÓbas stratÁÏijas mÁrÌis ir pan‚kt reÏiona ekonomisko izaugsmi,
lai palielin‚tu iedzÓvot‚ju ien‚kumus reÏion‚, veicin‚tu negatÓvo demogr‚fisko
un migr‚cijas procesu apturÁanu, palielin‚tu priv‚t‚ sektora Ópatsvaru pievie-
not‚s vÁrtÓbas radÓan‚ reÏion‚, k‚ arÓ padarÓtu to par pievilcÓgu dzÓves vidi n‚ka-
maj‚m paaudzÁm. Lai veicin‚tu reÏiona attÓstÓbu, par vienu no Latgales reÏiona
stratÁÏiskajiem attÓstÓbas virzieniem ir izvirzÓta t˚risma nozares attÓstÓba, t‚dÁj‚di
padarot t‚s m‚rketinga stratÁÏiju par b˚tisku reÏiona mÁrÌu sasniegan‚. Latgales
reÏiona attÓstÓbas m‚rketinga stratÁÏijas period‚ no 2012. lÓdz 2017. gadam
ietvaros, reÏions Óstenojis vair‚kas taj‚ noteikt‚s t˚rismu veicino‚s aktivit‚tes
un programmas. Raksta mÁrÌis ir analizÁt o Óstenoto aktivit‚u efektivit‚ti un
ietekmi gan uz t˚risma k‚ stratÁÏisk‚ virziena, gan paa reÏiona attÓstÓbu, Úemot
vÁr‚ t‚dus r‚dÓt‚jus k‚ t˚ristu skaita izmaiÚas reÏion‚, t˚ristu vidÁj‚ uzturÁan‚s
ilguma izmaiÚas, ien‚kumu no viena t˚rista izmaiÚas u.c. period‚ lÓdz 2018.
gadam. “emot vÁr‚ pieaugoo Krievijas t˚ristu Ópatsvaru kopÁj‚ t˚ristu skait‚
reÏion‚, rakst‚ tiek analizÁti arÓ reÏiona priorit‚rie t˚ristu tirgi, kas ietver gan
Latvijas, gan arÓ kaimiÚvalstu tirgus, un to Ópatsvaru izmaiÚas. Raksta uzdevumi
ir analizÁt t˚risma nozari Latgales reÏion‚ un t‚s m‚rketinga stratÁÏiju, analizÁt
priorit‚ros Latgales reÏiona t˚risma tirgus, analizÁt Latgales reÏiona t˚risma
marketinga stratÁÏijas ietvaros Óstenot‚s aktivit‚tes, to efektivit‚ti un ietekmi uz
t˚risma k‚ stratÁÏisk‚ virziena un paa reÏiona attÓstÓbu. Raksta aktualit‚ti nosaka
relatÓvi lielais Eiropas SavienÓbas fondu un citu finanu instrumentu piesaistÓtais
finansÁjuma apjoms Latgales reÏion‚, par kura izlietojuma efektivit‚ti nepiecie-
ams p‚rliecin‚ties, k‚ arÓ nepiecieamÓba izvÁrtÁt Latgales stratÁÏisko attÓstÓbas
virzienu pamatotÓbu. Raksta novit‚ti pamato autoru veiktais apjomÓgais pÁtÓjums,
veicot aptaujuar 178respondentiem. Autori secin‚jui, ka Latgales reÏiona t˚risma
attÓstÓbas m‚rketinga pl‚ns 2015.ñ2017. gadam ir bijis efektÓvs.

AtslÁgas v‚rdi: Latgales reÏions, attÓstÓba, t˚risms, m‚rketings.

T˚risma nozare Latgales reÏion‚ un t‚s m‚rketinga stratÁÏija

Latgales reÏiona t˚risma jomu raksta analÓzes period‚ no 2012. lÓdz
2017. gadam raksturo izstr‚d‚t‚s stratÁÏijas, vadlÓnijas un normatÓvie
dokumenti. T˚risma attÓstÓbas ietvaru reÏion‚ kopum‚ laika period‚ lÓdz
2020. gadam prim‚ri nosaka sekojoo reÏiona lÓmeÚa attÓstÓbas pl‚no-
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anas dokumenti ñ Latgales stratÁÏija 2030, Latgales programma 2010.ñ
2017. gadam un Latgales pl‚noanas reÏiona teritorijas pl‚nojums 2006.ñ
2026. gadam. –o dokumentu situ‚cijas analÓze liecina, ka Latgales reÏion‚
t˚risms ir noteikts k‚ viena no priorit‚raj‚m nozarÁm gan reÏiona pl‚no-
anas dokumentos, gan arÓ pavaldÓbu pl‚noanas dokumentos (Latgales
planosanas regions, 2010). T˚risma atbalstam tiek novirzÓti relatÓvi lieli
Latgales pl‚noanas reÏiona, Latgales reÏiona attÓstÓbas aÏent˚ras un
pavaldÓbu lÓdzekÔi, k‚ arÓ mÁrÌtiecÓgi tiek piesaistÓts Eiropas SavienÓbas
fondu un citu finanu instrumentu pieejamais finansÁjums. Eiropas
SavienÓbas fondi tiek piesaistÓti ne tikai, lai uzlabotu t˚risma infrastruk-
t˚ru, radÓtu jaunus t˚risma produktus un tos virzÓtu augsti priorit‚ros
t˚risma mÁrÌa tirgos, bet nodroin‚tu arÓ citu t˚risma atbalstam nepie-
cieamo pas‚kumu realiz‚ciju (Latvijas Republikas Ministru kabinets,
2018). T‚pat vair‚k‚s Latgales pavaldÓb‚s notiek darbs pie pl‚noanas
dokumentu aktu‚lo redakciju izstr‚d‚anas n‚kamajiem pl‚noanas
periodam, kur t˚risms tiek noteikts k‚ viena no priorit‚ri atbalst‚maj‚m
nozarÁm (Latgales planosanas regions, 2010, 2017).

Priorit‚rie Latgales reÏiona t˚risma tirgi

SpÁk‚ esoais Latgales reÏiona t˚risma attÓstÓbas m‚rketinga pl‚ns
definÁ priorit‚ros reÏiona t˚risma tirgu, kas galvenok‚rt ietver vietÁjo
Latvijas t˚ristu tirgu un kaimiÚvalstu t˚ristu tirgu (Lietuva, Igaunija,
Krievija, Baltkrievija).

Priorit‚ro Latgales reÏiona t˚risma tirgu analÓze rakst‚ veikta, balsto-
ties Latgales t˚risma inform‚cijas centra un Centr‚l‚ statistikas biroja
apkopoto inform‚ciju, k‚ arÓ autoru veikt‚s aptaujas rezult‚tiem. SaskaÚ‚
ar g˚tajiem rezult‚tiem, 2017. gad‚ salÓdzinot ar 2015. gadu t˚ristu skaits
Latgales reÏion‚ pieaudzis par 17%. Latvijas t˚ristu Ópatsvars kopÁj‚
t˚ristu skait‚ mÁr‚ms 78% apmÁr‚, t‚dÁj‚di ‚rvalstu t˚ristiem sasniedzot
22% (attiecÓgi 2015. gad‚ 84% un 16%). Izteikti novÁrojams Krievijas
t˚ristu (no Maskavas un SanktpÁterburgas) piepl˚dums, t‚dÁj‚di veidojot
20% no ‚rvalstu t˚ristu Ópatsvara 2017.gad‚ (attiecÓgi 2015. gad‚ 17%)
(Latvijas Republikas Centrala statistikas parvalde, 2017).
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Latgales reÏiona t˚risma m‚rketinga stratÁÏijas ietvaros
Óstenot‚s aktivit‚tes, to efektivit‚te un ietekme uz t˚risma

k‚ stratÁÏisk‚ virziena un paa reÏiona attÓstÓbu

Latgales reÏiona t˚risma m‚rketinga stratÁÏijas mÁrÌi ietver sevÓ vienota
un atpazÓstama Latgales t˚risma tÁla izveidi, t˚ristu pozitÓvu atsauksmju
skaita palielin‚anos, t˚ristu atk‚rtotu apmeklÁjuma skaita pieaugumu,
t˚risma pakalpojumu kvalit‚tes paaugstin‚anos, mÁrÌa grup‚m atbil-
stou t˚ristu pakalpojumu skaita palielin‚anos, k‚ arÓ p‚rrobe˛u sadar-
bÓbas veicin‚anu t˚risma jom‚.

Lai sasniegtu izvirzÓtos mÁrÌus, Latgales reÏiona t˚risma m‚rketinga
stratÁÏijas lÓdz 2017. gadam ievaros veiktas noteiktas aktivit‚tes. –Ós
aktivit‚tes realizÁ Latgales pl‚noanas reÏions, Latgales reÏiona attÓstÓbas
aÏent˚ra, Latgales pl‚noanas reÏiona pavaldÓbas, Latgales t˚risma infor-
m‚cijas centri, Dabas aizsardzÓbas p‚rvaldes Latgales reÏion‚l‚ adminis-
tr‚cija. KonkrÁt‚ stratÁÏija paredz vienreizÁji realizÁjam‚s aktivit‚tes ar
noteiktu ievieanas termiÚu, k‚ arÓ aktivit‚tes, kuru realiz‚cija ir j‚nodro-
ina regul‚ri lÓdz noteiktam termiÚam. Regul‚ri veicamaj‚m aktivit‚tÁm
ir definÁta to realiz‚cijas regularit‚te. Par vienreizÁj‚m aktivit‚tÁm
noteiktas sekojoas:
� m‚jas lapas www.visitlatgale.com modernizÁana;
� Latgales t˚risma elektronisk‚ apk‚rtraksta izvietoana kop‚ ar meh‚-

nismu inform‚cijas distrib˚cijai;
� Latgales profila izveide soci‚lajos tÓklos;
� m‚jas lapas www.visitlatgale.com mobil‚s aplik‚cijas izstr‚d‚ana

un ievieana;
� sadarbÓbas lÓgumu noslÁgana ar Latvijas t˚risma port‚liem par infor-

m‚cijas savstarpÁjo izvietoanu vai par inform‚cijas nodoanu;
� Krievijas t˚risma tirgus izpÁte efektÓv‚ku rekl‚mas kan‚lu identifi-

cÁanai, esoo un potenci‚lo augsti priorit‚ro segmentu uzrun‚anai;
� Latgales reÏionam raksturÓgu suvenÓru lÓnijas reklamÁana, dodot

iespÁju tos uzÚÁmÁjiem izstr‚d‚t, pied‚v‚t tirdzniecÓbas viet‚s, t.sk.
t˚risma inform‚cijas centros;

� rezervÁanas sistÁmu www.booking.com, www.hotels.com,
www.agoda.com, www.hotel.info, www.hotelscombined.com,
www.baltichotelsonline.com u.c.
Savuk‚rt regul‚ri realizÁjam‚s aktivit‚tes sevÓ ietver:

� regul‚ru satura atjaunoana port‚l‚, soci‚lo mÁdiju tÓklos, apk‚rt-
raksta izdoana;
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� regul‚ru kvalitatÓvu t˚risma materi‚lu izdoana t.sk. krievu valod‚;
� regul‚ru foto un video datu b‚zes papildin‚anu ar profesion‚li uzÚem-

tiem fotoattÁliem un video materi‚liem par Latgales jaunizveidotajiem
un attÓstÓtajiem t˚risma produktiem;

� ˛urn‚listu un t˚risma firmu p‚rst‚vju informatÓvo t˚ru rÓkoanu LatgalÁ;
� rekl‚mas izvietoanu Krievijas plasaziÚas lÓdzekÔos, kuru mÁrÌaudi-

torija ir Latgales potenci‚lie ceÔot‚ji (ìTour de Latgale & Pskovî
ELRI-129 LPR, 2012).

1. tabula
T˚risma inform‚cijas centros/pie t˚risma organizatora

apkalpoto cilvÁku skaits, 2014. gada 1. janv‚ris ñ 31. oktobris,
salÓdzin‚jums ar 2013. gada ‚du pau laika periodu

2013. gads 2014. gads
TIC/t˚risma

Iekzemes ¬rvalstu Iekzemes ¬rvalstuorganizators
t˚risti t˚risti t˚risti t˚risti

Aglona 5494 715 5910 1029
Daugavpils cietokÚa kult˚ras

ñ ñ 21153 3863inform‚cijas centrs
Kr‚slava 740 116 1456 269
Ludza 2244 2675 535 895
PreiÔi ñ ñ 2289 107
RÁzekne 5464 1143 11418 1990
Kop‚* 60541 20826 79995 19942

* ieskaitot Latgales reÏiona maz‚k atpazÓstamos kult˚rvÁsturiskos objektos citos pagastos.

Avots: VISITDAUGAVPILS.LV, 2019.

K‚ redzams tabul‚, tad Aglonas novad‚ t˚ristu skaitam ir neliels
pieaugums. Ir pieaugums arÓ no ‚rvalstu t˚ristiem, paplain‚jies valstu
skaits, kas iebrauc Aglonas novad‚. K‚ top valstis var minÁt Krieviju,
Baltkrieviju, Lietuvu, Igauniju, V‚ciju, Poliju, Zviedriju. 2014. gad‚
par‚dÓj‚s arÓ Kan‚da, Austr‚lija (kaut arÓ o t˚ristu ir Ôoti maz, tomÁr
pÁc sarun‚m viÚiem Ôoti patÓk Latgale un viÚi ar lielu interesi dodas uz
ejieni) (VISITDAUGAVPILS.LV, 2019).

Aglonas novadu osezon galvenok‚rt apmeklÁja Ïimenes ar bÁrniem
(ne tikai UAC, bet arÓ apskates objektus un naktsmÓtnes). œoti daudzi
t˚risti ar mums ir sazin‚juies zvanot vai rakstot uz e-pastu.

Liels pieprasÓjums ir aktÓvajai atp˚tai, un, k‚ redzams pÁc apmeklÁt‚ju
skaita, tas ir divk‚rojies. Protams pieprasÓjums ir arÓ pÁc Latgales kulin‚r‚
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mantojuma Ádieniem un naktsmÓtnÁm. T˚risti Aglonas novad‚ pavada
vair‚k par vienu dienu.

2014. gad‚ situ‚cija nav vÁrtÁjama viennozÓmÓgi: da˛os objektos ir
apmeklÁt‚ju skaita samazin‚jums, citos pieaugums, taËu kopÁj‚ tendence
liecina par t˚ristu skaita pieaugumu.

Pieaugums Daugavpils pilsÁt‚: 2013. gad‚ ñ 246 540, 2014. gad‚ ñ
334 151. Pieaugums ñ 13.6%

Pieaugums Daugavpils novad‚: 2013. gad‚ ñ 49 208, 2014. gad‚ ñ
58 313. Pieaugums ñ 11.9%. LÓdzÓgas tendencies vÁrojamas arÓ 2016. un
2017. gad‚.

Pieaudzis apmeklÁt‚ju skaits Daugavpils cietoksnÓ un Rotko centr‚.
PiemÁram, Rotko centr‚, kas DaugavpilÓ ir visvair‚k apmeklÁtais t˚risma
objekts, ‚rvalstu t˚risti veido 25% no kopÁj‚ apmeklÁt‚ju skaita (liel‚kie
tirgi Krievija, V‚cija, Lietuva, NÓderlande, It‚lija, ASV, Baltkrievija, Liel-
brit‚nija). Sarucis Krievijas t˚ristu skaits. Samazin‚j‚s Polijas tranzÓta
t˚ristu skaits, kas grup‚s caur Daugavpili (DaugavpilÓ nakÚoja) dev‚s
uz PÁterburgu. Saspringt‚s politisk‚s situ‚cijas dÁÔ 2014. gad‚ is gala-
mÁrÌis tika ìizsvÓtrotsî no Polijas ceÔot‚ju marrutiem. KÔuvis liel‚ks arÓ
Baltkrievijas t˚ristu skaits. PozitÓvs piemÁrs ir sadarbÓba ar Vitebskas
t˚risma aÏent˚ru ìSputnikî, kas organizÁ baltkrievu t˚ristu braucienus
uz Daugavpili: 1. diena DaugavpilÓ, nakÚoana ìPark hotel Latgolaî un
2. diena ñ ViÔÚa. ArÓ Daugavpils novada TIC ir samazin‚jies apmeklÁt‚ju
skaits, taËu taj‚ pa‚ laik‚ Ôoti pieaudzis pieprasÓjums pÁc bukletiem un
citiem informatÓvajiem materi‚liem, kuru tir‚˛as sezonas laik‚ vajadzÁja
nodruk‚t papildus. Tos intensÓvi pieprasÓja Daugavpils pilsÁtas un novada
t˚ristu mÓtnes, citu Latvijas reÏionu TICi (tika s˚tÓti pa pastu), RÓgas
t˚risma inform‚cijas centrs. Kopum‚ ir samazin‚jies ‚rvalstu t˚ristu Ópat-
svars, bet palielin‚jies iekzemes t˚ristu skaits. K‚ indikators ‚rvalstu
liel‚ko mÁrÌtirgu identificÁanai kalpo Daugavpils novada TIC un Cie-
tokÚa KIC apmeklÁt‚ju sadalÓjums, kas visprecÓz‚k atspoguÔo ‚rvalstu
mÁrÌtirgus.

Daugavpils novad‚ vÁrojams t˚ristu skaita kritums dabas park‚
ìDaugavas lokiî, jo bija slÁgti divi nozÓmÓgi objekti ñ VasargeliÌu skatu
tornis, Dinaburgas pilsdrupas (aj‚s viet‚s netika p‚rdotas ieejas biÔetes,
lÓdz ar to t˚ristu pl˚sma netika kontrolÁta). Daugavpils novad‚ pieaudzis
to t˚ristu skaits, kas izmantoja aktÓv‚ t˚risma pakalpojumus (piedalÓj‚s
korporatÓvajos aktÓv‚ t˚risma pas‚kumos (Vislatvijas mednieku salidojums
ìMinhauzensî ViÌu stadion‚, rad‚s arÓ jauni aktÓv‚ t˚risma pied‚v‚-



29

S. Ignatjevs, A. Papins, V. Dembovskij � T˚risma vieta Latgales reÏiona attÓstÓbas..

jumi), k‚ arÓ muzejos un ekspozÓcij‚s ñ pÁc renov‚cijas tika atvÁrts Nau-
jenes novadpÁtniecÓbas muzejs, t˚risti Ôoti labpr‚t apmeklÁ ar Sventes
milit‚r‚s tehnikas ekspozÓciju.

Kr‚slavas novada TIC apkopoja t˚ristu skaitu lÓdz 2016. gada
1. novembrim. Telefoniskas aptaujas rezult‚t‚ inform‚ciju par nakÚojoo
cilvÁku skaitu t˚ristu mÓtnÁs iesniedza 29 Kr‚slavas novada naktsmÓtnes,
par apmeklÁt‚ju skaitu arÓ iesniedza 5 amatnieku darbnÓcas, taj‚ skait‚
V.PauliÚ, I.Vecelis, A.Maijers, audÁju darbnÓca ìIndraî un ìAmatu
istabaî, 5 interesantas saimniecÓbas, taj‚ skait‚ mini zood‚rzs ìAkatiî,
ZS ìKurmÓiî, ZS ìGuntiÚiî, ZS ìSmaidiî un saimniecÓba ìCÓruÔiî,
Kr‚slavas VÁstures un m‚kslas muzejs, Kr‚slavas Romas katoÔu baznÓca.

SalÓdzinot r‚dÓt‚jus ar iepriekÁjo gadu, var secin‚t, ka 2016. gad‚
pieaugums tika novÁrots ne vis‚s kategorij‚s, piemÁram, Kr‚slavas VÁstures
un m‚kslas muzej‚, k‚ arÓ Kr‚slavas Romas katoÔu baznÓc‚ apmeklÁt‚ju
skaits samazin‚jies. Toties ievÁrojami palielin‚j‚s ‚rzemnieku skaits (par
17%).

Var secin‚t, ka 2016. gad‚ kopÁjais t˚ristu skaits Kr‚slavas novad‚
sast‚dÓja aptuveni 33779 apmeklÁt‚ju, kas ir par 7.7% vair‚k nek‚
2015. gad‚ un par 22% vair‚k nek‚ 2014. gad‚. Kr‚slavas novada
liel‚kais ceÔot‚ju Ópatsvars, lÓdzÓgi k‚ 2012. un 2013. gad‚, ir vietÁjie
t˚risti 84% un 16% no kopÁj‚ skaita sast‚da ‚rzemnieki. J‚atzÓmÁ, ka
ie dati ir aptuveni, jo precÓzus statistikas datus ir Ôoti gr˚ti aprÁÌin‚t,
pirmk‚rt, t‚pÁc ka t˚risma uzÚÁmÁji ne vienmÁr precÓzi pieraksta apmek-
lÁt‚jus, otrk‚rt, eksistÁ, t‚ saucamais, neorganizÁtais t˚risms, kad t˚risti
atbrauc ar savu maÓnu/autobusu, apskat‚s popul‚r‚kos objektus, izstaig‚
dabas takas, apmeklÁ veikalus un kafejnÓcas.

J‚atzÓmÁ, ka 2016. gad‚ t˚ristu pl˚smu negatÓvi ietekmÁja ¬frikas
c˚ku mÁra izplatÓan‚s Latgales teritorij‚, sakar‚ ar ko tika izsludin‚ta
‚rk‚rtas situ‚cija vis‚ Kr‚slavas novada teritorij‚. ¬rk‚rtas situ‚cijas
izsludin‚anas rezult‚t‚ tika atcelti Kr‚slavas pilsÁtas svÁtki un starptau-
tiskais kulin‚r‚ mantojuma festiv‚ls. –o liel‚ko pas‚kumu organizÁanas
atcelana b˚tiski sekmÁja t˚ristu, kuri pl‚noja apmeklÁt pas‚kumus un
jau rezervÁja naktsmÓtnes Kr‚slavas apk‚rtnÁ, neieraan‚s Kr‚slav‚,
t‚dÁj‚di, negatÓvi sekmÁjot viesu m‚ju darbÓbu un aizpildÓjumu. Kr‚slavas
novada TIC vasaras sezon‚ arÓ saÚÁma daudzus zvanus no potenci‚lajiem
ceÔot‚jiem ar jaut‚jumiem par ¬frikas c˚ku mÁra bÓstamÓbu, iespÁjamÓbu
atrasties pierobe˛as teritorij‚ un ieg‚d‚ties p‚rtikas produktus Kr‚slavas
novad‚. Veicot uzÚÁmÁju aptauju par statistikas datiem, daÔa no uzÚÁ-
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mÁjiem atzÓmÁja, ka da˛as t˚ristu grupas atcÁla naktsmÓtnes viÚu viesu
m‚j‚, jo c˚ku mÁra dÁÔ tomÁr nebrauks atp˚sties Kr‚slavas novad‚. Pama-
tojoties uz visu iepriek minÁto, var secin‚t, ka is faktors ir iemesls t˚ristu
skaita samazin‚anai Kr‚slavas VÁstures un m‚kslas muzej‚ un Kr‚slavas
Romas katoÔu baznÓc‚.

Liel‚ko ‚rvalstu tirgu dinamika 2013. un 2014. gad‚ ir nedaudz
mainÓjusies. LÓdzÓgi, ka 2014. gad‚, tad arÓ 2017. gad‚ ‚rvalstu t˚ristu
skaita pieaugums sast‚da 17%. Pirmaj‚ viet‚ pÁc apmeklÁjuma Kr‚slavas
novad‚ ir t˚risti no Krievijas. Otraj‚, treaj‚, ceturtaj‚, piektaj‚ viet‚
pÁc ‚rvalstu t˚ristu skaita iek‚rtoj‚s, Lietuva, V‚cija, Polija un Igaunija.
Savuk‚rt, 2016. gad‚ pÁc ‚rvalstu t˚ristu skaita 1. viet‚ bija Krievija,
bet toties 2. viet‚ ñ Igaunija, 3. viet‚ ñ Lietuva, 4. viet‚ ñ V‚cija un
5. viet‚ ñ Polija. Var secin‚t, ka 5 valstu saraksts, no kur‚m visvair‚k
cilvÁku apmeklÁ Kr‚slavas novadu, ja 2 gadi paliek nemainÓgs.

2017. gad‚ lielu ieguldÓjumu Kr‚slavas novada t˚risma iespÁju popu-
larizÁan‚ ir devusi Kr‚slavas novada TIC biroja vietas maiÚa. –obrÓd
Kr‚slavas novada TIC atrodas vien‚ no pilsÁtas t˚risma TOP objektiem ñ
gr‚fa Pl‚tera pils kompleks‚, biju‚ pils p‚rvaldnieka m‚j‚. Period‚ no
15. septembra lÓdz 30. novembrim TIC jaunaj‚s telp‚s apmeklÁja 1169
apmeklÁt‚ji. SvarÓgs faktors Kr‚slavas novada labvÁlÓga tÁla veidoanai
ir iespÁja t˚risma inform‚cijas centr‚ saÚemt ne tikai inform‚ciju par
t˚risma iespÁj‚m Kr‚slavas novad‚ un LatgalÁ, bet arÓ ieg‚d‚ties suvenÓrus
un vietÁjo amatnieku un ra˛ot‚ju produkciju, kas jau ieguva lielu popu-
larit‚ti ne tikai t˚ristu, bet arÓ vietÁjo iedzÓvot‚ju vid˚.

Pamatojoties uz aptaujas datiem, ka brauciena laik‚ viens vietÁjais
t˚rists no Latvijas tÁrÁ LatgalÁ aptuveni 40 EUR (naktsmÓtne, Ádin‚ana,
suvenÓri), bet ‚rzemnieks 42 EUR, var secin‚t, ka 2017.gad‚ ieÚÁmumi
no t˚risma nozares Kr‚slavas novad‚ sast‚dÓja aptuveni 660 000 EUR,
kas ir par 50 000 EUR vair‚k nek‚ 2016. gad‚.

Arvien p‚rliecino‚k vÁrojama pasaules t˚risma tendence, kad piepra-
sÓjums kÔ˚st arvien individualizÁt‚ks ñ klienti prasa Ópaus, nias un speci‚li
viÚu interesÁm un prasÓb‚m piel‚gotus t˚risma produktus. T˚ristu grupas
kÔ˚st skaitliski maz‚kas (vidÁji 15ñ20 cilvÁki) un t‚s parasti ir speci‚lu
intereu grupas, k‚ piemÁram, baznÓcu draudzes, biedrÓbas, darba kolektÓvi
utt. P‚rliecinoi izvirz‚s priorit‚tÁs lauku labumu, kulin‚r‚ mantojuma
un kult˚ras izziÚas t˚risma produktu pieprasÓjums. Ja latvieiem visvair‚k
interesÁ tradÓcijas, amatniecÓba, jauni atraktÓvi pied‚v‚jumi k‚ izbraucieni
ar plostu, 3D papildin‚t‚s realit‚tes modelis Ludzas pilskaln‚ (~20000),
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tad ‚rzemniekiem liel‚ko interesi izraisa kult˚rvÁstures objekti ñ LatgalÁ
noteikti Marka Rotko centrs k‚ pasaules lÓmeÚa m‚kslas muzejs, k‚ vietÁj‚
raksturiezÓme ñ amatniecÓba, lok‚li ñ Livonijas pils, vecpilsÁtas apb˚ve,
senvÁsture un kulin‚rais mantojums, iespÁja ieg‚d‚ties para˛otos pro-
duktus. P‚rliecinos ‚rzemnieku skaita pieaugums pamatojams k‚ izst‚˛u
un m‚rketinga rezult‚ts un intereses pastiprin‚an‚s pÁc eko- un dabas
produktiem pasaulÁ (Latgales turisma informacijas centrs, 2017).

Gan t˚risma inform‚cijas centr‚, gan izmitin‚anas iest‚dÁs un ap-
skates objektos, salÓdzin‚jum‚ ar iepriekÁjo gadu, ‚rvalstu t˚ristu skaits
pieaudzis. K‚ 2012. un 2013. gad‚, t‚ arÓ 2014. gad‚ visvair‚k bija t˚ristu
no Krievijas, otraj‚ viet‚ no Lietuvas, tre‚ viet‚ no Lielbrit‚nijas. –ogad
j˚tami pieaudzis Latvijas t˚ristu skaita pieaugums, kuri apceÔo savu valsti.
K‚ vietÁjie, t‚ ‚rvalstu t˚risti visvair‚k interesÁj‚s par to, ko var apskatÓt,
aktÓvi atp˚sties, k‚ arÓ amatnieku darbnÓcas, kulin‚rais mantojums, k‚
arÓ redzam t˚ristu skaita pieaugumu atp˚ta pie dabas un ˚deÚiem.
2014. gad‚ turpin‚s arÓ interese par Marka Rotko ñ DaugavpilÓ, Kon-
certz‚li, Latgales vÁstniecÓba ìGorsî un Austrumlatvijas radoo pakal-
pojumu centrs ìZeimulsî, RÁzeknÁ. Turpina pieteikt daudzas ekskursijas
no citiem Latvijas reÏioniem, lai apskatÓtu os trÓs objektus un pa ceÔam
vÁl t‚s papildinot ar interesantiem objektiem. Turpin‚s pozitÓva tendence
gidu pakalpojumiem ekskursij‚m pa RÁzekni (VISITDAUGAVPILS.LV,
2019).

Raksta mÁrÌis ir izvÁrtÁt Latgales reÏiona t˚risma m‚rketinga stratÁ-
Ïijas un taj‚ izvirzÓto aktivit‚u efektivit‚ti. Atbilstoi stratÁÏij‚ izvirzÓ-
tajiem mÁrÌiem un to sasnieganas aktivit‚tÁm, izvirz‚mi noteikti to
efektivit‚tes un ietekmes noteicoie r‚dÓt‚ji. –ie r‚dÓt‚ji ir izsak‚mi rezul-
tatÓvi, t.i., vai tie sasniedz izvirzÓto rezult‚tu, un ietekmÁjoi ñ vai Ós
aktivit‚tes ir veicin‚juas t˚risma attÓstÓbu Latgales reÏion‚. J‚nor‚da,
ka ietekmÁjoie r‚dÓt‚ji ir skat‚mi kontekst‚ ar rezultatÓvajiem r‚dÓt‚jiem,
vÁrtÁjot vai t‚dam ietekmÁjoam r‚dÓt‚jam, k‚ pieejamais finansÁjums,
ir ietekme uz rezultatÓvo r‚dÓt‚ju, k‚ dÁÔ nav sasniegts konkrÁts rezult‚ts.
J‚nor‚da, ka, lai noteiktu konkrÁtu r‚dÓt‚ju ietekmi (mÁrÌa vÁrtÓbu),
nepiecieams noteikt to s‚kotnÁj‚s vÁrtÓbas. S‚kotnÁj‚s vÁrtÓbas apkopotas
balstoties uz autoru veikto pÁtÓjumu (aptaujas anketu rezult‚tiem), k‚
arÓ Latgales t˚risma inform‚cijas centra un Centr‚l‚ statistikas biroja
statistikas datiem. Autori veikui aptauju, aptauj‚jot viesnÓcu, viesu m‚ju,
atp˚tas kompleksu, hosteÔu, dienesta viesnÓcu, kempingu, izÓrÁto Ópaumu
air bnb m‚jaslap‚ Ópanieku, kafejnÓcu, restor‚nu Ópaniekus, kop‚ 178
respondentus.
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Atbilstoi izvirzÓtajiem Latgales reÏiona t˚risma m‚rketinga stratÁÏijas
mÁrÌiem, 2. tabul‚ uzskaitÓti izvirzÓtie ietekmÁjoie r‚dÓt‚ji un pÁtÓjum‚
g˚tie rezult‚ti. SaskaÚ‚ ar ieg˚tajiem rezult‚tiem, secin‚ms, ka analizÁtaj‚
laika period‚ no 2015. lÓdz 2017. gadam t˚ristu skaits Latgales reÏion‚
pieaudzis par 32%, vidÁjais to izturÁan‚s ilgums pieaudzis no pus otras
dienas lÓdz vidÁji 2.2 dien‚m, t‚dÁj‚di LatgalÁ pavadot vidÁji divas naktis.
J‚nor‚da, ka t‚dÁj‚di pieaugui arÓ ien‚kumi no viena t˚rista (par EUR
6.95).T‚pat ar vien pla‚k izmantojot interneta sniegt‚s iespÁjas un t˚ris-
tiem izmantojot naktsmÓtÚu rezervÁanas vietnes booking.com, air bnb,
atst‚jot koment‚rus vietnÁ facebook, tie ar vien bie˛‚k novÁrtÁ un komentÁ
saÚemtos pakalpojumus. NaktsmÓtÚu un Ádin‚anas iest‚˛u Ópanieki
ÚÁmui vÁr‚ os koment‚rus un ieteikumus, lai uzlabotu savu pakalpojumu
kvalit‚ti. AttiecÓgi pÁtÓjuma rezult‚ti liecina par pakalpojumu cenas un
kvalit‚tes attiecÓbas pieaugumu no 14% uz 28% analizÁtaj‚ period‚. –Ó
r‚dÓt‚ja aprÁÌin‚anai, pakalpojuma kvalit‚te respondentiem bija j‚vÁrtÁ
5 baÔÔu skal‚. R‚dÓt‚js t‚dÁj‚di ir uzskat‚ms par vidÁjo procentu‚lo r‚dÓ-
t‚ju konkrÁtiem t˚risma produktiem reÏion‚.

2. tabula
Latgales reÏiona t˚risma m‚rketinga stratÁÏiju

ietekmÁjoie r‚dÓt‚ji

IetekmÁjoais r‚dÓt‚js VienÓbas 2015 2017
T˚ristu skaita Latgales reÏion‚ pieaugums Skaits 7840 14830
T˚ristu vidÁj‚ uzturÁan‚s ilguma pieaugums Dienas 1.5 2.2
Ien‚kumu no viena t˚rista pieaugums EUR 22.40 29.35
Pakalpojumu cenas un kvalit‚tes attiecÓbas
pieaugums

% 14 28

Avots: Latgales planosanas regions, 2010, 2017.

RezultatÓvie r‚dÓt‚ji savuk‚rt atspoguÔo r‚dÓt‚ju apjomu, kas ir veikts
konkrÁt‚ period‚. Atbilstoi izvirzÓtajiemLatgales reÏiona t˚risma m‚rke-
tinga stratÁÏijas mÁrÌiem, 3. tabul‚ uzskaitÓti izvirzÓtie rezultatÓvie r‚dÓt‚ji
un pÁtÓjuma rezult‚ti.

3. tabul‚ apkopotie rezult‚ti liecina par to, ka Latgales reÏiona t˚risma
m‚rketinga stratÁÏij‚ noteikt‚s aktivit‚tes veicin‚juas to, ka t˚risti
apmeklÁ Latgales reÏionu atk‚rtoti un ka tie kÔuvui apmierin‚t‚ki ar
Latgales reÏion‚ saÚemtajiem pakalpojumiem. Pieaudzis ir 2017. gad‚
vietnes www.visitlatgale.com unik‚lo apmeklÁt‚ju skaits, kas nozÓmÁ,
ka par Latgales apmeklÁanu interesÁjas ne tikai t˚risti, kas jau LatgalÁ
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bijui, bet arÓ t‚di, kuriem ceÔo uz Latgali pirmo reizi. J‚nor‚da, ka gandrÓz
3 reizes pieaudzis ir izdoto t˚risma materi‚lu skaits, k‚ arÓ rekl‚mu skaits
mÁrÌa tirgus valstu plasaziÚas lÓdzekÔos, t.i., no tikai 17 rekl‚m‚m
2015. gad‚ lÓdz 142 rekl‚m‚m 2017. gad‚.

3. tabula
Latgales reÏiona t˚risma m‚rketinga stratÁÏijas

rezultatÓvie r‚dÓt‚ji

RezultatÓvie r‚dÓt‚ji VÁrtÓba 2015 2017
Atk‚rtoto apmeklÁjumu skaita pieaugums % 17.8 21.4
Apmierin‚tu t˚ristu pieaugums % 7.8 22.4
M‚jas lapas unik‚lo apmeklÁjumu skaita Skaits

3860 4773pieaugumus mÁnesÓ
Viesu namu Ópatsvara kas pieejami on-line
rezervÁanas sistÁm‚s, pieaugums

% 14.3 28.4

KopÁjo izdoto t˚risma materi‚lu skaits Gab.
(t˚kstoos)

4500 12800

Rekl‚mu skaits mÁrÌa tirgus valstu
plasaziÚas lÓdzekÔos

Skaits 17 142

Vietu skaits, kas p‚rdod Latgales reÏionam
specifiskus suvenÓrus

Skaits 143 217

Avots: Latgales planosanas regions, 2010, 2017.
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Место туризма в маркетинговой стратегии развития Латгальского региона

Резюме

Целью стратегии развития Латгалии является экономический рост ре-
гиона, чтобы увеличить доходы населения в регионе, способствовать при-
остановлению негативных демографических и миграционных процессов,
увеличить удельный вес частного сектора в создании добавленной стоимости
в регионе, а также сделать его привлекательным для будущих поколений.
Чтобы способствовать развитию региона, одним из стратегических направ-
лений развития Латгалии выдвинуто развитие туристической отрасли, по-
вышая таким образом значимость маркетинговой стратегии в достижении
целей региона. В рамках стратегии маркетинга по развитию Латгальского
региона с 2012 по 2017 год регион реализовал ряд мероприятий и программ,
способствующих развитию туризма. Целью данной статьи является анализ
эффективности и влияния реализованных мероприятий на туризм как стра-
тегического направления развития региона, учитывая такие показатели, как
изменение количества туристов в регионе, изменение средней продолжи-
тельности пребывания туристов, доходы от одного туриста и др. в период до
2018 года. В статье анализируются приоритетные туристические рынки ре-
гиона, включающие как Латвию, так и соседние страны, и изменения их
удельного веса. Задачами исследования являются: анализ туристической от-
расли в Латгальском регионе и его маркетинговая стратегия, анализ при-
оритетных туристических рынков, анализ мероприятий, реализованных в
рамках стратегии маркетинга Латгалии, их эффективность и влияние на раз-
витие туризма как стратегического направления региона. Актуальность ста-
тьи обосновывается тем, что в Латгальский регион привлечен достаточно
большой объём финансирования из фондов Европейского Союза, в эффек-
тивности использования средств которого необходимо убедиться, а также
необходимостью оценки обоснованности стратегических направлений раз-
вития Латгальского региона. Новизну статьи составляет эмпирическое автор-
ское исследование, а именно, опрос 178 респондентов. Авторы пришли к
выводу, что план маркетинга по развитию туризма Латгальского региона в
2015–2017 годах был эффективным.

Ключевые слова: Латгальский регион, развитие, туризм, маркетинг.
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NataÔja SeÔivanova-Fjodorova (Latvija)

REÃIONU DIFERENCI¬CIJU
DEFIN«JO–O J«DZIENU UN TERMINU SIST«MA

Ar reÏionu diferenci‚cijas tÁmu saistÓto terminu un to savstarpÁjo kombin‚-
ciju daudzums rada terminoloÏiskas neskaidrÓbas, kuras ir j‚izskaidro un j‚pre-
cizÁ, kas ir Ó raksta pamatmÁrÌis. Diferenci‚cijas procesa atdalÓanas no t‚ rezult‚ta ñ
diferencÁtÓbas ñ metodoloÏisk‚ pieeja ir analoÏiska tai, kuru lietoja J. Lonska
promocijas darb‚ ìTeritoriju attÓstÓtÓbas novÁrtÁana Latvijas reÏionosî (2014).
Raksta autores pÁtÓjumi pier‚dÓja, ka terminoloÏijas izvÁle diferenci‚cijas izpÁtÁ
ir atkarÓga no konkrÁt‚ pÁtÓjuma objekta. Viss terminu daudzveidÓgais spektrs ñ
ìnevien‚dÓbaî, ìnevienlÓdzÓbaî, ìneatbilstÓbaî, ìnesakritÓbaî, ìdisproporcijasî,
ìatÌirÓbasîñ nor‚da uz valstu un reÏionu vai soci‚li ekonomisko par‚dÓbu
diferenci‚cijas procesa rezult‚tu, bet kop‚ ar ÓpaÓbas v‚rdu ìreÏion‚laisî ñ uz
pÁtÓt‚s soci‚li ekonomisk‚s par‚dÓbas reÏion‚l‚s diferenci‚cijas procesa rezult‚tu,
t.i., uz stipru vai v‚ju soci‚li ekonomisk‚s par‚dÓbas un nevis reÏionu vai valstu
reÏion‚lo diferencÁtÓbu. ReÏions pats par sevi nav reÏion‚l‚s ekonomikas objekts,
jo tas ir citas, Ôoti tuvas zin‚tnes objekts, kurai Latvij‚ vÁl nav nosaukuma ofici‚-
laj‚ zin‚tÚu klasifikator‚. T‚pÁc autore pied‚v‚ Latvij‚ ieviest akadÁmisko terminu
ìreÏion‚l‚ zin‚tneî, k‚ arÓ ìreÏionu zinÓbasî k‚ m‚cÓbu disciplÓnu.

AtslÁgas v‚rdi: reÏionu diferenci‚cija, termini, jÁdzieni, reÏion‚l‚ ekonomika,
reÏion‚l‚ zin‚tne.

PÁtot reÏionu diferenci‚cijas tÁmu, autore sask‚r‚s ar vair‚kiem daudz-
veidÓgiem terminiem, kurus pÁtnieki zin‚tniskaj‚ literat˚r‚ izmanto Ós
tÁmas ietvaros. Autore uzskata, ka daudzie termini un to savstarpÁj‚s
kombin‚cijas rada terminoloÏisko j˚kli, kur‚ vajag ieviest skaidrÓbu, un
tas arÓ ir Ó raksta mÁrÌis. 1. tabul‚ autore mÁÏin‚ja sistematizÁt visus
atrastos reÏionu diferenci‚ciju apzÓmÁjoos jÁdzienus.

Visi 1. tabul‚ ievietotie termini ir lietoti vai nu kop‚ ar ÓpaÓbas v‚rdu
ìreÏion‚laisî ñ piemÁram, ìreÏion‚l‚ nevien‚dÓbaî vai ìreÏion‚l‚ nevien-
lÓdzÓbaî (angÔu valod‚: regional inequalities) (Puga, 1999; Sumilo, 2010;
European Trade Union Institute, 2011), ìreÏion‚l‚s neatbilstÓbasî (angÔu
valod‚: regional disparities) (Frias et al., 1998; Fujita, Thisse, 2002; Meus-
burger, 2001; Pachura, 2010; OECD, 2011; Kerimoglu, Karahasan,
2012), ìreÏion‚l‚s disproporcijasî (angÔu valod‚: regional disproportions)
(Kuprianov, 1976; Ryashchenko, 2011), ìreÏion‚l‚s atÌirÓbasî (angÔu
valod‚: regional differences) (Hua, Gu, 2001; Rice, Venables, 2004a,
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2004b; Cochrane, Perrella, 2012), ìreÏion‚l‚ diferenci‚cijaî (angÔu
valod‚: regional differentiation) (Kokhova, 2004; Kovacs, 2004; Karwat-
WoÍniak, 2011) vai ìstarpreÏion‚l‚ diferenci‚cijaî (angÔu valod‚: inter-
regional differentiation) (Litvinov, 1999),1 ìreÏion‚l‚ nesaskaÚaî vai
ìreÏion‚l‚ nesakritÓbaî (angÔu valod‚: regional discrepancies) (Schwab,
2017; OECD, 2017), vai arÓ kop‚ ar lietv‚rdu ìreÏionsî ñ piemÁram,
ìreÏionu diferenci‚cijaî (angÔu valod‚: differentiation of regions) (Gran-
berg et al., 1998; Granberg, 1999; Jankowiak, 2014), ìstarpreÏionu atÌi-
rÓbasî (angÔu valod‚: differences between regions) (Kvicalova et al., 2014),
ìstarpreÏionu nelÓdzsvarotÓbaî (angÔu valod‚: imbalance between regions)
(Fujita, Thisse, 2002). J‚uzsver, ka salikumus ar lietv‚rdu ìreÏionsî sastop
daudz ret‚k nek‚ salikumus ar ÓpaÓbas v‚rdu ìreÏion‚laisî. Turkl‚t zin‚t-
niskaj‚ literat˚r‚ var atrast arÓ k‚da r‚dÓt‚ja diferenci‚cijas reÏion‚lo
aspektu skaidrojumus, piemÁram, iedzÓvot‚ju ien‚kumu (Meusburger,
2001; Lavrinovica u.c., 2012), darba samaksas (Gibbons et al., 2010),
nodarbin‚tÓbas (Frias et al., 1998), migr‚cijas (Krisjane, Bauls, 2007;
Berzins, 2011a, 2011b) ñ vai arÓ k‚das jomas, piemÁram, lauksaimniecÓbas
(Karwat-WoÍniak, 2011), vai arÓ tas ir k‚ds Ópas diferenci‚cijas veids,
piemÁram, soci‚l‚ diferenci‚cija (Krastins, 2000; Meusburger, 2001; Men-
sikovs, Lavrinovica, 2011), ekonomisk‚ diferenci‚cija (Hua, Gu, 2001;
Jankowiak, 2014), sociokult˚ras diferenci‚cija (Vasserman, 2007, 2018).

1. tabula
ReÏionu diferenci‚ciju definÁjoo terminu apkopojums

Termina tulkojums latvieu
Termins valod‚ LZA TerminoloÏijas Termina lietoanas

angÔu valod‚ komisijas AkadÁmisk‚ avots
terminu datub‚zÁ AkadTerm

1 2 3
Inequalities Nevien‚dÓba, nevienlÓdzÓba Krugman, Venables, 1995;

Puga, 1999; Kuttor, 2009;
Sumilo, 2010; European
Trade Union Institute,
2011; Kreslins, Stefenberga,
2016

1 U. Aizards lieto terminu ìare‚l‚ diferenci‚cijaî (angÔu valod‚: areal differentiation)
(Isard, 1956), bet citi autori ñ ìteritori‚l‚ diferenci‚cijaî (angÔu valod‚: territorial differen-
tiation) (Glinskiy et al., 2017).
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1 2 3
Dispersion Izkliede European Trade Union

Institute, 2011
Disparities B˚tiska atÌirÓba, Frias et al., 1998; Fujita,

neatbilstÓba Thisse, 2002; Meusburger,
2001; Gibbons et al., 2010;
Pachura, 2010; OECD,
2011; Kerimoglu, Karaha-
san, 2012

Disproportions Disproporcijas Kokhova, 2004; Pachura,
2010; Kuprianov, 1976;
Fomins, 2005; Ryash-
chenko, 2011

Differences/ StarpÓba, atÌirÓba Hua, Gu, 2001; Rice,
difference Venables, 2004a, 2004b;

OECD, 2011; Cochrane,
Perrella, 2012

Diversity Da˛‚dÓba Frias et al., 1998; Quigley,
1998; Krauklis, 2000;
Florida, Gates, 2001;
Desrochers, 2001

Heterogeneity Heterogenit‚te, Anderson, 2010
neviendabÓgums

Discrepancy NeatbilstÓba, nesaskaÚotÓba, Schwab, 2017; OECD, 2017
nesakritÓba

Imbalance NelÓdzsvarotÓba Fujita, Thisse, 2002
Stratification Nosl‚Úoan‚s Krastins, 2000
Differentiation Diferenci‚cija Isard, 1956; Granberg et al.,

1998; Granberg, 1999;
Kovacs, 2004; Schmidt,
Denisenko, 2009;
Mensikovs, Lavrinovica,
2011; Karwat-WoÍniak,
2011; Lavrinovica u.c.,
2012; Lavrinovich et al.,
2012; Voroshilov, 2013;
Jankowiak, 2014

Avots: autores izveidot‚ tabula pÁc Latvijas Zinatnu Akademijas Terminologijas komisija,
2019.

ReÏionu diferenci‚cija ir process (Kokhova, 2004) ar noteiktu rezul-
t‚tu ñ reÏionu diferencÁtÓbu. Kopum‚ tas ir sistÁmas, kuru veido vien‚di
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elementi,2 sadalÓanas process kvalitatÓvi (un arÓ kvantitatÓvi, ja tas p‚riet
kvalit‚tÁ) da˛‚d‚s daÔ‚s. Latvijas Zin‚tÚu AkadÁmijas TerminoloÏijas
komisijas AkadÁmisk‚ terminu datub‚zÁ AkadTerm, atsaucoties uz Eko-
nomikas skaidrojoo v‚rdnÓcu (Grevina, 2000), pied‚v‚ lÓdzÓgu diferen-
ci‚cijas k‚ procesa definÓciju: ìiedalÓana, sadalÓana grup‚s, sast‚vdaÔ‚s
pÁc vienas vai vair‚k‚m pazÓmÁmî (Latvijas Zinatnu Akademijas Termi-
nologijas komisija, 2019).

T‚dÁj‚di mÁrÌa objekts, kur‚ notiek diferenci‚cijas process, ir noteiktu
elementu sistÁma, piemÁram, Latvijas reÏionu sistÁma. Par pÁtÓjuma izejas
punktu hipotÁtiski var pieÚemt, ka Latvijas reÏioni ekonomisk‚ nozÓmÁ
ir vien‚di, t.i., simetriski (Fujita et al., 1999; Fujita, Thisse, 2002). Diferen-
ci‚cijas proces‚, kur notiek noteiktu iemeslu dÁÔ un ar noteiktaj‚m likum-
sakarÓb‚m, pÁt‚mais objekts (piemÁram, Latvijas reÏioni) non‚k lÓdz
rezult‚tam, kas atrodas starp diviem pretpoliem ñ v‚ju diferencÁtÓbu un
stipru diferencÁtÓbu3 (skat. 2. tabulu). Jebkur no iem rezult‚tiem var
b˚t gan daÔÁjs, piemÁram, da˛i vienas valsts reÏioni var v‚ji diferencÁties,
t.i., palikt nosacÓti simetriski, bet p‚rÁjie reÏioni var stipri diferencÁties.
Daudzi Latvijas zin‚tnieki uzskata, ka tiei t‚ notiek ar Latvijas reÏionu
ekonomisko diferenci‚ciju, kur stipri diferencÁjas tikai RÓga ar p‚rÁjo
valsts teritoriju (Krastins, 2000; Keiss, 2005; Boronenko, 2005, 2006,
2007; Zeibote, 2018).

2. tabula
Diferenci‚cijas procesu un t‚ rezult‚tu apzÓmejoo terminu

tulkojums latvieu, angÔu un krievu valod‚

Valodas Process Rezult‚ts
Latvieu valoda Diferenci‚cija V‚ja diferencÁtÓba Stipra diferencÁtÓba
AngÔu valoda Differentiation Weak state of Strong state of

differentiation differentiation

Krievu valoda Дифференциация Слабая дифферен- Сильная дифферен-

цированность цированность

Avots: autores veidots analoÏiski terminu sistÁmai, kuri apzÓmÁ attÓstÓbas procesu un t‚
rezult‚tu, pÁc Lonska, 2014.

2 Zin‚tniskaj‚ literat˚r‚ lieto terminu ìsimetrijaî (angÔu valod‚: symmetry) (Fujita et al.,
1999; Fujita, Thisse, 2002) vai ìsaskaÚotÓbaî (angÔu valod‚: coherence) (Krastins, Locane,
2009), lai apzÓmÁtu diferencÁtÓbai pretÁju st‚vokli.
3 Simetrijas st‚voklis nav iespÁjamais diferenci‚cijas procesa rezult‚ts, jo tas ir nosacÓts
izejas st‚voklis, t.i., st‚voklis lÓdz diferenci‚cijas procesa ìstartaî.
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Diferenci‚cijas procesa atdalÓanas no t‚ rezult‚ta ñ diferencÁtÓbas ñ
metodoloÏisk‚ pieeja aj‚ pÁtÓjum‚ ir analoÏiska tai, kuru lietoja J. Lonska
promocijas darb‚ ìTeritoriju attÓstÓtÓbas novÁrtÁana Latvijas reÏionosî,
lai atdalÓtu attÓstÓbas procesu no t‚ rezult‚ta ñ attÓstÓtÓbas (Lonska, 2014).

Par diferenci‚cijas procesa rezult‚tu autore izdala Ëetrus iespÁjamos
gala variantus, atkarÓb‚ no t‚, kas ir konkrÁt‚ pÁtÓjuma objekts: valsts
vai reÏions k‚ t‚ds, vai nu soci‚li ekonomisk‚ par‚dÓba, kuru mÁra ar
kaut k‚du r‚dÓt‚ju (vai ar vair‚kiem r‚dÓtajiem):
� valstis vai reÏioni, kuri ir stipri diferencÁti pÁc kaut k‚das soci‚li

ekonomisk‚s par‚dÓbas ñ valstu vai reÏionu stipra diferencÁtÓba;
� valstis vai reÏioni, kuri ir v‚ji diferencÁti pÁc kaut k‚das soci‚li eko-

nomisk‚s par‚dÓbas ñ valstu vai reÏionu v‚ja diferencÁtÓba;
� soci‚li ekonomisk‚ par‚dÓba, kura ir stipri diferencÁta valstÓs un reÏio-

nos ñ stipra starpvalstu vai starpreÏionu soci‚li ekonomisk‚s par‚-
dÓbas diferencÁtÓba;

� soci‚li ekonomisk‚ par‚dÓba, kura ir v‚ji diferencÁta valstÓs un reÏio-
nos ñ v‚ja starpvalstu vai starpreÏionu soci‚li ekonomisk‚s par‚dÓbas
diferencÁtÓba.
Par soci‚li ekonomisk‚s par‚dÓbas reÏion‚lo diferenci‚ciju atkirÓb‚

no valstu vai reÏionu difernci‚cijas, var run‚t tikai tad, kad k‚da soci‚li
ekonomisk‚ par‚dÓba (piemÁram, ekonomisk‚ aktivit‚te, tautas attÓstÓba
vai iedzÓvot‚ju labkl‚jÓba) ir pÁtÓjuma objekts, bet pÁtÓjuma priekmets ir
t‚s diferenci‚cija valstÓs vai reÏionos, t.i., kaut k‚das soci‚li ekonomisk‚s
par‚dÓbas reÏion‚l‚s diferenci‚cijas process, kuru mÁra ar vienu vai vair‚-
kiem konkrÁtiem r‚dÓt‚jiem (piemÁram, ar sara˛otu pievienoto vÁrtÓbu,
dzÓves lÓmeni (Litvinov, 1999; Kokhova, 2004; Lavrinenko, 2010) vai ar
iedzÓvot‚ju ien‚kumiem (Litvinov, 1999; Meusburger, 2001; Lavrinovica
u.c., 2012; Lavrinovich et al. 2012) u.c.).

K‚ ilustratÓvu piemÁru var izmantot darba algas reÏion‚lo diferen-
ci‚ciju: ja empÓrisk‚ pÁtÓjuma objekts ir darba alga k‚ konkrÁtas soci‚li
ekonomisk‚s par‚dÓbas (piemÁram, darba produktivit‚tes vai nodarbin‚to
iedzÓvot‚ju dzÓves kvalit‚tes) r‚dÓt‚js, bet priekmets ir t‚s reÏion‚l‚ dife-
renci‚cija, tad pÁtÓjuma rezult‚t‚ var noskaidrot, piemÁram, cik liel‚ mÁr‚
darba alga diferencÁjas pÁtÓt‚s valsts reÏionos un cik stipri diferencÁjas,
piemÁram, ekonomikas nozarÁs. T‚tad var noskaidrot, vai darba algas
diferencÁtÓbai (ka diferenci‚cijas procesa rezult‚tam) ir tiei reÏion‚ls
vai drÓz‚k nozares raksturs. TaËu ja pÁtÓjuma objekts b˚s reÏioni, bet
priekmets ñ to diferenci‚cija pÁc darba algas r‚dÓt‚ja, tad empÓrisk‚
pÁtÓjuma rezult‚t‚ varÁs noskaidrot, piemÁram, cik stipri pÁtÓt‚s valsts
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reÏioni (visi vai tikai da˛i) ir diferencÁti pÁc darba algas un cik stipri ñ
pÁc citiem r‚dÓt‚jiem (piemÁram, pÁc jau minÁt‚s ekonomikas nozaru
strukt˚ras) (vair‚k skat. Selivanova-Fiodorova, Tutaieva, 2019).

O. KrastiÚ savos pÁtÓjumos mÁrÓja un salÓdzin‚ja Latvijas iedzÓvot‚ju
teritori‚l‚s un soci‚l‚s nosl‚Úoan‚s aspektus un secin‚ja, ka teritori‚l‚
nosl‚Úoan‚s ir maz‚ka nek‚ soci‚l‚ ñ tomÁr liela (Krastins, 2000),4 bet
Daugavpils Universit‚tes pÁtnieki pÁtÓja tikai soci‚lo diferenci‚ciju m˚s-
dienu Latvij‚, neveicot t‚s salÓdzin‚jumu ar citiem diferenci‚cijas veidiem
(Mensikovs, Lavrinovica, 2011). Autore uzskata, ka teritori‚l‚ un reÏio-
n‚l‚ diferenci‚cija ir cits, daudz visp‚rÓg‚ks diferenci‚cijas procesa lÓmenis,
un neb˚tu korekti likt to [teritori‚lo un reÏion‚lo diferenci‚ciju] vien‚
lÓmenÓ ar soci‚lo, kult˚ras vai ekonomisko diferenci‚ciju, t‚pÁc, ja run‚
par reÏion‚lo diferenci‚ciju, tad vienmÁr rodas jaut‚jums: k‚ reÏion‚l‚
diferenci‚cija t‚ ir? Darba algas? DzÓves lÓmeÚa? IedzÓvot‚ju nacion‚l‚
sast‚va?

T‚dÁj‚di terminoloÏijas izvÁle diferenci‚cijas izpÁtÁ ir atkarÓga no
konkrÁt‚ pÁtÓjuma objekta. Savuk‚rt Ó raksta s‚kum‚ minÁt‚ terminu
daudzveidÓba ñ ìnevien‚dÓbaî, ìnevienlÓdzÓbaî, ìneatbilstÓbaî, ìnesakri-
tÓbaî, ìdisproporcijasî, ìatÌirÓbasî ñ nor‚da uz valstu, reÏionu vai soci‚li
ekonomisk‚s par‚dÓbas diferenci‚cijas procesa rezult‚tu, bet salikum‚
ar ÓpaÓbas v‚rdu ìreÏion‚laisî ñ uz pÁtÓt‚s soci‚li ekonomisk‚s par‚dÓbas
reÏion‚l‚s diferenci‚cijas procesa rezult‚tu (t.i., uz stipru vai v‚ju pÁtÓt‚s
soci‚li ekonomisk‚s par‚dÓbas un nevis pau valstu vai reÏionu reÏion‚lo
diferencÁrtÓbu). J‚uzsver, ka re‚laj‚ pÁtnieciskaj‚ proces‚ ir pietiekami
gr˚ti atdalÓt, piemÁram, tautas attÓstÓbas lÓmeÚa reÏion‚lo diferenci‚ciju
(metodoloÏiski korekt‚k ñ reÏion‚lo diferencÁtÓbu) no valstu un reÏionu
diferenci‚cijas pÁc t‚ paa r‚dÓt‚ja. PiemÁram, autore kop‚ ar sava promo-
cijas darba vadÓt‚ju un lÓdzautoru no Krievijas vien‚ no publik‚cij‚m,
kura tika apspriesta 5. starptautiskaj‚ zin‚tniski praktiskaj‚ konferencÁ
ìCilvÁkpotenci‚la attÓstÓbas aktu‚l‚s problÁmas m˚sdienu sabiedrÓb‚î,
kuru 2018. gad‚ organizÁja Permas Valsts nacion‚l‚ pÁtniecÓbas univer-
sit‚te (Krievija), pÁtÓjuma objekts bija tiei pasaules valstis, bet priek-
mets ñ to diferenci‚cijas process pÁc tautas attÓstÓbas lÓmeÚa (Komarova
i dr., 2018). MinÁtaj‚ publik‚cija autori pied‚v‚ja pasaules valstu tipolo-
Ïiz‚ciju pÁc Tautas attÓstÓbas indeksa, ko veica ar klasteru analÓzes palÓ-
dzÓbu. Ieg˚tos klasterus salÓdzin‚ja ar Apvienoto n‚ciju organiz‚cijas

4 Pie lÓdzÓga secin‚juma non‚ca P. Moisburgers (P. Meusburger), pÁtot nodarbin‚tÓbas un
ien‚kumu teritori‚l‚s un soci‚l‚s atÌirÓbas Ung‚rij‚ 1990.-jos gados (Meusburger, 2001).
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(ANO) AttÓstÓbas programmas (angÔu valod‚: United Nations Develop-
ment Programme, UNDP) ietvaros pied‚v‚to valstu klasifik‚ciju ñ respek-
tÓvi, str‚d‚ja tiei ar valstÓm un nevis ar tautas attÓstÓbu k‚ soci‚li ekono-
misku par‚dÓbu ar zin‚m‚m likumsakarÓb‚m. Lai gan nevar apgalvot,
ka autori pavisam o aspektu nesk‚ra, tomÁr tas nebija minÁt‚ pÁtÓjuma
priekmets.

Run‚jot par reÏion‚l‚s ekonomikas (angÔu valod‚: regional econo-
mics) objektu un priekmetu kopum‚, j‚uzsver, ka t‚s objekts jau ir ielikts
pa‚ zin‚tnes nosaukum‚: t‚ vispirms ir ekonomika (angÔu valod‚: eco-
nomy). ReÏion‚l‚ ekonomika ir zin‚tnisks virziens un m‚cÓbu disciplÓna,
kura pÁta atseviÌu reÏionu ekonomiku: reÏiona ekonomisk‚s attÓstÓbas
objektÓvos prieknoteikumus (Ïeogr‚fiskais st‚voklis, dabas resursu,
demogr‚fiskais, ra˛oanas potenci‚ls), ra˛oanas strukt˚ru, soci‚lo sfÁru
un dzÓves apst‚kÔus, izmitin‚anas sistÁmu un saimniecÓbas izvietoanu,
ekonomikas vadÓanu un t‚s funkcionÁanas meh‚nismu utt. ReÏion‚l‚
ekonomika ir reÏion‚l‚s zin‚tnes apaknozare, pÁc savas b˚tÓbas t‚ ir
teritori‚l‚s attÓstÓbas ekonomika, kura pievÁr Ópau uzmanÓbu tiem ekono-
misk‚s dzÓves aspektiem, kas ir saistÓti ar teritori‚lo telpu (Granberg,
2004).

Savuk‚rt reÏion‚l‚s ekonomikas priekmets, pÁc autores dom‚m (un
piekrÓtot augst‚kminÁtajiem A. Granberga (А. Гранберг) uzskatiem ir
ekonomikas un t‚s atseviÌu elementu, aspektu un procesu reÏion‚l‚s
ÓpatnÓbas, piemÁram, reÏionu ekonomisk‚s diferenci‚cijas ÓpatnÓbas. T‚dÁ-
j‚di reÏions pats par sevi nav reÏion‚l‚s ekonomikas objekts,5 jo tas kÔ˚st
par citas zin‚tnes objektu, kura ir Ôoti tuva reÏion‚lajai ekonomikai, bet
tai vÁl nav atseviÌa nosaukuma Latvijas zin‚tÚu klasifikator‚ (Latvijas
Republikas Ministru kabinets, 2018). Krievu valod‚ o zin‚tni dÁvÁ ìнаука

о регионахî (angÔu valod‚: regional science), bet zin‚anu jomu sauc
ìрегионалистика” vai “регионоведениеî (angÔu valod‚: regional studies)
(Volkov, 2004; Dergachiov, 2008; Dergachiov, Vardomskyi, 2010). T‚pÁc
autore pied‚v‚ ieviest Latvijas akadÁmiskaj‚ apritÁ terminu ìreÏion‚l‚
zin‚tneî, k‚ arÓ ìreÏionu zinÓbasî k‚ m‚cÓbu disciplÓnu. Tas varÁtu vei-
cin‚t reÏion‚l‚s zin‚tnes attÓstÓbu Latvij‚ un kopum‚ arÓ uzlabot pau
reÏionu attÓstÓbu. Tas Ópai aktu‚li ir arÓ t‚pÁc, ka vÁl joproj‚m past‚v

5 Autore zin‚m‚ mÁr‚ oponÁ V. BoroÚenko uzskatam, ka galvenais reÏion‚l‚s ekonomikas
zin‚tnes objekts ir ekonomiskais reÏions (Boronenko, 2007), kaut gan var piekrist tam,
ka, ja run‚ tiei par ekonomisko reÏionu k‚ tirgu ar robe˛‚m, kas ir noteiktas ar starpre-
Ïion‚lo konkurenci (Losch, 1940, 1954), tad tas varÁtu b˚t reÏion‚l‚s ekonomikas objekts.
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uzskats, ka ìreÏion‚l‚ ekonomikaî ir m‚kslÓga padomju laika zin‚tnes
disciplÓna, kas pÁtÓja ra˛oanas spÁku izvietoanas ÓpatnÓbas un likumsa-
karÓbas tautsaimniecÓbas pl‚noanas interesÁs t‚ saukt‚ ìdzelzs aizkaraî
apst‚kÔos (Dergachiov, 2004).

ParalÁli PSRS laik‚ izveidotajai reÏion‚lajai ekonomikai 1960.-jos
gados ASV attÓstÓj‚s multidisciplin‚ra zin‚tne ñ reÏion‚l‚ zin‚tne (Chat-
terji, 2014). 1966. gad‚, kad reÏion‚l‚s zin‚tnes veidoan‚s process pamat‚
bija pabeigts, U. Aizards (W. Isard) un viÚa pÁctecis T. Reiners (T. Reiner)
to raksturoja ‚di: ìReÏion‚l‚ zin‚tne ir jauna sabiedrisko zin‚tÚu joma,
kura izmanto teorijas un citu sabiedrisko disciplÓnu atkl‚jumus. T‚ akcentÁ
telpisko aspektu cilvÁka darbÓb‚ un t‚ nozÓmes pÁtÓanu, lai izprastu
sabiedrisko uzvedÓbu un sabiedrisk‚s dzÓves formas. PÁtÓanas mÁrÌis ir
noskaidrot telpisko mijiedarbÓbu ne tikai starp cilvÁkiem un viÚu darbÓbu,
bet arÓ starp cilvÁkiem un dabisko vai p‚rveidoto Ïeogr‚fisko vidi. Sav‚s
teorÁtiskaj‚s nost‚dnÁs reÏion‚l‚ zin‚tne plai izmanto matem‚tiskos
modeÔus. Ar v‚rda ìreÏion‚l‚î izmantoanu tiek dom‚ta sistÁmiska pieeja
telpai, kura tiek izskatÓta k‚ cilvÁka mÓtne, bet v‚rds ìzin‚tneî izsaka
apÚemanos pielietot analÓzei precÓzus pÁtÓjuma meto˛u kritÁrijus un attÓstÓt
visp‚rÁj‚s teorÁtisk‚s shÁmas un idejas. T‚l‚k, nosaukumam ìreÏion‚l‚
zin‚tneî ir j‚par‚da, ka Ó disciplÓna neiekÔaujas nek‚das citas sabiedrisk‚s
zin‚tnes r‚mjos, jo t‚m vis‚m ir sava raksturÓga pieeja pÁt‚maj‚m par‚-
dÓb‚m: t‚ ir saistÓta ar reÏion‚lo ekonomiku, ekoloÏiju, teorÁtisko Ïeo-
gr‚fiju un lÓdzÓg‚m sabiedrisk‚m zin‚tnÁm, taËu arÓ b˚tiski atÌiras no
t‚m. Katrai no Óm zin‚tnÁm ir savi lietderÓgi raksturojumi, bet tie visi
nepilnÓgi Úem vÁr‚ sabiedrisko par‚dÓbu telpas aspektus. ReÏion‚l‚ zin‚tne
t‚pat ir ciei saistÓta ar da˛‚m lietiÌ‚m disciplÓn‚m, kuras nodarbojas
ar par‚dÓbu telpas aspektu uzskaiti un cilvÁka ietekmi uz t‚m. Pie t‚d‚m
jom‚m pieder valsts un rajona pl‚nojums un pl‚noana (transports,
sabiedrisk‚ vadÓana, agronomija, r˚pniecÓbas tehnoloÏija u.c.)î (Isard,
Reiner, 1966).

Lai sistematizÁtu ar reÏionu diferenci‚ciju (pirmk‚rt, ar ekonomisko)
saistÓtos zin‚tÚu skaidrojumus, autore veica to salÓdzinoo analÓzi, kuras
rezult‚ti ir atspoguÔoti 3. tabul‚.

3. tabul‚ redzams, ka ar reÏioniem saistÓt‚s zin‚tnes, zin‚tniskie vir-
zieni un zin‚anu jomas ir savstarpÁji Ôoti ciei saviju‚s, un vÁsturisk‚s
attÓstÓbas ceÔ‚ no vietu ekonomikas lÓdz integr‚lo reÏion‚lo sistÁmu ekono-
mikai m˚sdienu reÏionu ekonomisk‚ telpa ir kÔuvusi stipri sare˛ÏÓt‚ka
(ja ne pÁc formas, tas pÁc satura noteikti) un turpina kÔ˚t arvien sare˛ÏÓ-
t‚ka (Lazhentsev, 2015).
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3. tabula
Ar reÏionu diferenci‚ciju saistÓto zin‚tÚu, zin‚tnisko virzienu un

zin‚anu jomu pamatatziÚu salÓdzino‚ analÓze

Nosaukums
Zin‚tnes, zin‚tnisk‚ virziena,

Da˛i darbizin‚anu jomas definÁjums
1 2 3

ReÏion‚l‚ Zin‚tniskais virziens ekonomikas zin‚tnÁ, Granberg, 2004;
ekonomika kura mÁrÌis ir izveidot teorÁtisko pamato- Dergachiov, 2004
(angÔu jumu uzÚÁmumu un nozaru racion‚lam
valod‚: izvietojumam, produkcijas noieta are‚la
regional izveide, urbanizÁtu teritoriju telpas orga-
economics) nizÁana utt., k‚ arÓ atbilstou praktisku

rekomend‚ciju izstr‚de
ReÏion‚l‚ Zin‚tne par reÏioniem, kas pÁta soci‚lo, Isard, Reiner, 1966;
zin‚tne ekonomisko, politisko un uzvedÓbas pa- Isard, 1960, 1975;
(angÔu r‚dÓbu telpisko dimensiju; taj‚ ietilpst Granberg, 1997;
valod‚: soci‚l‚s zin‚tnes, kuras ir saistÓtas ar Chatterji, 2014
regional analÓtisk‚m pieej‚m reÏion‚lo problÁmu
science) izpÁtÁ
ReÏionu AnalÓtiska disciplÓna augstskol‚s, kas pÁta Volkov, 2004;
zinÓbas teritori‚lo kopienu (Ïeopolitisk‚s, Ïeogr‚- Dergachiov, 2008;
(angÔu fisk‚s, ekonomisk‚s, sociokult˚ras, konfe- Dergachiov,
valod‚: sion‚l‚s u.c.) iekÁj‚s un ‚rÁj‚s attÓstÓbas Vardomskyi, 2010
regional faktorus, reÏion‚los grupÁjumus, valstis
studies) un to reÏionus k‚ starptautisko attiecÓbu

un glob‚las konkurences subjektus
Telpisk‚ Telpisk‚ ekonomika pÁta resursu un Christaller, 1933;
ekonomika ekonomisk‚s aktivit‚tes sadalÓjumu telp‚ Losch, 1940; Isard,
(angÔu 1956; Forthering-
valod‚: ham, OíKelly,
spatial 1989; Derycke,
economics, Huriot, 1998;
spatial Fujita et al., 1999;
economy, OECD, 2014;
space Lazhentsev, 2015;
economy) Redding, Rossi-

Hansberg, 2017;
Proost, Thisse,
2017
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1 2 3
Aglomer‚- Aglomer‚cijas ekonomikas izpÁtes priek- Andretsch, 1998;
ciju ekono- mets ir pietiekami daudzveidÓgs, taËu Ellison, Glaeser,
mika (angÔu visam, kas tiek darÓts Ós zin‚tnes ietvaros, 1999; Fujita,
valod‚: ir kopÓgs mÁrÌis ñ izprast ekonomisk‚s Thisse, 2002; Galle
economics aktivit‚tes klasteriz‚cijas iemeslus et al., 2017
of agglome-
raion, agglo-
meration
economics)
Lokaliz‚cijas Lokaliz‚cijas ekonomika pÁta firmu stra- Weber, 1929;
ekonomika tÁÏijas, kuras lieto monopolistisk‚s kon- Hoover, 1948;
(angÔu kurences apst‚kÔos, lai pieÚemtu lÁmumus Losch, 1954;
valod‚: par ra˛oanas un citu saimniecisk‚s dar- Venables, 1996;
economics bÓbas veidu izvietojumu Hanson, 1996;
of location, Andretsch, 1998
lokalization
economics)
Ekonomisk‚ Ekonomisk‚ Ïeogr‚fija pÁta ekonomisk‚s Krugman, 1991;
Ïeogr‚fija aktivit‚tes izvietojumu, sadalÓjumu un Florida, 2002;
(angÔu telpisko organiz‚ciju. ¿ttÓstÓbas gait‚ World Bank, 2009
valod‚: ekonomisk‚ Ïeogr‚fija sava priekmeta
economic da˛‚du aspektu ñ industriju izvietojuma,
geography) cilvÁku un preËu transporta savienojuma

utt. ñ izpÁtei izmantoja da˛‚das pieejas
ReÏion‚l‚ ReÏion‚l‚ Ïeogr‚fija ir galven‚ Ïeogr‚- Thrift, 1998;
Ïeogr‚fija fijas joma. T‚ koncentrÁjas uz da˛‚du Claval, 2007
(angÔu kult˚ras un dabas Ïeogr‚fisko faktoru
valod‚: mijiedarbÓbu konkrÁt‚ zemÁ vai ainav‚,
regional savuk‚rt t‚ ekvivalents ñ sistem‚tisk‚
geography) Ïeogr‚fija ñ koncentrÁjas uz specifiskiem

Ïeofaktoriem pasaules mÁrog‚

Avots: autores izveidot‚ tabula, pamatojoties uz reÏionu diferenci‚ciju skaidrojoo
ekonomikas teoriju analÓzi.

Ar soci‚li ekonomisko telpu saistÓto zin‚tÚu m˚sdienu attÓstÓbas posm‚
par galveno kÔ˚st jaut‚jums, kas uzdots Pasaules Bankas ìZiÚojum‚ par
pasaules attÓstÓbu 2009: Jauns skatÓjums uz ekonomisko Ïeogr‚fijuî: k‚dai
ir j‚b˚t dzÓves telpai, lai izvairÓtos no milzÓgiem enerÏijas un vielu zudu-
miem, lai pasarg‚tu cilvÁkus no p‚rmÁrÓg‚m slodzÁm, kuru iemesls ir
p‚rapdzÓvotÓba, atmosfÁras pies‚rÚojums, ikdienas laikietilpÓgi braucieni
uz darbu un atpakaÔ, k‚ arÓ cilvÁku teritori‚l‚ polariz‚cija? (World Bank,
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2009). Autore uzskata, ka uz o jaut‚jumu visefektÓv‚k var atbildÁt
reÏion‚l‚ zin‚tne, kas sevÓ ietver visas p‚rÁj‚s zin‚anu jomas un zin‚t-
niskos virzienus par reÏioniem un to attÓstÓbu.
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Система терминов и понятий для определения дифференциации регионов

Резюме

Обилие терминов и их взаимных сочетаний в области изучения диффе-
ренциации регионов приводит к терминологической путанице, в которую
необходимо внести ясность, что и является основной целью данной статьи.
Методологический подход к отделению процесса дифференциации от его
результата – дифференцированности, используемый автором в данном ис-
следовании, аналогичен различению процесса развития и его результата –
развитости, обоснованному и применённому Е. Лонской в диссертации
«Оценка развитости территорий в регионах Латвии» (2014). Результаты ав-
торского исследования показали, что выбор терминологии при изучении
дифференциации зависит от объекта конкретного исследования. Всё мно-
гообразие терминов – «неравенство», «несовпадение», «несоответствие»,
«диспропорции», «различия» – указывают на результат процесса дифферен-
циации стран и регионов или социально-экономических явлений, а в соче-
тании с прилагательным «региональный» – на результат процесса региональ-
ной дифференциации изучаемого социально-экономического явления, т.е.
на слабую или сильную региоиальную дифференцированность социально-
экономического явления, а не самих стран и регионов. Регион сам по себе
не является объектом региональной экономики, поскольку он является
объектом другой науки – достаточно близкой к региональной экономике,
но не имеющей названия в официальном классификаторе наук в Латвии. В
связи с этим автор предлагает ввести в Латвии академический термин
«reÏion‚l‚ zin‚tne» («наука о регионах»), а также – «reÏionu zinÓbas» («регио-
налистика» или «регионоведение») как учебную дисциплину.
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K‚rlis Subatnieks (Latvija)

LATVIJAS KOMERCSABIEDRŒBU RENTABILIT¬TES UN
NAUDAS PL¤SMAS KOEFICIENTU NOV«RT«JUMS

Rakst‚ veikta galvenok‚rt praktiska Latvijas uzÚÁmumu komerci‚l‚s rentabi-
lit‚tes un naudas pl˚smas koeficientu empÓrisko datu analÓze. J‚uzsver, ka naudas
pl˚smas p‚rskata absol˚to un relatÓvo datu izpÁte tiek veikta reti ñ ne tikai Latvij‚,
bet arÓ citur Eirop‚ un pasaulÁ. Raksta mÁrÌis ir izmantot apraksto‚s statistikas
r‚dÓt‚jus Latvijas komercsabiedrÓbu datu izpÁtei, analizÁt da˛‚do naudas pl˚smu
virzienus un apmÁrus, k‚ arÓ pielietot Latvijas uzÚÁmumu izlases rentabilit‚tes
un naudas pl˚smas r‚dÓt‚ju savstarpÁjos korel‚cijas koeficientus (par datu kopumu
no 1995. lÓdz 2017. gadam). Ieg˚to datu salÓdzin‚jumam tiek izmantoti arÓ pÁdÁjos
gados par lÓdzÓg‚m tÁm‚m publicÁti zin‚tniskie raksti cit‚s valstÓs.No aprÁÌiniem
var secin‚t, ka virs 80 procentiem Latvijas sabiedrÓbu g˚st iekÁjo finansÁjumu,
kas ir pirmais izmantojamais finansÁanas veids saskaÚ‚ ar kapit‚la strukt˚ras
hierarhijas teoriju. Korel‚cijas koeficienta pozitÓvais raksturs nozÓmÁ to, ka, jo
liel‚ka ir tÓr‚ peÔÚa, jo liel‚ka veidojas arÓ pamatdarbÓbas neto naudas pl˚sma.
Uzlabojoties naudas ÏenerÁanai no pamatdarbÓbas, kapit‚lsabiedrÓba var vair‚k
lÓdzekÔu veltÓt iepriek piesaistÓta ‚rÁj‚ finansÁjuma atmaksai ñ gan kredÓtu dzÁanai,
gan dividen˛u izmaksai. Kopum‚ var secin‚t, ka finansÁanas naudas pl˚smas
virzienu liel‚ mÁr‚ ietekmÁ pamatdarbÓbas naudas pl˚smas apmÁrs, kamÁr peÔÚas
apmÁrs to izskaidro Ôoti minim‚li.

AtslÁgas v‚rdi: rentabilit‚te, pamatdarbÓbas naudas pl˚sma, ieguldÓanas
naudas pl˚sma, finansÁanas naudas pl˚sma.

Lai izpÁtÓtu Latvijas komercsabiedrÓbu finansi‚l‚ st‚vokÔa vair‚kus
aspektus, tika veikts empÓrisks pÁtÓjums, kas ietver 53 da˛‚du uzÚÁmumu
601 novÁrojumu laika posm‚ no 1995. lÓdz 2017. gadam, un taj‚ figurÁ
‚di finanu p‚rskatos publicÁti komercsabiedrÓbas lielumu un saimnie-
cisko darbÓbu raksturojoi r‚dÓt‚ji:
� neto apgrozÓjums,
� peÔÚa (pÁc nodokÔiem),
� pamatdarbÓbas neto naudas pl˚sma,
� ieguldÓjumu (ieguldÓanas) darbÓbas neto naudas pl˚sma,
� finanu (finansÁanas) darbÓbas neto naudas pl˚sma.

J‚atzÓst, ka ne visi pÁtÓjum‚ iekÔautie uzÚÁmumi tika novÁroti vien‚du
laiku. Da˛i no tiem uzs‚ka darbÓbu jau pÁc 1995. gada, savuk‚rt citi
pÁtÓjuma uzÚÁmumi beidza savu darbÓbu vÁl pirms 2017. gada. Turkl‚t
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daudzos gadÓjumos nebija iespÁjams ieg˚t finanu p‚rskatus par visiem
pÁtÓjuma perioda gadiem.

AnalizÁtie uzÚÁmumi ir da˛‚di ñ gan akciju sabiedrÓbas, kuras ir
publiskas, gan t‚das, kuru akcijas nav publisk‚s apgrozÓbas objekts, k‚
arÓ sabiedrÓbas ar ierobe˛otu atbildÓbu. To vid˚ ir gan liel‚kie Latvijas
uzÚÁmumi, gan arÓ maz‚kas kapit‚lsabiedrÓbas. TomÁr visas pÁtÓjum‚
iekÔaut‚s komercsabiedrÓbas saskaÚ‚ ar 2016. gad‚ spÁk‚ st‚juos Gada
p‚rskatu un konsolidÁto gada p‚rskatu likumu klasificÁjamas k‚ vidÁjas
un lielas sabiedrÓbas, kur‚m finanu p‚rskats sast‚v no bilances, peÔÚas
vai zaudÁjumu aprÁÌina, naudas pl˚smas p‚rskata, pau kapit‚la izmaiÚu
p‚rskata un finanu p‚rskata pielikuma (Latvijas Republikas Saeima,
2015). Diem˛Ál augst‚k minÁtais, 2015. gada oktobrÓ Saeimas pieÚemtais
likums maz‚m komercsabiedrÓb‚m vairs neliek par pien‚kumu sagatavot
naudas pl˚smas p‚rskatu, kur sniedz daudz svarÓgas, cit‚s finanu
p‚rskata sast‚vdaÔ‚s neatrodamas inform‚cijas.

J‚atzÓst arÓ, ka aj‚ pÁtÓjum‚ virsproporcion‚ls ir to komercsabiedrÓbu
Ópatsvars, kuru akcijas tiek tirgotas bir˛‚ ìNasdaq Rigaî. Tam par iemeslu
ir ‚du akciju sabiedrÓbu gada p‚rskatu viegla pieejamÓba, augsta
uzticamÓba un precizit‚te. Netiek analizÁti finanu sektora kapit‚lsa-
biedrÓbu p‚rskatu dati, jo tie pÁc ekonomisk‚s b˚tÓbas atÌiras no aj‚
rakst‚ pÁtÓt‚s nefinanu uzÚÁmumu inform‚cijas.

PÁtÓto komercsabiedrÓbu dati tika ieg˚ti gan no gada p‚rskatiem,
gan konsolidÁtajiem gada p‚rskatiem. Ir sastopamas arÓ t‚das situ‚cijas,
kad vienam uzÚÁmumam r‚dÓt‚ji k‚d‚ laika posm‚ ir Úemti no gada
p‚rskata, bet vÁl‚k ñ no konsolidÁt‚ p‚rskata. Tam par iemeslu ir bijusi
kapit‚lsabiedrÓbas reorganiz‚cija. Ja par k‚du sabiedrÓbu ir bijui pieejami
gan m‚tes uzÚÁmuma, gan visa koncerna p‚rskati, autors ir izvÁlÁjies
fiksÁt sav‚ datub‚zÁ koncerna konsolidÁt‚ gada p‚rskata inform‚ciju, jo
past‚v augsts risks, ka m‚tes sabiedrÓbas finanu p‚rskats atspoguÔo
ìtuku Ëauluî.

No apkopotajiem datiem ir aprÁÌin‚ti t‚di peÔÚas un naudas pl˚smas
koeficienti k‚ komerci‚l‚ rentabilit‚te, naudas pl˚smas un apgrozÓjuma
attiecÓba, ieguldÓanas naudas pl˚smas un apgrozÓjuma attiecÓba, finan-
sÁanas naudas pl˚smas un apgrozÓjuma attiecÓba. Raksturlielumu aprÁ-
Ìin‚anas rezult‚t‚ ieg˚tie Latvijas uzÚÁmumu izlases datu galvenie
r‚dÓt‚ji ir apkopoti 1. tabul‚.
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1. tabula
Latvijas uzÚÁmumu izlases apraksto‚s statistikas r‚dÓt‚ji,

n = 601 (novÁrojumu skaits), 1995.ñ2017. gads

R‚dÓt‚ji ROS NPNA INPNA FNPNA
AritmÁtiskais vidÁjais -0.009 0.077 -0.113 0.045
Medi‚na 0.030 0.088 -0.053 -0.012
Standartnovirze 0.764 0.600 0.476 0.592

PiezÓme: ROS ñ komerci‚l‚ rentabilit‚te, NPNA ñ pamatdarbÓbas naudas pl˚smas un
apgrozÓjuma attiecÓba, INPNA ñ ieguldÓanas naudas pl˚smas un apgrozÓjuma attiecÓba,
FNPNA ñ finansÁanas naudas pl˚smas un apgrozÓjuma attiecÓba.

Avots: aprÁÌin‚jis autors no 53 Latvijas komercsabiedrÓbu gada p‚rskatiem un konsoli-
dÁtajiem gada p‚rskatiem.

Pirms tabul‚ sniegto lielumu interpret‚cijas ir j‚piezÓmÁ, ka starp
empÓriskajiem datiem ir sastopami arÓ izlecÁji (ekstrÁmi novÁrojumi). Uz
to nor‚da arÓ standartnovir˛u lÓmenis. K‚ izskaidrojums eit ir minams
t‚ds apst‚klis, ka komercsabiedrÓb‚m ir bijui vienreizÁja rakstura, ‚rk‚rtas
apjomÓgi darÓjumi, kuri atst‚jui lielu iespaidu uz peÔÚas apmÁru un naudas
pl˚sm‚m. 1. tabulas pÁdÁj‚ rind‚ redzams, ka komerci‚lai rentabilit‚tei
vari‚cijas lÓmenis ir augst‚ks, nek‚ naudas pl˚smas relatÓvajiem r‚dÓt‚-
jiem, kas nor‚da uz naudas pl˚smu stabil‚ko raksturu. Tas var arÓ nor‚dÓt
uz to, ka naudas pl˚smas koeficienti paties‚k un pilnÓg‚k atspoguÔo
kapit‚lsabiedrÓbu finansi‚lo st‚vokli, nek‚ rentabilit‚te. J‚atzÓst, ka Ós
rindkopas secin‚jumi ir pretrun‚ A.M. Al-Atara un B.M. Maali Jord‚nij‚
izpÁtÓtajam (Al-Attar, Maali, 2017), ka pamatdarbÓbas naudas pl˚smai
ir augst‚ka izkliede, nek‚ peÔÚai. –ie autori nor‚da, ka tam par iemeslu ir
fakts, ka uzkr‚jo‚s gr‚matvedÓbas principi izlÓdzina peÔÚas apmÁru.

IzlecÁju problÁmas dÁÔ, autors t‚l‚k‚ r‚dÓt‚ju tipisk‚ (vidÁj‚) lÓmeÚa
analÓzÁ izmantos medi‚nas, nevis aritmÁtiskos vidÁjos. K‚ redzams 1. ta-
bulas priekpÁdÁj‚ rind‚, pÁtÓjum‚ iekÔauto uzÚÁmumu tipiskais komer-
ci‚l‚s rentabilit‚tes lÓmenis ir 3,0 %, kas liecina, ka kapit‚lsabiedrÓba
vidÁji ir nopelnÓjusi 3 centus no viena ieÚÁmumu eiro (vai pirms 2014. gada ñ
3 santÓmus no viena apgrozÓjuma lata). –‚ds tipisk‚s pelnÓtspÁjas apmÁrs
Latvijas uzÚÁmumos atbilst arÓ vidÁjam ROS lÓmenim 1. tabul‚, kas tika
ieg˚ts, izmantojot LR CSP datus (Latvijas Republikas Centrala statistikas
parvalde, 2019).

AnalizÁjot NPNA (pamatdarbÓbas naudas pl˚smas un apgrozÓjuma
attiecÓbas) apmÁru, pirmk‚rt, j‚atzÓmÁ maz‚ atÌirÓba starp ‚ koeficienta
medi‚nu un aritmÁtisko vidÁjo, kas Ôauj izdarÓt p‚rliecinous secin‚jumus
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par t‚ tipisko lÓmeni Latvij‚. K‚ nor‚da medi‚na, vidÁjs Latvijas uzÚÁ-
mums ir radÓjis 8,8 centu pamatdarbÓbas naudas pl˚smu no viena neto
apgrozÓjuma eiro. –is r‚dÓt‚js arÓ liecina, ka p‚rliecinoi liel‚k‚ daÔa
sabiedrÓbu ir ÏenerÁjusi pozitÓvu neto naudas pl˚smu no pamatdarbÓbas
(veidojot iekÁjo finansÁjumu), nevis zaudÁjusi naudu saimniecisk‚s dar-
bÓbas rezult‚t‚. UzÚÁmumi, kuriem ir bijusi negatÓva pamatdarbÓbas naudas
pl˚sma, ir vÁrtÁjami Ôoti neapmierinoi (pat slikt‚k, nek‚ uzÚÁmumi ar
zaudÁjumiem), jo NPNA lÓmenis parasti, protams, ir augst‚ks, nek‚ ROS
(pamatdarbÓbas neto naudas pl˚sma parasti ir liel‚ka, nek‚ peÔÚa). Galve-
nais faktors, kas to nosaka, ir nolietojuma norakstÓjumi, kas samazina
peÔÚu, bet neveido negatÓvu naudas pl˚smu.

K‚ bija sagaid‚ms, gan INPNA (ieguldÓanas naudas pl˚smas un
apgrozÓjuma attiecÓbas) medi‚na, gan aritmÁtiskais vidÁjais ir negatÓvi.
Tas nor‚da, ka absol˚tais vair‚kums Latvijas komercsabiedrÓbu iegulda
lÓdzekÔus sav‚ attÓstÓb‚. Atsaucoties uz paa autora 2014. gad‚ publicÁto
pÁtÓjumu, investÓcijas atmaks‚jas, t‚pÁc ieg˚tie dati ir vÁrtÁjami pozitÓvi.
NegatÓva ieguldÓanas darbÓbas neto naudas pl˚sma izraisa pamatdarbÓbas
neto naudas pl˚smas pieaugumu n‚kotnÁ. 2. tabul‚ redzams, ka tipisks
Latvijas uzÚÁmums investÁ 5.3 centus no savu ieÚÁmumu viena eiro ilgter-
miÚa ieguldÓjumos. –is INPNA lÓmenis Latvij‚ nav pretrun‚ M. Balatbatas,
». Lina un D. K‚rmaikla 2011. gad‚ publicÁtajam zin‚tniskajam rakstam,
kur‚ 148. lpp. viÚi konstatÁ, ka Austr‚lijas b˚vniecÓbas nozarÁ is koefi-
cients ir ap 6% (Balatbat, Lin, Carmichael, 2011). TomÁr, viÚi piebilst,
ka 100 Austr‚lijas vadoaj‚s, fondu bir˛‚ tirgotaj‚s da˛‚du nozaru akciju
sabiedrÓb‚s INPNA koeficienti vidÁji ir divreiz augst‚ki.

IeguldÓanas naudas pl˚smas un apgrozÓjuma attiecÓbai aj‚ Latvijas
kapit‚lsabiedrÓbu izlasÁ ir viszem‚kais izkliedes lÓmenis starp pÁtÓtajiem
relatÓvajiem lielumiem, kas nor‚da uz stabiliem vidÁjiem r‚dÓt‚jiem. Tas
vÁlreiz apliecina, ka ir Ôoti maz sabiedrÓbu, kur‚s ieguldÓanas darbÓbas
neto naudas pl˚sma ir pozitÓva ar no t‚ izrietoo pamatlÓdzekÔu vai citu
ilgtermiÚa ieguldÓjumu p‚rdoanu, kas, protams, neliecina par ilgu uzÚÁ-
muma past‚vÁanu n‚kotnÁ.

FNPNA (finansÁanas naudas pl˚smas un apgrozÓjuma attiecÓbas)
tipiskais (vidÁjais) lÓmenis ir tuvu nullei, un medi‚na ir -0.012, kas liecina
par to, ka liel‚k‚ daÔa pÁtÓjum‚ iekÔauto komercsabiedrÓbu analizÁjamaj‚
period‚ ir atmaks‚juas iepriek piesaistÓto ‚rÁjo finansÁjumu. SaskaÚ‚
ar komercdarbÓbas finanu teorÁtiskaj‚m atziÚ‚m, tas varÁtu nozÓmÁt,
ka neliels vair‚kums pÁtÓto uzÚÁmumu atrodas savas attÓstÓbas brieduma
f‚zÁ. Ja finansÁanas naudas pl˚smas un apgrozÓjuma attiecÓba b˚tu pozi-
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tÓva, varÁtu teikt, ka sabiedrÓbas atrodas izaugsmes f‚zÁ un piesaista savas
attÓstÓbas nodroin‚anai nepiecieamo ‚rÁjo finansÁjumu.

–eit, protams, j‚atzÓmÁ, ka turpm‚kajos pÁtÓjumos b˚tu interesanti
iedalÓt finansÁanas darbÓbas naudas pl˚smu div‚s daÔ‚s ñ vienu saistÓb‚
ar kreditoriem, otru ñ ar Ópaniekiem. 1. tabul‚ atrodam‚ inform‚cija
neÔauj pateikt, kur‚ no diviem iepriek minÁtajiem virzieniem nauda ir
aizpl˚dusi.

Augst‚k pÁtÓtie 53 komercsabiedrÓbu finanu p‚rskatu dati var tikt
analizÁti arÓ cit‚ aspekt‚. 2. tabul‚ tiek atspoguÔots, cik no kopÁj‚ novÁ-
rojumu skaita katram naudas pl˚smas veidam ir bijui pozitÓvi, negatÓvi
vai nulles r‚dÓt‚ji.

2. tabula
Latvijas uzÚÁmumu izlases r‚dÓt‚ju novÁrojumi,
n = 601(novÁrojumu skaits), 1995.ñ2017. gads

R‚dÓt‚ji ROS NPNA INPNA FNPNA
PozitÓva 463 490 85 213

0 0 0 2 36
NegatÓva 138 111 514 352

PiezÓme: ROS ñ komerci‚l‚ rentabilit‚te, NPNA ñ pamatdarbÓbas naudas pl˚smas un
apgrozÓjuma attiecÓba, INPNA ñ ieguldÓanas naudas pl˚smas un apgrozÓjuma attiecÓba,
FNPNA ñ finansÁanas naudas pl˚smas un apgrozÓjuma attiecÓba.

Avots: aprÁÌin‚jis autors no 53 Latvijas komercsabiedrÓbu gada p‚rskatiem un konsoli-
dÁtajiem gada p‚rskatiem.

K‚ bija sagaid‚ms, salÓdzinot komerci‚l‚s rentabilit‚tes (peÔÚas) ROS
un naudas pl˚smas un apgrozÓjuma attiecÓbas (pamatdarbÓbas neto naudas
pl˚smas) NPNA pozitÓvo un negatÓvo r‚dÓt‚ju Ópatsvarus, j‚konstatÁ, ka
pozitÓva peÔÚa ir novÁrojama maz‚k bie˛i, nek‚ pozitÓva pamatdarbÓbas
naudas pl˚sma. AttiecÓgi, zaudÁjumi ir novÁrojami bie˛‚k, nek‚ negatÓva
pamatdarbÓbas naudas pl˚sma. Noteicoais iemesls eit ir ilgtermiÚa
ieguldÓjumu nolietojums un vÁrtÓbas norakstÓana, kas samazina tÓro peÔÚu,
bet nedod naudas un t‚s ekvivalentu ne pieaugumu, ne samazin‚jumu.
T‚tad, j‚secina, ka parasti absol˚tais r‚dÓt‚js pamatdarbÓbas neto naudas
pl˚sma (relatÓv‚ izteiksmÁ NPNA) p‚rsniedz absol˚to p‚rskata gada peÔÚu
vai zaudÁjumus (relatÓv‚ izteiksmÁ ROS).

P‚rveidojot 2. tabulas absol˚to bie˛umu skaitÔus relatÓvajos Ópat-
svaros, redzams, ka, no pÁtÓtajiem uzÚÁmumiem, 77% gadÓjumu tie ir
str‚d‚jui ar peÔÚu un 23% ñ ar zaudÁjumiem. Savuk‚rt pamatdarbÓbas
naudas pl˚sma ir bijusi pozitÓva 81.5% gadÓjumu un negatÓva, attiecÓgi,
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tikai 18.5%. Kopum‚ tas Ôauj secin‚t, ka virs 80 procentiem Latvijas
sabiedrÓbu g˚st iekÁjo finansÁjumu, kas ir pirmais izmantojamais finan-
sÁanas veids saskaÚ‚ ar kapit‚la strukt˚ras hierarhijas teoriju (Brealey,
Myers, Marcus, 2007).

B˚tiski secin‚jumi var tikt izdarÓti par ieguldÓanas darbÓbas neto
naudas pl˚smu un t‚s relatÓvo formu INPNA. K‚ minÁts iepriek, parasti
iem r‚dÓt‚jiem ir j‚b˚t negatÓviem, kas liecin‚tu par nodomiem t‚l‚kai
komercsabiedrÓbas attÓstÓbai un izaugsmei. PozitÓva ieguldÓjumu darbÓbas
naudas pl˚sma Ôoti bie˛i nor‚da uz finansi‚l‚m gr˚tÓb‚m vai uz to, ka
uzÚÁmums atrodas norieta f‚zÁ. Neraugoties uz visu augst‚k izkl‚stÓto,
14.1 procentos gadÓjumu INPNA ir pozitÓva, kas, pÁc autora dom‚m, ir
diezgan augsts Ópatsvars un liecina par daudzu Latvijas kapit‚lsabiedrÓbu
saimniecisk‚s darbÓbas problÁm‚m. Protams, 85.5% gadÓjumu Ó virziena
naudas pl˚sma ir negatÓva, kas vÁl‚k visticam‚k atspoguÔosies pamatdar-
bÓbas naudas pl˚smas pieaugum‚. J‚atzÓmÁ, ka 2 gadÓjumos no 601 (0.3%
gadÓjumu) sabiedrÓba nav ne veikusi k‚das investÓcijas, ne arÓ p‚rdevusi
k‚dus ilgtermiÚa ieguldÓjumus, t‚dÁj‚di ieguldÓanas darbÓbas naudas
pl˚sma ir bijusi vien‚da ar nulli (abas reizes t‚ ir bijusi AS RÓgas juvelier-
izstr‚d‚jumu r˚pnÓca ñ 2004. un 2014. gad‚). Interesanti, ka abos gados
uzÚÁmums ir str‚d‚jis ar zaudÁjumiem. Zems neitr‚las INPNA Ópatsvars
pÁt‚mo kapit‚lsabiedrÓbu datu b‚zÁ nor‚da uz to, ka Ó naudas pl˚sma
un t‚s attiecÓba pret ieÚÁmumiem gandrÓz vienmÁr dod svarÓgu un inter-
pretÁjamu inform‚ciju (secin‚jumus un, iespÁjams, arÓ prieklikumus).

Neitr‚la finansÁanas darbÓbas neto naudas pl˚sma ir sastopama
daudz bie˛‚k, nek‚ neitr‚la ieguldÓanas naudas pl˚sma. Veselos 36 gadÓ-
jumos FNPNA(finansÁanas naudas pl˚smas un apgrozÓjuma attiecÓba)
ir bijusi vien‚da ar nulli (skat. 2. tabulu), kas sast‚da 6% no visiem
novÁrojumiem. –ajos gadÓjumos pÁt‚mais uzÚÁmums nav ne piesaistÓjis
papildus finansÁjumu no ‚rienes, ne arÓ atmaks‚jis iepriek saÚemto kapi-
t‚la avotu. K‚ jau par‚dÓja 1. tabulas dati, arÓ 2. tabula dod iespÁju secin‚t,
ka liel‚kaj‚ daÔ‚ gadÓjumu (58.6%) finanu naudas pl˚sma ir negatÓva,
nor‚dot uz lÓdzekÔu atmaks‚anu komercsabiedrÓbas kreditoriem un
dalÓbniekiem. –‚da tipa uzÚÁmumi bie˛i tiek saukti par ìslaucam‚m
govÓmî, kamÁr par ìuzleco‚m zvaigznÁmî varÁtu dÁvÁt sabiedrÓbas ar
pozitÓvu FNPNA, jo t‚m attÓstÓbas nol˚kos ir nepiecieams piesaistÓt ‚rÁji
ieg˚stamo kapit‚lu ñ aizÚÁmumus un pamatkapit‚lu (veicot parasto vai
priekrocÓbu akciju emisiju). Autors uzskata, ka pÁtÓjum‚ ieg˚tie finan-
sÁanas naudas pl˚smas dati ir p‚rsteidzoi, jo liel‚k‚ daÔa Latvijas
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komercsabiedrÓbu ir dibin‚tas salÓdzinoi nesen, un t‚m vajadzÁtu atrasties
attÓstÓbas un izaugsmes f‚zÁ, kad ir nepiecieams arvien liel‚ks ‚rÁjais
kredÓtu finansÁjums un nav iespÁjas maks‚t dividendes Ópaniekiem. K‚
tipiska ìslaucam‚ govsî aj‚ gadsimt‚ eit ir minama SIA Lattelecom,
kura 1995., 1996. un 1998. gados str‚d‚ja ar pozitÓvu FNPNA, bet p‚rÁjos
gados (1997. gad‚ un nep‚rtraukti no 1999. lÓdz 2016. gadam) t‚s finan-
sÁanas darbÓbas neto naudas pl˚sma ir bijusi izteikti negatÓva.

3. tabul‚ atspoguÔots sakarÓbu cieums starp aj‚ pÁtÓjum‚ iekÔau-
tajiem rentabilit‚tes un naudas pl˚smas koeficientiem. Autors aprÁÌin‚ja
korel‚cijas koeficientus, izmantojot attiecÓg‚s par‚dÓbas raksturojoos
relatÓvos r‚dÓt‚jus, nevis absol˚tos lielumus, lai neveidotu uzÚÁmumu
apjoma izraisÓtas m‚kslÓgas savstarpÁj‚s korel‚cijas problÁmas, un b˚tu
iespÁjams veiksmÓgi interpretÁt aprÁÌin‚tos statistikas r‚dÓt‚jus. Kore-
l‚cijas koeficients par‚da sakarÓbas cieumu starp diviem sav‚ starp‚
saistÓtiem mainÓgajiem (Vergina, Karklina, 1999). Lai ieg˚tu statistiski
nozÓmÓgu vÁrtÁjuma interv‚lu korel‚cijas koeficientam, abiem mainÓgajiem
ir j‚atbilst norm‚lajam sadalÓjumam. TomÁr, k‚ minÁts iepriek, t‚ tas
nav. T‚pÁc ie interv‚li netika aprÁÌin‚ti, un korel‚cijas koeficienti dod
tikai ieskatu iespÁjam‚s naudas pl˚smas sakarÓb‚s un tendencÁs.

3. tabula
Latvijas uzÚÁmumu izlases r‚dÓt‚ju savstarpÁjie korel‚cijas koeficienti,

n = 601(novÁrojumu skaits), 1995.ñ2017. gads

R‚dÓt‚ji NPNA INPNA FNPNA
ROS 0,153 -0,221 -0,022

NPNA -0,391 -0,673
INPNA -0,365

PiezÓme: ROS ñ komerci‚l‚ rentabilit‚te, NPNA ñ pamatdarbÓbas naudas pl˚smas un
apgrozÓjuma attiecÓba, INPNA ñ ieguldÓanas naudas pl˚smas un apgrozÓjuma attiecÓba,
FNPNA ñ finansÁanas naudas pl˚smas un apgrozÓjuma attiecÓba.

Avots: aprÁÌin‚jis autors no 53 Latvijas komercsabiedrÓbu gada p‚rskatiem un konsoli-
dÁtajiem gada p‚rskatiem.

VienÓgais pozitÓvais no seiem 3. tabul‚ aprÁÌin‚tajiem koeficientiem
ir starp komerci‚lo rentabilit‚ti ROS un naudas pl˚smas un apgrozÓjuma
attiecÓbu NPNA. Tas bija sagaid‚ms, jo Óm ab‚m par‚dÓb‚m (peÔÚai un
pamatdarbÓbas naudas pl˚smai) un to analÓzei ir kopÓgas iezÓmes. Kore-
l‚cijas koeficienta pozitÓvais raksturs nozÓmÁ to, ka, jo liel‚ka ir tÓr‚ peÔÚa,
jo liel‚ka veidojas arÓ pamatdarbÓbas neto naudas pl˚sma. Protams, aj‚
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pÁtÓjum‚ koeficients ir 0.153, kas liecina, ka Ó sakarÓba ir v‚ja. A.M. Al-
Atars un B.M. Maali (2017) 52. lpp. ir ieguvui cie‚ku, bet joproj‚m
samÁr‚ v‚ju korel‚cijas lÓmeni starp peÔÚu un PDNP (virs 0.4). Tiesa
gan, viÚi os absol˚tos lielumus dalÓja, nevis ar apgrozÓjumu k‚ aj‚ rakst‚,
bet gan ar parasto akciju skaitu (Al-Attar, Maali, 2017).

Ja analizÁ rentabilit‚tes un ieguldÓanas naudas pl˚smas relatÓv‚
r‚dÓt‚ja INPNA sakarÓbu (koeficients -0.221), j‚secina, ka, pieaugot ROS,
ar investÓcij‚m saistÓt‚ naudas pl˚sma kÔ˚st arvien negatÓv‚ka. Tas ir
loÏiski, jo viens no nozÓmÓg‚kajiem (saskaÚ‚ ar hierarhijas teoriju ñ
galvenais) ieguldÓjumu finansÁanas avotiem ir iekÁjais finansÁjums (aj‚
gadÓjum‚ peÔÚa). T‚tad, var secin‚t, ka uzlabojoties komercsabiedrÓbas
pelnÓtspÁjai, t‚ var atÔauties veikt liel‚kas investÓcijas savai attÓstÓbai un
izaugsmei (tomÁr, sakarÓba nav izteikta).

Komerci‚l‚ rentabilit‚te visv‚j‚k korelÁ ar finansÁanas naudas
pl˚smu (to raksturo koeficients Ôoti tuvu nullei). Tas nozÓmÁ, ka ‚rÁjo
finansÁjumu var piesaistÓt uzÚÁmumi gan ar augstu pelnÓtspÁju, gan zemu.
T‚pat iepriek piesaistÓt‚ ‚rÁj‚ finansÁjuma atmaks‚ana notiek gan
pelno‚s sabiedrÓb‚s, gan t‚d‚s, kuras darbojas ar zaudÁjumiem. Ar o
korel‚ciju Ôoti kontrastÁ sakarÓba starp pamatdarbÓbas naudas pl˚smu
(NPNA) un finansÁanas darbÓbas naudas pl˚smu (FNPNA). T‚ ir diezgan
ciea un visaugst‚k‚ visu seu aprÁÌin‚to koeficientu vid˚. Korel‚cijas
koeficients -0,673 samÁr‚ stingri nor‚da uz to, ka, uzlabojoties naudas
ÏenerÁanai no pamatdarbÓbas, kapit‚lsabiedrÓba var vair‚k lÓdzekÔu veltÓt
iepriek piesaistÓta ‚rÁj‚ finansÁjuma atmaksai ñ gan kredÓtu dzÁanai,
gan dividen˛u izmaksai. SalÓdzinot abus os koeficientus, kopum‚ var
secin‚t, ka finansÁanas naudas pl˚smas virzienu liel‚ mÁr‚ ietekmÁ
pamatdarbÓbas naudas pl˚smas apmÁrs, kamÁr peÔÚas apmÁrs to izskaidro
Ôoti minim‚li.

K‚ noslÁdzoos korel‚cijas koeficientus autors analizÁ ieguldÓanas
naudas pl˚smas sakarÓbu ar pamatdarbÓbas (-0.391) un finansÁanas
(-0.365) naudas pl˚sm‚m. Abi koeficienti liecina par samÁr‚ v‚ju saka-
rÓbas lÓmeni. –eit j‚secina, ka, uzlabojoties pamatdarbÓbas neto naudas
pl˚smas apmÁram (iekÁjai finansÁanai), tipisks uzÚÁmums palielina
savus kapit‚lieguldÓjumus. Tas ir sagaid‚ms, un atkal nor‚da uz to, ka
liel‚k‚ daÔa Latvijas sabiedrÓbu ievÁro kapit‚la strukt˚ras hierarhijas
teoriju. Savuk‚rt, otrais aj‚ rindkop‚ minÁtais korel‚cijas koeficients
nozÓmÁ, ka lielas investÓcijas ilgtermiÚa ieguldÓjumos (negatÓva ieguldÓanas
darbÓbas neto naudas pl˚sma) ir saistÓtas ar pozitÓvu finanu darbÓbas
neto naudas pl˚smu (‚rÁj‚ finansÁjuma piesaisti). Turkl‚t is finansÁjums



60

Soci‚l‚s zin‚tnes reÏion‚lajai attÓstÓbai 2018 � Ekonomikas aktualit‚tes

liel‚koties izpau˛as k‚ ilgtermiÚa kapit‚la avoti. Protams, ka tas ir loÏiski,
jo, saskaÚ‚ ar horizont‚lo finansÁanas noteikumu (ìbilances zelta likumuî)
ilgtermiÚa ieguldÓjumi ir j‚finansÁ tikai no pau kapit‚la un ilgtermiÚa
aizÚemt‚ kapit‚la.

References

53 Latvijas komercsabiedrÓbu gada p‚rskati un konsolidÁtie gada p‚rskati (1995ñ
2017).

Al-Attar A. M., Maali B. M. (2017) The effect of earnings quality on the predic-
tability of accruals and cash flow models in forcasting future cash flows.
The Journal of Developing Areas, Vol. 51, No. 2, pp. 45ñ58.

Balatbat M. C. A., Lin C. Y., Carmichael D. G. (2011) Management efciency
performance of construction businesses: Australian data. Engineering,
Construction and Architectural Management, Vol. 18, No. 2, pp. 140ñ158.

Brealey R. A., Myers S. C., Marcus A. J. (2007) Fundamentals of Corporate
Finance. Boston: McGraw-Hill/Irwin.

Latvijas Republikas Centrala statistikas parvalde. (2019) Komersantu finansu
analizes raditaji (NACE 2. red.). Pieejams: http://data1.csb.gov.lv/pxweb/
lv/uzn/uzn__uznemfin__ikgad/UFG070.px (skat. 21.04.2019). (In Latvian)

Latvijas Republikas Saeima (2015) Gada parskatu un konsolideto gada parskatu
likums. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/277779-gada-parskatu-un-
konsolideto-gada-parskatu-likums (skat. 21.04.2019). (In Latvian)

Vergina G., Karklina V. (1999) Statistika ekonomistiem. Riga: Kamene. (In
Latvian)

Assessment of Profitability and Cash Flow Ratios in Latvian Companies

Abstract

The paper accomplishes mainly practical empirical data analysis of return
on sales and cash flow ratios in Latvian companies. It should be emphasized that
investigations of cash flow statement absolute and relative data have been
conducted very rarely ñ not only in Latvia but elsewhere in Europe and the
world.The aim of the paper is to use descriptive statistics on Latvian company
data, analyse the amounts and directions of different cash flows, as well as to
use mutual correlation coefficients of profitability and cash flow ratios for a
sample of Latvian companies (data from 1995 until 2017). For a comparison of
results, the author uses scientific papers written on similar subjects in recent
years in other countries. From calculations, one can infer that over 80 percent of
Latvian companies raise internal financing, which is the first sort of finance
according to the pecking-order theory of capital structure. The positive correlation
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coefficient means that the larger are the net earnings, the larger is the operating
cash flow. Due to improving cash generating ability from operating activities,
the company can devote more resources into the repayment of external financing
raised earlier ñ both the settlement of loans, and payment of dividends. Overall,
one can conclude that the direction of financing cash flow has been in large part
determined by the volume of operating cash flow, while the size of earnings
explains this direction very minimally.

Key words: profitability, operating cash flow, investing cash flow, financing
cash flow.
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AGE MANAGEMENT IN THE MILITARY ñ
ATTRIBUTES OF X, Y AND Z GENERATIONS

One of the contemporary challenges concerning human resources manage-
ment is age management. Age management is a set of activities carried out in an
organisation that allows for rational use of employees of different ages. The
most important thing about this concept is that it utilises a management style
that takes into account the diversity of employees according to age. The aim of
the speech is to present the results of research on the issue of age management in
the army. In this speech the author presents the differences between X, Y and Z
generations in the army and analyses the strengths and weaknesses of individual
generations. It also identifies the potential of individual generations to achieve
the objectives of the Armed Forces and returns the risks resulting from genera-
tional differences in the management of human resources in the army.

Key words: age management, diversity management, human resources
management in the military.

Introduction to the issue of age management in the military

In public organisations, just like in business organisations, one of the
management challenges is the issue of diversity and the resulting problems
in the use of human resources (Gros-Golacka, 2018). Age management
becomes particularly important in the age of an ageing society, which is
not treated as a policy of giving priority to the elderly, but as a policy of
equal opportunities for people of different ages (Liwinski, Sztanderska,
2010). From an organisational perspective, age management should be
understood as ìa set of methods of investing and cultivating the human
capital of an organisation so that the work of an individual (regardless
of age) brings profit to the organisation and employee satisfactionî
(Moczyd˘owska, Kowalewski, 2014). If we choose the army as an area
of analysis in terms of age management, it is an organisation that distin-
guishes itself from other public organisations by its high formalisation
and hierarchy. Another element distinguishing the military from other
public organisations is leadership, which is identified with ìfirmness,
expansion and results orientation, but also tends to maintain (preserve)
conformist behaviourî (Michaluk, Kaca˘a, 2013). The aim of the army,
to maintain a sense of state security, forces the military to possess such
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features as power, stability and durability, regardless of circumstances.
Therefore, the process of military management is conditioned by detailed
guidelines, which are presented in normative documents (acts, ordinances
of the Council of Ministers and ordinances or decisions of the Minister
of National Defence). However, as in other public organisations, the
external environment, characterised by changeability, complexity and
dynamics (Trochowska, 2016) forces changes in the management of this
formation. Transformations in the environment of the Armed Forces imply
the need to adapt and take action to anticipate these changes, creating
conditions for their efficient operation and development. This gives rise
to the need to rebuild the structures and resources available to the military,
improve processes and changes in the scope and nature of connections
with the environment. The concept of change is broad and can be seen as
any significant modification relating to objectives, structures and concepts
of functioning. A meeting in military structures of three generations of
employees: X, Y, Z1, may force changes in the perception of this formation
both in terms of management, organisation of tasks and shaping the
working environment. On the one hand, the attributes of work in the
army are employment security, predictability and invariability of inter-
personal relations, on the other hand, these attributes may no longer be
a sufficient motivator for generation Y and Z, which currently accounts
for over 70% of professional soldiers in Poland. Summarising the preli-
minary considerations on the use of the concept of age management in
the army, an issue that is interesting from the research perspective is the
characteristics of individual generations and their behaviour, in terms of
opportunity and risk in the implementation of military objectives.

Study assumptions

The aim of the study was to define the scope of application of age
management concept in the process of human resources management in
the army. The main research problem was raised in the form of a question:
Should the military take into account the differences between generations
X, Y, Z in order to achieve the organizationís goals?

Aiming to obtain an answer to the above question, the author analysed
the literature on age management and regulations concerning the imple-

1 Taking into account the different boundaries of birth dates, which determine the
generations X, Y, Z, the author has adopted the following classification of generations:
X ñ born 1963ñ1979, Y ñ born 1980ñ1994, Z ñ born after 1994.
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mentation of the personnel process in the Armed Forces and then con-
ducted an expert interview with representatives of the following entities
shaping personnel policy:
� from the formal perspective: representatives of the department respon-

sible for personnel policy development and the unit responsible for
training policy development;

� from the commanding perspective: the Image Recognition Centre in
Bia˘obrzegi and the Command of the Territorial Defence Forces.
Between May and August 2018, the author conducted interviews

with 14 people (all of them were university graduates), which are described
below:
� gender: 3 women, 11 men;
� age: 4 representatives of Y, 8 representatives of X, 1 person ñ no

answer;
� experience. 3 persons with 9ñ12 years of experience, 11 persons with

over 16;
� managerial positions: 5 people ñ no, 8 people ñ yes, 1 person ñ no

answer.
The interview had a free formula, the theoretical framework of which

was the SWOT analysis of the functioning of individual generations
according to the following scheme. As far as internal factors are concerned
(strengths and weaknesses), the respondentsí attention was directed to
the following issues: motivation to work, performance of tasks, attitude
towards superiors, cooperation with others, personal effectiveness in
difficult situations. The perspective of external factors (opportunities and
threats) referred to: the functioning of the army, achievement of the objec-
tives of the Armed Forces, relations with the environment.

Attributes of X generation

In the case of this group, a recurring strength of all respondents was
professional experience and broad knowledge concerning the organisation
of the army. Among the statements in this respect, it should be emphasised
that the acquired knowledge and skills have been effectively translated
into the implementation of tasks:
� ìthey are very well prepared in terms of content and methodology to

transfer the knowledge of the so-called old school, where a lot of
emphasis was placed on specialist knowledgeî;
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� ìthey are organised, skilfully plan the distribution of working timeî;
� ìthey have a high level of experience and reliability in carrying out

tasks, and the ability to overcome difficultiesî;
� ìthey have no difficulties in carrying out the tasks, and if they occur,

they look for ìtheir ownî solutions and opportunities;
� ìthey have the ability to plan and organise their work, which is the

result of their experience (they meet fewer and fewer difficulties and
obstacles)î.
Another attribute that was mentioned by all the surveyed was the

ethos of service, understood as emotional attachment to the organisation:
ìRespect for work, professionî; ìattachment to values, traditionsî;
ìidentification with a unit, respect for the hierarchyî and respect for
superiors ñ ìthe superior is an authority and a model of conductî.

Other strengths of this group, indicated by the respondents, although
to a lesser extent, are: built-up relational capital in the organisational
environment, responsibility for decisions taken, equipment, property.

The weaknesses of generation X included the attitude to change
expressed among all the respondents. They indicated: ìstagnation ñ reluc-
tance to changeî, ìdifficulty in assimilating dynamic changesî, ìconser-
vatismî, ìsignificantly distancing oneself from innovative solutionsî,
ìlack of flexibility to new solutions in the implementation of tasks set
and work organisation and planningî, ìossified views, difficulty in
adapting to changes and trendsî, ìdifficulty in adopting new standardsî,
ìold habitsî, ìdifficulty in adapting to new training and perception of
the Armed Forcesî, ìresistance against new systemsî, ìhabit ñ nothing
can be doneî.

In addition, the features which, from the point of view of age manage-
ment in the Armed Forces organisation, constitute its weak point in the
area of generation X include: reluctance to share knowledge, old habits
ìnurturedî for a long time and deficits in communication, especially in
the intercultural dimension.

Summing up the above, thepreviously indicated attributes of gene-
ration X are undoubtedly a very valuable capital, constituting the basis
for building the organisation of the Armed Forces and reflect the need
for such behaviours and beliefs in future staff building. They are an indis-
pensable model to be followed by the younger generations to acquire
awareness of belonging to the organisation and achieve its strategic goals.

Whereas weaknesses, especially resistance to change, can be a major
obstacle to the military achieving its strategic objectives. They are undoub-
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tedly a barrier to the development and increase of the level of general
leadership and management competences.

Attributes of generation Y

When asked about the strengths of generation Y, the respondents
stated that this group of people is highly motivated to develop and acquire
new knowledge in the perspective of achieving their own goals. Respon-
dents emphasised the following characteristics of this generation:
� ìhunger for knowledge, ambitionî;
� ìmotivation to achieve goalsî;
� ìfocus on the objectives pursued and motivation for professional

developmentî;
� ìexperience often gained after a series of training courses to prepare

for service in a particular function groupî;
� ìdetermination to reach the next level ñ military degreesî;
� ìstrong motivation for professional developmentî.

The second distinguishing feature of generation Y is the attitude to
change expressed by this generation. Some of the statements in this area
included: ìadapting to new conditionsî, ìgood assimilation of
changesî,ìopenness to new solutions, knowledge of information techno-
logiesî, ìa generation of change period adapts more easily to a rapidly
changing time than the X oneî, ìopenness to the outside world (people,
technologies)î.

An important strength of Y is also the freedom of communication in
the internal and external environment: ìThe weak points of the generation
are: ìfreedom of expression in contacts with the superiorî, ìgood coopera-
tion in a groupî, ìlack of complexes in functioning in international
structures and good cooperation in interdisciplinary teamsî.

According to the respondents, the weak point of generation Y is the
preference of own interests over the good of the army. The respondents
stressed that this is ìthe most demanding environment of all generational
groups, e.g. in matters of material security, social and living conditionsî,
ìlooking at service in a pragmatic way, as a balance sheet of cost-benefit,
individualî, ìInsufficient knowledge and experience in comparison with
ambitions and expectationsî, ìthinking about promotion and treating
an individual as an element of a career ñ working for oneself, not for the
armyî are the most frequently repeated opinions about this generation.
Recurrent opinions on the current implementation of tasks were also
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important, i.e. ìattitude towards the implementation of tasksî: ìattitude
to task completion ñ ìlet the younger ones do itî, ìlack of independence
in the execution of complex tasksî, ìfrustration in face of failuresî.

These strengths of generation Y are the basis for military development,
especially in the international environment. As the respondents emphasise,
there is a ìcore of the armyî and with the use of appropriate tools it is
possible to achieve measurable effects aimed at building a strong organi-
sation.

The risk, however, is to treat the army as a workplace and not as a
service. In the case of discrepancies between individual values represented
by individuals and group values, i.e. the whole organisation, obstacles to
building up human capital may appear ñ unused talents may leave the
ranks of the army.

Attributes of Z generation

In the case of the generation known as Z, the unquestionable advan-
tage is the knowledge of new technologies and movement around the
cyber world. The respondents also pointed out: ìease of acquiring know-
ledge and openness to changeî, ìflexible generation, easily keeping up
with changeî, ìopenness, striving for a change for the betterî, ìwillingness
to change and ease of adoptionî. These features can be an excellent
foundation for behavioural modelling in order to shape appropriate
attitudes in the organisation of the Armed Forces. Also, due to the young
age of the Z generation and the lack of influences from and duplication
of old work patterns, they can become a good building block for the
organisationís resources.

In addition, these persons are characterised by such qualities as ìflexi-
bility and energy in actionî and ìcoping with difficult situationsî, which,
to a large extent, are desirable features in the processes of building an
organisation and shaping human resources.

However, taking into account the hierarchical culture of the army,
the Z generation does not show respect for superiors, which may become
a difficulty in subordinating them in structures and may pose a serious
problem in managing them: ìindifferent attitude towards superiorsî,
ìdemanding attitude, self-confidence expressed towards commandersî.
Moreover, in the survey respondents indicate a problem related to the
management of this group in the army due to:ìproblem with maintaining
discipline in terms of compliance with rules and procedures, ìlack of
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experience and reluctance to work in a teamî, ìlack of professional
experienceî.

All these features make it difficult to shape attitudes and achieve the
desired results in the process of structuring attitudes.

Opportunities and threats resulting from the diversity of
generations in the army

Summarising the results of the questionnaire survey on a sample of
several experienced representatives of the army, the following chances of
using generation X, Y, Z in the Armed Forces of the Republic of Poland
were found: in the case of generation X, the possibilities of military deve-
lopment were noticed, in particular in terms of the possibility of passing
the system of values to generations Y and Z. There is a possibility of
transferring expert competences, i.e. a compendium of ìexperience and
historical knowledgeî, while at the same time performing the function
of an ìeducator, teacher and authority for younger soldiers. ìGood
knowledge of military environment problems combined with experience
and the ìapplication of unconventional solutions dictated by knowledgeî
may become invaluable in the process of educating younger generations.

With a ìmilitary upbringingî in terms of behaviour in the civilian
environment and by achieving the set goals well, the generation X can
take care of the ìstable functioning of the Armed Forcesî. According to
the respondents, this will contribute to the achievement of high quality
of work, good quality of documents and a high level of conceptual solutions.

The respondents indicated, among others, the following aspects of
development opportunities of generation X: use of experience in relations
with the environment, counselling on the functioning of the Armed Forces,
solid implementation of the set tasks, reliable analysis of all factors in
the implementation of the set goals; high recognition among citizens due
to their expertise and attitude; presenting the Armed Forces in a good
light and a great willingness to maintain this image; the possibility of
passing knowledge to younger colleagues, sharing experience, mentoring.

As far as the opportunities offered by a strong generation Y are con-
cerned, it is above all a group ìdoomed to succeedî, due to its enormous
development potential: ìthey carry out tasks at a good levelî, ìthey build
a stable imageî, ìthey may hold positions in national and international
structuresî. The strength of this group, the ìopen mindî and the ìwilling-
ness to improve professional qualifications and learningî indicate the
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potential of shaping individuals in terms of future tasks. Moreover, this
group is potentially ìopen to the introduction of innovative solutionsî,
which in the area of military operations in terms of experience gained
during service in foreign structures may have a long-term positive impact
on the overall functioning of the Armed Forces.

In the case of the youngest generation, the group of the Z generation,
ìinnovation potentialî, ìunconventional thinkingî and ìthorough educa-
tionî, ìeasier and faster adaptation to the modern environment of techno-
logical noveltiesî and ìno language barrier in cooperation with other
NATO countriesî were noticed.

These statements are very promising and provide a basis for modelling
the behaviour of individuals, especially with regard to new threats from
cyberspace.

In addition to the developmental opportunities described above for
particular groups of generations X, Y, Z, there are also threats related to
belonging to them. In spite of many similarities concerning ordinary human
nature, the respondents noticed the main aspects of threats, such as:
� for generation X ñ ìprofessional burnoutî and the related fears of

lack of acceptance, low mobility and convenience associated with
employment security up to the retirement age. Moreover, the respon-
dents found that this generation had a large impact on the stagnation
of the Armed Forces and development inadequate to technological
progress and the possibility of losing personal resources as a result of
continuous reorganisation. Another threat pointed out by the respon-
dents is ìlack of knowledge transfer to younger generationsî and
ìlack of flexibility in approaching new challenges facing the Armed
Forcesî;

� for generation Y ñ weak emotional connection with service, no view
on military service through the prism of ethos, not identifying with
the commanders and lack of authority. Representatives of this genera-
tion, tempted by the attractiveness of the civil labour market, may
decide to ìretrainî themselves. Lack of solutions in terms of motivating
and maintaining ìtalentsî in this group may weaken the structure of
the army. Due to the ease of communication with the environment,
this group may have an impact on the negative image of the army
among citizens ñ ìthe frustrated ones bring in bad pressî;

� generation Z ñ ìno real outlook at the environmentî. People from
generation Z treat work in the army as an adventure and, in their
opinion, function in the ìvirtualî world, ìthey have not switched
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from computer games to realityî. Moreover, according to the respon-
dents, these people have ìexorbitant ambitions and expectationsî. It
is often difficult for them to adjust to the applicable standards. That
is why they identify with the organisation to a small extent, and
therefore it is difficult to subordinate them in the hierarchy. In addition,
they are somehow excluded from the environment, which results in
a lack of motivation and, consequently, in poor performance of duties.

Conclusions

The results presented in the article, due to the qualitative nature of
research, should be treated as a research of reflective nature and a point
of reference for further analysis in the field of military age management.
However, the conducted interviews allowed to define the main differences
between the X, Y and Z generations in the army, which, in the course of
further research, should be provided with more details. The interviews
indicate that the potential of individual generations is definitely different,
the use of which is a challenge for the army. Formal solutions adopted in
military practice in the field of acquisition, evaluation and development
of soldiers do not take into account the needs of particular generations
and do not support the combination of their key attributes.

The inclusion of the concept of age management is necessary from
the perspective of using generation X as a carrier of important standards
in the army with care for motivated generations Y and Z, treating the
army as service.
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Возрастное управление в армии – атрибуты поколений X, Y и Z

Резюме

Одним из современных вызовов, касающихся управления человеческими
ресурсами, является возрастное управление. Возрастное управление – это
система действий, реализованных в организации, которая позволяет наибо-
лее рационально управлять сотрудниками разного возраста. В этом смысле
самым главным является стиль управления, при котором принимается во
внимание возраст сотрудников. Целью данной статьи является представле-
ние результатов исследований, касающихся проблемы возрастного управ-
ления в армии. Автор указывает на различия между поколениями X, Y и Z в
армии и анализирует сильные и слабые стороны отдельных поколений. Автор
также идентифицирует потенциал отдельных поколений для реализации
целей Вооружонных Сил и обращает внимание на риски с точки зрения раз-
ницы в возрасте в процессе управления человеческими ресурсами в армии.

Ключевые слова: возрастное управление, управление различиями,
управление человеческими ресурсами в армии.
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ИНСТИТУЦИОНАЛЬНЫЕ ПОДХОДЫ К ВОПРОСАМ
ИЗУЧЕНИЯ ПРОЦЕССОВ ГЛОБАЛИЗАЦИИ

И СОЦИАЛИЗАЦИИ

По мнению автора, предотвращение власти нарождающейся «матрицы»,
которую формируют наднациональные структуры в интересах транснацио-
нальных монополий, возможно только в том случае, если формирование
институтов социализации будет идти опережающими темпами по сравне-
нию с процессом формирования институтов экономической глобализации.
Глобальное обобществление умственного труда человечества началось с пер-
вых шагов внедрения Интернет-технологии, которая предоставляет возмож-
ность каждому воспользоваться обобществленными средствами производ-
ства. В процессе углубляющегося обобществления средств производства,
расширяющиеся социальные сети оказывают ослабляющее воздействие на
частные права собственности. Если технологии блокчейн позволят реально
подключить к системе контроля и управления государством подавляющее
число активных пользователей, есть возможность обуздать аппетиты глобаль-
ных игроков, урезонить сформированную ими матрицу, создав на ее месте
общественный механизм управления обществом и это будет главным обще-
ственным выбором мирового масштаба.

Ключевые слова: институт, блокчейн, транснациональная корпорация,
транзакционные издержки.

Институционально-социологическое направление рассматривает
экономику как систему, где отношения между хозяйствующими
субъектами складываются под влиянием экономических и внеэко-
номических факторов, среди которых исключительную роль играют
технико-экономические факторы. Понятие «институт» трактуется
очень широко: и как государство, корпорация, профсоюзы, и как
конкуренция, монополия, налоги, и как устойчивый образ мышле-
ния, и как юридические нормы. Представителей институционального
направления объединяет характерный для них методологический
принцип: расширительная трактовка предмета экономической тео-
рии, так называемый междисциплинарный подход. Общей является
и практическая рекомендация: требование «социального контроля»
над рыночной экономикой (Coase, 1960).
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Данное течение экономической мысли выдвигает на первый план
(в отличие от классического направления) не процессы производства
и обращения, а систему экономической организации и управления,
социальные, исторические аспекты. По мнению представителей дан-
ной школы, экономика являет собой игровое поле. Итоговый эффект
«игры» определяется существующими на этом поле «правилами
игры», или институтами. Корректируя их, можно воздействовать на
поведение «игроков» (которые самостоятельно принимают экономи-
ческие решения). Степень совершенства разработанных обществом
правил игры обусловливает уровень процветания индивида, фирмы
и общества.

По признанию лауреата Нобелевской премии Рональда Коуза
(R. Coase), «неоинституционализм – целый ряд самостоятельных и
достаточно разрозненных «линий исследования». Назовем наиболее
важные из них:
� права собственности и транзакционные издержки;
� политэкономия и «общественный выбор»;
� экономическая роль идеологии;
� экономическая история;
� «экономический человек»: рациональность и процесс познания.

Р. Коуз ввел в экономическую теорию новый вид издержек – «из-
держки по сделкам», или транзакционные (transactional cost). Вот как
он сам их определил: именно желание избежать издержек на осуще-
ствления сделок через рынок и может объяснить существование фирмы
(Coase, 1960). Внутри фирмы трансакции являются результатом адми-
нистративных решений. Иными словами, теперь главной целью суще-
ствования фирмы оказывается не производство или максимизация
прибыли, а минимизация транзакционных издержек, т.е. издержек
на заключение сделки, предложенная автором схема описывает этот
процесс в международном масштабе (cм. Рис 1). Здесь многочислен-
ные институты в разных странах формируют рыночную среду – «пра-
вила игры», в которой бизнес ищет варианты и осуществляет свои
транзакции с наименьшими затратами. Таким образом, своей теоре-
мой Р. Коуз выявил механизм образования рынков: рынок заработает,
как только будут разграничены права собственности и появится воз-
можность для заключения сделок по обмену по взаимоприемлемым
ценам.

Теоремы Р. Коуза можно ярко проиллюстрировать процессом
смены курса экономического развития Франции после победы на
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выборах Франсуа Олланда (Fr. Holland), сменившего президента
Николя Саркози (N. Sarkozi). Предвыборная программа Н. Саркози
ставила во главу угла стимулирование производства по двум направ-
лениям: во-первых, предоставление больших возможностей развёр-
тывания производства для малого и среднего бизнеса посредством
оживления внутреннего спроса, в особенности спроса населения. Во-
вторых, имелось в виду освобождение предпринимателей от слож-
ных и недешёвых административных процедур при увольнении
рабочих и служащих в случае падения конъюнктуры, тем самым со-
здавая для них стимул безопасно увеличивать численность персонала
в периоды подъёма. Лидер французских социалистов Ф. Олланд в
противовес Н. Саркози обещал создать для молодежи 150 тысяч «ра-
бочих мест будущего», финансируемых на 75% государством. С обес-
печенных французов и крупных предприятий Ф. Олланд намерен был
получить дополнительно 15 млрд. евро в год за счет резкого повыше-
ния подоходных налогов (Zvereva, 2014). Социальная политика
Ф. Олланда укладывается в традиционные каноны социалистичес-
ких теорий перераспределения богатства, и, если Н. Саркози пред-
лагал рецепты сокращения издержек предпринимателей в период эко-
номических трудностей, Ф. Олланд наоборот, увеличив налоги на
крупные корпорации, создал для них дополнительные издержки, сни-
жающие их конкурентоспособность на рынке.

Рис.1. Неоинституциональная теория трансакционных издержек

Источник: разработано автором.
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Несмотря на успешное преодоление экономического кризиса
2008 года при Н. Саркози, динамика роста ВВП при Ф. Олланде
осталась низкой, в отличие от динамики роста безработицы, что про-
иллюстрировано на Рис. 2 и 3.

Рис. 2. Динамика роста ВВП Франции

Источник: Trading Economics, 2019a.

Рис. 3. Динамика роста долговременной безработицы во Франции

Источник: Trading Economics, 2019b.

Новый президент Эмманюэль Макрон (E. Macron) в стремлении
удовлетворить и правых, и левых рискует продолжить политику своего
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предшественника Ф. Олланда. Э. Макрон взялся сокращать госу-
дарственные расходы и налоговую нагрузку для бизнеса, одновременно
запустив десятки миллиардов бюджетных средств в антикризисные
программы. Такие взаимоисключающие меры спровоцировали заба-
стовки, на улицы Парижа вышли толпы госслужащих, забастовали
железнодорожники, пилоты пассажирских авиалайнеров, затягива-
ются переговоры с профсоюзами, раскручивается протестное движение
«желтых жилетов». Трансакционные издержки остаются высокими,
и экономика Франции почти не растет, но растет государственный
долг, составляющий уже 97% от ВВП, что даже выше, чем у всего ЕС.

Таблица 1
Сравнение легкости ведения бизнеса в ЕС и

в некоторых отдельных странах

Страна или Общее налоговое
Место в рейтинге

Место в рейтинге
группа стран бремя, % от прибыли

легкости ведения
по уплате налогов

Бизнеса
ЕС 40.6 – –
Франция 62.2 31 54

Швеция 49.9 10 27

Соединенные
Штаты Америки

43.8 6 42

Великобритания 30.7 7 23

Швейцария 28.8 33 19

Источник: составлено автором по World Bank, 2018.

По данным, представленным в Таблице 1, во Франции одна из
самых высоких налоговых нагрузок на прибыль корпораций в ЕС
(62.2%) – выше, чем в среднем по ЕС (40.6%), что осложняет бизнес,
поэтому Франция находится в рейтинге легкости ведения бизнеса на
31 месте среди 190 экономик мира, а по легкости уплаты налогов –
на 54 месте.

Действительно, государство должно нейтрализовать проблемы
рынка, но порой может внести немалые изъяны. В этой связи можно
привести пример Латвии, когда рост транзакционных издержек вы-
нуждает бизнес уходить в теневую экономику. Например, количество
занятых на микро- и малых предприятиях Латвии росло до 2014 года,
после чего немного снизилось: в 2016 году было занято 468.6 тыс. че-
ловек (в 2012 году – 453.8 тыс.), на остальных предприятиях – 238.3
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тыс. (в 2012 году 217.5 тыс.) (Pavuk, 2017). При этом микро- и малые
предприятия платили в бюджет страны 40% всех налогов (см. Табл. 2).

Таблица 2
Количество занятых на микро- и малых предприятиях Латвии,

тыс. чел.

Годы Микро- и малые предприятия Другие предприятия
2012 453.8 217.5
2013 470.8 229.7

2014 471.2 232.1

2015 468.7 236.0
2016 468.6 238.3

Источник: Lursoft, 2017.

Использовать возможности получения благ от налога с микро-
предприятия (НМП) пожелали более 90 тыс. предприятий, однако
более половины из них потеряли этот статус. По данным Службы
госдоходов, в этом статусе в текущем году работают 43 922 предприя-
тия, а потеряли его за прошлый год 46 026 предприятий. Мнения о
причинах этого расходятся: одни считают, что НМП изначально был
введен как своеобразный налоговый оффшор, другие – что НМП дал
возможность людям начать свой бизнес в Латвии и не уезжать на за-
работки за границу.

Режим НМП был введен 1 сентября 2010 года, и с тех пор его пла-
тельщики пережили разные времена – повышение ставок налога,
уменьшение потолка оборота, планы ввести минимальный платеж
социального страхования за каждого работника и др. Многие пред-
приятия, поработав в этом режиме, поняли, что он для их бизнеса не
подходит, и сравнительно большой (53%) удельный вес утративших
статус плательщика НМП подтверждает эту тенденцию. Сначала пред-
полагалось платить социальный налог на каждого работника, а потом
предложили альтернативу – повышение ставки налога на микропред-
приятия с 9% до 15%. 15% – это уже порог для режима, который в
принципе может считаться льготным. Но и это еще не все. Новая нало-
говая реформа снизила порог оборота для тех предприятий, которые
хотят платить микроналог, со 100 тысяч евро в год до 40 тысяч евро.

Рост экономики должен был уменьшить удельный вес «серого»
сектора, но в Латвии произошло обратное – теневая экономика в
прошлом году увеличилась, даже несмотря на общий экономический
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подъем. Индекс теневой экономики, составленный исследователями
Рижской экономической высшей школы (SSE Riga), свидетельствует
о том, что теневая экономика росла также в Литве и Эстонии, при
этом даже более быстрыми темпами, но в Латвии ее удельный вес был
самым большим – 22% от внутреннего валового продукта (Sauka, Putnins,
2018). Хотя ВВП вырос на 4.5% по сравнению с 2016 годом, а сово-
купный прирост администрируемых Службой государственных дохо-
дов бюджетных поступлений увеличился на 7.7%, теневая экономика
в Латвии разрастается. Ее рост, а не уменьшение в ситуации, когда
наблюдается подъем экономики и увеличение общих доходов, явля-
ется тревожным признаком (Sauka, Putnins, 2018). Главной причи-
ной происходящего авторы исследования считают влияние внешних
институтов на бизнес, среди которых: неопределенность политичес-
ких процессов, администрирование налогов и налоговые ставки.

Непроработанные, несущие политическую, а не экономическую
нагрузку реформы создают дополнительные транзакционные издер-
жки на бизнес, поэтому необходимо создание системы, позволяю-
щей в большей мере контролировать бюрократический аппарат. В ра-
ботах американского экономиста, лауреата Нобелевской премии
Джона Бьюкенена (J. Buchanan) разрабатывается положение о том,
что, создавая путем участия в системе политических выборов органы
законодательной власти, население формирует не только совокуп-
ность функционирующих институтов государства. Одновременно
своим решением избиратели создают и систему бюрократии (Bjukenen,
1997). Дж. Бьюкенен исходит из того, что любая государственная
структура неизменно обзаводится и кругом собственных интересов,
которые далеко не всегда совпадают с интересами общества. Инсти-
тут бюрократии (как обобщенное понятие внутренних интересов го-
сударственного аппарата) обслуживает, в первую очередь, по мнению
Дж. Бьюкенена, интересы различных эшелонов законодательной и
исполнительной власти (Bjukenen, 1997).

Главный итог аналитического подхода Дж. Бьюкенена состоит,
пожалуй, в следующем. Делая выбор в пользу тех или иных политиков
(а через них – и представителей исполнительной власти), население
должно понимать тот разрыв, который существует между интересами
различных слоев населения и индивидуальными интересами любой
политической (государственной) личности. Обществу следует также
уметь видеть истину: для получения поддержки со стороны избира-
телей политический деятель стремится обеспечить те суммы расхо-
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дов из государственного бюджета, которые помогут его имиджу. По-
скольку это делают практически все политики, то опасность финан-
совых перерасходов – налицо. Осуществляя через парламент давле-
ние на министерство финансов (путем требования соответствующих
расходов), политик неизбежно подстегивает инфляцию в экономике
страны. Логическим последствием этого становится необходимость
ужесточения государством мер регулирования и контроля над эко-
номикой. Конечный итог, таким образом, выражается в дальнейшем
росте бюрократических методов управления (Bjukenen, 1997).

Актуальный вопрос в этой связи стоит в области понимания такой
проблемы, как процессы социализации и глобализации. Жак Аттали
(Zh. Attali) авторство термина «глобализация» присваивает Карлу
Марксу (K. Marx) (Attali, 2008). Однако ряд авторов доказали, что
К. Маркс пишет в различных своих работах не о «глобализации», а о
тенденциях развития капитала, о возможном завершении процесса
формирования мирового рынка (Shakhbanov, Mutalimov, 2016).

Глобализацию можно представить и как процесс, и как новую
политэкономическую идеологию, и как этап развития человеческой
цивилизации, и как стадию исторической динамики, и как современ-
ный этап интернационализации экономики. Глобализация – это, в
первую очередь, экономический процесс создания и расширения рын-
ков товаров и услуг, регулируемых МВФ, МБ, ВТО, ЕЦБ, ФРС с целью
обеспечения сверхприбыли ТНК (транснациональных корпораций)
в мире ограниченных ресурсов и уменьшающих роль государства в
регулировании национальных рынков, что мы сегодня наблюдаем на
примере конкретного регулирования латвийской национальной финан-
совой системы внешним регулятором, а в глобальном масштабе – на-
стойчивыми попытками заключить транснациональные договора
между ЕС и США, где регулятивные функции, зависящие от ТНК,
предполагается учредить над национальными. Так, лауреат Нобелев-
ской премии по экономике Джозеф Стиглиц (J. Stiglitz) видит одной
из целей глобализации ослабление переговорной силы трудящихся
(Stiglitz, 2017). Корпорации хотят получить доступ к более дешевому
труду любым путем. «Почему, например, развитые страны отказались
от одного из своих самых важных преимуществ – принципа верхо-
венства закона? В большинство новых торговых соглашений включа-
ются положения, которые предоставляют иностранным инвесторам
больше прав, чем имеют инвесторы в США. Например, они получают
компенсацию, если власти принимают нормы регулирования, сни-
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жающие размер их прибылей, при этом не важно, насколько необхо-
димым является это регулирование, и насколько велик ущерб, кото-
рый наносят данные корпорации без такого регулирования» (Stiglitz,
2017). Легко себе представить, что произойдет, если какое-либо госу-
дарство, связанное подобными договорами, попытается улучшить
социальные условия своих трудящихся и какие ему придется выпла-
чивать компенсации корпорациям. Возникает противоречие, когда
снижение транзакционных издержек для корпораций, с одной сто-
роны, может реально осложнить положение населения в тех странах,
где оперируют корпорации, способные практически, на законода-
тельном уровне манипулировать правительствами этих стран.

Если говорить о процессе обобществления или социализации, то
надо начать с того, что основное противоречие капиталистического
способа производства – это «противоречие между общественным про-
изводством и капиталистическим присвоением». Производство ста-
новится все более крупным, концентрированным, общественным, а
собственность и присвоение результатов хозяйственной деятельности
остаются частными. По мнению классиков марксизма, образование
акционерных обществ обеспечило колоссальное расширение масш-
табов производства и возникновение предприятий, которые были
невозможны для отдельного капитала, и в конце концов придало
акционерному капиталу непосредственно форму общественного ка-
питала в противоположность частному капиталу. Это, в свою очередь,
превратило функционирующего капиталиста в управляющего, рас-
поряжающегося чужими капиталами, а собственников капитала – в
чистых собственников, чистых денежных капиталистов. Но если рас-
сматривать эту проблему с точки зрения современного неоинститу-
ционализма, то она становится шире. В экономике информацион-
ных технологий права собственности часто размыты из-за доступно-
сти контента в мировых сетях. Здесь, в частности, кроется одна из
причин «разделения полномочий» между собственником и управля-
ющим в современных корпорациях. Акционеры крупных фирм сами
практически никогда не участвуют в оперативном управлении, деле-
гируя эту функцию профессиональным менеджерам. С точки зрения
качества управления это рационально, поскольку круг субъектов,
наделенных значительным капиталом и одновременно менеджерс-
ким талантом, весьма ограничен. Экономике требуется гораздо боль-
ше управленцев, способных принимать решения.
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Тем самым при помощи института частной собственности ред-
кие ресурсы автоматически перетекают в руки тех субъектов, которые
могут извлечь из них максимум выгоды. Таким образом общество
решает проблему асимметричного распределения информации: всей
полнотой необходимых данных обладает только рынок в целом и не
обладает никто в отдельности. В этом заключается безусловное и нео-
споримое преимущество рыночной экономики над другими извест-
ными экономическими системами. Однако и эта система не безуп-
речна.

Как заметил Р. Коуз, идеальное состояние, при котором все ре-
сурсы попадают в руки эффективных собственников, достигается
лишь при условии нулевых транзакционных издержках. Даже незна-
чительное «трение» способно замедлить процесс рационального
перераспределения собственности. Часто редкие ресурсы могут на-
долго оставаться в руках расточительных субъектов. Результатом явля-
ется изменение структуры производства и уменьшение объема про-
изводимых благ.

Тем не менее, ни один механизм регулирования не является совер-
шенным. Методы, с помощью которых государство «отлавливает»
нарушителей законодательства, обладают определенными брешами.
Отсюда следует, что на практическом уровне любое право собствен-
ности проблематично – в реальной экономике оно не может быть с
исчерпывающей полнотой определено и с абсолютной надежностью
защищено.

Сложилось главное противоречие современного общества – это
нарастающие возможности социального, бесплатного производства
товаров и системой корпораций, банков и правительств, пытающихся
удержать власть и информацию. По мнению английского экономиста
Колина Крауча (C. Crouch): «Возникшая в результате модель – мощ-
ные корпорации, относительно слабые правительства и пассивные
граждане – соответствует нарождающейся матрице властных отно-
шений в неолиберальных обществах» (Crouch, 2016). «Матрица» спо-
собствует опасному переплетению политической и экономической
власти, что ведет к углубляющемуся неравенству с точки зрения рас-
пределения власти и благосостояния. К. Крауч, анализируя деятель-
ность «тройки» – МВФ, ЕЦБ, ВБ, обратил внимание на то, что при
составлении рейтингов наивысшие оценки эти организации выстав-
ляют странам, в которых нет профсоюзов, не установлен размер ми-
нимальной заработной платы, отсутствует защита от несправедли-



82

Soci‚l‚s zin‚tnes reÏion‚lajai attÓstÓbai 2018 � Ekonomikas aktualit‚tes

вых увольнений. А в период оказания помощи Греции в 2012 году,
«тройка» главное внимание сосредоточила на возможностях прива-
тизации самых «лакомых» частей греческой экономики – транспорта
и энергетики, не проявив ни малейшего интереса к модернизации
других отраслей экономики Греции (Crouch, 2016).

По мнению автора, предотвращение власти нарождающейся
«матрицы», которую формируют наднациональные структуры в ин-
тересах транснациональных монополий, возможно только в случае
перерастания процесса глобализации в процесс обобществления.
Известный английский философ Терри Иглтон (T. Eagleton) утвер-
ждает, что капитализм не способен создать будущее, которое не яв-
лялось бы воспроизведением настоящего (Eagleton, 2017). «Только
продемонстрировав способность вырваться за свои собственные гра-
ницы и начать совершенно новое, система могла бы покончить со
своим нынешним состоянием» (Eagleton, 2017).

Глобальное обобществление умственного труда человечества нача-
лось с первых шагов Интернета – технологии, которая предоставляет
возможность каждому воспользоваться обобществленными средствами
производства. Коренной проблемой пока остается языковой барьер.
В 2015 году более половины (53.4%) всех сайтов были написаны на
английском языке. На долю следующих по популярности языков
интернета, немецкого и русского, приходилось чуть более 6% на каж-
дый (W3Techs, 2019a). Почти четверть всех пользователей интернета
говорит на мандаринском диалекте китайского языка (W3Techs,
2019b). В том же году по различным оценкам количество доброволь-
ных переводчиков в мире составляло от 2 до 4 миллионов человек.
Чтобы помочь преодолеть языковый барьер, появляются умные плат-
формы типа Duolingo, запущенной в июне 2012 года. Если в первый
год там зарегистрировалось 300 тысяч человек, то через три года их
было уже 25 миллионов, изучающих 13 языков. Если эти пользователи
от начальных ступеней владения языком перейдут к высшим уров-
ням, они смогут разрушить непреодолимые языковые барьеры ин-
тернета. Еще один масштабный рубеж – анализ научных данных.
Огромный массив данных, ожидающих обработки, растет не по дням,
а по часам. На помощь приходит «гражданская наука». Миллионы
добровольцев регистрируются и работают на таких общественных
платформах, как Zooniverse, Planet Four, Chimp & See, OldWeather.

Так, платформа Ancient Lives объединяет фанатов археологии, Higgs
Hunters приглашает всех желающих к обработке данных, получен-
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ных на Большом андронном коллайдере. Как отмечают исследовате-
ли, гражданская наука значительно повышает эффективность самых
разных отраслей традиционной науки и уже далa ответ на некоторые
вопросы, на решение которых ученые даже и не надеялись. В про-
цессе углубляющейся социализации средств производства, каковым
является и наука, расширяющиеся социальные сети оказывают ос-
лабляющее воздействие на частные права собственности, делая их
все более общественными. Глобализация и социализация идут рядом
и даже процессы социализации опережают экономическую глобали-
зацию. Разработчики рейтинга глобализации из швейцарского ин-
ститута KOF ежегодно готовят индекс глобализации, основанный на
42 индивидуальных переменных, которые агрегируются по пяти суб-
измерениям (торговая, финансовая, межличностная, информацион-
ная и культурная глобализация), трем измерениям (экономическая,
социальная и политическая глобализация) и одному общему индексу.
По данным института, страны с высоким уровнем дохода являются
наиболее глобализированными при анализе социальной глобализа-
ции (KOF Swiss Economic Institute, 2019).

Если технологии блокчейн позволят реально подключить к сис-
теме контроля и управления государством подавляющее число актив-
ных пользователей, есть возможность обуздать аппетиты глобальных
игроков, урезонить сформированную ими матрицу, создав на ее месте
социализированный механизм управления обществом и это будет
главным общественным выбором мирового масштаба. Дж. Стиглиц
видит этот механизм в системе социальной защиты трудящихся по
примеру Скандинавских стран. По его мнению, американский ка-
питализм в последние годы отличается необузданной алчностью, но
пример небольших Скандинавских стран показывает, что рыночная
экономика может принимать такие формы, которые позволяют смяг-
чать издержки капитализма и глобализации, они обеспечивают бо-
лее устойчивый рост экономики и более высокие стандарты жизни
для большинства граждан. Но эти дорогостоящие социальные лифты
часто делают национальную экономику неконкурентоспособной,
чего Дж. Стиглиц пытается не замечать. Невозможно получить строй,
при котором все были бы равны. Даже К. Маркс считал равенство
буржуазной ценностью, которое нереально среди людей с разными
способностями и служит в основном для отвлечения внимания из-
бирателей и граждан от реального неравенства в складывающейся
«матрице». Но вот создать условия, когда социально активные граж-
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дане могут постоянно голосовать за правительственные реформы,
будут отслеживать и контролировать программы властных партий, и
все это будет в системе блокчейн, где практически нереально подта-
совать результаты голосования, и главное, если эти процессы закре-
пить законодательно, партийные боссы и бюрократия будет посто-
янно чувствовать себя как на «раскаленной сковородке» и, образно
говоря, им придется «мышей ловить», чтобы оставаться у власти. Все
это подтверждает тот факт, что от государственных институтов во
многом зависит не только стабильность системы, но и выбранная
стратегия и своевременное изменение «правил игры», которое сти-
мулирует рынок к саморегулированию на основе изменившейся конъ-
юнктуры, поэтому неоинституциональная теория может усилить свои
позиции в теоретической разработке процессов институционального
транзакционного влияния на рынок. В определенной мере концепция
неоинституционализма солидаризируется с основными положениями
разработчиков современных криптовалют. Например, Виталик Бу-
терин, создавший Ethereum, считает, что его проект обеспечивает ра-
дикальную открытость и радикальную неприкосновенность частной
жизни в сети. В. Бутерин смотрит на это, как на некий «гегельянский
синтез», на диалектику между этими двумя вещами, которая приво-
дит к «самопроизвольной транспарентности». А ведь эта концепция
может быть поддержана реальными институциональными исследо-
ваниями, в основе которых лежат идеи Р. Коуза о праве собственнос-
ти, транзакционных издержках и формировании «экономического
человека». По мнению разработчиков криптовалют, в системе блок-
чейна люди могут регистрировать свои авторские права, организо-
вывать митинги и обмениваться сообщениями частным образом и
анонимно, сохраняя права на свою интеллектуальную собственность.
Система должна заинтересовывать все институты отчитываться пе-
ред гражданами, а не перед крупным бизнесом и мудро распределять
налоговые поступления. Государственная машина должна сокращать
издержки, стать дешевле благодаря новой технологии. Технологии
блокчейна, по мнению разработчиков, могут стать основой прогно-
зирования поведения рынков, оценивать влияние институтов, что
позволит правительствам представлять реальную ситуацию и прини-
мать взвешенные управленческие решения.

Вместе с Австралией и Великобританией, Эстония занимает вто-
рое место в мире по Индексу социального прогресса в отношении
личных и политических прав. В Эстонии выстроили свою стратегию
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электронного правительства вокруг таких ключевых понятий, как
децентрализация, взаимосвязанность, открытость и кибербезопас-
ность. В стране был поставлена цель создать инфраструктуру буду-
щего, которая могла бы легко подстраиваться под все новое.

Ключевым элементом эстонской кибербезопасности является тех-
нология KSI (keyless signature infrastructure) или структура ключевого
доступа, которая проверяет любое действие математически с помо-
щью блокчейна, не используя при этом системных администраторов,
криптографические ключи или сотрудников правительства. Это га-
рантирует полную транспарентность и подотчетность; все участники
могут видеть, у кого есть доступ к информации и как ее кто-то мог
использовать. В данном случае государство гарантирует неприкос-
новенность данных и исполнение всех нормативных требований, а
индивидуумы могут контролировать сохранность своих собственных
данных, не привлекая к этому третью сторону. Такая система снижает
затраты: нет ключей, которые нужно было бы защищать, и нет доку-
ментов, которые нужно было бы периодически обновлять и заново
подписывать. То есть транзакционные издержки по Р. Коузу в системе
KSI могут быть сведены к минимуму. В блокчейне нет произвольного
отчуждения собственности – будь то недвижимость или интеллекту-
альная собственность, например, патенты или авторские права, при
этом никакого произвольного вмешательства в частную жизнь, се-
мейные дела и жилище, никаких покушений на чью-то честь или ре-
путацию.

Благодаря интернету граждане стали нести больше ответствен-
ности за избранную власть, у них появилась возможность влиять на
власть на многочисленных форумах и сайтах. Блокчейн позволяет граж-
данам пойти дальше: они могут выступать за или против реальных
действий правительства в общественной базе данных, и это уже никак
не изменить и тем более не подкупить. В этом случае все голоса насе-
ления становятся реальной ценностью. Государственная машина дол-
жна показывать высокие результаты, стать поворотливее и дешевле
благодаря технологии, сокращающей транзакционные издержки.
Становится очевидным тот факт, что технология блокчейн интересна
не только корпорациям и финансистам, нацеленным на прибыль, но
и для общественных институтов, которых волнует благосостояние
всех граждан. Например, в Латвии, после ставших достоянием об-
щественности проблем с отмыванием денежных средств в местных
банках, у населения появилось много вопросов к запоздалым дей-
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ствиям Комиссии по рынку капиталов и финансов. Подавляющая
часть граждан страны является клиентами банков и страховых ком-
паний. Голосование в системе блокчейн активных пользователей по
вопросам обслуживания, контроля за финансовыми сделками, вели-
чины банковских комиссий, транспарентности банков, квалифика-
ции сотрудников и даже эффективности банков так же могла бы стать
реальным полем влияния гражданского общества на эту закрытую и
непрозрачную деятельность административной структуры.

В этом случае как раз можно и нужно ставить вопрос о выполне-
нии партиями своих предвыборных обещаний и, главное, о реальном
контроле за экономическими программами, которые часто не под-
креплены ресурсами и механизмами их выполнения, превращая вы-
борные программы в популистские малозначимые документы. По-
этому после победы на выборах партии забывают об обещаниях и часто
осуществляют управление страной ради корпоративных, а не обще-
ственных интересов, то есть решают вопросы спонсоров. Используя
системы блокчейн, можно исправить и эту проблему, чтобы убедить
кандидатов объяснить избирателям сущность и реальность этих про-
грамм. Теория общественного выбора, рассматриваемая современным
неоинституционализмом, определяется нахождением обществом
определенного варианта решений. При этом как проблема ставится
вопрос о рациональности общественного выбора в пользу государ-
ственного вмешательства в экономику.
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Institutional Approaches to the Study of the Processes of
Globalization and Socialization

Abstract

By the author, the prevention of the emerging ìmatrixî of power, which is
formed by supranational structures in the interests of transnational monopolies,
is possible only if the formation of institutions of socialization will go faster than
the process of formation of institutions of economic globalization. The global
socialization of the human mind began with the first steps of the Internet, a
technology that provides an opportunity for everyone to use the socialized means
of production. Indeed, in the process of deepening the socialization of the means
of production, expanding social networks have had a weakening impact on private
property rights. If blockchain technologies allow to connect the overwhelming
number of active users to the system of control and management of the state pro-
cesses, there is an opportunity to curb the appetites of global players, to reason
the matrix formed by them, creating in its place a public mechanism for managing
society and this will be the main public choice of the world scale.

Key words: institute, blockchain, transnational corporation, transactional
cost.
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ТРАНСФОРМАЦИЯ ФИНАНСОВОГО СЕКТОРА В УСЛОВИЯХ
ЦИФРОВИЗАЦИИ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ

КРИПТОЭКОНОМИКИ В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ

В статье рассмотрены сущность и тенденции формирования цифровой
экономики, определены направления ее влияния на финансовый сектор
(появление новых финансовых технологий, нефинансовых компаний на
рынке финансовых услуг, связь с социальными сетями и проектами, разви-
тие новых схем финансирования и рынка криптовалют). Рассмотрены сущ-
ность и тенденции развития рынка криптовалют, выделены его риски и ме-
тоды их профилактики, способы организации и осуществления сделок на
нем. Систематизированы достоинства и недостатки криптовалют. Проана-
лизированы возможные направления формирования рынка криптовалют в
Республике Беларусь и меры, которые предпринимаются государством в
настоящее время для их развития и минимизации рисков.

Ключевые слова: цифровая экономики, криптовалюты, криптоэкономика,
майнинг.

Введение

Цифровизация является одним из наиболее актуальных направ-
лений развития экономики и общества. Цифровая экономика – эконо-
мика, основанная на информационных компьютерных технологиях.
Первоначально выделялось три компонента цифровой экономики:
инфраструктура электронного бизнеса (сети, софтвер, компьютеры
и т.д.); электронный бизнес; электронная торговля. По мере распро-
странения новых технологии� и расширения понятия «цифровиза-
ция» появились большие данные (Big Data), облачные вычисления
(Cloud Computing), блокчейн (Blockchain), когнитивные вычисле-
ния (Cognitive Computing), интернет вещей (Internet of Things ñ IoT),
роботы, финансовые технологии (Fintech), а также виртуальные
товары (игры, музыка, книги). В промышленности изменения тех-
нологии� и бизнес-процессов под влиянием цифровой экономики
назвали четвертой промышленной революцией (Индустрия 4.0). Тех-
нологии стимулируют не только улучшение качества жизни граждан,
но и ускорение экономических процессов в стране (Konorev, Mazurov,
2017).
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Цифровизация приводит к революционным изменениям в фи-
нансовой сфере (банковском обслуживании, международном креди-
товании, денежно-кредитном обращении, валютных операциях, на-
логовом процессе). Республика Беларусь, осознавая необходимость
цифровизации экономики, заложила правовые основы внедрения ин-
формационных технологий в виде Декрета Президента Республики
Беларусь № 8 «О развитии цифровой экономики» (Prezident Respubliki
Belarusí, 2017) и Государственной программы развития цифровой
экономики и цифровизации общества (Sovet Ministrov Respubliki
Belarusí, 2016). В стране большое внимание уделяется развитию IT-
сектора. Правительство утвердило стратегию перехода к цифровой
экономике до 2020 года: информационные технологии должны стать
главным рычагом развития страны. Банки и финансовые организа-
ции внедряют новые технологии, чтобы соответствовать представле-
ниям клиентов, какими должны быть финансовые услуги в условиях
цифровизации экономики (Kovaliov, Golovenchik, 2018). Однако на
данный момент нет четкой ясности в механизмах перехода к цифро-
визации финансового сектора, способах нейтрализации рисков, ко-
торый несет этот процесс для финансовой сферы страны. Поэтому
необходим целостный подход к цифровизации как на уровне госу-
дарства, так и на уровне отдельных финансовых процессов и техно-
логий.

Целью данной статьи является определение перспектив, рисков
и направлений трансформации финансового сектора Республики
Беларусь в условиях цифровизации экономики (на примере разви-
тия рынка криптовалют).

Теоретические аспекты цифровой экономики,
направления ее влияния на финансовый сектор

Термин «цифровая экономика» появился в 1995 году и был свя-
зан с интенсивным развитием информационных технологий (Ivanov,
Malinetskiy, 2017). Развитие интернета и мобильных коммуникаций
являются «базовыми технологиями цифровой экономики». Но в итоге
эти процессы повлияли на все секторы экономики. Цифровая эконо-
мика основана на производстве электронных товаров и услуг и реали-
зации этой продукции при помощи электронной коммерции (е-ком-
мерции). Центральным элементом, на котором строится вся цифровая
экономика, является информация. В условиях экономики цифрового
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типа информация, выступая ценнейшим ресурсом, формируется, хра-
нится, передается и обрабатывается посредством информационно-
коммуникационных технологий (ИКТ). По определению Всемирного
банка, цифровая экономика (в широком смысле слова) – это система
экономических, социальных и культурных отношений, основанных
на использовании цифровых информационно-коммуникационных
технологий (Kovaliov, Golovenchik, 2018). В более общем смысле к
цифровой (информационной) экономике следует относить такой тип
экономических систем, в котором преобладающая часть националь-
ного продукта обеспечивается видами деятельности, так или иначе
связанными с производством, обработкой, хранением и распростра-
нением информации.

Технологически цифровая экономика представляет собой среду,
в которой юридические и физические лица могут взаимодействовать
между собой горизонтально-сетевым способом. Благодаря информа-
ционным технологиям современному производству становятся при-
сущи высокие скорости и разнообразие в оказании услуг (производ-
ства товаров). Для последних характерны быстрая разработка и более
короткий срок жизни. В части услуг цифровые технологии способны
сделать решение типовых задач с большим объемом операции� на-
много более дешевым, быстрым, удобным и без посредников (напри-
мер, заказ машин Uber или «Uber-изация бизнеса», электронная тор-
говля, интернет-банкинг, мобильный банкинг и др.). То есть для уве-
личения доходности во многих областях экономики автоматические
сервисы в глобальной сети (сайт, мобильное приложение) заменяют
посредников. Такая организация бизнеса позволяет снизить стои-
мость услуги и формирует новую структуру экономики, в которой
ключевую роль играют различные формы индивидуального произ-
водства, нестандартной занятости, новые формы их финансирова-
ния (краудфандинг, краудсорсинг).

Тенденция, связанная с устранением посредников, развитием
Интернета и «умных» автоматизированных сервисов означает пере-
ход к sharing-экономике (экономике, основанной на сотрудничестве
и обмене благами). Поэтому конкуренция трансформируется во вза-
имовыгодную кооперацию и взаимодействие, основанных на равных
взаимоотношениях, предоставлении друг другу взаимодополняемых
услуг. Отсюда следует рост количества сервисов и увеличение объе-
мов е-торговли услугами (Paníshin, 2016).
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Одной из ключевых проблем массового использования новых
технологии� является обеспечение безопасности: в условиях цифрови-
зации главным риском неблагоприятной сделки становится инфор-
мационная ассиметрия и информационное неравенство, т.е. диффе-
ренциация пользователей по уровню доступа к информации, зави-
симость общества от техники в сфере знаний. Развитие технологий
искусственного интеллекта, создание мощной ИКТ-инфраструктуры
в экономически развитых странах влечёт за собой развитие промыш-
ленной робототехники (система, объединяющая приборостроение и
ИКТ) и появление концепции промышленного Интернета. Цифро-
вая трансформация экономики представляет собой деятельность,
направленную на распространение и использование ИКТ во всех
отраслях экономики с целью повышения эффективности и конку-
рентоспособности на микро- и макро- уровнях.

В отношении финансового сектора основными направлениями
влияния цифровизации экономики являются:
� появление новых финансовых технологий (P2P-технологии, блок-

чейн и технология аутентификации, скоринг, роботизация фи-
нансового сектора и сопутствующие технологии);

� появление нефинансовых компаний на рынке финансовых услуг,
связь с социальными сетями и проектами, развитие новых схем
финансирования (крауд-финансирования);

�  развитие рынка криптовалют.

Криптовалюты как направление трансформации
финансового сектора в условиях цифровизации

Криптовалюта определяется как «совокупность механизмов учета,
эмиссии и обмена» (Zakorzhevskiy, 2016). В отличие от электронных
денег, она не привязана к реальным деньгам. Криптовалюта пред-
ставляет собой: 1) альтернативную валюту, т.е. призванную заменить
или дополнить традиционную валюту; 2) электронную валюту, т.е.
валюту, существующую только в виде записей в электронных базах
данных. Криптовалюты не имеют наличной формы; 3) децентрали-
зованную валюту, т.е. у нее отсутствует единый эмиссионный центр
и единый регулятор, управляющий криптовалютой. Основной про-
блемой рынка криптовалют является риск двойного расходования.
Это возможность повторного отчуждения цифровых активов, связан-
ная с возможностью копирования информации о них (Luzgina, 2018).



92

Soci‚l‚s zin‚tnes reÏion‚lajai attÓstÓbai 2018 � Ekonomikas aktualit‚tes

Вторым не менее важным риском на рынке криптовалют является
возникновение пузыря – резкий рост популярности и стоимости крип-
товалют в сочетании с неясностью относительно источника их сто-
имости и перспектив их применения в экономике. Например, рез-
кий рост стоимости биткоина (BTC) в течение 2013 года составил
6500% (Zakorzhevskiy, 2016) с 15 долларов до 1000 долларов за 1 BTC
с последующим снижением к концу 2013 года до 200 долларов. В 2017
году BTC вырос на 1318% (достигнут максимума в 19783 доллара), а
другая криптовалюта – Ripple – за 2017 год выросла на 36018%
(BitNovosti, 2018).

Для устранения риска двойного расходования существует четыре
метода подтверждения сделок:
1) подтверждение выполнения работы (Proof-of-Work) – наиболее

популярная модель. Полномочиями на подтверждение блока
(проведения транзакции) наделен тот пользователь, компьютер
которого обладает наибольшими вычислительными мощностями
в рамках системы криптовалюты. Достоинство данной модели
заключается в низком риске монополизации системы на поздних
стадиях, когда в ней накопилось значительное число участников,
и получить контроль над большей частью вычислительных мощ-
ностей затруднительно. Недостатки: высокий риск монополии на
ранней стадии; высокий уровень энергопотребления (необходи-
мость выполнения энергоемких вычислительных операций); низ-
кая скорость транзакций (из-за трудоемкости операций, необхо-
димых для их подтверждения);

2) подтверждение памяти (Proof-of-Space или Proof-of-Capacity) –
более энергоэффективный метод. Полномочиями на подтверж-
дение блока будет обладать тот пользователь, который предоста-
вил наибольший объем памяти своего компьютера в распоряже-
ние системы. На данный момент модель подтверждения памяти
не получила широкого распространения;

3) подтверждение доли участия (Proof-of-Stake). Полномочиями на
подтверждение транзакции будет наделен тот пользователь, ко-
торый обладает наибольшим объемом криптовалюты в рамках
данной системы. Достоинства данной модели: низкое энергопот-
ребление и создание стимулов к инвестициям в криптовалюту.
При использовании подтверждения участия важным недостатком
является рост влияния участников с большими долями (в сово-
купном объеме криптовалюты, находящейся в обращении);
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4) консенсус участников. Для подтверждения трансакции необхо-
димо согласие большей части пользователей криптовалютной
платежной системы.
Получение криптовалюты происходит следующими способами:

� ICO (Initial Coin Offering) – первичное предложение криптова-
люты (или криптовалютных токенов). Определенное количество
единиц криптовалюты может с самого начала присутствовать в
системе (в частности, эти единицы криптовалюты могут принад-
лежать инициаторам системы);

� форджинг (операции по модели «Подтверждение доли владения»);
� майнинг (совершение операций по модели «Подтверждение вы-

полненной работы».
В настоящее время термин «майнинг» нередко используется и в

более широком смысле, для описания иных способов получения крип-
товалюты, кроме ICO).

Виды майнинга:
1) индивидуальный – оператор самостоятельно выполняет все вы-

числительные операции и получает за них вознаграждение. Но с
ростом совокупной вычислительной системы, задействованной
в обеспечении обращения криптовалюты, вероятность получе-
ния вознаграждения снижается. Это вынуждает пользователя
наращивать объем своих вычислительных мощностей или объе-
диняться с другими владельцами;

2) коллективный – владельцы вычислительных мощностей объеди-
няют их для повышения вероятности получения вознаграждения.
Сгенерированные в рамках такого сотрудничества единицы крип-
товалюты распределяются в соответствии с долями участниками
в партнерстве;

3) скрытый – в этом случае вычислительные мощности использу-
ются для майнинга криптовалют тайно от их владельца. Лицо,
желающее использовать этот способ майнинга, при помощи спе-
циализированного программного обеспечения скрытно получает
доступ к чужим вычислительным мощностям и объединяет их в
единую вычислительную сеть. Вознаграждение уходит тому лицу,
которое сформировало эту скрытую сеть (владельцы вычисли-
тельных мощностей в получении вознаграждения не участвуют,
хотя испытывают неудобства в связи с работой чужого программ-
ного обеспечения на своих вычислительных мощностях, в част-
ности, в виде замедления работы своих собственных программ).
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По сути дела, это коллективный майнинг, однако организован-
ный без согласия владельцев вычислительных мощностей, скрыт-
но от них и без распределения вознаграждения между ними.
Криптовалютные биржи (криптобиржи) представляют собой

электронные платформы, на которых производится обмен крипто-
валют между собой, а также криптовалют на фиатные деньги и на-
оборот. Для эффективности криптовалютной биржи очень важна
безопасность, которую она может предоставить пользователям. В на-
стоящее время большинство криптобирж функционируют на основе
централизованной, а не распределенной модели, что противоречит
сущности криптовалют как децентрализованной валюты. Хакерские
атаки на криптобиржи являются основной причиной потерь владель-
цев криптовалют. Токены тоже функционируют на основе техноло-
гии блокчейн и представляют собой запись в распределенном реестре.
Они отличаются от криптовалют, так как являются единицей учета
цифровых активов и служат основой для умных контрактов. Боль-
шая часть токенов, обращающихся в настоящее время, создана на
основе платформы Ethereum (Luzgina, 2018).

Достоинствами криптовалют выступают:
� псевдонимность (невозможность определения реальной идентич-

ности пользователя криптовалюты в сочетании с возможностью
идентификации всех совершенных им операций), что защищает
приватность пользователей;

� отсутствие внешнего контроля над обращением криптовалют.
Пользователи могут не бояться того, что центральный регулирую-
щий орган изменит правила обращения или будет изменять курсы
в своих интересах. Отсутствие контроля позволяет совершать при
помощи криптовалют операции, которые при помощи традици-
онных денег затруднительны или невозможны.
Недостатки криптовалют заключаются в следующем:

� отсутствие (или, как минимум, слабая проработка) законодатель-
ной базы, что усложняет защиту интересов пользователей;

� возможность использования в незаконных целях;
� риск утраты (из-за действий хакеров или по причине сбоя инфор-

мационной системы) в сочетании со сложностью возврата;
� экологические проблемы (майнинг криптовалют требует высо-

ких затрат энергии).
Эксперты выделяют два сценария развития криптовалют: пози-

тивный и негативный. При первом сценарии криптовалюты будут
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встроены в мировую хозяйственную систему. За это придется запла-
тить ростом регулирования их обращения, большей прозрачностью
операций и частичной утратой криптовалютами своих функций как
средств защиты пользователей от избыточного контроля. Соответ-
ственно, при негативном сценарии произойдет маргинализация
крипторынка, а сами криптовалюты будут использоваться только для
сомнительных транзакций.

Биткойн считается и воспринимается в настоящее время как веду-
щая криптовалюта (так как составляет, по статистике, 86% от всего
рынка криптовалют) (Zakorzhevskiy, 2016), тогда как остальные су-
ществующие криптовалюты рассматриваются как альтернатива ему
(см. Табл. 1). В настоящее время существует ряд торговых площадок,
которые обменивают криптовалюты на биткоины или традиционные
денежные единицы (см. Табл. 1).

Таблица 1
Крупнейшие криптобиржи по объему торгов и самые популярные

криптовалюты по состоянию на 18 ноября 2018 года

Общий объем торгов Рыночная капитали-
Биржи за 24 часа, в млн.

Крипто-
зация, в млн. долл.

по обмену долл. США по состо-
валюты

США по состоянию
криптовалют янию на 18.11.2018 на 18.11.2018

(20:15, минское время) (19:00, минское время)
Binance 1 024.075 Bitcoin 109 906.6
Bitfinex 963.3 Etherium 21 645.0

Huobi 329.0 XRP 12 968.6

Kraken 199.7 Bitcoin Cash 7 690.6
HitBTC 125.8 EOS 4 745.9

Bitstamp 105.7 Stellar 3 986.7

upBit 66.9 Litecoin 3 197.8
CoinBase 47.0 Tether 2 757.2

Poloniex 45.8 Monero 1 850.1

Bittrex 42.3 Cardano 1 821.3

Источник: собственная разработка на основе Luzgina, 2018.

Многие правительства видят в криптовалютах потенциал, поэтому
все больше компаний, сервисов и производителей обращаются к бит-
коину, находя в этом активе высокодоходные инвестиционные перс-
пективы, или же перспективы диверсификации и хеджирования
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валютных рисков. Есть ряд стран с продуманной и взвешенной эконо-
мической политикой, которые уже легализовали в том или ином фор-
мате оборот криптовалюты (например, Япония и Финляндия). Важ-
ным условием инвестирования в криптовалюты является слежение
за динамикой их курса к главной фиатной валюте – доллару, и зна-
ние того, что рынок криптовалют в ближайшее время станет жестко
конкурентным. Эксперты прогнозируют, что Bitcoin и Etherium отой-
дут на второй план (как пеи�джеры), а появятся новые криптовалюты
(аналоги смартфонов). В то же время очевидно, что в долгосрочной
перспективе стоимость криптовалют будет расти.

Перспективы развития криптовалют в Республике Беларусь

Стратегия информатизации Республики Беларусь нацелена на
создание таких базовых «сервисов» для развития экономики, как
е-торговля, ИТ-инфраструктура (Krupskiy, 2018). За последние годы
государство для развития ИТ-отрасли предоставило льготы, префе-
ренции при государственных закупках, инициировало программы
импортозамещения. В 2017 году Беларусь заняла по Индексу разви-
тия информационно-коммуникационных технологий МСЭ 32 место
при индексе 7.55 балла среди 176 стран мира, по которым были со-
ставлены страновые профили (International Telecommunication Union,
2017). Средний уровень Индекса развития ИКТ по 176 странам мира
в 2017 году оценен экспертами в 5.11 балла из 10 возможных, причем
в первый квартиль стран с наиболее высоким значением развития
ИКТ вошли 44 страны (первое место – Исландия со значением ин-
декса 8.98, 44 позиция – Португалия со значением 7.13) (International
Telecommunication Union, 2017).

Декретом Президента Республики Беларусь № 8 «О развитии
цифровой экономики», принятом в декабре 2017 года, в Беларуси ле-
гализован оборот криптовалюты на базе Парка высоких технологий
(ПВТ). Декрет направлен на дальнейшее развитие ПВТ, инноваци-
онной сферы и построения современной цифровой экономики в
стране (Prezident Respubliki Belarusí, 2017). В правовую практику
резидентов ПВТ введены ставшие уже международным стандартом
инструменты совершения инвестиционных сделок: договор конвер-
тируемого займа, опцион, соглашение о возмещении потерь, смарт-
контракт. Упрощаются процедуры осуществления внешнеторговой
деятельности, найма резидентами ПВТ иностранных специалистов,
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предусматриваются меры по развитию ИТ-образования в ПВТ
(Kornilov et al., 2017).

Специалисты отмечают эффективную работу Парка высоких
технологий (Zhiganov, 2018) – в 2017 году было привлечено 191 млн.
долларов иностранных инвестиций, в ПВТ насчитывается более 292
резидентов с общей численностью сотрудников более 32 тыс. чел.
(Natsionalíniy statisticheskiy komitet Respubliki Belarusí, 2019). На долю
ИКТ приходится 10.5% ВВП в секторе услуг и 5.1% общего ВВП Бе-
ларуси (Belarus.by (Oficialíniy sait Respubliki Belarusí), 2019).

Резиденты ПВТ могут владеть токенами, выпускать и размещать
на криптобиржах собственные токены,, продавать, покупать их и т.д.
Физические лица могут накапливать токены, майнить, обменивать,
продавать и покупать их, причем в соответствии с Декретом № 8, на
период до 2023 года майнинг и любые операции с токенами не обла-
гаются налогами, и прибыль от этих операций не подлежит деклари-
рованию в налоговых органах. Майнинг, деятельность оператора крип-
топлатформы, оператора обмена криптовалют, иная деятельность с
использованием токенов не признаются банковской деятельностью.1

Благодаря этому в рейтинге, представленном на сайте конферен-
ции BlockShow Europe 2018 (FINANCE.TUT.BY, 2018) Республика
Беларусь заняла десятую позицию среди 48 стран, имеющих самый
«дружелюбный режим» регулирования для криптовалют и блокчейна
(на первых девяти строчках в этом рейтинге – Швейцария, Гибрал-
тар, Мальта, Великобритания, Дания, Германия, Португалия, Нидер-
ланды, Финляндия).

Декрет № 8 дает возможность оплачивать маркетинговые расходы
благодаря освобождению от налога на прибыль иностранных органи-
заций, а также от уплаты налога на добавленную стоимость, возни-
кающего у нерезидента, оказывающего маркетинговые или реклам-
ные услуги. Теперь компании смогут напрямую закупать рекламу как
у гигантов наподобие Facebook и Google, так и у других провайдеров
рекламных услуг.

1 Майнинг – отличная от создания собственных цифровых знаков (токенов) деятель-
ность, направленная на обеспечение функционирования реестра блоков транзакции�
(блокчеи�на) посредством создания в таком реестре новых блоков с информациеи� о
совершенных операциях. Лицо, осуществляющее маи�нинг, становится владельцем
цифровых знаков (токенов), возникших (добытых) в результате его деятельности по
маи�нингу, и может получать цифровые знаки (токены) в качестве вознаграждения за
верификацию совершения операции� в реестре блоков транзакции� (блокчеи�не).
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Для проведения банками операции с цифровыми знаками (токе-
нами) приняты изменения в Инструкцию Национального банка о
требованиях к правилам внутреннего контроля банков в сфере пре-
дотвращения легализации доходов, полученных преступным путем,
финансирования террористической деятельности и распространения
оружия массового поражения. Постановлением Министерства фи-
нансов от 6 марта 2018 года № 16 утвержден Национальный стандарт
бухгалтерского учета и отчетности «Цифровые знаки (токены)».

Наряду с этим приняты меры по обеспечению технологической
безопасности – защита от кибератак, иного несанкционированного
воздействия, аудит используемых информационных систем, возмож-
ность предоставлять отчетность об операциях на систематической
основе.

Заключение

Таким образом, цифровизации экономики является главной
объективной закономерностью ее развития и в финансовой сфере
проявляется через формирование новых финансовых технологий,
нефинансовых компаний на рынке финансовых услуг и их связи с
социальными сетями и проектами, развитие новых схем финанси-
рования и рынка криптовалют. Криптовалюты выступают новым,
интенсивно развивающимся направлением финансовой деятельно-
сти, которое дает неоспоримые преимущества ее участникам, но вме-
сте с этим, несет серьезные риски. Риски криптовалют связаны прежде
всего с двойным расходованием и возможностью возникновения пу-
зыря.

В Республике Беларусь в настоящее время заложены нормативно-
правовые основы формирования рынка криптовалют и его развития,
что позволит внедрить их в национальную экономику и эффективно
интегрироваться в глобальную цифровую экономику. Легализация в
Беларуси криптовалют позволит развивать ИТ-образование в Бела-
руси, создать рабочие места с высоким уровнем заработной платы в
экономике, повысить объем валютных поступлений от экспорта услуг
в сфере ИКТ, укрепить позиции Беларуси на международном рынке
ИТ-услуг. Таким образом, правомерно предположить, что цифрови-
зация создаст положительный эффект и приведет к общему росту
экономики Беларуси.
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Transformation of the Financial Sector in Terms of Digitalization
and the Opportunities for the Development of Cryptoeconomics

in the Republic of Belarus

Abstract

The essence and tendencies of the digital economy formation are considered,
the directions of its influence on the financial sector (the emergence of new
financial technologies, the emergence of non-financial companies in the financial
services market, communication with social networks and projects, the develop-
ment of new financing schemes, the development of the cryptocurrency market)
are defined. The nature and tendencies of the cryptocurrency market development
are considered, its risks and methods of their prevention, ways of making trans-
actions and crypto-exchange are highlighted. The advantages and disadvantages
of cryptocurrency are systematizated. The possible directions of the cryptocurrency
market formation in the Republic of Belarus and measures that are being taken
by the state at the present time for their development and minimization of risks
are analyzed.

Key words: digital economy, cryptocurrency, cryptoeconomics, mining.
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Мурман Кварацхелия (Грузия)

ИНДЕКС ЭКОНОМИЧЕСКОЙ СВОБОДЫ В ГРУЗИИ

Экономическая свобода является фактором роста благосостояния, к
которому государство стремится для достижения высокого уровня жизни в
стране. Экономическая свобода означает определенные ограничения и меры,
которые государство должно регулировать экономическими, политическими
и социальными механизмами. Для определения экономической свободы
рассчитывают Индекс экономической свободы, который базируется на 10
критериях. Им определяется уровень свободы страны по каждому отдель-
ному критерию, а также по интегральному показателю Индекса экономи-
ческой свободы. Чем выше показатель, тем большей свободой того или иного
вида, или экономической свободой в целом, отличаются страны. Чтобы оп-
ределить сущность экономической свободы, важна идентификация ме-
тодологии расчета Индекса экономической свободы.

Ключевые слова: Индекс экономической свободы, фискальная свобода,
бизнес свобода, свобода инвестиций.

Индекс экономической свободы показывает, насколько прави-
тельство вмешивается в деловую активность, какова доля экономики
страны в выполнении государственных функций и насколько право-
вая среда благоприятна для защиты частной собственности. Эконо-
мически свободное общество и государство обеспечивают свободное
перемещение ресурсов, что увеличивает экономическое благополу-
чие (Miller, Kim, Roberts, 2019).

Рыночная экономика основана на экономической свободе, ко-
торая проявляется в свободе выбора. Без экономической свободы
государству невозможно достичь успехов как в стране, так и на меж-
дународном уровне. Экономическое регулирование со стороны го-
сударства осуществляется, когда так нарушается свобода выбора для
экономических единиц, что регуляторы рынка не могут его компен-
сировать. Экономически свободные страны преуспевают не только в
области экономического роста. Социальная дифференциация по
формальным критериям в экономически свободных странах – низкая.
Рыночные структуры ограничивают экономическую свободу. Огра-
ничения можно рассматривать как по отношению к производителям,
так и к потребителям. Ограничения для потребителей проявляются в
отсутствии свободного выбора, кроме того, продукция продается по
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цене выше предельных издержек. А что касается ограничений для
производителей, то их ограничивают в основном барьеры доступа на
рынок.

Индекс экономической свободы – это мера экономической сво-
боды, которую с 1995 года устанавливает ведущий центр американ-
ской политики The Heritage Foundation и журнал «The Wall Street
Journal» (The Heritage Foundation, 2019). В статье рассматривается
состояние Индекса экономической свободы Грузии за последние 5
лет (c 2014 по 2018 год). В 2014 году по Индексу экономической сво-
боды Грузия занимала 22 место среди 178 стран мира (Kantaria, 2014).
За 5 лет результаты Грузии улучшились в пяти из десяти показателей
Индекса экономической свободы – свобода от коррупции, государ-
ственные расходы, денежная свобода, свобода инвестиций и свобода
труда. Ситуация ухудшилась в области свободы собственности, фис-
кальной свободы, свободы бизнеса и торговли. Состояние финансо-
вой свободы осталось прежним. По данным 2018 года Грузия нахо-
дится на 16-й позиции, а её соседями по рейтингу стали Швеция –
15-е место, и Нидерланды – 17-е место. Турция в Индексе занимает
58 место, Азербайджан – 67, а Армения – 44 (The Heritage Foundation,
2018). Развитие экономики Грузии обусловлено улучшением таких
областей, как открытость рынка и эффективность законодательного
регулирования. Также стоит отметить либерализацию торговли, при-
ватизацию и введение конкурентоспособных налоговых ставок. Не-
смотря на превращение «репрессированной» экономики в «свобод-
ную» экономику, Грузии по-прежнему нужны глубокие институцио-
нальные реформы для искоренения коррупции, чтобы обеспечить
независимости судебных органов и большую экономическую свободу
в стране.

Самый низкий балл у Грузии – по защите частной собственности,
согласно которому она занимает 69-е место в мире, затем идет свобода
от коррупции, по которой Грузия заняла 51-е место в мире. Самый
высокий балл Грузия имеет по свободе международной торговли и
занимает третье место в мире (The Heritage Foundation, 2018).

Компонент прав собственности – это качественная оценка того,
как в стране защищены права частной собственности. Этот компонент
также учитывает вероятность конфискации имущества, экспропри-
ации государством и судебную независимость. По данным, опубли-
кованным Министерством экономики и устойчивого развития Гру-
зии, процентный показатель, обозначающий права собственности,
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составляет 40% (Ministry of Economy and Sustainable Development of
Georgia, 2018). Для определения уровня свободы экономики от кор-
рупции используется результат Грузии по Индексу восприятия кор-
рупции (Transparency International Secretariat, 2018). Несмотря на то,
что 52% по сравнению с остальными компонентами экономической
свободы – это относительно низкая цифра, по сравнению с другими
странами это не является плохим результатом. Согласно Индексу
восприятия коррупции, Грузия занимает 48-е место среди 168 стран,
опережая 19 стран Восточной Европы и Центральной Азии и 7 госу-
дарств-членов ЕС (Transparency International Secretariat, 2018).

Компонент финансовой свободы измеряет эффективность бан-
ковского сектора и уровень государственного вмешательства в госу-
дарственный контроль и финансовый сектор. Этот индикатор, по
данным Министерства экономики и устойчивого развития Грузии,
не изменился и составляет 60% (Ministry of Economy and Sustainable
Development of Georgia, 2018).

В 2018 году Грузия получила самые высокие балы в четырёх ком-
понентах Индекса экономической свободы (The Heritage Foundation,
2018):
� свобода торговли – 88,6%: низкие тарифы на импорт и отсутствие

нетарифных барьеров;
� свобода бизнеса – 86.5%: отсутствие ограничений при регистра-

ции, реализации и прекращении бизнеса;
� денежная свобода – 80.5%: стабильность цен, низкий уровень

инфляции и ограниченный контроль над ценами со стороны го-
сударства;

� свобода инвестиций – 80.0%: отсутствие ограничений на приток/
отток инвестиций.
Несмотря на то, что у Грузии самый высокий балл по этим пока-

зателям, это не означает, что значение индикаторов увеличилось –
напротив, в некоторых категориях индекс также уменьшился, напри-
мер, Индекс свободы бизнеса в 2018 году снизился на 2.1% по срав-
нению с 2014 годом, а денежной свободы – на 2.2% (Kantaria, 2014;
The Heritage Foundation, 2018). Что касается свободы торговли и
инвестиций, то их процентный показатель в течение изучаемого пе-
риода не изменился.

Следует отметить, что Индекс экономической свободы учитывает
низкие налоги, малые государственные расходы и менее строгие пра-
вила трудового законодательства, чего нет в большинстве европейс-



104

Soci‚l‚s zin‚tnes reÏion‚lajai attÓstÓbai 2018 � Ekonomikas aktualit‚tes

ких стран. Ситуация в Грузии более близка к концепции авторов
Индекса.

Фискальная свобода подразумевает низкие налоги на всех уров-
нях власти. В этом компоненте наблюдается большая разница между
Грузией и странами Западной и Северной Европы. Фискальная сво-
бода в Грузии составляет 77.6% (The Heritage Foundation, 2018). Ком-
понент свободы труда измеряет, насколько строгие правила рынка
труда, в частности, правила минимальной заработной платы, времен-
ного освобождения, компенсации принудительного отсутствия и
рабочего времени. В этом компонентеГрузия имеет более высокий
показатель, чем европейские страны – 75.7% (The Heritage Founda-
tion, 2018), потому что её правила – менее строгие.

Объем государственных расходов Грузии составляет 28% валово-
го внутреннего продукта, а средний европейский показатель – выше
43% (Ministry of Economy and Sustainable Development of Georgia,
2018). Авторы Индекса экономической свободы считают, что допол-
нительные государственные расходы – это нежелательное бремя для
экономики (The Heritage Foundation, 2019), поэтому странам, пра-
вительства которых тратят меньше процентов валового внутреннего
продукта, даётся больше баллов. Некоторые авторы признают, что
из-за такого подхода менее развитые страны, которые имеют неболь-
шие финансовые ресурсы, могут получить искусственно высокие
баллы (Baltserovich, 2004).

Как уже отмечалось выше, позиция Грузии в рейтинге Индекса
экономической свободы за преиод с 2014 по 2018 год улучшилась, и в
плане экономической свободы Грузия была внесена в список наибо-
лее свободных стран европейского региона (Sputnik, 2019).

Из 12 компонентов Индекса экономической свободы в 2018 году
Грузия имела относительно низкий уровень четырех компонентов
(The Heritage Foundation, 2018):
� компонент прав собственности – 55.1%, улучшение индикатора

связано с улучшением качества исполнения контрактов государ-
ством и осуществлением судебных реформ;

� компоненто эффективности судов – 66.5%, оценивает эффектив-
ность и справедливость судебной системы для защиты прав граж-
дан и принятия соответствующих правовых мер против наруше-
ний. Этот компонент включает в себя оценку качества судебного
процесса, независимости и беспристрастности судов;
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� компоненто добросовестности правительства – 65%, измеряет
уровень коррупции в стране. Этот компонент включает в себя мас-
штабы коррупции, ее восприятие и уровень взяточничества, об-
щественное доверие к политикам и прозрачность правительства
и государственной службы;

� компонент фискальной свободы – 60%, который определяется
устойчивостью фискальной политики Грузии, внешней задолжен-
ностью и низкой налоговой нагрузкой. Этот компонент не учи-
тывает реформу налога на прибыль, которая улучшит оценку фак-
тора в следующем году.
Показатели состояния отдельных компонентов Индекса эконо-

мической свободы для Грузии со временем меняется, но в целом на-
блюдается повышение значения Индекса. Например, если мы рас-
смотрим право на физическую собственность, то увидим, что инди-
катор постоянно растет в течение изучаемого периода времени, т.е. с
2014 по 2018 год. Ситуация в Грузии с точки зрения экономической
свободы по отдельным компонентам улучшается по сравнению с пре-
дыдущими периодами, что является предпосылкой развития страны.
Авторский анализ показывает, что ситуация в Грузии улучшилась с
точки зрения финансовой свободы, свободы труда и свободы инвес-
тиций, но есть и некоторые неудачи.
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Index of Economic Freedom in Georgia

Abstract

Economic freedom is a factor in the growth of welfare, to which the state
seeks to achieve a high standard of living. Economic freedom means certain
restrictions and measures that the state must regulate by economic, political and
social mechanisms. To determine economic freedom, an Index of economic freedom
is calculated, which is based on 10 criteria. They determine the level of freedom
of the country according to a certain criterion. The higher the score, the more
freedom the countries stand out. To determine the essence of economic freedom,
it is important to identify the methodology for calculating the Index of Freedom.

Key words: Index of Economic Freedom, fiscal freedom, business freedom,
investment freedom.
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ОСОБЕННОСТИ И ПЕРСПЕКТИВЫ ЭЛЕКТРОННОГО
ПРАВИТЕЛЬСТВА В КАЗАХСТАНЕ

Целью работы является анализ развития и функционирования элект-
ронного правительства в Республике Казахстан. Цель исследования: анализ
мирового и казахстанского опыта функционирования электронного прави-
тельства. Авторы провели периодизацию развития феномена электронного
правительства в Казахстане. Актуальность статьи обусловлена следующими
факторами: ускорение процессов цифровой модернизации в Казахстане под
влиянием глобальной информатизации и рассмотрение перспектив повыше-
ния эффективности казахстанского правительства за счет внедрения инфор-
мационных технологий. Основные выводы: имеется необходимость ускоре-
ния экономической и политической модернизации казахстанского общества
посредством широкого использования информационных технологий, а также
теоретический и практический интерес к изучению потенциальных преиму-
ществ электронного правительства и перспектив его развития.

Ключевые слова: электронное правительство, информационные техно-
логии, портал, государственные услуги, рейтинг Казахстана.

Одним из главных элементов построения современного граждан-
ского общества и открытого государственного управления в Казах-
стане является система электронного правительства. Данная система
позволяет оперативно получать ответы на социально важные вопросы,
не соприкасаясь напрямую с государственными служащими, снимает
всевозможные барьеры административного характера при получении
необходимых услуг, а также облегчает доступ граждан к официаль-
ной информации (Shevyakova, 2014).

Электронное правительство – это единый механизм взаимодей-
ствия государства и граждан, а также государственных органов друг с
другом, обеспечивающий их согласованность при помощи инфор-
мационных технологий. Именно этот механизм позволил сократить
очереди в государственные органы и упростить и ускорить получе-
ние справок, свидетельств, разрешительных документов и многого
другого.

В середине 90-х годов многие страны мира столкнулись с необ-
ходимостью пересмотра традиционных моделей государственного
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управления, которые оказались неадекватными современным усло-
виям. Мировой опыт показывает, что существуют различные модели
по разработке и реализации этапов и проектов создания электрон-
ного правительства – «e-government» (Dobrovolskiene et al., 2017). На
сегодня не существует единого образца, который мог бы отвечать всем
условиям и решениям формирования электронного правительства,
потому как каждая страна имеет свои особенности, приоритеты и
наличные ресурсы для реализации данной задачи. Вопросы эконо-
мического развития, которые учитывают региональные особенности,
особенности формирования экономических и политических объеди-
нений, неоднократно рассматривались в трудах экономистов и со-
циологов (Tvaronaviciene et al., 2009, 2015; Mensikovs et al., 2014;
Boronenko, Lavrinenko, 2015; Shevyakova et al., 2018).

Известны три основные модели строительства электронных пра-
вительств в опыте различных регионов и стран мира: в Америке,
Европе и Азии. Американская модель отражает специфику ее ста-
новления в США; европейская включает в себя развитие электронно-
государственных структур в большинстве стран Западной, Централь-
ной и Восточной Европы; азиатская модель наиболее успешна в Син-
гапуре и Южной Корее.

Программа американской модели электронного правительства
основной целью ставит упрощение, доступность и экономичность
взаимодействия граждан и юридических лиц с государственными
органами.

В свою очередь, европейской модели присущи такие надгосудар-
ственные институты, как Европарламент, Еврокомиссия, Европейс-
кий суд, рекомендации которых обязательны для развития и регули-
рования деятельности «e-government» для всех стран Европейского
Союза.

Специфичен стиль управления азиатской модели, которая опи-
рается на азиатский тип корпоративной культуры и многослойную
систему государственного управления, организованного по принципу
иерархической пирамиды. Так, правительство Южной Кореи при
формировании модели «электронной демократии» основной акцент
сделало на удовлетворении информационных потребностей населе-
ния и внедрение информационно-коммуникационных технологий в
систему культуры и образования. На начальных этапах становления
казахстанской модели электронного правительства использовался
именно этот опыт, в том числе и потому что уже более 30 лет успеш-
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ного и прогрессивного развития позволили стране войти в тройку
мировых лидеров по уровню развития электронного правительства.

В настоящее время с точки зрения пользовательского функцио-
нала казахстанский портал информационного правительства более
похож на порталы Эстонии и Великобритании. Среди видимых раз-
личий можно выделить лишь идентификацию личности.

Сайт правительства Великобритании объединяет в себе различные
электронные системы, предоставляющие организациям и частным
лицам широкий спектр услуг через Интернет. После ряда мер по сокра-
щению расходов на поддержание ИТ-инфраструктуры государствен-
ных органов страны, большинство информационных сервисов были
переведены под управление единого портала, где граждане могут полу-
чить все необходимые справки и данные в режиме реального времени.

Эстонии часто приписывают наличие самой прогрессивной мо-
дели электронного правительства в Европе. Одна из основополагаю-
щих инициатив руководства страны – государственная программа
всеобщей компьютеризации «Прыжок Тигра» от 1996 года положила
начало глобальной информатизации в стране. Сейчас e-Estonia – это
образец для всего мира в том, как власть с успехом может перенести
большинство своих услуг на единую интернет-платформу.

Создание электронного правительства в Казахстане, как и во всем
мире, было необходимо для того, чтобы сделать работу органов власти
более эффективной, открытой и доступной для граждан. Актуаль-
ность внедрения электронного правительства была обусловлена сле-
дующими факторами (Olefirenko et al., 2016):
� ускорение процессов цифровой модернизации в Казахстане под

влиянием глобальной информатизации;
� повышение эффективности казахстанского правительства за счет

внедрения информационных технологий;
� необходимость разработки государственной политики в области

применения новых технологий в политической сфере в Казах-
стане;

� необходимость ускорить экономическую и политическую модер-
низацию казахстанского общества посредством широкого исполь-
зования информационных технологий, а также теоретический и
практический интерес к изучению потенциальных преимуществ
электронного правительства.
В 2004 году Президент Республики Казахстан Н.А. Назарбаев

выдвинул идею создания электронного правительства, и в ее реали-
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зации была пройдены четыре этапа становления и развития. Каж-
дый из этих этапов по-своему помогал казахстанцам во взаимодей-
ствии с государством.

Первый этап (1997–2000 годы) представляет собой период стра-
тегического планирования для государственной информатизации.
Для достижения этой стратегической цели в период были введены в
действие указ президента по формированию общего информацион-
ного пространства в 1997 году и концепции единого информацион-
ного пространства Казахстана в 1998 году.

Второй этап (2001–2003 годы) можно охарактеризовать как пе-
риод развития базовой информационной инфраструктуры в области
государственного управления. Государственная программа 2001 года
по формированию и развитию национальной информационной ин-
фраструктуры в Республике Казахстан была фактически первым ин-
струментарием для информатизации государственного управления.
Другим важным правовым актом был Закон «Об информатизации»,
утвержденный в 2003 году. Он регулирует процесс информатизации,
развитие и защиту информационных ресурсов и информационных
систем, устанавливает компетенцию государственных органов, права
и обязанности граждан и бизнеса в этой сфере. Впервые в законе были
определены принципы государственного регулирования в сфере ин-
форматизации.

В 2003 году Правительство Казахстана ввело в действие закон «Об
электронном документе и электронной цифровой подписи», который
регулирует обмен электронными документами. В частности, этот закон
был направлен на регулирование использования электронных циф-
ровых подписей, изменение или прекращение правоотношений, а также
права и обязанности сторон в процессе подачи электронного документа.

Третий этап (2004–2005 годы) является периодом практического
внедрения новых технологий в области государственного управле-
ния. Принятие государственной программы по электронному прави-
тельству было самым важным шагом в течение этого периода. Основ-
ной целью программы является обеспечение граждан и организаций
быстрым и качественным доступом к государственным услугам, и
улучшить работу правительства путем широкого применения инфор-
мационно-коммуникационных технологий.

Формирование электронного правительства осуществлялось по
классической западной схеме внедрения и состоит из двух контуров
и трех модулей:
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1. Внутренний контур регулирует внутренние операции между го-
сударственными органами по внутренним информационным
каналам. С высоким уровнем информационной безопасности, эта
связь подходит для передачи секретной информации. Этот тип
связи называется, как в западных странах модуль «Government to
Government» (правительство для правительства) (G2G).

2. Внешний контур регулирует отношения между гражданами, пред-
приятиями и правительством и состоит из двух модулей «Govern-
ment to Citizens» (правительство для граждан) (G2C) и «Govern-
ment to Business» (электронного правительство для бизнеса) (G2B).
Четвертый этап (2006 год – настоящее время) характеризуется

первыми практическими результатами реализации электронного пра-
вительства. 12 апреля 2006 года веб-сайт электронного правительства
www.e.gov.kz начал свою работу. Внутри этого этапа можно выделить
следующие составляющие функционирования казахстанского элек-
тронного правительства:
1) информационная (2004–2006 годы) – запуск портала электрон-

ного правительства и наполнение его информацией о государ-
ственных органах управления, их работе и услугах, которые они
предоставляют населению. Кроме того, были приведены регла-
менты оказания услуг и вывешены для ознакомления норматив-
но-правовые акты. Каждый казахстанец мог получить на порта-
ле всю необходимую информацию – список необходимых доку-
ментов, размер госпошлины, контактные данные госоргана, в
который нужно обратиться.

2) интерактивная (2007–2009 годы) – предоставление на портале
электронных услуг. Пользователям портала открылась возмож-
ность получать справки из разных учреждений, не теряя времени
в очередях, отправить запрос в любой государственный орган, не
выходя из дома и отслеживать его статус. Именно тогда были вне-
дрены ведомственные информационные системы, государствен-
ные базы данных, электронное лицензирование и шлюз элект-
ронного правительства.

3) транзакционная (2009–2011 годы) – возможность оплачивать госу-
дарственные пошлины и сборы, штрафы, коммунальные услуги.
Для предпринимателей транзакционная составляющая заключа-
лась в открытии процесса электронных государственных закупок,
что повысило прозрачность и открытость проводимых конкур-
сов, тендеров.
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4) трансформационная (2012 год – настоящее время) – максималь-
ная оперативность в оказании услуг гражданам. У пользователей
появилась возможность зарегистрировать юридическое лицо за
15 минут или зарегистрировать рождение ребенка, при этом одно-
временно решив все сопутствующие вопросы – подать заявление
на назначение пособий и поставить ребенка на очередь в детский
сад. Особое внимание на портале электронного правительства
уделяется социально-значимым услугам, именно поэтому все они
переведены в электронный формат.
Казахстан за 2017 год занимает 33 место в глобальном рейтинге

ООН по уровню развития электронного правительства (учитывались
показатели 193 стран мира). Следует отметить, что в 2005 году Казах-
стан в этом рейтинге занял лишь 65 место, то есть можно сделать
вывод о планомерном и успешном переходе в «цифровой режим».
Также, согласно отчету ООН среди стран Азии, республика заняла 7
место, а в Центральной Азии – признана первой (E-government of the
Republic of Kazakhstan, 2019).

Показатели, характеризующие работу электронного правитель-
ства Казахстана, представлены в Таблице 1 и на Рисунке 1.

Таблица 1
Показатели функционирования электронного правительства

Казахстана

Прогресс (+)/
Всемирный рейтинг

Годы
регресс(-) рейтинга

ООН (182 страны)
2005 2008 2010 2012 2014 2016

2012/ 2014/ 2016/
2010 2012 2014

Индекс развития
электронного 65 81 46 38 28 33 +8 +10 -5
правительства

Индекс челове-
ческого капитала

22 22 16 25 26 31 -9 -1 -5

Индекс онлайн
услуг

24 24 95 14 24 32 +81 -10 -8

Индекc телеком-
муникационной 91 91 96 77 47 46 +19 =1 +1
инфраструктуры

Индекс е-участия 31 31 18 2 22 67 +16 -20 -43

Источник: Ministry of National Economy of the Republic of Kazakhstan, 2019.
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Рис. 1. Динамика рейтинга Казахстана по индексу сетевой готовности

Источник: создано авторами по данным Ministry of National Economy of the Republic
of Kazakhstan, 2019.

По информации главного специалиста отдела сопровождения услуг
и сервисов АО «Национальные информационные технологии», в
среднем в 2018 году за день портал посещает около 50 000 человек, на
нем автоматизировано 235 услуг и сервисов. В топ-5 самых востребо-
ванных услуг портала вошли следующие услуги: запрос адресной
справки, справки о наличии либо отсутствии судимости и об отсут-
ствии (наличии) недвижимого имущества. Казахстанцы также часто
запрашивают справки о зарегистрированных правах (обременениях)
на недвижимое имущество и документ о пенсионных отчислениях.

Несмотря на подобную активность со стороны казахстанцев, воп-
рос информационной безопасности личных данных все еще остается
актуальным. Не редко страх утечки информации становится прегра-
дой в использовании портала населением страны. Сейчас ведутся ра-
боты над идентификацией посредством биометрических данных и с
использованием защищенных SIM-карт мобильных телефонов. В
настоящее время, чтобы зайти на портал достаточно загрузить только
NCALayer. Использование специальной программы диктуется тре-
бованиями информационной безопасности. В будущем биометричес-
кая идентификация и Mobile-ID позволят отказаться и от NCALayer.
Современные тенденции диктуют приоритет мобильных приложений
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перед сайтами. Мобильное приложение Egov.kz доступно для поль-
зователей смартфонов на базе Android и iOS. Пока его функционал
значительно уступает порталу. Недавно также был запушен telegram-
бот на казахском языке. Также существуют различные каналы для
«обратной связи», посредством которых человек может сообщить о
проблемах и получить оперативную консультацию, создан единый
контакт-центр, куда можно позвонить по бесплатному номеру 1414
или отправить сообщение на сайт 1414.kz.

Заключение

Современные реалии представляют собой фундаментальную за-
дачу непрерывного продвижения, что подразумевает не только каче-
ственное предоставление электронных услуг. Это включает эффек-
тивные способы отражения атак злоумышленников. Сейчас ведется
работа по определению использования биометрических данных и
использованию защищенных SIM-карт для мобильных телефонов.

Развитие электронного правительства в Казахстане с каждым го-
дом набирает обороты и поэтапно развивается по ключевым направ-
лениям. Это и повышение качества предоставления услуг, и сокра-
щение финансовых издержек, а также дальнейшее развитие цифро-
вой инфраструктуры.

Особое внимание уделяется прозрачности деятельности государ-
ства. Бывший президент Эстонии Тоомас Илвес на Global Challenges
Summit в Дублине (Ирландия, 2012) сказал: «Компьютеру дать взят-
ку нельзя».

Таким образом, eGov.kz олицетворяет единый механизм взаимо-
действия между государством и гражданами, а также государствен-
ные органы друг с другом. Это обеспечивает их согласованность с
помощью информационных технологий. Возможно, это еще не иде-
ально, но именно этот механизм позволил сократить очереди в госу-
дарственные органы, упростить и ускорить получение сертификатов,
сертификатов, разрешений и многое другое. В этом контексте очень
важен ответ и поддержка со стороны населения страны.
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Features and Perspectives of E-government in Kazakhstan

Abstract

In Kazakhstan on April 12, 2006, the e-government system was implemented.
This is a relatively short time period for the analysis of the main indicators of the
functioning of the system. Nevertheless, these years have sufficed for a full-fledged
creation of a unified mechanism for interaction between the state, citizens and
business, as well as for its further improvement. Today, one of the main elements
of the formation of modern society is the electronic government. It is precisely
this that makes the work of government bodies more open, effective and accessible
to citizens. Kazakhstan nowadays ranks 33rd in the global rating of the United
Nations (hereinafter referred to as the UN) in terms of the level of e-government
development. The indicators of 193 countries of the world were taken into account.
Despite such activity on the part of Kazakhstan is, the issue of information security
of personal data is still topical. Not infrequently the fear of information leakage
becomes an obstacle in the use of the portal by the population of the country.
Modern realities pose the fundamental task of continuous advancement, which
implies not only the quality provision of electronic services. This includes effective
ways to repel attacks by intruders. Now work is underway to identify using biometric
data and using secure SIM cards for mobile phones. Thus eGov.kz personifies a
unified mechanism of interaction between the state and citizens, as well as state
bodies with each other. It ensures their coherence through information technology.
Perhaps it is still not perfect, this is the mechanism which allows to reduce queues
to state bodies, to simplify and speed up the receipt of certificates, certificates, permits
and much more. In this context, the response and support from the population
of the country is very important. The purpose of the article is to analyze the
features of the formation, functioning and prospects of e-government in Kazakh-
stan. Methods: systematization, comparison, logical analysis of scientific literature
and statistical data, statistical analysis and graphical methods.

Key words: electronic government, information technology, web-page, state
services, rating of Kazakhstan.
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