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Climate change issues increase the role of sustainable economic growth, which requires sustain-
able financial sector. For development of sustainable financial sector, results of scientific studies
demonstrate a special role of banks, which are able to generate private investments for environmental
and consequent socio-economic challenges. According to scientific literature, the authors emphasize
that involvement of banks in development of sustainable financial sector depends on three direc-
tions for addressing climate change in financial sector ñ climate risks assessment practices, regu-
latory framework that takes into account climate change and characteristics of climate risks,
corporate social responsibility. Additionally, the recent knowledge displays that climate change
appears as cascading risks with possible negative effects on soundness of banking sector. As far
as institutional environment of banks is substantial for their soundness, special attention has to
be paid to its characteristics in the context of climate change and climate risks, which actualize
necessity of adjustments. The aim of the present study is to find, which accents appear for each
factor of institutional environment of banks as well as to expand a set of factors by understanding
a place of climate change and climate risks through their effects on financial sector. As a result of
the analysis, for the institutional environment of banks, the authors indicate new accents, which
appear due to climate change and climate risks as well as offer additional factors such as regulatory
framework for banks in terms of climate change, social responsibility of banks related to climate
change as well as application of financial instruments for development of technologies for solving
environmental issues. The novelty of research appears in the complex considering of institutional
environment of banks in the context of climate change what rarely is presented in studies.

Keywords: institutional environment of banks, climate change, environmental sustainability,
sustainable financial sector, sustainable decision-making, sustainable development, ecological
economics.
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Banku institucion‚l‚s vides piel‚goana klimata p‚rmaiÚ‚m un klimatiskiem riskiem

Klimata p‚rmaiÚu radÓtas problÁmas palielina ilgtspÁjÓgas ekonomisk‚s izaugsmes lomu,
kurai ir nepiecieams ilgtspÁjÓgs finanu sektors. Zin‚tnisko pÁtÓjumu rezult‚ti par‚da, ka ilgtspÁ-
jÓga finanu sektora attÓstÓb‚ Ópau lomu spÁlÁ bankas, kuras spÁj piesaistÓt priv‚t‚s investÓcijas
vides un no tiem izrietoiem soci‚lekonomiskiem izaicin‚jumiem. AnalizÁjot zin‚tnisko litera-
t˚ru, autori uzsver, ka banku iesaiste ilgtspÁjÓga finanu sektora attÓstÓb‚ ir saistÓta ar trim vir-
zieniem, kuri nosaka, k‚ risin‚t klimata p‚rmaiÚu jaut‚jumus finanu sektor‚ ñ klimata risku
novÁrtÁanas praksÁm, normatÓvo regulÁjumu, kas Úem vÁr‚ klimata p‚rmaiÚas un klimata risku
iezÓmes, korporatÓvo soci‚lo atbildÓbu. Turkl‚t, jaun‚ko pÁtÓjumu rezult‚ti par‚da, ka klimata
p‚rmaiÚas par‚d‚s k‚ kask‚des riski ar iespÁjamu negatÓvu ietekmi uz banku sektora stabilit‚ti.
T‚ k‚ banku institucion‚l‚ vide ir b˚tiska to stabilit‚tei, Ópaa uzmanÓba j‚pievÁr t‚s ÓpatnÓb‚m
klimata p‚rmaiÚu un klimata risku kontekst‚, kas aktualizÁ nepiecieamÓbu piel‚goties. –Ó pÁtÓ-
juma mÁrÌis ir noteikt jaunus akcentus katram banku institucion‚l‚s vides faktoram k‚ arÓ pa-
plain‚t faktoru kopumu, izprotot klimata p‚rmaiÚu un klimata risku vietu caur to ietekmi uz
finanu sektoru. AnalÓzes rezult‚t‚ autori par‚da jaunus akcentus banku institucion‚laj‚ vidÁ,
kas par‚d‚s klimata p‚rmaiÚu un klimata risku ietekmÁ, k‚ arÓ pied‚v‚ papildu faktorus, k‚
piemÁram, banku normatÓvais regulÁjums un banku soci‚l‚ atbildÓba klimata p‚rmaiÚu jom‚,
k‚ arÓ finanu instrumentu pielietoana tehnoloÏiju izstr‚dei apk‚rtÁj‚s vides problÁmu risin‚a-
nai. PÁtÓjuma novit‚te par‚d‚s kompleksaj‚ banku institucion‚l‚s vides analÓzÁ klimata p‚rmaiÚu
kontekst‚, kas pÁtÓjumos tiek atspoguÔots reti.

AtslÁgv‚rdi: banku institucion‚l‚ vide, klimata p‚rmaiÚas, apk‚rtÁj‚s vides ilgtspÁja, ilgt-
spÁjÓgs finanu sektors, ilgtspÁjÓga lÁmumu pieÚemana, ilgtspÁjÓga attÓstÓba, ekoloÏijas ekono-
mika.

Адаптация институциональной среды банков к изменению климата и климатическим рискам

Проблемы изменения климата повышают роль устойчивого экономического роста,
для которого необходим устойчивый финансовый сектор. Результаты научных исследо-
ваний демонстрируют, что особую роль для развития устойчивого финансового сектора
играют банки, которые способны привлекать частные инвестиции для решения экологи-
ческих и вытекающих из них социально-экономических задач. После анализа научной
литературы, авторы подчеркивают, что участие банков в развитии устойчивого финансо-
вого сектора связано с тремя направлениями для действий с изменением климата в финан-
совом секторе – практиками оценки климатических рисков, развитием нормативно-пра-
вовой базы согласно тенденциям изменения климата и особенностями климатических
рисков, корпоративной социальной ответственностью. Кроме того, результаты новейших
исследований показывают, что изменение климата проявляется в виде каскадных рисков
с возможным негативным воздействием на стабильность банковского сектора. Поскольку
институциональная среда банков существенна для их стабильности, особое внимание
необходимо уделять ее характеристикам в контексте изменения климата и климатических
рисков, что актуализирует необходимость адаптации. Целью настоящего исследования
является определение новых акцентов для факторов институциональной среды банков и
расширение набора факторов за счет понимания места изменения климата и климати-
ческих рисков через их влияние на финансовый сектор. В результате анализа для инсти-
туциональной среды банков авторы указывают новые акценты, которые появляются в
связи с изменением климата и климатическими рисками, а также предлагают дополни-
тельные факторы, такие как нормативно-правовая база для банков и социальная ответ-
ственность банков в условиях изменения климата, применение финансовых инструментов
для разработки технологий для решения экологических проблем. Новизна исследования
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заключается в комплексном рассмотрении институциональной среды банков в контексте
изменений климата, что редко представлено в исследованиях.

Ключевые слова: институциональная среда банков, изменение климата, устойчивость
окружающей среды, устойчивый финансовый сектор, устойчивое принятие решений,
устойчивое развитие, экономика экологии.

Introduction

Sustainable growth of economy requires sustainable financial sector. Particularly,
safeguarding of macro-financial stability and attracting finances to sustainable
economic growth need in-depth participation of financial sector (e.g., Dikau, Volz
2021; Eiropas Komisija n/d).

Banks have special role in the development of sustainable financial sector. Caby
et al. (2020: 1) point out: ìBanks are both impacted by climate change and crucial for
the implementation of sound practices and behaviors to combat climate changeî.
Involvement of banks is required, because solutions for socio-economic and environ-
mental challenges need private investments (e.g., Clark et al. 2018; Purkayastha, Sarkar
2021; European Commission n/d) and financial intermediation for increasing the
carbon neutral credits (e.g., Umar et al. 2021). Consequently, green credit policy is a
way in which financial sector contribute to preventing the climate change (e.g., Luo
et al. 2021).

Additionally, involvement of banks in developing sustainable financial sector is
based on forecasting data and regulatory measures. For example, the European Central
Bank indicates: ìOur economy-wide climate stress test that was conducted in 2021
showed that the costs to banks and companies of adapting swiftly to green policies
are much lower than the costs of doing nothing and dealing with severe natural disasters
in the futureî (European Central Bank 2022).

According to the studies, banks understand effects from climate risks on their
business and address them, for example, though, lending contracts (e.g., Javadi, Masum
2021; Fard et al. 2020) and corporate social responsibility (e.g., Luo et al. 2021).
Overall, banks demonstrate interest in sustainable activities (especially in environ-
mentally friendly developed countries) (Caby et al. 2020) and even can gain financial
benefits because of their eco-friendly behaviour (e.g., Umar et al. 2021). Although,
scientists find a gap between displaying responsible behaviour and actual practice
(Caby et al. 2020) and indicate on case studies with moderate interest of commercial
banks in financing sustainable activities (e.g., Sunio et al. 2021).

Researchers pay attention to the factors that are topical for development of sustain-
able financial sector. The authors basing on the scientific literature classify the most
significant aspects that are topical for the process of development of sustainable finan-
cial sector ñ practices for assessment of climate risks, changes in regulatory framework
for banking sector, and corporate social responsibility of banks. These aspects affect
banksí decisions and their speed of involvement in making financial sector more
sustainable (some of the studies in the field Battiston et al. 2021; Battiston et al. 2017;
Simpson et al. 2021; Fard et al. 2020; Caby et al. 2020; Dikau, Volz 2021; Luo et al.
2021).
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Besides positive examples about contribution of banks to development of sustain-
able financial sector (for example, stopping to finance coal-related projects or coal
power firms (Javadi, Masum 2021) and gaining financial benefits as a result of eco-
friendly behaviour (e.g., Umar et al. 2021)), there are several hindering factors. These
factors are additional costs, high financial risks, incomplete regulatory framework
and lack of information due to gaps in approaches to climate risks assessment (e.g.,
Luo et al. 2021; Nieto 2019; Safarzynska, van den Bergh 2017; Battiston et al. 2021).

The recent trends display that climate change may affect banking sector through
cascading risks (e.g., Simpson et al. 2021) what may negatively result in soundness of
banks. As far as institutional environment of banks is substantial for their soundness
(e.g., Baltgailis et al. 2018; Hou, Wang 2016), special attention has to be paid to its
characteristics. In the long run, institutional quality and financial development are
recognised as driving force for sustainable economic growth (e.g., Ahmed et al. 2021).
Dikau and Volz (2021: 1) highlight that: ìAll institutions ought to incorporate climate-
related physical and transition risks into their policy frameworks to safeguard macro-
financial stabilityî. In this regard, significant stage of transformation of financial
system in favour to sustainability relates to adjustments of institutional environment
of banks to climate change and to particular risks among others. Overall, it could be
concluded that banks need institutional environment, which include climate risks and
related issues for better dealing with new requirements for their tasks and saving
soundness. Thus, comprehensive inclusion of activities stimulating more sustainable
financial sector have to appear in all components of institutional environment of
banks.

Given the above mentioned, in the present study, the authors continue to develop
composition of institutional environment of banks taking into account climate change.
According to the previous studies (Menshikov et al. 2019), institutional environment
of banks may be presented as set of six factors: external economic conjuncture, internal
political conjuncture, technological conjuncture, socially humanitarian conjuncture,
economic and legal positions of debtors and creditors, quality of analysis and moni-
toring of banks. The aim of the present study is to expand a set of factors of institutional
environment of banks by understanding a place of climate change and climate risks
through their effects on financial sector.

The research is organized in four sections. The second section demonstrates and
analyses interconnectedness of climate change and climate risks with financial sector.
The third section explains a place of climate change and climate risks within institu-
tional environment of banks. The fourth section concludes the article.

The research results demonstrate new accents in factors of institutional environ-
ment of banks and add new factors given the climate change. The novelty of research
appears in the complex considering of institutional environment of banks in context
of climate change what rarely is presented in studies.
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Understanding interconnectedness of climate change and
climate risks with the financial sector

Climate change and climate risks are unfavourable for stability in both the real
economy and the financial sector. Lamperti et al. (2021: 11) emphasize: ì... the real
economy and climate change are interrelated: climate change shocks ... affect the
bankruptcies of firms and banks...î

Researchers conclude that economic activity may decline from hotter weather
and higher ultraviolet radiation (e.g., Andersen et al. 2016). Following the recent
trends, researchers highlight connectedness of climate risks and financial system
(Simpson et al. 2021) and pay attention to interactions between climate change and
financial markets (Calvet et al. 2022).

Particularly in financial sector, researchers discover negative effects from hot
weather on financial market performance. For example, Peillex et al. (2021) find out
that trading volumes at stock markets fall significantly, when daily temperature exceed
30∞C. According to Peillex et al. (2021), such effects have to be taken into account,
when designing managerial and public policies. In addition, central banks and financial
supervisions recommend to participants of financial markets to evaluate climate risks
and design scenarios for climate stress tests (e.g., Battiston et al. 2021). Saliya,
Wickrama (2021: 263) highlight: ìThere is a growing concern among central bankers
that climate change poses not only serious environmental problems but also a potential
economic and financial crisis.î

It is noteworthy that growing societyís and policy makersí interest to climate
change has stimulated a revised understanding of the meaning of climate change for
the financial sector. Financial markets participants already start to pay attention to
climate change as risk what affects financial performance through, for example, firmsí
valuation and decisions on loans for firms with worse climate-related characteristics
(e.g., Javadi, Masum 2021; Ramelli et al. 2021). Deepened societyís attention to climate
change has encouraged revisions in long-term earnings forecasts depending on firmsí
carbon intensity (Ramelli et al. 2021) and the Paris Agreement stimulated investorsí
interest in green investments (Fahmy 2022). Such tendencies demonstrate that financial
market participants reconsider distribution of finances depending on climate-related
issues.

In broader perspective, climate risks appear in nature disasters, as a result of which
employment, investment decisions, monetary policy, financial development, govern-
ment budgets, and debt are affected (e.g., Gregory 2021; Umar et al. 2021). Additio-
nally, scientists demonstrate that risks are possible not only due to effects from climate
change, but also due to activities devoted to preventing climate change (e.g., Simpson
et al. 2021). For example, Diluiso et al. (2021) highlight that an addressing of climate
warming may affect macroeconomic and financial stability.

It is inevitably that climate risks and shifts in economic structure in favour to low
carbon intensive sectors will affect sectors of economy, households, entrepreneurs,
governments but effects will differ. Lamperti et al. (2021: 1) highlight: ìAn increasing
body of literature shows that unmitigated climate change will significantly impact a
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number of economic variables, ranging from agricultural yields and electricity produc-
tion to labour and capital productivity, with ineluctable ripple effects on multiple
sectors, including the financial one.î In this regard, researchers devote special attention
to the income level of households and countries. It is pointed out that poorer households
and high-income countries will be affected in a bigger extent (e.g., Pereira da Silva,
Koirala 2020; Mandel et al. 2021). This due to costs of adaptation to climate change
(e.g., Pereira da Silva, Koirala 2020).

Special attention researchers pay to risks for the financial sector and, particularly,
to the banking sector (e.g., Simpson et al. 2021). For example, Simpson et al. (2021)
using case study of sea-level rise demonstrate that financial conditions of banks services
may worsen and financially more vulnerable may be especially affected through wor-
sened financial conditions to banking services. Such changes may significantly affect
profit in the banking sector. Simpson et al. (2021: 497) write: ìAlthough climate
change risk is currently not fully priced into banking and (re)insurance markets, globally
there is evidence that the financial services sector is beginning to respond to such risk
signals by adopting risk-based pricing for high-intensity rainfall events, sea-level rise,
and drought.î

Particularly, the banking sector has key role in the process of preventing and
mitigating climate risks and development of sustainable financial sector (e.g., Caby
et al. 2020; Umar et al. 2021; Dunz et al. 2021). Caby et al. (2020: 1) indicate: ìBanks
are crucial for economic and social well-being, as they are one of the main providers
of capital, and they decide what activities to finance.î Following this logic, Umar
et al. (2021: 1) highlight that ìÖbanks are the major contributor to corporate finan-
cing, and their inclusion is vital to support sustainable growth.î Thus, lending and
investment activities of banks are significant to mitigate climate change (Umar et al.
2021).

Banks gain high attention in terms of climate change because of their lending
activities, which may support carbon intensive firms (e.g., Chaudhry et al. 2021;
Dunz et al. 2021). For improvements, banks need to design lending policy according
to environmental needs and to base it on correct and timely data (Chaudhry et al.
2021). Particularly, green credit is key component of environmental policy (Luo et al.
2021). Thus, environmentally friendly behaviour of banks is highly recommended
and appreciated from stakeholders. There are financial benefits for banks also as a
result of their environmentally friendly behaviour. For example, Chaudhry et al. (2021)
emphasize that application of eco-friendly policies reduce financial risks and thus
increase banksí attractiveness for investors. Luo et al. (2021) contribute to the debates
by indicating the positive effects on banksí reputation risks as a result of their eco-
friendly behaviour. Similar conclusions on risk minimising are found in research of
Umar et al. (2021). Researchers indicate that ìgreen lending helps mitigate the credit
risks of banksî for all size banks (Umar et al. 2021: 2). At the same time, studies
discover that green credits may create liquidity risks and additional costs for banks
(e.g., Luo et al. 2021).

Thus, banks need to participate in activities devoted to preventing and mitigating
climate change with well-designed and well-grounded eco-friendly strategy.
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As far as climate risks may result in instability of economy and, particularly,
financial sector (e.g., Mandel et al. 2021), the authors using scientific literature classify
three main timely directions for acting with climate risks in financial sector, which
gain high attention:
� Assessment approaches of vulnerability level due to climate risks, which will allow

for timely decision-making (e.g., Battiston et al. 2021; Battiston et al. 2017; Galaz
et al. 2018),

� Regulatory framework, which will stimulate low-carbon investments (e.g., Pereira
da Silva, Koirala 2020; Baer et al. 2021; Diluiso et al. 2021; Gunningham 2020;
Dafermos, Nikolaidi 2021).

� Corporate social responsibility of financial institutions (e.g., Caby et al. 2020;
Wu, Shen 2013; Luo et al. 2021).
The mentioned above is tended to stimulate resource reallocation for development

of sustainable financial sector. At the same time, assessment measures, regulatory
framework, and corporate social responsibility in the financial sector are at early
stages of development, because of high financial risks (e.g., Safarzynska, van den
Bergh 2017), risks from responses to climate change (Simpson et al. 2021), and charac-
teristics of climate risks (deep uncertainty, non-linearity and endogeneity) (Battiston
et al. 2021).

Assessment. Assessment of climate risks for financial sector may be divided in
two directions ñ a) assessment of vulnerability of financial sector due to climate change
and climate risks (e.g., Battiston et al. (2021) call these risks as Climate physical risks
and Climate transition risks) and b) assessment of participants and clients of financial
sector regarding to carbon intensity of their activities. Both directions still is developing,
because, first, climate risks are characterised by deep uncertainty, non-linearity and
endogeneity (Battiston et al. 2021), second, the internationally accepted and recognised
taxonomy for understanding sectors with high risks and negative effects on environment
still is in the process of development (e.g., Nieto 2019). Although, there are attempts
to develop climate risks assessment in financial institutions. For example, Battiston
et al. (2021) mention recommendations for stress tests and climate scenarios elaborated
by the Network for Greening the Financial System, guidelines of the EU Taxonomy
Regulation, and alignment methodologies offered by the Paris Agreement Climate
Transition Assessment.

Assessments have to be regularly updated given high uncertainty of climate risks
(e.g., Simpson et al. 2021) and international standards to assessment approaches have
to be generated (e.g., Battiston et al. 2021; Javadi, Masum 2021). Researchers empha-
sise that particular significance has to be devoted to the assessment of appearance of
climate risks depending on different climate mitigation scenarios and such approach
is in short supply at the present moment (e.g., Battiston et al. 2021).

As (Simpson et al. 2021) indicate, climate risks assessments contribute to responses
that are more effective also taking into account the area where climate risks appear.
Researchers indicate that climate risks are complex and may result in interacting and
cascading effects (e.g., Simpson et al. 2021). Battiston et al. (2021: 3) write: ìEmpirical
analyses of climate risk pricing in investment decisions and of financial actorsí and
marketsí reaction to climate change are still at an initial stage. A main challenge in
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this area is the lack of standardised information on the climate relevant characteristics
of firms and financial products and the difficulty in identifying low- carbon and high-
carbon assets.î

Simpson et al. (2021) consider differentiated approaches to climate risks evaluation
by using what if scenarios, impact cascades, expert evaluation, storyline approaches,
exploratory modelling, and deep uncertainty analytical methods. Simpson et al. (2021:
497) write: ìGiven deep uncertainty, careful evaluation by a range of experts and
stakeholders is a necessary step in this process, and scenario and storyline approaches
can be used to engage diverse stakeholders. There must also be sustained co-production
of risk assessments among multiple stakeholders that leverages multi-level and poly-
centric governance approaches to climate change risk.î

Mitigation of climate change aims to reduce carbon intensity of economic activities.
Lending is a key tool for stimulating changes, but it requires guidelines for clientsí
assessment in terms of carbon intensity of their activities. Fard et al. (2020: 2) write:
ìÖ it is a well-established notion in the banking literature that banks Ö are in a
unique position to assess their borrowersí risk and their ability to repay loans. There-
fore, if environmental regulation is a relevant (risk) factor that affects firms, banks
are among the best stakeholders, if not the best, to show sensitivity to this risk factor
and reflect it in their loan contracts.î In their research, Fard et al. (2020) conclude
that banks adjust their loan contracts to characteristics of clients depending on environ-
mental regulations. Javadi and Masum (2021) make similar conclusion on loan con-
tracts, but at the same time indicate that climate risks are underpriced because of still
incomplete requirements to disclosure of climate-related activities. Researchers also
discover that lending activities of banks are based on inclusion of climate risks in
clientsí evaluation with the aim to stop financing of carbon-intensive activities (e.g.,
Javadi, Masum 2021).

Regulatory framework. Regulatory framework is considered as significant for
encouraging eco-friendly behaviour of financial market and redirect investments in
low-carbon economic activities. Cao et al. (2021) and Caby et al. (2020) indicate that
serious motivation for commercial banks to develop green financial instruments appear
from regulatory mechanisms. For example, European directives as regulatory measures
for development of sustainable financial sector (e.g., Caby et al. 2020). Cao et al.
(2021) mention that regulatory measures stimulate banks to develop green financial
instruments (e.g., bonds). Besides green credits, such activities are able to contribute
to preventing and mitigating climate change through financial sector. Environmental
projects, which have many undeniable benefits for the well-being of society, require
long-term investment. Green bonds are considered as possible tool and the global
market for green bonds is growing. It is expected that formation of international and
national markets for green bonds will appear widespread. Green bonds are an impor-
tant financial tool for development of technological solutions in the area of environ-
mental security. It is possible to define EcoTech as approach of application of financial
instruments to development of technologies for solving environmental issues. This
approach needs further studies and development.

Banks demonstrate interest to the eco-friendly policies and there are several volun-
tary initiatives. For example, Caby et al. (2020) mention such voluntary initiatives as
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Principles for Responsible Banking, Banking Environment Initiative, and Principles
for Sustainable Banking. Dikau and Volz (2021) also indicate on Sustainable Banking
Network, Central Banks and Supervisors Network for Greening the Financial System.

However, in relation to the banks, regulatory framework is continuing to be on
an active debate, for example, about the role of central banks (Dikau, Volz 2021).
Experience of supervision in terms of sustainability is differentiated. For example,
Dikau and Volz (2021) conclude that there are central banks, which already work
according to principles of development of sustainable financial sector, however the
general requirements yet are not developed and actual practices will differ. Researchers
highlight significance of central banksí mandates according to which banks may incor-
porate sustainability principles in their activities as objective and to promote green
finance. According to the studies, mostly central banks are tended to support public
policies in terms of sustainable development (Dikau, Volz 2021). At the same time,
researchers indicate on necessity to incorporate sustainability principles in activities
of central banks for saving price and financial stability (Dikau, Volz 2021). Dikau
and Volz (2021) conclude that central banks have to contribute to sustainable develop-
ment through both micro and macro prudential policies, but at the same time, the
extent to which they have to be active in this regard is not clear because of possible
mismatch with other core responsibilities related to price and financial stability.

As a result of studies, researchers advice to regulatory institutions and policy
makers to stimulate environmentally friendly activities of banks through development
of appropriate policies (e.g., see Chaudhry et al. 2021). Introducing of new capital
requirements, which take into account climate change are considered as necessary
and desirable for banks as researchers highlight (e.g., Caby et al. 2020). Prudential
rules are considered as a tool for stimulating banks to expand green lending activities
as far as such activities may reduce credit risks (Umar et al. 2021).

Regulatory measures for banking sector in terms of climate change appear gradu-
ally. For example, as higher pressure from banks on entrepreneurship with the aim to
reduce carbon intensity of economic activities (Caby et al. 2020). In this regard, resear-
chers highlight that strategies of banks, economic and financial characteristics of a
country as well as interest of public sector and society in the issue are significant
(Caby et al. 2020).

Corporate Social Responsibility. Corporate social responsibility can improve finan-
cial performance in long-term period, facilitate brand differentiation, and contribute
to improvements of asset quality (Wu, Shen 2013). In terms of climate change, banks
sign official commitments, develop corporate social responsibility programs and thus
not only realise environmentally friendly initiatives and social responsibility but also
compete (e.g., Caby et al. 2020). Green credit is a tool, which helps banks to realise
corporate social responsibility (e.g., Luo et al. 2021). Additionally, banks have to
practice sustainable behaviour in their daily operations as well (e.g., Luo et al. 2021).

Regards to environmentally friendly behaviour of banks, researchers suppose that
there is a reason for dominance of greenwashing, when banks mostly support commit-
ments in the developed and environmentally friendly countries, but may avoid rigorous
carbon disclosure as well (e.g. Caby et al. 2020). Researchers indicate that bank size
and country characteristics affect banks environmental behaviour. Social pressure is
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higher for large banks in less advanced countries (e.g. Caby et al. 2020). Esteban-
Sanchez et al. (2017) mention that intentions to achieve financial sustainability and
good reputation, as well as altruistic and ethical motives encourage banks to practice
corporate social responsibility, although, the data of reports in the banking sector
still are not sufficient.

Nowadays, activities within the financial sector have to be in line with climate
policies (e.g., Chen et al. 2021). Banks as key participants of lending activities have
central role in preventing and mitigating climate change. Given the factors that affect
the process of development of sustainable financial sector (assessment measures,
regulatory framework, corporate social responsibility), banks need to manage several
issues, which affect their financial decisions:
� Climate risks affect behaviour and decisions of economic agents;
� Effects from climate risks are hardly predictable;
� Regulatory measures still are unclear and are in progress of development, but will

become stricter to carbon-intensive activities;
� Assessment of climate risks on financial sector still is under design and standard

approaches have to be reconsidered.
In such conditions, banks pay attention to maintaining soundness. Simpson et al.

(2021: 497) in their research demonstrate that banks in the areas affected by sea-level
rise may meet several cascading risks: ìÖ cascade to risk of foreclosure on loans
from banks, risk of banks having to maintain higher deposit ratios (i.e., lend less)Ö
Further, climate change risks leave banks exposed because they hold long-term mort-
gages Öî

Possible negative effects from climate risks may result in lower soundness of banks.
Researchers (e.g., Baltgailis et al. 2018; Hou, Wang 2016) stress that soundness of
banks depends on quality of their institutional environment among other factors.
Thus, it is significant to incorporate climate risks and related issues in banksí institu-
tional environment for addressing climate change successfully. The next paragraph is
devoted to understanding a place of climate change and climate risks within institu-
tional environment of banks.

Searching a place for climate change and climate risks
within institutional environment of banks

Batae et al. (2021: 17) indicate: ìBanks are not major polluters Öî However,
researchers devote high significance to banks in the process of development of sustain-
able financial sector. Lamperti et al. (2021: 18) write: ìAt the same time, banks have
a pivotal role in fostering the transition to sustainable growth by channelling credit
towards green firms and exposures away from carbon-intense assets. A smooth tran-
sition would require a system that mitigates emissions while keeping the banking
system stable in the face of physical and transition risks.î

Regulatory and social pressure that appears due to climate change makes banks
to pay attention to climate risks and possible financial losses as well make them to
search new possibilities for gaining profit. Stakeholders involved in the process of
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development of sustainable financial sector and society as a whole expect banks to be
responsible and to contribute to redirecting financial flows in favour to environmentally
friendly activities. For dealing with the new issues, banks need adjustments in institu-
tional environment.

There are several habitual factors of institutional environment of banks, which
relate to economy, technologies, society, politics, supervision, and law (e.g., Menshikov
et al. 2019). Climate change and climate risks add new accents to these factors as well
as create additional factors of institutional environment. In the Table 1, the authors
offer possible accents, which have to be considered within institutional environment
of banks in relation to each factor.

Table 1
Factors of institutional environment of banks and

climate change related issues

Factors of institutional
Climate change and climate risks related issuesenvironment of banks

1 2
External and internal � Vulnerability of macro-financial stability due to linked and cas-
economic conjuncture cading climate risks, shifts in favour to low carbon economic

activities
� Attracting finance to development of sustainable financial sector

and the economy as a whole
� Investments in green vs brown sectors and firms
� Characteristics of market participants in terms of carbon inten-

sity of their activities
� Investments in development of green technologies
� Intentions to develop internationally accepted taxonomy on

high environmental risk sectors
� New competition forms across banks by including climate

related issues in lending contracts and by participating in volun-
tary initiatives on development of sustainable financial sector

� Development of green monetary policy
Internal and external � Inclusion of climate risks in policy design and supervisory duties
political conjuncture � Development of environmental strategies

� Alignment with the goals of the Paris Agreement
� Political leadership in addressing climate risks
� Saving societal well-being during economy decarbonisation
� Application of fiscal instruments for climate change issues
� Adjusting activities of central banks by including climate risks
� Investments of public finance to commercialization of green

technologies
� Development of digital systems for innovative climate finances
� Changes in environmental regulations and appearance of new

environmental agreements

Sequel to Table 1 see on the next page
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Sequel to Table 1
1 2

Technological � Reduction of ecological footprint in terms of production, usage
conjuncture and utilization of cash

� Application of energy effective payment systems
� Application of digital systems for innovative climate finance
� Facilitation of transparent and standardized transactions,

exchange of data and information (e.g., distributed ledger
technologies)

� Diversification of equity portfolio
� Involvement of fintech firms in activities for preventing and

mitigating climate change
� Application of financial instruments for development of tech-

nologies for solving environmental issues
Socially humanitarian � Reallocation of labour force and investments as a results of
conjuncture natureís disasters caused by climate risks

� Effects on government budgets due to natureís disasters caused
by climate risks

� Negative effects of decarbonisation of economy on financially
vulnerable households

� Worsening of banks contract conditions for financially vulner-
able social groups

� Increasing costs related to saving societal safety and well-being
in terms of climate change

� Development of strategically oriented philanthropy policy of
banks

� Increasing role of corporate social responsibility
Economic and legal � Relationship between management of climate risks, profitability
positions of debtors and financial performance of banks
and creditors � Increased credit risks in the area of financing decarbonisation

of economy
� Changes in taxation policy related to climate risks
� Changes in regulatory framework of banks in terms of climate

change
� Bank capital requirements devoted directly to climate risks

overcoming (e.g., ìgreen supporting factorî, ìgreen differenti-
ated capital requirementsî)

� Reduced financial risks and reputation risks, improved attrac-
tiveness for investors because of participation in decarbonisa-
tion of economy

� Financial risks because of climate change and activities devoted
to preventing and mitigating climate change

Quality of analysis � Assessment of managerial practices according to Sustainable
and monitoring of Development Goals and reports about the progress
banks � Development of internationally accepted standards and guide-

lines for defining environmentally friendly and risky sectors of
economy

� Adjusting activities of central banks by including climate risks

Sequel to Table 1 see on the next page
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Sequel to Table 1
1 2

� Commitment of banks to voluntary initiatives and networking
devoted to climate change

� Explanation and avoiding greenwashing in activities related to
preventing and mitigating climate change

� Changes in traditional approaches to macroeconomic and
financial analysis

� Support of priorities set in public policies in terms of climate
change

� Assessment of interconnected and cascade risks which appear
from climate change

Additional factors of institutional environment, which appear after adding climate change
in the analysis:
� Regulatory framework in terms of climate change
� Social responsibility related to climate change
� Technological solutions for environmental issues by using financial instruments

Source: elaborated by the authors using Baer et al. 2021; Baltgailis et al. 2018; Batae et al.
2021; Battiston et al. 2017; Battiston et al. 2021; Baur, Oll 2021; Caby et al. 2020;
Capasso et al. 2020; Cheung et al. 2022; DíOrazio 2021; Dafermos, Nikolaidi 2021;
Dikau, Volz 2021; Dunz et al. 2021; Esteban-Sanchez et al. 2017; Faiella et al. 2022;
Galaz et al. 2018; Gregory 2021; Hummel et al. 2021; Lamperti et al. 2021; Latvijas
Banka 2021; Mandel et al. 2021; Menshikov et al. 2019; Nieto 2019; Pereira da
Silva, Koirala 2020; Pratama, Mac Dowell 2022, Safarzynska, van den Bergh 2017;
Saidane, Ben Abdallah 2021; Saliya, Wickrama 2021; Sardianou et al. 2021; Schulz,
Feist 2021; Simpson et al. 2021; –ipilova et al. 2020; Sreenu 2022; Teresiene et al.
2021; Wu, Shen 2013.

External and internal economic conjuncture. For the economic conjuncture, the
main tendencies, which have to be taken into account by banks due to climate change
relate to maintaining stability of the sector, changing approaches to evaluation of
financial risks and clients as well as possible new requirements in monetary and pruden-
tial regulations.

Internal and external political conjuncture. For the political conjuncture, banks
have to be in line with changes in overall institutional environment, which covers
climate change issues in social and economic well-being, legislation, and technological
solutions. Significant role is devoted to the alignment with international agreements
on preventing and mitigating climate change.

Technological conjuncture. For the technological conjuncture, attention has to
be paid to digital solutions, which ensure activation of investments in mitigating climate
change and economy decarbonisation and collaboration with fintech firms. Additio-
nally, development of financial instruments, which may be applied for development
of technologies for solving environmental issues, is topical.

Socially humanitarian conjuncture. For the socially humanitarian conjuncture,
banks have to take into account so-called physical and transition risks, which appear
due to climate change. These risks may stimulate reallocation of resources and changes
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in investment decisions as well as worsening of well-being what would result in wor-
sening of banksí financial performance.

Economic and legal positions of debtors and creditors. For the economic and legal
positions of debtors and creditors, climate change creates both risks and opportunities.
Hardening of regulatory measures and changes in credit policies as well as investment
decisions may provide risks for profitability of banks. Although, banks involvement
in economy decarbonisation is considered as positive for their attractiveness for clients
and investors.

Quality of analysis and monitoring of banks. For the quality of analysis and moni-
toring of banks, new dimensions appear due to climate change. Adjusted regulatory
measures, international commitments and voluntary activities as well as changes in
approaches to macroeconomic and financial analysis in terms of climate change make
the processes of analysis and monitoring more complicated and widened.

As a result of the research, additional factors of institutional environment of banks
may be highlighted ñ regulatory framework that takes into account climate change,
social responsibility of banks related to climate change as well as application of financial
instruments for development of technologies for solving environmental issues. In this
regard, adjustments of institutional environment of banks will differ depending on
country-level and bank-level characteristics as well as costs related to adaptation and
implementation of decarbonisation course but with the single commitment to find a
balance between stability and profitability of banking sector and the necessity to
prevent and mitigate climate change.

Conclusions

Researchers devote attention to institutional quality and financial development
among others, when study sustainable economic growth in a long-term (e.g., Ahmed
et al. 2021). As far as sustainable economic growth needs sustainable financial sector,
banks are recognised as key participants of increasing sustainability of the financial
sector, because environmental and consequent socio-economic challenges need private
investments (e.g., Clark et al. 2018; Purkayastha, Sarkar 2021; European Commission
n/d). Additionally, intentions of development of sustainable financial sector has fore-
casting and regulatory reasons (e.g., European Central Bank 2022; Pereira da Silva,
Koirala 2020; Baer et al. 2021; Diluiso et al. 2021; Gunningham 2020; Dafermos,
Nikolaidi 2021), which demonstrate vulnerability of banking sector due to climate
risks (e.g., Simpson et al. 2021; Lamperti et al. 2021). Research results demonstrate
that banking sector understands climate risks and is able to work for addressing them,
although, there is a place for greenwashing as well (Caby et al. 2020; Javadi, Masum
2021, Fard et al. 2020).

Climate change and climate risks require comprehensive inclusion of activities
stimulating more sustainable financial sector, which appear in all components of insti-
tutional environment of banks. This article aims to expand a set of factors of institu-
tional environment of banks by understanding a place of climate change and climate
risks through their effects on financial sector. For the aim, the authors analyse intercon-
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nectedness of climate change and financial sector and search for a place of climate
change and climate risks within institutional environment of banks.

Interconnectedness of climate change and financial sector appears from under-
standing that, first, extreme weather will negatively affects economic agents, second,
climate risks will stimulate shifts in economic structure in favour to low carbon intensive
sectors what will affect sectors of economy, households, entrepreneurs, governments
and financial sector.

Scientific literature devotes attention to climate change and financial sector. Accor-
ding to scientific literature, the authors emphasize three directions for acting with
climate change in financial sector ñ climate risks assessment practices, regulatory
framework, and corporate social responsibility. Now, there are several challenges for
development of sustainable financial sector, first, incomplete practices for assessment
of climate risks, second, still developing regulatory framework for banking sector
and differentiated understanding and commitment of banks to inclusion of climate
risks into their daily practices.

Given facts that climate risks affect behaviour and decisions of economic agents
but effects from climate risks are hardly predictable banks need institutional environ-
ment, which takes into account climate risks. The authors highlighted climate change
related aspects for the factors of institutional environment of banks.

In terms of economic conjuncture, maintaining of stability of banking sector and
development of new requirements in monetary and prudential regulations will modify
institutional environment of banks. In terms of political conjuncture, changes in overall
institutional environment in social, economic, legislative and technological processes
will appear due to climate change and will affect institutional environment of banks.
In terms of technological conjuncture, digital solutions and collaboration with fintech
firms for dealing with climate change will stimulate adjustments of institutional
environment of banks to the application of the newest technologies. In terms of socially
humanitarian conjuncture, reallocation of resources and changes in investments
decisions as well as worsening of well-being level will challenge financial performance
of banks and will require adjustments in institutional environment as well. In terms
of economic and legal positions of debtors and creditors, hardening of regulatory
measures and changes in credit policies as well as in investment decisions will challenge
profitability of banks, but at the same time, banksí green activities will increase their
attractiveness for clients and investors. In terms of quality of analysis and monitoring
of banks, the processes will become more complicated and widened by including
data, information and requirements related to climate change issues.

The research made allows the authors to highlight additional factors of institutional
environment of banks ñ regulatory framework for the banking sector that takes into
account climate change, social responsibility of banks related to climate change as
well as application of financial instruments for development of technologies for solving
environmental issues. Given the new factors, institutional environment of banks will
experience gradual and consequent adjustments by taking into account characteristics
of countries and banks. The research provides novel contribution to the complex
considering of institutional environment of banks in context of climate change.
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LÓdz ar m˚sdienu sabiedrÓbas novecoanos ekonomisti pievÁr uzmanÓbu tam, ka darba-
spÁka vecuma sast‚v‚ palielin‚s gados vec‚ku darbinieku Ópatsvars. –aj‚ sakar‚ starptautiskaj‚
zin‚tniski pÁtnieciskaj‚ telp‚ aktu‚la ir diskusija par gados vec‚ku darbinieku noderÓgumu
ekonomikai. –Ó pÁtÓjuma mÁrÌis ir empÓrisks p‚rbaudÓjums hipotÁzei, ka gados vec‚ku darbinieku
noderÓgums m˚sdienu ekonomikai tiek determinÁts ne tikai ar pau darbinieku raksturlielumiem,
bet gan arÓ ar teritorijas attÓstÓbas lÓmeÚa faktoriem. –Ós pÁtÓjums teorÁtiski un metodoloÏiski
balst‚s uz G. Bekera specifisk‚ cilvÁkkapit‚la konceptu un endogÁn‚s izaugsmes teoriju ar t‚s
uzsvaru uz tehnoloÏisko attÓstÓbu. PÁtÓjuma ietvaros gados vec‚ku darbinieku noderÓgums
ekonomikai tiek pÁtÓts saistÓb‚ ar ra˛Ógumu k‚ mÁrÌfunkciju, taËu ne individu‚laj‚ darbinieku
lÓmenÓ, bet gan makroekonomiskaj‚ lÓmenÓ, t.i., saistÓb‚ ar ekonomikas ra˛Ógumu. Lai pier‚dÓtu
pÁtÓjuma hipotÁzi, autori izmantoja Pasaules VeselÓbas organiz‚cijas, organiz‚ciju Trading
Economics un PwC Global statistikas datus, k‚ arÓ datus no Glob‚l‚s talantu konkurÁtspÁjas
p‚rskata par 63 pasaules valstÓm. PÁtÓjuma mÁrÌis tiek sasniegts ar vair‚k‚m datu analÓzes
kvantitatÓvaj‚m metodÁm: korel‚cijas analÓzi, regresijas analÓzi un klasteranalÓzi. –Ós metodes
tiek izmantotas, lai identificÁtu ne tikai korel‚cijas paralÁlismu, bet arÓ cÁloÚsakarÓbas starp
pÁtÓjuma hipotÁzes pier‚dÓjum‚ iekÔautajiem mainÓgajiem. EmpÓrisk‚s analÓzes rezult‚ti liecina,
ka m˚sdienu pasaules valstÓs tehnoloÏisk‚ gatavÓba kop‚ ar augstu m˚˛izglÓtÓbas attÓstÓbas
lÓmeni ir tie faktori, kas stimulÁ pensionÁan‚s vecuma paaugstin‚anas (kas objektÓvi palielina
gados vec‚ku darbinieku Ópatsvaru darbaspÁk‚) pozitÓvo ietekmi uz ekonomikas ra˛Ógumu.
Autori arÓ secin‚ja, ka pensionÁan‚s vecuma paaugstin‚ana valstÓ, neÚemot vÁr‚ iepriek
minÁtos faktorus (kas raksturo Ós valsts attÓstÓbas lÓmeni tehnoloÏiskaj‚ un izglÓtÓbas aspekt‚),
neveicina gados vec‚ku darbinieku ra˛oanas potenci‚la izmantoanu ekonomik‚.

AtslÁgv‚rdi: gados vec‚ki darbinieki, noderÓgums, ekonomikas ra˛Ógums, specifiskais cilvÁk-
kapit‚ls, endogÁn‚ izaugsme.

Are older workers beneficial to the economy?

Along with the current phenomenon of population ageing, economists are also concerned
about the shift in the age profile of the labour force towards the increased share of older workers.
In this regard, the debate on the economic return of older workers remains topical in the inter-
national research space. The purpose of this study is to empirically test the hypothesis that in
the modern world the economic return of older workers is determined not only by the older
workersí characteristics as such, but also by factors characterizing the level of the territory
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development. The theoretical background and methodology of this study are based on the
specific human capital concept introduced by Becker, as well as on the endogenous growth
theory with its emphasis on technological progress. The study considers the economic return
of older workers with productivity being the target function, though not at the individual
worker level, but at the macroeconomic level, i.e., relative to productivity of the economy as a
whole. To test the hypothesis, the authors use statistics from the World Health Organization,
Trading Economics and PwC Global companies, as well as the data from the Global Talent
Competitiveness report for 63 countries of the world. The purpose of the study is achieved by
applying several quantitative methods of data analysis: correlation analysis, regression analysis
and cluster analysis. This set of methods is used to identify not only correlative parallelism,
but also causal relationships between variables included in the research hypothesis. The results
of empirical analysis show that in the contemporary world the technological readiness coupled
with the high level of lifelong learning are the reasons-catalysts that provide the stimulating
effect of the retirement age increase (objectively leading to the increase in the share of older
workers in the labour force composition) on productivity of the economy. The authors also
concluded that raising the retirement age in a country without considering the above factors
that characterize its development level in technological and educational aspects does not in
itself contribute to the effective use of the economic potential of older workers.

Keywords: older workers, return, productivity of an economy, specific human capital,
endogenous growth.

Полезны ли для экономики работники старшего возраста?

Наряду с современным явлением старения населения экономистов также беспокоят
изменения в возрастном составе рабочей силы в сторону увеличения доли работников
старшего возраста. В связи с этим в международном исследовательском пространстве акту-
альна дискуссия о полезности для экономики работников старшего возраста. Целью дан-
ного исследования является эмпирическая проверка гипотезы о том, что в современном
мире полезность работников старшего возраста для экономики детерминируется, помимо
характеристик самих этих работников, также и факторами, характеризующими уровень
развития территории. Теоретические предпосылки и методология данного исследования
опираются на концепт специфического человеческого капитала Г. Беккера и теорию эндо-
генного роста с её акцентом на развитии технологий. В рамках данного исследования по-
лезность работников старшего возраста для экономики рассматривается через произво-
дительность как целевую функцию, но не на индивидуальном уровне работников, а на
макроэкономическом уровне, т.е. относительно производительности экономики в целом.
Для доказательства гипотезы исследования авторы используют статистические данные
Всемирной организации здравоохранения, организаций Trading Economics и PwC Global, а
также данные отчёта о глобальной конкурентоспособности по таланту по 63 странам мира.
Цель исследования достигается с помощью нескольких количественных методов анализа
данных: корреляционного анализа, регрессионного анализа и кластерного анализа. Этот
комплекс методов используется для того, чтобы выявить не только корреляционный парал-
лелизм, но и причинно-следственные связи между переменными, включёнными в дока-
зательство гипотезы исследования. Результаты эмпирического анализа показывают, что в
странах современного мира технологическая готовность вкупе с высоким уровнем непре-
рывного обучения являются теми причинами-катализаторами, которые обеспечивают
стимулирующее влияние повышения пенсионного возраста (объективно приводящего к
увеличению доли работников старшего возраста в структуре рабочей силы) на произво-
дительность экономики. Авторы также пришли к выводу о том, что повышение пенсион-
ного возраста в стране без учёта вышеперечисленных факторов, характеризующих уро-
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вень развития этой страны в технологическом и образовательном аспектах, само по себе
не способствует эффективному использованию экономического потенциала работников
старшего возраста.

Ключевые слова: работники старшего возраста, полезность, производительность эко-
номики, специфический человеческий капитал, эндогенный рост.

Ievads

LÓdz ar m˚sdienu sabiedrÓbas novecoanos ekonomisti pievÁr uzmanÓbu tam, ka
darbaspÁka vecuma sast‚v‚ palielin‚s gados vec‚ku darbinieku Ópatsvars. –o par‚dÓbu
sauc par darbaspÁka novecoanos (angÔu val.: workforce aging) (Aiyar et al. 2016).
PÁdÁjos gados liel‚kaj‚ daÔ‚ ekonomiski attÓstÓto valstu darbaspÁka vidÁjais vecums ir
pieaudzis (Gobel, Zwick 2011). Zin‚tniskaj‚ literat˚r‚ tiek uzsvÁrts, ka Eirop‚ n‚ka-
maj‚s desmitgadÁs gados vec‚ku darbinieku skaits strauji pieaugs (Cataldi et al. 2011;
Aiyar et al. 2016). Proti, viens no Ó raksta autoriem sav‚ iepriekÁj‚ pÁtÓjuma gait‚
noskaidroja, ka pÁdÁjo 10 gadu laik‚ Latvij‚ ir vÁrojams strauj, gandrÓz 2 rei˛u liels
nodarbin‚tÓbas pieaugums vecuma grup‚ 65 gadi un vair‚k, kas kvantitatÓvi atbilst
visp‚rÁjai Eiropas SavienÓbas tendencei (Kudins 2021). SaistÓb‚ ar to starptautiskaj‚
pÁtnieciskaj‚ telp‚ aktu‚la ir diskusija par gados vec‚ku darbinieku noderÓgumu ekono-
mikai (Verhaegen, Salthouse 1997; Colonia-Willner 1998; Skirbekk 2003; Gobel,
Zwick 2011; Projektu un kvalitates vadiba 2014; Borsch-Supan, Weiss 2016; Boring,
Grogaard 2021 u.c.).

No vienas puses, zin‚tniskaj‚ literat˚r‚ past‚v vecuma diskrimin‚cija jeb eid˛isms
(angÔu val.: ageism), un pat dominÁ viedoklis, kas nor‚da uz gados vec‚ku darbinieku
nepamatotu atzÓanu par ekonomikai nederÓgiem viÚu zem‚ ra˛Óguma dÁÔ salÓdzin‚-
jum‚ ar gados jaun‚kiem darbiniekiem (Avolio, Waldman 1994; Kahana et al. 2018).
Pla‚k‚ soci‚li ekonomiskaj‚ kontekst‚ tiek uzskatÓts, ka eid˛isms ir m˚sdienu moder-
niz‚cijas teorijas izpausme makrolÓmenÓ. Argument‚cijas pamatojumu veido tas, ka,
pieaugot sabiedrÓbas moderniz‚cijai, eid˛isms pastiprin‚s, bet soci‚l‚ politika un vadÓbas
metodes, kas par‚dÓj‚s lÓdz ar industrializ‚ciju, ir zaudÁjuas savu pozÓciju un aktualit‚ti
(De Tavernier et al. 2019).

Daudzu pÁtÓjumu rezult‚ti nor‚da, ka vec‚ka gadag‚juma cilvÁku zin‚anas,
prasmes un pieredze netiek pilnvÁrtÓgi pielietotas ekonomik‚ (Gobel, Zwick 2011;
PwC Global 2018; Connie 2020). 2018. gad‚ Jaunanglijas medicÓnas ˛urn‚ls (angÔu
val.: The New England Journal of Medicine) publicÁja rakstu, kur‚ tiek aprakstÓti
ASV veikt‚ plaa pÁtÓjuma rezult‚ti, kas nor‚da, ka cilvÁka dzÓves produktÓv‚kais
vecums ir 60ñ70 gadi. Otrs cilvÁka dzÓves produktÓv‚kais vecums ir no 70 lÓdz 80
gadu vecumam, savuk‚rt treais ñ no 50 lÓdz 60 gadiem (Connie 2020). Eid˛isma
izplatÓba noved pie sabiedrÓbas veselÓbas pasliktin‚an‚s, gados vec‚ku cilvÁku soci‚l‚s
atstumtÓbas, to p‚ragras n‚ves, un ekonomikai tas izmaks‚ miljardiem dol‚ru. Pasaules
VeselÓbas organiz‚cijas (PVO) p‚rskat‚ ar nosaukumu ìEid˛isms ir glob‚la problÁma:
ANOî (angÔu val.: Ageism is a Global Challenge: UN) ir ietverts aicin‚jums nekavÁ-
joties realizÁt efektÓvas stratÁÏijas cÓÚ‚ pret eid˛ismu (World Health Organization
2021).
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Papildus iepriek minÁtaj‚m galÁj‚m nost‚j‚m, zin‚tniskaj‚ literat˚r‚ tiek minÁti
arÓ pielaidÓg‚ki viedokÔi saistÓb‚ ar gados vec‚ku darbinieku ra˛Ógumu un noderÓgumu
ekonomikai. PiemÁram, V. Skirbeks (V. Skirbekk) pÁtÓjum‚, kas balst‚s uz literat˚ras
analÓzi par saistÓbu starp vecumu un individu‚lo ra˛Ógumu, secin‚ja, ka gados vec‚ku
darbinieku pr‚ta spÁju samazin‚jums var novest pie ra˛Óguma samazin‚juma, ja tikai
viÚu pieredze un augstais profesion‚lo iemaÚu lÓmenis nep‚rsniedz pr‚ta spÁju samazi-
n‚jumu (Skribekk 2003). ViÚ arÓ atkl‚ja, ka ra˛Óguma samazin‚jums vec‚ka gada-
g‚juma cilvÁkiem jo Ópai par‚d‚s, veicot problÁmu risin‚anas uzdevumus, piedaloties
apm‚cÓbas un ir saistÓts ar darba uzdevumu izpildes ‚trumu, tomÁr tajos darbos, kuros
pieredze un verb‚l‚s spÁjas ir svarÓgas, gados vec‚ki darbinieki saglab‚ augstu ra˛Óguma
lÓmeni (Skribekk 2003).

Savuk‚rt da˛u pÁtÓjumu rezult‚ti nor‚da arÓ uz da˛‚da vecuma grupu darbinieku
profesion‚l‚ potenci‚la telpisk‚m atÌirÓb‚m. PiemÁram, pÁtnieki P. Borings (P. Boring)
un D˛. Grog‚rds (J. Grogaard) pÁtÓja saistÓbu starp darbinieku vecumu un viÚu indivi-
du‚lo ra˛Óguma potenci‚lu, IRP (angÔu val: individual productivity potential, IPP).
IRP tiek noteikts pÁc darbinieka individu‚laj‚m ÓpaÓb‚m, kas saistÓtas ar profesion‚lo
prasmju izmantoanu darb‚. AnalizÁjot Pieauguo kompetenËu starptautisk‚s novÁr-
tÁanas programmas (angÔu val.: Programme for the International Assessment of Adult
Competencies, PIAAC) datus par 27 Eiropas un ‚rpus Eiropas valstÓm, viÚi konstatÁja,
ka tikai 17 no 27 valstÓm gados vec‚ku darbinieku grupai ir zem‚ka IRP balle salÓdzi-
n‚jum‚ ar vidÁja vecuma darbiniekiem (Boring, Grogaard 2021). Pamatojoties uz Ó
pÁtÓjuma rezult‚tiem, autori izvirza hipotÁzi, ka m˚sdien‚s gados vec‚ku darbinieku
noderÓgums ekonomikai tiek noteikts ne tikai pÁc pau darbinieku raksturlielumiem,
bet gan arÓ pÁc faktoriem, kas raksturo teritorijas (valsts, reÏiona utt.) attÓstÓbas lÓmeni.

–Ó pÁtÓjuma ietvaros tiks pÁtÓts gados vec‚ku darbinieku noderÓgums ekonomikai,
izmantojot ra˛Ógumu k‚ mÁrÌa funkciju. Savuk‚rt ra˛Ógums tiks mÁrÓts ne individu‚laj‚
darbinieku lÓmenÓ, bet gan makroekonomiskaj‚ lÓmenÓ, t.i., k‚ ekonomikas ra˛Ógums
(Rice, Venables 2004a, 2004b; Cusolito, Maloney 2018; Komarova et al. 2021). Meto-
doloÏijas ziÚ‚ autori analizÁs ra˛Ógumu makroekonomiskaj‚ lÓmenÓ, pamatojoties uz
cilvÁkkapit‚la teoriju un vÁrot uzmanÓbu t‚ [cilvÁkkapit‚la] ietekmei gan uz ekono-
misko izaugsmi kopum‚ (Romer 1986, 1989a, 1989b; Barro 2001; Becker 2009;
Pelinescu 2015), gan uz ekonomikas ra˛Ógumu un taj‚ funkcionÁjoo uzÚÁmumu ra˛Ó-
gumu (Hellerstein, Neumark 1995; Hellerstein et al. 1999; Abel et al. 2010; Cardoso,
Guimaraes 2010; Cocalia 2015; Andretta et al. 2021).

Lai pier‚dÓtu pÁtÓjuma hipotÁzi, autori izmantoja jaun‚ko Pasaules VeselÓbas orga-
niz‚cijas (angÔu val.: World Health Organization), organiz‚ciju Trading Economics
un PwC Global statistiku, k‚ arÓ Glob‚l‚s talantu konkurÁtspÁjas (angÔu val.: Global
Talent Competitiveness) p‚rskata datus par 63 pasaules valstÓm no da˛‚diem konti-
nentiem un ar da˛‚du soci‚li ekonomisk‚s attÓstÓbas lÓmeÚi. –Ó pÁtÓjuma galvenie iero-
be˛ojumi, kas samazina ieg˚to rezult‚tu stabilit‚ti, ir salÓdzinoi neliela valstu izlase
un dinamikas analÓzes promb˚tne. Lai kompensÁtu iepriek minÁtos ierobe˛ojumus,
autori vienlaikus izmanto vair‚kas datu analÓzes kvantitatÓv‚s metodes ñ korel‚cijas
analÓzi, regresijas analÓzi un klasteranalÓzi, ñ ar nol˚ku ne tikai noteikt korel‚cijas
paralÁlismu, bet gan arÓ cÁloÚsakarÓbas (Keim 2020) starp analizÁjamajiem mainÓ-
gajiem.
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PÁtÓjuma teorÁtiskais un empÓriskais pamatojums

Vairums datu apstiprina viedokli, ka noteikt‚ dzÓves posm‚ darbinieku pr‚ta spÁjas
samazin‚s. T‚, pÁtnieki P. Verh‚gens (P. Verhaegen) un T. Salthauss (T. Salthouse)
veica meta-analÓzi 91 pÁtÓjumam, kuros tika pÁtÓts, k‚ str‚d‚joo pr‚ta spÁjas attÓst‚s
dzÓves gait‚. Pamatojoties uz o pÁtÓjumu rezult‚tu analÓzi, viÚi secin‚ja, ka pr‚ta
spÁjas ñ t‚das, k‚ dom‚anas ‚trums un epizodisk‚ atmiÚa, ñ ap 50 gadu vecumu
b˚tiski samazin‚s un turpina samazin‚ties arÓ n‚kamajos dzÓves gados (Vergaegen,
Salthouse 1997). TomÁr saistÓb‚ ar gados vec‚kiem darbiniekiem da˛i pÁtnieki nor‚da
uz plau stereotipa izplatÓbu, proti, gados vec‚ki darbinieki ir maz‚k produktÓvi: ìlite-
rat˚r‚ sastopamie argumenti nor‚da uz fizisko spÁju samazin‚jumu kopum‚, savuk‚rt
pr‚ta spÁjas samazin‚s vismaz da˛‚s jom‚sî (Barthel 2008: 3).

Latvijas pÁtnieki veica interesantu socioloÏisko pÁtÓjumu par gados vec‚ku darbi-
nieku ekonomisko potenci‚lu (Projektu un kvalitates vadiba 2014). ViÚi secin‚ja, ka
ìgados vec‚ki cilvÁki uzskata, ka viÚiem, salÓdzinot ar jaun‚kiem cilvÁkiem, daudz
liel‚k‚ mÁr‚ piemÓt pieredze, bet vismaz‚k ñ tehnoloÏiju p‚rvaldÓanu prasmju. Tie
mÁrÌa grupas p‚rst‚vji, kuri uzskata, ka tiem tr˚kst k‚das zin‚anas vai prasmes, vis-
bie˛‚k k‚ nepietiekamas minÁjui datora lietoanas prasmes, angÔu valodas prasmes
un zin‚anas uzÚÁmÁjdarbÓb‚. Savuk‚rt darba devÁji visaugst‚k vÁrtÁ gados vec‚ku
darbinieku pieredzi, uzticamÓbu un spÁju pieÚemt patst‚vÓgus lÁmumus, bet t‚das
ÓpaÓbas, spÁjas, prasmes un kompetences k‚ atvÁrtÓba jaun‚m idej‚m, tehnoloÏiju
p‚rvaldÓana un radoums visvair‚k minÁtas to ÓpaÓbu vid˚, kuras 50 gadus veciem
un vec‚kiem str‚dniekiem piemÓt maz‚k, salÓdzinot ar gados jaun‚kiem str‚dniekiemî
(Projektu un kvalitates vadiba 2014: 68).

VÁl 20. gadsimta 60. gados ekonomisti T. –ulcs (T. Schultz) un G. Bekers (G. Becker)
nor‚dÓja, ka izglÓtÓba un apm‚cÓba ir investÓcija cilvÁkkapit‚l‚, kas [investÓcijas] spÁj
paaugstin‚t ra˛Ógumu (Schultz 1961; Becker 1964). Turpm‚k visas savas dzÓves laik‚
G. Bekers, kas 1992. gad‚ kÔuva par Nobela prÁmijas laure‚tu ekonomik‚, ar savu
kolektÓvu aktÓvi turpin‚ja cilvÁkkapit‚la ekonomiskos pÁtÓjumus (Becker, Ghez 1975;
Becker 1993, 2009; Becker et al. 2010). –Ó pÁtÓjuma metodoloÏijai vispiemÁrot‚ks ir
viÚa pied‚v‚tais jÁdziena sadalÓjums: visp‚rÁjais cilvÁkkapit‚ls (angÔu val.: general
human capital) un specifiskais cilvÁkkapit‚ls (angÔu val.: specific human capital) (Becker
1993). PÁc G. Bekera dom‚m, visp‚rÁjo cilvÁkkapit‚lu ìra˛oî Ópaas instit˚cijas (skolas,
koled˛as), savuk‚rt specifisko cilvÁkkapit‚lu ñ darbavietas. Specifisk‚ cilvÁkkapit‚la
koncepts palÓdzÁja saprast, k‚dÁÔ darbinieki ar lielu darba st‚˛u vien‚ viet‚ ret‚k
maina darbavietu, un k‚dÁÔ vakances instit˚cij‚s tiek aizpildÓtas, galvenok‚rt, ar iekÁ-
jiem cilvÁkresursiem, nevis ar person‚la piesaisti no ‚rpuses (Becker 2009; Becker et
al. 2010). PÁc G. Bekera, specifiskais cilvÁkkapit‚ls, kas uzkr‚ts ilgtermiÚa profesion‚l‚s
darbÓbas laik‚ (un pat ne vienas instit˚cijas vai organiz‚cijas ietvaros, bet gan darba
tirg˚ kopum‚) teorÁtiski var tikt uzskatÓts par gados vec‚ku darbinieku noderÓguma
determinantu saistÓb‚ ar ekonomikas ra˛Ógumu.

I. DÓrijs (I. Deary) un kolÁÏi veica pÁtÓjumu analÓzi, kuros novÁrtÁtas vecuma
atÌirÓbas ra˛Ógum‚ no darba devÁju un darbinieku viedokÔa (Deary et al. 2000). ViÚi
secin‚ja, ka 5 no 7 pÁtÓjumiem uzr‚dÓja apgrieztu U formas ra˛Óguma profilu, kur‚
darbiniekiem vecum‚ no 30 lÓdz 40 gadiem bija visaugst‚kais ra˛Óguma lÓmenis. T‚l‚k
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tiek konstatÁts, ka darbiniekiem vec‚kiem par 50 gadiem ir zem‚ks ra˛Ógums, nek‚
darbiniekiem, kas nav sasniegui o vecumu, neskatoties uz augst‚ku algas lÓmeni.
IzÚÁmums ir pÁtÓjuma rezult‚ti, ko veica D˛. Hellerteins (J. Hellerstein) un D. “˚m‚rks
(D. Neumark), kuri, pÁtot IzraÁlas ra˛oanas uzÚÁmumus, atkl‚ja, ka dzÓves laik‚
pieaug ra˛Ógums (Hellersein, Neumark 1995). T‚pat, pÁtot amerik‚Úu uzÚÁmumu,
D˛. Helteins, D. “˚m‚rks un K. Troske (K. Troske) noskaidroja, ka darbinieki, kas
vec‚ki par 55 gadiem, sniedz visliel‚ko ieguldÓjumu kopÁj‚ uzÚÁmuma ra˛oanas apjom‚.
TaËu viÚi atkl‚ja, ka ra˛Óguma maksimumu sasniedz 35ñ54 gadus veci darbinieki, ja
par ra˛Óguma r‚dÓt‚ju izmantot sara˛otu pievienoto vÁrtÓbu, nevis kopÁjo uzÚÁmuma
ra˛oanas apjomu (Hellerstein et al. 1999). A. Kardoso (A. Cardoso) un P. Guimaress
(P. Guimaraes), izmantojot paneÔdatus par Portug‚les priv‚t‚ sektora uzÚÁmumiem
vair‚k nek‚ 20 gadu laika posm‚, secin‚ja, ka gados vec‚ki darbinieki patiesÓb‚ ir
sava atalgojuma cienÓgi, jo viÚu ieguldÓjums uzÚÁmuma ra˛Ógum‚ p‚rsniedz uz viÚiem
tÁrÁto algas fonda daÔu (Cardoso, Guimaraes 2010).

IepriekÁjo pÁtÓjumu rezult‚tos minÁt‚ tehnoloÏiski augsti attÓstÓt‚ IzraÁla, kur‚
darbinieku ra˛Ógums pieaug dzÓves laik‚ (Hellerstein, Neumark 1995), k‚ arÓ ASV un
Portug‚le, Ôauj autoriem uzskatÓt, ka m˚sdienu pasaulÁ gados vec‚ku darbinieku
noderÓgums ekonomikai tiek determinÁts ne tikai pamatojoties uz pau darbinieku
raksturlielumiem, bet gan arÓ uz valsts attÓstÓbas lÓmeÚa faktoriem. –ie faktori visti-
cam‚k attiecas uz tehnoloÏiju attÓstÓbu, m˚˛izglÓtÓbu (angÔu val.: lifelong learning)
u.tml. 2020. gad‚ Pasaules ekonomikas foruma (angÔu val.: World Economic Forum)
publicÁtaj‚ speci‚laj‚ Glob‚l‚s konkurÁtspÁjas p‚rskat‚ (angÔu val.: Global Compe-
titiveness Report) ir aprÁÌin‚ts interesants r‚dÓt‚js (diem˛Ál tikai 37 pasaules valstÓm) ñ
gatavÓba transform‚cij‚m (angÔu val.: transformation readiness), kas ietver 11 strukt˚r-
elementus, t‚ dÁvÁt‚s ekonomisk‚s transform‚cijas priorit‚tes (angÔu val.: economic
transformation priorities) (Schwab et al. 2020):
1) stingru vadÓbas principu un ilgtermiÚa vÓzijas ievieana valsts iest‚dÁs, k‚ arÓ

uzticÓbas nostiprin‚ana, kalpojot saviem pilsoÚiem;
2) infrastrukt˚ras moderniz‚cija, lai pa‚trin‚tu enerÏÁtisko p‚reju un palielin‚tu

elektroenerÏijas un IKT pieejamÓbu;
3) p‚reja uz progresÓv‚ku nodokÔu re˛Ómu, p‚rdomas par to, k‚ tiek apliktas ar no-

dokÔiem korpor‚cijas, bag‚tÓba un darbaspÁks valsts un starptautiskaj‚ lÓmenÓ;
4) izglÓtÓbas programmu atjaunin‚ana un investÓciju palielin‚ana darbam un n‚kotnes

tirgum nepiecieamo prasmju apm‚cÓb‚;
5) darba likumdoanas un soci‚l‚s aizsardzÓbas piel‚goana jaunai ekonomikai un

jaun‚m darbaspÁka vajadzÓb‚m;
6) veselÓbas apr˚pes un soci‚l‚s apr˚pes iest‚˛u infrastrukt˚ras uzlaboana, palielinot

to pieejamÓbu;
7) finanu lÓdzekÔu novirzÓana ilgtermiÚa investÓcij‚s, stabilit‚tes stiprin‚ana un

iekÔauan‚s iespÁju paplain‚ana;
8) 4.0 r˚pniecÓbai nepiecieamo konkurences un antimonopola ierobe˛ojumu p‚r-

dom‚ana, pieejas nodroin‚ana gan vietÁj‚s nozÓmes, gan starptautisk‚ lÓmeÚa
tirgum;

9) n‚kotnes tirgus izveide, jo Ópai jom‚s, kur‚s nepiecieama sadarbÓba starp valsts
un priv‚to sektoru;
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10) investÓciju paplain‚ana pÁtniecÓb‚, inov‚cij‚s un izgudrojumos, kas veido jaunu
n‚kotnes tirgu;

11) uzÚÁmumu mudin‚ana da˛‚dÓbai, vienlÓdzÓbai un iekÔauanai darbinieku rado-
uma paaugstin‚anas nol˚kos.
–Óm 11 priorit‚tÁm ir vit‚li svarÓga nozÓme ekonomisk‚s transform‚cijas Óstenoanai

pasaules valstÓs, t.i., ìvirzÓbai uz soci‚lo, vides un institucion‚lo mÁrÌu pilnÓgu integr‚-
ciju pasaules valstu ekonomiskaj‚s sistÁm‚s n‚kamo piecu gadu laik‚. R‚dÓt‚js ìgata-
vÓba transform‚cij‚mî nosaka, cik liel‚ mÁr‚ obrÓd Ós valstis ir pietuvoju‚s izmaiÚ‚m
ekonomik‚î (Schwab et al. 2020: 44). R‚dÓt‚ja ìgatavÓba transform‚cij‚mî analÓze
kop‚ ar citiem valsts raksturlielumiem (ra˛Ógums, m˚˛izglÓtÓba), k‚ arÓ ar r‚dÓt‚jiem,
kas raksturo darbaspÁka novecoanos, sniedz rezult‚tus, kas vÁl nepier‚da, bet liecina
par labu aj‚ pÁtÓjum‚ izvirzÓtajai hipotÁzei. N‚kamaj‚ tabul‚ autori salÓdzina datus
par vair‚kiem darbaspÁka novecoan‚s un ekonomikas ra˛Óguma r‚dÓt‚jiem valstÓs
ar augst‚ko un zem‚ko gatavÓbu transform‚cij‚m.

1. tabula
Da˛i r‚dÓt‚ji, kas raksturo gados vec‚kus darbiniekus un

ekonomikas ra˛Ógumu valstÓs ar augst‚ko un zem‚ko gatavÓbu transform‚cij‚m

Valstis

5 valstis ar augst‚ko gatavÓbu transform‚cij‚m
Somija 69,9 71,4 51,1 63,8 15,5 14,1
Zviedrija 68,5 77,8 54,6 62,0 18,8 21,9
D‚nija 66,5 70,6 60,4 66,5 13,1 15,3
ÕÓna 65,5 83,4 17,3 60,0 14,7 Nav datu
Kan‚da 64,2 73,7 48,1 65,0 15,4 24,6

5 valstis ar zem‚ko gatavÓbu transform‚cij‚m
Indija 49,5 36,5 6,5 60,0 9,5 Nav datu
Polija 48,8 28,1 34,3 65,0 9,5 9,5
Ung‚rija 48,1 37,6 33,1 64,5 8,6 4,6
GrieÌija 47,2 24,2 28,5 67,0 11,6 7,9
Meksika 46,9 40,6 18,8 65,0 8,1 38,1

* Zin‚tniskaj‚ literat˚r‚ ra˛Ógums makroekonomiskaj‚ lÓmenÓ parasti tiek mÁrÓts ar iekzemes
kopproduktu (IKP) uz vienu iedzÓvot‚ju (Rice, Venables 2004a, 2004b; Cusolito, Maloney
2018).

Avots: sagatavoja autori, pamatojoties uz datiem no Lanvin, Monteiro 2021; PwC Global
2017; Trading Economics 2022; World Health Organization 2020; Schwab et al.
2020.
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K‚ redzams 1. tabul‚, piecas valstis ar augst‚ko gatavÓbu transform‚cij‚m atÌiras
no piec‚m valstÓm ar zem‚ko gatavÓbu transform‚cij‚m ne tikai ar o r‚dÓt‚ju, bet
gan arÓ ar visiem p‚rÁjiem tabul‚ nor‚dÓtajiem r‚dÓt‚jiem. PiemÁram, valstÓs ar augst‚ko
gatavÓbu transform‚cij‚m daudz augst‚ks ir arÓ m˚˛izglÓtÓbas attÓstÓbas lÓmenis,
ekonomikas ra˛Ógums, nodarbin‚to % vecum‚ 65+ no nodarbin‚to kopskaita (izÚemot
Meksiku), vÓrieu vidÁjais m˚˛a ilgums pÁc pensijas vecuma sasnieganas (kas liecina
par pensionÁjo‚ darbaspÁka veselÓbas st‚vokli). VienÓgais r‚dÓt‚js, kas gatavÓbas
transform‚cij‚m lÓdervalstÓm nav augst‚ks salÓdzin‚jum‚ ar valstÓm ar zem‚ko gatavÓbu
transform‚cij‚m, ir pensionÁan‚s vecums vÓrieiem (ar da˛iem izÚÁmumiem: Indija
ar salÓdzinoi zemu pensionÁan‚s vecumu, D‚nija un Kan‚da ar salÓdzinoi augstu
pensionÁan‚s vecumu). –Ìiet, ka m˚sdien‚s pensionÁan‚s vecuma paaugstin‚anai
t‚ vai cit‚ pasaules valstÓ j‚notiek, k‚ minimums, ja valstÓ ir attiecÓgais iedzÓvot‚ju
m˚˛a ilgums, k‚ arÓ augstie m˚˛izglÓtÓbas attÓstÓbas un gatavÓbas transform‚cij‚m
r‚dÓt‚ji, ñ tikai ‚dos gadÓjumos gados vec‚ki darbinieki var b˚t ekonomikai noderÓgi,
t.i., paaugstin‚t savas valsts ekonomikas ra˛Ógumu.

T‚tad, pamatojoties uz attiecÓg‚s zin‚tnisk‚s literat˚ras un to empÓrisko datu
analÓzi, kas Ô‚va izprast gados vec‚ku darbinieku noderÓgumu ekonomik‚, autori uzskata,
ka m˚sdien‚s situ‚cija ar gados vec‚ku darbinieku ekonomisko noderÓgumu ir neno-
teikta. T‚ ir nenoteikta t‚d‚ ziÚ‚, ka, visticam‚k, gados vec‚ku darbinieku specifisk‚
cilvÁkkapit‚la (pÁc G. Bekera) pilnÓgai realizÁanai ekonomik‚ ir nepiecieami vÁl
k‚di izglÓtÓbas un tehnoloÏiskie nosacÓjumi, nevis vienk‚ra pensionÁan‚s vecuma
palielin‚ana pie salÓdzinoi zem‚ iedzÓvot‚ju m˚˛a ilguma un valsts transform‚ciju
potenci‚la. T‚l‚k autori mÁÏin‚s to empÓriski pier‚dÓt 63 pasaules valstu izlasÁ, izman-
tojot vair‚kas datu analÓzes kvantitatÓv‚s metodes.

PÁtÓjuma metodoloÏija

–Ó pÁtÓjuma metodoloÏijas pamat‚ ir cilvÁkkapit‚la teorija ñ G. Bekera klasiskais
pÁtÓjums, kura rezult‚ti pier‚da, ka ieguldÓjums izglÓtÓb‚ un cilvÁku apm‚cÓb‚ ir vienlÓ-
dzÓgs uzÚÁmuma ieguldÓjumam aprÓkojum‚ (Becker 1993, 2009; Becker et al. 2010),
k‚ arÓ ilgtermiÚa izaugsmes teorija (angÔu val.: the theory of long-run growth) (Romer
1986, 1989a, 1989b; Barro 2001; Barro, Sala-i-Martin 2004). CilvÁkkapit‚la teorijas
un ilgtermiÚa izaugsmes teorijas galvenie postul‚ti, kurus autori izmanto, lai koncep-
tu‚li izprastu gados vec‚ku darbinieku noderÓgumu ekonomikai, ir ‚di:
� gados vec‚ki darbinieki var palielin‚t savu ra˛oanas potenci‚lu, palielinot izglÓ-

tÓbas un profesion‚l‚s sagatavotÓbas lÓmeni;
� darbinieku ilgtermiÚa noderÓgums ekonomikai palielin‚s, pateicoties ieguldÓjumam

apm‚cÓb‚s darbaviet‚.
CilvÁkkapit‚la teorija un ilgtermiÚa izaugsmes teorija nor‚da uz m˚˛izglÓtÓbu k‚

vienu no nozÓmÓg‚kajiem faktoriem, kas nosaka gados vec‚ku darbinieku noderÓgumu
ekonomikai. Glob‚l‚s talantu konkurÁtspÁjas p‚rskats pied‚v‚ empÓriskos datus par
integrÁto m˚˛izglÓtÓbas r‚dÓt‚ju m˚sdienu pasaules valstÓs. –is r‚dÓt‚js ietver ‚dus
struktur‚los elementus (Lanvin, Monteiro 2021):
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� uzÚÁmÁjdarbÓbas un ekonomikas disciplÓnu reitings (angÔu val.: business and econo-
mics subject ranking) ñ pasaules universit‚u reitings priekmet‚ ìuzÚÁmÁjdarbÓba
un ekonomikaî; vÁrtÓba ieg˚ta no valsts trÓs lab‚ko universit‚u vidÁj‚ rezult‚ta;

� apm‚cÓbu izplatÓba uzÚÁmumos (angÔu val.: prevalence of training in firms) ñ is
r‚dÓt‚js attiecas uz to uzÚÁmumu Ópatsvaru, kas saviem past‚vÓgajiem darbiniekiem
un darbiniekiem, kas str‚d‚ nepilnu laiku, pied‚v‚ form‚las apm‚cÓbas program-
mas pÁdÁj‚ finanu gad‚;

� darbinieku attÓstÓba (angÔu val.: employee development) ñ ekspertu vidÁji svÁrt‚
atbilde uz jaut‚jumu: vai j˚su valsts uzÚÁmumi iegulda savu darbinieku apm‚cÓb‚
un attÓstÓb‚? (1 ñ pavisam neiegulda; 7 ñ liel‚ mÁr‚ iegulda);

� form‚l‚ un neform‚l‚ izglÓtÓba (angÔu val.: formal and non-formal studies) ñ is
r‚dÓt‚js attiecas uz to pieauguo vecum‚ no 16 lÓdz 65 gadiem Ópatsvaru, kas
pÁdÁjo 12 mÁneu laik‚ piedalÓj‚s form‚laj‚s un neform‚laj‚s apm‚cÓb‚s.
VÁl viens b˚tisks faktors, kas potenci‚li nosaka gados vec‚ku darbinieku noderÓ-

gumu ekonomikai, ir ilg‚ks darba m˚˛s, kas saskaÚ‚ ar organiz‚cijas PwC Global
pÁtÓjuma rezult‚tiem Ô‚va ekonomikai glob‚l‚ mÁrog‚ saÚemt papildu peÔÚu 3,5 triljoni
ASV dol‚ru apmÁr‚ (PwC Global 2018). –Ó pÁtÓjuma ietvaros autori k‚ raksturlielumu
izmanto iedzÓvot‚ju vidÁjo paredzamo m˚˛a ilgumu dziman‚s brÓdÓ (angÔu val.: life
expectancy at birth) pasaules valstÓs (World Health Organization 2020), kas tiei
nosaka ilg‚ka darba m˚˛a pau iespÁjamÓbu konkrÁtaj‚ valstÓ. K‚ redzams 1. tabul‚,
valstÓs ar relatÓvi augstu ekonomikas ra˛Ógumu vÓrieu vidÁjais m˚˛a ilgums pÁc pensio-
nÁan‚s, kas nor‚da uz pensij‚ aizejo‚ darbaspÁka veselÓbas st‚vokli, visos salÓdzin‚-
tajos gadÓjumos ir augst‚ks (da˛reiz pat 2 reizes), nek‚ valstÓs ar relatÓvi zemu ekono-
mikas ra˛Ógumu.

VÁl viens nozÓmÓgais faktors, kas potenci‚li nosaka gados vec‚ku darbinieku node-
rÓgumu ekonomikai, ir akcentÁts endogÁn‚s izaugsmes (angÔu val.: endogenous growth)
teorijas ietvaros (Romer 1986; Diene et al. 2016), kas [teorija] pievÁras tehnoloÏij‚m
un nodarbin‚tÓbai zin‚anu ietilpÓg‚s nozarÁs, k‚ arÓ pamato investÓciju nozÓmÓbu
cilvÁkkapit‚l‚. –Óm investÓcij‚m ir pozitÓva multiplikatÓva ietekme uz ekonomiku, un
t‚s palÁnina uzkr‚t‚ kapit‚la atdeves samazin‚anos, stimulÁjot cilvÁkus ieviest jaunin‚-
jumus un pagarin‚t darba m˚˛u. –Ó pÁtÓjuma ietvaros autori izmanto Pasaules ekono-
misk‚ foruma Glob‚l‚s konkurÁtspÁjas p‚rskat‚ aprÁÌin‚to pasaules valstu tehno-
loÏisk‚s gatavÓbas (angÔu val.: technological readiness) r‚dÓt‚ju. Lai gan is r‚dÓt‚js
pÁdÁjo reizi tika aprÁÌin‚ts 2017. gad‚ (Schwab, World Economic Forum 2017),
autori to uzskata par piemÁrotu im pÁtÓjumam, jo, pat ja pasaules valstu tehnoloÏisk‚
gatavÓba aj‚ laik‚ ir mainÓjusies (visticam‚k, ka t‚ ir palielin‚jusies), tad tehnoloÏisk‚s
gatavÓbas attiecÓba starp valstÓm diez vai tik Ôoti mainÓjusies, lai izkropÔotu kvantitatÓv‚s
analÓzes datus, t.i., piemÁram, ASV joproj‚m ir tehnoloÏiski daudz attÓstÓt‚ka par
Latviju (un tiei to autoriem ir nepiecieams zin‚t, lai empÓriski pier‚dÓtu Ó pÁtÓjuma
hipotÁzi). Pasaules valstu tehnoloÏisk‚s gatavÓbas r‚dÓt‚js ietver ‚dus strukt˚rele-
mentus (Schwab, World Economic Forum 2017):
� jaun‚ko tehnoloÏiju pieejamÓba (angÔu val.: availability of latest technologies) ñ

ekspertu vidÁji svÁrt‚ atbilde uz jaut‚jumu: cik liel‚ mÁr‚ j˚su valstÓ ir pieejamas
jaun‚k‚s tehnoloÏijas? (1 ñ pavisam nav pieejamas; 7 ñ liel‚ mÁr‚ pieejamas);
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� tehnoloÏiju ievieana uzÚÁmuma lÓmenÓ (angÔu val.: firm-level technology absorp-
tion) ñ ekspertu vidÁji svÁrt‚ atbilde uz jaut‚jumu: vai uzÚÁmumi j˚su valstÓ ievie
jaun‚k‚s tehnoloÏijas? (1 ñ pavisam neievie; 7 ñ liel‚ mÁr‚ ievie);

� ‚rvalstu tie‚s investÓcijas (¬TI) un tehnoloÏiju p‚rnese (angÔu val.: FDI un tech-
nology transfer) ñ ekspertu vidÁji svÁrt‚ atbilde uz jaut‚jumu: cik liel‚ mÁr‚ ¬TI
veicina jauno tehnoloÏiju p‚rnesi j˚su valstÓ? (1 ñ pavisam neveicina; 7 ñ liel‚
mÁr‚ veicina);

� interneta lietot‚ji (angÔu val.: Internet users) ñ fizisko personu Ópatsvars, kas lieto
internetu;

� fiksÁt‚s platjoslas interneta abonentu skaits (angÔu val.: fixed-broadband Internet
subscriptions) ñ fiksÁt‚ platjoslas interneta abonentu skaits uz 100 iedzÓvot‚jiem;

� interneta joslas platums (angÔu val.: Internet bandwidth) ñ starptautiskais interneta
joslas platums (kbit/s) uz vienu interneta lietot‚ju;

� mobil‚s platjoslas abonementi (angÔu val.: mobile-broadband subscriptions) ñ
aktÓvo pieslÁgumu skaits pie mobilajiem platjoslas sakariem uz 100 iedzÓvot‚jiem.
–Ó pÁtÓjuma galvenie jÁdzieni ir ìdarbaspÁka novecoan‚sî un ìekonomikas ra˛Ó-

gumsî. Te rodas divi metodiskie uzdevumi ñ o jÁdzienu empÓrisk‚ interpret‚cija un
starp tiem esoo cÁloÚsakarÓbu noteikana. Ekonomikas ra˛Óguma empÓriskajai inter-
pret‚cijai autori pielieto to pÁtÓjumu pieredzi, kuros ra˛Ógums makroekonomiskaj‚
lÓmenÓ tiek interpretÁts empÓriski un mÁrÓts ar iekzemes kopprodukta (IKP) palÓdzÓbu,
t.i., produktu un pakalpojumu kopsumma, kas tika sara˛oti gada laik‚ uz vienu iedzÓ-
vot‚ju (t‚dÁj‚di Úemot vÁr‚ starpÓbu starp teritorij‚m iedzÓvot‚ju skaita ziÚ‚) vien‚
vai otr‚ valstÓ vai reÏion‚ (Rice, Venables 2004a, 2004b; Cusolito, Maloney 2018).
Savuk‚rt darbaspÁka novecoan‚s empÓriskajai interpret‚cijai autori k‚ r‚dÓt‚ju izman-
toja pensionÁan‚s vecumu (aj‚ pÁtÓjum‚ ñ tikai vÓrieiem) (Trading Economics 2022),
kura paaugstin‚ana objektÓvi noved pie darbaspÁka novecoan‚s.

Gados vec‚ku darbinieku noderÓgums ekonomikai tiks empÓriski pier‚dÓts, ja auto-
riem izdosies identificÁt ne tikai korelatÓvo paralÁlismu, bet gan arÓ cÁloÚsakarÓbu starp
pensionÁan‚s vecumu un IKP uz vienu iedzÓvot‚ju 63 pasaules valstÓs, kas veido Ó
pÁtÓjuma objektu. T‚ k‚ bie˛i vien ir gr˚ti pier‚dÓt tiei cÁloÚsakarÓbu, pamatojoties
uz kvantitatÓvaj‚m korel‚cij‚m, tad var pieÚemt, ka korel‚cija nor‚da uz cÁloÚsakarÓbu
(kas ir riskanti) (Keim 2020) vai nu mÁÏin‚t nodemonstrÁt cÁloÚsakarÓbu, pielietojot
datu analÓzes papildu kvantitatÓv‚s metodes (ko dara arÓ Ó pÁtÓjuma autori).

Autori uzs‚ka datu analÓzi ar korel‚cijas ñ gan piln‚s, gan daÔÁj‚s (angÔu val.:
partial correlation) ñ aprÁÌinu starp pensionÁan‚s vecuma un IKP uz vienu iedzÓvot‚ju
r‚dÓt‚jiem, turkl‚t daÔÁj‚s korel‚cijas aprÁÌina laik‚ tiks bloÌÁti trÓs faktori, kas poten-
ci‚li nosaka gados vec‚ku darbinieku noderÓgumu ekonomikai: m˚˛izglÓtÓbas attÓstÓbas
lÓmenis, vidÁjais paredzamais m˚˛a ilgums dzimanas brÓdÓ un tehnoloÏisk‚ gatavÓba
pasaules valstÓs. T‚l‚k autori pielieto datu analÓzes papildu metodi ñ line‚ro regresiju
(angÔu val.: linear regression) ar mainÓgo iekÔauanas pak‚penisko metodi (angÔu val.:
stepwise method) un klasteranalÓzi (angÔu val.: cluster analysis) ñ ar mÁrÌi identificÁt
tiei cÁloÚsakarÓbu starp IKP uz vienu iedzÓvot‚ju un pensionÁan‚s vecumu, k‚ arÓ
starp IKP uz vienu iedzÓvot‚ju un tiem faktoriem-nosacÓjumiem, kas nosaka gados
vec‚ku darbinieku noderÓgumu ekonomikai.
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N‚kamaj‚ attÁl‚ autori shematiski izkl‚stÓja Ó pÁtÓjuma hipotÁzi (kas vÁl j‚pier‚da)
par to, ka m˚sdienu pasaulÁ gados vec‚ku darbinieku noderÓgums ekonomikai tiek
determinÁts ne tikai ar pau gados vec‚ku darbinieku raksturlielumiem, bet arÓ ar
faktoriem, kas raksturo valsts attÓstÓbas lÓmeni.

1. attÁls
Gados vec‚ku darbinieku hipotÁtiskais noderÓgums ekonomikai,

kas tiek determinÁts ar valsts attÓstÓbas lÓmeni

Avots: autoru izveidots, pamatojoties uz zin‚tnisk‚s literat˚ras un empÓrisko datu analÓzi.

1. attÁla shÁm‚ redzams, ka valstÓ noteikt‚ pensionÁan‚s vecuma paaugstin‚-
ana, kas objektÓvi palielina gados vac‚ku darbinieku Ópatsvaru darbaspÁk‚, hipotÁtiski
stimulÁ ekonomikas ra˛Ógumu, ko mÁra ar IKP uz vienu iedzÓvot‚ju, t‚dÁj‚di pier‚dot
gados vec‚ku darbinieku noderÓgumu ekonomikai, bet tikai ar nosacÓjumu, ka aj‚
valstÓ tiek sasniegts pietiekami augsts m˚˛izglÓtÓbas attÓstÓbas lÓmenis, vidÁjais m˚˛a
ilgums un tehnoloÏisk‚ gatavÓba. PretÁj‚ gadÓjum‚ ar pensionÁan‚s vecuma paaugsti-
n‚anu vien nevar sasniegt augstu ekonomikas ra˛Ógumu valstÓ ar zemu m˚˛izglÓtÓbas
attÓstÓbas lÓmeni, vidÁjo paredzamo m˚˛a ilgumu dzimanas brÓdÓ un tehnoloÏisko
gatavÓbu. Citiem v‚rdiem sakot, gados vec‚ku darbinieku noderÓgums ekonomikai
tiek determinÁts ne tikai ar darbaspÁka raksturojumu, bet gan arÓ ar valsts attÓstÓbas
lÓmeni, kas [valsts] spÁj (vai nespÁj) efektÓvi izmantot gados vec‚ku darbinieku speci-
fisko cilvÁkkapit‚lu (Becker 1993).

Rezult‚ti un diskusija

SaskaÚ‚ ar algoritmu, kas nor‚dÓts Ó pÁtÓjuma metodoloÏiskaj‚ aprakst‚, autori
uzs‚ka analizÁt datus ar korel‚cijas aprÁÌinu starp pensionÁan‚s vecuma un IKP uz
vienu iedzÓvot‚ju r‚dÓt‚jiem. Tiek aprÁÌin‚ta gan pilna, gan daÔÁja korel‚cija, kas
ietver trÓs faktorus, kas potenci‚li nosaka gados vec‚ku darbinieku noderÓgumu
ekonomikai: m˚˛izglÓtÓbas attÓstÓbas lÓmenis, vidÁjais paredzamais m˚˛a ilgums dzim-
anas brÓdÓ un tehnoloÏisk‚ gatavÓba pasaules valstÓs. Lai salÓdzin‚tu efektu no mainÓgo
bloÌÁanas, autori tos paus mainÓgos arÓ iekÔaus pilnaj‚ korel‚cijas analÓzÁ. N‚ka-
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maj‚ tabul‚ redzami piln‚s korel‚cijas analÓzes rezult‚ti starp pieciem mainÓgajiem
(skat. 1. attÁlu), kas nor‚da uz korel‚cijas paralÁlisma pak‚pi, bet ne uz cÁloÚsakarÓbu
starp tiem.

2. tabula
Piln‚ korel‚cija starp mainÓgajiem, kas iekÔauti pÁtÓjuma hipotÁzes

pier‚dÓjum‚, PÓrsona korel‚cijas koeficients, n = 63 valstis

Korel‚cija ar IKP uz vienu
Statistiskais nozÓmÓgums,MainÓgie iedzÓvot‚ju (PPP*), t˚kst.

p-vÁrtÓbaASV dol‚ru, 2020.g.
PensionÁanas vecums vÓrieiem,
gadi, 2020.g.ñ2021.g.

0,397** 0,001

M˚˛izglÓtÓbas attÓstÓbas lÓmenis,
balles, 2021.g.

0,744** 0,000

VidÁjais m˚˛a ilgums vÓrieiem
no dzimanas brÓ˛a, gadi, 2020.g.

0,702** 0,000

TehnoloÏisk‚ gatavÓba, balles,
2017.g.

0,826** 0,000

* PÁc pirktspÁjas parit‚tes.

** Korel‚cija (divpusÁja) ir nozÓmÓga ar 99% varb˚tÓbu.

Avots: aprÁÌin‚ja autori ar SPSS programmas palÓdzÓbu, pamatojoties uz datu analÓzi no
Lanvin, Monteiro 2021; Trading Economics 2022; World Health Organization 2020;
Schwab, World Economic Forum 2017.

2. tabul‚ sniegtie piln‚s korel‚cijas analÓzes rezult‚ti nor‚da, ka past‚v statistiski
nozÓmÓga (p-vÁrtÓba < 0,05) korel‚cijas kopsakarÓba starp IKP uz vienu iedzÓvot‚ju
un visiem p‚rÁjiem pÁtÓjuma hipotÁzes pier‚dÓjum‚ iekÔautajiem mainÓgajiem. TaËu
kopsakarÓba starp galvenajiem mainÓgajiem ñ pensionÁan‚s vecumu un IKP uz vienu
iedzÓvot‚ju ñ nav stipra. Savuk‚rt stipra korel‚cija ir novÁrota starp IKP uz vienu
iedzÓvot‚ju un visiem Ó pÁtÓjuma metodoloÏij‚ sniegtajiem galvenajiem faktoriem,
kas potenci‚li nosaka gados vec‚ku darbinieku noderÓgumu ekonomikai, jo Ópai starp
IKP uz vienu iedzÓvot‚ju un valsts tehnoloÏisko gatavÓbu.

N‚kamaj‚ tabul‚ autori veic piln‚s un daÔÁj‚s korel‚cijas analÓzes rezult‚tu salÓdzi-
n‚jumu starp pensionÁan‚s vecumu un IKP uz vienu iedzÓvot‚ju. DaÔÁj‚s korel‚cijas
analÓzes gait‚ nor‚da korel‚cijas kopsakarÓbu starp pensionÁan‚s vecumu un IKP uz
vienu iedzÓvot‚ju, secÓgi bloÌÁjot t‚dus mainÓgos k‚ m˚˛izglÓtÓbas attÓstÓbas lÓmenis,
vidÁjais paredzamais m˚˛a ilgums vÓrieiem dzimanas brÓdÓ un valsts tehnoloÏisk‚
gatavÓba.
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3. tabula
Piln‚s un daÔÁjas korel‚cijas analÓzes rezult‚tu salÓdzin‚jums

starp pensionÁan‚s vecumu un IKP uz vienu iedzÓvot‚ju,
PÓrsona korel‚cijas koeficients, n = 63 valstis

Korel‚cija ar IKP uz vienu
Statistiskais nozÓmÓgums,MainÓgie iedzÓvot‚ju (PPP*), t˚kst.

p-vÁrtÓbaASV dol‚ru, 2020.g.
PensionÁanas vecums vÓrieiem,
gadi, 2020.g.ñ2021.g.

0,397** 0,001

DaÔÁj‚s korel‚cijas analÓzes rezult‚ti starp pensionÁan‚s vecumu vÓrieiem un IKP uz vienu
iedzÓvot‚ju (PPP), bloÌÁjot ‚du mainÓgo ietekmi:
M˚˛izglÓtÓbas attÓstÓbas lÓmenis,
balles, 2021.

0,256 0,044

VidÁjais paredzamais m˚˛a ilgums
vÓrieiem dzimanas brÓdÓ, gadi, 0,063 0,625
2020.g.
TehnoloÏisk‚ gatavÓba, balles,
2017.g.

-0,141 0,274

* PÁc pirktspÁjas parit‚tes.

** Korel‚cija (divpusÁja) ir nozÓmÓga ar 99% varb˚tÓbu.

Avots: aprÁÌin‚ja autori ar SPSS programmas palÓdzÓbu, pamatojoties uz datu analÓzi no
Lanvin, Monteiro 2021; Trading Economics 2022; World Health Organization 2020;
Schwab, World Economic Forum 2017.

3. tabul‚ sniegtie daÔÁj‚s korel‚cijas analÓzes rezult‚ti nor‚da, ka, secÓgi bloÌÁjot
t‚dus mainÓgos k‚ m˚˛izglÓtÓbas attÓstÓbas lÓmenis, vidÁjais paredzamais m˚˛a ilgums
vÓrieiem dzimanas brÓdÓ un valsts tehnoloÏisk‚ gatavÓba, korel‚cijas kopsakarÓba
starp pensionÁan‚s vecumu un IKP uz vienu iedzÓvot‚ju samazin‚s (bloÌÁjot m˚˛iz-
glÓtÓbas attÓstÓbas lÓmeÚa mainÓgo) vai visp‚r izz˚d (t‚dus mainÓgos k‚ vidÁjais pare-
dzamais m˚˛a ilgums vÓrieiem dzimanas brÓdÓ un valsts tehnoloÏisk‚ gatavÓba). Visti-
cam‚k, ka tas ir re‚li iespÁjams, jo ekonomikas ra˛Ógumu makrolÓmenÓ nosaka mainÓgie,
kas tika bloÌÁti daÔÁj‚s korel‚cijas analÓzes gait‚, nevis gados vec‚ku darbinieku Ópat-
svara pieaugums darbaspÁk‚ sakar‚ ar valstÓ paaugstin‚to pensionÁan‚s vecumu.
Regresijas analÓze palÓdzÁs precÓz‚k noteikt un raksturot o identificÁto cÁloÚsakarÓbu,
kur rezultatÓvais mainÓgais ir ekonomikas ra˛Ógums makrolÓmenÓ, ko mÁra, izmantojot
IKP uz vienu iedzÓvot‚ju, un potenci‚lie faktori ir visi p‚rÁjie mainÓgie, kas iekÔauti
pÁtÓjuma hipotÁzes pier‚dÓjum‚.
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y = -54,1 + 15,4x4 + 0,3x2, (1)

kur
y ñ IKP uz vienu iedzÓvot‚ju (PPP), t˚kst. ASV dol‚ru, 2020.g.
x

4
 ñ tehnoloÏisk‚ gatavÓba, balles, 2017.g.

x
2
 ñ m˚˛izglÓtÓbas attÓstÓbas lÓmenis, balles, 2021.g.

IzslÁgtie mainÓgie:
x

1
 ñ pensionÁan‚s vecums vÓrieiem, gadi, 2020.g.ñ2021.g.

x
3
 ñ vidÁjais paredzamais m˚˛a ilgums vÓrieiem dzimanas brÓdÓ, gadi, 2020.g.

Avots: aprÁÌin‚ja autori ar SPSS programmas palÓdzÓbu, pamatojoties uz datu analÓzi no
Lanvin, Monteiro 2021; Trading Economics 2022; World Health Organization 2020;
Schwab, World Economic Forum 2017.

Regresijas analÓzes rezult‚ti liecina, ka no visiem pÁtÓjuma hipotÁzes pier‚dÓjum‚
iekÔautajiem mainÓgajiem faktiskie ekonomikas ra˛Óguma pieauguma faktori ir valstu
tehnoloÏisk‚ gatavÓba un taj‚s eso‚s m˚˛izglÓtÓbas attÓstÓbas lÓmenis, dominÁjot pirma-
jam faktoram. T‚tad, valsts tehnoloÏisk‚ gatavÓba vienlaikus ar augstu m˚˛izglÓtÓbas
attÓstÓbas lÓmeni ir tie faktori-sekmÁt‚ji, kas m˚sdienu pasaules valstÓs nodroina pensio-
nÁan‚s vecuma paaugstin‚juma stimulÁjoo ietekmi uz ekonomikas ra˛Ógumu.

Autoru veikt‚s regresijas analÓzes rezult‚ti par 63 pasaules valstÓm saskan ar socio-
loÏisk‚ pÁtÓjuma rezult‚tiem par gados vec‚ku darbinieku ekonomisko potenci‚lu,
kas tika veikts Latvij‚ (Projektu un kvalitates vadiba 2014) ñ valstÓ, kas pÁc tehnolo-
Ïisk‚s gatavÓbas ierindojas 37. viet‚ starp 137 pasaules valstÓm (Schwab, World Econo-
mic Forum 2017) un pÁc m˚˛izglÓtÓbas attÓstÓbas lÓmeÚa ñ t‚ pati 37. viet‚, tikai starp
134 pasaules valstÓm (Lanvin, Monteiro 2021). Latvijas pÁtnieki noskaidroja, k‚
ìgalvenos iemeslus, k‚pÁc, izraugoties darbiniekus savam uzÚÁmumam, darba devÁji
neizvÁlÁtos gados vec‚kus darbiniekus, darba devÁji minÁjui darba apst‚kÔus (smags,
fiziski intensÓvs darbs), Ós vecuma grupas darbinieku neelastÓgo dom‚anu, gr˚tÓbas
pieÚemt p‚rmaiÚas un m‚cÓties, k‚ arÓ veselÓbas st‚vokli un ar to saistÓtas zem‚kas
darba spÁjas. Gados vec‚ku cilvÁku inertumu savu zin‚anu, prasmju un kvalifik‚cijas
paaugstin‚an‚ apstiprina arÓ pÁtÓjuma dati par to, ka m˚˛izglÓtÓbas pas‚kumus gados
vec‚ki cilvÁki izmanto gandrÓz uz pusi maz‚k, nek‚ citu vecuma grupu p‚rst‚vjiî
(Projektu un kvalitates vadiba 2014: 68ñ69). LÓdz ar to Latvijas pÁtÓjuma rezult‚ti
apstiprina Ó pÁtÓjuma hipotÁzi, ka m˚sdienu pasaulÁ noteikt gados vec‚ku darbinieku
noderÓgumu ekonomikai var ne tikai, pamatojoties uz pau gados vec‚ku darbinieku
raksturlielumiem, bet gan arÓ uz faktoriem, kas raksturo valsts attÓstÓbas lÓmeni, ñ
galvenok‚rt, uz tehnoloÏisko gatavÓbu, kas Ôauj maksim‚li samazin‚t nepiecieamÓbu
veikt iepriek minÁto smago, fiziski intensÓvo darbu (Projektu un kvalitates vadiba
2014).

Lai ieg˚tu pilnÓg‚kus un stabil‚kus empÓrisk‚s analÓzes rezult‚tus, autori papildus
veica klasteranalÓzi, sadalot pÁtÓjuma objekt‚ iekÔaut‚s 63 pasaules valstis grup‚s-
klasteros pÁc visiem pÁtÓjuma hipotÁzes pier‚dÓjum‚ iekÔautajiem mainÓgajiem.
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4. tabula
Pasaules valstu klasteru skaita noteikana, Úemot vÁr‚ visus

pÁtÓjuma hipotÁzes pier‚dÓjum‚ iekÔautos mainÓgos, hierarhisk‚s
klasteranalÓzes aglomer‚cijas tabulas fragments, n = 63 valstis

Apvienojamo klasteru Solis, kur‚ klasteris
N‚kamais

Solis numuri Koeficients pirmo reizi par‚d‚s
solis

1. klasteris 2. klasteris 1. klasteris 2. klasteris
1 2 3 0,080 0 0 8
2 14 19 0,098 0 0 4
3 35 51 0,138 0 0 21
Ö
60 5 28 8,196 59 57 62
61 1 12 8,667 55 53 62
62 1 5 14,948 61 60 0

Avots: aprÁÌin‚ja autori ar SPSS programmas palÓdzÓbu, pamatojoties uz datu analÓzi no
Lanvin, Monteiro 2021; Trading Economics 2022; World Health Organization 2020;
Schwab, World Economic Forum 2017.

K‚ redzams hierarhisk‚s klasteranalÓzes aglomer‚cijas tabulas datos 4. tabul‚,
pÁtÓjuma objekts, kas sast‚v no 63 pasaules valstÓm, sadal‚s divos klasteros: valstu
skaits (63) mÓnuss soÔu skaits (61), pÁc kura koeficients strauji palielin‚s. N‚kamaj‚
tabul‚ nor‚dÓti abu klasteru salÓdzin‚juma rezult‚ti pÁc to mainÓgo vidÁjiem lielumiem,
kas iekÔauti pÁtÓjuma hipotÁzes pier‚dÓjum‚.

5. tabula
Klasteru salÓdzin‚jums pÁc pÁtÓjuma hipotÁzes pier‚dÓjum‚ iekÔautajiem

mainÓgajiem, t tests vidÁjo lielumu salÓdzin‚anai, n = 63 valstis

MainÓgo vidÁjie Klasteru vidÁjo lielumu
MainÓgie lielumi atÌirÓbu statistiskais

1. klasteris 2. klasteris nozÓmÓgums, p-vÁrtÓba
IKP uz vienu iedzÓvot‚ju (PPP), t˚kst.
ASV dol‚ru, 2020.g.

23,2 56,2 0,000

PensionÁan‚s vecums vÓrieiem, gadi,
2020.g.ñ2021.g.

63,1 64,3 0,043

M˚˛izglÓtÓbas attÓstÓbas lÓmenis, balles no
0 lÓdz 100, 2021.g.

31,6 68,3 0,000

VÓrieu vidÁjais paredzamais m˚˛a ilgums
dzimanas brÓdÓ, gadi, 2020.g.

72,8 79,5 0,000

TehnoloÏisk‚ gatavÓba, balles no 1 lÓdz 7,
2017.g.

4,6 5,9 0,000

Avots: aprÁÌin‚ja autori ar SPSS programmas palÓdzÓbu, pamatojoties uz datu analÓzi no
Lanvin, Monteiro 2021; Trading Economics 2022; World Health Organization 2020;
Schwab, World Economic Forum 2017.
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Pasaules valstis, kas piedalÓj‚s klasteranalÓzÁ, sadalÓj‚s divos iepriek minÁtos klas-
teros:
1) Alb‚nija, Al˛Órija, ArmÁnija, Azerbaid˛‚na, Bangladea, BrazÓlija, Bulg‚rija, »Óle,

Horv‚tija, Kipra, Igaunija, Gruzija, GrieÌija, Ung‚rija, Indija, IndonÁzija, It‚lija,
Kazahst‚na, Latvija, Lietuva, Malaizija, Meksika, Moldova, Mongolija, Polija,
Portug‚le, Rum‚nija, Krievija, Serbija, Slov‚kija, SlovÁnija, Dienvid‚frika, Sp‚nija,
Tad˛ikist‚na, Turcija, Ukraina, Vjetnama (37 valstis);

2) Austr‚lija, Austrija, BeÔÏija, Kan‚da, ÕÓna, »ehija, D‚nija, Somija, Francija, V‚cija,
Islande, Œrija, IzraÁla, Jap‚na, Koreja, Luksemburga, Malta, NÓderlande,
JaunzÁlande, NorvÁÏija, Sa˚da Ar‚bija, Singap˚ra, Zviedrija, –veice, Lielbrit‚nija,
ASV (26 valstis).
KlasteranalÓzes rezult‚ti nor‚dÓja uz diezgan skaidru pÁtÓjuma objekt‚ iekÔuvuo

63 pasaules valstu sadalÓanu divos klasteros, no kuriem pirmaj‚ visu pÁt‚mo r‚dÓt‚ju
vidÁjie lielumi ir zem‚ki salÓdzin‚jum‚ ar otro klasteri, un Ó starpÓba ir statistiski
nozÓmÓga (skat. 5. tabulu). T‚tad, pasaules valstis pirmaj‚ klasterÓ atÌiras no otr‚
klastera ar salÓdzinoi zemu IKP uz vienu iedzÓvot‚ju, pensionÁan‚s vecumu vÓrieiem,
m˚˛izglÓtÓbas attÓstÓbas lÓmeni, vidÁjo paredzamo m˚˛a ilgumu dzimanas brÓdÓ un
tehnoloÏisko gatavÓbu. Turkl‚t pensionÁan‚s vecuma r‚dÓt‚js vÓrieiem ir vienÓgais
mainÓgais, kura vidÁjo lielumu starpÓba abos klasteros (63,1 gads pirmaj‚ klasterÓ
pret 64,3 gadiem otraj‚ klasterÓ, p-vÁrtÓba = 0,043 ñ skat. 5. tabulu) ir Ôoti tuva
statistisk‚s nozÓmÓbas slieksnim (kad p-vÁrtÓba = 0,05), pÁc kura autoriem jau b˚tu
j‚konstatÁ, ka, neskatoties uz relatÓvi lielaj‚m un statistiski nozÓmÓgaj‚m atÌirÓb‚m
starp diviem valstu klasteriem pÁc t‚diem r‚dÓt‚jiem, ka IKP uz vienu iedzÓvot‚ju,
m˚˛izglÓtÓbas attÓstÓbas lÓmenis, vidÁjais paredzamais m˚˛a ilgums dzimanas brÓdÓ un
tehnoloÏisk‚ gatavÓba, pensionÁan‚s vecums vÓrieiem ajos divos klasteros statistiski
nozÓmÓgi neatÌiras. Realit‚tÁ pasaules valstis atrodas Ôoti tuvu tiei t‚dai situ‚cijai,
kur‚ gados vec‚ku darbinieku Ópatsvara pieaugums darbaspÁk‚, palielinoties pensionÁ-
an‚s vecumam, notiek gandrÓz vien‚di vis‚s valstÓs, kas piedal‚s analÓzÁ, bet taj‚
pa‚ laik‚ zems ekonomikas ra˛Ógums vÁrojams tikai pirm‚ klastera valstÓs, t.i., valstÓs
ar salÓdzinoi zemu tehnoloÏisko gatavÓbu un m˚˛izglÓtÓbas attÓstÓbas lÓmeni.

Secin‚jumi

–Ó pÁtÓjuma ietvaros autori, pamatojoties uz G. Bekera specifisk‚ cilvÁkkapit‚la
konceptu un endogÁn‚s izaugsmes teoriju, kas balst‚s uz pasaules valstu tehnoloÏisk‚s
attÓstÓbas lomu ekonomikas izaugsmÁ, mÁÏin‚ja pier‚dÓt gados vec‚ko darbinieku
Ópatsvara pieauguma darbaspÁk‚ (kas rodas palielinot pensionÁan‚s vecumu) stimulÁ-
joo ietekmi uz ekonomikas ra˛Ógumu. Izmantojot vair‚kas datu analÓzes kvantitatÓv‚s
metodes, autori pier‚dÓja hipotÁzi, ka m˚sdienu pasaules valstÓs gados vec‚ku darbinieku
noderÓgums ekonomikai tiek determinÁts ne tikai ar pau darbinieku raksturlielumiem,
bet gan arÓ ar faktoriem, kas raksturo valsts attÓstÓbas lÓmeni, proti, t‚s tehnoloÏisko
gatavÓbu k‚ dominÁjoo faktoru, k‚ arÓ m˚˛izglÓtÓbas attÓstÓbas lÓmeni valstÓ k‚ papildu
faktoru.
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Autori secin‚ja, ka pensionÁan‚s vecuma paaugstin‚ana, neÚemot vÁr‚ iepriek
minÁtos faktorus, kas raksturo valsts attÓstÓbas lÓmeni tehnoloÏiskaj‚ un izglÓtÓbas
aspekt‚, neÔauj efektÓvi izmantot gados vec‚ku darbinieku ekonomisko potenci‚lu,
kaut gan, iespÁjams, tas ir pietiekami spÁcÓgs stimuls iedzÓvot‚ju ekonomisk‚s uzvedÓbas
ilgtermiÚa izmaiÚ‚m, un apziÚai par investÓciju noderÓgumu m˚˛izglÓtÓb‚ ñ nevis
form‚laj‚, bet gan re‚laj‚ un iekÁji motivÁt‚ apm‚cÓb‚. K‚ nor‚da Latvij‚ veiktais
socioloÏiskais pÁtÓjums par gados vec‚ku darbinieku ekonomisko potenci‚lu, Latvijas
darba devÁji pietiekami augstu novÁrtÁ gados vec‚kus darbiniekus: ìtikai niecÓgs skaits
darba devÁju darbiniekus vecum‚ 50 un vair‚k gadu vÁrtÁ k‚ darbiniekus ar ne p‚r‚k
augstu kvalifik‚ciju, vÁrtÓbu ar zem‚m darbaspÁj‚m un kvalifik‚ciju, gandrÓz puse
darba devÁju tos raksturo k‚ nesliktus speci‚listus, kuri ir nepiecieami darba devÁjam,
bet katrs ceturtais k‚ Ôoti labus un nepiecieamus speci‚listusî (Projektu un kvalitates
vadiba, 2014: 69).

TomÁr, k‚ nor‚da Daugavpils Universit‚tes (Latvija) pÁtnieku iepriekÁjo pÁtÓjumu
rezult‚ti par augst‚ko izglÓtÓbu, past‚v faktori, kas nosaka augst‚k‚s izglÓtÓbas iegul-
dÓjumu ekonomikas veiktspÁj‚ un inov‚cij‚s un kas Ôauj augsti kvalificÁtiem speci‚-
listiem p‚rvÁrst savas zin‚anas inov‚cij‚s un nacion‚laj‚ ien‚kum‚, ñ piemÁram,
augst‚k‚s izglÓtÓbas kvalit‚te un biznesa tehnoloÏisk‚s attÓstÓbas lÓmenis (Stankevics
et al. 2014). –o uzsvaru (ko apstiprina vair‚ku pÁtÓjumu rezult‚ti) uz valsts tehnoloÏisko
attÓstÓbu kop‚ ar kvalitatÓvu darbaspÁku nep‚rtrauktu apm‚cÓbu autori uzskata par
vissvarÓg‚ko nosacÓjumu, kas nosaka gados vec‚ku darbinieku noderÓgumu m˚sdienu
pasaules valstu ekonomikai.

Autori ir gatavi diskusij‚m ar Latvijas pÁtniekiem, kas pÁta gados vec‚ku darbi-
nieku ekonomisko potenci‚lu un secina, ka, ìlai gados vec‚ku cilvÁku ekonomiskais
potenci‚ls tiktu realizÁts un pilnveidots, ir nepiecieami specifiski pas‚kumi nodar-
bin‚tÓbas, apm‚cÓbu un m˚˛izglÓtÓbas jom‚s, kuri mÁrÌÁti tiei Ó vecuma cilvÁku grupai,
k‚ arÓ atbalsts darba devÁjiemî (Projektu un kvalitates vadiba 2014: 70). Kaut gan,
pamatojoties uz sava empÓrisk‚ pÁtÓjuma rezult‚tiem, autori piekrÓt m˚˛izglÓtÓbas
nozÓmei gados vec‚ku darbinieku ekonomisk‚ potenci‚la efektÓv‚kai izmantoanai,
tomÁr viÚi uzskata, ka bez atbilstoas biznesa tehnoloÏisk‚s attÓstÓbas valstÓ, m˚˛izglÓ-
tÓbas process p‚rvÁras par form‚lu darbÓbu tikai ÌeksÓtim.
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–Ó pÁtÓjuma mÁrÌis ir analizÁt nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales trajektorijas 21. gadsimta
s‚kum‚ Rietumu civiliz‚cij‚. T. PiketÓ pieÚÁma, ka tiei m˚sdien‚s atkal s‚k pieaugt bag‚tÓbu
koncentr‚cija (k‚ tas jau noticis 18.ñ19. gadsimt‚). Par sava pÁtÓjuma priekmetu autori izvÁlÁ-
juies piecas Rietumu civiliz‚cijas daÔas ñ virzien‚ no rietumiem uz austrumiem: ASV, Rietum-
eiropu, Latviju, Ukrainu, Krieviju. NevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales mÁrÓanai un salÓdzin‚anai
autori izmantoja statistisk‚s deciles: augst‚kos 10% (ieskaitot augst‚ko 1%), vidÁjos 40% un
zem‚kos 50% iedzÓvot‚ju. Par diahronisk‚s analÓzes laika ierobe˛ojumu izvÁlÁts 1995. gads
un 2021. gads. K‚ empÓrisko datu avots izmantota Pasaules nevienlÓdzÓbas datub‚ze. PÁtÓjuma
rezult‚ti liecina, ka nevienlÓdzÓga bag‚tÓbu sadale m˚sdienu Rietumu civiliz‚cijas da˛‚d‚s daÔ‚s
izpau˛as da˛‚d‚ pak‚pÁ un atÌirÓgi virzÓt‚s trajektorij‚s: no straujas koncentr‚cijas lÓdz dekon-
centr‚cijai. To nacion‚lo bag‚tÓbu Ópatsvars, kas koncentrÁjies pau bag‚t‚ko 1% ASV iedzÓ-
vot‚ju rok‚s, pÁdÁjo 26 gadu laik‚ pieaudzis no 28% lÓdz 35%, savuk‚rt paiem bag‚t‚kajiem
1% Krievijas iedzÓvot‚jiem piedero‚s nacion‚l‚s bag‚tÓbas pieauga no 21% lÓdz 48%. T. PiketÓ
uzskata, ka ‚da situ‚cija, Ópai Krievij‚, faktiski vÁrtÁjama k‚ soci‚l‚s revol˚cijas priekvÁst-
nesis. Bag‚tÓbu koncentr‚cijas ziÚ‚ Latvija un Ukraina zin‚m‚ mÁr‚ vÁrtÁjamas k‚ Rietumeiropas
un ASV / Krievijas situ‚cijas starpvariants, savuk‚rt pÁc nacion‚lo bag‚tÓbu vidÁj‚ r‚dÓt‚ja uz
vienu pieauguo Latvija un Ukraina ir daudz tuv‚k Krievijai, nek‚ ASV un Rietumeiropai. ASV
un Krievija ir spilgts piemÁrs ievÁrojamam nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales pieaugumam un Ôoti
izteiktai bag‚tÓbu koncentr‚cijai, lai arÓ nacion‚lo bag‚tÓbu vidÁjais r‚dÓt‚js uz vienu pieauguo
ASV ir 4ñ5 reizes augst‚ks, nek‚ Krievij‚. ASV un Rietumeiropai ir lÓdzÓgs nacion‚lo bag‚tÓbu
vidÁjais r‚dÓt‚js uz vienu pieauguo, taËu t‚s Ôoti atÌiras bag‚tÓbu koncentr‚cijas ziÚ‚. Savuk‚rt
Krievija atÌiras no Rietumeiropas gan pÁc nacion‚lo bag‚tÓbu vidÁj‚ r‚dÓt‚ja uz vienu pieau-
guo (Krievij‚ tas ir vair‚kas reizes zem‚ks), gan pÁc bag‚tÓbu koncentr‚cijas (Krievij‚ tas ir
vair‚kas reizes augst‚ks). Turkl‚t ASV, Rietumeiropa un Krievija savstarpÁji atÌiras pÁc
G. Hofstedes kult˚ras dimensiju r‚dÓt‚jiem (un arÓ reliÏijas ziÚ‚). Autori apauba vienotas
Rietumu civiliz‚cijas past‚vÁanu 21. gadsimta s‚kum‚ un uzskata, ka t‚ ir saÌelta ìs‚kotnÁj‚
kodol‚î (Eiropas civiliz‚cij‚) un divos past‚vÓgi un daudzveidÓgi konfliktÁjoos ìperifÁrajos
sp‚rnosî (Amerikas civiliz‚cij‚ un krievu civiliz‚cij‚). –Ó pÁtÓjuma novit‚ti veido ekonomisk‚s
analÓzes pielietoana m˚sdienu Rietumu civiliz‚cijas strukt˚ras dziÔ‚kai un sistÁmiskai izpratnei ñ
pamatojoties ne vien uz sistÁmveidojo‚m reliÏiskaj‚m, kult˚ras, vÁrtÓbu atÌirÓb‚m, bet arÓ
uz ekonomiskaj‚m ÓpatnÓb‚m.

AtslÁgv‚rdi: nevienlÓdzÓga bag‚tÓbu sadale, bag‚tÓbu koncentr‚cija, statistisk‚s deciles,
diahronisk‚ analÓze, Rietumu civiliz‚cija.
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Trends of wealth inequality at the beginning of the 21st century

This study is aimed to analyze trends in wealth inequality in the modern Western civilization
in the beginning of the 21st century. Piketty puts forward the assumption that wealth concen-
tration began to increase again (as it was already in the 18thñ19th centuries). As the research
object, the authors chose five parts of Western civilization ñ from West to East: USA, Western
Europe, Latvia, Ukraine, Russia. As a tool for measuring and comparing wealth inequality,
the authors used statistical deciles: the top 10% (including the top 1%), the middle 40% and
the bottom 50% of the population. 1995 and 2021 were time points for diachronic analysis.
The source of empirical information was the data of the World Inequality Database. The study
results showed that in different parts of the modern Western civilization, wealth inequality has
different level and trends of changes: from rapid concentrating to deconcentrating. Wealth
concentration in the hands of top 1% of Americans has increased over the past 26 years from
28% to 35%, of Russians ñ from 21% to 48%. According to Piketty, this situation, especially
in Russia, is actually a harbinger of a social revolution. Latvia and Ukraine, in terms of wealth
concentration, represent an intermediate option between Western Europe and the USA / Russia.
In terms of average per adult national wealth, they are much closer to Russia than to the USA
and Western Europe. The USA and Russia are vivid examples of significantly increasing wealth
inequality and very strong wealth concentration, although average per adult national wealth
in the USA is 4ñ5 times higher than in Russia. The USA and Western Europe are similar only
in terms of average per adult national wealth, but they differ quite strongly in terms of wealth
concentration. In turn, Russia differs from Western Europe both in terms of average per adult
national wealth (in Russia it is several times lower) and in wealth concentration (in Russia it is
many times higher). At the same time, the USA, and Western Europe, and Russia are different
in cultural dimensions by Hofstede (and in religion too). The authors question the existence of
a single Western civilization in the 21st century and see it as split into an ìoriginal coreî
(European civilization) and two ìperipheral wingsî constantly conflicting in various forms
(American civilization and Russian civilization). The novelty of this study is the use by the
authors of economic analysis for a deeper and systemic understanding of the structure of the
modern Western civilization ñ based not only on system-forming religious, cultural, value
differences, but also on economic ones.

Keywords: wealth inequality, wealth concentration, revolutionary situation, statistical
deciles, diachronic analysis, Western civilization.

Траектории имущественного неравенства в начале XXI века

Целью данного исследования является анализ траекторий имущественного неравен-
ства в современной западной цивилизации в начале XXI века. Т. Пикетти выдвинул пред-
положение о том, что концентрация богатства вновь стала возрастать (как это было уже в
XVIII–XIX веках). В качестве объекта исследования авторы выбрали пять территорий за-
падной цивилизации – с запада на восток: США, Западную Европу, Латвию, Украину,
Россию. Инструментами измерения и сравнения имущественного неравенства являются
статистические децили: верхние 10% (включая верхний 1%), срединные 40% и нижние
50% населения. 1995 и 2021 годы выбраны в качестве крайних временных точек для диах-
ронного анализа. Источником эмпирической информации послужила Всемирная база
данных по неравенству. Результаты исследования показали, что в разных частях современ-
ной западной цивилизации имущественное неравенство имеет разный уровень, а траек-
тории имущественного неравенства разнонаправленны: от стремительной концентрации
богатства до его деконцентрации. Концентрация богатства в руках 1% самых обеспечен-
ных американцев выросла за последние 26 лет с 28% до 35%, россиян – с 21% до 48%. По
мнению Т. Пикетти, такая ситуация, особенно в России, фактически является предвест-
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ником социальной революции. Латвия и Украина с точки зрения концентрации богат-
ства представляют собой некий промежуточный вариант между Западной Европой и США /
Россией. По среднему уровню национального богатства на одного взрослого Латвия и
Украина гораздо ближе к России, чем к США и Западной Европе. США и Россия являются
яркими примерами значительного роста имущественного неравенства и очень сильной
концентрации богатства, хотя средний уровень национального богатства на одного взрос-
лого в США в 4–5 раз выше, чем в России. США и Западная Европа сходны только по
среднему уровню национального богатства на одного взрослого, но достаточно сильно
различаются по концентрации богатства. В свою очередь, Россия отличается от Западной
Европы как по среднему уровню национального богатства на одного взрослого (в России
он в разы ниже), так и по концентрации богатства (в России она в разы выше). При этом
и США, и Западная Европа, и Россия различаются между собой по культурным измере-
ниям Г. Хофстеде (и по религии тоже). Авторы ставят под сомнение существование в XXI
веке единой западной цивилизации и видит её расколотой на «исходное ядро» (европейс-
кую цивилизацию) и два постоянно конфликтующих в разных формах «периферийных
крыла» (американскую и русскую цивилизации). Новизну данного исследования состав-
ляет использование авторами экономического анализа для более глубокого и комплекс-
ного понимания структуры современной западной цивилизации – на основании не только
системообразующих религиозных, культурных, ценностных различий, но и экономичес-
ких тоже.

Ключевые слова: имущественное неравенство, концентрация богатства, статистичес-
кие децили, диахронный анализ, западная цивилизация.

Ievads

M˚sdienu Rietumu civiliz‚cij‚ past‚vo‚s ekonomisk‚s nevienlÓdzÓbas sistÁmiskas
un ilgtermiÚa izpÁtes aktualit‚ti nosaka T. PiketÓ (T. Piketty) formulÁt‚ nepiecieamÓba
nevienlÓdzÓbas pÁtÓjumos noÌirt divus pilnÓgi atÌirÓgus t‚s veidus: ien‚kumu nevien-
lÓdzÓbu (angÔu val.: income inequality) un nevienlÓdzÓgu bag‚tÓbu sadali (angÔu val.:
wealth inequality). Otrais no minÁtajiem ekonomisk‚s nevienlÓdzÓbas veidiem ñ nevien-
lÓdzÓga bag‚tÓbu sadale ñ visos laikos un vis‚s kopien‚s ir bijis liel‚ks. TomÁr T. PiketÓ
pieÚÁma, ka tiei m˚sdien‚s atkal s‚k pieaugt bag‚tÓbu koncentr‚cija (k‚ tas jau noticis
18.ñ19. gadsimt‚) (Piketty 2014). PÁtÓjum‚ par to, k‚ astoÚ‚s augsti attÓstÓtaj‚s ekono-
mik‚s ilgtermiÚ‚ (1700.g.ñ2010.g.) mainÓjies kopÁjais bag‚tÓbu un ien‚kumu samÁrs
(angÔu val.: wealth-to-income ratio), T. PiketÓ un G. Zukmens (G. Zucman) secina,
ka ìkapit‚ls ir atgrieziesî (angÔu val.: capital is back) (Piketty, Zucman 2014).

–Ó pÁtÓjuma mÁrÌis ir analizÁt nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales trajektorijas 21.
gadsimta s‚kum‚ Rietumu (Ankerl 2000) civiliz‚cij‚. Par izpÁtes priekmetu autori
izvÁlÁjuies piecas Rietumu civiliz‚cijas daÔas ñ virzien‚ no rietumiem uz austrumiem:
ASV, Rietumeiropu, Latviju, Ukrainu, Krieviju. –Ó pÁtÓjuma vajadzÓb‚m Krievija tiek
pieskaitÓta Rietumu civiliz‚cijai, taËu tikai makrociviliz‚cijas lÓmenÓ. Autori izvirza
‚du hipotÁzi: m˚sdienu Rietumu civiliz‚cij‚ notieko‚s izmaiÚas nevienlÓdzÓgas bag‚-
tÓbu sadales ziÚ‚ nav viendabÓgas un nav vien‚di vÁrstas, un ne vis‚s Rietumu civiliz‚-
cijas daÔ‚s vÁrojama ìkapit‚la atgriean‚sî. T‚ds m˚sdienu Rietumu civiliz‚cij‚ vÁro-
jamo nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales izmaiÚu neviendabÓgums liecina par b˚tisk‚m
ekonomiskaj‚m atÌirÓb‚m (papildus politiskaj‚m, kult˚ras un cit‚m atÌirÓb‚m (Hun-
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tington 1993, 1996; Haynes 2021; Reeskens 2022)) pa‚ Rietumu civiliz‚cij‚, kas
iedal‚ma Rietumos (ASV un liela daÔa Eiropas SavienÓbas) un Austrumos (sl‚vu / pa-
reizticÓgo civiliz‚cija (Huntington 1993, 1996) jeb Eiropas austrumu daÔ‚ (Bova 2003).

NevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales mÁrÓanai un salÓdzin‚anai autori izvÁlÁjuies
statistisk‚s deciles: augst‚kos 10% (ieskaitot augst‚ko 1%), vidÁjos 40% un zem‚kos
50% analizÁto valstu iedzÓvot‚ju. Par diahronisk‚s analÓzes laika ierobe˛ojumu izvÁlÁts
1995. gads un 2021. gads. K‚ empÓrisko datu avots izmantota Pasaules nevienlÓdzÓbas
datub‚ze (angÔu val.: World Inequality Database) (Paris School of Economics 2022).
–aj‚ pÁtÓjum‚ autori analizÁ nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales dinamiku pÁdÁjo 26 gadu
laik‚. Koncentr‚cijas un izkliedÁanas spÁku ietekmÁ (Fujita, Thisse 2002; Kim 2008;
Galle et al. 2017) aj‚ proces‚ da˛‚d‚s m˚sdienu Rietumu civiliz‚cijas daÔ‚s notiek
bag‚tÓbu koncentr‚cija (vai dekoncentr‚cija) atkarÓb‚ no t‚, kur spÁks ñ koncentr‚cijas
vai izkliedÁanas ñ dominÁ (Selivanova-Fjodorova 2020). SaskaÚ‚ ar T. PiketÓ pieÚÁ-
mumu, ìkapit‚la koncentr‚cija 21 gadsimta s‚kum‚ atkal s‚kusi pieaugtî (Piketty
2014: 335). Tiei Ó pieÚÁmuma empÓriska p‚rbaude Rietumu makrociviliz‚cijas piecu
daÔu piemÁr‚ veido Ó pÁtÓjuma galveno zin‚tniski praktisko uzdevumu.

Literat˚ras analÓze

M˚sdienu pasaulÁ ekonomisk‚ nevienlÓdzÓba t‚s daudzveidÓgaj‚s izpausmÁs ñ
gan ien‚kumu nevienlÓdzÓbas, gan nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales aspekt‚ ñ ir viena
no galvenaj‚m pÁtnieciskaj‚m tÁm‚m k‚ akadÁmiskaj‚ (Kim 2008; Piketty 2014;
Piketty, Zucman 2014; Bourguignon 2015; Hung 2021; Flaherty, Rogowski 2021 un
daudzi citi), t‚ arÓ daudz pla‚kaj‚ mÁdiju telp‚. K‚ piemÁru var minÁt 2011. gad‚
uzs‚kto Politisko pÁtÓjumu instit˚ta (angÔu val.: Institute for Policy Studies) (Vaing-
tona, ASV) projektu Inequality.org, kur‚ tiek apkopotas ar nevienlÓdzÓbas jaut‚jumiem
saistÓt‚s ziÚu un mediju rakstu publik‚cijas gandrÓz divdesmit gadu garum‚. Projekta
mÁrÌis ir sniegt inform‚ciju un atziÚas daudzveidÓgajai lasÓt‚ju kopienai, ko veido
gan m‚cÓbspÁki un ˛urn‚listi, gan aktÓvisti un politikas veidot‚ji (Institute for Policy
Studies 2022).

Galvenais glob‚lu un reÏion‚lu ekonomisk‚s nevienlÓdzÓbas pÁtÓjumu inform‚cijas
avots ir Pasaules nevienlÓdzÓbas datub‚ze (angÔu val.: World Inequality Database,
WID), saukta arÓ WID.world ñ t‚ ir brÓv‚s piekÔuves datub‚ze (angÔu val.: open source
database), kas veido daÔu no starptautiska sadarbÓbas projekta, kur‚ piedal‚s vair‚k
nek‚ simts pÁtnieku piecos kontinentos (Paris School of Economics 2022). Izmantojot
WID datus, ParÓzes Ekonomikas skolas (angÔu val.: Paris School of Economics) Pasaules
nevienlÓdzÓbas laboratorija (angÔu val.: World Inequality Lab) sagatavo Pasaules nevien-
lÓdzÓbas p‚rskatu (angÔu val.: World Inequality Report), kur‚ tiek izteiktas glob‚l‚s
ien‚kumu nevienlÓdzÓbas un nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales prognozes (World Inequ-
ality Lab 2021).

T‚dÁj‚di, m˚sdienu pasaulÁ past‚vo‚s ekonomisk‚s nevienlÓdzÓbas izpÁte ir diezgan
institucionalizÁta. Proti, ar to nodarbojas pÁtniecisk‚s organiz‚cijas, kas specializÁjas
tiei aj‚ tÁm‚ (piemÁram, Politisko pÁtÓjumu instit˚ts (Vaingtona, ASV), as Pasaules
nevienlÓdzÓbas laboratorija (ParÓze, Francija) un daudzas citas), notiek starptautiskas
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konferences (Pirm‚ WID.world konference notika ParÓzes Ekonomikas skol‚
2017. gad‚), tiek publicÁtas ekonomisk‚s nevienlÓdzÓbas datub‚zes (papildus Pasaules
nevienlÓdzÓbas datub‚zei (WID) past‚v tematiski aur‚k‚ Pasaules ien‚kumu nevien-
lÓdzÓbas datub‚ze (angÔu val.: World Income Inequality Database, WIID), kur‚ pie-
ejama inform‚cija par ien‚kumu nevienlÓdzÓbu attÓstÓtaj‚s, attÓstÓbas un p‚rejas valstÓs
(United Nations University World Institute for Development (UNU-WIDER) 2022)),
k‚ arÓ starptautiski citÁjami zin‚tniskie ̨ urn‚li un gr‚matu sÁrijas (piemÁram, Journal
of Economic Inequality, Research on Economic Inequality un citi).

Gan ien‚kumu nevienlÓdzÓba, gan nevienlÓdzÓga bag‚tÓbu sadale pasaulÁ pieaug
jau vair‚kus gadu desmitus (Flaherty, Rogowski 2021). Da˛as valstis ir samazin‚juas
‚rk‚rtÓg‚ nabadzÓb‚ dzÓvojou cilvÁku skaitu, taËu ekonomisk‚ nevienlÓdzÓba turpina
pieaugt, jo Ôoti bag‚tie uzkr‚j nepieredzÁtu resursu apjomu (Bakvis 2018; World Inequ-
ality Lab 2021). Lai gan past‚v vienota izpratne par glob‚laj‚m ekonomisk‚s nevien-
lÓdzÓbas pieauguma tendencÁm, tomÁr starptautiskaj‚ zin‚tniskaj‚ kopien‚ tiek izteikti
konceptu‚li atÌirÓgi pieÚÁmumi ñ galvenok‚rt par to, kurai ekonomisk‚s uzvedÓbas
tendencei m˚sdienu Rietumu civiliz‚cij‚ ir liel‚ka nozÓme un liel‚kas perspektÓvas:
tieksmei pÁc mantotajam kapit‚lam vai dziÚai pÁc lieliem darba ien‚kumiem.

T. PiketÓ uzskata, ka ìikvienai 20. gadsimt‚ dzÓvojoai paaudzei bija savas Ópaas
attiecÓbas ar uzkr‚jumiem un kapit‚lu. T‚ dÁvÁt‚s bÁrnu buma paaudzes p‚rst‚vjiem
(dzimui pÁc Otr‚ pasaules kara ñ autoru piezÓme) visu n‚c‚s sasniegt paiem ñ t‚pat
k‚ 20. gadsimta s‚kum‚ un starpkaru period‚ dzimuajiem un divus karus piedzÓvo-
juajiem; gadsimta pÁdÁj‚ tredaÔ‚ dzimuie saskaras ar mantot‚ kapit‚la pieaugoo
nozÓmi un ‚d‚ ziÚ‚ lÓdzin‚s 19. un 21. gadsimta paaudzÁmî (Piketty 2014: 405).
M˚sdienu zin‚tniskaj‚ literat˚r‚ bie˛i sastopama im apgalvojumam pretÁja tÁze par
to, ka jaun‚s informatÓvi rado‚s ekonomikas veidoan‚s sekmÁ to, ka talantÓg‚kie
var vair‚kk‚rtÁji paaugstin‚t savu darba ra˛Ógumu un t‚dÁj‚di nodroin‚t savu soci‚lo
augupeju neatkarÓgi no t‚, vai viÚu vec‚ki pieder elitei un vai no tiem iespÁjams
mantot Ópaumu un finanu kapit‚lu (Howkins 2001; Florida 2002a, 2002b, 2006;
Kerimoglu, Karahasan 2012; Business School for the World (INSEAD) et al. 2019).
21. gadsimta s‚kum‚ radoums un talants atÌirÓb‚ no materi‚lajiem aktÓviem tika
uzskatÓts par produktÓv‚ko kapit‚la formu (talanta kapit‚ls ñ Tao et al. 2017) un par
p‚rejas meh‚nismu no ìvec‚sî ekonomikas ìjaunaj‚î (Dubina et al. 2019). Lai gan
t‚ dÁvÁt‚s talanta ekonomikas (angÔu val.: talent economy) kritiÌi run‚ par to, ka
pÁdÁj‚s div‚s desmitgadÁs kÔuvis arvien skaidr‚ks, ka liela daÔa talantu nodarbojas
nevis ar jaunas vÁrtÓbas radÓanu, bet ar to p‚rdoanu (Martin 2014), tomÁr arÓ viÚi
atzÓst, ka visstrauj‚k augo‚ grupa Forbes 400 sarakst‚ ir tiei riska ieguldÓjumu fondu
p‚rvaldÓt‚ji (Martin 2014), nevis o fondu dalÓbnieki-investori. T. PiketÓ uzskata, ka
talanta ideju ìbie˛i izmanto, lai attaisnotu ‚rk‚rtÁjo nevienlÓdzÓbu un aizst‚vÁtu
veiksmÓgos, taËu t‚ neÚem vÁr‚ zaudÁt‚jus un necenas noskaidrot, vai is Ôoti Ártais
princips tie‚m izskaidro novÁrot‚s p‚rmaiÚasî (Piketty 2014: 99).

VÁrtÁjot m˚sdienu Rietumu civiliz‚cij‚ past‚vo‚s nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales
tendences vÁsturisk‚ skatÓjum‚, pÁc T. PiketÓ dom‚m, j‚secina, ka bag‚tÓbu koncen-
tr‚cija vis‚s Eiropas valstÓs 20. gadsimta s‚kum‚ bija nedaudz izteikt‚ka, nek‚ odien
(Piketty 2014). 20. gadsimt‚ noteicoais fenomens Rietumu civiliz‚cij‚ past‚vo‚s
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ekonomisk‚s nevienlÓdzÓbas jom‚ bija divu pasaules karu rezult‚t‚ (no 1914. gada
lÓdz 1945. gadam) notikusÓ nevienlÓdzÓbas kompresija (vispirms jau t.s. ìrantjÁ krahsî ñ
Piketty 2014) un tam sekojusÓ relatÓv‚ stabilit‚te, kas determinÁja rantjÁ pozÓciju
atjaunoanos soci‚laj‚ stratifik‚cij‚ un mantot‚ kapit‚la nozÓmes pieaugumu
21. gadsimt‚: ìkapit‚ls ir atgrieziesî (Piketty, Zucman 2014).

T. PiketÓ uzskata, ka m˚sdien‚s eksistÁ ìdivas pasaulesî: hiperÓpauma sabiedrÓba
(jeb ìrantjÁ sabiedrÓbaî) ar izteiktu bag‚tÓbu koncentr‚ciju un hipermeritokr‚tisk‚
sabiedrÓba (jeb ìaugst‚k‚ lÓmeÚa vadÓt‚ju sabiedrÓbaî) ar izteiktu ien‚kumu koncen-
tr‚ciju. Turkl‚t realit‚tÁ abi ie procesi var noritÁt paralÁli vien‚ un taj‚ pa‚ sabiedrÓb‚,
nosakot t‚s soci‚lo ainavu (Piketty 2014). T‚dÁj‚di 21. gadsimt‚ ie procesi ñ bag‚tÓbu
koncentr‚cija un ien‚kumu koncentr‚cija ñ var viens otru papildin‚t, nevis nomainÓt,
kas var izraisÓt t‚das jaunas pasaules veidoanos, kur nevienlÓdzÓba b˚s vÁl liel‚ka,
nek‚ iepriekÁj‚s div‚s (Piketty 2014). T. PiketÓ pieÔauj, ka nevienlÓdzÓbas ìdabisk‚î
strukt˚ra drÓz‚k varÁtu veicin‚t rantjÁ dominanci p‚r augst‚k‚ lÓmeÚa vadÓt‚jiem.
ìKad ekonomisk‚s izaugsmes temps ir neliels un to ievÁrojami p‚rsniedz kapit‚la
rentabilit‚te, bag‚tÓbu koncentr‚cija ñ vismaz ticam‚kajos dinamiskajos modeÔos ñ
praktiski neizbÁgami tiecas sasniegt t‚du lÓmeni, kur lieli ien‚kumi no mantot‚ kapit‚la
b˚tiski dominÁ p‚r lieliem darba ien‚kumiemî (Piketty 2014: 409).

S‚kot ar 20. gadsimta 70. gadiem, ekonomisk‚ nevienlÓdzÓba bag‚taj‚s valstÓs
strauji pieauga ñ Ópai ASV, kur 2000.g.ñ2010.g. ien‚kumu koncentr‚cija atkal sasniedza
1910.g.ñ1920.g. rekordaugstos r‚dÓt‚jus un pat tos nedaudz p‚rsniedza (Piketty 2014).
SaskaÚ‚ ar Politisko pÁtÓjumu instit˚ta ziÚojumu ìBillionaire Bonanza 2017î, trÓs
bag‚t‚kajiem cilvÁkiem ASV: B. Geitsam (B. Gates), D˛. Bezosam (J. Bezos) un V. Bafe-
tam (W. Buffett), tagad pieder vair‚k bag‚tÓbu, nek‚ visiem amerik‚Úu sabiedrÓbas
zem‚kajiem 50% (160 miljoniem cilvÁku jeb 63 miljoniem m‚jsaimniecÓbu) kop‚
(Institute for Policy Studies 2017). Interesanti, ka Krievij‚, kuru diez vai var nosaukt
par bag‚tu valsti (vismaz 2021. gad‚ Krievijas nacion‚lo bag‚tÓbu vidÁjais r‚dÓt‚js uz
vienu pieauguo bija gandrÓz 4 reizes maz‚ks, nek‚ ASV (Paris School of Economics
2022)), bag‚tÓbu koncentr‚cija tiek aprakstÓta lÓdzÓgi k‚ ASV: ìKrievija ir viena no
pasaules lÓderÁm gan pareizÁjo ien‚kumu, gan sabiedrÓbas augÁjo sl‚Úu rok‚s kon-
centrÁto bag‚tÓbu uzkr‚an‚s ziÚ‚, Ópai run‚jot par 1% vai pat maz‚k‚m elites apak-
grup‚mî (Novokmet et al. 2017; Alvaredo et al. 2018; Mareeva, Slobodenyuk 2018;
Mareeva 2021).

–Ó ekstrÁm‚ nevienlÓdzÓba ñ bag‚tÓbu un ien‚kumu koncentr‚cija Ôoti pl‚n‚ elites
sl‚nÓ ñ liek apaubÓt m˚su izpratni par liber‚l‚s starptautisk‚s k‚rtÓbas noteikt‚s sadales
izn‚kumu. Globaliz‚cija rada zaudÁjumus un niecÓgus ieguvumus daudz liel‚kam
cilvÁku skaitam, nek‚ pieÚemts uzskatÓt saskaÚ‚ ar tradicion‚lajiem ekonomiskajiem
modeÔiem (Flaherty, Rogowski 2021). Kop 20. gadsimta 80. gadiem globaliz‚cija ir
samazin‚jusi nevienlÓdzÓbu starp valstÓm un vairum‚ valstu palielin‚jusi nevienlÓdzÓbu
valsts iekienÁ. –Ó glob‚l‚s ien‚kumu sadales principu maiÚa ir sekmÁjusi jaunus Ïeopo-
litiskus konfliktus (Hung, Ho-Fung 2021). AizvadÓt‚ gadsimta laik‚ notikuie centieni
mazin‚t nevienlÓdzÓbu ir bijui zin‚m‚ mÁr‚ haotiski, izr‚dÓjuies karu un to radÓto
ekonomisko un politisko satricin‚jumu sekas, nevis pak‚peniskas, saskaÚotas un vien-
mÁrÓgas evol˚cijas instruments (Piketty 2014). Nav nek‚ p‚rsteidzoa taj‚, ka laik‚
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no 1914. gada lÓdz 1945. gadam kapit‚la, Ópai priv‚t‚ kapit‚la, pieredzÁtie satrici-
n‚jumi izraisÓja augst‚k‚s deciles (un vÁl liel‚k‚ mÁr‚ augst‚k‚s procentiles) bag‚tÓbu
daÔas samazin‚anos un t‚s rezult‚t‚ ñ arÓ pie ievÁrojamas ien‚kumu nevienlÓdzÓbas
kompresijas. –aj‚ sakar‚ var pat pieÚemt, ka, sasniedzot noteiktu bag‚tÓbu koncen-
tr‚cijas kritisko lÓmeni, neizbÁgami notiek liela mÁroga Ïeopolitiskie konflikti, kuru
mÁrÌis ir ìpasaules k‚rtÓbas p‚rveideî (atsaucoties uz S. Hantigntona (S. Huntington)
slaveno fundament‚lo darbu ìCiviliz‚ciju sadursme: pasaules k‚rtÓbas p‚rveideî (angÔu
val.: The Clash of Civilizations and the Remaking of World) (Huntington 1996)). Un,
lai gan autori atzÓst ‚da pieÚÁmuma neviennozÓmÓgumu, tomÁr karu ietekme uz nevien-
lÓdzÓgu bag‚tÓbu sadali ir pietiekami acÓmredzama: ì1914.g.ñ1945.g. rantjÁ krahs ir
nep‚rprotama vÁsturisk‚ procesa daÔaî (Piketty 2014: 276).

Autori pieÚem, ka Rietumu civiliz‚cija, kuras kodols ir ZiemeÔamerika un Eiropa,
patlaban ir iesaistÓjusies tiei ‚d‚ k‚rtÁj‚ liela mÁroga Ïeopolitiskaj‚ konflikt‚, kas
turpina to Ìelt Rietumos un Austrumos. “emot vÁr‚ iepriek tekst‚ izanalizÁt‚s zin‚t-
niskas publik‚cijas par ‚rk‚rtÓgi augsto bag‚tÓbu koncentr‚ciju ASV un Krievij‚, var
pieÚemt, ka Ós divas m˚sdienu Rietumu civiliz‚cijas daÔas ir lÓdzÓgi ekonomisk‚s strati-
fik‚cijas ziÚ‚, tomÁr konceptu‚li atÌiras ideoloÏisk‚ un vÁrtÓbu aspekt‚ (Reeskens
2022). PÁc V. Inozemceva (В. Иноземцев) dom‚m, ko viÚ izteicis sav‚ fundament‚laj‚
darb‚ “Расколотая цивилизация: Наличествующие предпосылки и возможные послед-

ствия постэкономической революции” (Inozemtsev 1999) (angÔu val.: One World
Divided. Existing Causes and Possible Results of the Coming Post-Economic Revo-
lution (Inozemtsev 2001) ñ oriÏin‚laj‚ izdevum‚ krievu valod‚ nosaukum‚ izmantots
v‚rds ìciviliz‚cijaî, nevis ìpasauleî), tiei tagad vair‚k nek‚ jelkad iepriek kÔ˚st
nep‚rprotami skaidrs, ka cilvÁku iekÁjie dzinuÔi un individu‚lie neekonomiskie mÁrÌi
atÌiras daudz liel‚k‚ mÁr‚, nek‚ tie ekonomiskie stimuli un centieni, kas viÚus iepriek
apvienoja (Inozemtsev 1999).

Run‚jot par Krieviju, par spÓti zin‚tniskaj‚ literat˚r‚ visp‚rpieÚemtajam Krievijas
un Rietumu (Eiropas) pretstatÓjumam (Danilevskij 1869 [2004]; Dugin 1997; Tsygankov
2006; Reeskens 2022) Krievija tomÁr pieder Rietumu civiliz‚cijai kaut vai tikai t‚pÁc,
ka ñ izmantojot pier‚dÓjumu ìno pretÁj‚î ñ nav citas m˚sdienu civiliz‚cijas (ÕÓnas,
ar‚bu, musulmaÚu, Indijas ñ Ankerl 2000), kam Krieviju varÁtu pieskaitÓt.

Ja Krieviju neiekÔauj Rietumu civiliz‚cij‚, tad atliek lÓdzÓgi S. Hantingtonam un
citiem pÁtniekiem vai nu pieskaitÓt to sl‚vu / pareizticÓgo civiliz‚cijai (Huntington
1993, 1996), kas veido Eiropas austrumu flangu (Bova 2003), vai arÓ run‚t par atse-
viÌu krievu civiliz‚ciju (Huntington 1993, 1996; Dugin 1997; Reeskens 2022). ìKrie-
vijas tauta k‚ no daudz‚m cit‚m taut‚m atÌirÓgs vienums ir veidojies k‚ unik‚las
civiliz‚cijas iemiesojums, kam ir visas oriÏin‚la un cilvÁces vÁsturÁ pavÁrtÓga fenomena
atÌirÓbas iezÓmes. Krievijas tauta ne vien veidoja valstisk‚ veidojuma etnisko pamatu,
bet izteica no cit‚m taut‚m atÌirÓgu Ópatnas civiliz‚cijas idejuî (Dugin 1997: 191).
Autori uzskata, ka nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales trajektoriju empÓriska izpÁte Rie-
tumu makrociviliz‚ciju p‚rst‚vou piecu teritoriju piemÁr‚ sekmÁs ne vien m˚sdienu
ekonomisk‚s nevienlÓdzÓbas attÓstÓbas tendenËu izpratni, bet arÓ Rietumu civiliz‚cijas
iekienÁ notiekoo procesu izpratni.
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Konceptu‚lais ietvars un pÁtÓjuma metodoloÏija

Sav‚ pÁtÓjum‚ autori konceptu‚li balst‚s ìdivu pasauÔuî paradigm‚ ñ gan ekono-
mik‚, gan kult˚r‚. PÁc S. Hantingtona dom‚m, pat miera laikos saglab‚jas centieni
dom‚t ìdivu pasauÔuî paradigm‚ (Huntington 1993, 1996). K‚ liecina zin‚tnisk‚s
literat˚ras analÓze, ìdivu pasauÔuî (rantjÁ pasaule un augst‚k‚ lÓmeÚa vadÓt‚ju pasaule)
principu sav‚ ekonomisk‚s nevienlÓdzÓbas analÓzÁ izmanto T. PiketÓ; ìdivu pasauÔuî
(Rietumi un Austrumi) jÁdziens past‚vÓgi atrodams arÓ darbos par Rietumu civiliz‚ciju
(Huntington 1993, 1996; Inozemtsev 1999; Ankerl 2000; Pew Research Center 2018).
Dom‚jot ìdivu pasauÔuî paradigm‚, vienÓg‚ pieÚemam‚ pÁtÓjuma metode ir statistisko
vai socioloÏisko datu salÓdzinoa analÓze. K‚ jau raksta ievad‚ nor‚dÓts, autori analizÁ
piecas Rietumu civiliz‚cijas daÔas virzien‚ no rietumiem uz austrumiem: ASV, Rietum-
eiropu, Latviju, Ukrainu, Krieviju.

1. attÁls
Latvijas, Krievijas, Ukrainas un ASV kult˚ras dimensiju r‚dÓt‚ji,*

balles no 0 lÓdz 100

Kult˚ras dimensijas
Latvija Krievija Ukraina ASV

(1. sleja) (2. sleja) (3. sleja) (4. sleja)
Varas distance (angÔu val.: power distance) 44 93 92 40
Individu‚lisms (angÔu val.: individualism) 70 39 23 91
Maskulinit‚te (angÔu val.: masculinity) 9 36 25 62
IzvairÓanas no nenoteiktÓbas (angÔu val.: uncertainty
avoidance)

63 95 95 46

IlgtermiÚa orient‚cija (angÔu val.: long term
orientation)

69 81 86 26

œauan‚s (angÔu val.: indulgence) 13 20 14 68

* G. Hofstedes kult˚ras dimensiju datub‚ze ietver atseviÌi nosauktas valstis, nevis Rietum-
eiropu k‚ vienotu veselumu.

Avots: Hofstede 2022.
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NevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales mÁrÓanai un salÓdzin‚anai autori izvÁlÁjuies
statistisk‚s deciles: augst‚kos 10% (ieskaitot augst‚ko 1%), vidÁjos 40% un zem‚kos
50% analizÁto teritoriju iedzÓvot‚ju. B˚tÓb‚ vienÓgais empÓriska pÁtÓjuma uzdevums
aj‚ rakst‚ ir salÓdzin‚t nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales strukt˚ru un dinamiku sabied-
rÓb‚s, kas Ïeogr‚fisk‚ un kult˚ras vÁrtÓbu ziÚ‚ atrodas t‚lu cita no citas (Hofstede
2001, 2022; Reeskens 2022), taËu pieder vienai Rietumu makrociviliz‚cijai.

Katr‚, pat egalit‚r‚kaj‚ sabiedrÓb‚ augst‚k‚ decile veido atseviÌu pasauli (Piketty
2014). To veido gan cilvÁki, kuru ien‚kumi tikai 2ñ3 reizes p‚rsniedz vidÁjo lÓmeni,
gan arÓ tie, kuru resursi vidÁjo lÓmeni p‚rsniedz vair‚kus desmitus rei˛u. ìT‚pÁc aug-
st‚ko decili ir ieteicams iedalÓt div‚s apakgrup‚s: vienu no t‚m veido augst‚ka pro-
centile (kuru skaidrÓbas labad var saukt par dominÁjoo sl‚ni, nek‚di neuzskatot, ka
is apzÓmÁjums b˚tu lab‚ks par citiem), savuk‚rt otru ñ n‚kam‚s deviÚas procentiles
(turÓgais sl‚nis)î (Piketty 2014: 251). PÁc autoru dom‚m, jebkuras valsts sabiedrÓbas
augst‚kai procentilei piedero‚s bag‚tÓbu (vai ien‚kumu) daÔas lielums Ôauj adekv‚ti
novÁrtÁt attiecÓgaj‚ valstÓ past‚voo nevienlÓdzÓbu un salÓdzin‚t valstis, jo tiei is
r‚dÓt‚js ne vien nor‚da uz Ôoti lielas bag‚tÓbas (vai lielu ien‚kumu) esamÓbu, bet arÓ
raksturo t‚s sabiedrÓbas daÔas lielumu, kas ar iem ‚rk‚rtÓgi augstajiem r‚dÓt‚jiem ir
saistÓta.

–aj‚ pÁtÓjum‚ sabiedrÓbas dalÓanai statistisk‚s grup‚s autori izmanto T. PiketÓ
metodoloÏiju (augst‚kie 10%, vidÁjie 40% un zem‚kie 50%), jo starp ìtautasî pasauli
un ìelitesî pasauli nekad nepast‚v krass noÌÓrums (Piketty 2014). TomÁr tas neno-
zÓmÁ, ka, piemÁram, nabadzÓg‚kie 50% ASV iedzÓvot‚ju ir tikpat nabadzÓgi k‚
nabadzÓg‚kie 50% iedzÓvot‚ju Krievij‚ vai bag‚t‚kie 10% ASV iedzÓvot‚ju ir tikpat
bag‚ti k‚ bag‚t‚kie 10% iedzÓvot‚ju Krievij‚. AtslÁgv‚rds (kas padara iedzÓvot‚ju
grupu salÓdzin‚anu da˛‚d‚s valstÓs par iespÁjamu un korektu) te ir ìpaiî, proti, pai
nabadzÓg‚kie 50% iedzÓvot‚ju un pai bag‚t‚kie 10% (vai 1%) iedzÓvot‚ju. Turkl‚t
pÁtÓjuma gait‚ tiks Úemts vÁr‚ arÓ attiecÓg‚s valsts nacion‚lo bag‚tÓbu vidÁjais r‚dÓt‚js
uz vienu pieauguo. –‚du katras valsts iedzÓvot‚ju strukt˚ras statistisko dalÓjumu
pau bag‚t‚ko, pau medi‚l‚ko un pau nabadzÓg‚ko procentu‚laj‚s grup‚s autori
uzskata par vienÓgo korekto veidu nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales strukt˚ras salÓdzi-
n‚anai laik‚ un telp‚.

Par aj‚ pÁtÓjum‚ analizÁto laika periodu autori izvÁlÁjuies gandrÓz 30 gadus ilgu
posmu, proti, ìvienas paaudzes laiku, ko mÁs uzskat‚m par daudz nozÓmÓg‚ku laik-
posmu konkrÁt‚ sabiedrÓb‚ notiekou p‚rmaiÚu izvÁrtÁanaiî (Piketty 2014: 90).
Rietumu civiliz‚cijas daÔ‚s, k‚ arÓ pasaulÁ kopum‚ (salÓdzin‚jumam) past‚vo‚s nevien-
lÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales diahroniskajai analÓzei autori k‚ laika robe˛as izvÁlÁjuies
1995. gadu un 2021. gadu.

NevienlÓdzÓgu bag‚tÓbu sadali veidojoo koncentr‚cijas un izkliedÁanas spÁku
ietekmÁ (Fujita, Thisse 2002; Kim 2008; Galle et al. 2017) Rietumu civiliz‚cijas da˛‚d‚s
daÔ‚s norisin‚j‚s bag‚tÓbu koncentr‚cija (vai dekoncentr‚cija) atkarÓb‚ no t‚, kur
spÁks ñ koncentr‚cijas vai izkliedÁanas ñ dominÁ (Selivanova-Fjodorova 2020).
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2. attÁls
NevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales procesa attÓstÓbas posmi

Avots: autoru izveidots, pamatojoties uz Selivanova-Fjodorova 2020.

œoti svarÓgs metodoloÏisks aspekts aj‚ shÁm‚ (skat. 2. attÁlu) ir bag‚tÓbu koncen-
tr‚cija / dekoncentr‚cija, k‚ nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales procesa attÓstÓbas posms:
Ó posma rezult‚t‚ attiecÓgaj‚ sabiedrÓb‚ tiek sasniegts noteikts nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu
sadales lÓmenis, kura mÁrÓana un salÓdzin‚ana konkrÁtajos laika punktos Ôauj kon-
statÁt katr‚ teritorij‚ vÁrojam‚s nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales trajektorijas.

PÁdÁjais Ó pÁtÓjuma metodoloÏijas sadaÔ‚ apl˚kojamais metodiskais jaut‚jums ir
to r‚dÓt‚ju izvÁle, kas tiks izmantoti bag‚tÓbu koncentr‚cijas / dekoncentr‚cijas un
teritorij‚ past‚vo‚s nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales mÁrÓanai. Vispirms b˚tu j‚nor‚da,
ka bag‚tÓbu koncentr‚cija vai dekoncentr‚cija ir dinamisks r‚dÓt‚js, turpretÓ valstÓ
sasniegtais nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales lÓmenis ir statisks r‚dÓt‚js. T‚pÁc formula,
kuru izmanto, lai noteiktu, kur no iem procesiem ñ bag‚tÓbu koncentr‚cija vai dekon-
centr‚cija ñ un ar cik liel‚m p‚rmaiÚ‚m attiecÓgaj‚ teritorij‚ norisin‚s, izskat‚s ‚di:

CH
nbsl 

= , (1)

kur
CHnbsl ñ starp bag‚t‚kajiem 10%(1%) iedzÓvot‚ju un nabadzÓg‚kajiem 50% iedzÓ-
vot‚ju past‚vo‚s nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales lÓmeÚa (nbsl) p‚rmaiÚas (ì+î
nozÓmÁ koncentr‚ciju, ìñî nozÓmÁ dekoncentr‚ciju), punktos;

 ñ starp bag‚t‚kajiem 10%(1%) iedzÓvot‚ju un naba-

dzÓg‚kajiem 50% iedzÓvot‚ju past‚vo‚s nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales lÓmenis,
kas attiecÓgaj‚ valstÓ sasniegts i. gad‚, punktos.

Avots: autoru izstr‚d‚ta formula.
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T. PiketÓ pied‚v‚ ‚du attiecÓg‚ valstÓ past‚vo‚s nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales
lÓmeÚu empÓrisk‚s interpret‚cijas skalu, nor‚dot, ka niecÓgi nevienlÓdzÓga bag‚tÓbu
sadale raksturÓga ide‚lajai sabiedrÓbai, kura nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales ziÚ‚
izpÁtÓt‚s cilvÁces vÁstures gait‚ netika novÁrota, savuk‚rt Ôoti stipri nevienlÓdzÓga
bag‚tÓbu sadale ir soci‚l‚s revol˚cijas priekvÁstnesis (skat. 1. tabulu).

1. tabula
NevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales lÓmeÚu empÓriska interpret‚cija

Da˛‚du iedzÓvot‚ju grupu NiecÓgi VidÁji VidÁji stipri Stipri œoti stipri
daÔa kopÁj‚ bag‚tÓbu nevienlÓdzÓga nevienlÓdzÓga nevienlÓdzÓga nevienlÓdzÓga nevienlÓdzÓga

apjom‚ sadale sadale sadale sadale sadale

Bag‚t‚kie 10% iedzÓvot‚ju
(augst‚kais sl‚nis)

30% 50% 60% 70% 90%

tostarp bag‚t‚kie 1%
iedzÓvot‚ju (dominÁjoais 10% 20% 25% 35% 50%
sl‚nis)
tostarp n‚kamie 9%
iedzÓvot‚ju (turÓgais sl‚nis)

20% 30% 35% 35% 40%

VidÁjie 40% iedzÓvot‚ju
(vidÁjais sl‚nis)

45% 40% 35% 25% 5%

NabadzÓg‚kie 50%
iedzÓvot‚ju (zem‚kais sl‚nis)

25% 10% 5% 5% 5%

Kop‚ 100% 100% 100% 100% 100%

Avots: Piketty 2014: 248.

Pamatojoties uz T. PiketÓ izstr‚d‚to un 1. tabul‚ apkopoto nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu
sadales lÓmeÚu empÓriska interpret‚ciju, aj‚ pÁtÓjum‚ tiks kvalitatÓvi vÁrtÁta nevien-
lÓdzÓga bag‚tÓbu sadale piec‚s analizÁtaj‚s m˚sdienu Rietumu civiliz‚cijas daÔ‚s.

SaskaÚ‚ ar T. PiketÓ pieÚÁmumu, ìsprie˛ot pÁc visa, kapit‚la ÓpaumtiesÓbu koncen-
tr‚cija 21. gadsimta s‚kum‚ atkal s‚kusi pieaugtî (Piketty 2014: 335). Lai ar Rietumu
makrociviliz‚ciju p‚rst‚voo piecu teritoriju piemÁru varÁtu empÓriski apstiprin‚t vai
noraidÓt o pieÚÁmumu, autori analizÁs laik‚ no 1995. gada lÓdz 2021. gadam notiku‚s
p‚rmaiÚas ‚dos r‚dÓt‚jos:
1) starp bag‚t‚kajiem 10%(1%) iedzÓvot‚ju un nabadzÓg‚kajiem 50% iedzÓvot‚ju

past‚vo‚s nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales lÓmeÚa p‚rmaiÚas (izmantojot 1. formulu
un Pasaules nevienlÓdzÓbas datub‚zes (Paris School of Economics 2022) datus);

2) nacion‚lo bag‚tÓbu vidÁjais r‚dÓt‚js uz vienu pieauguo (izmantojot Pasaules nevien-
lÓdzÓbas datub‚zes (Paris School of Economics 2022) datus).

PÁtÓjuma rezult‚ti un to interpret‚cija

PÁtÓjuma empÓrisko rezult‚tu analÓzi autori s‚ks ar t‚s nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu
sadales glob‚l‚s trajektorijas vizualiz‚ciju, kas past‚v starp bag‚t‚kajiem 1% un 9%,
vidÁjiem 40% un nabadzÓg‚kajiem 50% iedzÓvot‚ju (skat. 3. attÁlu).
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3. attÁls
NevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales trajektorija pasaulÁ, personÓg‚ neto

bag‚tÓbu daÔa (pieauguie, vienlÓdzÓgs dalÓjums),* %, 1995.g.ñ2021.g.

* OriÏin‚lais atifrÁjums datub‚zÁ: net personal wealth share (adults, equal split).

Avots: autoru izveidots attÁls, izmantojot datus no Paris School of Economics 2022.

K‚ redzams no 3. attÁla datiem, pÁdÁjo 26 gadu laik‚ pasaulÁ kopum‚ bag‚tÓbu
sadalÓjums iedzÓvot‚ju grupu starp‚ bijis Ôoti stabils, kas ir pretrun‚ ar da˛u m˚sdienu
pÁtÓjumu rezult‚tiem par ìnevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales elites lab‚ (angÔu val.: top-
heavy inequality) pieaugumuî (Flaherty, Rogowski 2021: 495), lai gan apstiprina to,
ka m˚sdienu pasaulÁ ìvisvair‚k pieder augst‚kajam 1%î (Flaherty, Rogowski 2021:
495). 1% pasaules bag‚t‚ko iedzÓvot‚ju stabili pieder 38% visu pasaules bag‚tÓbu,
bet augst‚kajai decilei pieder 75ñ79% visu pasaules bag‚tÓbu. Savuk‚rt pusei pasaules
iedzÓvot‚ju (nabadzÓg‚kajiem 50%) stabili pieder tikai 2% visu pasaules bag‚tÓbu
(skat. 3. attÁlu). SaskaÚ‚ ar T. PiketÓ metodiku ‚da nevienlÓdzÓga bag‚tÓbu sadale
empÓriski interpretÁjama k‚ stipri nevienlÓdzÓga sadale (skat. 1. tabulu) ar tendenci uz
Ôoti stipri nevienlÓdzÓgu sadali.

2. tabul‚ autori apkopojui r‚dÓt‚jus, kuri Ôauj uz pasaules fona izvÁrtÁt aj‚ pÁtÓjum‚
analizÁto piecu Rietumu civiliz‚cijas daÔu situ‚ciju. 2. tabul‚ apkopotie nevienlÓdzÓgas
bag‚tÓbu sadales r‚dÓt‚ji m˚sdienu Rietumu civiliz‚cijas piec‚s daÔ‚s uz pasaules fona
liecina, ka nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales trajektorijas m˚sdienu Rietumu civiliz‚cij‚
nav viendabÓgas un nav vien‚di virzÓtas. Uz visu p‚rÁjo analizÁto Rietumu civiliz‚cijas
daÔu fona visvair‚k p‚rsteidz Krievija, kur pÁdÁjo 26 gadu laik‚ t‚ bag‚tÓbu daÔa, kas
pieder bag‚t‚kajiem 1% iedzÓvot‚ju, ir palielin‚jusies vair‚k nek‚ divas reizes (no 21%
lÓdz 48%), t‚dÁj‚di pietuvinoties revolucion‚rai situ‚cijai. Kopum‚ Krievij‚ bag‚tÓbu
koncentr‚cija bag‚t‚ko 10% un 1% iedzÓvot‚ju rok‚s no 1995. gada lÓdz 2021. gadam
izaugusi attiecÓgi p‚r 18,2 un 13,4 punktiem, kas ir bezprecedenta gadÓjums gan visas
pasaules kontekst‚, gan salÓdzin‚jum‚ ar p‚rÁj‚m analizÁtaj‚m Rietumu civiliz‚cijas
daÔ‚m.
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2. tabula
IedzÓvot‚ju procentu‚lo grupu starp‚ past‚vo‚s

nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales trajektorijas pasaulÁ un piec‚s
Rietumu civiliz‚cijas daÔ‚s, % un punktos, 1995.g.ñ2021.g.

Rietumu Bag‚t‚kie iesk. VidÁjie NabadzÓg‚kie
civiliz‚cijas Gadi 10% augst‚ko 40% 50% Kop‚

daÔas iedzÓvot‚ju 1% iedzÓvot‚ju iedzÓvot‚ju
1 2 3 4 5 6 7

Pasaule 1995 79% 38% 19% 2% 100%
2021 75% 38% 23% 2% 100%

P‚rmaiÚas, salÓdzinot 2021. gadu
un 1995. gadu katr‚ grup‚:

10% / 50% 1% / 50% 10% / 50% 1% / 50%

NevienlÓdzÓgas 1995 79/2=39,5 38/2=19,0 -2,0 0
bag‚tÓbu sadales 2021 75/2=37,5 38/2=19,0 dekoncentr‚cija stagn‚cija
lÓmenis
ASV 1995 66% 28% 32% 2% 100%

2021 71% 35% 27% 2% 100%
P‚rmaiÚas, salÓdzinot 2021. gadu

un 1995. gadu katr‚ grup‚:
10% / 50% 1% / 50% 10% / 50% 1% / 50%

NevienlÓdzÓgas 1995 66/2=33,0 28/2=14,0 +2,5 +3,5
bag‚tÓbu sadales 2021 71/2=35,5 35/2=17,5 koncentr‚cija koncentr‚cija
lÓmenis
Rietumeiropa 1995 51% 20% 42% 7% 100%

2021 56% 24% 38% 6% 100%
P‚rmaiÚas, salÓdzinot 2021. gadu

un 1995. gadu katr‚ grup‚:
10% / 50% 1% / 50% 10% / 50% 1% / 50%

NevienlÓdzÓgas 1995 51/7=7,3 20/7=2,9 +2,0 +1,1
bag‚tÓbu sadales 2021 56/6=9,3 24/6=4,0 koncentr‚cija koncentr‚cija
lÓmenis
Latvija 1995 65% 26% 32% 3% 100%

2021 60% 29% 34% 6% 100%
P‚rmaiÚas, salÓdzinot 2021. gadu

un 1995. gadu katr‚ grup‚:
10% / 50% 1% / 50% 10% / 50% 1% / 50%

NevienlÓdzÓgas 1995 65/3=21,7 26/3=8,7 -11,7 -3,9
bag‚tÓbu sadales 2021 60/6=10.0 29/6=4,8 dekoncentr‚cija dekoncentr‚cija
lÓmenis

2. tabulas turpin‚jumu skat. n‚kamaj‚ lappusÁ.
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2. tabulas turpin‚jums
1 2 3 4 5 6 7

Ukraina 1995 55% 22% 39% 6% 100%
2021 59% 28% 35% 6% 100%

P‚rmaiÚas, salÓdzinot 2021. gadu
un 1995. gadu katr‚ grup‚:

10% / 50% 1% / 50% 10% / 50% 1% / 50%

NevienlÓdzÓgas 1995 55/6=9,2 22/6=3,7 +0,6 +1,0
bag‚tÓbu sadales 2021 59/6=9,8 28/6=4,7 koncentr‚cija koncentr‚cija
lÓmenis
Krievija 1995 52% 21% 40% 8% 100%

2021 74% 48% 23% 3% 100%
P‚rmaiÚas, salÓdzinot 2021. gadu

un 1995. gadu katr‚ grup‚:
10% / 50% 1% / 50% 10% / 50% 1% / 50%

NevienlÓdzÓgas 1995 52/8=6,5 21/8=2,6 +18,2 +13,4
bag‚tÓbu sadales 2021 74/3=24,7 48/3=16,0 koncentr‚cija koncentr‚cija
lÓmenis

Avots: autoru aprÁÌin‚ts un sast‚dÓts, izmantojot datus no Paris School of Economics 2022.

Turkl‚t Krievij‚ analizÁjamaj‚ 26 gadu period‚ ievÁrojami (no 40% lÓdz 23%)
sarucis t‚ sauc‚mais ìbag‚tÓbu vidussl‚nisî (angÔu val.: patrimonial middle class),
kuras veidoanos T. PiketÓ dÁvÁ par ìpa‚m nozÓmÓg‚kaj‚m struktur‚laj‚m p‚rmaiÚ‚m
bag‚tÓbu sadalÓjum‚ ilgtermiÚ‚î (Piketty 2014: 335). 2. tabul‚ apkopotie dati palÓdz
saprast nesen Krievij‚ notiku‚ socioloÏisk‚ pÁtÓjuma ìVidussl‚Úa priekstati par
nevienlÓdzÓbu salÓdzin‚jum‚ ar citiem Krievijas iedzÓvot‚jiem: uzskatu vienotÓba vai
nesaskaÚas?î rezult‚tus: ìLai gan vidussl‚nim raksturÓga Ópaa savas identit‚tes apziÚa
un sava soci‚l‚ statusa panovÁrtÁjums, t‚ p‚rst‚vji sevi vÁrtÁ k‚ sabiedrÓbas ìvidus-
daÔaiî, nevis p‚rtikuajiem sl‚Úiem piederÓgus. Tas arÓ izskaidro vidÁjam sl‚nim un
p‚rÁjiem Krievijas iedzÓvot‚jiem kopÓgo nost‚ju, ka sabiedrÓb‚ valda p‚r‚k liela nevien-
lÓdzÓba. Run‚jot par nevienlÓdzÓbu, vidussl‚nis dom‚ nevis sava un zem‚k‚ sl‚Úa st‚vokÔu
atÌirÓbas, bet gan skaitlisk‚ ziÚ‚ neliel‚s elites atrautÓbu no visiem p‚rÁjiem sabiedrÓbas
sl‚Úiem, ieskaitot vidussl‚ni. Tas izpau˛as soci‚lo konfliktu specifiskaj‚ uztverÁ: Krie-
vijas iedzÓvot‚ji par centr‚lo uzskata tiei konfliktu starp nabadzÓgajiem un bag‚tajiemî
(Mareeva 2021: 46).

Atgrie˛oties pie nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales dinamikas analizÁtaj‚s Rietumu
civiliz‚cijas daÔ‚s, autori sagatavojui piecas Ós dinamikas vizualiz‚cijas par pÁdÁjiem
26 gadiem, kas iekÔautas Ó raksta pielikum‚. –ajos attÁlos uzskat‚mi par‚dÓta bag‚tÓbu
koncentr‚cija bag‚t‚ko 10% un 1% ASV un Ópai Krievijas iedzÓvot‚ju rok‚s, turpretÓ
Rietumeirop‚, Latvij‚ un Ukrain‚ bag‚tÓbu koncentr‚cija bijusi v‚ja un tika novÁrota
pat bag‚tÓbu dekoncentr‚cija (skat. attÁlus raksta pielikum‚) ñ tiei t‚pat k‚ pasaulÁ
kopum‚ (skat. 2. tabulu). N‚kamaj‚ attÁl‚ autori salÓdzina nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu
sadales datus par 2021. gadu piec‚s analizÁtaj‚s Rietumu civiliz‚cijas daÔ‚s.
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4. attÁls
NevienlÓdzÓga bag‚tÓbu sadale piec‚s m˚sdienu

Rietumu civiliz‚cijas daÔ‚s, iedzÓvot‚ju procentu‚laj‚m grup‚m
piedero‚s nacion‚l‚s bag‚tÓbas procentos, 2021. gads

Avots: autoru aprÁÌin‚ts un izveidots, izmantojot 2. tabulas datus.

K‚ izriet no 4. attÁl‚ redzamo datu salÓdzin‚juma, ASV un Krievij‚ ir Ôoti lÓdzÓga
bag‚tÓbu koncentr‚cijas pak‚pe, turpretÓ Rietumeirop‚ ir viszem‚k‚ bag‚tÓbu kon-
centr‚cijas pak‚pe vis‚ m˚sdienu Rietumu civiliz‚cij‚. Savuk‚rt Latvija un Ukraina
bag‚tÓbu koncentr‚cijas ziÚ‚ veido starpvariantu starp Rietumeiropu un ASV / Krie-
viju.

5. attÁl‚ autori diahroniski salÓdzina bag‚t‚kajiem 1% iedzÓvot‚ju piederoo bag‚-
tÓbu Ópatsvaru piec‚s Rietumu civiliz‚cijas daÔ‚s un pasaulÁ kopum‚.

Krievijas ìspiceî (nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales ziÚ‚) sav‚s rok‚s sakoncentrÁjusi
praktiski pusi visu nacion‚lo bag‚tÓbu, kas, pÁc T. PiketÓ dom‚m, ir soci‚l‚s revol˚cijas
priekvÁstnesis (Piketty 2014). Turkl‚t bag‚t‚ko 1% Krievijas iedzÓvot‚ju bag‚tÓbu
dubultoan‚s (un pat nedaudz vair‚k) notikusi tiei pÁdÁjo 26 gadu laik‚. TomÁr is
fakts, pÁc autoru dom‚m, zin‚tniskaj‚ diskurs‚ atspoguÔots daudz maz‚k, nek‚ stipri
nevienlÓdzÓga bag‚tÓbu sadale ASV.
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5. attÁls
Bag‚t‚kajiem 1% iedzÓvot‚ju piederoo nacion‚lo bag‚tÓbu Ópatsvars

pasaulÁ un piec‚s Rietumu civiliz‚cijas daÔ‚s, %, 1995.g.ñ2021.g.

Gadi PASAULE ASV Rietumeiropa Latvija Ukraina Krievija
1 2 3 4 5 6 7

1995 38 28 20 26 22 21
1996 38 29 21 26 22 23
1997 38 30 22 26 22 32
1998 39 31 22 26 22 36
1999 40 31 22 26 22 41
2000 40 32 22 26 22 39
2001 39 32 22 26 22 43
2002 38 31 22 26 22 39
2003 38 31 22 26 22 43
2004 39 31 21 26 22 44
2005 39 32 22 27 25 42
2006 39 33 22 26 24 39
2007 39 33 22 26 29 40
2008 38 33 21 26 29 44
2009 37 32 21 26 26 33
2010 37 33 22 26 28 38
2011 37 34 22 26 29 41

5. attÁla turpin‚jumu skat. n‚kamaj‚ lappusÁ.
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5. attÁla turpin‚jums
1 2 3 4 5 6 7

2012 37 36 22 26 29 41
2013 37 35 23 26 29 41
2014 38 36 24 26 29 42
2015 38 36 23 28 27 46
2016 37 36 23 28 25 46
2017 37 35 23 29 26 47
2018 37 35 24 28 27 48
2019 37 35 23 29 27 48
2020 37 35 24 29 25 48
2021 38 35 24 29 28 48

Avots: autoru aprÁÌin‚ts un izveidots, izmantojot datus no Paris School of Economics 2022.

K‚ liecina Pasaules nevienlÓdzÓbas datub‚zÁ esoo pÁdÁjo 26 gadu datu analÓze,
bag‚t‚ko 1% pasaules iedzÓvot‚ju rok‚s sakoncentrÁts nedaudz vair‚k par tredaÔu
(38%) visu pasaules bag‚tÓbu. Savuk‚rt Krievij‚ is r‚dÓt‚js no 21% 1995. gad‚ pie-
audzis lÓdz 48% 2021. gad‚, par 10% p‚rsniedzot pasaules vidÁjo r‚dÓt‚ju. Vis‚s
p‚rÁj‚s autoru analizÁtaj‚s Rietumu civiliz‚cijas daÔ‚s bag‚tÓbu koncentr‚cija bag‚t‚ko
1% iedzÓvot‚ju rok‚s ir maz‚k izteikta un diezgan stabila: uz 2021. gadu ñ no 20ñ
24% Rietumeirop‚ lÓdz 28ñ29% Latvij‚ un Ukrain‚ (skat. 4. attÁlu). Savuk‚rt ASV,
lai arÓ tur 1% ìspiceiî piederoo bag‚tÓbu koncentr‚cija nep‚rsniedz pasaules vidÁjo
r‚dÓt‚ju, tomÁr ir tendence tam pietuvoties. T‚dÁj‚di, bag‚tÓbu koncentr‚cijas un
ìbag‚tÓbu vidussl‚Úaî ziÚ‚ ASV ir tuv‚k Krievijai, nek‚ Eiropas valstÓm (skat. 2. tabulu
un 4.ñ5. attÁlu).

PÁdÁj‚s desmitgadÁs ASV un Krievija kÔuvuas Ôoti lÓdzÓgas bag‚tÓbu koncentr‚cijas
ziÚ‚ un lÓdz ar to kÔuvuas ievÁrojami atÌirÓgas no Rietumeiropas. Un, ja T. PiketÓ
saka, ka ASV pasaulei r‚da sliktu piemÁru nevienlÓdzÓbas ziÚ‚ (Eshe 2017), tad, pama-
tojoties uz aj‚ pÁtÓjum‚ veikt‚s empÓrisk‚s analÓzes rezult‚tiem, autori var apgalvot,
ka Krievijas r‚dÓtais piemÁrs ir vÁl slikt‚ks.

K‚ jau aj‚ rakst‚ iepriek minÁts, analizÁtaj‚m Rietumu civiliz‚cijas daÔ‚m ir
atÌirÓgs nacion‚lo bag‚tÓbu vidÁjais r‚dÓt‚js uz vienu pieauguo, kas noteikti j‚Úem
vÁr‚, analizÁjot nevienlÓdzÓgu bag‚tÓbu sadali. N‚kamaj‚ attÁl‚ redzama nacion‚lo
bag‚tÓbu vidÁj‚ r‚dÓt‚ja uz vienu pieauguo dinamika analizÁtaj‚s Rietumu civiliz‚cijas
uz pasaules vidÁj‚ r‚dÓt‚ja fona pÁdÁjo 25 gadu laik‚.
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6. attÁls
Nacion‚lo bag‚tÓbu vidÁjais r‚dÓt‚js uz vienu pieauguo* pasaulÁ un

piec‚s Rietumu civiliz‚cijas daÔ‚s, eiro, 1995.g.ñ2020.g.

Gadi PASAULE ASV Rietumeiropa Latvija Ukraina Krievija
1 2 3 4 5 6 7

1995 47344 149552 122587 46011 27217 34250
1996 48685 158359 124674 50098 24662 38981
1997 50836 170742 130155 53234 24172 40519
1998 52481 188657 136522 56581 23698 39898
1999 54639 207200 145690 59104 23674 39481
2000 56989 215456 153475 62468 25393 39671
2001 57459 213590 157271 64601 29211 45327
2002 58123 209211 159399 66365 31815 52166
2003 59942 214438 165254 70226 36103 55843
2004 63694 233689 174817 72854 41897 58195
2005 67850 251147 187022 78351 44824 60104
2006 72343 264461 200160 88454 48854 73431
2007 76635 267191 208489 99489 53960 90604
2008 76021 237806 204944 101003 56506 94002
2009 74069 206089 197004 96011 45976 94556
2010 76606 203235 197936 81857 49833 88111
2011 77969 200695 197547 86234 53262 77108
2012 79771 202165 194689 93598 52061 77851
2013 83221 218061 193752 99418 52094 80677

6. attÁla turpin‚jumu skat. n‚kamaj‚ lappusÁ.
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5. attÁla turpin‚jums
1 2 3 4 5 6 7

2014 86355 233875 195766 101072 49949 81947
2015 88937 243778 199056 106813 47176 79614
2016 91487 250190 203315 112647 46311 78085
2017 94140 265086 207508 118849 48636 75968
2018 96136 269898 210015 125162 50889 73767
2019 99169 282670 214244 131076 53124 75498
2020 94958 269731 200010 126407 51135 73918

* VidÁjo bag‚tÓbu uz vienu pieauguo tirgus vÁrtÓba, eiro, pÁc pirktspÁjas parit‚tes, b‚zes
gads ñ 2021.g.

Avots: autoru aprÁÌin‚ts un izveidots, izmantojot datus no Paris School of Economics 2022.

Autori uzskata, ka 5. attÁl‚ apkopotie nacion‚lo bag‚tÓbu vidÁjie r‚dÓt‚ji uz vienu
pieauguo 25 gadu laik‚ analizÁtaj‚s Rietumu civiliz‚cijas daÔ‚s un pasaulÁ b˚tiski
papildina iepriek veikto bag‚tÓbu koncentr‚cijas analÓzes rezult‚tus. PiemÁram, ASV
un Rietumeirop‚ nacion‚lo bag‚tÓbu vidÁjais r‚dÓt‚js uz vienu pieauguo ir b˚tiski
augst‚ks, nek‚ pasaules vidÁjais r‚dÓt‚js (k‚ tas arÓ b˚tu sagaid‚ms). Interesantu situ‚-
ciju var novÁrot Krievij‚, kur nacion‚lo bag‚tÓbu vidÁjais r‚dÓt‚js uz vienu pieauguo
ir vair‚kk‚rt zem‚ks, nek‚ ASV un Rietumeirop‚ (pÁc Ó r‚dÓt‚ja Krievija ir Ôoti tuvu
pasaules vidÁjam lÓmenim, k‚ arÓ Latvijas un Ukrainas lÓmenim ñ skat. 6. attÁlu). PÁc
2008. gada glob‚l‚s finanu krÓzes Krievij‚ ñ tiei t‚pat k‚ cit‚s Rietumu civiliz‚cijas
daÔ‚s ñ nacion‚lo bag‚tÓbu vidÁjais r‚dÓt‚js uz vienu pieauguo samazin‚j‚s, taËu
atÌirÓb‚ no ASV, Rietumeiropas un Latvijas Krievij‚ is lÓmenis pÁc krÓzes t‚ arÓ neat-
griez‚s iepriekÁj‚ lÓmenÓ, bet gan turpin‚ja kristies (un uz Ó fona bag‚tÓbas aktÓvi
turpin‚ja koncentrÁties bag‚t‚ko 1% Krievijas iedzÓvot‚ju rok‚s). Ir vÁrts pievÁrst
uzmanÓbu arÓ tam, ka pÁc 2019. gada pasaulÁ kopum‚ un vis‚s piec‚s analizÁtaj‚s
m˚sdienu Rietumu civiliz‚cijas daÔ‚s nacion‚lo bag‚tÓbu vidÁjie r‚dÓt‚ji uz vienu pie-
auguo s‚ka diezgan ievÁrojami samazin‚ties, un autori patlaban vÁl nespÁj nosaukt
‚da vienota krituma iemeslu (iespÁjams, tas saistÓts ar Covid-19 pandÁmiju).

T‚dÁj‚di, galvenais autoru secin‚jums pÁc nacion‚lo bag‚tÓbu vidÁjo r‚dÓt‚ju uz
vienu pieauguo analÓzes m˚sdienu Rietumu civiliz‚cijas daÔ‚s past‚vo‚s bag‚tÓbu kon-
centr‚cijas kontekst‚ ir ASV un Krievijas ìbag‚tÓbu eliuî liel‚ lÓdzÓba, Úemot vÁr‚ to
rok‚s sakoncentrÁto milzÓgo nacion‚lo bag‚tÓbu daÔu. Autori pieÔauj, ka Krievij‚ vÁrojam‚
daudz izteikt‚k‚ bag‚tÓbu koncentr‚cija pilnÓb‚ kompensÁ Krievijas gandrÓz Ëetrreiz
maz‚ko nacion‚lo bag‚tÓbu vidÁjo r‚dÓt‚ju uz vienu pieauguo, proti, Krievijas ìbag‚tÓbu
eliteî, visticam‚kais, ir tikpat bag‚ta, cik ASV ìbag‚tÓbu eliteî. Savuk‚rt nabadzÓg‚kie
Krievijas iedzÓvot‚ji ir vair‚kas reizes nabadzÓg‚ki par nabadzÓg‚kajiem amerik‚Úiem.

ASV un Rietumeiropas radÓt‚ji ir tuvi tikai nacion‚lo bag‚tÓbu vidÁj‚ r‚dÓt‚ja uz
vienu pieauguo ziÚ‚, bet pilnÓgi atÌirÓgi bag‚tÓbu koncentr‚cijas aspekt‚. Pirmk‚rt,
Rietumeirop‚ (atÌirÓb‚ no ASV un vis‚m p‚rÁj‚m analizÁtaj‚m m˚sdienu Rietumu
civiliz‚cijas daÔ‚m) ir visspÁcÓg‚kais un noturÓg‚kais ìbag‚tÓbu vidussl‚nisî. Vistica-
m‚kais, ka, rakstÓdams par ìbag‚tÓbu vidussl‚niî k‚ par nozÓmÓg‚ko bag‚tÓbu sadalÓ-
juma struktur‚lo p‚rmaiÚu ilgtermiÚ‚ (Piketty 2014), T. PiketÓ dom‚ja galvenok‚rt
Rietumeiropu.



E. »i˛o, Z. Zeibote, N. SeÔivanova-Fjodorova. NevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales.. 65

Pamatojoties uz aj‚ rakst‚ veikt‚s analÓzes rezult‚tiem, autori varÁtu piekrist
T. PiketÓ viedoklim, ka ì21. gadsimt‚ ASV kÔ˚st par ìrantjÁ sabiedrÓbuî taj‚ nozÓmÁ,
ka lieli darba ien‚kumi var nodroin‚t to Ópaniekiem iespÁju iekÔ˚t bag‚t‚ko 10%
iedzÓvot‚ju grup‚, bet, lai iekÔ˚tu augst‚kaj‚ procentilÁ, ar talantu un darba r‚dÓt‚jiem
nepietiek un ir nepiecieams b˚t par kapit‚la Ópaniekuî (Piketty 2014: 290). –ai tÁzei
autori pievienotu arÓ Krieviju, kur tendence kÔ˚t par ìrantjÁ sabiedrÓbuî ir vÁl stipr‚k
izteikta ñ lÓdz ar to Krievija lÓdzin‚s ASV taj‚ ziÚ‚, ka ievÁrojama nacion‚lo bag‚tÓbu
daÔa (48% Krievij‚ un 35% ASV 2021. gad‚) koncentrÁta bag‚t‚ko 1% iedzÓvot‚ju

rok‚s, k‚ arÓ bag‚t‚ko 10% iedzÓvot‚ju rok‚s (74%
Krievij‚ un 71% ASV 2021. gad‚).

Savuk‚rt m˚sdienu Ïeopolitiskie konflikti un kara-
darbÓba nav tik daudz konflikti ekonomiku starp‚, cik
starp kult˚r‚m, un tiei t‚pÁc tie ir vÁl dziÔ‚ki un daudz
gr˚t‚k risin‚mi (Inozemtsev 1999). Sav‚ gr‚mat‚ ìCi-
viliz‚ciju sadursme: pasaules k‚rtÓbas p‚rveideî S. Han-
tingtons apgalvo, ka politiskais konflikts arvien vair‚k
b˚s saistÓts ar atÌirÓb‚m ìciviliz‚cijuî starp‚; viÚ arÓ
run‚ par nozÓmÓgo sadaloo lÓniju, kas ÌÁrso Eiropu ñ
t‚ noÌir rietumu kristietÓbu no pareizticÓgo kristietÓbas
un isl‚ma. –Ó sadalo‚ lÓnija s‚kas ZiemeÔeirop‚, kur
t‚ veido Somijas un Krievijas robe˛u, un beidzas Balk‚-
nos, taËu stiepjas arÓ cauri Baltkrievijai un Ukrainai
(Huntington 1996), saÌeÔot t‚s div‚s daÔ‚s ar atÌirÓgu
vÁsturi, kult˚ras vÁrtÓb‚m u.c.

–Ó pÁtÓjuma rezult‚ti saskan ar S. Hantingtona tÁzi
par ekonomisk‚ faktora sekund‚ro nozÓmi starpcivi-
liz‚ciju konfliktos, proti, sabiedrÓbas var b˚t ekono-
misk‚s stratifik‚cijas ziÚ‚ lÓdzÓgas (piemÁram, k‚ ASV
un Krievija, kur milzÓga nacion‚lo bag‚tÓbu daÔa atrodas
ìspicesî rok‚s) un vienlaikus pilnÓgi atÌirÓgas kult˚ras
aspekt‚ (k‚ Rietumeiropa, Krievija un ASV G. Hofste-
des formulÁto kult˚ras dimensiju ziÚ‚ ñ skat. 8. attÁlu):
ìMana hipotÁze ir t‚da, ka konflikta pamats aj‚ jau-
naj‚ pasaulÁ neb˚s prim‚ri ideoloÏisks vai prim‚ri eko-
nomisks. Galven‚s Ìirtnes un noteicoais konflikta
avots b˚s balstÓts kult˚r‚. Nacion‚l‚s valstis joproj‚m
b˚s ietekmÓg‚kie spÁlÁt‚ji pasaulÁ, taËu principi‚lie
glob‚l‚s politikas konflikti veidosies starp n‚cij‚m un
atÌirÓgu civiliz‚ciju grup‚m. Glob‚laj‚ politik‚ do-
minÁs civiliz‚ciju sadursme. Civiliz‚ciju starp‚ eso‚s
robe˛lÓnijas b˚s n‚kotnes frontes lÓnijasî (Huntington
1996: 115).

Avots: Huntington 1996.

7. attÁls
Eiropas civiliz‚cijas

sadalo‚ lÓnija
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8. attÁls
NÓderlandes,* Krievijas un ASV kult˚ras dimensiju r‚dÓt‚ji,

balles no 0 lÓdz 100

Kult˚ras dimensijas
NÓderlande Krievija ASV

(1. sleja) (2. sleja) (3. sleja)
Varas distance 38 93 40
Individu‚lisms 80 39 91
Maskulinit‚te 14 36 62
IzvairÓanas no nenoteiktÓbas 53 95 46
IlgtermiÚa orient‚cija 67 81 26
œauan‚s 68 20 68

* G. Hofstedes kult˚ras dimensiju datub‚ze ietver atseviÌi nosauktas valstis, nevis Rietum-
eiropu k‚ vienotu veselumu, un NÓderlande eit p‚rst‚v Rietumeiropu.

Avots: Hofstede 2022.

IespÁjams, ir vÁrts m˚sdienu Rietumu civiliz‚ciju skatÓt pa atseviÌ‚m daÔ‚m:
Rietumeiropa, Austrumeiropa, Ukraina un Krievija, ZiemeÔamerika (aj‚ pÁtÓjum‚
netiek skarts jaut‚jums par Centr‚lamerikas, LatÓÚamerikas un Dienvidamerikas piede-
rÓbu m˚sdienu Rietumu civiliz‚cijai). Tiei ‚ds ir pasaules dalÓjums reÏionos saskaÚ‚
ar Pasaules nevienlÓdzÓbas datub‚zi (Paris School of Economics 2022). Autori paredz
lielus akadÁmisk‚s sabiedrÓbas iebildumus pret Krievijas un Ukrainas apvienoanu
vien‚ pasaules reÏion‚. ArÓ aj‚s valstÓs past‚vo‚s nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales
salÓdzin‚juma rezult‚ti nor‚da uz ‚das apvienoanas nelietderÓgumu, lai gan kult˚ras
vÁrtÓbu izpÁte liecina, ka aj‚ ziÚ‚ Ukraina ir daudz tuv‚ka Krievijai (skat. 1. attÁlu),
nek‚ Eiropai (Reeskens 2022). K‚ liecina P. Akalijska (P. Akaliyski) pÁtÓjuma rezult‚ti,
Eiropas integr‚ciju sekmÁ ne tikai valstu ekonomisk‚ un politisk‚ sadarbÓba, bet gan
arÓ to kult˚ras vÁrtÓbu konverÏence (Akaliyski 2018).
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Secin‚jumi

“emot vÁr‚ Rietumu civiliz‚cijas piec‚s daÔ‚s past‚vo‚s neviendabÓg‚s un atÌirÓgi
virzÓt‚s nevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales trajektorijas, k‚ arÓ kult˚ras vÁrtÓbu atÌirÓbas
un notiekoo Ïeopolitisko milit‚ro konfliktu, autori apauba vienotas Rietumu civiliz‚-
cijas past‚vÁanu 21. gadsimt‚ un uzskata, ka Ó civiliz‚cija ir saÌelta ìs‚kotnÁj‚
kodol‚î (Eiropas civiliz‚cij‚) un divos past‚vÓgi un daudzveidÓgi konfliktÁjoos ìperifÁ-
rajos sp‚rnosî (Amerikas un krievu civiliz‚cij‚s).

Savuk‚rt Ukraina un Latvija atrodas uz civiliz‚ciju robe˛as, t‚pÁc ka ìdabisk‚
Ïeopolitisk‚ barjera, kas norobe˛o Eiropas subkontinentu t‚ austrumos, ir lÓnija
Rietumu Dvina-DÚipra, kuras stratÁÏisk‚ nozÓmÓba pier‚dÓjusies visos karos Krievijas
un Eiropas valstu starp‚î (Pereslegin 2003: 582). AttiecÓb‚ uz Latviju o tÁzi pilnÓb‚
apstiprina Daugavas augtecÁ eso‚ Latgales reÏiona past‚vÓg‚ atpalicÓba praktiski
visos soci‚li ekonomisk‚s attÓstÓbas r‚dÓt‚jos (State Regional Development Agency
2008; Judrupa 2011; Lonska 2014; Selivanova-Fjodorova 2020).

T‚ k‚ 20. gadsimt‚ ìpag‚tni iznÓcin‚ja tiei kari, nevis mierÓgas demokr‚tiskas
un ekonomiskas attÓstÓbas loÏikaî Piketty 2014: 273), tad autori paredz lÓdzÓgu ìrantjÁ
krahuî (Piketty 2014) vis‚s Rietumu civiliz‚cijas daÔ‚s, kas t‚d‚ vai cit‚d‚ veid‚ pie-
dal‚s pareizÁj‚ civiliz‚ciju konflikt‚.
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Pielikums
NevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales trajektorijas
m˚sdienu Rietumu civiliz‚cijas piec‚s daÔ‚s

1. attÁls
NevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales trajektorija ASV, personÓg‚ neto

bag‚tÓbu daÔa (pieauguie, vienlÓdzÓgs dalÓjums),* %, 1995.g.ñ2021.g.

* OriÏin‚lais atifrÁjums datub‚zÁ: net personal wealth share (adults, equal split).

Avots: autoru izveidots attÁls, izmantojot datus no Paris School of Economics 2022.
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2. attÁls
NevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales trajektorija Rietumeirop‚, personÓg‚ neto

bag‚tÓbu daÔa (pieauguie, vienlÓdzÓgs dalÓjums),* %, 1995.g.ñ2021.g.

* OriÏin‚lais atifrÁjums datub‚zÁ: net personal wealth share (adults, equal split).

Avots: autoru izveidots attÁls, izmantojot datus no Paris School of Economics 2022.

3. attÁls
NevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales trajektorija Latvij‚, personÓg‚ neto

bag‚tÓbu daÔa (pieauguie, vienlÓdzÓgs dalÓjums),* %, 1995.g.ñ2021.g.

* OriÏin‚lais atifrÁjums datub‚zÁ: net personal wealth share (adults, equal split).

Avots: autoru izveidots attÁls, izmantojot datus no Paris School of Economics 2022.
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4. attÁls
NevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales trajektorija Ukrain‚, personÓg‚ neto

bag‚tÓbu daÔa (pieauguie, vienlÓdzÓgs dalÓjums),* %, 1995.g.ñ2021.g.

* OriÏin‚lais atifrÁjums datub‚zÁ: net personal wealth share (adults, equal split).

Avots: autoru izveidots attÁls, izmantojot datus no Paris School of Economics 2022.

5. attÁls
NevienlÓdzÓgas bag‚tÓbu sadales trajektorija Krievij‚, personÓg‚ neto

bag‚tÓbu daÔa (pieauguie, vienlÓdzÓgs dalÓjums),* %, 1995.g.ñ2021.g.

* OriÏin‚lais atifrÁjums datub‚zÁ: net personal wealth share (adults, equal split).

Avots: autoru izveidots attÁls, izmantojot datus no Paris School of Economics 2022.
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–aj‚ pÁtÓjum‚ darbinieku profesion‚l‚ attÓstÓba ir konceptu‚li saprotama k‚ m˚˛izglÓtÓbas
neatÚemama sast‚vdaÔa, uz kuras balst‚s sabiedrÓba, kas m‚c‚s. T‚di jÁdzieni k‚ m˚˛izglÓtÓba,
sabiedrÓba, kas m‚c‚s, un pat m‚cÓan‚s ekonomika Ôoti aktÓvi tiek izmantoti starptautiskaj‚
pÁtniecÓbas telp‚ un teorÁtiski ir valstu konkurÁtspÁjas un ekonomisk‚s veiktspÁjas prieknosacÓ-
jumi m˚sdienu pasaulÁ. TomÁr Latvija (t‚pat k‚ liel‚k‚ daÔa valstu ar zemu ekonomisko veikt-
spÁju) joproj‚m nav sabiedrÓba, kas m‚c‚s, Ópai uz Eiropas SavienÓbas valstu fona. –aj‚ sakar‚
ir nepiecieams empÓrisks pier‚dÓjums par darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas lomu m˚sdienu
pasaules valstu ekonomiskaj‚ veiktspÁj‚ (kas ir gan Ó pÁtÓjuma mÁrÌis, gan novit‚te). –‚ds
empÓrisks pier‚dÓjums ir nepiecieams, lai ekonomikas paradigmas ietvaros zin‚tniski pamatotu
darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas ilgtspÁjÓgu vadÓbu. EmpÓrisk‚s inform‚cijas avots im pÁtÓ-
jumam ir 2018.g. ñ 2020.g. dati no p‚rskatiem par Glob‚l‚s talantu konkurÁtspÁjas indeksu
(GTKI) vair‚k nek‚ 100 valstÓm vis‚ pasaulÁ (ieskaitot visas ES valstis). Autori izmanto Glob‚l‚s
talantu konkurÁtspÁjas indeksu (precÓz‚k, vienu no t‚ apakindeksiem) k‚ empÓrisku rÓku m˚˛iz-
glÓtÓbas un darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas novÁrtÁanai m˚sdienu pasaules valstÓs trÓs gadu
period‚. Savuk‚rt, lai empÓriski mÁrÓtu valstu ekonomisko veiktspÁju m˚sdienu pasaulÁ, tiek
izmantots IKP r‚dÓt‚js uz vienu iedzÓvot‚ju k‚rtÁjam gadam. –Ó pÁtÓjuma mÁrÌa sasnieganai
autori pielietoja Ëetras kvantitatÓv‚s datu analÓzes metodes: korel‚cijas analÓzi, regresijas analÓzi,
vidÁjo r‚dÓt‚ju salÓdzin‚anu un diskriminantu analÓzi. EmpÓrisk‚ pÁtÓjuma rezult‚t‚ autoriem
ir izdevies pier‚dÓt, ka m˚˛izglÓtÓbas st‚voklis kopum‚ un jo Ópai darbinieku profesion‚l‚s
attÓstÓbas lÓmenis ir ne tikai faktors, bet arÓ r‚dÓt‚js valstu ekonomiskajai veiktspÁjai m˚sdienu
pasaulÁ. –Ós funkcijas sakrÓt t‚pÁc, ka m˚˛izglÓtÓbas un darbinieku profesion‚l‚s izaugsmes Óste-
noana pati par sevi prasa ievÁrojamus ieguldÓjumus. TomÁr ar darbinieku profesion‚l‚s attÓs-
tÓbas un viÚu pamotiv‚cijas efektÓvu ilgtspÁjÓgu vadÓbu ir iespÁjams veidot sabiedrÓbu, kas
m‚c‚s, ne tikai balstoties uz materi‚lajiem ieguldÓjumiem, bet arÓ attÓstot m‚cÓan‚s kult˚ru.

AtslÁgv‚rdi: darbinieku profesion‚l‚ attÓstÓba, ekonomisk‚ veiktspÁja, m˚˛izglÓtÓba, sabied-
rÓba, kas m‚c‚s, ilgtspÁjÓga vadÓba, m˚sdienu pasaule.
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Employeesí professional development and its role in economic performance of countries
in the modern world

Within this study, employeesí professional development is conceptually understood as an
integral part of lifelong learning that underlies a learning society. The concepts of lifelong lear-
ning, a learning society and even a learning economy are very actively used in the international
research space and theoretically are substantiated as the prerequisites for the competitiveness
and economic performance of countries in the modern world. Despite this, Latvia (like most
countries with low economic performance) is still not a learning society in practice, especially
against the background of the European Unionís countries. In this regard, there was a need for
empirical evidence of the role of employeesí professional development in economic performance
of countries in the modern world (which is both the aim and the novelty of this study). Such
empirical evidence is needed in order to obtain a scientific basis for the sustainable management
of employeesí professional development in the framework of the economic paradigm. The source
of empirical information for this study is data for 2018ñ2020 from reports on the Global
Talent Competitiveness Index (GTCI) for more than 100 countries around the world (including
all EU countries). The authors use the Global Talent Competitiveness Index (more precisely,
one of its sub-indices) as an empirical tool for assessing lifelong learning and employeesí profes-
sional development of countries in the modern world for three years. In turn, to empirically
measure the economic performance of countries in the modern world, the indicator of GDP per
capita for the current year is used. To achieve the goal of this study, the authors applied four
methods of quantitative data analysis: correlation analysis, regression analysis, comparison of
means, and discriminant analysis. As a result of an empirical study, the authors managed to
prove that the level of development of lifelong learning in general and employeesí professional
development in particular are not only factors, but also indicators of the economic performance
of countries in the modern world. This simultaneity of roles takes place because the implemen-
tation of lifelong learning and employeesí professional development in themselves requires
considerable investment. However, with effective sustainable management of employeesí profes-
sional development and their self-motivation, it is possible to create a learning society not only
based on material investment, but also through the development of a learning culture.

Keywords: employeesí professional development, economic performance, lifelong learning,
learning society, sustainable management, modern world.

Профессиональное развитие работников и его роль в экономической дееспособности стран
современного мира

В рамках данного исследования профессиональное развитие работников концепту-
ально понимается, как составная часть непрерывного обучения, лежащего в основе обу-
чающегося общества. Проблема состоит в том, что, несмотря на активное использование
в международном исследовательском пространстве и теоретическую обоснованность кон-
цепций непрерывного обучения, обучающегося общества и даже экономики обучения,
как необходимых предпосылок конкурентоспособности и экономической дееспособности
стран в современном мире, Латвия (как и большинство стран с невысокой экономической
дееспособностью) на практике всё ещё не является обучающимся обществом, особенно
на фоне стран Европейского Союза. В связи с этим возникает необходимость эмпиричес-
кого доказательства роли профессионального развития работников в экономической дее-
способности стран современного мира (что является как целью, так и новизной данного
исследования) для научного обоснования долгосрочного управления профессиональным
развитием работников в рамках экономической парадигмы. Источником эмпирической
информации для данного исследования являются данные за 2018–2020 годы из отчётов
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об Индексе глобальной конкурентоспособности по таланту (ИГКТ) по более, чем 100 стра-
нам мира (включая все страны ЕС). Авторы используют Индекс глобальной конкурен-
тоспособности по таланту (точнее – один из его субиндексов) в качестве инструмента эмпи-
рической оценки непрерывного обучения и профессионального развития работников в
странах современного мира в течение трёх лет. В свою очередь, для эмпирического изме-
рения экономической дееспособности стран современного мира авторы используют пока-
затель ВВП на душу населения за текущий год. Применив четыре метода количественного
анализа данных – корреляционный анализ, регрессионный анализ, сравнение средних и
дискриминантный анализ, – авторам удалось доказать, что уровень развития непрерыв-
ного обучения в целом и профессионального развития работников в частности – это не
только факторы, но также и индикаторы экономической дееспособности стран совре-
менного мира, поскольку реализация непрерывного обучения на практике и профессио-
нальное развитие работников сами по себе требуют немалых инвестиций. Тем не менее,
при эффективном долгосрочном управлении профессиональным развитием работников
и их внутренней мотивированности возможно создать обучающееся общество не только
за счёт значительных материальных вложений, но и посредством развития культуры обу-
чения.

Кдючевые слова: профессиональное развитие работников, экономическая дееспособ-
ность, непрерывное обучение, обучающееся общество, долгосрочное управление, совре-
менный мир.

Ievads

Zin‚tniskaj‚ un analÓtiskaj‚ literat˚r‚ darbinieku profesion‚l‚ attÓstÓba konceptu‚li
tiek uztveram‚ k‚ m˚˛izglÓtÓbas (angÔu val.: lifelong learning) (Valsts valodas centrs
u.c. 2022a) sast‚vdaÔa (Business School for the World (INSEAD) et al. 2017, 2018,
2019, 2020; Bersin, Zao-Sanders 2019; Beqiri, Mazreku 2020). M˚˛izglÓtÓbas aktua-
lizÁanos pasaulÁ noteica izglÓtÓbas lomas pieaugums ekonomik‚, ko izraisÓja glob‚l‚s
ekonomikas modeÔa izmaiÚas 21. gadsimt‚, p‚rejot no industri‚l‚s ekonomikas uz
zin‚anu ekonomiku (Boronenko 2007; Rivza 2018). M˚˛izglÓtÓbas koncepcija balst‚s
uz cilvÁka attÓstÓbas ñ gan profesion‚l‚s, gan personisk‚s ñ turpin‚anos arÓ pÁc m‚cÓbu
iest‚des beiganas, jo ieg˚t‚s zin‚anas ‚tri noveco (Su 2007).

Savuk‚rt m˚˛izglÓtÓbas ekonomisk‚ b˚tÓba ir saistÓta ar to, ka cilvÁku zin‚anas
kÔ˚st par re‚lu ra˛oanas faktoru, kas spÁj radÓt augstu pievienoto vÁrtÓbu, un vienlai-
kus ñ par pieprasÓtu preci tirg˚ (Sannikova 2015). Latvijas pÁtnieces I. Lapina un
D. Aramina secin‚ja, ka ìdarbaspÁka kopÁj‚ profesion‚l‚ lÓmeÚa paaugstin‚ana ir
viens no ekonomikas attÓstÓbas prieknoteikumiemî (Lapina, Aramina 2011: 63). T‚
k‚ automatiz‚cija, m‚kslÓgais intelekts un jauni darbavietu modeÔi p‚rkonfigurÁ
uzÚÁmÁjdarbÓbas vidi, m˚˛izglÓtÓba ir kÔuvusi ne tikai par pedagoÏisko, bet arÓ par
ekonomisko imperatÓvu (Bersin, Zao-Sanders 2019). 80% uzÚÁmumu vadÓt‚ju vis‚
pasaulÁ uzskata, ka jaunas darbinieku prasmes biznes‚ ir nepiecieamas (PwC 2021).

Latvij‚ m˚˛izglÓtÓbas ekonomiskos aspektus pÁtÓja A. Sannikova sav‚ promocijas
darb‚ ìM˚˛izglÓtÓbas ekonomiskie aspekti Latvij‚î (2015), konceptu‚li uztverot m˚˛-
izglÓtÓbu k‚ institucionalizÁtu zin‚anu tirgu ñ Ópau sistÁmu, kas sast‚v no ‚diem
struktur‚li funkcion‚lajiem elementiem: valdÓbu politiskaj‚m deklar‚cij‚m un prog-
ramm‚m m˚˛izglÓtÓb‚; m‚cÓbu programm‚m, ko izstr‚d‚ m˚˛izglÓtÓbas pakalpojumu
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sniedzÁji; m‚cÓbu iest‚dÁm un komercuzÚÁmumiem, kuri sniedz m˚˛izglÓtÓbas pakal-
pojumus; m˚˛izglÓtÓbas finansÁanas meh‚nisma un instrumentiem; ieg˚to zin‚anu
novÁrtÁanas un apliecin‚anas meh‚nismiem; m˚˛izglÓtÓbas m‚cÓbu programmu licen-
cÁanas un akredit‚cijas meh‚nismiem; m˚˛izglÓtÓbas infratsrukt˚ras un citiem elemen-
tiem (Sannikova 2015).

Da˛i zin‚tnieki uzsver, ka m˚˛izglÓtÓba ir svarÓga, lai apmierin‚tu darba tirgus
pieaugoo pieprasÓjumu pÁc aizvien jaun‚m darbinieku prasmÁm (Galindo-Rueda et al.
2003). Lai ieg˚tu izglÓtÓbu, m˚sdien‚s vairs nav j‚iekÔaujas noteiktos vecuma vai dzÓves-
posma r‚mjos, izglÓtÓba ir ekonomiski nepiecieama vis‚ dzÓves garum‚ un kÔuvusi
par t‚s neatÚemamu sast‚vdaÔu (Zborovskij, Ambarova 2020). LÓdz ar to Latvijas
terminoloÏiskaj‚ telp‚ par‚d‚s jauns termins ñ ìsabiedrÓba, kas m‚c‚sî (angÔu val.:
learning society) (Valsts valodas centrs u.c. 2022b), un t‚s attÓstÓbu veicina trÓs galvenie
faktori: inform‚cijas sabiedrÓba, zin‚tniski tehnoloÏisk‚ vide un ekonomikas interna-
cionaliz‚cija (European Commission (EC) 1995). Konceptu ìsabiedrÓba, kas m‚c‚sî
relatÓvi sen pÁta un aktÓvi izmanto starptautiskaj‚ zin‚tniskaj‚ telp‚ (Hutchins 1968;
Husen 1974; Edwards et al. 1995; Jarvis 2000, 2006; Welton 2005; Su 2007; Popescu
2011; Tindemans, Dekocke 2020; Seriakova, Kravchenko 2020; Sungsup et al. 2021;
Raven 2021), bet praktiski neizmanto Latvij‚ (katr‚ ziÚ‚ ñ latvieu valod‚). G. »ens
(G. Chen) un R. Klimoskis (R. Klimoski) apgalvo, ka past‚v plaisa starp m‚cÓan‚s
un attÓstÓbas teorij‚m (angÔu val.: training and development theories) un empÓriskajiem
pÁtÓjumiem aj‚ jom‚ ñ t‚tad, ir nepiecieams aktÓv‚k realizÁt empÓriskus pÁtÓjumus
makrolÓmenÓ, lai rastos zin‚tniski pamatota izpratne par to, k‚ darbinieku profesion‚l‚
attÓstÓba ietekmÁ makroekonomiskos r‚dÓt‚jus (Chen, Klimoski 2007).

–Ó pÁtÓjuma mÁrÌis ir pÁtÓt darbinieku profesion‚lo attÓstÓbu un t‚s lomu m˚sdienu
pasaules valstu ekonomiskaj‚ veiktspÁj‚, Ópau uzmanÓbu pievÁrot situ‚cijai Latvij‚,
salÓdzinot to ar situ‚ciju cit‚s pasaules un ES valstÓs un atbildot uz pÁtniecisku jaut‚-
jumu: vai Latviju varÁtu nosaukt par sabiedrÓbu, kas m‚c‚s? MetodoloÏiski Ó izpÁte
balst‚s uz darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas konceptu‚lo izpratni k‚ m˚˛izglÓtÓbas
sast‚vdaÔu, kas ir Ópai vÁrtÓga zin‚anu ekonomikas apst‚kÔos.

EmpÓrisk‚s inform‚cijas avots im pÁtÓjumam ir 2018.g.ñ2020.g. dati no p‚rskata
par Glob‚l‚s talantu konkurÁtspÁjas indeksu, GTKI (angÔu val.: Global Talent Com-
petitiveness Index, GTCI) vair‚k nek‚ 100 pasaules valstÓs (ieskaitot visas ES valstis)
(Business School for the World (INSEAD) et al. 2018, 2019, 2020). Autori izmanto
Glob‚l‚s talantu konkurÁtspÁjas indeksu (precÓz‚k ñ vienu no t‚ apakindeksiem) k‚
instrumentu m˚˛izglÓtÓbas un darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas empÓriskajai novÁrtÁ-
anai m˚sdienu pasaules valstÓs 3 gadu laika period‚. Savuk‚rt, lai veiktu m˚sdienu
pasaules valstu ekonomisk‚s veiktspÁjas (angÔu val.: economic performance) empÓrisko
izpÁti, autori, t‚pat k‚ virkne citu pÁtnieku, izmanto IKP uz vienu iedzÓvot‚ju gad‚
(Porter 2003; Stankevics 2014; Stankevics et al. 2014; New Zealand Institute of Econo-
mic Research (NZIER) 2014; Boronenko et al. 2014; Kondratiuk-Nierodzinska 2016;
Selivanova-Fiodorova i dr. 2021). EmpÓriskaj‚ izpÁtÁ tika izmantotas da˛as metodes
pÁc iespÁjas stabil‚ku rezult‚tu ieg˚anas nol˚kos: korel‚cijas analÓze, regresijas analÓze,
vidÁjo r‚dÓt‚ju salÓdzin‚ana un diskriminantu analÓze.
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Darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas k‚ m˚˛izglÓtÓbas sast‚vdaÔas
konceptu‚l‚ izpratne

M˚sdienu soci‚laj‚ zin‚tnÁ par ide‚lu un ekonomiski optim‚lu izglÓtÓbas attÓstÓbas
modeli uzskat‚ma sabiedrÓba, kas m‚c‚s (Seriakova, Kravchenko 2020). PÁc P. Edvardsa
(P. Edwards) definÓcijas, sabiedrÓba, kas m‚c‚s, ir, pirmk‚rt, izglÓtota sabiedrÓba, ko
raksturo aktÓva pilsonisk‚ pozÓcija, liber‚l‚ demokr‚tija un vien‚das iespÁjas pieauguo
apm‚cÓbai (Edwards et al. 1995).

Vair‚kums pÁtnieku, kas str‚d‚ m˚˛izglÓtÓbas jom‚, teorÁtiski uzskata sabiedrÓbu,
kas m‚c‚s, par neapaub‚mu attÓstÓbas faktoru gan paiem darbiniekiem, gan arÓ
organiz‚cij‚m, kur‚s viÚi str‚d‚, k‚ arÓ sabiedrÓbai un ekonomikai kopum‚. PiemÁram,
pÁtnieki T. Bekiri (Th. Beqiri) un I. Mazreku (I. Mazreku) raksta, ka m˚˛izglÓtÓba ir
svarÓga cilvÁku darba dzÓves sast‚vdaÔa, un t‚ ir nozÓmÓga arÓ darba devÁjiem. Iegul-
dÓjumi darbinieku profesion‚lo prasmju uzlaboan‚, izmantojot form‚lo un neform‚lo
izglÓtÓbu, paaugstina viÚu radoumu, elastÓgumu un produktivit‚ti, savuk‚rt uzÚÁmumi,
kas iegulda resursus darbinieku prasmÁs, kÔ˚st konkurÁtspÁjÓg‚ki gan iekÁj‚, gan arÓ
glob‚laj‚ tirg˚. Darbinieku apm‚cÓbas potenci‚lais ieguvums var neb˚t acÓmredzams
un ne vienmÁr uzreiz sekos apm‚cÓbai, bet tas noteikti paaugstina konkurÁtspÁju (Beqiri,
Mazreku 2020). Œpai viÚi uzsver nepiecieamÓbu past‚vÓgai darbinieku attÓstÓbai taj‚s
valstÓs, ìkuras joproj‚m ir p‚rejas period‚ un kur‚m aktu‚l‚ problÁma ir darbinieku
prasmju nepietiekamÓbaî (Beqiri, Mazreku 2020: 95).

Savuk‚rt Starptautisk‚ Darba organiz‚cija (angÔu val.: International Labour
Organization) sav‚ konceptu‚laj‚ rakst‚ ìM˚˛izglÓtÓba: koncepcijas, jaut‚jumi un
darbÓbaî (angÔu val.: Lifelong learning: concepts, issues and actions) akcentÁ, ka m˚˛-
izglÓtÓba attiecas arÓ uz izglÓtÓbas sistÁmu un t‚s n‚kotni, lai t‚ varÁtu b˚t elastÓga un
spÁjÓga sagatavot darbiniekus darba tirgum arÓ pÁc profesion‚l‚s karjeras uzs‚kanas,
motivÁt viÚus past‚vÓgi m‚cÓties un b˚t gataviem situ‚cij‚m, saistÓt‚m ar darbavietas
maiÚu (International Labour Organization (ILO) 2019).

Turkl‚t glob‚laj‚ zin‚tniski pÁtnieciskaj‚ un politiskaj‚ telp‚ tiek atzÓts, ka t‚das
krÓzes k‚ Covid-19 pandÁmija pa‚trina vÁsturiski determinÁt‚s tendences un procesus
arÓ m˚˛izglÓtÓbas jom‚. Jebkur‚ gadÓjum‚ m˚sdien‚s rodas lieliska iespÁja: jau sen
nepiecieam‚ sistÁmisk‚ piel‚goan‚s atbilsto‚k‚m izglÓtÓbas form‚m ieguva unik‚lu
impulsu. Jaunu izglÓtÓbas sistÁmu raan‚s periodu var saÓsin‚t, pateicoties inovatÓvajiem
procesiem, kurus ierosin‚ja vai pa‚trin‚ja pandÁmija. KopÁjais m˚˛izglÓtÓbas mÁrÌis
ir pan‚kt, lai ikviens varÁtu sekmÓgi tikt gal‚ ar dzÓvi past‚vÓgi mainÓgaj‚ pasaulÁ
(Tindemans, Dekocke 2020).

Koled˛as un universit‚tes s‚k atzÓt m˚˛izglÓtÓbas nozÓmÓbu ‚rpus kredÓtpunktu
un zin‚tnisko gr‚du ieg˚anas tradicion‚l‚ modeÔa. Da˛i apm‚cÓbas etapi notiek inte-
reu izglÓtÓbas ietvaros, un tie ir nozÓmÓgi gan paiem darbiniekiem un uzÚÁmumiem,
gan arÓ sabiedrÓbai kopum‚ (Aspin, Chapman 2007). LÓdz ar to zin‚tniskaj‚ literat˚r‚
pat par‚dÓj‚s termins ìm‚cÓan‚s ekonomikaî1 (angÔu val.: learning economy) (Lund-

1 Tas ir autoru tulkojums no angÔu valodas, jo Latvijas Nacion‚lais terminoloÏijas port‚ls
pied‚v‚ pavisam neadekv‚tu latvieu tulkojumu angÔu terminam ìlearning economyî ñ
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vall 2016), kas, pÁc autoru dom‚m, ir vair‚k funkcion‚ls, nek‚ termins ìzin‚anu
ekonomikaî (angÔu val.: knowledge economy) (Boronenko 2007; Rivza 2018), jo
taj‚ tiek akcentÁts nevis ekonomiski vÁrtÓgs produkts ñ zin‚anas, bet to ieg˚anas
process, kuram paam par sevi piemÓt tirgus vÁrtÓba un kuram b˚tu j‚pievÁr paaug-
stin‚ta uzmanÓba m˚sdienu ekonomikas un vadÓbzin‚tnes m˚sdienu pÁtÓjumos.

IzglÓtÓbas iest‚˛u ietekme uz ekonomiku ir nozÓmÓga visos sabiedrisk‚s dzÓves lÓme-
Úos, jo cilvÁki turpina form‚lo izglÓtÓbu visas savas dzÓves garum‚ un apg˚st atseviÌus
priekmetus atbilstoi sav‚m interesÁm. IzglÓtÓbas iest‚des veic saimniecisko darbÓbu
un ìra˛oî izglÓtotus pilsoÚus, kas pÁrk preces un pakalpojumus ekonomik‚. T‚pat k‚
veselÓbas apr˚pes iest‚des, arÓ izglÓtÓbas iest‚des daudz‚s pasaules viet‚s ir viens no
liel‚kajiem darba devÁjiem. NeatkarÓgi no t‚, vai izglÓtÓbas iest‚des str‚d‚ kl‚tienÁ
vai att‚lin‚ti, t‚m ir liela soci‚li ekonomiska ietekme uz visu iedzÓvot‚ju vecumgrupu
izglÓtÓbu (Zborovskij, Ambarova 2020). Past‚vÓgi paaugstinot un paplainot savu
izglÓtotÓbu, cilvÁki cenas atrast sevi augstvÁrtÓg‚k‚s profesij‚s, ekonomiski, soci‚li
un kultur‚li ietekmÁjot vietÁjo kopienu dzÓvi (Aspin, Chapman 2007).

Ekonomikas sadarbÓbas un attÓstÓbas organiz‚cijas (ESAO) Prasmju stratÁÏij‚
(angÔu val.: OECD Skills Strategy) ir formulÁti pieci priorit‚rie uzdevumi jaunajai
m˚˛izglÓtÓbas sistÁmai: 1) ìm‚cÓan‚s kult˚rasî (angÔu val.: learning culture) attÓstÓana
sabiedrÓb‚; 2) darbinieku prasmju disproporciju mazin‚ana; 3) darb‚ izmantojamo
prasmju stiprin‚ana; 4) m˚˛izglÓtÓbas vadÓbas uzlaboana; 5) m˚˛izglÓtÓbas finansÁ-
anas uzlaboana (Organization for Economic Cooperation and Development (OECD)
2019). –aj‚ dokument‚ tiek skaidri definÁts kopÓgais mÁrÌis: sabiedrÓba, kas m‚c‚s,
kÔ˚st par konkurÁtspÁjÓgu sabiedrÓbu ar attÓstÓtu ekonomiku. Tad zin‚tniekiem tiek
izvirzÓts ‚ds pÁtniecisks jaut‚jums: ja atbilde ir m˚˛izglÓtÓba, tad kur ir problÁma?
Raksta autoru skatÓjum‚, galveno problÁmu (kura savuk‚rt varÁtu liecin‚t par cit‚m
slÁptaj‚m problÁm‚m) veido tas, ka, pÁc ESAO empÓriskajiem datiem, daudzas ESAO
valstis joproj‚m nav sabiedrÓbas, kas m‚c‚s, jo Ópai tas attiecas uz to nodarbin‚to
iedzÓvot‚ju daÔu, kurai visvair‚k b˚tu j‚m‚c‚s, ñ uz darbiniekiem ar zemu prasmju
lÓmeni (skat. 1. attÁlu).

ìpieredzÁ pamatots ietaupÓjumsî (https://termini.gov.lv/atrast/learning%20economy), kaut gan
starptautiskaj‚ zin‚tniskaj‚ telp‚ is termins par‚dÓjies pietiekoi sen ñ vÁl 1990. gados (Lund-
vall, Johnson 1994).
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1. attÁls
ESAO da˛u valstu* str‚d‚joo iedzÓvot‚ju lÓdzdalÓba

profesion‚laj‚ attÓstÓb‚, visi darbinieki un darbinieki ar
zemu prasmju lÓmeni, %, 2019. gads

* ESAO valstu vidÁjais r‚dÓt‚js ir 41% visu darbinieku vid˚ un 18% darbinieku ar zemu
prasmju lÓmeni vid˚.

Avots: Organization for Economic Cooperation and Development (OECD) 2019.

Briseles InovatÓv‚s izglÓtÓbas virzienu ekspertÓzes centra (angÔu val.: Centre of
Expertise on Innovative Learning Pathways) speci‚listi B. Tindemans (B. Tindemans)
un V. Dekoke (V. Dekocke) par nopietnu problÁmu uzskata arÓ situ‚ciju, kad, neska-
toties uz to, ka industri‚lais laikmets ir pag‚jis un m‚cÓan‚s konteksts ir pilnÓb‚ mai-
nÓjies, izglÓtÓbas sistÁmas m˚sdienu pasaules valstÓs vair‚kum‚ gadÓjumu nav attiecÓgi
piel‚goju‚s jaunaj‚m dzÓves prasÓb‚m. PareizÁj‚ izglÓtÓbas sistÁma gadu desmitiem
funkcionÁja t‚, ka pirmais saÚemtais profesion‚lais diploms nozÓmÁja izglÓtoan‚s
beigas. –is diploms nodroin‚ja jaunajam cilvÁkam soci‚lo un ekonomisko statusu,
kas Ôautu viÚam turpm‚k ieÚemt cienÓgu vietu industri‚laj‚ sabiedrÓb‚. M˚sdien‚s
pats m‚cÓbu process daudzÁj‚d‚ ziÚ‚ joproj‚m tiek organizÁts k‚ r˚pnieciskais ra˛o-
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anas process, kur‚ skolÁnu vai studentu grupas sÁ˛ klau telp‚s, tiek iekÔauti laika
grafikos, kas lÓdzin‚s darba laikam, un kur‚ ir skolas zvana sign‚ls, kas nor‚da, ka
darbs ir uzs‚kts vai pabeigts. Pats m‚cÓbu darbs tiek sadalÓts posmos, kas ir atkarÓgi
no studÁjoo vecuma. N‚kamais m‚cÓbu procesa posms ir atkarÓgs no vidÁj‚ baÔÔu
skaita iepriekÁjos posmos (Tindemans, Dekocke 2020).

AttiecÓb‚ uz jauno izglÓtÓbas sistÁmu B. Tindemans un V. Dekoke raksta, ka ìtaj‚
j‚b˚t iekÔaut‚m vis‚m paaudzÁm un visiem iedzÓvot‚jiem. Kad izglÓtÓbas sistÁmai ir
soci‚l‚ un ekonomisk‚ ietekme uz ikvienu iedzÓvot‚ju, kad mums ir uzÚÁmumi un
organiz‚cijas, kuru darbinieki m‚c‚s, kad tiek novÁrsti ÌÁrÔi un izstr‚d‚ti inovatÓvi
risin‚jumi m˚˛izglÓtÓbai, tad kÔ˚st iespÁjama sabiedrÓbas, kas m‚c‚s, izveide, kur‚
ikviens cilvÁks var augt un attÓstÓties jebkur‚ jaunaj‚ soci‚li ekonomiskaj‚ kontekst‚î
(Tindemans, Dekocke 2020: 5).

Pasaules zin‚tniskaj‚ literat˚r‚ (p‚rsvar‚ ñ Eiropas un ZiemeÔamerikas (Kyndt,
Baert 2013; Boeren 2016; Webb et al. 2019)), k‚ arÓ starptautisko instit˚ciju un orga-
niz‚ciju ñ Eiropas Komisija, ESAO, UNESCO ñ deklar‚cij‚s un analÓtiskajos p‚rskatos
(European Commission (EC) 2000; United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization (UNESCO) 2015a, 2015b, 2016; Organization for Economic Coopera-
tion and Development (OECD) 2019), past‚v vienpr‚tÓba par m˚˛izglÓtÓbas koncepciju,
kuras pamat‚ ir trÓs principi: 1) izglÓtojamais ieÚem centr‚lo pozÓciju; 2) m‚cÓan‚s ir
vÁrsta uz p‚rejas situ‚cij‚m un procesiem; 3) m‚cÓan‚s notiek da˛‚d‚s form‚s un
kontekstos. Œpai tiek akcentÁts, ka cilvÁki var m‚cÓties visu m˚˛u da˛‚dos kontekstos
un apst‚kÔos ñ ne tikai skol‚, bet arÓ darbaviet‚, Ïimenes vidÁ, brÓv‚ laika pavadÓanas
period‚, piedaloties kopienas dzÓvÁ un t‚ t‚l‚k. Turkl‚t literat˚r‚ tiek atzÓti da˛‚di
m‚cÓan‚s modeÔi pÁc t‚s ilguma, laika un veida (Organization for Economic Coopera-
tion and Development (OECD) 2019).

Pasaules zin‚tniskaj‚ telp‚ ir divas paradigmas, kas mÁÏina skaidrot un analizÁt
cilvÁku iesaisti m˚˛izglÓtÓbas proces‚. Pirm‚ un dominÁjo‚ ñ ekonomisk‚ paradigma ñ
fokusÁjas uz konkurÁtspÁju ‚tri mainÓgaj‚ zin‚anu sabiedrÓb‚ (Dahlman et al. 2007).
Otr‚ ñ hum‚nistisk‚ paradigma ñ apgalvo, ka attÓstÓbas ide‚ls ir pilsonisk‚, soci‚li
integrÁta sabiedrÓba (United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
(UNESCO) 2015b). Bet da˛reiz m˚˛izglÓtÓbas konceptu‚l‚ izpratne balst‚s uz ab‚m
Óm paradigm‚m (Panitsidou et al. 2012), jo cilvÁku spÁja tikt gal‚ ar izmaiÚ‚m un
dzÓvot soci‚li integrÁtaj‚ sabiedrÓb‚ tiei ir konkurÁtspÁjas prieknoteikums m˚sdienu
darba tirg˚ (Tindemans, Dekocke 2020). Savuk‚rt izglÓtÓbas sistÁmas spÁja nodroin‚t
ekonomisko dzÓvotspÁju, efektÓvi izmantojot pareizÁjas un n‚kamas paaudzes resursus,
ir ilgtspÁjÓgas vadÓbas objekts. IlgtspÁjÓga vadÓba ir definÁta k‚ ilgtspÁjas prakses
piemÁroana da˛‚d‚s jom‚s, izmantojot vadÓbu t‚d‚ veid‚, kas ir izdevÓgs pareizÁjai
un n‚kamajai paaudzei (Sekhar 2020).

N‚kamaj‚ attÁl‚ tiek shematiski par‚dÓta darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas
ilgtspÁjÓgas vadÓbas izpratne ekonomisk‚s paradigmas ietvaros.
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2. attÁls
Darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas ilgtspÁjÓgas vadÓbas
konceptu‚l‚ izpratne ekonomisk‚s paradigmas ietvaros

Avots: autoru izveidots, pamatojoties uz Webb et al. 2019; Tindemans, Dekocke 2020.

2. attÁl‚ par‚dÓtaj‚ koncepcij‚ centr‚l‚ vieta konkurÁtspÁjÓg‚ valstÓ ar augstu
ekonomisko veiktspÁju tiek atvÁlÁta paiem darbiniekiem, jo ìm‚c‚s pats cilvÁks un
m‚cÓbas s‚kas tiei no viÚa. Turkl‚t apm‚cÓba var b˚t sekmÓga tikai tad, ja izglÓtojamais
ir iekÁji motivÁtsî (Tindemans, Dekocke 2020: 10). Tas atbilst arÓ UNESCO pied‚-
v‚tajai definÓcijai: ìm˚˛izglÓtÓba ir past‚vÓga, brÓvpr‚tÓga un pamotivÁta zin‚anu
g˚ana personisk‚s vai profesion‚l‚s attÓstÓbas nol˚kos, kas veicina ne tikai soci‚lo
integr‚ciju, aktÓvu pilsoniskumu un personÓgo attÓstÓbu, bet arÓ konkurÁtspÁju un nodar-
bin‚tÓbas iespÁjasî (United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
(UNESCO) 2016). Pamotiv‚cija ir mÁrÌtiecÓgas profesion‚l‚s attÓstÓbas iezÓme atÌi-
rÓb‚ no gadÓjuma m‚cÓb‚m (angÔu val.: incidental or random learning). GadÓjuma
m‚cÓbas var b˚t ìpapildproduktsî ikdienas darbÓbai, rÓkotajiem pas‚kumiem vai sazi-
Úai, un t‚ nav mÁrÌtiecÓgs apm‚cÓbas process darbinieka apzin‚to profesion‚lo mÁrÌu
sasnieganai (Tindemans, Dekocke 2020).
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PÁtÓjuma metodoloÏija

K‚ jau tika minÁts Ó raksta ievad‚, par vispiemÁrot‚ko instrumentu darbinieku
profesion‚l‚s attÓstÓbas empÓriskajai novÁrtÁanai makrolÓmenÓ autori uzskata Glob‚l‚s
talantu konkurÁtspÁjas indeksu, GTKI, ar kura palÓdzÓbu var sasaistÓt konceptu‚lo
izpratni par darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas ilgtspÁjÓgu vadÓbu, k‚ arÓ par valsts
konkurÁtspÁju un t‚s augsto ekonomisko veiktspÁju, no vienas puses, un empÓriskiem
novÁrojumiem aj‚ jom‚, no otras puses.

N‚kamaj‚ attÁl‚ tiek shematiski par‚dÓta m˚˛izglÓtÓbas un taj‚ iekÔauta darbinieku
profesion‚l‚s attÓstÓbas komponenta vieta Glob‚l‚s talantu konkurÁtspÁjas indeksa
(GTKI) kopÁj‚ strukt˚r‚.

3. attÁls
M˚˛izglÓtÓbas un taj‚ iekÔauta darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas

komponenta vieta Glob‚l‚s talantu konkurÁtspÁjas indeksa (GTKI)
kopÁj‚ strukt˚r‚

Avots: autoru izveidota shÁma, pamatojoties uz Business School for the World (INSEAD)
et al. 2017.

Glob‚l‚s talantu konkurÁtspÁjas indeksa (GTKI) konceptu‚lo b˚tÓbu veido tas,
ka m˚sdienu pasaules valstis konkurÁ cita ar citu pasaules ekonomiskaj‚ telp‚, iespÁjot,
piesaistot, veidojot un noturot talantus, kas veicina valstu konkurÁtspÁju un ekono-
misko veiktspÁju (Business School for the World (INSEAD) et al. 2017). Savuk‚rt
m˚˛izglÓtÓba tiek uzskatÓta par GTKI apakindeksa ìVeidot talantusî komponentu
(vienlaikus ar form‚lo izglÓtÓbu un piekÔuvi izaugsmes iespÁj‚m ñ skat. 3. attÁlu), kas
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nosaka pasaules valstu spÁju ìra˛otî talantus sav‚ teritorij‚, nevis piesaistÓt tos no
‚rpuses. M˚˛izglÓtÓbas komponents ietver sevÓ trÓs apakkomponentus (Business School
for the World (INSEAD) et al., 2018, 2019, 2020):
� biznesa un mened˛menta skolu kvalit‚te (angÔu val.: quality of business and manage-

ment schools), kas tiek izmÁrÓta pÁc skalas no 1 (‚rk‚rtÓgi v‚ji ñ starp slikt‚kaj‚m
pasaulÁ) lÓdz 7 (izcili ñ starp lab‚kaj‚m pasaulÁ), ekspertiem2 atbildot uz jaut‚jumu:
ìK‚ J˚s vÁrtÁjat biznesa un mened˛menta skolu kvalit‚ti sav‚ valstÓ?î

� apm‚cÓbu izplatÓba uzÚÁmumos (angÔu val.: prevalence of training in firms), kas
tiek vÁrtÁta pÁc to uzÚÁmumu Ópatsvara (procentos), kas pied‚v‚ saviem darbinie-
kiem form‚lo apm‚cÓbu;3

� darbinieku profesion‚l‚ attÓstÓba (angÔu val.: employee development), kas tiek
mÁrÓta skal‚ no 1 (nav visp‚r) lÓdz 7 (liel‚ mÁr‚), ekspertiem atbildot uz jaut‚jumu:
ìCik liel‚ mÁr‚ J˚su valstÓ uzÚÁmumi veic ieguldÓjumus apm‚cÓb‚ un darbinieku
attÓstÓb‚?î
Lai piel‚gotos atÌirÓb‚m mÁrvienÓb‚s un vari‚ciju diapazonos, visi mainÓgie tika

normalizÁti [0, 100] diapazon‚, kur augst‚kie radÓt‚ji atspoguÔo lab‚kus rezult‚tus.
Tika izmantota min-max normaliz‚cijas metode, Úemot vÁr‚ katra mainÓg‚ minim‚lo
un maksim‚lo lielumu (Business School for the World (INSEAD) et al. 2018, 2019,
2020).

Eiropas Komisijas KopÓgaj‚ pÁtniecÓbas centr‚4 tika veikts Glob‚l‚s talantu kon-
kurÁtspÁjas indeksa statistiskais audits, un n‚kamaj‚ tabul‚ tiek par‚dÓti t‚ daÔÁji
rezult‚ti, kas attiecas uz talantu veidoanas komponentu un to sasaisti ar visiem GTKI
apakindeksiem. –ie rezult‚ti tiek ieg˚ti no GTKI statistisk‚s saskaÚotÓbas (angÔu
val.: statistical coherence) analÓzes, kas ietvÁra sevÓ galveno komponentu analÓzi (angÔu
val.: principal components analysis) un mainÓgo lielumu korel‚cijas daudzdimensiju
analÓzi (angÔu val.: multi-level analysis of the correlations between variables).

2 Pasaules ekonomikas forums veic ekspertu aptauju (angÔu val.: Executive Opinion Survey)
reizi gad‚, lai apkopotu biznesa lÓderu viedokÔus jaut‚jumos, par kuriem objektÓvu datu avotu
ir maz vai t‚du nav visp‚r (World Economic Forum, Executive Opinion Survey: http://reports.
weforum.org).

3 UzÚÁmumu apsekojums tiek veikts reprezentatÓvaj‚ priv‚t‚ sektora uzÚÁmumu izlasÁ.
Apsekojums aptver plau uzÚÁmÁjdarbÓbas vides tematu kl‚stu, tostarp piekÔuvi finansÁjumam,
korupciju, infrastrukt˚ru, noziedzÓbu, konkurenci un darbÓbas uzlaboanas pas‚kumus. Kop
2005.g.ñ2006.g. Pasaules Bankas UzÚÁmumu analÓzes nodaÔa (angÔu val.: World Bankís Enter-
prise Analysis Unit) saskaÚ‚ ar savu izstr‚d‚to glob‚lo metodoloÏiju ir apkopojusi os datus,
pamatojoties uz vair‚k nek‚ 135 000 intervij‚m ar augst‚k‚ lÓmeÚa vadÓt‚jiem un uzÚÁmumu
Ópaniekiem apmÁram 140 (cik kur‚ gad‚) pasaules valstÓs (World Bank, Enterprise Surveys:
www.enterprisesurveys.org).

4 Eiropas Komisijas KopÓgais pÁtniecÓbas centrs (angÔu val.: European Commission Joint
Research Centre) ir Komisijas iekÁjais zin‚tniskais dienests. Tas sniedz ES politikas veidot‚jiem
zin‚tniskas konsult‚cijas (Eiropas Komisija, KopÓgais pÁtniecÓbas centrs: https://ec.europa.eu/
info/departments/joint-research-centre_lv).
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Tabul‚ tiek par‚dÓta statistisk‚ saskaÚotÓba starp GTKI talantu veidoanas apak-
indeksa komponentiem ñ form‚l‚ izglÓtÓba, piekÔuve izaugsmes iespÁj‚m, m˚˛izglÓtÓba ñ
un visiem seiem GTKI apakindeksiem, lai noteiktu, cik stipri m˚sdienu pasaulÁ
GTKI talantu veidoanas apakindeksa atseviÌi komponenti nosaka tiei pasaules
valstu spÁju ìra˛otî talantus, un cik stipri ñ valstu glob‚l‚s talantu konkurÁtspÁjas
citas dimensijas.

1. tabula
Statistisk‚ saskaÚotÓba Glob‚l‚s talantu konkurÁtspÁjas indeks‚:
savstarpÁj‚ sasaiste starp GTKI apakindeksiem un GTKI talantu

veidoanas apakindeksa komponentiem, korel‚cijas koeficients, 2017. gads

Glob‚l‚s talantu konkurÁtspÁjas indeksa (GTKI)
apakindeksi

IeguldÓjums ñ valsts spÁja: Rezult‚ts ñ iemaÚas:

GTKI talantu veidoanas
apakindeksa komponenti

Form‚l‚ izglÓtÓba 0,68 0,46 0,89 0,78 0,76 0,83
PiekÔuve izaugsmes iespÁj‚m 0,82 0,76 0,90 0,77 0,69 0,80
M˚˛izglÓtÓba 0,74 0,72 0,84 0,60 0,54 0,60

Avots: daÔa no tabulas no Saisana et al. 2017: 87.

1. tabulas dati liecina par to, ka m˚sdienu pasaules valstu spÁja veidot talantus ir
saistÓta, pirmk‚rt 90%), ar piekÔuvi izaugsmes iespÁj‚m, otrk‚rt (89%), ar form‚l‚s
izglÓtÓbas sistÁmas st‚vokli valstÓ, un, trek‚rt (par 84%), ar m˚˛izglÓtÓbu. Kaut gan
m˚˛izglÓtÓba statistiski ir vismaz‚k nozÓmÓgais komponents m˚sdienu pasaules valstu
spÁj‚ veidot talantus, b˚tu j‚atzÓmÁ, ka skaitliskaj‚ izteiksmÁ komponentu nozÓmÓguma
starpÓba nav liela. T‚tad, visi trÓs GTKI talantu veidoanas apakindeksa komponenti
visvair‚k saistÓti tiei ar m˚sdienu pasaules valstu spÁju veidot talantus (nevis ar citiem
GTKI apakindeksiem).

Kas attiecas/‚s uz m˚˛izglÓtÓbas sasaisti ar citiem GTKI apakindeksiem, varÁtu
apgalvot, ka m˚˛izglÓtÓbas komponents ir visvair‚k saistÓts tiei ar to GTKI apak-
indeksu, kur‚ tas ietilpst ñ ar talantu veidoanas apakindeksu, bet m˚˛izglÓtÓba ir
pietiekoi nozÓmÓga arÓ t‚d‚m valstu glob‚l‚s talantu konkurÁtspÁjas jom‚m (GTKI
apakindeksiem), k‚ to spÁja piesaistÓt talantus (par 72%) un iespÁt talantus (par
74%) (skat. 1. tabulu).
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2. tabula
GTKI talantu veidoanas apakindeksa m˚˛izglÓtÓbas komponenta

apakkomponentu nozÓmÓgums da˛‚dos GTKI strukt˚ras lÓmeÚos, 2017. gads

Komponenta Nosaka vari‚cijas daÔu:
ìM˚˛izglÓtÓbaî komponent‚ apakindeks‚ GTKI daÔ‚ GTKI

apakkomponenti ìM˚˛izglÓtÓbaî ìVeidot talantusî ìIeguldÓjumsî kopum‚
Biznesa un mened˛menta
skolu kvalit‚te

61% 59% 58% 57%

Apm‚cÓbu izplatÓba
uzÚÁmumos

65% 34% 20% 16%

Darbinieku profesion‚l‚
attÓstÓba

64% 54% 65% 59%

Avots: daÔa no tabulas no Saisana et al. 2017: 88.

2. tabulas dati liecina par to, ka m˚˛izglÓtÓbas komponenta apakkomponents
ìDarbinieku profesion‚l‚ attÓstÓbaî nosaka 64% no GTKI komponenta ìM˚˛izglÓtÓbaî
dispersijas, 54% ñ no GTKI apakindeksa ìVeidot talantusî dispersijas, 65% ñ no
GTKI daÔas ìIeguldÓjumsî dispersijas un 59% ñ no GTKI kopÁj‚s dispersijas. T‚dÁj‚di,
m˚˛izglÓtÓbas komponenta apakkomponents ìDarbinieku profesion‚l‚ attÓstÓbaî ir
statistiski visnozÓmÓg‚kais ne tikai paam komponentam ìM˚˛izglÓtÓbaî, bet arÓ GTKI
daÔai ìIeguldÓjumsî (faktoru daÔai) un GTKI kopum‚.

EmpÓrisk‚s izpÁtes rezult‚tu analÓze un diskusija

EmpÓrisk‚s izpÁtes rezult‚tu analÓzi autori uzs‚k ar Latvijas vietu noteikanu pasaules
valstu vid˚ atbilstoi m˚˛izglÓtÓbas komponenta apakkomponentiem trÓs gadu grie-
zum‚ ñ no 2018. gada lÓdz 2020. gadam (skat. 4. attÁlu).

PÁc 4. attÁla datiem, izvÁrtÁjot visus trÓs m˚˛izglÓtÓbas komponenta apakkom-
ponentus, Latvija ieÚem stabilu vidÁju pozÓciju pasaules valstu vid˚ Glob‚l‚s talantu
konkurÁtspÁjas indeksa reiting‚. Visv‚j‚kie Latvijas r‚dÓt‚ji ir m˚˛izglÓtÓbas kom-
ponenta apakkomponent‚ ìApm‚cÓbas izplatÓba uzÚÁmumosî: 65. vieta pasaulÁ
2018. gad‚, 62. vieta 2019. gad‚ un 64. vieta 2020. gad‚. Vislab‚kie Latvijas r‚dÓt‚ji
pasaules valstu vid˚ ir apakkomponent‚ ìVadÓbas skolu kvalit‚teî, savuk‚rt apak-
komponent‚ ìApm‚cÓbu izplatÓba uzÚÁmumosî Latvijas r‚dÓt‚ji ir vidÁji, pie tam
iem r‚dÓt‚jiem ir tendence uzlaboties: ja 2018. gad‚ aj‚ jom‚ Latvija ierindoj‚s
50. viet‚ starp 119 pasaules valstÓm, tad 2020. gad‚ ñ jau 49. viet‚ starp 132 pasaules
valstÓm (skat. 4. attÁlu).
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4. attÁls
Latvijas vieta pasaules valstu vid˚ pÁc GTKI talantu veidoanas
apakindeksa m˚˛izglÓtÓbas komponenta apakkomponentiem,

rangs, 2018.g.ñ2020.g.

Avots: autoru izveidots pÁc Business School for the World (INSEAD) et al. 2018, 2019,
2020 datiem.

N‚kamaj‚ tabul‚ par‚dÓts, k‚du pozÓciju ieÚem Latvija ES valstu vid˚ pÁc m˚˛-
izglÓtÓbas komponenta apakkomponenta ìDarbinieku profesion‚l‚ attÓstÓbaî, kas
[darbinieku profesion‚l‚ attÓstÓba] ir arÓ Ó pÁtÓjuma priekmets.

3. tabula
Latvijas vieta Eiropas SavienÓbas valstu vid˚ pÁc GTKI talantu veidoanas

apakindeksa m˚˛izglÓtÓbas komponenta darbinieku profesion‚l‚s
attÓstÓbas apakkomponenta, 2018.g.ñ2020.g.

2018. gads, 2019. gads, 2020. gads,

ES valstis*
n = 28 valstis n = 28 valstis n = 27 valstis

Balles, no 0 Vieta Balles, no 0 Vieta Balles, no 0 Vieta
lÓdz 100 lÓdz 100 lÓdz 100

1 2 3 4 5 6 7
Zviedrija 91,58 1 86,94 4 83,35 3
Luksemburga 91,25 2 88,68 1 90,11 1
NÓderlande 89,23 3ñ4 87,00 3 84,45 2
Somija 89,23 3ñ4 84,82 5 80,65 5

3. tabulas turpin‚jumu skat. n‚kamaj‚ lappusÁ.
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3. tabulas turpin‚jums
1 2 3 4 5 6 7

Austrija 84,18 5 78,34 8 74,00 8
V‚cija 82,83 6 87,54 2 79,37 6
D‚nija 82,15 7 82,20 6 82,06 4
BeÔÏija 81,48 8 79,05 7 73,24 9
Lielbrit‚nija 72,73 9 67,26 11 ñ ñ
Œrija 69,36 10 73,14 9 74,04 7
Francija 69,36 11 67,63 10 67,34 10
Igaunija 64,31 12 62,76 13 60,46 12
Lietuva 60,61 13 60,01 14 61,41 11
»ehija 58,92 14 63,30 12 58,74 13
Malta 56,57 15 58,23 15 51,36 15
SlovÁnija 49,16 16 46,37 17 51,79 14
Latvija 46,46 17 43,62 19 48,79 17
Portug‚le 43,77 18 45,10 18 45,37 19
Polija 41,75 19 40,06 21 40,54 20
Slov‚kija 40,40 20 41,91 20 48,40 18
GrieÌija 37,37 21 31,90 22 30,27 22
Kipra 33,67 22 46,74 16 49,32 16
Sp‚nija 30,98 23 31,60 23 37,04 21
Bulg‚rija 26,26 24 19,14 26 24,01 25
Rum‚nija 26,26 25 17,80 27 23,73 26
Ung‚rija 23,23 26 24,85 25 29,28 23
It‚lija 22,22 27 27,57 24 28,53 24
Horv‚tija 21,21 28 12,42 28 13,81 27

* Valstis tiek sarindotas atbilstoi 2018. gad‚ ieÚÁmamai vietai.

Avots: autoru aprÁÌin‚ts un izveidots pÁc Business School for the World (INSEAD) et al.
2018, 2019, 2020 datiem.

Ja darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas jom‚ Latvija pasaules valstu vid˚ ieÚem
aptuveni vidÁju pozÓciju (precÓz‚k, mazliet augst‚ku par vidÁju, skat. 4. attÁlu), tad
ES valstu vid˚ Latvija past‚vÓgi ieÚem pozÓciju, zem‚ku par vidÁju: 17. vieta 2018.
gad‚, 19. vieta 2019. gad‚ un 2020. gad‚ atkal 17. vieta 27 atlikuo ES valstu vid˚
(skat. 3. tabulu). Savuk‚rt vislab‚k‚ situ‚cija darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas ziÚ‚
vÁrojama Rietumeiropas un ZiemeÔeiropas valstÓs ñ Zviedrij‚, Luksemburg‚, NÓder-
landÁ, Somij‚.

T‚dÁj‚di empÓriskie dati liecina, ka Latviju nevar uzskatÓt par sabiedrÓbu, kas
m‚c‚s, Ópai salÓdzin‚jum‚ ar cit‚m ES valstÓm. Rodas jaut‚jums, k‚pÁc t‚ notiek
situ‚cij‚, kad Latvij‚ gan politiskaj‚, gan sabiedrÓbas lÓmenÓ tiek uzsvÁrts cilvÁku
zin‚anu un iemaÚu past‚vÓgas pilnveides nozÓmÓgums? PiemÁram, ìLatvijas ilgtspÁ-
jÓgas attÓstÓbas stratÁÏij‚ lÓdz 2030. gadamî tiek uzsvÁrts: ìM˚su galvenais kapit‚ls ir
cilvÁki, viÚu spÁjas, zin‚anas un talantsî (Latvijas Republikas Vides aizsardzibas un
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regionalas attistibas ministrija 2021). Turkl‚t, Latvijas ìP‚rskats par tautas attÓstÓbu
2006/2007. CilvÁkkapit‚lsî sniedz inform‚ciju, ka ìindustri‚laj‚s sabiedrÓb‚s konku-
rÁtspÁju un labkl‚jÓbu nosaka ra˛oanas lÓdzekÔi un citas materi‚l‚s vÁrtÓbas. Savuk‚rt
zin‚anu sabiedrÓb‚ galvenais labkl‚jÓbas un attÓstÓbas avots ir cilvÁku spÁju un prasmju
kopumsî (Zobena 2007: 37).

IespÁjam‚ atbilde (kam nepiecieama empÓriska p‚rbaude) uz jaut‚jumu par to,
k‚pÁc Latvija lÓdz im brÓdim nav uzskat‚ma par sabiedrÓbu, kas m‚c‚s, v‚rÁtu b˚t
pieÚÁmums, ka darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas loma m˚sdienu pasaules valstu
ekonomiskaj‚ veiktspÁj‚ realit‚tÁ nav p‚r‚k nozÓmÓga un t‚dÁj‚di nepiesaista nedz
pau darbinieku, nedz viÚu darba devÁju uzmanÓbu.

Lai empÓriski novÁrtÁtu darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas lomu m˚sdienu pasaules
valstu ekonomiskaj‚ veiktspÁj‚, autori izmanto IKP uz vienu iedzÓvot‚ju k‚ m˚sdienu
pasaules valstu ekonomisk‚s veiktspÁjas r‚dÓt‚ju (Porter 2003; Stankevics 2014; Stan-
kevics et al. 2014; New Zealand Institute of Economic Research (NZIER) 2014; Boro-
nenko et al. 2014; Kondratiuk-Nierodzinska 2016; Selivanova-Fiodorova i dr. 2021),
k‚ arÓ t‚du faktoru k‚ valstu piederÓbu konkrÁtai ien‚kumu grupai. Abus os faktorus
autori ar da˛‚du meto˛u palÓdzÓbu sasaista ar m˚˛izglÓtÓbas komponentu kopum‚, k‚
arÓ ar t‚ apakkomponentu ìDarbinieku profesion‚l‚ attÓstÓbaî.

4. tabula
Korel‚cija starp pasaules valstu IKP uz vienu iedzÓvot‚ju

(pÁc pirktspÁjas parit‚tes, PPP) un GTKI talantu veidoanas
apakindeksa komponentiem, 2018.g.ñ2020.g.

2018. gads, 2019. gads, 2020. gads,
n = 119 valstis n = 125 valstis n = 132 valstis

MainÓgie

Form‚l‚ izglÓtÓba 0,549** 0,000 0,576** 0,000 0,618** 0,000
PiekÔuve izaugsmes

0,673** 0,000 0,715** 0,000 0,690** 0,000iespÁj‚m
M˚˛izglÓtÓba: 0,706* 0,000 0,705** 0,000 0,714** 0,000
ñ biznesa un vadÓbas

*0,634** 0,000 0,612** 0,000 0,630** 0,000skolu kvalit‚te
ñ apm‚cÓbu izplatÓba

0,246* 0,018 0,211* 0,046 0,201* 0,049uzÚÁmumos
ñ darbinieku profe-

0,692** 0,000 0,706** 0,000 0,700** 0,000sion‚l‚ attÓstÓba

* Korel‚cija ir nozÓmÓga 0,05 lÓmenÓ (divpusÁjs tests).

** Korel‚cija ir nozÓmÓga 0,01 lÓmenÓ (divpusÁjs tests).

Avots: autoru aprÁÌin‚ts un izveidots pÁc Business School for the World (INSEAD) et al.
2018, 2019, 2020 datiem, izmantojot SPSS programmu.
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K‚ liecina 4. tabulas dati, m˚˛izglÓtÓbas komponents kopum‚ un Ópai t‚ apakkom-
ponents ìDarbinieku profesion‚l‚ attÓstÓbaî diezgan ciei un statistiski nozÓmÓgi (un
triju gadu laik‚ ñ stabili) korelÁ ar m˚sdienu pasaules valstu ekonomisk‚s veiktspÁjas
r‚dÓt‚ju ñ IKP uz vienu iedzÓvot‚ju. Pie tam pasaules valstu ekonomisko veiktspÁju
vair‚k ietekmÁ o valstu m˚˛izglÓtÓbas sistÁmas attÓstÓbas lÓmenis, nek‚ form‚l‚s izglÓ-
tÓbas sistÁmas attÓstÓbas lÓmenis (skat. 4. tabulu).

Lai precizÁtu sakarÓbu virzienu (t.i., lai noteiktu, kas ir iemesls un kas ir sekas)
starp m˚˛izglÓtÓbu / darbinieku profesion‚lo attÓstÓbu un m˚sdienu pasaules valstu
ekonomisko veiktspÁju, autori veica regresijas analÓzi (angÔu val.: regression analysis),
ar kuras palÓdzÓbu empÓriski tika p‚rbaudÓts pieÚÁmums, ka m˚˛izglÓtÓba un darbinieku
profesion‚l‚ attÓstÓba ir faktori, bet valsts ekonomisk‚ veiktspÁja ñ rezult‚ts.

5. tabula
Beta koeficientu un faktoru statistiskais nozÓmÓgums

regresijas vien‚dojum‚, kur pasaules valstu IKP uz vienu iedzÓvot‚ju (PPP)
ir rezultatÓvais mainÓgais, bet GTKI talantu veidoanas

apakindeksa komponenti ir faktor‚lie mainÓgie, 2018.g.ñ2020.g.

2018. gads, 2019. gads, 2020. gads,
n = 119 valstis n = 125 valstis n = 132 valstis

MainÓgie

Form‚l‚ izglÓtÓba 108,230 0,348 145,178 0,192 254,686 0,034
PiekÔuve izaugsmes

264,167 0,144 460,069 0,006 348,420 0,054
iespÁj‚m
M˚˛izglÓtÓba: 520,883 0,001 359,744 0,022 508,542 0,002
ñ biznesa un vadÓbas

202,118 0,010 68,677 0,387 20,301 0,832
skolu kvalit‚te
ñ apm‚cÓbu izplatÓba

69,471 0,110 74,636 0,101 79,059 0,098
uzÚÁmumos
ñ darbinieku profe-

189,295 0,015 275,874 0,001 350,709 0,000
sion‚l‚ attÓstÓba

Avots: autoru aprÁÌin‚ts un izveidots pÁc Business School for the World (INSEAD) et al.
2018, 2019, 2020 datiem, izmantojot SPSS programmu.

Regresiju analÓzes apkopoti rezult‚ti, kas ir par‚dÓti 5. tabul‚, apstiprina autoru
pieÚÁmumus par to, ka m˚˛izglÓtÓba un darbinieku profesion‚l‚ attÓstÓba ir faktori,
bet valsts ekonomisk‚ veiktspÁja ñ rezult‚ts. Pie tam m˚˛izglÓtÓba ir stabili un praktiski
vienÓgais no trijiem GTKI talantu veidoanas apakindeksa komponentiem, kas triju
gadu garum‚ statistiski nozÓmÓgi palielin‚ja valstu ekonomisko veiktspÁju. Savuk‚rt
darbinieku profesion‚l‚ attÓstÓba ir stabils un praktiski vienÓgais m˚˛izglÓtÓbas kompo-
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nenta apakkomponents, kas triju gadu garum‚ statistiski nozÓmÓgi palielin‚ja valstu
ekonomisko veiktspÁju m˚sdienu pasaulÁ. T‚dÁj‚di, var uzskatÓt, ka m˚˛izglÓtÓba ir
statistiski nozÓmÓgs m˚sdienu pasaules valstu ekonomisk‚s veiktspÁjas faktors, tiei
pateicoties savam apakkomponentam ìDarbinieku profesion‚l‚ attÓstÓbaî.

N‚kamaj‚s div‚s tabul‚s par‚dÓti m˚˛izglÓtÓbas st‚vokÔa (skat. 6. tabulu) un darbi-
nieku profesion‚l‚s attÓstÓbas (skat. 7. tabulu) lÓmeÚa vidÁjo r‚dÓt‚ju multipl‚s salÓdzi-
n‚anas (angÔu val. multiple comparisons) rezult‚ti Ëetr‚s pasaules valstu grup‚s pÁc
iedzÓvot‚ju ien‚kumiem ar mÁrÌi noskaidrot, vai past‚v statistiski nozÓmÓgas atÌirÓbas
starp m˚˛izglÓtÓbas st‚vokÔa un darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas lÓmeÚa vidÁjiem
r‚dÓt‚jiem pasaules valstu grup‚s ar da˛‚du iedzÓvot‚ju ien‚kumu lÓmeni.

6. tabula
M˚˛izglÓtÓbas st‚vokÔa multipl‚ salÓdzin‚ana starp valstu grup‚m
ar da˛‚du iedzÓvot‚ju ien‚kumu lÓmeni, vidÁjo r‚dÓt‚ju starpÓbas

statistiskais nozÓmÓgums (p-vÁrtÓba),* 2018.g.ñ2020.g.

2018. gads, 2019. gads, 2020. gads,
n = 119 valstis n = 125 valstis n = 132 valstisValstu grupas

Pasaules valstu grupas pÁc iedzÓvot‚ju ien‚kumu lÓmeÚa*
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Ar augstiem
iedzÓvot‚ju ñ 0,000 0,000 0,000 ñ 0,000 0,000 0,000 ñ 0,000 0,000 0,000
ien‚kumiem (1)
Ar augsti
vidÁjiem

0,000 ñ 0,095 0,043 0,000 ñ 0,220 0,011 0,000 ñ 0,355 0,006
iedzÓvot‚ju
ien‚kumiem (2)
Ar zemi vidÁjiem
iedzÓvot‚ju 0,000 0,095 ñ 0,469 0,000 0,220 ñ 0,142 0,000 0,355 ñ 0,046
ien‚kumiem (3)
Ar zemiem
iedzÓvot‚ju 0,000 0,043 0,469 ñ 0,000 0,011 0,142 ñ 0,000 0,006 0,046 ñ
ien‚kumiem (4)

* VidÁjo r‚dÓt‚ju starpÓba starp valstu grup‚m ar da˛‚du iedzÓvot‚ju ien‚kumu lÓmeni ir sta-
tistiski nozÓmÓga, ja p-vÁrtÓba ir <0,05.

Avots: autoru aprÁÌin‚ts un izveidots pÁc Business School for the World (INSEAD) et al.
2018, 2019, 2020 datiem, izmantojot SPSS programmu.
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7. tabula
Darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas lÓmeÚa multipl‚ salÓdzin‚ana

starp valstu grup‚m ar da˛‚du iedzÓvot‚ju ien‚kumu lÓmeni,
vidÁjo r‚dÓt‚ju starpÓbas statistiskais nozÓmÓgums (p-vÁrtÓba),*

2018.g.ñ2020.g.

2018. gads, 2019. gads, 2020. gads,
n = 119 valstis n = 125 valstis n = 132 valstisValstu grupas

Pasaules valstu grupas pÁc iedzÓvot‚ju ien‚kumu lÓmeÚa*
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Ar augstiem
iedzÓvot‚ju ñ 0,000 0,000 0,000 ñ 0,000 0,000 0,000 ñ 0,000 0,000 0,000
ien‚kumiem (1)
Ar augsti
vidÁjiem

0,000 ñ 0,310 0,185 0.000 ñ 0,463 0,069 0,000 ñ 0,561 0,011
iedzÓvot‚ju
ien‚kumiem (2)
Ar zemi vidÁjiem
iedzÓvot‚ju 0,000 0,310 ñ 0,596 0,000 0,463 ñ 0,248 0,000 0,561 ñ 0,041
ien‚kumiem (3)
Ar zemiem
iedzÓvot‚ju 0,000 0,185 0,596 ñ 0,000 0,069 0,248 ñ 0,000 0,011 0,041 ñ
ien‚kumiem (4)

* VidÁjo r‚dÓt‚ju starpÓba starp valstu grup‚m ar da˛‚du iedzÓvot‚ju ien‚kumu lÓmeni ir
statistiski nozÓmÓga, ja p-vÁrtÓba ir <0,05.

Avots: autoru aprÁÌin‚ts un izveidots pÁc Business School for the World (INSEAD) et al.
2018, 2019, 2020 datiem, izmantojot SPSS programmu.

6. un 7. tabul‚s par‚dÓtie m˚˛izglÓtÓbas st‚vokÔa un darbinieku profesion‚l‚s attÓs-
tÓbas lÓmeÚa vidÁjo r‚dÓt‚ju multipl‚s salÓdzin‚anas rezult‚ti Ëetr‚s pasaules valstu
grup‚s pÁc iedzÓvot‚ju ien‚kumu lÓmeÚa liecina par to, ka statistiski nozÓmÓgas m˚˛iz-
glÓtÓbas un darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas st‚vokÔa atÌirÓbas stabili vÁrojamas
starp valstÓm ar augstiem iedzÓvot‚ju ien‚kumiem (1. grupa) un valstÓm ar vidÁjiem
un zemiem iedzÓvot‚ju ien‚kumiem (2., 3. un 4. grupa kop‚). Da˛reiz var novÁrot
statistiski nozÓmÓgu atÌirÓbu (bie˛‚k gan t‚ ir praktiski tuv‚ka nenozÓmÓgai, kad p-
vÁrtÓba ir Ôoti tuva 0.05) starp 2. un 4. vai arÓ starp 3. un 4. grupu, bet tas nemaina
kopÁjo noturÓgo un pietiekami skaidro ainu: m˚sdienu pasaules valstis ar augst‚kiem
iedzÓvot‚ju ien‚kumiem stipri atÌiras no valstÓm ar zem‚kiem iedzÓvot‚ju ien‚kumiem
tiei ar to, ka pirmo grupu p‚rsvar‚ veido sabiedrÓbas, kas m‚c‚s, t.i., sabiedrÓbas ar
samÁr‚ labu m˚˛izglÓtÓbas st‚vokli un augstu darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas lÓmeni.

N‚kamajos divos attÁlos ir uzskat‚m‚k par‚dÓta m˚˛izglÓtÓbas st‚vokÔa (skat.
5. attÁlu) un darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas lÓmeÚa (skat. 6. attÁlu) vidÁjo r‚dÓt‚ju
starpÓba starp valstÓm ar augstiem iedzÓvot‚ju ien‚kumiem un valstÓm ar vidÁjiem /
zemiem iedzÓvot‚ju ien‚kumiem.
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5. attÁls
M˚˛izglÓtÓbas st‚vokÔa vidÁjie r‚dÓt‚ji valstu grup‚s ar da˛‚du iedzÓvot‚ju

ien‚kumu lÓmeni, balles no 0 lÓdz 100, 2018.g.ñ2020.g.

Avots: autoru aprÁÌin‚ts un izveidots pÁc Business School for the World (INSEAD) et al.
2018, 2019, 2020 datiem, izmantojot SPSS programmu.

6. attÁls
Darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas lÓmeÚa vidÁjie r‚dÓt‚ji valstu grup‚s ar
da˛‚du iedzÓvot‚ju ien‚kumu lÓmeni, balles no 0 lÓdz 100, 2018.g.ñ2020.g.

Avots: autoru aprÁÌin‚ts un izveidots pÁc Business School for the World (INSEAD) et al.
2018, 2019, 2020 datiem, izmantojot SPSS programmu.
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K‚ liecina 5. un 6. attÁl‚ uzskat‚mi par‚dÓtie dati, m˚˛izglÓtÓbas st‚vokÔa (skat.
5. attÁlu) un darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas lÓmeÚa (skat. 6. attÁlu) vidÁjais r‚dÓt‚js
valstÓs ar augstiem iedzÓvot‚ju ien‚kumiem ir faktiski 2 reizes augst‚ks, nek‚ valstÓs
ar vidÁjiem / zemiem iedzÓvot‚ju ien‚kumiem. Kas attiecas uz Latviju, pÁc darbinieku
profesion‚l‚s attÓstÓbas lÓmeÚa vidÁjiem r‚dÓt‚jiem t‚ ieÚem stabilu vidÁju pozÓciju
starp valstÓm ar augstiem iedzÓvot‚ju ien‚kumiem un valstÓm ar vidÁjiem / zemiem
iedzÓvot‚ju ien‚kumiem (skat. 6. attÁlu). Savuk‚rt Latvijas r‚dÓt‚ji m˚˛izglÓtÓbas kom-
ponent‚ ir tuv‚ki valstÓm ar vidÁjiem / zemiem iedzÓvot‚ju ien‚kumiem (skat. 5. attÁlu),
lai gan saskaÚ‚ ar Pasaules biznesa skolas (angÔu val.: Business School for the World,
INSEAD) metodoloÏiju Latvija tiek pieskaitÓta to valstu grupai, kur‚s ar augsti iedzÓ-
vot‚ju ien‚kumi (Business School for the World (INSEAD) et al. 2018, 2019, 2020).
Autori uzskata, ka tas ir sava veida ìuzticÓbas kredÓtsî no starptautisko organiz‚ciju
puses, kuram Latvija ne vienmÁr atbilst ñ piemÁram, m˚˛izglÓtÓbas un darbinieku pro-
fesion‚l‚s attÓstÓbas jom‚.

Ceturt‚ un pÁdÁj‚ ñ diskriminantu analÓzes (angÔu val.: discriminant analysis)
metode ñ Ôauj apstiprin‚t rezult‚tus, kas ieg˚ti, salÓdzinot vidÁjos r‚dÓt‚jus, un
noskaidrot, vai m˚˛izglÓtÓba un darbinieku profesion‚l‚ attÓstÓba ir ìdiskriminÁjoieî
mainÓgie, pÁc kuriem ar zin‚mu precizit‚ti var noteikt, kur‚ valstu grup‚ ietilps viena
vai otra valsts ñ vai t‚ b˚s valstu grupa ar augstiem vai ar vidÁjiem / zemiem iedzÓvot‚ju
ien‚kumiem.

Pirmie divi diskriminantu analÓzes rezult‚ti, kas par‚dÓti 8. un 9. tabul‚, ir testa
rezult‚ti un nor‚da uz iespÁju veikt diskriminantu analÓzi k‚ t‚du attiecÓb‚ uz o
konkrÁto valstu izlasi. Kanonisk‚s korel‚cijas (angÔu val.: canonical correlation)
koeficienti starp diskriminantu funkciju un faktisko grupu piederÓbu aprÁÌin‚tajiem
lielumiem, kas atspoguÔotas 8. un 9. tabul‚, ir apmierinoi (Sweet, Grace-Martin 2012).
Tests, kas tika veikts pÁc Vilksa lambda kritÁrijiem (angÔu val.: Wilksí Lambda criteria),
lai noteiktu, vai diskriminantu funkcijas vidÁjie lielumi ievÁrojami atÌiras sav‚ starp‚
ab‚s valstu grup‚s ñ ar augstiem iedzÓvot‚ju ien‚kumiem un ar vidÁjiem / zemiem
iedzÓvot‚ju ien‚kumiem, ñ uzr‚dÓja Ôoti augstu statistisko nozÓmÓgumu (p < 0,001)
(skat. 8. un 9. tabulu).

Galvenais diskriminantu analÓzes rezult‚ts (kura dÁÔ t‚ arÓ tiek veikta) ir vidÁjais
prognozes precizit‚tes lÓmenis attiecÓb‚ uz katru potenci‚li ìdiskriminÁjooî mainÓgo.
AttiecÓb‚ uz m˚˛izglÓtÓbu 65,3% gadÓjumu 2019. gad‚ un 77,1% gadÓjumu 2020. gad‚
tika precÓzi prognozÁts, ka valstis ietilps grup‚ ar augstiem iedzÓvot‚ju ien‚kumiem,
bet 82,2% gadÓjumu 2018. gad‚ un 89,3% gadÓjumu 2020. gad‚ tika precÓzi prog-
nozÁts, ka valstis ietilps grup‚ ar vidÁjiem / zemiem iedzÓvot‚ju ien‚kumiem (skat.
8. tabulu). T‚dÁj‚di, pamatojoties uz m˚˛izglÓtÓbas r‚dÓt‚ju, ir viegl‚k prognozÁt valsts
iekÔauanu grup‚ ar vidÁjiem / zemiem iedzÓvot‚ju ien‚kumiem, nek‚ grup‚ ar augstiem
iedzÓvot‚ju ien‚kumiem. Citiem v‚rdiem sakot, ja valstÓ ir augsts m˚˛izglÓtÓbas st‚vokÔa
r‚dÓt‚js, t‚, visticam‚k, neietilps valstu grup‚ ar vidÁjiem / zemiem iedzÓvot‚ju ien‚ku-
miem, bet turkl‚t ir maz‚k acÓmredzami, ka t‚ ietilps valstu grup‚ ar augstiem iedzÓvo-
t‚ju ien‚kumiem. AttiecÓb‚ uz m˚˛izglÓtÓbu precÓzi klasificÁto s‚kotnÁji sagrupÁto
gadÓjumu kopÁjais lÓmenis ir samÁr‚ augsts (Sweet, Grace-Martin 2012) un past‚vÓgi
palielin‚s, proti, 76,5% 2018. gad‚, 76,8% 2019. gad‚, 85,6% 2020. gad‚ (skat.
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8. tabulu). Tas nozÓmÁ, ka vair‚k nek‚ 85% gadÓjumiem 2020. gad‚ ir iespÁjams
noskaidrot, vai valstij ir augsti vai vidÁji / zemi iedzÓvot‚ju ien‚kumi, pamatojoties uz
m˚˛izglÓtÓbas st‚vokÔa r‚dÓt‚ju taj‚ valstÓ.

8. tabula
M˚˛izglÓtÓbas st‚vokÔa ìdiskriminÁjo‚î kapacit‚te

pasaules valstu sadalÓanai grup‚s ar da˛‚du iedzÓvot‚ju ien‚kumu lÓmeni,
2018.g.ñ2020.g.

MainÓgie
2018. gads, 2019. gads, 2020. gads,

n = 119 valstis n = 125 valstis n = 132 valstis
Kanonisk‚ korel‚cija* 0,628 0,630 0,654
Vilksa lambda kritÁrijs** 0,000 0,000 0,000

Pareizi klasificÁtu s‚kotnÁji sagrupÁto gadÓjumu lÓmenis, %
Valstis ar augstiem iedzÓvot‚ju ien‚kumiem 67,4 65,3 79,2
Valstis ar vidÁjiem / zemiem iedzÓvot‚ju
ien‚kumiem

82,2 84,2 89,3

Kop‚ 76,5 76,8 85,6

* Korel‚cijas koeficients starp diskriminantu funkcijas vÁrtÓb‚m un faktisko piederÓbu grupai.

** Tests diskriminantu funkcijas vidÁjo r‚dÓt‚ju statistiski nozÓmÓgas starpgrupu atÌirÓbas
noteikanai.

Avots: autoru aprÁÌin‚ts un izveidots pÁc Business School for the World (INSEAD) et al.
2018, 2019, 2020 datiem, izmantojot SPSS programmu.

9. tabula
Darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas lÓmeÚa ìdiskriminÁjo‚î kapacit‚te

pasaules valstu sadalÓanai grup‚s ar da˛‚du iedzÓvot‚ju ien‚kumu lÓmeni,
2018.g.ñ2020.g.

MainÓgie
2018. gads, 2019. gads, 2020. gads,

n = 119 valstis n = 125 valstis n = 132 valstis
Kanonisk‚ korel‚cija* 0,603 0,612 0,621
Vilksa lambda kritÁrijs** 0,000 0,000 0,000

Pareizi klasificÁtu s‚kotnÁji sagrupÁto gadÓjumu lÓmenis, %
Valstis ar augstiem iedzÓvot‚ju ien‚kumiem 67,4 65,3 77,1
Valstis ar vidÁjiem / zemiem iedzÓvot‚ju
ien‚kumiem

80,8 82,9 83,3

Kop‚ 75,6 76,0 81,1

* Korel‚cijas koeficients starp diskriminantu funkcijas vÁrtÓb‚m un faktisko piederÓbu grupai.

** Tests diskriminantu funkcijas vidÁjo r‚dÓt‚ju statistiski nozÓmÓgas starpgrupu atÌirÓbas
noteikanai.

Avots: autoru aprÁÌin‚ts un izveidots pÁc Business School for the World (INSEAD) et al.
2018, 2019, 2020 datiem, izmantojot SPSS programmu.
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Kas attiecas uz GTKI talantu veidoanas apakindeksa komponenta ìM˚˛izglÓtÓbaî
apakkomponentu ìDarbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbaî (kas Ó pÁtÓjuma ietvaros ir
empÓriski interpretÁjams, ka ekspertu atbilde uz jaut‚jumu ìCik daudz uzÚÁmumi
iegulda darbinieku profesion‚laj‚ attÓstÓb‚ un apm‚cÓb‚ j˚su valstÓ?î), situ‚cija ir
lÓdzÓga m˚˛izglÓtÓbas komponentam kopum‚, ko apliecina diskriminantu analÓzes
rezult‚ti. T‚dÁj‚di, 80% gadÓjumu 2020. gad‚ pÁc r‚dÓt‚jiem, cik daudz uzÚÁmumi
iegulda darbinieku attÓstÓb‚, bija iespÁjams noteikt, vai valsts pieder pie grupas ar
augstiem vai vidÁjiem / zemiem iedzÓvot‚ju ien‚kumiem. Ja valstÓ ir samÁr‚ augsts
darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas lÓmenis, tad, visticam‚k, t‚ neiekÔ˚s valstu grup‚
ar vidÁjiem / zemiem iedzÓvot‚ju ien‚kumiem, tomÁr, t‚pat k‚ situ‚cij‚ ar m˚˛izglÓtÓbu,
nevaram b˚t droi, ka t‚ noteikti iekÔ˚s valstu grup‚ ar augstiem iedzÓvot‚ju ien‚ku-
miem. Visticam‚k, m˚˛izglÓtÓbas komponenta un darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas
apakkomponenta r‚dÓt‚ju varb˚tÓbas, k‚ arÓ IKP uz vienu iedzÓvot‚ju r‚dÓt‚ju varb˚-
tÓbas ir norm‚li sadalÓtas, kas ir raksturÓgi visu fizisko un soci‚li ekonomisko r‚dÓt‚ju
varb˚tÓb‚m (Selivanova-Fiodorova i dr. 2018; Komarova i dr. 2019), un, saskaÚ‚ ar
o sadalÓjumu, Latvija atrodas augsto ien‚kumu valstu grupas ìastÁî.

T‚dÁj‚di, izmantojot Ëetras datu analÓzes kvantitatÓv‚s metodes, autoriem izdev‚s
pier‚dÓt darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas statistiski nozÓmÓgu veicinoo lomu m˚s-
dienu pasaules valstu ekonomiskaj‚ veiktspÁj‚, kas dod zin‚tnisku pamatu ilgtspÁjÓgas
vadÓbas uzdevumus praktiskai risin‚anai ar to instrumentu palÓdzÓbu, kas attÁloti
shÁm‚ par darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas ilgtspÁjÓgas vadÓbas konceptu‚lo izpratni
ekonomisk‚s paradigmas ietvaros (skat. 2. attÁlu).

Secin‚jumi

–Ó pÁtÓjuma galvenais ierobe˛ojums ir noteikts laika periods (no 2018. gada lÓdz
2020. gadam), k‚ arÓ darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas ñ Ó pÁtÓjuma priekmeta ñ
empÓriska interpret‚cija GTKI ietvaros, kas aprobe˛ojas ar to, cik daudz uzÚÁmumi
iegulda savu darbinieku profesion‚laj‚ attÓstÓb‚ un apm‚cÓb‚. Lai kompensÁtu os
ierobe˛ojumus, autori izmanto Ëetras datu analÓzes kvantitatÓv‚s metodes: korel‚cijas
analÓzi, regresijas analÓzi, vidÁjo r‚dÓt‚ju salÓdzin‚anu un diskriminantu analÓzi, kuru
Óstenoanas rezult‚t‚ autoriem izdev‚s pier‚dÓt sekojoo:
1) m˚˛izglÓtÓbas st‚voklis kopum‚ un Ó pÁtÓjuma priekmeta ñ darbinieku profe-

sion‚l‚s attÓstÓbas ñ lÓmenis diezgan spÁcÓgi (spÁcÓg‚k, nek‚ form‚l‚s izglÓtÓbas
st‚voklis) un turkl‚t statistiski nozÓmÓgi (un triju gadu laik‚ ñ stabili) korelÁ ar m˚s-
dienu pasaules valstu ekonomisk‚s veiktspÁjas r‚dÓt‚ju ñ IKP uz vienu iedzÓvot‚ju;

2) regresiju analÓzes rezult‚ti pier‚dÓja autoru pieÚÁmumu par to, ka m˚˛izglÓtÓba
un darbinieku profesion‚l‚ attÓstÓba ir faktori, bet valstu ekonomisk‚ veiktspÁja ñ
rezult‚ts, turkl‚t m˚˛izglÓtÓba veido m˚sdienu pasaules valstu ekonomisk‚s veikt-
spÁjas statistiski nozÓmÓgu faktoru, tiei pateicoties t‚dam apakkomponentam
k‚ darbinieku profesion‚l‚ attÓstÓba;

3) m˚˛izglÓtÓbas st‚vokÔa un darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas lÓmeÚa vidÁjo r‚dÓt‚ju
salÓdzin‚anas rezult‚ti Ëetr‚s valstu grup‚s ar da˛‚du iedzÓvot‚ju ien‚kumu lÓmeni
par‚dÓja, ka valstu grupa ar augstiem iedzÓvot‚ju ien‚kumiem visai b˚tiski un
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statistiski nozÓmÓgi atÌiras no valstu grupas ar vidÁjiem / zemiem iedzÓvot‚ju
ien‚kumiem tiei ar to, ka to veido sabiedrÓbas, kas m‚c‚s, t.i., sabiedrÓbas ar rela-
tÓvi labu m˚˛izglÓtÓbas st‚vokli un augstu darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas lÓmeni;

4) diskriminantu analÓzes rezult‚ti par‚dÓja, ka precÓzi klasificÁtu s‚kotnÁji sagrupÁto
gadÓjumu kopÁjais lÓmenis diskriminantu modeÔa ietvaros (t.i., modeÔa progno-
zÁanas spÁja) past‚vÓgi pieaug gan m˚˛izglÓtÓbas r‚dÓt‚jam kopum‚, gan t‚s
apakkomponentam ñ darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas r‚dÓt‚jam. Tas nozÓmÁ,
ka pÁc eso‚ m˚˛izglÓtÓbas st‚vokÔa un darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas lÓmeÚa
m˚sdienu pasaules valstÓs arvien precÓz‚k var noteikt o valstu ekonomisk‚s veikt-
spÁjas lÓmeni.
Kopum‚ autori secina, ka m˚˛izglÓtÓbas attÓstÓbas lÓmenis un, konkrÁti, darbinieku

profesion‚l‚s attÓstÓbas lÓmenis ir ne tikai m˚sdienu pasaules valstu ekonomisko veikt-
spÁju veicinoie faktori, bet arÓ t‚s [ekonomisk‚s veiktspÁjas] indikatori, jo m˚˛izglÓtÓbas
realiz‚cija praksÁ un darbinieku profesion‚l‚ attÓstÓba paas par sevi pieprasa lielas
investÓcijas. TomÁr ar darbinieku profesion‚l‚s attÓstÓbas ilgtspÁjÓgas vadÓbas, k‚ arÓ
darbinieku iekÁjas motiv‚cijas palÓdzÓbu ir iespÁjams izveidot sabiedrÓbu, kas m‚c‚s,
ne tikai pateicoties investÓcij‚m, bet arÓ balstoties uz m‚cÓan‚s kult˚ru.
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Результаты исследований, проведённых в различных странах, и их интерпретация
свидетельствуют о различном отношении работающего населения к удалённой занятости
и его [отношения] определяющей роли в интеграции рабочей, семейной / домашней, обще-
ственной и личной жизни. Цель и новизну данного исследования составляют, во-первых,
выявление факторов, разделяющих работающее население на сторонников и противни-
ков удалённой занятости, во-вторых, анализ отношения работающего населения Латвии
к удалённой занятости в контексте интеграции рабочей, семейной / домашней, обществен-
ной и личной жизни. Методологической основой для изучения интеграции или дезин-
теграции рабочей, семейной / домашней, общественной и личной жизни в рамках данного
исследования является теория рабочих ресурсов и ограничений. Эмпирической основой
исследования являются данные, полученные в ходе опроса работающего населения Лат-
вии, проведённого в начале 2021 года (n = 1052). Результаты исследования показали, что
каждый десятый работающий латвиец имел опыт удалённой занятости ещё до чрезвы-
чайной ситуации, вызванной Covid-19, но в большинстве случаев это не была официально
оформлено; та же ситуация с институционализацией удалённой занятости наблюдается и
во время чрезвычайной ситуации, вызванной Covid-19. Около 40% работающего населе-
ния Латвии, имеющего опыт удалённой занятости, являются её сторонниками и около
60% – противниками. При этом ни социально-демографические характеристики респон-
дентов, ни поддержка со стороны работодателя не являются теми факторами, которые
определяют готовность (или неготовность) респондентов работать удалённо. Определя-
ющими здесь являются связанные с работой ценности респондентов. Кроме того, сто-
ронники и противники удалённой занятости характеризуются различным соотношением
рабочих ресурсов и ограничений, связанных с рабочей, семейной / домашней, обществен-
ной и личной жизнью. Так, в группе сторонников удалённой занятости рабочие ресурсы
статистически значимо преобладают над рабочими ограничениями (ситуация интегра-
ции рабочей, семейной / домашней, общественной и личной жизни), а в группе против-
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ников удалённой занятости – наоборот (ситуация дезинтеграции рабочей, семейной /
домашней, общественной и личной жизни).

Ключевые слова: работающее население, удалённая занятость, интеграция рабочей,
семейной / домашней, общественной и личной жизни, теория рабочих ресурсов и огра-
ничений, дискриминантный анализ, Латвия.

Str‚d‚joo iedzÓvot‚ju attieksme pret att‚lin‚to darbu: situ‚cija Latvij‚

Da˛‚d‚s valstÓs veikto pÁtÓjumu rezult‚ti un to interpret‚cija liecina par str‚d‚joo iedzÓvo-
t‚ju atÌirÓgo attieksmi pret att‚lin‚to darbu un t‚s [attieksmes] noteicoo lomu darba, Ïimenes /
m‚jas, sabiedrisk‚s un personisk‚s dzÓves integr‚cij‚. –Ó pÁtÓjuma mÁrÌis un novit‚te ir, pirmk‚rt,
to faktoru identificÁana, kas sadala str‚d‚joos iedzÓvot‚jus att‚lin‚t‚ darba atbalstÓt‚jos un
pretiniekos, otrk‚rt, Latvijas str‚d‚joo iedzÓvot‚ju attieksmes pret att‚lin‚to darbu analÓze
darba, Ïimenes / m‚jas, sabiedrisk‚s un personisk‚s dzÓves integr‚cijas kontekst‚. Metodolo-
Ïiskais pamats darba, Ïimenes / m‚jas, sabiedrisk‚s un personisk‚s dzÓves integr‚cijas vai
dezintegr‚cijas izpÁtei Ó pÁtÓjuma ietvaros ir darba resursu un ierobe˛ojumu teorija. PÁtÓjuma
empÓrisk‚ b‚ze ir dati, kas ieg˚ti 2021. gada s‚kum‚ veiktaj‚ Latvijas str‚d‚joo iedzÓvot‚ju
aptauj‚ (n = 1052). PÁtÓjuma rezult‚ti liecina, ka katram desmitajam str‚d‚joajam Latvijas
iedzÓvot‚jam bija att‚lin‚t‚ darba pieredze jau pirms Covid-19 izraisÓt‚s ‚rk‚rtas situ‚cijas,
taËu vairum‚ gadÓjumu t‚ netika formalizÁta; t‚da pati situ‚cija ar att‚lin‚t‚ darba institucio-
naliz‚ciju vÁrojama Covid-19 izraisÓt‚s ‚rk‚rtas situ‚cijas laik‚. ApmÁram 40% Latvijas str‚d‚-
joo iedzÓvot‚ju, kuriem ir att‚lin‚t‚ darba pieredze, ir t‚s atbalstÓt‚ji un aptuveni 60% ir
att‚lin‚t‚ darba pretinieki. Taj‚ pa‚ laik‚ ne soci‚li demogr‚fiskie respondentu raksturlielumi,
ne atbalsts no darba devÁja puses nav tie faktori, kas nosaka respondentu gatavÓbu (vai nega-
tavÓbu) str‚d‚t att‚lin‚ti arÓ turpm‚k. Noteicoas te ir ar darbu saistÓt‚s respondentu vÁrtÓbas.
Turkl‚t att‚lin‚t‚ darba atbalstÓt‚jiem un pretiniekiem ir da˛‚das to darba resursu un darba
ierobe˛ojumu attiecÓbas, kas saistÓti ar darba, Ïimenes / m‚jas, sabiedrisko un personisko dzÓvi.
T‚, att‚lin‚t‚ darba atbalstÓt‚ju grup‚ darba resursi statistiski nozÓmÓgi dominÁ p‚r darba iero-
be˛ojumiem (darba, Ïimenes / m‚jas, sabiedrisk‚s un personisk‚s dzÓves integr‚cijas situ‚cija),
bet att‚lin‚t‚ darba pretinieku grup‚ ñ tiei otr‚di (darba, Ïimenes / m‚jas, sabiedrisk‚s un
personisk‚s dzÓves dezintegr‚cijas situ‚cija).

AtslÁgv‚rdi: str‚d‚joie iedzÓvot‚ji, att‚lin‚tais darbs, darba, Ïimenes / m‚jas, sabiedrisk‚s un
personisk‚s dzÓves integr‚cija, darba resursu un ierobe˛ojumu teorija, diskriminantu analÓze, Latvija.

Attitude of the employed population to remote work: the situation in Latvia

The research results and their interpretation in different countries show the differential
attitudes of the employed population towards remote work and their determining role in the
process of integrating work, family / home, public and private life. The purpose and novelty of
this study is, firstly, identifying factors that differentiate employed persons into proponents and
opponents of remote work, and, secondly, clarifying the attitudes of the employed Latvian
population towards remote work in the context of work-family-community-self integration.
The methodological basis for investigating work-family-community-self integration or disin-
tegration within this study is the job demands-resources theory. The empirical research is based
on data obtained during a survey of the employed Latvian population, conducted at the begin-
ning of 2021 (n = 1,052). The results of the study showed that more than every tenth employed
Latvian worked remotely also before the Covid-19 emergency, while in most cases remote
work was not officially formalized, and the same situation is observed with the institutiona-
lization of remote work during the Covid-19 emergency. About 40% of the employed Latvian
population with remote work experience are its proponents and about 60% are opponents. At
the same time, neither the socio-demographic characteristics of the respondents, nor the support
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from the employer are factors that determine the acceptance or rejection of remote work by
the employed Latvians. Respondentsí work-related values are determining here. Furthermore,
the groups of proponents and opponents of remote work are characterized by a fundamentally
different ratio of job demands and resources related to work-family-community-self aspects of
life: for proponents job resources obtained from remote work are, on average, statistically
significantly dominant over demands (work-family-community-self integration), for opponents ñ
vice versa (work-family-community-self disintegration).

Keywords: employed population, remote work, work-family-community-self integration,
job demands-resources theory, discriminant analysis, Latvia.

Введение и анализ литературы

За последние два года огромное количество работающих людей по всему миру
получили опыт вынужденной удалённой занятости, что сильно повлияло на ба-
ланс между работой и остальной частью жизни. Темой большинства современ-
ных исследований в этой области является «баланс между работой и жизнью»
(англ.: work-life balance) (Annink, den Dulk 2012; Davis et al. 2014; Gravador, Teng-
Calleja 2018; Uresha 2020), хотя авторы считают этот термин довольно странным,
поскольку из такой формулировки следует, что человек во время работы не живёт.
Термин «баланс между работой и семьей» (англ.: work-family balance) используется
гораздо реже (Valcour 2007; McNamara et al. 2013). При этом в современных ис-
следованиях сочетание «работа-дом» обычно относится к так называемому рабоче-
семейному конфликту (англ.: work-family conflict) (Kengatharan 2020; Magadley
2021), то есть к ситуации, противоположной балансу. Существуют также иссле-
дования о конфликте (не о балансе) между работой и жизнью (англ.: work-life

conflict) (Kinman et al. 2016), но и этот термин кажется авторам странным, в силу
вышеупомянутой причины.

В ходе определения контекста данного исследования авторы придерживаются
позиции С. Фридмана (S. Friedman), который не только предлагает включить
больше элементов в вышеупомянутый баланс, но и заменить сам концепт баланса
на концепт интеграции. «Стремление к улучшению «баланса между работой и
жизнью» не является решением. Как я уже заявлял ранее, сейчас всё больше лю-
дей утверждают, что этот баланс – как ограниченная скамья, на которую надо
«посадить» все аспекты нашей жизни, и каждый из этих аспектов будет пытаться
вытеснить другие. Это ошибочная метафора, потому что она предполагает, что
мы всегда должны выбирать между основными аспектами нашей жизни: рабо-
той / школой, домом / семьёй, местным сообществом (друзьями, соседями, ре-
лигиозными или социальными группами) и самим собой (своим разумом, телом,
духом). Более реалистичной и приятной целью является интеграция рабочей, се-
мейной / домашней, общественной и личной жизни, при которой достигается
четырёхсторонний успех, позволяющий улучшить положение дел во всех четы-
рёх аспектах жизни» (Friedman 2014).

Авторы также полагают, что для интеграции (а не баланса) рабочей, семей-
ной / домашней, общественной и личной жизни более всего подходит именно
удалённая занятость (дома, в сельской местности или в любом другом удобном
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месте), которая позволяет работающему человеку совмещать четыре вышеупо-
мянутых аспекта жизни. Вне офиса человек может работать в удобном для себя
режиме – например, с перерывами на физические упражнения (личный аспект
жизни), на помощь и уход за детьми или пожилыми членами семьи (семейный
аспект жизни) или на короткую встречу с другом или помощь соседу (обществен-
ный аспект жизни). Хотя все эти перерывы усложняют выполнение работы, но
при правильном и последовательном планировании времени они дают неболь-
шой перерыв в работе с эффектом смены форм деятельности, что в конечном
итоге повышает её эффективность. Кроме того, у работы в офисе тоже довольно
много отвлекающих моментов, мешающих выполнению работы, – например, не
относящиеся к делу разговоры коллег, перерывы на кофе, поломки офисного
оборудования и т.д. И дело даже не столько в этих отвлекающих моментах, сколько
в так называемом «структурирующем поведении» (англ.: structuring behavior)
(Raghuram, Wiesenfeld 2004), т.е. в способности человека планировать свой рабо-
чий день и распределять время и другие ресурсы. В режиме удалённой занятости
работник обладает хотя бы физической возможностью интеграции рабочей, се-
мейной / домашней, общественной и личной жизни, но работая в офисе, это не-
возможно даже теоретически – нельзя, например, подать лекарство больному
родственнику, открыть дверь вызванному мастеру и т.д. Таким образом, удалён-
ная занятость может повысить «коэффициент полезного действия» работающих
людей именно в контексте интеграции рабочей, семейной / домашней, обще-
ственной и личной жизни.

Особенно широкое распространение удалённая занятость получила во время
чрезвычайной ситуации, вызванной Covid-19, хотя этот метод работы применялся
и до пандемии Covid-19. Так, данные исследовательской компании Gallup World

Poll свидетельствуют о том, что в 2016 году 43% работающих американцев хотя
бы некоторое время работали удалённо (в опросе принимало участие более 15000
совершеннолетних жителей США). Это на 4% больше, чем в 2012 году, и соответ-
ствует также потребностям людей, ищущих работу (Chokshi 2017). Согласно дан-
ным Forbes, в 2018 году в США планировалось 50% работников перевести на
удалённую занятость. За последнюю декаду в США доля удалённой занятости
выросла с 7,7% до 9,8% (Radocchia 2018). Предоставление гибкого графика для
сотрудников и возможность работать где угодно и когда угодно характерны для
всех отраслей американской экономики. Многие из ведущих компаний США
предлагали полную или частичную удалённую занятость ещё до пандемии
Covid-19 (Radocchia 2018).

В свою очередь, чрезвычайная ситуация, вызванная Covid-19, стала своего
рода «звёздным часом» для удаленной занятости. «Миллионы американцев при-
нимают участие в беспрецедентном эксперименте по работе из дома. Многие из
них стали более счастливыми, более эффективными и хотят сохранить эти пре-
имущества и после окончания пандемии» (Cramer, Zaveri 2020). В свою очередь,
результаты опроса 50 крупнейших австралийских компаний, проведённого
национальными газетами The Age и The Sydney Morning Herald в июле 2021 года,
показали, что подавляющее большинство крупных работодателей планируют по-
стоянно внедрять гибридные модели занятости, и только семь респондентов по-
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требуют у своих подчинённых работать в офисе определённое количество дней в
неделю (Koehn, Irvine 2021). Хотя глава австралийской Комиссии по производи-
тельности (англ.: Productivity Commission) и другие эксперты считают, что, несмотря
на более частые случаи работы из дома, это вряд ли повредит экономике в целом
(Irvine 2021), «не все с энтузиазмом относятся к этому явлению. Молодые работ-
ники, которые только начинают свою карьеру, опасаются, что упускают ценные
возможности по обмену опытом» (Grieve 2021).

Как показывают приведённые выше примеры, интерпретация результатов
опросов работающего населения в разных странах весьма субъективна и часто
зависит от того, как сами авторы этих опросов относятся к удалённой занятости.
А это, по мнению авторов данного исследования, во многом зависит от связанных
с работой ценностей и моделей поведения, которые доминируют в той или иной
стране (Hofstede 1980, 2001; Hofstede et al. 2010). Например, результаты опроса
3,5 тыс. сотрудников российских компаний, проведённого в марте 2021 года он-
лайн-рекрутинговой платформой hh.ru и WeWork, интерпретируются авторами с
позиций негативного отношения к удалённой занятости: «37% сотрудников рос-
сийских компаний, продолжающих работать удалённо из-за пандемии Covid-19,
хотели бы вернуться в офис частично (на несколько дней) или полностью. Боль-
шинство хотели бы работать в офисе два-три дня в неделю (73%), а каждый пя-
тый сотрудник хотел бы приходить в офис четыре-пять дней в неделю. Около
40% сотрудников российских компаний, перешедших на удалённый режим ра-
боты, уже вернулись в свои офисы. Среди них 11% респондентов продолжают
работать в гибридном режиме. 17% респондентов отмечают, что после возвраще-
ния в офис они стали более работоспособными» (Informatsionnoe telegrafnoe
agentstvo (ITA) Rossii 2021).

Таким образом, результаты исследований, проведённых в разных странах, и
их интерпретация показывают различное отношение работающего населения к
удалённой занятости и его [отношения] определяющую роль в процессе интег-
рации рабочей, семейной / домашней, общественной и личной жизни. Скорее
всего, в каждом обществе есть сопоставимые по численности и значимости группы
работающего населения – сторонники и противники удалённой занятости. Про-
блема заключается в отсутствии (или очень малом количестве) концептуально
обоснованных научных исследований (например, таких, как Monakhova 2016;
Uresha 2020), пытающихся объяснить сущность, возможные факторы и причины
разделения работающего населения на сторонников и противников удалённой
занятости. В связи с этим цель и новизну данного исследования составляют, во-
первых, выявление факторов, потенциально разделяющих работающее населе-
ние на сторонников и противников удалённой занятости; во-вторых, анализ отно-
шения работающего населения Латвии к удалённой занятости в контексте интег-
рации рабочей, семейной / домашней, общественной и личной жизни. Объектом
исследования являются наёмные работники, предприниматели и самозанятые
лица (n = 1052) с опытом удалённой занятости (n = 534 или 50,7%) во время чрез-
вычайной ситуации, вызванной Covid-19, или до неё. Исследование основано на
данных, полученных в ходе опроса работающего населения Латвии, проведён-
ного в начале 2021 года в рамках проекта «Жизнь с Covid-19: Оценка преодоления
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вызванного коронавирусом кризиса в Латвии и рекомендации для устойчивости
общества в будущем (CoLife)» (лат.: DzÓve ar Covid-19: NovÁrtÁjums par korona-
vÓrusa izraisÓt‚s krÓzes p‚rvarÁanu Latvij‚ un prieklikumi sabiedrÓbas noturÓbai
n‚kotnÁ; англ.: Life with Covid-19: Evaluation of Overcoming the Coronavirus Crisis
in Latvia and Recommendations for Societal Resilience (CoLife)) (Rigas Stradina
Universitate (RSU) 2021) Государственнной исследовательской программы (лат.:
Valsts pÁtÓjumu programma) Латвии.

В следующем разделе статьи авторы представляют концептуальную основу
данного исследования, на которую опирается его методология, затем даётся опи-
сание материалов и методов, анализируются результаты эмпирического иссле-
дования, и в завершение предлагаются выводы и рекомендации для будущих ис-
следований по удалённой занятости в контексте интеграции рабочей, семейной /
домашней, общественной и личной жизни.

Концептуальная основа исследования

Несмотря на то, что во введении к данной статье авторы акцентировали прак-
тическое отсутствие концептуально обоснованных научных исследований по
удалённой занятости, всё же предпринимаются попытки понять и объяснить фе-
номен принятия или отказа от удалённой занятости. Например, немецкая ком-
пания Statista, поставщик рыночных и потребительских данных, провела в два
этапа (январь-февраль 2020 года, n = 3000+; февраль-март 2021 года, n = 3900)
всемирный онлайн-опрос совершеннолетних специалистов, которые работают
удалённо или имеют такую возможность) в сфере цифровых технологий. К. Млиц
(K. Mlitz), эксперт-исследователь, изучающий сектор ИТ-услуг, комментирует
результаты этого опроса следующим образом: «В 2021 году 80% респондентов
порекомендовали бы своим друзьям работать удалённо. Это на 10% меньше, чем
в прошлом году. Но в целом отношение к удалённой занятости – довольно поло-
жительное, особенно когда работникам предоставляются соответствующие ин-
струменты и устройства для выполнения работы в удалённом режиме» (Mlitz 2021).

Результаты вышеупомянутого исследования свидетельствуют о том, что су-
ществуют факторы, которые потенциально дифференцируют отношение рабо-
тающего населения к удалённой занятости. Некоторые из них детерминируют в
основном положительное отношение работающих людей к удалённой занятости,
а некоторые – отрицательное. В ходе системного анализа объекта данного иссле-
дования (см. Рис. 1) авторы выделили три группы факторов, которые характери-
зуют объект исследования, – работающее население, имеющее опыт удалённой
занятости. Эти группы факторов включены в анкету опроса, результаты которо-
го являются эмпирической основой данной статьи:
� связанные с работой ценности (англ.: work related values) (что важно в работе,

ожидания от работы и т.п.);
� поддержка работников (поддержка со стороны работодателя, бонусы, полу-

чаемые при удалённой занятости, и т.п.);
� социально-демографические характеристики работников (пол, возраст, об-

разование, наличие и количество детей и т.п.).
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В результате различного (ещё не измеренного эмпирически) влияния этих
факторов работающее население с опытом удалённой занятости делится на две
основные типологические группы (см. Рис. 1):
1) сторонники удалённой занятости, которые хотели бы продолжить работать

так же удалённо и после чрезвычайной ситуации, вызванной Covid-19;
2) противники удалённой занятости, которые хотели бы продолжать работать

удалённо после чрезвычайной ситуации, вызванной Covid-19.
Предполагается, что выявленные типологические группы сторонников и про-

тивников удалённой занятости можно анализировать также и на предмет интег-
рации / дезинтеграции рабочей, семейной / домашней, общественной и личной
жизни.

Рисунок 1
Системный анализ объекта эмпирического исследования

Источник: разработано авторами на основе анализа научной литературы.
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Методологической основой для изучения интеграции или дезинтеграции ра-
бочей, семейной / домашней, общественной и личной жизни в рамках данного
исследования является подход «ограничения-ресурсы» (англ.: demands-resources),
широко используемый для изучения баланса между работой и другими аспектами
жизни работающих людей (Voydanoff 2005; Monakhova 2016), а также в качестве
инструмента управления человеческими ресурсами (Bakker et al. 2003; Bakker,
Demerouti 2006). Основная идея подхода «ограничения-ресурсы» заключается в
классификации выгод и потерь, лежащих в основе процесса интеграции рабо-
чей, семейной / домашней, общественной и личной жизни работающего человека,
на его рабочие ресурсы (англ.: job resources) и рабочие ограничения (англ.: job

demands). Например, рабочие ресурсы включают в себя заработную плату, воз-
можность обучения, удовлетворённость работой и т.д., а рабочие ограничения –
уход за детьми, работу по дому, приобретение дополнительного оборудования для
выполнения рабочих функций и т.д. Авторы предполагают, что чрезмерное пре-
обладание рабочих ограничений над рабочими ресурсами приводит к дезинтег-
рации рабочей, семейной / домашней, общественной и личной жизни, а значи-
тельное преобладание рабочих ресурсов над рабочими ограничениями, наобо-
рот, способствует интеграции рабочей, семейной / домашней, общественной и
личной жизни.

Основными понятиями, используемыми в рамках подхода «ограничения-ре-
сурсы», являются рабочие ресурсы и рабочие ограничения. А. Баккер (A. Bakker)

и Э. Демерути (E. Demerouti), ведущие исследователи в рамках рассматриваемого
теоретического подхода, определяют рабочие ограничения как физические, психо-
логические, социальные или организационные аспекты работы, которые требуют
постоянных физических или психологических затрат (усилий и / или навыков).
В свою очередь, рабочие ресурсы – это те аспекты работы, которые применимы
для достижения целей работника, снижения рабочих ограничений, физических
и психологических затрат, а также для личностного роста и развития работающего
человека (Bakker, Demerouti 2006). Методологический подход «ограничения-
ресурсы» в настоящее время превратился в теорию рабочих ограничений и ре-
сурсов (англ.: job demands-resources theory) (Bakker, Demerouti 2014; Bakker, de Vries
2021).

В анкете опроса, результаты которого являются эмпирической основой для
данной статьи, рабочие ограничения, относящиеся к рабочей, семейной / домаш-
ней, общественной и личной жизни, эмпирически интерпретировались для рес-
пондентов как их личные потери от удалённой занятости. В свою очередь, рабо-
чие ресурсы, связанные с рабочей, семейной / домашней, общественной и лич-
ной жизнью, – как их личные выгоды от удалённой занятости (см. Табл. 1).
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Таблица 1
Эмпирическая интерпретация рабочих ресурсов и

ограничений применительно к удалённой занятости

Рабочие ресурсы: Рабочие ограничения:
выгоды от удалённой занятости потери от удалённой занятости

1) Снижение расходов в бюджете домохо- 1) Увеличение расходов в бюджете домо-
зяйства (например, на транспорт, хозяйства (например, на продукты пи-
одежду и обувь, питание вне дома и т.д.) тания, услуги связи, электроэнергия

и т.д.)

2) Возможность больше времени прово- 2) Меньше времени остаётся на семью
дить с семьёй, включая помощь детям в
обучении

3) Больше времени для хобби и развлече- 3) Меньше времени для хобби и развлече-
ний (например, спорт, прогулки, теле- ний (например, спорт, прогулки, теле-
визор, просмотр фильмов, настольные визор, просмотр фильмов, настольные
игры и т.д.) игры и т.д.)

4) Возможность планировать свой распо- 4) Нерегулярный режим работы, исчез-
рядок дня, совмещая работу и личную новение границы между работой и лич-
жизнь ной жизнью

5) Улучшение отношений в семье 5) Ухудшение отношений в семье
6) Повышение заработной платы за ра- 6) Снижение заработной платы (напри-

боту удалённо мер, в связи с уменьшением нагрузки)

7) Возможность получения новых знаний 7) Ограниченные возможности обучения
и повышения квалификации

8) Легче сосредоточиться на работе 8) Сложнее сосредоточиться на работе
9) Экономия времени на том, чтобы до- 9) Необходимость приобретения допол-

браться до места работы нительного оборудования для выпол-
нения рабочих функций

10) Повышение удовлетворённости рабо- 10) Чувство одиночества
той

11) Возможность проведения работ по бла- 11) Ограничения на командировки
гоустройству дома (например, ремонт,
покос травы и т.д.)

12) Возможность выполнять ежедневные 12) Ограниченные возможности для
домашние дела (например, приготовле- карьерного роста
ние пищи, уборка дома и т.д.) во время
перерывов в работе

13) Возможность жить за городом 13) Недостаток общения и социализации
(например, с коллегами, друзьями и
т.д.)

Источник: составлено авторами на основе анкеты опроса работающего населения Лат-
вии (Rigas Stradina Universitate (RSU) 2021).

Таким образом, анализ результатов предыдущих исследований и системный
анализ объекта данного исследования на основе теории рабочих ресурсов и огра-
ничений (Bakker, Demerouti 2014; Bakker, de Vries 2021) позволили авторам выд-
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винуть следующие гипотезы, которые необходимо проверить путём количествен-
ного анализа эмпирических данных в рамках данной статьи:
1) в дополнение к поддержке со стороны работодателя существуют ещё и другие

(не менее значимые) факторы, определяющие готовность (или неготовность)
работающего населения Латвии продолжать работать удалённо после чрез-
вычайной ситуации, вызванной Covid-19;

2) сторонники и противники удалённой занятости характеризуются различным
соотношением рабочих ресурсов и ограничений, связанных с рабочей, семей-
ной / домашней, общественной и личной жизнью.

Материалы и методы

Как уже упоминалось во введении к данной статье, эмпирическое изучения
работающего населения Латвии основано на результатах масштабного социоло-
гического опроса, проведённого Рижским университетом имени Страдыня, РСУ
(лат.: RÓgas StradiÚa Universit‚te, RSU) в рамках проекта «Жизнь с Covid-19: Оценка
преодоления вызванного коронавирусом кризиса в Латвии и рекомендации для
устойчивости общества в будущем (CoLife)» (Rigas Stradina Universitate (RSU) 2021)
Государственной исследовательской программы Латвии. В данной статье анали-
зируется лишь часть результатов социологического опроса, проведённого в рам-
ках проекта, в частности:
1) данные о работающем населении Латвии с уже имеющимся опытом удалён-

ной занятости, включая её сторонников и противников;
2) данные о выгодах и потерях работающего населения Латвии от удалённой

занятости;
3) данные о факторах, потенциально дифференцирующих отношение работа-

ющего населения к удалённой занятости.
Анкета социологического опроса работающего населения Латвии была со-

гласована с Департаментом политики в сфере трудовых отношений и охраны труда
Министерства благосостояния Латвийской Республики (лат.: Latvijas Republikas
Labkl‚jÓbas ministrijas Darba attiecÓbu un darba aizsardzÓbas politikas departaments).
и распространялась среди потенциальных респондентов с помощью интернет-
ссылки на общедоступных веб-сайтах, в социальных сетях, а также через элект-
ронные письма в период с 28 января по 27 февраля 2021 года. В начале анкеты
располагались отсеивающие вопросы для получения данных только от оплачи-
ваемых работников (наёмных работников, предпринимателей и самозанятых
лиц), которые были трудоустроены в течение предыдущего года (таких оказалось
1576 из 1722 респондентов, т.е. 91,5%). В процессе отсеивания респондентов были
использованы следующие критерии исключения: работа без заработной платы в
семейном бизнесе, работа без заработной платы на семейной ферме, нахождение
в декретном отпуске, статус безработного, пенсионный возраст, домохозяйки,
школьники или студенты. При подготовке опроса размер выборки рассчитывал-
ся по следующей формуле:



Soci‚lo Zin‚tÚu VÁstnesis   2022   1110

, (1)

где
SS – размер выборки, количество респондентов;
p – доля подходящих ответов, десятичное число;
Z – табличное значение для каждого уровня достоверности (УД);
e – погрешность, десятичное число.

Минимальный размер выборки исследования – 657, в соответствии со сле-
дующими параметрами:
1) стандартное отклонение, принятое по умолчанию – 0,5;
2) уровень достоверности для данного социологического опроса составляет 96%,

значение Z для такого УД равен 2,05;
3) погрешность для уровня достоверности 96% равна 0,04, что означает допус-

тимую ошибку в 4%.

Источник: разъяснено авторами на основе Cochran 1963; Kish 1965; LTCC Online 2021.

Для повышения вероятности получения статистически значимых результа-
тов и с учётом заранее запланированных сроков проведения опроса было принято
решение сделать ссылку доступной для всех в течение одного календарного ме-
сяца или до момента, когда будет получена 1000 полностью заполненных анкет
(в зависимости от того, что произойдет раньше). В данном случае ссылка на опрос
блокировалась на следующий рабочий день после того, как 1000 респондентов
ответили на все вопросы. Всего в опросе приняли участие 1576 оплачиваемых
работников (наёмных работников, предпринимателей и самозанятых лиц), но,
поскольку анкета опроса была довольно объёмной, на все вопросы ответил только
1051 респондент (удельный вес ответивших – 66,7%).

Ограничения исследования связаны с формированием выборки, так как в
опросе могли участвовать только те лица, которые имели доступ к Интернету. В
результате этого некоторые группы работающего населения Латвии были изна-
чально исключены из выборки (например, работники с низким уровнем образова-
ния и ИТ-грамотности). Кроме того, анкета была доступна только на латышском
языке, что могло вызвать меньший отклик со стороны русскоязычных потенци-
альных респондентов. Ещё одним ограничением данного исследования является
применение метода детерминированной выборки (англ.: non-probability sampling

method), который использовался для сбора данных опроса. Преимуществом этого
метода является возможность быстрого сбора информации от респондентов, что
было крайне важно с учётом требований реализации проекта.

Для того, чтобы преодолеть эти ограничения и получить данные, репрезен-
тативные для работающего населения Латвии, выборка была взвешена по возра-
сту и полу (в соответствии с 12 комбинациями «возраст-пол»). Взвешенная вы-
борка соответствует поло-возрастной структуре работающего населения Латвии
и проведена на основе данных за 1-й квартал 2021 года, полученных от Централь-
ного статистического управления Латвийской Республики (лат.: Latvijas Republi-
kas Centr‚l‚ statistikas p‚rvalde) (Latvijas Republikas Centrala statistikas parvalde (LR
CSP) 2021). Результаты взвешивания выборки представлены в следующей таблице.
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Таблица 2
Результаты взвешивания выборки работающего населения Латвии

по возрасту и полу, 2021 год

Возрастные
Выборка перед

Статистические Взвешивание,
Выборка после

группы
взвешиванием, %,

данные, 1-й квартал комбинации
взвешивания, %,

работающего
n = 1051 чел.

2021 года, % «возраст-
n = 1052* чел.

населения N = 853200 чел. пол»
Латвии Муж. Жен. Всего Муж. Жен. Всего Mуж. Жен. Муж. Жен. Всего

15–24 1,2 3,3 4,5 3,0 2,2 5,1 2,47 0,65 3,1 2,2 5,3
25–34 8,9 11,9 20,8 12,1 9,9 22,0 1,36 0,84 12,2 9,9 22,1

35–44 9,6 20,9 30,5 12,3 11,3 23,6 1,28 0,54 12,3 11,3 23,6

45–54 6,3 19,8 26,1 11,5 12,4 23,9 1,83 0,63 11,4 12,4 23,8
55–64 2,7 12,9 15,6 9,4 11,2 20,6 3,47 0,87 9,3 11,2 20,5

65–74 0,4 2,0 2,4 2,0 2,8 4,8 4,95 1,39 1,9 2,8 4,7

Всего 29,1 70,9 100,0 50,2 49,8 100,0 – – 50,2 49,8 100,0

* Появление «дополнительного респондента» во взвешенной выборке – это нередкий и
приемлемый результат проводимых в процессе взвешивания математических операций.

Источник: составлено авторами на основе данных Rigas Stradina Universitate (RSU) 2021;
Latvijas Republikas Centrala statistikas parvalde (LR CSP) 2021.

Данные опроса были собраны и обработаны с использованием инструмента
REDCap (англ.: Research Electronic Data Capture) для электронного сбора и обра-
ботки данных. Анализ данных был проведён с помощью дискриминантного ана-
лиза (англ.: discriminant analysis). Выборка была взвешена и данные опроса про-
анализированы с помощью программного обеспечения для обработки данных
IBM SPSS Statistics 26.0.

На основе системного анализа объекта эмпирического исследования (см.
Рис. 1) факторы, потенциально определяющие отношение работающего населе-
ния к удалённой занятости, были разделены на четыре группы с численно рав-
ным набором факторов – по десять факторов в каждой группе. Набор факторов в
каждой группе (см. Табл. 4) является ещё одним ограничением эмпирического
исследования в данной статье, поскольку конкретные факторы в каждой группе
могут быть разными. Тем не менее, авторы исследования считают количество фак-
торов в каждой группе достаточным для того, чтобы с помощью дискриминант-
ного анализа корректно измерить детерминирующую способность той или иной
группы факторов. Обнаружение такой детерминирующей способности у той или
иной группы факторов (в дискриминантном анализе факторы с детерминирую-
щей способностью называют «дискриминирующими») даёт возможность только
лишь по значению «дискриминирующего» фактора с определённой долей веро-
ятности предсказывать, попадёт ли тот или иной респондент в группу сторонни-
ков или противников удалённой занятости. В анкете удалённая занятость эмпи-
рически интерпретировалась как работа, которая выполняется не на обычном
рабочем месте (к примеру, в офисе), а в другом месте (к примеру, дома), и пред-
ставляет собой свободный режим занятости, при котором работник выполняет
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свои рабочие функции, когда и где он / она хочет; такая занятость в основном
предполагает работу за компьютером (Rigas Stradina Universitate (RSU) 2021).

Результаты исследования и дискуссия

Несмотря на то, что опрос проводился в начале 2021 года, вопросы задава-
лись по поводу предшествующего года – первого года пандемии Covid-19, а именно,
о периоде с 12 марта до 10 июня 2020 года, когда правительство Латвии объявило
в стране чрезвычайное положение с целью уменьшить распространение Covid-19

(так называемая первая волна Covid-19). В течение этого времени учебный про-
цесс в школах проходил дистанционно, как и работа государственных и муници-
пальных учреждений (там, где это было возможно). Доступность детских садов
была существенно ограничена. Точно так же и частному сектору необходимо было
организовать работу по возможности удалённо. Во второй раз чрезвычайное поло-
жение в связи с Covid-19 была объявлено 9 ноября 2020 года и продолжалась ещё
в период проведения опроса (февраль 2021 года) (так называемая вторая волна
Covid-19).

В данном разделе статьи обсуждение результатов исследования организовано
в соответствии с выдвинутыми гипотезами, которые должны быть проверены пу-
тём количественного анализа эмпирических данных.

4.1. Кто в Латвии хотел бы продолжить работать удалённо и после пандемии

Covid-19?

Чтобы ответить на поставленный выше вопрос, то есть проверить первую
гипотезу данного исследования, авторы должны прежде всего показать, какова
доля работников с опытом удалённой занятости среди работающего населении
Латвии (см. Рис. 2).

Представленные на Рисунке 2 данные показывают, что доля работников с
опытом удалённой занятости в структуре работающего населения Латвии состав-
ляет 50,7%, из которых 11,2% уже работали удалённо и до чрезвычайной ситуа-
ции, вызванной Covid-19, 27,1% – начали работать удалённо во время первой
волны Covid-19 весной 2020 года и 12,4% – во время второй волны Covid-19

осенью 2020 года. Таким образом, удалённую занятость, как способ организации
работы, в Латвии нельзя считать явлением, возникшим исключительно в усло-
виях чрезвычайной ситуации, вызванной Covid-19, поскольку ещё до пандемии
Covid-19 каждый десятый (11,2%) работник в Латвии выполнял свои рабочие
функции удалённо. Тем не менее, как уже отмечалось во введении к данной статье,
во время чрезвычайной ситуации в связи с Covid-19 удалённая занятость стала
более распространённой, и теперь подобный опыт есть примерно у половины
работающих латвийцев. В последующем эмпирическом анализе будут учитываться
только ответы работающих латвийцев (наёмных работников, предпринимателей
и самозанятых лиц), имеющих опыт удалённой занятости на момент проведения
опроса (таких в выборке оказалось 534 респондента, т.е. половина опрошенных
работающих латвийцев).
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Рисунок 2
Распределение ответов респондентов на вопрос:

«Какое из следующих утверждений об удалённой занятости относится к
Вам лично?» %, n = 1052 чел. (100%), январь-февраль 2021 года

Источник: составлено авторами на основе данных Rigas Stradina Universitate (RSU) 2021.

Заслуживающей внимания особенностью Латвии является то, что удалённая
занятость (даже в том случае, когда работник начал работать удалённо ещё до
чрезвычайной ситуации, вызванной Covid-19) в большинстве случаев не инсти-
туционализирована, т.е. нет никакого письменного соглашения с работодателем
о выполнении работы в удалённом режиме (например, дополнительное согла-
шение к трудовому договору, изменения в трудовом договоре и т.п.). Именно по-
этому феномен удалённой занятости в Латвии можно изучать только с помощью
социологических опросов, поскольку чаще всего работающие латвийцы догова-
риваются об удалённой занятости со своими работодателями без письменного
оформления этой договорённости. Интересно, что наибольший удельный вес
неинституционализированной удалённой занятости наблюдается именно в группе
«опытных удалёнщиков», т.е. тех респондентов, которые работали удалённо ещё
до чрезвычайной ситуации, вызванной Covid-19 (см. Табл. 3).
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Таблица 3
Распределение ответов респондентов на вопрос:

«Было ли у Вас письменное соглашение с работодателем о выполнении
работы в удалённом режиме (например, дополнительное соглашение к

трудовому договору, изменения в трудовом договоре и т.п.)?» %,
n = 534 чел. (100%), январь-февраль 2021 года

Группы респондентов Да Нет
Трудно

Всегосказать
Я уже работал/-а удалённо и до чрезвычайного положения,
объявленного в связи с Covid-19 в марте 2020 года – 16,8 78,2 5,0 100,0
«опытный удалёнщик» (n = 118 чел. или 22,1%)

Я начал/-а работать удалённо во время первой волны
Covid-19 (весна 2020 года) – «удалёнщик с небольшим 30,8 63,3 5,9 100,0
опытом» (n = 285 чел. или 53,4%)
Я начал/-а работать удалённо во время второй волны
Covid-19 (ноябрь 2020 года – февраль 2021 года) – 29,8 61,8 8,4 100,0
«удалёнщик-новичок» (n = 131 чел. или 24,5%)

Источник: составлено авторами на основе данных Rigas Stradina Universitate (RSU) 2021.

Приведённые на следующем рисунке результаты социологического опроса
показывают частотное распределение работающего населения Латвии, имеющего
опыт удалённой занятости, с точки зрения готовности (или неготовности) рес-
пондентов продолжать работать удалённо в будущем (после пандемии Covid-19).
Респондентам было предложено выбрать один из четырёх вариантов ответа: 1) я
хотел/-а бы работать удалённо большую, чем сейчас, часть времени; 2) я хотел/-а
бы работать удалённо такую же, как и сейчас, часть времени; 3) я хотел/-а бы
работать удалённо меньшую, чем сейчас, часть времени; 4) я не хотел/-а бы рабо-
тать удалённо в будущем. В соответствии с системным анализом объекта эмпи-
рического исследования (см. Рис. 1) первые две категории респондентов объеди-
нены авторами данной статьи в группу «сторонников удалённой занятости», а
вторые две категории – в группу «противников удалённой занятости».

Как видно из данных, представленных на Рисунке 3, 206 респондентов или
38,5% работающих латвийцев с опытом удалённой занятости хотят продолжать
работать удалённо (такую же или большую, чем сейчас, часть времени) в буду-
щем, после пандемии Covid-19, т.е. они являются сторонниками удалённой заня-
тости. В свою очередь, 315 респондентов или 58,9% работающих латвийцев с опы-
том удалённой занятости вообще не хотят продолжать работать удалённо или, по
крайней мере, в будущем хотят работать удалённо меньшую, чем сейчас, часть
времени, т.е. являются противниками удалённой занятости. Таким образом, среди
работающих латвийцев с опытом удалённой занятости доминирует группа про-
тивников удалённой занятости, хотя удельный вес сторонников удалённой заня-
тости также довольно значителен. Таким образом, группы сторонников и про-
тивников удалённой занятости среди работающего населения Латвии являются
сопоставимыми, и для их эмпирического изучения целесообразно использовать
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дискриминантный анализ, который позволяет обнаружить те «дискриминирую-
щие» факторы (англ.: discriminatory factors) (если таковые имеются), которые ста-
тистически значимо определяют попадание респондентов в ту или иную группу:
сторонников или противников удалённой занятости.

Рисунок 3
Распределение ответов респондентов на вопрос:

«Сколько времени Вы хотели бы работать удалённо в будущем
(после пандемии Covid-19)?» %, n = 534 чел. (100%),

январь-февраль 2021 года

Источник: составлено авторами на основе данных Rigas Stradina Universitate (RSU) 2021.

Одним из основных результатов дискриминантного анализа является тест на
равенство средних значений потенциально «дискриминирующих» факторов в
группах сторонников или противников удалённой занятости, реализуемый с це-
лью определения статистической значимости разницы между ними [средними
значениями факторов]. Этот тест проводится для каждого отдельного фактора в
группах факторов (см. Табл. 4–6).

Следующим результатом дискриминантного анализа является коэффициент
канонической корреляции (англ.: сanonical correlation) между рассчитанными зна-
чениями дискриминантной функции и фактической принадлежностью к группе.
Этот коэффициент рассчитывается для каждой группы потенциально «дискри-
минирующих» факторов (см. Рис. 1): связанные с работой ценности, поддержка
работников, социально-демографические характеристики работников. Затем
проводится тест лямбда Уилкса (англ.: Wilks’ Lambda) на равенство средних зна-
чений дискриминантной функции в обеих группах. Этот тест проводится для
каждой группы факторов (см. Табл. 4–6).
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Таблица 4
Результаты дискриминантного анализа для группы факторов

«связанные с работой ценности» на предмет их способности разделять
работающее население Латвии на сторонников и противников
удалённой занятости, n = 534 чел., январь-февраль 2021 года

Группа факторов
Результаты

и показатели
Факторы, включённые в анкету опроса дискриминантного

анализа
Связанные с 1) важность заработной платы p = 0,928
работой 2) важность дополнительных выплат (бонусов) p = 0,794
ценности 3) важность возможности работать из дома p = 0,000
респондентов 4) важность возможности свободно планировать

свой рабочий график
p = 0,000

5) важность социальных гарантий p = 0,245
6) важность стабильной безопасной работы p = 0,675
7) важность карьерного роста p = 0,242
8) важность зарубежных командировок p = 0,001
9) важность интересной работы p = 0,318
10) важность отношений с коллегами p = 0,050

Каноническая Коэффициент корреляции между значениями
корреляция дискриминантной функции и фактической r = 0,418

принадлежностью к группе
Лямбда Уилкса Тест на определение статистической значимости

разницы между средними значениями дискрими- p = 0,000
нантной функции в обеих группах

Сторонники
Уровень правильно классифицированных

73,7%
Противники

первоначально сгруппированных случаев
66,5%

Всего 69,4%

Источник: составлено авторами на основе Рисунка 1 и данных Rigas Stradina Universitate
(RSU) 2021.

Результаты дискриминантного анализа для группы факторов «связанные с
работой ценности» показывают, что три из них [ценностей] имеют «дискрими-
нирующую» способность, т.е. способность разделять работающее население Лат-
вии на сторонников и противников удалённой занятости (см. Табл. 4):
� важность возможности работать из дома – статистически значимо (р = 0,000)

выше для сторонников удалённой занятости;
� важность возможности свободно планировать свой рабочий график – стати-

стически значимо (р = 0,000) выше для сторонников удалённой занятости;
� важность зарубежных командировок – статистически значимо (р = 0,001)

выше для противников удалённой занятости.
Ещё одна связанная с работой ценность очень близка к порогу статистической

значимости:
� важность отношений с коллегами – почти статистически значимо (р = 0,050)

выше для противников удалённой занятости.
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Коэффициент корреляции между значениями дискриминантной функции и
фактической принадлежностью к группе сторонников или противников удалён-
ной занятости для группы факторов «связанные с работой ценности» равен 0,418
(см. Табл. 4), что является достаточно удовлетворительным показателем (Sweet,
Grace-Martin 2012). В свою очередь, тест лямбда Уилкса для определения нали-
чия статистически значимой разницы между средними значениями дискрими-
нантной функции для обеих групп респондентов – сторонников и противников
удалённой занятости – показал очень значимый результат (р < 0,001) (см. Табл. 4).

Конечным результатом дискриминантного анализа является средний уровень
точности прогнозов попадания случаев в соответствующую группу респонден-
тов: сторонников и противников удалённой занятости. Для группы факторов «свя-
занные с работой ценности» точность прогноза попадания респондентов в группу
сторонников удалённой занятости составила 73,7%, в то время как в группу про-
тивников удалённой занятости – 66,5%. Таким образом, основываясь на связан-
ных с работой ценностях респондентов, легче спрогнозировать принятие ими [рес-
пондентами] удалённой занятости, чем отказ от неё. Общий уровень правильно
классифицированных первоначально сгруппированных случаев в рамках полу-
ченной дискриминантной модели составляет 69,4% (см. Табл. 4). Таким образом,
зная отношение респондентов к 3–4 связанным с работой ценностям, почти в
70% случаев можно определить, хотят ли они продолжать работать удалённо после
пандемии Covid-19, что не является высоким уровнем точности прогнозов (Sweet,
Grace-Martin 2012). Можно попытаться объяснить умеренный уровень (69,4%)
точности прогнозов тем, что в обе группы – сторонников и противников удалён-
ной занятости – входят также и смешанные типы, которые сложнее классифи-
цировать, чем чистые типы.

Таблица 5
Результаты дискриминантного анализа для группы факторов

«поддержка работников» на предмет их способности разделять
работающее население Латвии на сторонников и противников удал

ённой занятости, n = 534 чел., январь-февраль 2021 года

Группа
Результаты

факторов
Факторы, включённые в анкету опроса дискриминантного

анализа
1 2 3

Поддержка 1) компьютер и другое информационно-техниче-
работников ское оборудование

p = 0,168

2) информационно-техническая поддержка в виде
настройки компьютера для работы удалённо

p = 0,221

3) обучение использованию инструментов и прог-
раммного обеспечения, которыми раньше не p = 0,154
пользовался

4) разъяснения, как выполнять работу удалённо p = 0,937

Продолжение таблицы 5 см. на следующей странице
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Продолжение таблицы 5

1 2 3
5) разъяснения, как удобно обустроить рабочее место

у компьютера в домашних условиях
p = 0,237

6) работодатель объяснил условия, на которых необ-
ходимо работать

p = 0,667

7) возмещение расходов p = 0,431
8) удалённые мероприятия, организующие и спла-

чивающие команду
p = 0,946

9) руководитель прошёл обучение по удалённому
управлению работниками

p = 0,681

10) обучение / семинары о том, как уменьшить стресс p = 0,946

Источник: составлено авторами на основе Рисунка 1 и данных Rigas Stradina Universitate
(RSU) 2021.

Результаты дискриминантного анализа для группы факторов «поддержка работ-
ников» показывают, что ни один из проанализированных факторов не обладает
«дискриминирующей» способностью, т.е. способностью разделять работающее
население Латвии на сторонников и противников удалённой занятости (см. Табл. 5).
Это означает, что в Латвии поддержка со стороны работодателя при удалённой
занятости не является фактором, определяющим готовность (или неготовность)
работника продолжать работать удалённо после пандемии Covid-19. Интересно,
что этот факт не совпадает с результатами предыдущих исследований, упомяну-
тых во втором разделе данной статьи: «отношение к удалённой занятости является
более положительным, если работникам предоставляются соответствующие ин-
струменты и технологии для выполнения работы удалённо» (Mlitz 2021).

Таблица 6
Результаты дискриминантного анализа для группы факторов

«социально-демографические характеристики работников» на предмет
их способности разделять работающее население Латвии

на сторонников и противников удалённой занятости,
n = 534 чел., январь-февраль 2021 года

Группа
Результаты

факторов
Факторы, включённые в анкету опроса дискриминантного

анализа
1 2 3

Социально- 1) пол p = 0,857
демографи- 2) тип жилья p = 0,759
ческие 3) должность p = 0,812
характери- 4) стаж работы на текущем рабочем месте p = 0,016
стики

5) количество человек в домохозяйстве p = 0,494работников

Продолжение таблицы 6 см. на следующей странице
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Продолжение таблицы 6

1 2 3
6) проживание с супругом/-ой или партнёром/

-партнёршей
p = 0,431

7) наличие в домохозяйстве детей младше 18 лет p = 0,826

8) количество детей дошкольного возраста
(в домохозяйстве)

p = 0,972

9) количество детей младшего школьного возраста
(в домохозяйстве)

p = 0,418

10) возрастная группа p = 0,136

Источник: составлено авторами на основе Рисунка 1 и данных Rigas Stradina Universitate
(RSU) 2021.

Результаты дискриминантного анализа для группы факторов «социально-
демографические характеристики работников» показывают, что только одна
социальная характеристика респондентов обладает «дискриминирующей» спо-
собностью при разделении работающего населения Латвии на сторонников и про-
тивников удалённой занятости (см. Табл. 6):
� стаж работы на текущем рабочем месте – статистически значимо (р = 0,016)

выше для противников удалённой занятости (что несколько противоре-
чит результатам одного из исследований, описанных во введении к данной
статье: «Молодые работники, которые только начинают свою карьеру, опаса-
ются, что упускают ценные возможности по обмену опытом» (Grieve 2021).
Оказалось, что в Латвии удалённой занятости больше опасаются работники
со стажем).
Таким образом, социально-демографические характеристики работающего

населения Латвии (например, пол, возраст, наличие в домохозяйстве и количе-
ство детей дошкольного и младшего школьного озраста) – так же, как и поддержка
работников со стороны работодателей, – не являются факторами, определяю-
щими готовность (или неготовность) респондентов продолжать работать удалённо
после пандемии Covid-19.

4.2. Сторонники и противники удалённой занятости: у кого интеграция рабочей,

семейной / домашней, общественной и личной жизни выше?

Для того, чтобы ответить на этот вопрос (и доказать вторую гипотезу эмпи-
рического исследования), авторы рассчитали соотношение 13 рабочих ограни-
чений и 13 рабочих ресурсов, относящихся к рабочей, семейной / домашней,
общественной и личной жизни (см. Табл. 1), для сторонников и противников
удалённой занятости (см. Рис. 4–5).
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Рисунок 4
Распределение* и среднее значение соотношения

13 рабочих ограничений и 13 рабочих ресурсов для сторонников
удалённой занятости, абсолютное количество, n = 206 чел.,

январь-февраль 2021 года

* Значение критерия Колмогорова-Смирнова для одной выборки (англ.: one-sample Kol-

mogorov-Smirnov criterion) показывает, что данное распределение не является нормальным
(р = 0,013, уровень значимости – 0,05).

Источник: рассчитано авторами на основе данных Rigas Stradina Universitate (RSU) 2021
в программе IBM SPSS Statistics 26.0.
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Рисунок 5
Распределение* и среднее значение соотношения

13 рабочих ограничений и 13 рабочих ресурсов для противников
удалённой занятости, абсолютное количество, n = 315 чел.,

январь-февраль 2021 года

* Значение критерия Колмогорова-Смирнова для одной выборки показывает, что дан-
ное распределение не является нормальным (р = 0,005, уровень значимости – 0,05).

Источник: рассчитано авторами на основе данных Rigas Stradina Universitate (RSU) 2021
в программе IBM SPSS Statistics 26.0.

Как показывают данные Рисунков 4 и 5, в обеих группах – сторонников и
противников удалённой занятости соотношение 13 рабочих ограничений и 13 ра-
бочих ресурсов, относящихся к рабочей, семейной / домашней, общественной и
личной жизни, имеет схожий тип распределения, статистически значимо отли-
чающегося от нормального. Это означает, что и в той, и в другой группе есть рес-
понденты, у которых рабочие ресурсы, получаемые в результате удалённой заня-
тости, статистически значимо преобладают над рабочими ограничениями (ситу-
ация интеграции рабочей, семейной / домашней, общественной и личной жизни),
а также есть те, у которых доминируют рабочие ограничения (ситуация дезинтег-
рации рабочей, семейной / домашней, общественной и личной жизни). Тем не
менее, средние значения соотношения 13 рабочих ограничений и 13 рабочих ре-
сурсов статистически значимо (p = 0,000) различаются между собой: у сторонни-
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ков удалённой занятости рабочие ресурсы в среднем на 2,35 больше, чем рабочие
ограничения (см. Рис. 4), а у противников удалённой занятости рабочие ресурсы
в среднем на 0,53 меньше, чем рабочие ограничения (см. Рис. 5).

На следующих двух рисунках в убывающей последовательности показано,
какие именно рабочие ограничения и рабочие ресурсы, получаемые в результате
удалённой занятости и относящиеся к рабочей, семейной / домашней, обществен-
ной и личной жизни, доминируют среди сторонников и противников удалённой
занятости.

Рисунок 6
Рабочие ресурсы, получаемые в результате удалённой занятости

в группе её сторонники, % ответов «да», n = 206 чел.,
январь-февраль 2021 года

Источник: составлено авторами на основе данных Rigas Stradina Universitate (RSU)
2021.



И. Миетуле, В. Комарова, Е. Лонская, И. Арбидане, Л. Литавниеце. Отношение.. 123

Рисунок 7
Рабочие ограничения от удалённой занятости в группе её противников,

% ответов «да», n = 315 чел., январь-февраль 2021 года

Источник: составлено авторами на основе данных Rigas Stradina Universitate (RSU) 2021.

В Таблице 7 дано сравнение самых значимых (более 50% утвердительных от-
ветов) рабочих ограничений и рабочих ресурсов среди сторонников и противни-
ков удалённой занятости.

Таблица 7
Сравнение самых значимых рабочих ограничений и рабочих ресурсов

среди сторонников и противников удалённой занятости,
% ответов «да» и статистическая значимость различий (p-значение),

январь-февраль 2021 года

Сторонники Противники
СтатистическаяРабочие ограничения и рабочие удалённой удалённой

значимость
ресурсы, получаемые в результате занятости, занятости,

различий,
удалённой занятости % ответов «да», % ответов «да»,

p-значение
n = 206 чел.  n = 315 чел.

1 2 3 4

Рабочие ограничения

Недостаток общения и социализации 50,2 73,7 0,000

Нерегулярный режим работы, исчез-
новение границы между работой и 27,2 52,2 0,000
личной жизнью

Продолжение таблицы 7 см. на следующей странице
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Продолжение таблицы 7

1 2 3 4

Рабочие ресурсы

Экономия времени на том, чтобы до-
браться до места работы

78,6 69,1 0,014

Возможность планировать свой распо-
рядок дня, совмещая работу и личную 75,6 49,5 0,000
жизнь

Возможность выполнять ежедневные
домашние дела во время перерывов в 62,9 44,4 0,000
работе

Снижение расходов в бюджете домо-
хозяйства

57,1 47,0 0,023

Источник: составлено авторами на основе данных Rigas Stradina Universitate (RSU) 2021.

Данные Таблицы 7 ещё раз подтверждают значимость связанных с работой
ценностей также и в контексте интеграции рабочей, семейной / домашней, обще-
ственной и личной жизни. Если противники удалённой занятости значительно
чаще, чем её сторонники, отмечают «нерегулярный режим работы, исчезновение
границы между работой и личной жизнью» в качестве рабочего ограничения, то
для сторонников удалённой занятости именно «возможность планировать свой
распорядок дня, совмещая работу и личную жизнь» является тем рабочим ресур-
сом, способствующим интеграции рабочей, семейной / домашней, обществен-
ной и личной жизни.

Выводы

Результаты эмпирического исследования частично подтвердили первую гипо-
тезу авторов о том, что помимо поддержки работодателя, есть и другие (не менее
значимые) факторы, определяющие готовность (или неготовность) работающего
населения Латвии продолжать работать удалённо после пандемии Covid-19. Ока-
залось, что для работающего населения Латвии поддержка работодателя при уда-
лённой занятости вообще не является тем фактором, который детерминирует их
выбор по поводу того, хотелось бы им продолжать работать удалённо также и в
будущем. Социально-демографические характеристики работников также не де-
терминируют этот выбор. Даже наличие несовершеннолетних детей в семье, ко-
торые тоже учатся удалённо или не посещают детский сад во время пандемии
Covid-19, не влияет статистически значимо на то, будет ли работающий человек с
опытом удалённой занятости её сторонником или противником.

Оказалось, что на позицию работающего населения Латвии по отношению к
удалённой занятости (принятие или неприятие) статистически значимо влияют
только некоторые связанные с работой ценности. А именно, сторонниками уда-
лённой занятости чаще всего становятся те, для кого изначально в его работе ва-
жен аспект возможности работать из дома и свободно планировать свой рабочий
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график, а также те, для кого сравнительно менее значимы заграничные рабочие
командировки (скорее всего, сторонники удалённой занятости в основном готовы
заменить их онлайн-встречами). Ввиду особой значимости связанных с работой
ценностей в формировании отношения работников к удалённой занятости осо-
бую актуальность приобретают культурные измерения Г. Хофстеде (G. Hofstede) и
исследования деловой культуры в разных странах мира. Авторы статьи предпо-
лагают, что наибольший удельный вес сторонников удалённой занятости будет в
странах с относительно высоким уровнем индивидуализма и низким уровнем
избегания неопределённости и дистанцированности от власти (культурные изме-
рения Г. Хофстеде – Hofstede 1980, 2001; Hofstede et al. 2010). Например, скорее
всего, в России будет гораздо меньше сторонников удалённой занятости, чем, на-
пример, в США, – из-за разницы в вышеупомянутых культурных измерениях в
этих странах (Hofstede 2022).

В свою очередь, вторая гипотеза о том, что сторонники и противники удалён-
ной занятости характеризуются различными соотношениями рабочих ограниче-
ний и ресурсов, относящихся к рабочей, семейной / домашней, общественной и
личной жизни, полностью подтверждается данными представленного в статье
эмпирического исследования. В группе сторонников удалённой занятости рабо-
чие ресурсы, получаемые в результате удалённой занятости, в среднем перевеши-
вают рабочие ограничения, способствуя интеграции рабочей, семейной / домаш-
ней, общественной и личной жизни, тогда как в группе противников удалённой
занятости ситуация обратная, что приводит к дезинтеграции рабочей, семейной /
домашней, общественной и личной жизни. И здесь снова на передний план выхо-
дит особая значимость связанных с работой ценностей. Если сторонники удалён-
ной занятости особенно ценят и используют предоставляемую ею «возможность
планировать свой распорядок дня, совмещая работу и личную жизнь», то против-
ники удалённой занятости сетуют на «нерегулярный режим работы, исчезнове-
ние границы между работой и личной жизнью». И это – на фоне отсутствия стати-
стически значимых различий по социально-демографическим характеристикам
и поддержке со стороны работодателя в группах сторонников и противников уда-
лённой занятости.

Вероятно, в дальнейших, более глобальных исследованиях в области отно-
шения работающего населения к удалённой занятости социальным исследова-
телям стоит сосредоточить особое внимание на связанных с работой ценностях и
причинах их различий как в разных обществах, так и внутри одного отдельно
взятого общества. В социальных науках практически нет исследований о том, по-
чему связанные с работой ценности в разных странах и в разных социальных груп-
пах внутри одной страны являются именно такими, какими они являются. В этой
связи можно упомянуть лишь знаменитую статью Р. Холла (R. Hall) и Ч. Джонса
(Ch. Jones) «Почему некоторые страны производят намного больше продукции
на одного занятого, чем другие?» (англ.: Why do some countries produce so much more

output per worker than others?) (Hall, Jones 1999), посвящённую изучению роли со-
циальной инфраструктуры в формировании связанных с работой ценностей и
причинам формирования того или иного типа социальной инфраструктуры в том
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или ином обществе. Авторы данной статьи полагают, что методология культур-
ных измерений Г. Хофстеде, а также методология культурного детерминизма
М. Вебера (M. Weber) будут применяться в будущем для понимания и объясне-
ния отношения (и реального поведения) к удалённой занятости и интеграции
рабочей, семейной / домашней, общественной и личной жизни в обществах с
различной деловой культурой.
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The trust is one of the most versatile institutes of the Anglo-American law. Many researches
have been dedicated to the study of its unique character and evolution. Despite this fact, the
issue of the origin of the trust as a legal institute as well as a lexical unit has raised controversy
among the legal historians and linguists. Some researchers believe that the trust, i.e. entrusting
relationships, has Germanic roots. Others share the theories of its Roman or Islamic origin.
The article deals with the theory of the Germanic origin of the trust proposed by the influential
scholars ñ Frankel (2011), Helmholz and Zimmermann (1998) as well as the Justice Holmes
(1908) and others. The author makes an attempt to consult the selected Franconian manuscripts
of the 6th and the 9th centuries in order to trace possible Franconian influence upon English with
regard to the trust-related vocabulary. The research focuses on Title XLVI of Lex Salica /
Pactus Legis Salicae that presents Franconian trust-like legal mechanism entitled De acfatmire /
affatomie. Simultaneously, it singles out the Franconian-Latin lexical units with the inherent
notion of trust / confidence (in truste dominica, in truste regia, antrustio, antrustion, etc.) that
are presented in the Franconian monuments of law ñ Lex Salica and Lex Ripuaria / Lex Ri-
buaria. These lexical units are defined in accordance to the data of several dictionaries of the
English and Dutch languages (Shorter Oxford English Dictionary on Historical Principles, A
Comprehensive Etymological Dictionary of the English Language, Oudnederlands Woorden-
boek, Etymologisch Woordenboek van het Nederlands, etc.). The additional study considers
the word-entries of Lewisís Middle English Dictionary and the parallel drawn between Old
Dutch / Old Franconian and Middle English terminological units that reveal the existence of
the evident Franconian-English similarities. The article makes an attempt to show whether the
correspondences between the trust-related terms are motivated or accidental. The final results
of the carried-out research reveal that the Franconian Lex Salica and its trust-related vocabulary
might influence the formation of the concept of entrusting relationships within the Anglo-
American law and terminological units related to them. Thus, the detected Franconian-English
similarities can be defined as motivated.

Keywords: English, Germanic languages, Lex Salica, manuscript, Old Franconian, Salian
Franksí law.

Ar trastu saistÓtie termini salieu franku tiesÓb‚s

Trasts ir viens no univers‚l‚kajiem angloamerik‚Úu tiesÓbu instit˚tiem. Daudzi pÁtnieciskie
darbi ir veltÓti t‚ unik‚l‚s b˚tÓbas un evol˚cijas izpÁtei. TomÁr jaut‚jums par trasta k‚ tiesÓbu
instit˚ta un leksisk‚s vienÓbas izcelsmi ir raisÓjis diskusijas tiesÓbu vÁsturnieku un valodnieku
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vid˚. Da˛i pÁtnieki ir p‚rliecin‚ti, ka trastam (t.i., uzticÓbas attiecÓb‚m) ir Ïerm‚Úu saknes.
Citi atbalsta teorijas par t‚ romieu vai isl‚misko izcelsmi. –aj‚ rakst‚ tiek izskatÓta trasta
Ïerm‚Úu izcelsmes teorija, kuru pied‚v‚ja da˛i pÁtnieki ñ T. Frankele (2011), R. Helmholcs un
R. Cimmermans (1998), k‚ arÓ tiesnesis O. Holmss (1908) u.c. Raksta autore analizÁ 6. un
9. gadsimta Frankonijas manuskriptu izlasi, lai noteiktu iespÁjamo franku valodas ietekmi uz
angÔu valodu attiecÓb‚ uz terminoloÏiju, kas saistÓta ar trastu. PÁtÓjums ir orientÁts uz Lex
Salica / Pactus Legis Salicae XLVI sadaÔu, kur‚, savuk‚rt, tiek aprakstÓts franku trastam lÓdzÓgs
tiesiskais meh‚nisms ar nosaukumu De acfatmire / affatomie. Vienlaikus taj‚ ir izskatÓtas
franku-latÓÚu leksisk‚s vienÓbas ar uzticÁan‚s nozÓmi (in truste dominica, in truste regia,
antrustio, antrustion, utt.), kuras ir minÁtas franku tiesÓbu rakstu pieminekÔos ñ Lex Salica un
Lex Ripuaria / Lex Ribuaria. –Ós leksisk‚s vienÓbas ir definÁtas saskaÚ‚ ar vair‚ku angÔu un
holandieu valodu v‚rdnÓcu datiem (Shorter Oxford English Dictionary on Historical Principals,
A Comprehensive Etymological Dictionary of the English Language, Oudnederlands Woorden-
boek, Etymologisch Woordenboek van het Nederlands, utt.). Papildus tam pÁtÓjum‚ tiek anali-
zÁti R. œjuisa Middle English Dictionary v‚rdnÓcas ieraksti, velkot paralÁli ar senholandieu /
senfranku un vidusangÔu terminoloÏiskaj‚m vienÓb‚m, kas liecina par acÓmredzamaj‚m analo-
Ïij‚m franku un angÔu valod‚s. Autore mÁÏina noskaidrot, vai atbilstÓbas starp trasta terminiem
ir motivÁtas vai nejauas. Veikt‚ pÁtÓjuma gala rezult‚ti liecina, ka Lex Salica un taj‚ minÁt‚ ar
trastu saistÓt‚ terminoloÏija var ietekmÁt angloamerik‚Úu uzticÓbas attiecÓbu un ar t‚m saistÓt‚s
terminoloÏijas veidoanos. T‚tad, konstatÁt‚s atbilstÓbas ar trastu saistÓtaj‚ franku un angÔu
terminoloÏij‚ var atzÓt par motivÁt‚m.

AtslÁgv‚rdi: angÔu valoda, Ïerm‚Úu valodas, Lex Salica, manuskripts, senfranku valoda.

Связанные с трастом термины в праве салианских франков

Траст – это один из самых универсальных институтов англо-американского права.
Изучению его уникального характера и эволюции посвящено множество исследований.
Несмотря на это, вопрос о происхождении траста как правового института, а также как
лексической единицы вызывает споры среди лингвистов и историков права. Некоторые
исследователи убеждены в том, что траст (то есть доверительные отношения) имеет гер-
манские корни. Другие разделяют теории о его римском или исламском происхождении.
В статье рассматривается теория германского происхождения траста, предложенная ав-
торитетными учёными – Т. Франкель (2011), Р. Гельмгольц и Р. Циммерман (1998), а так-
же судья О. Холмс (1908) и др. Автором предпринята попытка обратиться к избранным
франконским рукописям VI и IX веков с целью выявления предположительного фран-
конского влияния на английский язык в отношении связанной с трастом терминологии.
Данное исследование сосредоточено на Разделе XLVI Lex Salica / Pactus Legis Salicae, кото-
рый является трастовым правовым механизмом под названием De acfatmire / affatomie.
Вместе с тем в статье рассматриваются франконско-латинские лексические единицы, ос-
нованные на понятии доверия/доверительности (in truste dominica, in truste regia, antrustio,

antrustion и т.д.), которые представлены в памятниках права – Lex Salica и Lex Ripuaria /

Lex Ribuaria. Эти лексические единицы определены в соответствии с данными несколь-
ких словарей английского и голландского языков (Shorter Oxford English Dictionary on

Historical Principals, A Comprehensive Etymological Dictionary of the English Language, Oudne-

derlands Woordenboek, Etymologisch Woordenboek van het Nederlands и др.). В дополнение к
этому рассматриваются словарные статьи Middle English Dictionary Р. Льюиса и параллель,
проведённая между староголландскими / старофранконскими и среднеанглийскими тер-
минологическими единицами, которые показывают наличие очевидного франконско-
английского сходства. В статье предпринята попытка показать, являются ли соответствия
между терминами траста мотивированными или случайными. Конечные результаты прове-
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дённого исследования показывают, что франконский Lex Salica и его связанные с трастом
термины могут влиять на формирование концепта доверительных отношений в рамках
англо-американского права. Таким образом, обнаруженные соответствия между связан-
ными с трастом франконскими и английскими терминами можно признать мотивиро-
ванными.

Ключевые слова: английский язык, германские языки, Lex Salica, рукопись, старо-
франконский язык.

Introduction

The legal concept ëtrustí occurred in the Middle Ages in response to the need to
find solutions and to protect promises, which ìhad no binding affect, but which should
have been compiled according to the equity principles: a good-faith and respecting
oneís wordî (Tuleasca 2011). It is believed that the forerunner of the legal concept
ëtrustí ñ the institute of use/use of land ñ was connected with a land ownership during
the times of the Crusades. When a landowner (knight) left England to fight in the
Crusades, he needed an ëacting administratorí for his estate. The administrator (usually,
a close friend of a transferor) was obliged to run the ownership and pay feudal dues.
After an ownerís return, all legal rights on the estate had to be transferred back to
him (Gvelesiani 2021). In the seventeenth century, the lexical unit ëtrustí prevailed
over the ëuseí as the word for an equitable estate because of the Statute of Uses 1535,
which had executed ëusesí and turned them into legal estates. It was obviously conve-
nient to have the word to describe equitable estates, which were not executed by the
statute. Moreover, the philological value of the lexical unit ëtrustí was probably in the
providing a counterpart concept to the ëuseí: the feoffor ëput his trustí in the feoffee,
who then ëheld to the useí of a beneficiary. It was the act of entrusting, which generated
the ëuseí (we can compare sale and purchase, or debt and credit, as words for the
same transaction viewed from each side) (Baker 1998).

It is noteworthy that there are many debates about the forerunners of the term
ëuseí. We can admit that the published books, monographs, articles as well as papers
mainly discuss the origin of the term ëtrustí and respectively, of the ëuseí from a legal
perspective. The present paper offers a new interdisciplinary approach that covers
linguistics and jurisprudence and shows the interconnectedness of the language and
law. Moreover, it relies on the fact that ìthe common law could never have become a
distinct body of law without its own distinct language ñ a terminology different from
that of ancient Rome ñ in which to express its conceptsî (Baker 1998).

It is noteworthy the major aim of the present paper is to consult the selected Fran-
conian manuscripts in order to trace possible Franconian influence upon the English
language with regard to the trust-related vocabulary. In other words, the research
question is whether any of the detected Franconian-English similarities can be attributed
to a mere chance or whether they can be found motivated. Naturally, this kind of
examination requires a well-defined concept of what the trust, as a legal phenomenon,
is, how it converges with other related concepts and how it has happened to be
expressed in the English language.
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Accordingly, at the initial stage, the paper discusses the legal mechanism of the
trust and searches for its analogues in the Salian Franksí monuments of law (Lex
Salica as well as Lex Ripuaria / Lex Ribuaria). At the second stage, the paper examines
the trust-related words presented in the Salic law and focuses on the study of their
etymology. At the final stage, the Franconian influence upon English trust-related
vocabulary is discussed and the final conclusions are made.

Conceptual framework of the legal concept of the term ëtrustí

First of all, let us describe the very mechanism and idea of the trust. One of our
sources presents it as follows: ìA trust is an equitable obligation, binding a person
(who is called a trustee) to deal with property over which he has control (which is
called the trust property), for the benefit of persons (who are called the beneficiaries
or cestui que trust), of whom he may himself be one, and any one of whom may
enforce the obligationî (Sanchez 2015). The trust is hallmarked by an exceptional
twofold nature. It is characterized by the bifurcation ñ a trustee holds a legal title to
the trust property, while a beneficiary has only an equitable (beneficial) interest.
Moreover, the trust has to meet three certainties. ìFirst, the intention of the settlor to
create the trust must be certain. Second, the identity of the trust property must be
certain. Finally, the identity of the beneficiaries must be defined with some precisionî
(Tang 2015). Accordingly, the trust consists of the following elements:
� a trustor ñ a transferor of ownership, i.e. a creator of the trust;
� a trustee ñ a transferee that holds a legal title to a trust property;
� a beneficiary ñ a beneficial owner of a transferred ownership (in certain cases,

one person is a trustor and a beneficiary);
� a trust property ñ a transferred property / ownership.

It is generally believed that the trust originated from the English legal institute
ëfeoffee to usesí, which was created in the 13thñ14th centuries as a mode of the trans-
ference of assets. A landholder, i.e. a transferor of the ownership enfeoffed / transferred
ìthe legal estate in the land to a ëfeoffee to useí (the trustee) to hold it to the use of a
cestui que use (the beneficiary). The right of the claimant was a right called a ëuseí
(Bray 2012). ìFeoffees to uses had the full legal title to land, the right to sell or grant
it, and the ability to sue and be sued in relation to the landÖ beneficiary or cestui que
use had no interest enforced by courts of common law and no remedy in courts of
common law against feoffees who misbehavedî (Seipp 2011). Therefore, the ëfeoffment
to usesí was regarded as a fiduciary relationship, which lay at the heart of the earliest
attempts to divide two ownerships: legal and beneficial.

There have been many debates about the forerunners of the concept ëuseí. More-
over, the question of the origin of the concept ëtrustí as a legal institute as well as a
lexical unit has raised controversy among scholars. Initially, ìit has been suggested
that ìRoman, Canon and Germanic laws (sources of the European Ius-Commune
tradition) have provided elements of the law of [the English law of] trustî (Frankel
2014). Lopio even indicated that the English Chancellors ìdrew on a wealth of thir-
teenth- and fourteenth-century civil law authority in their development of the English
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trustÖ it was therefore not far-fetched to refer to these civil law institutions as being
the ëfoundationí of the English trustî (Reimann, Zimmermann 2008).

At the end of the 19th century the Justice Holmes stated that the English ëtrustí
like the German Salman / Treuhand, had sprung from the Germanic roots and the
ëfeoffee to usesí of the early English law corresponded point by point to the Salman of
the early German law (Rhee 2000). Frankel also believed that the ìSalic law influenced
[the] development of the use in Englandî (Frankel 2014). Accordingly, the study of
the manuscripts of the law of the Salian Franks may shed light on the origin of the
concept ëtrustí. It seems also compulsory to search for trust-related terms in the Saliansí
monuments of law.

Lex Salica and De acfatmire (the affatomie)

Initially, the author briefly describes the creation of Lex Salica, which was the
law of the Salians / Salian Franks that represented the western subgroup of the early
Franks (Hessels 1880). By the collapse of the Western Roman Empire, the Salians had
established themselves in the northern part of Gaul. Their law tended to remain
customary and existed in an unwritten form before the time of Clovis ñ the first Salian
king, who created the Pactus Legis Salicae / the Salic law (between 507 and 511)
(Drew 1991). ìThe second edition was issued by King Pippin III in 763ñ764, but no
major revisions were made until the Lex Salica Emendata in 798, which was the
product of Charlemagne (died in 814)î (Sanmark 2018).

It is also worth mentioning that the Salic law, as one of the most remarkable
monuments of antiquity, has been handed down to us in the barbarous and corrupted
Latinity (Perry 1857), i.e. the Franconian customs were recorded in Latin. ìIn the
sixth and seventh centuries the Germanic Franconian law encountered the influence
of Roman law and of Christianity. It was modified not only by such influences but
also by use. Early Franconian custom recorded in Latin ñ which frequently did not
have an equivalent word or concept for the Franconian custom ñ caused problems for
both the scribes and the judges. As the knowledge of classical Latin declined, the
uncertainty of the scribes in transcribing the laws increased. Barbarisms crept in and
were handed on to other scribes. To explain the Germanic phrases (some of which
were undoubtedly still Germanic in form but others hardly more than garbled trans-
criptions), the so-called Malberg glosses were added and handed down in some of the
manuscript traditionsî (Drew 1991).

While studying the manuscript of Lex Salica, the authorís attention was paid to
Title XLVI, which was entitled De acfatmire (the affatomie):

1. Hoc convenit observare ut thunginus aut centenarius mallo indicant et
scutum in illo mallo habere debent et tres homines tres causas demandare
debent. Postea requirent hominem qui ei non perteneat et sic fistucam in
laisum jactet. Et ipse in cui laisum fistucam jactavit, in casa ipsius manere
debet. Et hospites tres vel amplius collegere debet et de facultatem quantum
ei creditum est in potestatem suam habere debet. Et postea ipse cui isto
creditum est, ista omnia cum testibus collectis agere debet. Postea aut ante
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rege aut in mallo illi cui fortuna sua depotavit reddere debet et accipiat
fistucam in mallo ipso. Ante XII menses quos heredes appellavit in laisum
jactet; nec minus nec ma jus nisi quantum ei creditum est.
2. Et si contra hoc aliquis aliquid dicere voluerit, debent tres testes jurati
dicere quod ibi fuissent in mallo quem thunginus aut centenarius indixerit
et quomodo vidissent hominem illum qui furtuna sua dare voluerit in laisum
illius quem jam elegit fistucam jactare: debent denominare illo qui fortuna
sua in laiso jactat et illo quem heredem appellit similiter nominent. Et alteri
tres testes jurati dicere debent quod in casa illius qui fortuna sua donavit
ille in cujus laisu fistuca jactata est ibidem mansisset et hospites tres vel
amplius ibidem collegisset et in beodum pultis manducassent et testes colle-
gissent et illi hospites ei de susceptione gratias egissent. Ista omnia illi alii
testis jurato dicere debent et hoc quod in mallo ante regem vel legitimo
mallo publico ille, qui accepit in laisum furtuna ipsa aut ante regem aut in
mallo publico legitimo hoc est in mallobergo ante teoda aut thunginum
furtunam illam, quos heredes appellavit publice coram populo fistucam in
laiso jactasset; hoc est novem testes ista omnia debent adfirmare (Behrend
1897).

Sandor (Sándor) defined the three-step ritual presented in Title XLVI in the fol-
lowing way: ìInitially, the adopter held the meeting (mallus), where he gave a stick
(festuca) to a third person (salmann) (threw it into his lap). Simultaneously with the
handover of the stick, the adopter expressed his wishes and handed over his property,
or a part thereof, to the salmann. In the second stage, the salmann moved into the
house of the adopter that is, the property was transferred (sessio triduana). He was
required to stay in the house of the adopter for at least three days and receive at least
three guests. The meeting certified such transfer of the property. In the closing stage,
subsequently, but within twelve months, the salmann gave the stick to the heir at the
meeting, in the presence of the king. As a result of the above procedure, the testator
transferred his property to the adopteeî (Sandor 2014).

Accordingly, the affatomia changed the scope of heirs. It considered the transfer
of property to a trusted person ñ the salmann. Guterman named the Germanic salmann
as a trustee (Guterman 1966). The author agrees with this scholar. Moreover, if Lex
Salica presented the institute almost similar to the concept ëtrustí, it could also contain
lexical units related to the entrusting relationships. The author believes that a careful
study of the manuscripts of the law of the Salian Franks and singling out the trust-
related lexical units may shed light on the origin of the entrusting relationships.
Accordingly, the following part of the article is dedicated to the linguistic study of
Lex Salica and Lex Ripuaria.

The trust-related vocabulary of Lex Salica and Lex Ripuaria

The author discusses the words with the inherent notion of trust / confidence
found in the Franconian manuscripts. The study of Lex Salica enabled us to single out
the following passages that contain the word truste:
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LXIII. De homine ingenuo qui in hoste occiditur.
1. Si quis hominem ingenuum in oste occiserit et in truste dominica non fuit
ille qui occisus est Malb. leude hoc est XXIY M dinarios qui faciunt solidos
DC culpabilis judicetur (Behrend 1897).

XLII. De homicidio in contubernio facto.
1. Si quis colecto contubernio hominem ingenuo in domo suo adsalierit et
ibi eum occiderit si in truste dominica fuit ille qui occisus est Malb. ambistaile
hoc est LXXII M dinarios qui faciunt solidos MDCCC culpabilis judicetur
(Behrend 1897).

The author found out that some versions of Lex Salica present the word antrustio
and its various forms instead of in truste, for instance:

Qui in truste dominica (antruscione dominico) fuit, XLI. 3; sine truste
dominica (andruscio dominicus) fuit, XLII. 1 (Wiener 1999).

Capitulare II. 6.
Si quis antrustione castraverit et ei fuerit adprobatum DC solidos culpabilis
judicetur excepto medicaturas IX (Behrend 1897).

Capitulare II. 8.
Si antrustio contra antruscione testimonium juraverit XV solidos culpabilis
judicetur (Behrend 1897).

The author also searched for the words with the inherent notion of trust in Lex
Ribuaria / Ripuaria ñ the law of the Ripuarian Franks, which ìdates from around
630, with the earliest surviving manuscripts from the time of Charlemagneî (Sanmark
2018). It is noteworthy that ìboth the laws of the Salian and the Ripuarian Franks
contain much customary law with relatively little Roman influenceî (Sanmark 2018).

The study of Lex Ripuaria enabled the author to single out the following passage
containing the word-combination in truste regia:

(1) Si quis eum interfecerit, qui in truste regia est, sexcentos solid, culpabilis
iudicetur, Et quicquid ei fietur, similiter sicut de reliquo Ribvario in triplo
conponatur (Eng.: If anyone kills him who is in the trust of the king, let him
be held liable for six hundred solidi. And whatsoever he may do to him, let
him pay similarly just as with any other Ripuarian, but in triple) (Barefield
1958).

Accordingly, Lex Ripuaria presents the phrase in truste regia that should be
translated as ëin the trust of the kingí (Barefield 1958). However, the word-combination
in truste dominica is interpreted by the scholars differently. Mainly, three translations
are proposed ñ ëin the service of the kingí (Effros, Moreira 2020), ëin their lordís trustí
(Whittaker 2002) / ëin the lordís trustí (Goetz et al. 2003) and ëin the kingís trustí.1

1 See: Greenwood T. (1836) The First Book of the History of the Germans: Barbaric Period.
Longman, Rees, Orme, p. 668; Smail D. (2009) Vengeance in Medieval Europe: A Reader.
Toronto: University of Toronto Press, p. 57; Drew K. (trans., intr.) (1991) The Laws of the
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The author believes that the latter is the most correct version. Moreover, it can be
identified with the word-combination ëin the lordís trustí, because the word ëlordí
may mean a ruler / king.

After defining the term truste, the term antrustio should be discussed. The following
passage from the book ìFeudalismî seems helpful in this respect: ìAmongst the free
men who placed themselves under the personal protection and at the personal service
of the king were the antrustiones, the members of the trustis. The trustis ñ the word is
a Franconian one, with a Latin ending ñ appears to have corresponded to the comitatusî
(Ganshof 1996). Wiener names trôst as the synonym of trustis and states that from
the Salic trustis are derived not only Old High German trôst ëconfidence, securityí,
but also, by a back formation, Anglo-Saxon. treow ëtroth, trustí, Old High German
triuwa ëtrueí, Goth trauan ëto trustí, Old Prussian druwis ëfaithí, Slavic druh, drug
ëcompanion, friend, otherí (Wiener 1999). Brunner gives the following definition of
the word antrustio: ìDas Wort kommt von salfrank, trust (latinisiert trustis), ahd.
trôstî (Eng.: The word comes from the salfrank, trust (Latinized trustis), the Old
High German trÙst) (Goetz 1935). Shorter Oxford English Dictionary on Historical
Principles (Trumble et al. 2002) and A Comprehensive Etymological Dictionary of
the English Language (Klein 1966) present the following word-entries:
� Antrustion, n. ñ [French, or medieval Latin antrustio(n-) (in Salic law etc.) from

Old Franconian (=Old High German trÙst ëhelp, protectioní]. Hist. A member of
the voluntary personal guard of the Merovingian rulers in early medieval Europe
(Trumble et al. 2002);

� Antrustion, n., ìa voluntary follower of Franconian princes ñ F., fr. ML.
antrustiÙnem, ace. of antrustiÙ, lit. ëin fidelityí, which is formed fr. pref. an-, en,
ëiní (see in-, ëin, oní), Old High German trÙst ëfidelityí, Latinized into trustis, and
suff. -ionî (Klein 1966). The notion inherent in the Latinized Franconian trusti is
that of something valid, firm, trusty, strengthening, comforting. The Franks
themselves attached to it preeminently the notion of English ëtrustí (Hessels 1880).
According to the above data, the etymon of the terms trustis and antrustio may

be the Old High German trÙst, the salfrank / Old Franconian trust or the Old Fran-
conian trÙst. However, Oudnederlands Woordenboek proves only the existence of
the word trÙst in Old Dutch / Old Low Franconian Instituut voor de Nederlandse
Taal (or Dutch Language Institute). The term ëtrustí was not attested in this language.

The same is proved by the following word-entry (depicting the etymology of the
modern Dutch word troost having the meaning ëcomfort, consolationí (Reverso-
Dictionary 2022)), which is presented in Etymologisch Woordenboek van het Neder-
lands (Philippa et al. 2003ñ2009): troost ñ ìOnl. trÙst ëtroost, bemoedigingí in Then
cristenen herthen trost sagode ëaan de christenen zegde hij de troost toeí [1151ñ1200;
Reimbibel]; mnl. te troste ëtot steuní [1200; VMNW], trost ëbemoediging, troostí
[1240; VMNW], Ihesus onse troost ëJezus onze toeverlaatí [1285; VMNW], Die troost

Salian Franks. Philadelphia: University of Pennsylvania Press, p. 104; Pohl W. (2018) Trans-
formations of Romanness: Early Medieval Regions and Identities. Walter de Gruyter GmbH &
Co KG, p. 350; Hessels J. (1880) Lex Salica: The Ten Texts, With the Glosses and the Lex
Emendata. London, p. 527.
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van philosophien ëde vertroosting van de filosofieí (titel van een boek van Boethius)
[1300ñ25; MNW-R]î2 (Philippa et al. 2003ñ2009) / Old Dutch trÙst ëcomfort,
encouragementí in Then cristenen herthen trost sagode ëto the Christians he promised
comfortí [1151ñ1200; Reimbibel]; Middle Dutch te troste ëto supportí [1200; VMNW],
trost ëencourage, comfortí [1240; VMNW], Ihesus onse troost ëJesus our refugeí [1285;
VMNW], Die troost van philosophien ëthe consolation of philosophyí (title of the
book by Boethius) [1300ñ25; MNW-R].

It is also noteworthy that Old High German was the first chronological period of
German and lasted from the earliest attestation (in the 8th century) to the end of the
11th century (Harbert 2007), while ìOld Low Franconian (c. 400 to c. 1100) was the
language associated with the tribal settlements from the fourth to the ninth century in
what is now the Netherlands and Dutch-speaking Belgium, except for Frisian and
Saxon settlements in the north and east of the Netherlandsî (Henriksen, Auwera
1994). Accordingly, we believe that the Old Franconian trÙst could appear earlier
than the Old High German trÙst and is the most obvious etymon of the terms trustis
and antrustio. Moreover, if we consider Wienerís opinion that from the Salic trustis
derived not only the Old High German trôst, but also the Anglo-Saxon treow ëtroth,
trustí (by a back formation), than we may suppose that the Middle English word trust
has Old Franconian origin. It either derived from the Old English treow (formed from
trustis by a back formation) or was directly borrowed from Lex Salica. This supposition
can be reinforced by the fact that Lewisí Middle English Dictionary presents the word
trust and its forms in the following way ìtrust n. also truste, trost(e, troiste, trist(e,
trest(e, treostÖî (Lewis 1997). The same dictionary defines the trust as a legal term
used in entrusting relationships and presents the passages from different juridical
texts written in the Middle Ages (Lewis 1997):

ìLaw. (a) The confidence placed in a grantee or feoffee who holds or enjoys
the use of property entrusted to him by its legal owner; (b) the condition of
having confidence reposed in one or of being legally entrusted.

(1415) EEWills 24/10: The forsaide Thomas requyreth his feoffes that they
perforne..for all the trust that he hath yn hem.

(1439) Doc. in Collect. Topogr. 513: This is the laste Wil indented of me,
William Mekilfeld..Preying..all my feffees of trost in my maneres, londe, &
tenementis..to..execute and fulfille after ye forme folwyng, [etc.]

(1455) Lin.DDoc. 81/16: I..haue enfeoffed, vppon grete faith and
truste..Thomas Bourchiere..and other..my wille and entent of the said
feoffament..is, [etc.].

(1459) Paston 2. 180: The auncetrie or som cosyn of that Teynton was
infeffed of trust yn the seyd maner bethyn thys xl yere.

2 I want to express my sincere gratitude to Dr. Dick Smakman from Leiden University for his
advice and assistance during translating this word-entry.
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a1525 (? 1426) Cov. Leet Bk. 106: At that tyme afore the seyd persons
sworne seyd that the feffement that the seyd Nich. made to Ric. Joy, Tho.
Burton, grocer, of London & to John Swetton of Couentre was apon trist, &
the relas that... .

Here are some more examples of the Middle English forms of the verb ëto trustí
(Stockwell, Minkova 2011):

Prov. Alf20:
lokepat hepe be mide..& on himpu maistpe ëtrestení.

A Mayde Oistes:
Monnes luue nys buten Ô stunde pat him ëtristeí^)...

Meditations on the Passion:
pat I may... hope and ëtristí to J>e and in pe.

Troilus 1: 601: But lest thow deme I ëtrusteí nat to the ... .

Accordingly, it is obvious that in the 15th century the words trust, truste, trost,
triste and trist were used interchangeably in the context of entrusting relationships,
more precisely, in the legal sense of confidence placed in one who holds or enjoys the
use of property entrusted to him by its legal owner (Etymonline.com 2017).

Before making the conclusion regarding the origin of the term ëtrustí, we should
consider Danceís viewpoint. This scholar believes that the etymologies of Middle
English trist usually go hand-in-glove with attempts to explain Middle English as well
as Modern English ëtrustí. The similarity of both to the Old Norse adjective and noun
represented by Old Icelandic traustr ëtrusty, sure, firm, strong, safeí and traust ëtrust,
protection, shelterí is obvious and compelling, especially, in the light of the total
absence of similar formations in Old English.3 Dance discusses some scholarsí (Skeat,
Knigge,4 etc.) explanations in this respect and mentions that they have not attracted a
long-term favour (Dance 2019). Accordingly, due to the lack of the evidence, we
cannot consider the Old Norse origin of the term ëtrustí suggested by some scholars

3 Different types of dictionaries present the similar information about the origin of the term
ëtrustí, for instance, Online Etymology Dictionary claims that the term ëtrustí originated from
the Old Norse traust ëhelp, protection, supportí, from Proto-Germanic abstract noun traustam
(source also of Old Frisian trast, Dutch troost ëcomfort, consolationí, Old High German trost
ëtrust, fidelityí, German Trost ëcomfort, consolationí, Gothic trausti ëagreement, allianceí),
from Proto-Germanic treuwaz, source of Old English treowian ëto believe, trustí, and treowe
ëfaithful, trustyí, from PIE root deru ëbe firm, solid, steadfastí (see Etymonline.com 2017); The
Old North etymology of the word ëtrustí is also attested in Collins Dictionary, which states
that the word ëtrustí originated ìfrom Old Norse traust; related to Old High German trost
solaceî (Collins 2022).

4 The vocalism of the English forms is out of keeping with the usual fates of either VAN /Au/,
/Ou/ or /Ey/, /%y/, and those who seek Scandinavian etyma must explain this discrepancy, whether
by claiming ME /u/ as a rare variant destination for VAN /Au/, /Ou/ (Skeat 1892a, Bj. DP), by
looking to an OEN monophthongized form (Knigge), or by suggesting that a similar, known
OE word has influenced the vowel quality (Bj.) (Dance 2019).
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and dictionaries. The author believes that the consulting the Franconian manuscripts
gives more reasonable results in this respect. Moreover, if we look through the history
of the UK we can definitely say that after the Norman Conquest of 1066 the elements
of Teutonic Salic law were imported by the conqueror (Zartaloudis 2012). Accordingly,
the lexical units presented in the Saliansí law could easily influence the formation /
coinage of the English legal terms.

Conclusions

The paper made an attempt to consult selected Franconian manuscripts, namely,
Lex Salica and Lex Ripuaria, in order to trace possible Franconian influence upon
English with regard to the trust-related vocabulary. At the initial stage, the Franconian
trust-like legal mechanism entitled De acfatmire / affatomie was singled out. At the
second stage, the Franconian-Latin words (truste, antrustio) with the inherent notion
of trust / confidence were discussed. The study of their etymology revealed the possi-
bility of their Dutch origin i.e. their Old Dutch etymon trÙst was revealed. At the final
stage, the study of the data of Lewisís Middle English Dictionary and other sources
enabled us to suppose that the Franconian Lex Salica and its trust-related vocabulary
might influence the formation of the Anglo-American entrusting relationships and
terminological units related to them. In other words, the detected Franconian-English
similarities can be found motivated. However, further researches in this respect may
shed more light on the origin of the trust as a lexical unit and as a legal institute.
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PÁkÚuma faktors krimin‚llietu izmeklÁanas gait‚

Terorisma un citu smagu p‚rrobe˛u noziegumu laikmet‚ gan Eiropas SavienÓbai, gan t‚s
dalÓbvalstÓm ir pien‚kums aizsarg‚t savus pilsoÚus no iem noziegumiem, jo tie apdraud pilsoÚu
tiesÓbas un intereses. –aj‚ sakar‚ tiesÓbsarg‚joaj‚m iest‚dÁm ir j‚veic objektÓva un vispusÓga
visu nozieguma apst‚kÔu izmeklÁana, izmantojot krimin‚llietu izmeklÁanas taktikas un meto-
dikas sniegt‚s iespÁjas. PÁkÚums ir pan‚kumu atslÁga krimin‚llietu izmeklÁanas gait‚. TaËu
galveno problÁmu veido tas, ka pÁkÚuma faktoru var izmantot visas izmeklÁan‚ iesaistÓt‚s
puses: gan izmeklÁt‚js attiecÓb‚ uz iespÁjami vainÓgo personu un ar viÚu saistÓtaj‚m person‚m,
gan viÚi ñ attiecÓb‚ uz izmeklÁt‚ju un citiem krimin‚lprocesa dalÓbniekiem. Puu uzvedÓbas
pÁkÚums krimin‚llietu izmeklÁanas gait‚ noved pie t‚, ka viena persona stipri ietekmÁ citu
personu. IzmeklÁanas darbÓbu pÁkÚuma mÁrÌis ir pan‚kt to p‚rsteiguma efektu. P‚rsteidzos
var b˚t darbÓbas Óstenoanas laiks, darbÓbas Óstenoanas vieta, darbÓbas saturs, izmeklÁanas
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darbÓbas dalÓbnieki. –is pÁtÓjums pied‚v‚ teorÁtisko pamatojumu izpratnei par to, k‚di pÁkÚuma
elementi ir Ópai svarÓgi tiesÓbsarg‚joo iest‚˛u speci‚listu darba praksÁ, kad viÚiem n‚kas
saskarties ar da˛‚diem starptautisko noziedzÓbu aspektiem. –aj‚ rakst‚ tiek pÁtÓtas arÓ problÁmas,
kas var rasties tiesÓbsarg‚joo iest‚˛u darbinieku starptautiskaj‚ sadarbÓb‚ starptautisko nozie-
gumu izmeklÁanas gait‚. Zin‚anu uzkr‚ana par Óm problÁm‚m sekmÁs to, lai n‚kotnÁ sa-
darbÓbai starp Latvijas un citu valstu tiesÓbsarg‚joaj‚m iest‚dÁm b˚tu lab‚ki rezult‚ti.

AtslÁgv‚rdi: pÁkÚums, izmeklÁt‚js, tiesÓbsarg‚jo‚s iest‚des, krimin‚llietu izmeklÁanas
taktika un metodika, p‚rsteiguma efekts, pretdarbÓba, droÓba.

Фактор внезапности в ходе расследования уголовных дел

При широком распространении терроризма и других тяжких трансграничных пре-
ступлений как Европейский Союз, так и его государства-члены несут ответственность за
обеспечение безопасности своих граждан, поскольку такие преступления ставят под уг-
розу права и интересы граждан. В связи с этим правоохранительным органам необходимо
проводить объективное и всестороннее расследование всех обстоятельств такого рода
преступлений с использованием возможностей, предоставляемых тактикой и методикой
расследования уголовных дел. Внезапность является ключевым моментом для достиже-
ния успеха в ходе расследования уголовных дел. Но основная проблема состоит в том, что
фактор неожиданности может быть использован обеими противодействующими в ходе
расследования сторонами: как следователем в отношении подследственного и связанных
с ним персон, так и ими – в отношении следователя и других участников уголовного про-
цесса. Внезапность поведения сторон в ходе расследования уголовных дел приводит к тому,
что один человек оказывает сильное воздействие на другого. Целью внезапности след-
ственных действий является достижение эффекта от их неожиданности. Неожиданными
могут быть время действия, место действия, содержание действия, участники следствен-
ного действия. Данное исследование может послужить теоретическим обоснованием для
понимания того, какие различные элементы внезапности наиболее важны на практике
для сотрудников правоохранительных органов, когда им приходится иметь дело с различ-
ными аспектами международной преступности. В данной статье исследуются также про-
блемы, которые могут возникнуть в процессе международного сотрудничества при рас-
крытии международных преступлений. Знание этих проблем будет способствовать тому,
чтобы в будущем международное сотрудничество между правоохранительными органами
Латвии и других стран приносило лучшие результаты.

Ключевые слова: внезапность, следователь, правоохранительные органы, тактика и
методика расследования уголовных дел, эффект неожиданности, противодействие, безо-
пасность.

Introduction

Globalization as a modern process is accelerating in the whole world, and this
process contributes to both ñ progress and various negative phenomena in society
(Teivans-Treinovskis, Trofimovs 2020). According to the United Nations 2030 Agenda
for Sustainable Development, one of the priorities in the fight against criminal and
terrorist threats caused by transnational crime is the prevention and detection of
crime (Interpol 2021). Criminals endanger the rights and interests of citizens, therefore,
law enforcement agencies need to investigate crimes using all the opportunities provided
by the tactics and methods of forensic science.
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ëSuddenness factorí, ësuddennessí ñ those are terms that are quite prevalent in the
forensics and procedural literature. They are usually used in conjunction with an
indication to someone or other action as a characteristic of the moment of its execution
or the moment of implementation of any element of action: a search should be carried
out suddenly for this or other person or a sudden question is put to an interrogated
person, etc.

It should be noted that the effect of unexpectedness of sudden actions may be
used by both opposing parties in the investigation process: both by the investigator in
relation to the person under investigation and his / her related persons, and also by
the counteracting party ñ in relation to the investigator and other participants in the
investigation process.

For the person under investigation, the following may be unexpected: carrying
out an investigative action ñ in general or at a given time, in a given place; use of one
or another tactical technique in the course of investigative action; obtaining information
from the investigator about the involvement in the proving process of persons whose
participation was either excluded by the opposing party completely, or was supposed
at a later stage of the investigation; the same with regard to material objects: traces of
offence and offender and other material evidence, results of their expert research, etc.
Unexpected may be content of the information transmitted by the investigator about
this, or use of such objects when performing an investigative action.

For the investigator, the following may be unexpected: action or behaviour of the
counteracting party, of its contact persons; emergence of new circumstances requiring
a response from the investigator. This may be new evidentiary or orienting information,
disappearance of certain persons involved in the case, change in the testimony given
by them previously, etc. Alterations in the criminal law concerning it operation both
in time and space, and regarding persons involved may also be unexpected for the
investigator. All this directly affects the investigative situation and is directly reflected
in the program of action.

Dealing with the content of the investigatorís actions in the circumstances of
tactical risk, three types of situations are mentioned in which the suddenness factor
may appear for him / her: expected events are known, the program of activity is being
developed, the time of the event is unknown; event is known in general terms, so there
is no accurate program; the time of the event is unknown; time and nature of the
event are unknown. The latter does not represent a form of manifestation of the sud-
denness factor; it is an expression of such a quality of the investigator as constant
readiness and ability to respond quickly to changes.

Unexpectedness have still another form of manifestation. This is suddenness of
the event itself: for all or some participants of the event, the unexpectedness for others
of what is happening. This is typical for many road accidents, for victims of robberies
and burglaries and some other crimes. Finally, the unexpectedness of an event may
act as a necessary condition for the credibility of the results of an investigative action,
for example, an investigative experiment, which will be discussed in details below. All
these forms of using the factor of suddenness, as well as unexpectedness as its conse-
quence, are designed to trigger a certain psychological mechanism in the minds of
people.
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The essence of this mechanism is as follows. The suddenness of the partiesí
behaviour during the investigation process represents the impact of one person on
another. This impact may be manifested not only by action, but also by inactivity, but
for the problem under consideration, it is the sudden action that is of interest, and we
will be talking about it. The impact may be physical and psychical. In the aspect we
are examining, legitimate will be a sudden physical impact during detention ñ within
the limits dictated by the situation. Psychical influence is carried out by transferring
or refraining from transferring information that is significant for the addressee. The
influence of one person on another is a process of transferring information carried
out in personal or public interests by using various methods and means in order to
cause the necessary reaction from the person who is being influenced; it must be per-
formed in an admittedly legal form. The impact on the party opposing the investigator
is built taking into account its mental state at the particular moment. If such a party
is the suspect or the accused, then it should be borne in mind that he/she is constantly
internally strained; this is caused both by the threat of exposure, and by the desire to
obtain information about the actions of the investigator, about the evidence he/she
has, about the behaviour of accomplices, etc. In such a situation, a hightened interest
arises about the perceptions of the information, but the shortage of it about that,
which facts possesses the investigator, causes various speculations, which ultimately
makes him / her especially sentient. Both the witness giving false testimony and the
victim who, for one or another reason, hides the truth from the investigator, are
afraid of being exposed in a lie. Their mental state is also characterized by tension, an
aggravated reaction to the information transmitted by the investigator, if it relates to
the essence of their testimony. Sudden actions of the investigator in the general
background of constant tension of the subject may dramatically change the emotional
state ñ both excite and inhibit mental processes. The result will be a loss of control
over words or actions. The tension experienced by the subject may reach the threshold
of the so-called frustration, that is, a mental state characterized by oppressive tension,
anxiety, and despair. In this state, the unexpectedness and significance of the
investigatorís actions may cause a defensive reaction of the subjectís psyche in the
form of a strong delay of his / her mental processes, which is a means of ëescapeí from
a difficult situation. The subject ëgoes into himself / herselfí, does not react to the
actions of the investigator, he / she is confused, but does not try to somehow get out
of the current situation, is silent and deaf to the logical arguments of the investigator
who is trying to convince him / her of the importance of the transmitted information.
So, in the background of a tense emotional state of the subject, unexpectedness as a
result of sudden actions of the investigator may cause: reaction, unexpected for the
subject himself / herself: an unmasking answer to the put question, or impulsive actions
playing the same role; the subjectís rethinking of his / her position, its change in a
direction favourable for the investigation; delay of mental processes in its various
manifestations; delayed reaction of the subject, which mental tension will not interfere
with the development of a new well-considered position with an attempt to turn the
received information in his / her favour.

As already noted, the suddenness factor has a two-way effect: it may also be used
against the investigator. The conflicting nature of most investigative situations, deter-



146 Soci‚lo Zin‚tÚu VÁstnesis   2022   1

mined by counteractions to the investigation by not only the accused, but also other
persons, may cause the investigator a state of anxiety and concern provoked by possible
or probable troubles, unexpectedness, changes in the usual environment and activities,
which is expressed in specific emotional experiences (fears / concerns, anxiety,
disturbances of peace, etc.).

Thus, the suddenness factor may affect both the investigator and the opposing
subject. But if the investigator, due to his/her professional qualities, must be in a state
of constant readiness to this factor, then the opposing person most often does not
have such readiness, he / she cannot foresee all the actions of the investigator due to
the information uncertainty of his / her position and the developing investigative
situation. It is easy to verify this by comparing the testimony, for example, of the
driver and victim in a traffic accident or of the attacker and victim in robbery, rape
and similar crimes. Here we should speak not about the use of the suddenness factor
in the investigation, but about its manifestation and consideration in the process of
collecting, researching and evaluating evidence.

Tactics of the investigatorís actions by using the suddenness factor

The investigator must be able to collect accurate and reliable intelligence data
and must be able to use it in a productive manner (James 2014).

The use of the suddenness factor lies primarily in the moral sphere; the impact of
the investigatorís sudden actions on the mental processes is also interpreted from a
moral standpoint. But such a criterion of admissibility, for example, of a tactical
technique, is a question of fact, if the technique does not contradict the generally re-
cognized principles of legality, the law. Indeed, ëblowing the gaffí made by the inter-
rogated person under the influence of a sudden question may not have evidentiary
value, from which the conclusion about the unlawfulness or immorality of the applied
technique does not follow compulsory. This is only evidence of either the wrong choice
by the investigator of the method itself, or the inability of tactical correct implemen-
tation of the results obtained with it help.

Thus, from a moral standpoint, admissibility of using the suddenness factor in the
investigation is a question of fact. Concerning the legality of its use, it is enough to
note that, according to the current procedural law, it does not fall under any of the
established prohibitions (humiliation, arms-twisting, torture, or threaten with torture
or violence). Both legal and quite ethical are such techniques as the use of suddenness,
of non-preparedness of interested persons to lie. T. Averyanova (Т. Аверьянова) and
her co-authors reasonably remark: ìOn what grounds, the suddenness of raising a
question as a violation of the well-thought-out logic of presentation, including the
ëlogic of liesí, may be considered immoral? It is not a cunning, not a trick, but a mani-
festation of the chosen position, the system of legal actions to achieve the goal, a well-
thought-out logic of behaviour in a specific communication situationî (Averíianova i
dr. 2016: 47). Suddenness is one of the main means of overcoming counteraction to
investigation. The data of the research conducted by the authors show that counter-
actions were realized in 78% of the studied criminal cases; 89% of the convicts declared
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that they had counteracted the investigation. This proves the necessity to develop and
counteraction to the investigation, the authors notes that the tactics of the investigation
make possible to distinguish the following conditions that prevent the action of men-
tioned factors during the search and detection of evidence: rapidity of the investigation
and suddenness of the performance of investigative actions; investigatorís awareness
of the actions and intentions of the accused both during the commitment of the crime
and during its investigation; investigative secret (Ivanchiks et al. 2019). The purpose
of the suddenness of the investigatorís actions is to achieve the effect of their suddenness.
Unexpected may be: duration of the action; place of the action; content of the action;
participants of the investigative action. Sometimes these components are combined,
as is the case, for example, when a suspect is unexpectedly for himself / herself caught ñ
in time and place ñ red-handed, i.e. with proofs.

It would be useful to consider various versions of using the suddenness factor.

Unexpectedness of the action time. In such a case, the tactical goal of the investi-
gator is to achieve unexpectedness by choosing a moment when the subject either does
not expect any actions from the investigator at all, or believes that they will be carried
out later, or considers that exactly this particular action will not be carried out. In the
situation under consideration, the actions of the investigator are often of preventive
nature. The most favourable situation for using this technique usually develops at the
initial stage of the investigation, when suddenness of actions, as a rule, is related to
rapidity and urgency of the investigative actions, as well as to their simultaneous
implementation (search, interrogation, etc.) in relation to several persons. An unex-
pected change in a preventive measure may have an equally strong impact. The unex-
pectedness of the investigatorís actions in time is typical for a number of tactical and
operational combinations, especially in those cases when operational materials are
implemented. This, as a rule, is usual in the case of red-handed detention. In some
cases, an unexpected red-handed detention is the final stage of an operative combi-
nation. So, when law enforcement institutions receive information about the extortion
of a bribe, from the person ñ the object of extortion is received detailed information
about the nature and procedure of transferring the bribe, the subject of the bribe is
marked, the procedure of its transfer is monitored, and then the detention with proofs
is carried out, the place of transfer of the bribe is immediately searched and examined,
as well as the bribe taker is interrogated. All these actions are unexpected for the
offender, and make a strong psychological impact. The action may be unexpected
even in cases when the subject against whom the action is directed, is ready in principle
for something like this, but it does not know when it will happen. In the described
situation, success is ensured by such behaviour of the investigator, which creates in
the subject an idea of an unavoidable postponement or of refusal in general to carry
out this action. Under such conditions, the suddenness factor supplies the desired effect.

Unexpectedness of the place of action. In the example, the place where the second
search was carried out was unexpected, unexpected was also the search itself. The
strongest impact on the offender strikes the unexpectedness of the place of actions of
the investigation bodyís when the offender is detained with proofs. The suddenness of
the detention itself, moreover, in a place that seemed safe to the offender due to certain
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specially implemented measures, by him, can paralyze his resistance and prevent him
from building a system of vindictive arguments. One can face with similar situation
during the detention of extortioners, when the security measures taken by them are
unexpectedly ineffective, and they themselves are detained at the crime scene. Not
only the fact of detention itself causes them a psychological shock, but also the fact
that their hopes and results for the safety of the place, despite the taken measures,
were other as expected ones. The detainee has an urgent need to obtain information
about how the law enforcement institutions got to know about the place of the meeting
with the victim of the crime, which mistakes had the offender done in planning the
final stage of extortion, etc. The task of the investigator is to use knowingly this situa-
tion, forming tactically correct interrogation immediately after detention. As follows
from the above mentioned, unexpectedness of the place of action is often combined
with unexpectedness of the time of its performance. This combination is typical when,
for example, during the interrogation of a detainee in the investigatorís office, a search
of his home is carried out, about which the interrogated is informed.

Unexpectedness of the action itself. Versions of this tactic could include: unexpected
conduct of an investigative action in general or of any specific type; unexpected use of
a tactical technique ñ as such or as an element of a tactical combination; unexpected
presentation of objects gaining evidentiary value. It has already been noted what
effect the implementation of one or another procedural decision may have on the
subject to which this decision refers: an act of initiating a criminal matter, of calling
to as an accused, etc. No less important is the choice of the moment of the investigative
action, which was completely not expected by the subject. In one of the episodes of
the case related to the facts of robbery with the aim to acquire the smuggled in excise
goods (cigarettes), the person from whom the car with the excise goods was stolen,
stubbornly denied the fact itself of the existence of excise goods in the car, since other-
wise he would have to recognize the storage of the smuggled in excise goods and have
to name the source of its acquisition. Meanwhile, the offenders, being detained in a
car with excise goods, gave full and truthful testimony. A difficult situation arose: to
confirm and clarify the testimony of the offenders, the testimony of the victim was
needed, but he generally denied the car with excise goods. Of course, under such cir-
cumstances, the victim did not admit possible that he could be shown for identification
to any of the participants in the crime. But the investigator, taking account of the
psychological effect of this action, in the process of which he admitted also the possi-
bility of ëcounterí identification of the victim by the offender, decided to carry it out.
During the next in turn summons of the victim for interrogation, the investigator
unexpectedly announced the presentation for identification. In the next room everything
was already prepared for this investigative action. The victim persistently objected,
convincing of the fictional character of the episode under investigation, but he was
asked to take part in the identification, although the presented persons noticed that
the victim avoids to direct his fixed look to one of the person presented for identifi-
cation. The latter unexpectedly said: ìStop playing bucket-head, you traffic in smuggled
goods, but you donít shear the spoil with us!î The finally bewildered victim forcefully
squeezed out: ìThis is a lie, I donít know youî, which caused a new burst of laughter



J. Teiv‚ns-Treinovskis, I. Trofimovs. Suddenness factor in criminal investigation process 149

by many of those present. Immediately after the identification, the investigator ñ
again unexpectedly for the victim ñ conducted a confrontation between him and
another participant in the crime. The latter, in his testimony, cited so convincing
evidence of the victimís involvement in trafficking in of smuggled goods that the
latter had no choice but to admit this fact. Subsequently, this became one of the
grounds for proving his, i.e. the victim, own involvement in illicit turnover of excise
goods imported on a large scale in a smuggled way.

The fact of interrogation itself which the subject did not expect, believing that he
managed to be outside the sphere of attention of the investigating authority, may
have a significant psychological impact. This primarily applies, of course, to the parti-
cipants in the crime, but it may also be related to witnesses and even victims who, for
some reason, do not want publicity. The investigator sometimes has to deal with the
last circumstance in cases of rape of minors or gang-rapes; a goof example is the
above mentioned turnover of excise goods imported in a smuggled way. The victim
may seek to avoid publicity in every possible way, either under the threat of rumours
that she is now ëdisgraced foreverí, as well as her relatives ñ for the same reason or
being afraid that the investigative procedures will worsen the condition of the victim.
When such persons are unexpectedly interrogated, it is necessary to bear in mind
everything that has been said about the traumatic effect of such tactics on the psyche
of the interrogated persons and the possible negative consequences of a sudden sum-
mons for interrogation. Suddenness of the use of a tactical technique is determined by
the creation of the necessary situation contributing to its effectiveness. The most popular
type of such technique in investigative practice is the unexpectedly asked question.
This, in turn, is achieved by using other tactical techniques, which, in combination
with a sudden question, form a tactical combination.

There are a number of tactical techniques, which have been developed in forensic
science, and the use of which can contribute to the effectiveness of a sudden question.
One of them is a technique, relatively called ëadmission of a legendí. The investigator
listens carefully to false explanation on the subject of questioning, giving an impression
to the subject that the explanation is convincing. After a free-and-easy narration, this
impression is deepened due to the questions asked by the investigator, the nature of
which should strengthen the interrogated person in the opinion that his/her testimony
have made the required effect. Satisfied with what has been achieved, the interrogated
person relaxes emotionally, and at this moment he/she is asked a question that indicates
that he/she has made a mistake in his expectations. Certainly, the unexpectedness of
this question, which upsets all the logical constructions and hopes of the interrogated,
may radically change his/her position, inducing him / her to give truthful testimony.
Another tactic technique that pursues the same goal is the so-called indirect interro-
gation. Its essence lies in the fact that the investigator asks a number of questions that
are ëharmlessí from the position of the interrogated. When the attention is distracted,
an unexpected question follows, which is related to the main point of the interrogation.
This technique ñ indirect interrogation ñ is sometimes combined with another method,
which is called ëspeeding up the tempo of interrogationí. Questions are being asked at
an accelerating pace, still ëharmlessí, requiring no consideration. Having chosen the
right moment, the investigator asks an unexpected question for the interrogated. There
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is also another tactical technique which may be used: after listening to false testimony,
the investigator describes the real picture of the event; thereby demonstrating his / her
full possession of information of what happened, as well as the failure of the interro-
gated personís attempts to mislead him / her. This technique is especially effective if
the entire previous course of interrogation forms in the subject a belief in the non-
knowledge of the investigator. The investigatorís narration may describe events without
citing affirmative facts, but may also contain a reference to them. So, V., being accused
of several murders and rapes, the investigator described in detail his actions, and he
did it suddenly, interrupting the interrogated who was presenting his legend. In the
course of his story, the investigator said that during a search of V.ís apartment, belon-
gings and valuables of the victims were found, identified by their relatives. And although
there was no other evidence at the time of the interrogation, the investigator, managed
to create in V. the impression that everything told by the investigator were confirmed
by the evidence already collected. The interrogated was clearly depressed, retreated
into himself and stopped answering questions. Then, the investigator interrupted the
interrogation and suddenly presented V. for identification to the survived victims.
The interrogated was with certainty identified by everyone. This made the strongest
impression on V., and he pleaded guilty not only in committing crimes under inves-
tigation, but also told about other offences that were not known to the investigation.
A sudden presentation of material evidence or other objects of evidentiary value may
have the same, and sometimes even more powerful impact on the interrogated person.
Unexpectedness may be the result of his / her belief that these objects no longer exist,
they were destroyed by him/her or someone at his / her request, that they never existed
at all, or that nothing can be proved with their help. T. Averyanova and her colleagues
described a group of tactical techniques, the unexpected use of which allows to achieve
the desired result (Averíianova i dr. 2016). They called them ëthe techniques of demon-
stration of possibilities of the investigationí and subdivided them into techniques that
demonstrate the possibilities (Averíianova i dr. 2016): (1) acquisition of evidence
which incriminate the interrogated, by performing certain investigative actions (inter-
rogation of certain persons, confrontations, examinations, etc.); (2) application of
scientific methods of investigation and production of various types of expertise. For
illustration, they cite an example from the practice of criminal prosecutor
E. Mezhikovsky (Е. Межиковский) about clearance of two murders (Averíianova i
dr. 2016). Non having the conclusions of the appointed expert examinations at the
time of the interrogation of suspect A., the investigator decided to examine the material
evidence by himself, and to make the suspect a ëparticipantí. This unexpected news
caused a noticeable tension from the suspect. ìWe took the raincoat confiscated during
the inspection of A.ís apartment and in his presence began to carefully examine it. We
noticed that in the area of the right shoulder-blade, the chalk penetrated so deeply
into the fabric that it was impossible to clean it. Showing the raincoat to A., we talked
about the mechanism of the formation of this spot. Having joined in our conversation,
A. confirmed that he really tried to clean the chalk on the raincoat, but he failed ...
However, A. confirmed that he had stained the raincoat with chalk in his corridor,
when he was returning home drunk. Here, in the presence of A., it was decided to
immediately remove the chalk scrapings in the corridor and the room of his apartment.



J. Teiv‚ns-Treinovskis, I. Trofimovs. Suddenness factor in criminal investigation process 151

When A. asked why all this was being done, he was explained that the chalk scrapings
from the fence, where the murder was committed, have already been taken, but in his
apartment no chalk samples were taken. Further, he was explained about the possi-
bilities of forensic chemical examination, which would be able to determine where
the chalk on his raincoat comes from ñ from his apartment or from the scene. After
that, the leave of a plant from the pocket of his raincoat was matched to the acacia
leaves from the murder scene. A. asked: ìWhat is it for?î The possibilities of biological
examination were explained to him. Then, he was told what could be disclosed by
forensic examinations of other material evidence being in the case. Demonstration of
such broad possibilities played a role: A. changed his position and contributed by his
testimony to the establishment of the truthî (Averíianova i dr. 2016: 103).

The versions of using a tactical technique based on the suddenness factor are
different. Especially effective may be the unexpected participation in an investigative
action of a living victim, detained accomplice, or eyewitness unknown to the suspect,
which is carried out in the presence or with the participation of the suspect. Such an
action can be a confrontation, presentation for identification, verification and clarifi-
cation of testimony at the site, investigative experiment, etc. The choice of the tactically
correct moment for the use the factor of suddenness that ensures unexpectedness of
the impact, may be the result of the superiority of the investigator over the offender in
the rank of reflection. It is exactly such a situation that we meet when searching for a
hiding accused or suspect, when organizing ambushes and detentions. The investigator
models the stream of thought and decisions of the accused person, putting himself /
herself in his place and imagining what he/she would most likely do in this case.

Considering the influence of the suddenness factor
on the activities of the investigator

It was already mentioned that in the course of investigation it is necessary to
consider the possibility of the effect of the suddenness factor on the investigator himself /
herself. It was also noted that the investigator must be in a state of constant readiness
for such suddenness. However, the investigator is a human and ënothing human is
alien to himí. He / she may commit an unconsidered action under the influence of the
situation, not to find the right solution immediately, and finally, simply may get con-
fused, wasting time for effective response actions that will affect the results of investi-
gation. One can talk here only about recommendations of a more or less general
nature, designed for relatively typical situations. Their purpose, in essence, is to make
the unexpected as expected; that is, the preliminary arrangement by the investigator
of a mental model of the participantís behaviour during the forthcoming investigative
action. When arranging it, the following is taken into account: results of studying the
personality; amount of information that this participant probably has; the expected
impact of conditions and communications on him / her; information that the person
will receive in the course of investigative action; mental state that the participant may
experience as a result of all these influences; ability to perform the function under the
prevailing conditions and predominant mental state. Prediction of behaviour of the
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participants in an investigative action is a compulsory stage of psychological
preparation.

Foresight may be based on collective or personal experience of the investigator.
Thus, the experience of investigative practice may encourage him / her to take measures
against a possible action of the person under investigation attempting to destroy the
evidence presented to him/her, because such cases have occurred in practice, or against
an attempt to attack the investigator, etc. Foresight may be the result of the investi-
gatorís reflection. In a conflict situation, opposing parties try to think ëeach for otherí
in order to foresee the opponentís behaviour and take appropriate countermeasures.
Thus, a person who has committed a crime grounds on the possible methods and
techniques used by the investigator, tries to complicate them and make them ineffective.
In turn, the investigator is based on the possible methods of committing and hiding a
crime, trying to establish hidden facts, to paralyze the resistance of interested persons,
and ensure the punishment of the guilty person (Ivanchiks, Trofimovs 2017). Foresight
of the investigator may also be of intuitive nature. Intuitive foresight of the actions of
the opposing party allows the investigator to take them away suddenness and prevent
from it in due time (Trofimovs, Ivanchiks 2017).

Not only the action of the party opposing the investigator may be sudden, sudden
also may be a change in the investigative situation that is not related to such an action.
The situation is often influenced by unexpectedly received information. Its source can
be any person involved in the case or person previously unknown to the investigator,
an operative officer, the results of an investigative action. This information may require
from the investigator the following: proposing a new version that changes the direction,
tendency of the investigation, as well as the position of persons involved in the case
(for example, the immediate release of the detainee or, on the contrary, the detention
of a person who was considered a witness); immediate realization of certain investi-
gative actions, the implementation of which will require fast adjustment of the planned
work, prompt solution of the problems that have arisen, and this solution is urgent;
implementation, of a complex operational-tactical combination, practically without
proper preparation, with the immediate involvement of operational officers, specialists
and other persons who have not previously been involved by the investigator and
have not interacted with him / her. Ability to make such ësharp turnsí is formed not
only in the process of professional training of the investigator, but also in practice, by
accumulation of action experience in similar situations. As a result, this becomes one
of the qualities that characterize a true professional.

There is also another form of expression of the suddenness factor, which may
affect the course of the investigation ñ an unexpected disruption of planned actions or
measures. This disruption is mostly the result of technical or organizational reasons:
absence of called witnesses, failure to provide transport, etc. Also, the reason for the
disruption of planned actions or events may be intentional or unintentional leakage
of information about it. Strictly speaking, all this is quite possible to foresee and should
not be a sudden phenomenon for the investigator. However, foresight comes with
experience; for a young investigator, such a disruption may be a complete sudden-
ness.
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Influence of the suddenness factor on the completeness and reliability
of evidentiary information

In the process of investigating crimes, the suddenness factor affects not only the
behaviour, decisions and actions of the investigator and the person opposing him /
her; its influence must be also taken into account when assessing the completeness
and reliability of the evidentiary information obtained as a result of performance of
investigative actions. We are primarily talking about the information that is contained
in the testimony of a participant or eyewitness of the event under investigation. It is
known that the process of forming testimony goes through several stages, the first of
which is called ëperceptioní. Speaking about the stage of perception, it must be borne
in mind that participants of the process give testimony not only about the observation
of objects. Perceptions can also relate to dynamics of events, actions of certain person.
Finally, very often the object of perception is the own actions of the person giving the
testimony. The completeness and adequacy of perception of the event nature are
influenced by numerous factors, among which one of the most important is the sud-
denness factor of the event itself for someone or other subjects.

The event may prove to be unexpected for all it participants and eyewitnesses.
This situation is typical for road accidents: collisions, rides, etc. In this case, the event,
as a rule, is characterized not only by suddenness, but also by ëquick flowabilityí /
rapidity. Suddenness and, as a consequence, unexpectedness of event is the objective
factor that significantly affects its perception by participants and eyewitnesses. It is
perceived as a result of involuntary attention, attracted by the action of a certain
ëirritantí, i.e., stimulus ñ by the event itself or related circumstances. What is the
reason of involuntary attention, and what is it that usually attracts people? This is the
unusualness of the object, event, strange shape, colour, general appearance and layout,
nonconformity of the object with the situation, unusual position, nonconformity of
size, intensity of irritant. Involuntary attention is also caused by something that
contrasts or is harmonic with the mental state of the human. In this case, the objects
of attention are not specially selected, the person does not have a predetermined goal,
and therefore, the results of involuntary attention are much lower than voluntary
attention, and can contain significantly more errors and distortions. This, of course,
does not mean that perception by involuntary attention cannot reflect circumstances
in general, which are essential for the case. Due to the specific character of the situation,
the role of the participant in the event, his / her mental state and other reasons, the
perception, even by involuntary attention, can be quite complete, concretized and
adequate. In addition to the above expressed, it is necessary to consider the following.
An unexpectedly begun event is not always ëquickly flowableí, i.e. rapid. It can last
for some time, during which, at least for its eyewitnesses, and sometimes for the
participants, involuntary attention is being replaced by voluntary attention. If in the
course of perception, the witness becomes aware of the meaning and significance of
what is happening, then involuntary attention, caused by the ëuncustomarityí of event
or the intensity of the irritant/motive force, may turn into voluntary, purposeful atten-
tion, increasing the quality of perception as a whole (Averíianova i dr. 2016). In general,
unexpected rapid and short-term events are perceived incompletely and less detailed.
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The event may prove to be unexpected for victims, some participants and eyewit-
nesses of the event. If in the first case, the unexpectedness of the event was meant for
all its participants, including also the offender, whose actions can sometimes have
impulsive, unexpected nature, even for him-/herself (hooliganism, actions in a state of
affect, etc.), then here we are talking about such situations, which are common in
practice, when a criminal event occurs unexpectedly for the victim and some persons
related to him/her, while other persons become participants in the event already in its
course, i.e., later. A typical example of how an event that was unexpected for others
is not such for one of the eyewitnesses, is the practice of actions of operational officers
who search for and detain pickpockets. Observing the actions of a suspicious subject,
the operational officers trace it, as from preparation to the moment of attempted
theft or its commitment, and then detain the criminal red-handed, with proof.

The event may prove to be unexpected for victims ñ in the absence of eyewitnesses
of the event. This situation is typical for many robberies, rapes, murders. The perception
of a crime event by survived victims depends on psychological qualities of their perso-
nality and their emotional state at the time of the attack. The feeling of fear especially
negatively affects the perception of events. It not only dulls memory, but also depres-
singly affects the whole psyche of a person, his intellectual activity, reduces will,
moral self-control and critical attitude towards the environment, hinders a correct
assessment of the situation of the incident (Averíianova i dr. 2016). All this must be
taken into account when interrogating such victims. Tactical techniques for correcting
their evidence, for reviving what they perceived in their memory are described in
detail in the special literature.

The influence of the suddenness factor on the reliability of evidence has also
another manifestation that must be taken into account by the investigator. It is about
taking this influence into consideration, first of all, when carrying out an investigative
experiment. A typical example is the experiments undertaken in order to determine
the possibility of stopping the vehicle in time when a pedestrian, for example, suddenly
appears on the roadway. The ëstumbling blockí in this case is the impossibility to
reproduce practically the unexpectedness of the appearance of the Obstacle: after all,
the participants in the experiment must be informed of its purpose, instructed about
the actions that they have to perform; and in addition, according to the law, experi-
mental actions should not cause a threat to the life and health of their participants. As
a result, the investigator is not able to fulfil the most important tactical condition of
the experiment: to achieve maximum similarity between the true situation and repro-
ducible one of the event. Satisfied with the realization of experiments with the dummy
model of the obstacle, the investigator may get only probable conclusions. Only in
those cases when the results of the experiment do not depend on the need to inform
the participants of the experiments about it content, they can acquire evidentiary
value (for example, when checking the possibility of perceiving a fact or phenomenon).
It was already mentioned about such a form of using the suddenness factor as the
unexpected performance of an investigative action ñ unexpected for persons opposing
the investigator. Now, it is necessary to answer the question: should the suddenness
of the investigative action be ensured for other participants, for example, for the iden-



J. Teiv‚ns-Treinovskis, I. Trofimovs. Suddenness factor in criminal investigation process 155

tifying person or for that participant in the confrontation who gives truthful testimony?
There is no definite answer to this question. It should be allowable that only the
moment of the investigative action could be sudden, but not its realization as such.
Thus, a truthful participant in a confrontation does not need to know at what moment
of the investigation the action will be carried out, but it rather not necessary to hide
from him/her that such an action will be performed. On the contrary, in a number of
cases, the participant should be prepared psychologically in advance for a confron-
tation, strengthen his/her resolve in defending own position. The same may be required
for the identifier. Therefore, strictly speaking, these actions do not become unexpected
for mentioned subjects in general. When performing other investigative actions ñ
interrogation in situ or verification of testimony in situ, obtaining samples for compa-
rative research, examination, etc. ñ for conscientious participants who want to help
establish the truth, the suddenness factor does not make, as a rule, a disorganizing
effect on their mental processes, and there is no need to use it on the whole. However,
if for tactical reasons, this suddenness factor is used in this situation against persons
counteracting the investigator, but may have a negative impact on the clear-handed
participants of the investigation, the task is to neutralize this negative impact by
taking the necessary measures, i.e., to minimize the admitted tactical risk.

Conclusions

All forms of using the factor of suddenness and unexpectedness, as well as its
consequences are designed to trigger a certain psychological mechanism in the minds
of people. Suddenness of the partiesí behaviour during the investigation process repre-
sents the impact of one person on another. However, the impact may be done not
only by the action, but also by inactivity. The influence of one person on another is a
process of transferring information carried out in personal or public-political interests
by using various methods and means in order to cause the necessary reaction from the
person who is being influenced; however, it must be performed in an admissible legal
form.

In general, the authors of the research come to the conclusion that suddenness is
one of the main means of overcoming counteraction to the investigation. Taking into
account the typical nature of counteraction to the investigation, the authors identify
the following conditions that prevent the action of the resistance factors during the
search and detection of evidence: rapidity of the investigation and suddenness of
performance of investigative actions; awareness of the investigator about actions and
intentions of the accused both during committing the crime and during its investigation;
taking into account the gender, sexual and other characteristics of the accused; consi-
dering the mentality of the society in which the accused lives; observance of investigative
secrecy. Understanding the suddenness factor is a prerequisite for an objective,
comprehensive and complete investigation of all circumstances of criminal offense,
ensuring fair punishment of perpetrators.
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Z I N ¬ T N I S K ¬  D Z Œ V E

A I Z S T ¬ V « T I E  P R O M O C I J A S  D A R B I

Iveta Katelo

ADMINISTRATŒVO PAKALPOJUMU KVALIT¬TES
NOV«RT«–ANA LATVIJAS PUBLISK¬ SEKTORA IEST¬D«S

Promocijas darba zin‚tnisk‚ vadÓt‚ja: Dr.
psych., profesore IrÁna Kokina (Daugavpils Uni-
versit‚te, Latvija).

Promocijas darba tÁmas izvÁles pamatojums,
argumenti un motÓvi. Viena no svarÓg‚kaj‚m pa-
saules ekonomikas attÓstÓbas tendencÁm m˚sdie-
n‚s ir pieaugo‚ pakalpojumu nozares loma. Par
to liecina pakalpojumu ra˛oanas lÓmeÚa pieau-
gums salÓdzin‚jum‚ ar materi‚lu ra˛oanu, ievÁro-
jams pied‚v‚to pakalpojumu kl‚sta un pakalpo-
jumu jom‚ nodarbin‚to cilvÁku skaita pieaugums.

Œpai Ó tendence ir vÁrojama valstÓs ar attÓstÓtu
soci‚li ekonomisko sistÁmu, kur pakalpojumu
Ópatsvars kopÁj‚ IKP obrÓd ir aptuveni 70%. Lat-
vij‚ pakalpojumu Ópatsvars kopÁj‚ IKP pÁc nozaru
pievienot‚s vÁrtÓbas 2019. gad‚ sasniedza 74,4%.
Palaik pakalpojumu nozarei tiek pievÁrsta arvien

liel‚ka uzmanÓba, Úemot vÁr‚ t‚s lomu sabiedrÓbas soci‚li ekonomiskaj‚ attÓstÓb‚.
Œpau vietu aj‚ jom‚ ieÚem publiskie pakalpojumi, kas izstr‚d‚ti, lai apmierin‚tu
iedzÓvot‚ju vajadzÓbas. Publisko pakalpojumu kvalit‚tes pilnveidoana ir viens no
svarÓgiem mÁrÌiem valsts p‚rvaldes darbÓbas uzlaboan‚ Latvij‚ un pasaulÁ.

Publiskais sektors ietver valsts un pavaldÓbu iest‚des un to komercsabiedrÓbas,
komercsabiedrÓbas ar valsts vai pavaldÓbu kapit‚la daÔu 50% un vair‚k, k‚ arÓ nodi-
bin‚jumus, biedrÓbas, fondus un to komercsabiedrÓbas. Pakalpojumu snieganas kvali-
t‚te un efektivit‚te ir svarÓgs prieknosacÓjums publisko pakalpojumu snieganas pro-
cesa uzlaboanai. Lai ieguvumi no kvalit‚tes uzlaboanas kÔ˚tu b˚tiski, tiei prasÓbu
pamatotÓbas un pakalpojumu kvalit‚tes kritiska izvÁrtÁana potenci‚li var dot daudz
liel‚ku efektu administratÓv‚ sloga samazin‚an‚ un valsts p‚rvaldes uzlaboan‚. Lai
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veicin‚tu valsts p‚rvaldes uzlaboanu, nepiecieams veikt administratÓv‚s reformas
un publisko pakalpojumu moderniz‚ciju.

AdministratÓv‚s reformas ir glob‚la m˚sdienu tendence. Gan attÓstÓt‚s valstis,
gan jaunattÓstÓbas valstis, ir uzskatÓjuas administratÓvo reformu par virzoo spÁku,
lai veicin‚tu ekonomisko izaugsmi, paplain‚tu demokratiz‚ciju un attÓstÓtu citus
soci‚l‚s dzÓves aspektus. AdministratÓvajai reformai Latvij‚, b˚tu j‚padara adminis-
tratÓvo sistÁmu efektÓv‚ku, j‚uzlabo publisko pakalpojumu kvalit‚te. ES valstÓs un arÓ
Latvij‚ par pamatu publisk‚ sektora moderniz‚cijai tiek liktas likumsakarÓbas un
procesi, kas izstr‚d‚ti priv‚taj‚ sektor‚. Priv‚t‚ sektor‚ aprobÁt‚ klientu apkalpoanas
standarta izmantoana valsts p‚rvaldÁ obrÓd ir viens no publisk‚s p‚rvaldes moderni-
z‚cijas aktu‚lajiem jaut‚jumiem Latvij‚. Tas saistÓts ar pakalpojumu kvalit‚tes un to
pieejamÓbas uzlaboanu klientiem.

Promocijas darb‚ veikta publisko, administratÓvo pakalpojumu definÓciju konkre-
tizÁana, administratÓvo pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁanas modeÔa iztr‚de un admi-
nistratÓvo pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁana Latvijas publiska sektora iest‚dÁs.

AdministratÓvo pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁanas modeÔa izstr‚de un aprob‚cija
publisk‚s p‚rvaldes iest‚dÁs Latvij‚ lÓdz im nav veikta. T‚pÁc svarÓgs jaut‚jums obrÓd
ir ne tikai teorÁtiski, bet arÓ praktiski izstr‚d‚t valsts p‚rvaldes sniegto pakalpojumu
kvalit‚tes novÁrtÁanas modeli, kas palÓdzÁtu uzlabot publisk‚s p‚rvaldes sniegumu.

AdministratÓvo pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁanas modeÔa izveide un attÓstÓba
publiskaj‚ p‚rvaldÁ Latvij‚ var dot pamatotu ieguldÓjumu sabiedrÓbas dzÓves kvalit‚tes
uzlaboan‚, t‚s stratÁÏisko mÁrÌu sasniegan‚, pilnveidot publisk‚s p‚rvaldes iest‚˛u
darbÓbas efektivit‚ti un lÓdz ar to arÓ ekonomisko vidi.

Promocijas darba mÁrÌis ir izvÁrtÁt klientu apkalpoanas kvalit‚ti administratÓ-
vajiem pakalpojumiem Latvijas publisk‚s p‚rvaldes instit˚cij‚s un izstr‚d‚t adminis-
tratÓvo pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁanas modeli.

Lai sasniegtu o mÁrÌi, nepiecieams risin‚t sekojous uzdevumus:
1. IzanalizÁt pakalpojumu, kvalit‚tes un pakalpojumu kvalit‚tes jÁdzienu skaidro-

juma teorÁtiskos aspektus.
2. Raksturot indikatoru sistÁmas organiz‚cijas darbÓbas kvalit‚tes noteikanai un

pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁanas metodes.
3. Veikt publisko administratÓvo pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁjumu.
4. Izstr‚d‚t klientorientÁtu administratÓvo pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁanas

modeli.
5. AprobÁt izstr‚d‚to modeli, formulÁt secin‚jumus.

PÁtÓjuma jaut‚jumi:
1. K‚dus faktorus publisk‚s p‚rvaldes instit˚ciju sniegto administratÓvo pakalpojumu

kvalit‚tÁ klienti uzskata par svarÓg‚kajiem, k‚dus par maz‚k svarÓgiem?
2. K‚dus klasterus jeb grupas veido publisk‚s p‚rvaldes klienti, pÁc faktoriem, kas

tiem ir svarÓgi saÚemto administratÓvo pakalpojumu kvalit‚tÁ?

PÁtÓjuma hipotÁze: Latvijas publisk‚ sektora administratÓvo pakalpojumu kvalit‚tÁ
klientiem svarÓg‚k‚s kvalit‚tes dimensijas, kuru sniegumu j‚uzlabo, ir droums, atsau-
cÓba un kompetence.
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PÁtÓjuma objekts: klientu apkalpoanas kvalit‚te administratÓvajiem pakalpoju-
miem publisk‚s p‚rvaldes instit˚cij‚s Latvij‚ no 2017. gada lÓdz 2019. gadam.

PÁtÓjuma priekmets: klientu orientÁts administratÓvo pakalpojumu kvalit‚tes
novÁrtÁanas modelis Latvijas publisk‚ sektora iest‚dÁs.

PÁtÓjuma b‚ze: Publisk‚s p‚rvaldes iest‚des (6) un to fili‚les (17) Latvij‚ ñ Valsts
soci‚l‚s apdroin‚anas aÏent˚ras RÓgas, Daugavpils,Valmieras, Jelgavas, Ventspils
nodaÔas, Valsts ieÚÁmumu dienesta RÓgas, Jelgavas, Ventspils, Valmieras, Daugavpils
klientu apkalpoanas centri,Valsts zemes dienesta Daugavpils klientu apkalpoanas
centrs, Nodarbin‚tÓbas Valsts aÏent˚ras Daugavpils un Ventspils nodaÔas, Daugavpils
reÏion‚l‚ vides p‚rvalde, Daugavpils tiesa, t‚s Kr‚slavas un PreiÔu nodaÔa.

PÁtÓjums balstÓts uz publisko pakalpojumu klientu izlasi Latvijas liel‚kaj‚s pilsÁt‚s ñ
RÓg‚, DaugavpilÓ, Jelgav‚, VentspilÓ un Valmier‚. PÁtÓjum‚ piedalÓj‚s divi simti deviÚ-
desmit divi nejaui izvÁlÁti publisk‚s p‚rvaldes iest‚˛u klienti, kuri pirms to apmek-
lÁjuma un pÁc t‚ aizpildÓja SERVQUAL aptauju. Klientu izlasi var raksturot k‚ nejauu
izlasi, administratÓvi-teritori‚lo, ievÁrojot pl‚noanas reÏionu proporcion‚lo p‚rst‚v-
niecÓbu.

Promocijas darb‚ izmantot‚s metodes:
1. LoÏisk‚s analÓzes un sintÁzes metode.
2. Monogr‚fisk‚ un analÓtisk‚ teorÁtisko avotu izpÁtes metode.
3. SERVQUAL aptaujas modulis ñ kvantitatÓv‚ datu v‚kanas metode.
4. Ekspertu intervijas ñ kvalitatÓv‚ datu v‚kanas metode.
5. Datu statistisk‚s apstr‚des metodes, izmantojot SPSS (22.0) programmat˚ru,

statistisko datu grupÁanas metode, faktoru analÓzes metode, frekvenËu analÓzes
metode, hierarhisk‚ kl‚steru analÓzes metode, loÏisk‚s analÓzes un grafisk‚s
attÁloanas metode.

Promocijas darba teorÁtiskaj‚ daÔ‚, analizÁjot zin‚tnisko literat˚ru, Latvijas un
ES likumdoanas dokumentus, Centr‚l‚s statistikas p‚rvaldes datus, izmantota loÏisk‚s
analÓzes un sintÁzes metode, monogr‚fisk‚ un analÓtisk‚ teorÁtisko avotu izpÁtes metode.
EmpÓriskaj‚ pÁtÓjum‚ izmantota kvantitatÓv‚ datu v‚kanas metode ñ respondentu
anketÁana, kuras pamat‚ ir autores p‚rveidots un aprobÁts SERVQUAL modulis.

Pirms aptaujas izplatÓanas autore iepriek veica aptaujas aprob‚ciju, lai noteiktu,
vai t‚ ir lietot‚jam saprotama un vai taj‚ nav neviennozÓmÓgu vai sensitÓvu jaut‚jumu.
IepriekÁj‚ p‚rbaude Ô‚va labot kÔ˚das pirms ofici‚l‚ pÁtÓjuma datu v‚kanas. Lai
noteiktu aptaujas lietoanas Ártumu, t‚ tika p‚rbaudÓta pie divdesmit nejaui izvÁlÁtiem
publisko pakalpojumu klientiem. Tad aptaujas jaut‚jumi tika p‚rveidoti, novÁrtÁjuma
skala izmainÓta, lai pÁc tam to izplatÓtu publisko pakalpojumu sniedzÁjorganiz‚cij‚s.
PÁc aptaujas pabeiganas autore datus apkopoja, salÓdzin‚ja un analizÁja.

PÁtÓjum‚ izmantota arÓ kvalitatÓv‚ datu v‚kanas metode ñ ekspertu intervijas,
kas izmantotas, lai p‚rbaudÓtu autores veidot‚ administratÓvo pakalpojumu kvalit‚tes
novÁrtÁanas modeÔa pielietojamÓbu. Tika intervÁti nozares eksperti, 4 pÁtÓto valsts
iest‚˛u vadÓt‚ji.

Tika veiktas kl‚tienes intervijas ar nozares profesion‚Ôiem. Ekspertu atlases kritÁriji
bija augst‚k‚ izglÓtÓba specialit‚tÁ, darba pieredze nozarÁ un saistÓba ar valsts instit˚ciju
vadÓbu. Kop‚ tika veiktas Ëetras vadÓbas intervijas, ar promocijas darb‚ pÁtÓto valsts
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instit˚ciju vadÓt‚jiem. SubjektÓvo datu v‚kanai tika izmantota daÔÁji strukturÁta
metode. Ar o metodi tika pan‚kta divvirzienu saruna, lai iev‚ktu inform‚ciju. Inter-
vijas veikanai tika ievÁrots intervijas protokols. Intervijas jaut‚jumi tika r˚pÓgi
izstr‚d‚ti, izpÁtot literat˚ru par pakalpojumu kvalit‚ti, k‚ arÓ izmantojot aj‚ pÁtÓjum‚
minÁt‚s teorijas. Intervija sast‚vÁja no trÓspadsmit jaut‚jumiem. Intervij‚ tika izmantoti
gan atvÁrtie, gan slÁgtie jaut‚jumi. KopÁjais aptuvenais katras intervijas laiks tika
noteikts no 60 lÓdz 90 min˚tÁm.

SERVQUAL aptaujas datu analÓzei un rezult‚tu interpret‚cijai izmantota statis-
tisko datu grupÁanas metode, faktoru analÓzes metode, hierarhisk‚s klasteranalÓzes
metode, loÏisk‚s analÓzes un grafisk‚s attÁloanas metode. Nozares ekspertu novÁrtÁ-
juma datu analÓzei izmantotas loÏisk‚s analÓzes metodes.

PÁtÓjuma posmi:
1. posms (2015.g.ñ2016.g.) ñ tika analizÁta teorÁtisk‚ literat˚ra par promocijas

darba tÁmu, teorij‚m un pakalpojumu kvalit‚tes dimensij‚m; tika definÁts pÁtÓjuma
mÁrÌis, uzdevumi un pÁtÓjuma hipotÁze.

2. posms (2016.g.ñ2017.g.) ñ tika izstr‚d‚ts pÁtÓjumu modelis, pÁtÓjumu aptaujas
anketa tika tulkota latvieu valod‚. PÁtÓjuma modelis un anketa tika aprobÁta pie
neliela klientu skaita un pÁc tam modificÁta, piel‚gojot mÁrÌauditorijai. Tika izveidots
teorÁtiskais administratÓvo pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁanas procesa modelis.

3. posms (2017.g.ñ2018.g.) ñ tika iev‚ktas aptaujas anketas no 292 valsts iest‚˛u
klientiem VentspilÓ, Jelgav‚, DaugavpilÓ, Valmier‚ un RÓg‚, tika veikta datu s‚kotnÁj‚
statistisk‚ apstr‚de.

4. posms (2019.g.ñ2021.g.) ñ Ieg˚tie dati tika statistiski apstr‚d‚ti un analizÁti.
Lai p‚rbaudÓtu administratÓvo pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁanas modeÔa efekti-
vit‚ti, notika intervijas ar nozares ekspertiem, 4 pÁtÓto valsts iest‚˛u vadÓt‚jiem. Inter-
viju rezult‚ti tika analizÁti, tika izdarÓti secin‚jumi.

Promocijas darba strukt˚ra: Darba pirmaj‚ nodaÔ‚ apskatÓti pakalpojuma jÁdziena
teorÁtiskie aspekti, raksturots pakalpojumu kvalit‚tes, efektivit‚tes jÁdziens un izana-
lizÁtas pakalpojumu kvalit‚tes noteikanas metodes un modeÔi. Otraj‚ nodaÔ‚ par‚dÓtas
publisko pakalpojumu sistÁmas attÓstÓbas tendences ES un Latvij‚, sniegts Latvijas
publisk‚ sektora raksturojums. Treaj‚ nodaÔ‚ sniegts pakalpojumu kvalit‚tes novÁr-
tÁjums Latvijas publisk‚ sektora iest‚dÁs, raksturota pakalpojumu kvalit‚tes novÁr-
tÁanas modeÔa izveide, sniegta pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁanas modeÔa analÓze
nozares ekspertu skatÓjum‚.

PÁtÓjuma teorÁtisk‚ un metodoloÏisk‚ b‚ze: AnalizÁjot zin‚tnisko literat˚ru,
j‚secina, ka pÁdÁjo da˛u gadu desmitu laik‚ pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁanas
modeÔi ir bijui praktiÌu, uzÚÁmumu vadÓt‚ju un zin‚tnieku uzmanÓbas centr‚, jo
sniegto pakalpojumu kvalit‚te spÁcÓgi ietekmÁ uzÚÁmumu darbÓbu. Augsta pakalpo-
jumu kvalit‚te rada augst‚ku veikstspÁju, zem‚kas izmaksas, klientu apmierin‚tÓbu,
klientu lojalit‚ti un paaugstina uzÚÁmuma rentabilit‚ti. Pakalpojumu kvalit‚tes novÁr-
tÁanas modeÔi, pakalpojumu kvalit‚tes saistÓba ar klientu apmierin‚tÓbu un lojalit‚ti,
uzÚÁmuma rentabilit‚ti un efektivit‚ti analizÁta vair‚ku pÁtnieku darbos.

Par pÁtÓjuma teorÁtisko un metodoloÏisko pamatu kalpo teorijas, kuras izstr‚d‚jui
t‚di pÁtnieki k‚ K. Makneirs, R. LanËs, K. Kross (1990), kas pÁtÓja klientorientÁt‚s
korporatÓv‚s stratÁÏijas ietekmi uz finanu un kvalit‚tes r‚dÓt‚jiem. D. Nortons un
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R. Kaplans (1992) izveidoja lÓdzsvaroto r‚dÓt‚ju sistÁmu, ar kuras palÓdzÓbu pÁtÓja
uzÚÁmuma darbÓbu, pamatojoties uz Ëetriem kritÁrijiem: finanses, attiecÓbas ar klien-
tiem, iekÁjie biznesa procesi, apm‚cÓbas un person‚la attÓstÓba. L. Maisela (1992)
ieteiktaj‚ lÓdzsvaroto r‚dÓt‚ju sistÁm‚ uzÚÁmuma bizness arÓ tika pÁtÓts, izmantojot
Ëetras r‚dÓt‚ju grupas, vienÓgais, apm‚cÓbu un person‚la attÓstÓbas viet‚ tika analizÁti
uzÚÁmuma cilvÁkresursi un inov‚cijas. PÁc K. Adamsa un P. Robertsa (1993) izstr‚d‚t‚
modeÔa tika novÁrtÁta uzÚÁmuma darbÓbas efektivit‚te un izaugsme. H. Rampersada
(2005) pied‚v‚taj‚ univers‚laj‚ r‚dÓt‚ju sistÁm‚ uzÚÁmuma analÓze tika veikta, izman-
tojot piecus t‚ darbÓbas elementus: personÓgo r‚dÓt‚ju lÓdzsvaroto sistÁmu; organiz‚cijas
r‚dÓt‚ju lÓdzsvaroto sistÁmu; visp‚rÁjo kvalit‚tes mened˛mentu (TQM); kompetenËu
vadÓbu; apm‚cÓbu ciklu. Kvalit‚tes novÁrtÁanas modeÔu izstr‚dÁ pÁtÓjumus veikui
V. Zeithamls (1985), A. Parasuramans (1997), L. Berri (1990), S. Teilors (2003).
V. Deminga (1987), T. Fostera (1992), S. Sampsona (1998), L. H‚rvija un D. GrÓna
(2000) pÁtÓjumi veikti kvalit‚tes vadÓbas jom‚.

Pakalpojumu kvalit‚tes agrÓno izpÁti veica M. Gronross (1984). M. Gronross
paziÚoja, ka ja organiz‚cija vÁlas g˚t pan‚kumus, ir Ôoti svarÓgi, lai t‚ izprastu klientu
attieksmi pret sniegtajiem pakalpojumiem. –aj‚ modelÓ pakalpojumu kvalit‚te tika
novÁrtÁta, salÓdzinot sagaid‚mo kvalit‚ti un uztverto kvalit‚ti.

SERVQUAL aptaujas metodi izstr‚d‚ja A. Parasuramans, V. Zeithamls un L. Berri
(1988, 1991, 1993, 1994). Pakalpojumu kvalit‚te tiek novÁrtÁta, aprÁÌinot starpÓbu
starp to, k‚du kvalit‚ti klients sagaida, un to, ko viÚ uztver, saskaroties ar apkalpo-
anu. SERVQUAL (1991.g. versija) ir strukturÁta div‚s daÔ‚s. Pirmaj‚ un otraj‚ daÔ‚s,
katr‚ iekÔauti 22 jaut‚jumi, lai novÁrtÁtu klientu gaidas un apkalpoanas laik‚ re‚li
uztverto kvalit‚ti. Pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁjumu ieg˚st, salÓdzinot klientu gaidu
un uztvert‚s kvalit‚tes vÁrtÓbas. Balstoties uz augminÁto autoru pied‚v‚to metodi, ir
veidots autores pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁanas procesa modelis.

Publisko pakalpojumu kvalit‚tes vadÓbu Somij‚ pÁtÓjis V. Tuomi (2012). PÁtÓjumu
par saistÓbu starp pakalpojumu kvalit‚ti un klientu uzvedÓbu Sp‚nij‚ veikui M. San-
Ëezs-Perezs, J. Gazkuess-Abads, R. SanËezs Fernandezs (2007). PÁtÓjumu par Polijas
valsts p‚rvaldes attÓstÓbu un pareizÁjo st‚vokli veikui S. Mazurs, M. Mo˛d˛enis,
M. Oramuss (2018). Kvalit‚tes vadÓbu Turcijas publiskaja sektor‚ analizÁjis S. Koskuns
(2002). Pakalpojumu kvalit‚tes uzlaboanas iespÁjas Lielbrit‚nijas publiskaj‚ sektor‚
aprakstÓjui K. ViÔjams un M. Saunders (2007). Publisko pakalpojumu kvalit‚ti Lie-
tuvas pavaldÓb‚s novÁrtÁjusi G. Kondrotaite (2012). PÁtÓjum‚ secin‚ts, ka raugoties
uz kvalit‚ti sabiedrisko pakalpojumu kontekst‚, vissvarÓg‚k‚ ir patÁrÁt‚ja apmierin‚-
tÓba ar sniegto pakalpojumu. Latvij‚ pie kvalit‚tes nodroin‚anas sistÁmas izveides
izglÓtÓbas jom‚ str‚d‚jis J. EglÓtis (2003). Kvalit‚tes novÁrtÁanas modeli lauku konsul-
t‚ciju centru izglÓtÓbas pakalpojumu kvalit‚tes nodroin‚anai izstr‚d‚jusi G. GrÓn-
berga-Z‚lÓte (2011). PatÁrÁt‚ju apmierin‚tÓbu Latvijas t˚risma tirg˚ pÁtÓjusi I. Medne
(2011). Pakalpojumu kvalit‚tes ekonomisko nodroin‚jumu mazos un vidÁjos uzÚÁ-
mumos analizÁjusi R. Greit‚ne (2011). KlientorientÁtas pieejas nozÓmi valsts p‚rvaldes
attÓstÓb‚ Latvij‚ pÁtÓjis R. Put‚ns (2016).

Darb‚ izmantoti Eiropas Komisijas normatÓvie un direktÓvie dokumenti, Latvijas
Republikas likumi un MK noteikumi, Centr‚las statistikas p‚rvaldes dati. Izmantoti
arÓ valsts un pavaldÓbas iest‚˛u publiski pieejamie inform‚cijas avoti.
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PÁtÓjuma ierobe˛ojums: Darba apjoma ierobe˛otÓbas dÁÔ, klientu apkalpoanas
kvalit‚tes pÁtÓjums koncentrÁts galvenok‚rt liel‚kaj‚s Latvijas pilsÁt‚s ñ RÓg‚, Dau-
gavpilÓ, Jelgav‚, VentspilÓ un Valmier‚. AdministratÓvo pakalpojumu kvalit‚tes
novÁrtÁana veikta tikai kl‚tienes pakalpojumiem, jo 54% aptauj‚to iedzÓvot‚ju,
raksturojot iemeslus saskarsmei kl‚tienÁ, nor‚dÓjui neiespÁjamÓbu problÁmu atrisin‚t
internet‚.

PÁtÓjuma teorÁtisk‚ nozÓmÓba:
1. IzanalizÁti pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁanas modeÔi un metodes.
2. Raksturots Latvijas publiskais sektors, t‚ apjomi.
3. Veikta publisko administratÓvo pakalpojumu definÓcijas konkretizÁana.
4. Izstr‚d‚ts pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁanas modelis Latvijas publisk‚ sektora

iest‚dÁm.
5. Zin‚tniski pamatoti pilnveidota publisk‚s p‚rvaldes kvalit‚tes vadÓbas sistÁma

Latvijas apst‚kÔos, pied‚v‚jot pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁanas modeli.

PÁtÓjuma praktisk‚ nozÓmÓba:
1. Veikta kompleksa Latvijas valsts iest‚˛u publisko administratÓvo pakalpojumu

kvalit‚tes un efektivit‚tes novÁrtÁana.
2. Veikta Latvijas valsts iest‚˛u publisko administratÓvo pakalpojumu kvalit‚ti

raksturojoo faktoru analÓze, faktoru veidoto klasteru grupu analÓze.
3. AnalizÁti Latvijas publiskos administratÓvos pakalpojumus sniedzoo iest‚˛u efekti-

vit‚tes r‚dÓt‚ji un veikts to salÓdzin‚jums ar sniegto administratÓvo pakalpojumu
kvalit‚ti.

4. Ar nozares ekspertu, iest‚˛u vadÓt‚ju lÓdzdalÓbu veikta publisko pakalpojumu kva-
lit‚tes novÁrtÁanas modeÔa pielietojamÓbas novÁrtÁana un publisko pakalpojumu
kvalit‚tes novÁrtÁanas pÁtÓjuma datu analÓze un aprob‚cija.

PÁtÓjuma zin‚tnisk‚ novit‚te:
1. Veikta publisko administratÓvo pakalpojumu definÓcijas konkretizÁana un to

klasifik‚cijas analÓze.
2. Veikta pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁanas modeÔa izstr‚de un aprob‚cija pub-

lisk‚s p‚rvaldes iest‚dÁs Latvij‚.
3. Promocijas darba ietvaros identificÁti faktori, k‚dus Latvijas publisk‚s p‚rvaldes

instit˚ciju klienti sniegto administratÓvo pakalpojumu kvalit‚tÁ uzskata par svarÓ-
giem, bet k‚dus par maz‚k svarÓgiem.

4. Noteikti klasteri jeb grupas, k‚dus veido Latvijas publisk‚s p‚rvaldes klienti, pÁc
faktoriem, kas tiem ir svarÓgi saÚemto pakalpojumu kvalit‚tÁ.

PÁtÓjuma rezult‚tu praktisk‚ pielietojamÓba:
1. SaistÓb‚ ar administratÓvi-teritori‚lo reformu aktualit‚ti Latvij‚ palaik, daÔa no

pÁtÓjuma rezult‚tiem varÁtu tikt Úemti vÁr‚, Óstenojot Ós reformas un pieÚemot
ìPublisko pakalpojumu likumuî.

2. Izmantojot autores veidoto administratÓvo pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁanas
modeli, uzÚÁmumu vadÓt‚ji un pÁtnieki var ieg˚t sÓk‚ku inform‚ciju par klientu
sagaid‚mo pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁjumu, uztverto pakalpojumu kvalit‚tes
novÁrtÁjumu, sniegto pakalpojumu kvalit‚ti un t‚s komponentÁm. –aj‚ kontekst‚
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modelis ieg˚st Ópau nozÓmi, jo tas ne tikai palÓdz izzin‚t ar pakalpojumu kvalt‚ti
saistÓtos faktorus, bet arÓ sniedz nor‚dÓjumus uzlabojumiem. Pakalpojumu kvali-
t‚tes novÁrtÁanas modelis Ôaus uzÚÁmumu un iest‚˛u vadÓbai identificÁt kvalit‚tes
problÁmas un t‚dÁj‚di palÓdzÁs pl‚not kvalit‚tes uzlaboanas programmas uzs‚k-
anu, uzlabojot uzÚÁmuma efektivit‚ti, rentabilit‚ti un kopÁjo sniegumu.

3. PÁtÓjuma rezult‚ti un autores pied‚v‚tais administratÓvo pakalpojumu kvalit‚tes
novÁrtÁanas modelis prezentÁts un diskutÁts tikan‚s reizÁs ar pÁtÓto iest‚˛u vadÓ-
t‚jiem. Tas atzinÓgi novÁrtÁts un var tikt virzÓts t‚l‚kai izmantoanai aj‚s valsts
iest‚dÁs.

4. Iztr‚d‚tais administratÓvo pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁanas modelis var tikt
izmantots jebkur‚ publiskos pakalpojumus sniedzo‚ iest‚dÁ.

5. Promocijas darba teorÁtiskie un praktiskie rezult‚ti tiek izmantoti arÓ m‚cÓbu
proces‚, vadot nodarbÓbas studiju kursos ìKvalit‚tes vadÓbaî un ìSkolvadÓbas
pamatiî RÁzeknes TehnoloÏiju AkadÁmij‚, Daugavpils Universit‚tÁ.

Aizst‚vÁanai izvirzÓt‚s tÁzes:
1. Lai novÁrtÁtu pakalpojumu kvalit‚tes r‚dÓt‚jus, nepiecieams Úemt vÁr‚ uzÚÁmuma

vai iest‚des darbÓbas jomu un novÁrtÁanai izvÁlÁto metodi. –o tÁzi apstiprina
secin‚jumi, kurus autore izdarÓjusi 1. nodaÔ‚, salÓdzinot zin‚tniskaj‚ literat˚r‚
lÓdz im raksturot‚s indikatoru sistÁmas organiz‚cijas darbÓbas kvalit‚tes izvÁrtÁ-
anai. Katra no indikatoru sistÁm‚m ir veidota, Úemot vÁr‚ novÁrtÁjam‚s organi-
zacijas darbÓbas jomu. Veicot o salÓdzin‚jumu autore secin‚ja, ka lai novÁrtÁtu
pakalpojumu kvalit‚tes r‚dÓt‚jus, nepiecieams Úemt vÁr‚ uzÚÁmuma vai iest‚des
darbÓbas jomu un novÁrtÁanai izvÁlÁto metodi. –o domu apstiprin‚ja arÓ nozares
eksperti sav‚s intervij‚s.

2. Lai sasniegtu augstu publisko pakalpojumu kvalit‚tes lÓmeni, nepiecieams mak-
sim‚li efektÓvi izmantot iedalÓtos valsts lÓdzekÔus. –o tÁzi apstiprina secin‚jumi,
kurus autore izdarÓjusi 1. nodaÔ‚ un 2. nodaÔ‚, analizÁjot publisk‚ sektora efekti-
vit‚tes teorijas. Autore secin‚ja, ka j‚noÌir trÓs publisko pakalpojumu efektivit‚tes
kritÁriji: ekonomiskums ñ valsts lÓdzekÔu izmantoanas ekonomija, kad tiek izman-
tots maz‚kais iespÁjamais lÓdzekÔu apjoms, vienlaikus saglab‚jot noteiktu pakalpo-
jumu kvalit‚ti; kvalit‚te ñ ar kvalit‚ti tiek saprasta pakalpojuma kvalit‚te, kas
pilnÓb‚ atbilst publisko pakalpojumu klienta vajadzÓb‚m; sabalansÁtÓba starp pirmo
un otro kritÁriju, kad tiek sasniegta noteikta ietaupÓjuma pak‚pe, kamÁr pakalpo-
juma kvalit‚te ir pietiekam‚ lÓmenÓ.
No augminÁt‚ izriet, ka, lai sasniegtu augstu publisko pakalpojumu kvalit‚tes
lÓmeni, nepiecieams maksim‚li efektÓvi izmantot iedalÓtos valsts lÓdzekÔus.

3. Publisk‚s p‚rvaldes instit˚ciju sniegto administratÓvo pakalpojumu kvalit‚tÁ klienti
par svarÓg‚kajiem faktoriem uzskata pakalpojuma droumu, darbinieku kom-
petenci un atsaucÓbu. –o tÁzi apstiprina secin‚jumi, kurus autore izdarÓjusi 3. no-
daÔ‚, novÁrtÁjot administratÓvo pakalpojumu kvalit‚ti Latvijas publisk‚ sektora
iest‚dÁs. Veicot o novÁrtÁjumu, autore secin‚ja, ka I faktoru grup‚, kurus par
svarÓg‚kajiem uzskata klienti, novÁrtÁjot gaidÓto pakalpojumu kvalit‚ti, ietilpst
faktori, kas saistÓti ar t‚d‚m pakalpojumu kvalit‚tes dimensij‚m k‚ droums,
atsaucÓba, kompetence. –aj‚ grup‚ ietilpa faktori ar koeficientu no 0,790 lÓdz
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0,505. II faktoru grup‚, pÁc svarÓguma, ietilpst faktori, kas saistÓti ar t‚du pakal-
pojumu kvalit‚tes dimensiju ka emp‚tija. –aj‚ grup‚ ietilpst faktori ar koeficientu
no 0,765 lÓdz 0,559. PÁc svarÓguma tikai III faktoru grup‚ ierindoti faktori, kas
saistÓti ar materi‚lo ieguvumu pakalpojumu kvalit‚tes dimensiju. –aj‚ grup‚ ietilpst
faktori ar koeficientu no 0,797 lÓdz 0,673.

4. Publisk‚s p‚rvaldes instit˚ciju klienti veido Ëetras nosacÓtas kopas, analizÁjot tos
pÁc faktoriem, kas tiem ir svarÓgi saÚemto pakalpojumu kvalit‚tÁ. –o tÁzi apstiprina
secin‚jumi, kurus autore izdarÓjusi 3.nodaÔ‚, novÁrtÁjot administratÓvo pakalpo-
jumu kvalit‚ti Latvijas publisk‚ sektora iest‚dÁs un veicot ieg˚to datu faktoru un
klasteru analÓzi. AdministratÓvo pakalpojumu kvalit‚tes pÁtÓjums, kas balstÓts uz
klasteru analÓzi, tika veikts, lai ieg˚tu detalizÁtus klientu profilus ar lÓdzÓgiem no-
vÁrtÁjumiem par pakalpojumu. –Ó pieeja Ôauj noteikt klientu grupu Ópa‚s prasÓbas
un vajadzÓbas attiecÓb‚ uz pakalpojumu kvalit‚ti un personalizÁt pakalpojumu
snieganas stratÁÏiju. –Ó segmentÁanas metodika atvieglo personalizÁtu pakal-
pojumu snieganu, kuri ir piel‚goti da˛‚du klientu grupu Ópa‚m vajadzÓb‚m vai
vÁlmÁm. Pakalpojumu piel‚goana palielina klientu apmierin‚tÓbu un lojalit‚ti.
Pirmaj‚ klasterÓ ietilpst klienti, kuri par svarÓg‚m uzskata t‚das administratÓvo
pakalpojumu kvalit‚tes dimensijas, k‚ droÓba, atsaucÓba, kompetence. –Ó klientu
grupa ir visapjomÓg‚k‚ un veido 34,6% no kopÁj‚ respondentu skaita. Otraj‚
klasterÓ izdalÓti klienti, kas svarÓguma ziÚ‚ akcentÁ t‚das kvalit‚tes dimensijas k‚
kompetence un emp‚tija. Taj‚ ietilpstoo respondentu skaits sast‚da 25,3% no
kopÁj‚ respondentu skaita. Treaj‚ klasterÓ ietilpst klienti, kas par svarÓg‚ko
uzskata materi‚lo ieguvumu dimensiju. –Ó klientu grupa veido 17,8% no kopÁj‚
respondentu skaita. Ceturtaj‚ klasterÓ un piektaj‚ klasterÓ, lÓdzÓgi k‚ otraj‚ liel‚k‚
daÔa klientu akcentÁ emp‚tijas dimensiju. –Ós klientu grupas kopum‚ sast‚da 22,2%
no kopÁj‚ respondentu skaita. AnalizÁjot klasteru, ieg˚tas klientu kopas pÁc pakal-
pojumu kvalit‚tes dimensij‚m, j‚secina divas no izteikt‚kaj‚m kop‚m ir ievÁrojami
lÓdzÓgas pÁc t‚du pakalpojumu kvalit‚tes komponenu k‚ ìdroÓbaî un ìatsaucÓbaî
negatÓv‚ novÁrtÁjuma. Viena no kop‚m, ir visizteikt‚k‚ un arÓ visnegatÓv‚k novÁr-
tÁjusi visas pakalpojumu kvalit‚tes dimensijas. –o kopu varÁtu nosaukt par ìpra-
sÓgoî klientu kopu. Veiktaj‚s intervijas nozares eksperti atkl‚ja, ka pakalpojumu
kvalit‚tei ir b˚tiska loma klientu apmierin‚tÓb‚. Noteicoie faktori ir uzÚÁmuma
tÁls, klientu pieredze, uzÚÁmuma iekÁj‚ un ‚rÁj‚ vide, pakalpojumu sniegana,
pakalpojumu droums, pakalpojumu sniedzÁju darbinieku atsaucÓba, kompetence.

PÁtÓjuma hipotÁzi apstiprina secin‚jumi, ko autore izdarÓjusi darba 3. daÔ‚, anali-
zÁjot publisko administratÓvo pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁjuma rezult‚tus. Klienti
k‚ svarÓg‚k‚s dimensijas Latvijas publisk‚ sektora administratÓvo pakalpojumu kvali-
t‚tÁ, novÁrtÁjui droumu ñ vidÁji 4,73 balles, atsaucÓbu ñ vidÁji 4,69 balles un kom-
petenci ñvidÁji 4,53 balles. AdministratÓvo pakalpojumu snieganas kvalit‚te vis‚s
kvalit‚tes dimensij‚s ir novÁrtÁta k‚ negatÓva. DroÓbas, atsaucÓbas, kompetences
dimensiju kvalit‚te novÁrtÁta attiecÓgi ar -0,668b., -0,626b., -0,518b. Maz‚k negatÓvs
kvalit‚tes novÁrtÁjums vÁrojams tikai materi‚lo labumu (-0,209b.) un emp‚tijas
dimensij‚s (-0,388b.).
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ProblÁmas un to risin‚anas iespÁjas

1. problÁma: LÓdz im LR normatÓvajos aktos nav precÓzi noteikts publisk‚ pakal-
pojuma un administratÓv‚ pakalpojuma jÁdziens.

IespÁjamais risin‚jums: Autore pied‚v‚ atbildÓgajai nozares ministrijai izmantot
promocijas darb‚ konkretizÁt‚s publisko pakalpojumu un administratÓvo pakalpojumu
definÓcijas un to klasifik‚ciju (skat. 1.1.apaksnodaÔu) iestr‚dei likumdoanas aktos.

2. problÁma: Liel‚ko pÁtÓto valsts instit˚ciju ekonomisk‚ efektivit‚te ir zema un
t‚da ir arÓ klientu novÁrtÁt‚, sniegto administratÓvo pakalpojumu kvalit‚te.

IespÁjamais risin‚jums: Autore pied‚va izmantot valsts uzÚÁmumu un iest‚˛u
sniegto pakalpojumu novÁrtÁanai savu administratÓvo pakalpojumu kvalit‚tes novÁr-
tÁanas modeli. PÁc darbÓbas uzs‚kanas uzÚÁmum‚ j‚izveido iest‚des kvalit‚tes kon-
troles sistÁma, kas ietver kvalit‚tes rokasgr‚matas un klientu apkalpoanas standartu
izveidi. Notiek darbinieku apm‚cÓba par klientu apkalpoanas standartiem un klientu
apkalpoanas procesu. PÁc klientu apkalpoanas uzs‚kanas, modelis paredz uzs‚kt
regul‚ru, vÁlams vismaz 2 reizes ceturksnÓ, klientu anketÁanu ar modificÁto SERVQUAL
aptaujas anketu. –eit tiek izmantota autores modificÁt‚ un aprobÁt‚ SERVQUAL
aptaujas anketa. PÁc anketÁanas datu apkopoanas tiek analizÁta inform‚cija par
klientu sagaid‚mo pakalpojumu, uztverto pakalpojumu sniegt‚ pakalpojuma kvalit‚ti
un efektivit‚ti. Klientu anketÁanu un ieg˚to datu analÓzi veic pakalpojumu kvalit‚tes
uzraudzÓbas un kontroles vienÓba.

Izmantojot autores veidoto administratÓvo pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁanas
modeli, uzÚÁmumu vadÓt‚ji un pÁtnieki var ieg˚t sÓk‚ku inform‚ciju par klientu sagai-
d‚mo pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁjumu, uztverto pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁ-
jumu, sniegto pakalpojumu kvalit‚ti un t‚s komponentÁm.

UzÚÁmumam ir iespÁja, pamatojoties uz ieg˚to inform‚ciju, izstr‚d‚t un veikt
izmaiÚas pakalpojumu snieganas proces‚, arÓ papildus apm‚cÓt darbiniekus, lai sa-
sniegtu augst‚kus rezult‚tus. –aj‚ kontekst‚ modelis ieg˚st Ópau nozÓmi, jo tas ne tikai
palÓdz izzin‚t ar pakalpojumu kvalit‚ti saistÓtos faktorus, bet arÓ sniedz nor‚dÓjumus
uzlabojumiem.

AdministratÓvo pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁanas modelis Ôauj uzÚÁmumu un
iest‚˛u vadÓbai identificÁt kvalit‚tes problÁmas un t‚dÁj‚di palÓdz pl‚not kvalit‚tes
uzlaboanas programmas uzs‚kanu, uzlabojot uzÚÁmuma efektivit‚ti, rentabilit‚ti
un kopÁjo sniegumu.

3. problÁma: Latvij‚ nav noteikta vienota k‚rtÓba publisko administratÓvo pakal-
pojumu sniegan‚, katra iest‚de to dara atÌirÓgi.

IespÁjamais risin‚jums: Autore pied‚v‚ atbildÓgajai nozares ministrijai sagatavot
un Saeim‚ pieÚemt visaptverou, publisk‚s p‚rvaldes iest‚˛u darbÓbu reglamentÁjou
juridisku dokumentu ñ ìPublisko pakalpojumu likumuî, kur‚ b˚tu atrun‚ta arÓ
publisko administratÓvo pakalpojumu snieganas k‚rtÓba, minÁti vienoti publisko
administratÓvo pakalpojumu snieganas un klientu apkalpoanas standarti, iekÔauts
autores pied‚v‚tais administratÓvo pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁsanas modelis.
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4. problÁma: Latvij‚ ir zema Pilsonisk‚s lÓdzdalÓbas indeksa vÁrtÓba, kas var negatÓvi
ietekmÁt klientu novÁrtÁjuma saÚemanu par saÚemto administratÓvo pakalpojumu
kvalit‚ti.

IespÁjamais risin‚jums: Publisko administratÓvos pakalpojumus sniedzoaj‚s
iest‚dÁs (VID, VSAA, NVA utt.) un to tÓmekÔa vietnÁs j‚b˚t pieejamai inform‚cijai
par iespÁju novÁrtÁt publisko administratÓvo pakalpojumu kvalit‚ti, par administratÓvo
pakalpojumu kvalit‚tes novÁrtÁanas procesu un paskaidrojumiem par t‚ veikanu.

EVALUATION OF THE QUALITY OF ADMINISTRATIVE
SERVICES IN LATVIAíS PUBLIC SECTOR INSTITUTIONS

The scientific advisor of the Doctoral Thesis: Dr.psych., professor IrÁna Kokina
(Daugavpils University, Latvia).

Rationale, arguments, and motives for choosing the topic of the research. One of
the major trends of the world economic development nowadays is the growing role of
service sectors approved by the increase of the service production level in comparison
to material production, significant growth of the range of services offered, and the
number of employees in the service sectors.

This trend is especially obvious in countries with a developed socio-economic
system where the percentage of services in total GDP at present is about 70%. In
Latvia, the share of services in total GDP as to the added value of sectors in 2019
reached 74.4%. At present the service sector receives a growing attention taking into
account its role in the socio-economic development of the society. Public services pro-
duced to meet the demands of the population occupy a special place in this sphere.
Improvement of the quality of public services is one of the important goals in improving
the functioning of public administration in Latvia and globally.

Public sector includes state and local government bodies and their commercial
companies, commercial companies with state or local government capital shares of
50% and more, as well as foundations, societies, funds and their commercial com-
panies. The quality and efficiency of service provision are important prerequisites for
the improvement of the process of public service provision. For the gains of the quality
improvement to become large enough, critical evaluation of the justification of demands
and quality of services may potentially yield a much greater effect in alleviating the
administrative load and improving state administration (VARAM, 2013). To facilitate
the improvement of state administration, there is a need for implementing adminis-
trative reforms and updating of public services.

Administrative reforms make a global trend of present age. Both the developed
and developing countries recognize administrative reforms as a driving force to facilitate
economic growth, democracy, and develop other aspects of social life. Administrative
reform in Latvia ought to make the administrative system more efficient, improve the
quality of public services. In EU countries and Latvia, the updating of the public sector
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is based on regularities and processes elaborated in the private sector. Application of
the customer service standards accepted in the private sector in state administration is
one of the current issues of updating public administration in Latvia. This is related to
the improvement of the quality and availability of services for customers.

The Doctoral Thesis specifies the definition of public administrative services,
elaborates the model of evaluation of service quality, and evaluates administrative
public service quality in Latviaís public sector institutions.

Elaboration and approbation of the model of evaluating the quality of services in
Latviaís public administration institutions have not been produced so far. Therefore,
an important issue nowadays is not only a theoretical but also a practical elaboration
of the model of evaluating the quality of services provided by state administration
bodies that would contribute to improving the public administration performance.

Elaboration and development of the model of service quality evaluation in Latviaís
public administration may justly contribute to the improvement of the quality of
public life, reaching its strategic goals, improving the efficiency of the functioning of
public administration bodies and thus also the economic environment.

The aim of the Doctoral Thesis is assessing the customer service quality of admi-
nistrative services provided by Latviaís public administration institutions and elabo-
rating a model of evaluating the quality of public services.

Reaching the set aim comprises the following objectives:
1. Analysing the theoretical aspects of explaining the notions of services, quality,

and service quality.
2. Characterizing indicator systems for detecting the quality of organization functio-

ning and methods of evaluating service quality.
3. Producing the evaluation of the quality of public administrative services.
4. Elaborating a customer centred model of evaluating service quality.
5. Approbating the elaborated model, formulating conclusions.

Research questions:
1. What factors concerning the quality of services provided by public administration

institutions are considered as most important by the customers and what factors
are considered as less important?

2. What clusters of groups are made by customers of public administration, according
to factors considered by them as important regarding the quality of the received
services?

Research hypothesis: In the quality of administrative services in the Latvian public
sector, the most important quality dimensions for customers, the performance of
which needs to be improved, are reliability, responsiveness and competence.

Research object: customer service quality for administrative services in public
administration institutions in Latvia from 2017 to 2019.

Research subject: customer centred service quality evaluation model in Latviaís
public sector institutions.

Research base: Public administration institutions (6) and their branches (17) in
Latvia ñ State Social Insurance Agency of the Republic of Latvia departments of Riga,
Daugavpils, Valmiera, Jelgava, Ventspils, State Revenue Service of the Republic of



Soci‚lo Zin‚tÚu VÁstnesis   2022   1168

Latvia customer service centres in Riga, Jelgava, Ventspils, Valmiera, Daugavpils,
State Land Service customer service centre in Daugavpils, State Employment Agency
departments of Daugavpils and Ventspils, Daugavpils Regional Environmental Board,
Daugavpils Court, its departments of Kr‚slava and PreiÔi.

The research is based on a sample of public service customers in biggest cities and
towns of Latvia ñ Riga, Daugavpils, Jelgava, Ventspils, and Valmiera. The research
participants are two hundred ninety-two occasionally selected customers of public
administration institutions who filled in SERVQUAL questionnaire before and after
their visit to an institution. The sample of customers is occasional and administratively
territorial one observing the proportional representation of regions of planning.

Methods of the Doctoral Thesis:
1. Method of logical analysis and synthesis.
2. Method of monographic and analytical theoretical source studies.
3. SERVQUAL survey module ñ quantitative data collection method.
4. Expert interviews ñ qualitative data collection method.
5. Data statistical processing method using SPSS (22.0) software, statistical data

grouping method, factor analysis, frequency analysis method, hierarchical cluster
analysis, logical analysis, and graphical designing method.

In the theoretical part of the Doctoral Thesis, methods of logical analysis and
synthesis, monographic and analytical theoretical source study are used to analyse
scientific literature, legal acts of the Republic of Latvia and EU, data of Central Statis-
tical Bureau of the Republic of Latvia. The empirical research makes use of the quan-
titative data collecting method ñ survey of respondents based on SERVQUAL module
transformed and approbated by the author.

Before spreading the questionnaire, the author performed approbation of the survey
in advance to detect whether the user understands it and whether it does not contain
ambiguous or sensitive questions. The prior testing made it possible to eradicate errors
before collecting the official research data. To verify the convenience of using the
survey, it was tested with twenty occasionally selected public service customers. After
that the survey questions were transformed, the evaluation scale was changed, and
the questionnaire was circulated at public service provider organizations. After com-
pleting the survey, the author summarized, compared, and analysed the data obtained.

The research makes use of the qualitative data collecting method ñ expert interviews
used to verify the applicability of the authorís model of evaluating service quality.
Experts of the sphere were interviewed along with 4 heads of the state institutions
under study.

Face-to-face interviews were made with professionals in the sphere. Criteria for
selecting experts were higher education in the sphere of specialization, experience in
the sphere, and relatedness to state institution administration. Altogether four inter-
views with leaders of the institutions under study were made. Semi-structured method
was used for obtaining subjective data. This method allowed for a two-way conver-
sation to collect information. Interview protocol was observed to perform the interview.
Interview questions were carefully worked out studying literature on service quality
as well as using theories mentioned in this research. The interview consisted of 13
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questions, both open and closed ones. The total approximate duration of each interview
was calculated from 60 to 90 minutes.

Methods of grouping statistical data, factor analysis, hierarchical cluster analysis,
logical analysis, and graphical designing were used for survey data analysis and result
interpretation by SERVQUAL method. Logical analysis methods were used for the
analysis of expert evaluation data. Excel and SPSS (22.0) software was used for
processing the obtained data.

Stages of the research:
Stage 1 (2015ñ2016) ñ analysing theoretical literature on the topic of the Doctoral

Thesis, related theories and service quality dimensions; defining the aim, objectives,
and hypothesis of the research.

Stage 2 (2016ñ2017) ñ elaborating the model of research, translating the question-
naire into Latvian. The research model and questionnaire were approbated with a
small number of customers and were modified adjusting them to the target audience.
The theoretical model of the process of evaluating service quality was designed.

Stage 3 (2017ñ2018) ñ collecting the survey questionnaires from 292 customers
of state institutions in Ventspils, Jelgava, Daugavpils, Valmiera, and Riga, producing
the primary statistical processing of the data.

Stage 4 (2019ñ2021) ñ the obtained data were statistically processed and analysed.
To test the efficiency of the model of evaluating service quality, interviews with experts
of the sphere, leaders of 4 state institutions under study were performed. The interview
outcomes were analysed and conclusions drawn.

Structure of the Doctoral Thesis: Section 1 regards the theoretical aspects of the
notion of service, characterizes notions of service quality, efficiency, analyses methods
and models of detecting service quality. Section 2 reveals the trends of public service
system development in the EU and Latvia, provides the characteristics of public sector
in Latvia. Section 3 presents the evaluation of service quality in Latviaís public sector
institutions, characterizes the formation of the model of evaluating service quality,
provides the analysis of the model of evaluating service quality from the viewpoint of
experts of the sphere.

Theoretical and methodological base of the research: The analysis of scientific
literature leads to a conclusion that in recent decades models of evaluating service
quality have been in the focus of attention of practitioners, leaders of organizations
and scientists, as the quality of provided services strongly affects the work of the
organizations. High quality of services provides for higher performance, lower costs,
customer satisfaction, customer loyalty, and raises the cost-effectiveness of the enter-
prise. Models of evaluating service quality, relatedness of service quality to customer
satisfaction and loyalty, cost-effectiveness and efficiency of the enterprise are analysed
in several researchersí works.

The theoretical and methodological basis of the research is theories elaborated by
such scholars as McNair, Lunch and Cross (1990), who studied the impact of customer
centred corporate strategy on finance and quality indicators. Norton and Kaplan
(1992) formed a system of balanced indicators, whereby they investigated the work
of enterprise based on four criteria: finances, relations with customers, interior business
processes, training and personnel development. According to the balanced indicator



Soci‚lo Zin‚tÚu VÁstnesis   2022   1170

system suggested by Maisel (1992), business of the enterprise was investigated by
using four indicator groups, instead of training and personnel development analysing
human resources and innovations at the enterprise. The model elaborated by Adams
and Roberts (1993) was used to estimate the efficiency and growth of the enterprise.
Rampersadís universal indicator system (2005) was used to analyse an enterprise
using five of its functioning elements: balanced system of personal indicators, balanced
system of organization indicators, total quality management (TQM), competence
management, training cycle. Quality evaluation models have been studied by Zeithaml
(1985), Parasuraman (1997), Berry (1990), Taylor (2003). Deming (1987), Foster
(1992), Sampson (1998), Harvey and Green (2000).

Early investigation of service quality was carried out by Gronross (1984). Gronross
claimed that, for an organization to make success, it is very important that it under-
stands customersí attitude to the provided services. In this model, service quality was
evaluated comparing the expected quality to perceived quality.

SERVQUAL survey module was elaborated by Parasuraman, Zeithaml and Berry
(1988, 1991, 1993, 1994). Service quality is evaluated by calculating the difference
between the customersí expected and perceived quality. SERVQUAL (version of 1991)
is structured in two parts. Parts one and two each contains 22 questions for evaluating
customersí expectations and the quality as perceived when being serviced. The evalu-
ation of service quality is obtained by comparing the values of customersí expected
and perceived quality. On the basis of the method suggested by the above-mentioned
scholars, the author has developed a model of the process of evaluating service quality.

Public service quality management in Finland has been studied by Tuomi (2012).
Relatedness of service quality and customersí conduct in Spain is investigated by
Sanchez-Perez, Gazques-Abad and Sanchez Fernandez (2007). Research on the develop-
ment and present condition of state administration in Poland has been produced by
Mazur, Mozhdzhen and Oramus (2018). Quality management in the public sector of
Turkey is analyzed by Coskun (2002). Opportunities of service quality improvement
in the public sector of Britain are described by Williams and Saunders (2007). Public
service quality by Lithuanian local governments has been evaluated by Kondrotaite
(2012). It is concluded in research that, as regards quality of public services, what
matters most is the consumersí satisfaction with the provided services. In Latvia,
Eglitis has worked with developing the quality provision system in the sector of educa-
tion (2003). Quality evaluation model for providing the quality of education services
at rural counselling centres has been elaborated by Grinberga-Zalite (2011). Con-
sumersí satisfaction on the tourist market of Latvia is studied by Medne (2011). The
economic provision of service quality in small and medium businesses is analysed by
Greit‚ne (2011). The significance of a customer centred approach in the development
of state administration in Latvia is studied by Putans (2016).

Limitation of the research: Due to the limitations to the volume of the research
work, the research on customer service quality is concentrated mostly in largest cities
and towns in Latvia ñ Riga, Daugavpils, Jelgava, Ventspils, and Valmiera. The assess-
ment of the quality of administrative services was performed only for face-to-face
services, as 54% of the surveyed residents, describing the reasons for face-to-face
communication, indicated the impossibility to solve the problem on the Internet.
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Theoretical significance of the research:
1. Analysis of the models and methods of evaluating service quality.
2. Characteristics of Latviaís public sector, its volume.
3. Specifying the definition of public administrative services.
4. Elaboration of a model of evaluating service quality for Latviaís public sector

institutions.
5. Scientifically justified improvement of public administration quality management

system for Latviaís conditions by offering a model of evaluating service quality.

Practical significance of the research:
1. Complex evaluation of the quality and efficiency of public administrative services

by Latviaís state institutions.
2. Analysis of factors characterizing the quality of public administrative services of

Latviaís state institutions, analysis of cluster groups formed by factors.
3. Analysis of the efficiency indicators of Latviaís institutions providing public

administrative services and their comparison with the quality of provided
administrative services.

4. Evaluation of the applicability of the model of evaluating the quality of public
services by involving experts, institution leaders, and analysis and approbation of
the public service quality evaluation research data.

Scientific novelty of the research:
1. The definition of public administrative services and the analysis of their

classification have been specified.
2. Development and approbation of service quality assessment model in public

administration institutions in Latvia.
3. In the framework of the doctoral thesis, factors have been identified which are

considered important by the clients of Latvian public administration institutions
in the quality of administrative services provided, but which are less important.

4. Certain clusters or groups formed by the clients of the Latvian public administration
according to the factors that are important to them in the quality of the received
services.

Practical applicability of the research results:
1. In relation to the urgency of administrative-territorial reforms in Latvia at present,

some of the research outcomes may be considered when implementing these
reforms and adopting Act on Public Services.

2. By using the model of evaluating service quality made by the author, enterprise
leaders and researchers may obtain more detailed information on the customersí
evaluation of expected service quality, perceived service quality, provided service
quality and its components. In this context, the model gains special attention as it
not only brings out service quality related factors but also provides indications
for improvement. The model of evaluating service quality will make it possible
for the management of enterprises and institutions to identify problems with quality
and thus help to plan and initiate a quality improvement programme, enhancing
the efficiency, cost-effectiveness, and the total performance of the enterprise.
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3. The research results and the authorís offered model of evaluating service quality
have been presented and discussed at meetings with leaders of the institutions
under study. It was given a positive assessment and may be set for further use at
these institutions.

4. The elaborated model of evaluating service quality may be applied at any institution
providing public services.

5. The theoretical and practical results of the Doctoral Thesis are used in the process
of learning in study courses ìQuality managementî and ìSchool management
fundamentalsî at RÁzekne Academy of Technologies and Daugavpils University.

Theses statements suggested for defense:
1. In order to evaluate the indicators of service quality, one needs to take into account

the area of functioning of the enterprise or institution and the method chosen of
the assessment. This thesis statement is confirmed by the conclusions made in
chapter 1 comparing the indicator systems for evaluation of the organization work
quality discussed in scientific literature so far. The author concluded that
SERVQUAL service performance comparison with the evaluation of quality
dimensions considered as important by customers bring out those quality criteria,
the performance whereof has received lower evaluation and that need to be
improved, therefore, in order to evaluate service quality indicators, it is necessary
to take into consideration the area of enterprise or institutionís functioning ñ
unlike the quantitative indicators that do not need such specification, as quanti-
tative indicators are more or less similar in all spheres of enterprise or institution
functioning. This idea was confirmed by experts of the sphere in their interviews.

2. In order to achieve a high level of quality of public services, it is necessary to use
the allocated state funds as efficiently as possible. This thesis is confirmed by the
conclusions made by the author in Chapter 1 and Chapter 2, analyzing the theories
of public sector efficiency. The author concluded that three criteria for the efficiency
of public services should be distinguished: economy ñ economy of the use of state
funds, when the smallest possible amount of funds is used, while maintaining the
quality of certain services; quality ñ quality means the quality of a service that
fully meets the needs of a public service customer; a balance between the first and
second criteria, where a certain degree of savings is achieved while the quality of
service is at a sufficient level. It follows from the above that in order to achieve a
high level of quality of public services, it is necessary to use the allocated state
funds as efficiently as possible.

3. Factors considered by clients to be most important concerning the quality of services
provided by public administration institutions are security of the service, com-
petence and responsiveness of the service providers. This statement is confirmed
by the conclusions drawn by the author in Section 3 evaluating the quality of
services by Latviaís public sector institutions. Factor group I listing factors con-
sidered by customers most important as to expected service quality contains such
service quality dimensions as security, responsiveness, competence. Factors of
this group have coefficient from 0.790 to 0.505. Factor group II according to
their importance contains factors related to such a service quality dimension as
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empathy. Factors of this group have coefficient from 0.765 to 0.559. Factor group
III lists factors related to material gains dimension. The coefficient of this group is
from 0.797 to 0.673. Comparison of the produced factor analysis for data groups
concerning the customersí expected service and perceived service evaluation
revealed that customers consider security, responsiveness, competence, and em-
pathy to be the most important service quality dimensions, the performance
whereof must be improved. Less important are factors related to the dimension of
material gains. The results of factor analysis confirm the outcomes of the public
service evaluation survey conducted within the research.

4. Clients of public administration institutions form four conditional groups according
to the factors considered to be important as concerns the quality of the received
services. This statement is confirmed by the conclusions drawn in Section 3 evalua-
ting service quality provided by Latviaís public sector institutions and conducting
factor and cluster analyses of the obtained data. Service quality investigation
based on cluster analysis was conducted in order to obtain detailed customer pro-
files with similar evaluations of the service. This approach allows to detect special
requirements and needs of customer groups concerning service quality and
personalize service provision strategy. This method of segmentation makes easier
the provision of personalized services adjusted to the special needs or wishes of
various customer groups. Service adjustment enhances customer satisfaction and
loyalty. Cluster 1 lists customers who hold as important such service quality
dimensions as security, responsiveness, competence. Cluster 2 contains customers
who single out as important competence and empathy. Cluster 3 entails customers
who consider the dimension of material gains as most important. The majority of
customers of cluster 4, similar to cluster 2, emphasize the dimension of empathy.
The analysis of customer groups obtained as a result of cluster analysis according
to service quality dimensions leads to conclusion that two of the most distinct
groups are greatly similar as to the evaluation of such service quality components
as security and responsiveness, One of the groups is most distinct in its most
negative evaluation of all service quality dimensions. This group may be called
the fastidious customers. In the conducted interviews, experts of the sphere revealed
that service quality has an essential role in customer satisfaction. Determining
factors are the image of enterprise, customersí experience, the internal and external
environment of the enterprise, service provision quality, service security, respon-
siveness of service provider employees, their competence. In order to improve the
service quality, it must be monitored on regular basis detecting spheres where
improvements are necessary. Public service quality evaluation survey must be
designed taking into consideration the specificity of the enterprise to be evaluated.
Customer service standards at the enterprise must be elaborated taking into
consideration the specificity of the enterprise or institution. According to experts,
it must be concluded that organizations may improve the quality of provided
services by implementing a model of the process of evaluating service quality.
Implementation of a model of the process of evaluating service quality makes it
possible to obtain information about the provided service quality and its dimen-
sions. This information and its analysis make it possible to introduce changes in
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customer service, personnel training and evaluation. This serves as additional
motivation for the employees. Highly motivated employee may help raise quality
standards. For this purpose, personnel management is important, with continuous
training and evaluation of their performance.

Research hypothesis is proved by the conclusions made by the author in Section
3, analyzing the results of public administration services quality assessment. Clients,
as the most important dimensions in the quality of Latvian public sector administrative
services, rated reliability ñ on average 4.73 points, responsiveness ñ on average 4.69
points and competence ñ on average 4.53 points. The quality of administrative services
in all dimensions of quality is assessed as negative. The quality of safety, responsiveness,
competence dimensions was assessed with -0.668p., -0.626p., -0.518p., respectively.
A less negative evaluation of quality is observed only in the dimensions of material
benefits (-0.209p.) and empathy (-0.388p.).

Problems and their possible solutions

Problem 1: Until now, the concept of public service and administrative service
has not been precisely defined in regulatory enactments.

Possible solution: The author proposes to the responsible ministry to use the
definitions of public services and administrative services specified in the dissertation
and their classification (see Subsection 1.1) for incorporation in legislation.

Problem 2: The economic efficiency of the largest researched state institutions is
low and so is the quality of administrative services provided by customers.

Possible solution: The author proposes to use his own model of quality assessment
of administrative services to evaluate the services provided by state enterprises and
institutions. After starting operations, the company must establish an institutionís
quality control system, which includes the development of quality manuals and cus-
tomer service standards. Employees are being trained on customer service standards
and the customer service process. After starting customer service, the model envisages
starting a regular customer survey, preferably at least twice a quarter, with a modified
SERVQUAL questionnaire. The SERVQUAL questionnaire, modified and tested by
the author, is used here. After collecting the survey data, information on the expected
service of customers, the quality and efficiency of the service provided by the received
services is analyzed. Customer surveys and analysis of the obtained data are performed
by the service quality monitoring and control unit. Using the authorís quality assessment
model for administrative services, business leaders and researchers can obtain more
detailed information about the quality assessment of customersí expected services,
the quality assessment of perceived services, the quality of services provided and its
components. The company has the opportunity, based on the information obtained,
to develop and make changes in the service delivery process, as well as additional
training of employees to achieve higher results. In this context, the model is gaining in
importance as it not only helps to identify factors related to service quality, but also
provides guidance for improvement. The quality assessment model of administrative
services allows the management of companies and institutions to identify quality
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problems and thus helps to plan the launch of a quality improvement program,
improving the companyís efficiency, profitability and overall performance.

Problem 3: There is no uniform procedure for the provision of public administrative
services, each institution does it differently.

Possible solution: The author proposes to the responsible ministry to prepare and
adopt in the Saeima a comprehensive legal document regulating the activities of public
administration institutions ñ the Public Services Law, which would also stipulate the
procedure for providing public administrative services, common public administration
and customer service standards the proposed model for assessing the quality of
administrative services.

Problem 4: Latvia has a low score by the Civic Participation Index, which may
negatively affect the clientsí assessment of the quality of administrative services received.

Possible solution: Institutions providing public administrative services (SRS, SSIA,
SEA, etc.) and their websites should have information on the possibility to assess the
quality of public administrative services, on the process of assessing the quality of
administrative services and explanations on its performance.
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AUTORU IEV«RŒBAI

fiurn‚l‚ ìSoci‚lo Zin‚tÚu VÁstnesisî tiek publicÁti oriÏin‚li zin‚tniskie raksti soci‚laj‚s
zin‚tnÁs (socioloÏij‚, politikas zin‚tnÁ, ekonomik‚, soci‚laj‚ psiholoÏij‚, tiesÓbu zin‚tnÁ), k‚
arÓ zin‚tnisko pÁtÓjumu recenzijas, konferenËu apskati, inform‚cija par zin‚tnisko dzÓvi.
Redakcija rakstus pieÚem angÔu, latvieu un krievu valod‚. Rakstu problem‚tika nav ierobe˛ota.

Redakcij‚ iesniegtie raksti tiek recenzÁti. Atsauksmi par katru rakstu sniedz divi recenzenti,
k‚ arÓ ̨ urn‚la redaktors. Redakcija ievÁro autoru un recenzentu savstarpÁjo anonimit‚ti. Rakstu
autoriem ir tiesÓbas iepazÓties ar recenzij‚m un kritisk‚m piezÓmÁm un, nepiecieamÓbas gadÓjum‚,
koriÏÁt savus pÁtÓjumus, veikt tajos labojumus un grozÓjumus, par termiÚu vienojoties ar
redaktoru. Redakcijai ir tiesÓbas veikt nepiecieamos stilistiskos labojumus, k‚ arÓ precizÁt
raksta zin‚tnisk‚ apar‚ta noformÁjumu. Redakcijas izdarÓtie labojumi tiek saskaÚoti ar autoru.

Raksti tiek vÁrtÁti saskaÚ‚ ar pieÚemtajiem zin‚tniskuma kritÁrijiem: pÁtÓjuma atbilstÓba
m˚sdienu teorÁtiskajam lÓmenim izvÁlÁt‚s problÁmas izpÁtÁ; pietiekama empÓrisk‚ b‚ze,
empÓrisk‚ materi‚la oriÏinalit‚te; hipotÁ˛u, atziÚu un rekomend‚ciju oriÏinalit‚te un novit‚te;
pÁt‚m‚s tÁmas aktualit‚te. Tiek vÁrtÁta arÓ izkl‚sta loÏika un saprotamÓba. Atlasot rakstus
publicÁanai, priekroka tiek dota fundament‚las ievirzes pÁtÓjumiem.

Raksta noformÁana

Raksti, kuru noformÁana neatbilst prasÓb‚m, netiks pieÚemti publicÁanai.

Raksta apjoms: 30000ñ60000 zÓmju, atstarpes ieskaitot.
Raksta manuskripts iesniedzams pa elektronisko pastu. Teksts j‚saliek, izmantojot Times

New Roman riftu MS Word fail‚ .doc vai .docx; burtu lielums ñ 12 punkti, interv‚ls starp
rind‚m ñ 1. Teksta att‚lums no kreis‚s malas ñ 3,5 cm, no lab‚s malas ñ 2,5 cm, no apakas
un no augas ñ 2,5 cm. Ja tiek izmantotas speci‚l‚s datorprogrammas, tad t‚s iesniedzamas
kop‚ ar rakstu.

Raksta kopsavilkums: 2000ñ2500 zÓmju. Rakstiem latvieu valod‚ kopsavilkums j‚sa-
gatavo angÔu un krievu valod‚; rakstiem angÔu valod‚ j‚pievieno kopsavilkums latvieu un
krievu valod‚; rakstiem krievu valod‚ j‚pievieno kopsavilkums latvieu un angÔu valod‚.

Raksta valoda: zin‚tniska, terminoloÏiski precÓza. Ja autors gatavo rakstu svevalod‚,
tad viÚam paam j‚r˚pÁjas par raksta teksta valodniecisko rediÏÁanu, konsultÁjoties ar
attiecÓg‚s soci‚lo zin‚tÚu nozares speci‚listu ñ valodas nesÁju. Raksti, kuru valoda neatbilst
pareizrakstÓbas likumiem, netiks izskatÓti un recenzÁti.

Raksta zin‚tniskais apar‚ts. Atsauces ievietojamas tekst‚ pÁc ‚da parauga: (Turner 1990);
(Mills, Bela 1997). PiezÓmes un skaidrojumi ievietojami raksta beig‚s. Tabulas, grafiki, shÁmas
un diagrammas noformÁjami, nor‚dot materi‚la avotu, nepiecieamÓbas gadÓjum‚ arÓ atzÓmÁjot
tabulu, grafiku, shÁmu izveides (aprÁÌin‚anas, datu summÁanas utt.) metodiku. Visiem t‚da
veida materi‚liem j‚nor‚da k‚rtas numurs un virsraksts.

References j‚veido un j‚noformÁ ‚di:

Monogr‚fijas (gr‚matas un bro˚ras):
Mills Ch. (1998) Sotsiologicheskoe voobrazhenie. Moskva: Strategiia. (In Russian)
Turner J. (1974) The Structure of Sociological Theory. Homewood (Illinois): The Dorsey
Press.
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Raksti kr‚jumos:
Turner R. (1990) A Comparative Content Analysis of Biographies. Oyen E. (Ed.) Comparative
Methodology: Theory and Practice in International Social Research. London, etc.: Sage
Publications, pp. 134ñ150. DOI: XXX or Available: XXX (accessed on 18.04.2020). (In
Latvian)

Raksti ˛urn‚los:
Bela B. (1997) Identitates daudzbalsiba Zviedrijas latviesu dzivesstastos. Latvijas Zinatnu
Akademijas Vestis, A, 51, Nr. 5/6, 112.ñ129. lpp. DOI: XXX or Available: XXX (accessed on
18.04.2020). (In Latvian)
Shmitt K. (1992) Poniatie politicheskogo. Voprosy sotsiologii, № 1, str. 37ñ67. DOI: XXX or
Available: XXX (accessed on 18.04.2020). (In Russian)

Raksti laikrakstos:
Strazdins I. (1999) Matematiki pasaule un Latvija. Zinatnes Vestnesis, 8. marts. (In Latvian)

Materi‚li no Interneta:
Soms H. Vestures informatika: Saturs, struktura un datu baze Latgales dati. Available: http://
www.dpu.lv/LD/LDpublik.html (accessed on 20.10.2002). (In Latvian)

References sak‚rtojamas autoru uzv‚rdu vai nosaukumu (ja autors ir instit˚cija) latÓÚu
alfabÁta secÓb‚.
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NOTES FOR AUTHORS

ìSocial Sciences Bulletinî publishes original research papers on the problems of social
sciences (sociology, political sciences, economics, social psychology, law), as well as review
articles, information on conferences and scientific life. The Editorial Board accepts articles in
English, Latvian, and Russian. The scope of problems of articles is not limited.

The articles submitted to the Editorial Board are reviewed by two reviewers and the editor.
The Editorial Board observes mutual anonymity of the authors and the reviewers. The authors
have a right to get acquainted with the reviews and the critical remarks (comments) and, if it
is necessary, they may make some changes, coming to an agreement about the terms with the
editor. The Editorial Board has a right to make necessary stylistic corrections, change the
layout of the scientific paper to come to the uniformity of the layout. The corrections made by
the Editorial Board will be agreed with the author.

The articles are evaluated according to the adopted scientific criteria: correspondence of
the research to the present-day theoretical level in the domain of the chosen problem; sufficient
empirical basis; originality of empirical material; originality of hypotheses, conclusions, and
recommendations; topicality of the subject investigated. The logics and clearness of the
exposition is evaluated as well. Preference is given to fundamental studies.

Layout of manuscripts

Articles, which do not have an appropriate layout, will not be accepted.

Volume of article: 30000ñ60000 characters with spaces.
Manuscript should be submitted by e-mail. Text should be composed using Times New

Roman font Word format .doc or .docx; font size ñ 12, line spacing ñ 1. Text should be
aligned 3.5 cm ñ from the left side, 2.5 ñ from the right side, 2.5 cm ñ from the top and the
bottom. If special computer programmes are used, then they should be submitted together
with the article.

Summary: 2000ñ2500 characters. Articles in Latvian should contain a summary in English
and Russian; articles in English should be provided with a summary in Latvian and Russian;
articles in Russian should contain a summary in Latvian and English.

Language of article: scientific, terminologically precise. If author prepares an article in a
foreign language, then he/she should take trouble about the linguistic correction of the written
text consulting a specialist of the corresponding branch of social sciences ñ native speaker.
Articles, which have a wrong spelling, will not be accepted and reviewed.

Layout of article. References should be placed in a text according to the example: (Turner
1990); (Mills, Bela 1997). Explanations and comments should be given in the endnotes. Tables,
charts, schemes, diagrams, etc. should have indication of the source of the material and, if
necessary, then the method of making the table, the chart, the scheme (calculations, data
gathering, etc.) should be marked. These materials should have ordinal numbers and titles.

References should be compiled according to the given samples:

Monographs (books, brochures):
Mills Ch. (1998) Sotsiologicheskoe voobrazhenie. Moskva: Strategiia. (In Russian)
Turner J. (1974) The Structure of Sociological Theory. Homewood (Illinois): The Dorsey
Press.
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Articles in collections:
Turner R. (1990) A Comparative Content Analysis of Biographies. Oyen E. (Ed.) Comparative
Methodology: Theory and Practice in International Social Research. London, etc.: Sage
Publications, pp. 134ñ150. DOI: XXX or Available: XXX (accessed on 18.04.2020). (In
Latvian)

Articles in journals:
Bela B. (1997) Identitates daudzbalsiba Zviedrijas latviesu dzivesstastos. Latvijas Zinatnu
Akademijas Vestis, A, 51, Nr. 5/6, 112.ñ129. lpp. DOI: XXX or Available: XXX (accessed on
18.04.2020). (In Latvian)
Shmitt K. (1992) Poniatie politicheskogo. Voprosy sotsiologii, № 1, str. 37ñ67. DOI: XXX or
Available: XXX (accessed on 18.04.2020). (In Russian)

Articles in newspapers:
Strazdins I. (1999) Matematiki pasaule un Latvija. Zinatnes Vestnesis, 8. marts. (In Latvian)

Materials from the Internet:
Soms H. Vestures informatika: Saturs, struktura un datu baze Latgales dati. Available: http://
www.dpu.lv/LD/LDpublik.html (accessed on 20.10.2002). (In Latvian)

References should be compiled in the Roman alphabetís order according to the authorsí
names or titles (if the institution is the author).
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ВНИМАНИЮ АВТОРОВ

В журнале «Вестник социальных наук» публикуются оригинальные научные статьи
по проблемам социальных наук (социологии, политических наук, экономики, социаль-
ной психологии, юриспруденции), а также рецензии на научные исследования, обзоры
конференций, информация о научной жизни. Редакция принимает статьи на английс-
ком, латышском и русском языке. Проблематика статей не ограничивается.

Статьи, представленные в редакцию журнала, рецензируются. Отзыв о каждой статье
дают два рецензента, а также редактор журнала. Редакция соблюдает принцип аноним-
ности авторов и рецензентов. Авторы статей имеют право ознакомиться с рецензиями и
критическими замечаниями и, в случае необходимости, внести исправления и изменения
в свои исследования, причем срок внесения корректировок должен согласовываться с ре-
дактором. Редакция сохраняет за собой право внести в статью необходимые стилистические
исправления, а также изменения в оформление научного аппарата с целью достижения
его единообразия. Исправления, произведенные редакцией, согласуются с автором.

Статьи оцениваются в соответствии с критериями научности: соответствие современ-
ному теоретическому уровню в изучении выбранной проблемы; достаточная эмпиричес-
кая база; оригинальность эмпирического материала; новизна и оригинальность гипотез,
положений, рекомендаций; актуальность темы исследования. Оценивается также сама
логика и ясность изложения. При отборе статей для публикации преимущество дается
исследованиям фундаментального характера.

Оформление статьи

Статьи, оформление которых не будет соответствовать данным требованиям, к пуб-
ликации не принимаются.

Объем статьи: 30000–60000 знаков, включая пробелы.
Рукопись статьи должна быть представлена по электронной почте. Текст набирается

шрифтом Times New Roman MS Word файл .doc или .docx; размер букв – 12, межстрочный
интервал – 1. Поля слева – 3,5 см, справа – 2,5 см, сверху и снизу – 2,5 см. Если в наборе
статьи использовались специальные компьютерные программы, то они должны быть пред-
ставлены в редакцию.

Резюме: 2000–2500 знаков. Статьи на латышском языке сопровождаются резюме на
английском и русском языке; статьи на английском языке – резюме на латышском и рус-
ском языке; статьи на русском языке – резюме на латышском и английском языке.

Язык статьи: научный, терминологически точный. Если автор готовит статью на ино-
странном (неродном) языке, то он должен сам позаботиться о лингвистическом редакти-
ровании статьи; желательна консультация носителя языка, являющегося специалистом
соответствующей отрасли социальных наук. Статьи, язык которых не соответствует пра-

вилам правописания, не будут рассматриваться и рецензироваться.

Научный аппарат статьи. Ссылки даются в тексте по следующему образцу: (Turner 1990);
(Mills, Bela 1997). Примечания и пояснения располагаются после основного текста. В
оформлении таблиц, графиков, схем, диаграмм должны указываться ссылки на источник
материала, при необходимости также должна указываться методика разработки (расчета
данных, выведения сводных показателей и т.д.) таблиц, графиков, схем. Все подобные
материалы должны иметь заголовки и порядковые номера.
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Библиография должна быть составлена и оформлена точно, в соответствии с предла-
гаемыми ниже образцами:

Монографии (книги и брошюры):
Mills Ch. (1998) Sociologicheskoe voobrazhenie. Moskva: Strategiia. (In Russian)
Turner J. (1974) The Structure of Sociological Theory. Homewood (Illinois): The Dorsey
Press.

Статьи в сборниках:
Turner R. (1990) A Comparative Content Analysis of Biographies. Oyen E. (Ed.) Comparative
Methodology: Theory and Practice in International Social Research. London, etc.: Sage
Publications, pp. 134ñ150. DOI: XXX or Available: XXX (accessed on 18.04.2020). (In
Latvian)

Статьи в журналах:
Bela B. (1997) Identitates daudzbalsiba Zviedrijas latviesu dzivesstastos. Latvijas Zinatnu
Akademijas Vestis, A, 51, Nr. 5/6, 112.ñ129. lpp. DOI: XXX or Available: XXX (accessed on
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Shmitt K. (1992) Poniatie politicheskogo. Voprosy sotsiologii, № 1, str. 37ñ67. DOI: XXX or
Available: XXX (accessed on 18.04.2020). (In Russian)

Статьи в газетах:
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Материалы в Интернете:
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