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Vladimir Menshikov (Latvia)

MOBILITY IN THE LIFESTYLE OF TODAYíS YOUTH

The researchers of the Institute of Social Investigations at Daugavpils Uni-
versity (Latvia) carried out a project ìMobile Lifestyle of Todayís Youthî based
on a new paradigm of mobilities (John Urry).

The aim of the investigation was a study of the characteristics of mobile
lifestyle perceived by the youth of Daugavpils. The most significant factors that
contribute to the realization of mobile lifestyle are defined, the disproportions in
the youthís empowerment of its network capital are identified, the ways for the
youth to optimize its mobility to increase competitiveness in the labour markets
are outlined.

Key words: mobility, lifestyle, education, youth.

Acceleration, dynamics, movement, motion and other similar chara-
cteristics of a new society have formed the basis for an emergence of
Sociology of mobilities. John Urry is the first to thoroughly unfold and
establish a systematic elaboration of what he calls ìnew mobilities para-
digmî in his book ìMobilitiesî [1]. J. Urry introduces a new concept of
mobility-systems by means of which he describes the organization of
social life in terms of the magnitude of historical eras. It is fundamentally
that many traditional issues of sociology are reconsidered by J. Urry
through the central idea of network capital: ì...network capital points to
the real and potential social relations that mobilities affordî [1, p. 196].

The spread of new mobilities multiplies network capital. This, in its
turn, strengthens network solidarity, enhances access to various activities,
to mobile lifestyle. J. Urry states that ì[n]etwork capital is the capacity
to engender and sustain social relations with those people who are not
necessarily proximate and which generates emotional, financial and pra-
ctical benefit... Those social groups high in network capital enjoy signi-
ficant advantages in making and remaking their social connections, the
emotional, financial and practical benefitsî [1, p. 197].

Network capital is not an attribute of any individual; it is a product
of interaction of individuals and possibilities of ìthe environmentî. New
means of mobility and network capital enhance access to activity, to
mobile lifestyle. Mobility envisages network, network solidarity; it is a
specific lifestyle that has been given one more measure of freedom. ìLife
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is ëhandyí and that is most definitely a new configurationî [1, p. 46]
(ëhandyí is synonymous to ëmobileí as mobile phones are known as
ëhandiesí in various European countries). But as a rule, everything that is
new is contradictory. Along with new freedom, new advantages and bene-
fits there appear new threats, new challenges. In our case, this is a possible
increase of the dependence of man on systems of surveillance, separation
from native ìsoilî, cybercrime, extinction of emotional warmth in ìmobile
familiesî, etc. All these require more attention from sociologists and other
specialists in the field of humanities and social science; the attention should
be paid to the mobilities, the new characteristics of the modern lifestyle,
and, especially, to the youth that acquires the means of mobility faster
than others.

In the beginning of 2014, the Institute of Social Investigations at
Daugavpils University carried out a research project ìMobile Lifestyle
of Todayís Youthî (scientific project leader, prof. V. Menshikov). Through
the paradigm of ìmobilityî the project entailed the characteristics of the
mobile lifestyle understood by the youth of Daugavpils (Latvia). Respon-
dents were young people aged 13ñ25 (total n = 355 people), including
people aged 13ñ17 ñ 114, 18ñ21 ñ 107 and 22ñ25 ñ 134. Among the
interviewed 44.5% (158 people) are young men and 55.5% (197) ñ young
women.

The main objectives of the research are the following: identification
of the most significant characteristics of a category ìmobile lifestyleî
perceived by youth; determination of the most important factors that
contribute into the realisation of mobile lifestyle, detection of the corre-
lation of increased mobility with material status of a family, the way a
young man perceives his place in the social stratification of society, some
other characteristics of the living conditions of youth and youthís value
priorities.

The data of the sociological survey indicate a domination of two
aspects (ìto have Internet access at any time of the dayî and ìability to
communicate in several languagesî) found in the characterization of the
concept of ìmobile lifestyleî, produced by the youth (see Table 1). The
second aspect of mobile lifestyle is of special significance for young
women: much more often they associate mobility with employment
(ìability to work in different projects, project workî).
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Table 1.
The most important aspects of mobile lifestyle in estimates of youth,

in % from the total number of the interviewed, 3 answers out of
the suggested 7 could be chosen

Mobile lifestyle is...
Total Including
number young men young women

... to have Internet access at any
time of the day 45.1 47.1 43.1

... ability to communicate in
several languages 41.7 35.0 47.2

... ability to work in different
projects, project work 28.7 24.8 32.0

... preoccupation with travels,
tourism, but not with group travels 27.9 28.0 27.9

... to be free from outdated
traditions, dependencies 27.3 24.8 29.4

... disregard of the ìattachmentsî
to oneís life in a specific place 22.8 22.3 22.8

... everything that we do not do
on a daily basis

17.2 18.5 16.2

Source: the data of the sociological survey carried out by the Institutive of Sociological
Investigations at Daugavpils University, January 2014, n = 355 people.

According to the youthís estimations of the mobile lifestyle chara-
cteristics suggested by the researchers the greatest importance is attached
to such factors like computer, mobile phone and a good command of
foreign languages (see Table 2).

Table 2.
Factors of mobile lifestyle in estimates of youth,

in % from the total number of the interviewed, 3 most important
factors (in respondentís opinion) could be chosen

Factors of mobility Total Including
number young men young women

1 2 3 4
computer 53.0 58.0 48.2
a good command of foreign
languages

49.0 40.1 56.3

mobile phone 41.7 38.2 44.2
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1 2 3 4
good health 39.2 38.2 39.6
quality education, not obligatory
higher one

34.6 30.6 37.6

car 27.3 36.3 19.8
higher education 17.2 15.9 18.3
flat (housing) in a big city 10.4 11.5 9.6

Source: the data of the sociological survey carried out by the Institutive of Sociological
Investigations at Daugavpils University, January 2014, n = 355 people.

The lifestyle of urban youth is marked by a high proportion of commu-
nication, hobbies, entertainment and games. Thus it excludes quality edu-
cation from the three most important factors of mobility.

The data of Table 3 once again demonstrate that such parts of the
youthís lifestyle like communication (first of all in the Internet), hobbies,
entertainments, games are saturated with mobility. Despite the fact that
70 % of the respondents were made by pupils and students, less than
half from their number (31.9%) consider themselves mobile in their stu-
dies, competency development.

Table 3.
Distribution of the answers given by youth to a question

ìLiving in a mobile world requires an individual to be mobile.
Where are you mobile?î,

in % from the total number of the interviewed

Degree of mobility

Consider
I pay This activity

Activities
myself

attention to does not

mobile here
this aspect exist in my
of my life life now

1 2 3 4
communication in the Internet 44.2 43.3 12.5
communication ñ parties 42.8 40.2 17.0
rest, hobbies, entertainment, games 42.5 46.4 11.1
sport 33.3 45.1 21.6
studies, competency development 31.9 39.9 28.2
hired employment in enterprises,
institutions

16.0 26.4 57.6

activities in cultural field 10.7 41.0 48.3
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1 2 3 4
participation in the work of
religious organizations, church

4.9 16.2 78.9

entrepreneurship, oneís own
business

3.2 12.1 84.7

political activity, work in
non-governmental organizations 2.6 14.6 82.8
(NGO)

Source: the data of the sociological survey carried out by the Institutive of Sociological
Investigations at Daugavpils University, January 2014, n = 355 people.

Participation in the activities of religious organizations, church
(21.1%, including 4.9% of the respondents who consider themselves
mobile), entrepreneurship, oneís own business (15.3% and 3.2%, respecti-
vely), political activity, work in non-governmental organizations (17.2%
and 2.6%, respectively) are completely on the periphery of the youthís
activities.

On the basis of the self-assessments made by the youth considering
their mobility in some separate aspects of lifestyle, we singled out three
levels of mobility: low (not more than 2 types of activity, where the
respondents consider themselves mobile), middle (3ñ4), high (from 5 to
10 types of activity). It turned out that by the level of mobility our respon-
dents distributed in the following way: low ñ 57.8%, middle ñ 32.1%
and high ñ 10.1%. In the aspect of employment, the biggest proportion
of the youth with a high level of mobility is found among the students
(14.9%) and the private sector employees (14.1%). For comparison,
among the pupils there were only 6.3% of people with a high level of
mobility.

The calculation of the Pearson correlation coefficient between the
mobility level of the youthís lifestyle and the majority of the used variables
that characterize the socio-demographic and other characteristics of our
respondents (gender, age, ethnicity, household income per person per
month) did not display any significant relation. Moreover, no significant
correlation between the mobility level of the lifestyle and all 12 life values,
ranged according to their significance from 1 (more preferred) up to 12
(least preferred), was observed. Among the five most significant life values
of our youth there are health (3.57), love (4.01), happy family life (5.04),
education (5.89) and interesting work (6.15).
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It is interesting to note that there was detected a significant though
not very strong correlation (r = 0,118*) of the level of lifestyle mobility
and the youth made self-assessment of its position at a stratification scale,
where 1 is the highest position, and 10 ñ the lowest one. By all means,
one should not draw precipitous categorical conclusions from this fact.
It is only possible to make an assumption that the high mobility of lifestyle
is perceived as life success that subjectively increases the social status of
a person not considering the material aspect of life.

Only 43.5% of all respondents consider that higher education is the
most significant guarantor of mobility and, thus, of life success. About
the same number of respondents (44.7%) is not sure that ìhigher educa-
tion really ensures professional and social mobility of an individualî,
and 10.0% of respondents indicate that higher education hinders life
success as ìuniversities are unable to keep up with rapidly developing
technologies, economic life and cultureî. As presented in Table 4, those,
who consider themselves to be at the top of the scale of stratification
(58.7% with a possibility of error when comparing average values of
dependent variables in one-way layout analysis of variance p=0.025) and
have household disposable income per household member per month
more than 200 Euros (54.8% with p=0.031), give the highest evaluation
to the significance of the role of higher education as a guarantor of mobi-
lity. A group of young people with high level of mobility (55.6%) highly
evaluate the role of higher education; but, taking into account a relatively
small number of this group (just 36 people), the variance analysis gives a
result for the evaluation of the general significance of differences
p=0.364>0.05. Though, this does not reveal a significant difference among
the levels of mobility displayed by the selected groups. Proceeding form
the set of 8 factors of mobility, the group of a high level of mobility gives
a high evaluation to higher education (25%), but, once again, at a value
of p=0.230 it is not possible to assert the significance of the found diffe-
rences among the selected groups. Only the proportion of those, who
have higher education and is placed into the group with high level of
mobility (22.2% with 10.7% in average for all respondents), gives a
value of p=0.05; this significantly distinguishes young people with a high
level of mobility by the indicator of already received higher education.

However, the proportion of those with higher education, who are
placed into the group with the highest median household income, is even
higher (24% with p=0.000). It is noteworthy that 27.5% of the employed
in government institutions, public or private enterprises have higher educa-
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tion. At the same time, among the respondents there is no any single
unemployed, who would have higher education.

In our opinion, at present it is possible to state that young people
revaluate the role of higher education, considering it just as a certain
status indicator and not taking into account its quality. Young people
increasingly consider whether higher education can be converted relatively
easily as a major part of human capital into economic, administrative
and other types of aggregate human capital. This is testified both by a
higher rank of ìquality education, not obligatory higher oneî among the
factors of mobility (34.6%) and by undervalue of the role of higher edu-
cation in the support of new requirements by employers to the mobility
of their employees, to the quantity and quality his network capital. So
far, young people primarily associate the importance of higher education
both with rapid technological changes in production (31.5%) and with
globalization of the labour market (23.7%). The role of higher education
is far less noticeably marked by young people dealing with employment
problems; this is a result of rapid changes in the requirements to the
mobility of employees ñ 19.7%, increase of the significance of quality in
employeeís communication with clients, colleagues, supervisors, etc. ñ
18.9%, necessity in the improvement of linguistic culture, foreign language
knowledge ñ 13.5%.

Table 4.
Young peopleís attitude towards higher education.

In % of respondents

Higher education
is the most belongs to

Groups of significant the 3 most With higher
respondents

n
guarantor of important education
mobility and factors of
life success mobility

1 2 3 4 5
Total 355 45.3 17.2 10.7
Including: p=0.067> 0.05 p=0.56 p=0.325
Gender:

males 158 39.5 15.9 8.9
females 197 49.2 18.3 12.2

Age: p=0.955 p=0.645
13ñ17 years 112 47.3 17.9 0
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1 2 3 4 5
18ñ21 years 107 41.1 16.8 0.9
22ñ25 years 128 45.3 16.4 26.6

Occupation:
schoolchildren 127 44.9 19.7 0
students 121 51.2 18.2 9.1
employed 98 34.7 10.2 27.5
unemployed 20 35.0 15.0 0
other groups 39 53.8 15.4 20.5

Household income
p=0.031< 0.05 p=0.331 p=0.000per person per month:

below 140 Euros 131 38.2 19.1 2.3
141 ñ 200 110 41.8 19.1 9.1
201 ñ 1120 104 54.8 12.5 24.0

Mobility level: p=0.364 p=0.230 p=0.05
low 205 44.4 18.0 2.3
average 114 42.1 13.2 9.1
high 36 55.6 12.5 22.2

Position at stratifi-
cation scale (self- p=0.025 p=0.572 p=0.421
evaluations):

top (1ñ4) 75 58.7 16.0 14.7
middle (5ñ6) 166 40.4 16.0 14.7
bottom (7ñ10) 140 42.7 14.5 9.1

Source: made by author.

Thereby, the data of the sociological investigation allow for stating
that the youth of the city expands the access to mobile lifestyle. In the
youthís opinion, the most significant factors of mobility include not only
technical devices (computers, mobile phones, etc.), but also humanitarian
and social technologies that allow to expand and strengthen solidarity
and to accumulate network capital. Thus, 49% of the youth attributed a
command of foreign languages to the factors of mobility, whereas 34.6%
regarded quality education as such a factor.

However, it is obvious that in the youthís lifestyle there is a real
domination of those aspects of mobility that are connected with commu-
nication, entertainment, games, rest. The aspects of mobile lifestyle that
are becoming more significant for life success and competitiveness in the
labour markets are not considered by the youth as being of vital impor-
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tance. Our investigations show that under the modern conditions of estab-
lishing knowledge economy and services the competitiveness and the eco-
nomical success of an employee are determined not only by human capital
(professional-educational), but by cultural capital (broad outlook, high
intelligence level, a command of foreign languages) as well [2]. Yet, only
half of our respondents pay some attention to their activity in cultural
sphere, about 15ñ17% already have their own business, are involved
into entrepreneurship, are politically active or work in non-governmental
organizations (NGO).

In our opinion, there should be national, regional and local prog-
rammes to increase mobility of the youth; these programmes should
become the most significant components of modern youth policy. For
the time being there exists only one well-known programme, Erasmus
Mundus, meant for academic mobility of students and lecturers. However,
the mobility of youth does not have only international aspect. The succes-
sive changes in production and social technologies cause both mass pro-
fessional moving from one branch into another one and frequent change
of specialities. Youth devotes much of its time to social networks, but
what do we know about the influence of this factor on the political activity
of youth? Problem of cybercrime (that to a great extend remains the one
of youth) continues to be rather topical [3]. It is difficult to disagree that
mobile lifestyle as a result of multiplication of network capital requires
more attention of both researchers in the field of social sciences and
practitioners of formation and realization of modern youth policy.
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Мобильность в образе жизни современной молодежи

Резюме

Основываясь на новой парадигме мобильностей (Джон Урри), исследо-

ватели Института социальных исследований Даугавпилсского Университета

(Латвия) реализовали проект “Мобильный образ жизни современной моло-

дежи”.

Целью исследования стало изучение характеристик мобильного образа

жизни в восприятии молодежью города Даугавпилса. Определены наиболее

важные факторы, способствующие реализации мобильного образа жизни,

установлены диспропорции при реализации молодежью своего сетевого капи-

тала, намечены пути оптимизации молодежью своей мобильности с целью

повышения ее конкурентоспособности на современных рынках труда.
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Vladimir Menshikov (Latvia), Eduards Vanags (Latvia),
Olga Volkova (Latvia)

AGGREGATE CAPITAL, ITS STRUCTURE AND USED
STRATEGIES OF RESOURCE CAPITALIZATION

In the late 20th ñ early 21st centuries, sociologists more and more frequently
are using the theory of capital, the development of which was greatly contributed
by Pierre Bourdieu. In the article, there are substantiated the necessity and the
possibility to use the theory of capital evaluating and analyzing situations in
different spheres of social life, including employment, labour migration. In 2012,
the sociologists of the Institute of Social Research, Daugavpils University, carried
out a research project ìAggregate Capital, Its Structure and Relation to Labour
Migrationî, where the theory of total capital was widely used. The project was
aimed to evaluate the volume and structure of the total capital of Latgale regionís
inhabitants, taking into account stateís needs for its social and economical
development and different needs of regionís inhabitants, in particular connected
to the labour migration. Using results of different studies aiming to examine the
competiveness of employed part of Latvians as well as the role of different types
of capital, hypothesis has been highlighted ñ basis for growth of the human
capital (at the same time for the growth of financial and social wellbeing of
regionís inhabitants) is the cultural capital of family. Executing the study basic
hypothesis has been acknowledged: in the modern environment of the ìsociety
of knowledgeî, having a high proportion of the services sector, the basis for the
growth of the human capital (that in fact has a direct effect on the economical
capital) is the cultural capital of personality. For the major part of economically
active inhabitants the cultural capital is not only a source of social and moral
benefits, but also a source of financial income.

Key words: region, aggregate capital, resource approach, resource
capitalization, strategies of resource capitalization.

Introduction: Basic Research Settings

The theory of capital (contributed greatly by Pierre Bourdieu) under-
lies the methodology of the study of labour migration. For the first time,
the basic settings of the theory and methodology of the sociological investi-
gation of aggregate capital were substantiated by one of the authors of
the given article in his report ìCapital in Sociological Aspect: theoretical
substantiation of the investigation and operational parametersî at the
9th International Conference in Na˘ÊczÛw, Poland (Menshikov 2008).
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ìCapitalî terminology is becoming more and more popular not only
among economists. These are not only economic resources that are able
to carry the energy of business and social life of any society. Externally
different phenomena such as credibility, prestige, good taste or visual
appeal of a person are also able to become capitals in economic and
other interactions.

In our opinion, the theory of aggregate capital is also based on the
conception developed by M. Weber, who constructed a conception of
ìideal typesî that is extremely important for the methodology of social
sciences. According to Weber, an adequate explanation of a social activity
requires an understanding of its importance expressed by the members
of the society. Explanations found in social sciences are always probabi-
listic and ìunprovableî by positivist criteria, used in natural sciences.
However, generalizations can be made with the help of ìideal typesî ñ
constructs that allow to select, capture and compare specific empirical
phenomena, establishing analytical connection between some separated
fragments of the reality.

In Weberís opinion, idealization is the main method of social sciences,
as their theoretical concepts are not just a reflection of real historical
processes, but purely ideal, logical constructs. ìThis mental image brings
together certain relationships and events of historical life to form an
internally consistent cosmos of conceptual interrelations. In substance,
this construct bears the character of a utopia which we arrive at by men-
tally accentuating certain elements of realityî (Weber 1947). An ideal
type is created by ìone-sided accentuation of one or a number of view-
points and the synthesis of a great many diffuse and discrete individual
phenomena (which may be more present in one place, less in another,
and occasionally be completely absent), which are in conformity with
those one-sided, accentuated perspectives, into an internally consistent
mental image. In its conceptual purity, this mental image cannot be found
empirically anywhere in reality; it is a utopia, and the task of the historian
then becomes that of establishing, in each individual case, how close
reality is to, or how distant it is from, that ideal imageî (Weber 1947).

An ideal type is simply a tool by means of which it is possible to
compare and measure some specific phenomena. An ideal-typical con-
struction helps to determine the deviation of individual phenomena from
what is ìvalidî or considered to be the dominant course of events. The
ideal type is a deliberate simplification and idealization of the complexity



17

V. Menshikov, E. Vanags, O. Volkova � Aggregate Capital, its Structure and..

and diversity of the social phenomena a historian, a sociologist or an
economist deals with in order to systematize the given empirical material
for its further comparison and study. In our opinion, capital itself is an
ideal type.

The volume and structure of capital is not too difficult to be evaluated
empirically (though, it is rather difficult to calculate it). This fact makes
Bourdieuís theory practical. However, sociologists often use only a few
fragments of human capital theory, mainly analysing social inequality,
social structures and problems of political leadership. At the same time,
insufficient attention is paid to such aspects as a role of different types of
capital, the mechanism of their mutual conversion and the main strategies
of reproduction. Economists also use human capital theory in a rather
fragmented manner. For example, studying the process of international
migration, economists focus on such economic parameters as a difference
between salaries in various countries, costs of moving a migrant into a
new country and a size of a potential income if a migration decision is
made. In its turn, social, psychological and other ìnon-economicî factors
are considered of secondary importance.

Since, as P. Bourdieu claimed, different types of capital are mutually
convertible, an individual has an opportunity to choose where to invest
his time, money, working skills and other resources. Different types of
capital, which are, in fact, valuable resources that can be profitable to an
individual, can be combined into a concept of ìaggregate capitalî. In
2008, the sociologists of the Institute of Social Investigations at Daugavpils
University implemented a project ìParadigms of Education: Sociological
Approachî; in this project, the theory of capital was used. The objectives
of the investigation were to determine the way the various factors of
capital influence the choice of life strategies of young people and which
paradigm of education is more relevant in the 21st century. The aim of
the investigation was to overcome the fragmentariness of the use of the
theory of capital. In the framework of this project, the researchers
identified 8 different types of capital; on the whole, these types make up
so-called aggregate capital. The following types of capital were singled
out: economic, cultural, human (vocational-educational), social, admini-
strative, political, symbolic and physical (Menshikov 2011). In the given
treatment, the role of human capital as a component of aggregate capital
is by all means very significant. However, other types of capital (that
make up aggregate capital), interacting and complementing each other,
play an important role as well.
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According to P. Bourdieu, almost all types of human capital posses
an ability to convert. For example, an individual, who has a significant
symbolic capital, is able to rise to a higher level of the social ladder, thus
gaining social capital. It is only cultural capital that is relatively inde-
pendent from the other types of human capital. For example, a possession
of a significant volume of economic capital does not necessarily guarantee
availability of equally significant cultural capital.

Following the example of the classification of the types of aggregate
capital, developed in the framework of the study devoted to the problems
of education and socialization of Latvian youth (Menshikov 2009), it is
possible to suggest new indicators related to a particular type of aggregate
capital. These indicators can influence another socio-economic process,
namely, a decision on labour migration (Table 1).

Taking as an example the classification of aggregate total capital,
developed in the study of the problems of education and socialization of
Latvian youth (Menshikov 2009), it possible to suggest new indicators
related to a particular type of aggregate capital, which could affect another
socio-economic process, namely, a decision on labour migration (Table 1).

Table 1.
Types of aggregate capital and its indicators

Types of
aggregate capital Indicators

1 2
Economic 1. Presence of real and personal property in the country

of residence
2. Individual and/or household money savings
3. Income in the country of residence: wages, profits,

dividends, rent, social security benefits, fees, etc.
Cultural 1. Broad outlook

2. High level of intelligence
3. Knowledge of foreign languages

Human (vocational- 1. Higher of secondary vocational education
educational) 2. Profession

3. Level of professionalism
Social 1. Stable family relations

2. Contacts with powerful people
3. Presence of many friends

Administrative 1. Leadership ability
2. Important positions (for example, in state apparatus)
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1 2
3. Work experience in local authorities or enterprise,

company management experience
Political 1. Participation in the activities of civil society

organizations (for example, political party)
2. Latvian citizenship
3. Status of politician, deputy

Symbolic 1. Good workplace reputation or the one from the place
of study

2. Capability to offer new ideas and make others be
fascinated by them

3. Popularity in a hometown (village, city districts,
country)

Physical 1. Good health
2. Capability to cope with stress and psychological

problems
3. Beauty, outer attractiveness

Geographical 1. Balance of benefits/costs that reflects the quality of
the place of permanent residence (city, periphery,

quality of infrastructure, etc.)
2. Evaluation of the demographic situation in the place

of residence
3. Evaluation of the information environment in the

place of residence (the Internet, mass-media, public
opinion, etc.)

Source: Menshikov, Vanags 2011.

The indicators shown in Table 1 are the components of aggregate
capital; they influence either a positive or a negative decision of an indi-
vidual (or a household) on labour migration. The degree of the influence
one or another indicator can have onto this decision can be calculated
empirically, in particular, applying, such a method of investigation as a
correlation analysis of the data received from the expert opinion survey,
survey of the labour migrants and their family members.

In addition, the volume of aggregate capital and its components (types
of aggregate capital) can be identified. First of all, any type of capital is a
resource that brings benefits, and aggregate capital is a sum of the separate
types of this capital. In the empirical study, this was determined taking
into account the answer of the respondents to two questions: ìWhat
from the listed below do you or your family have?î and ìWhat does the
availability of one or another resource give you personally?î (answering
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consider only these resources that you or your family have). With respect
to each potentially capitalizing resource the respondents mentioned one
or two possible answers: ìI have this resourceî, ìsomeone in my family
has this resourceî and ìneither I nor anyone in my family have this resour-
ceî. If the respondent marked both first possible answers or, at least, one
of them, then he was given 1 point for this particular resource. As a
result, the maximum number of the potentially capitalizing resources
each respondent could have was 27. However, to empirically interpret
these results as a capital that belongs to the respondent (i.e. a capitalizing
resource), the researchers took into account the answers to the second
question about the benefits these or other resources bring to the respon-
dents and their family members. There were 4 possible answers to this
question: ìincomeî, ìposition in societyî, ìmoral satisfactionî or ìit
gives nothingî. If the respondent marked at least one of the three kinds
of benefits, it means that his resource or the resources of his family mem-
bers is capitalizing; accordingly, the respondent was given 1 point for
each corresponding type of capital. Thus, each respondent could gain a
maximum sum of the points, 27, for the types of the capitals that make
up his aggregate capital. At the same time, the following situation is also
possible: the respondent or his family have a resource (1 point for the
resource) that does not bring the respondent any benefit, i.e. is not capi-
talizing (0 point for the capital).

The Main Principles of the Program of the Sociological investigation
ìAggregate Capital, Its Structure and Integration

to Labour Migrationî

In the opinion of the authors, in the modern conditions of the forma-
tion of ìknowledge societyî (Kule 2007) the cultural capital of an employee
(previously, in the theory of capital, it was either poorly described or just
limited to professional abilities and knowledge) plays an extremely
important role. In his book ìThe Immaterialî, Andre Gorz paid, perhaps,
the greatest attention to this component of the aggregate capital of an
individual in conditions of ìcognitive capitalismî: ìThere is a growing
demand for the knowledge that has grown out from experience, judge-
ment, capability of coordination and self-organization, and ability to
find a common language, i.e. for these forms of living knowledge that
are acquired in everyday communication and belong to everyday cultureî
(Gorz 2003).
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Earlier, it has been found that propensity for migration is demon-
strated by young people, who have a small volume of social capital (family
and personal) and when they are choosing a success strategy, i.e. their
willingness to take a risk to achieve high results in employment and edu-
cation (Mensikovs 2001). However, there is a necessity to study the follo-
wing question further: how do the other components of the aggregate
capital of an individual influence potential migrants?

In Latvia, in 2005ñ2007, there was carried out the European Social
Foundation project ìSpecific Problems of the Labour Market of Latvia
and Its Regionsî. In its framework, the elements of the competitiveness of
an employee (a set of his qualities and capabilities) were evaluated in two
dimensions: employeeís self-assessment (n=10177 people) and employerís
assessment (n=6066 people) (LR Labklajibas ministrija 2007). From the
point of view of aggregate capital the factor analysis of the social data
demonstrates that the employeeís competitiveness is strongly affected by
his cultural capital (observance of discipline, ability to avoid conflicts,
linguistic culture, teamwork, relationships with co-workers, etc.). Accor-
ding to the assessment of the respondents, in comparison to his cultural
capital employeeís human capital (professional abilities, professional
knowledge) as a condition of his high competitiveness is less important.

Another interesting fact is that answering the question: ìWhat are
you ready to do to get yourself a desirable job?î 44.7% of the total
number of the respondents reported one answer ñ ìto improve foreign
language proficiencyî (the respondents with higher education chose this
answer more often ñ 56.7%). In its turn, the answer ìto leave Latvia to
change the workplaceî was given twice less (23.4%) (Menshikov 2010).

It seems that there is a necessity of thorough empirical verification of
our following supposition that the greatest propensity to labour migration
is experienced by these representatives of the economically active popu-
lation in Latvia, who have sufficiently high levels of human capital (for-
malised professional knowledge acquired in colleges and universities),
but do not have sufficient volume of cultural capital required by ìknow-
ledge societyî. ìTraditional industrialismî, observed in Latvia, cannot
satisfy their ambitions in their income because of a comparatively low
productivity of labour here. For example, in Latvia, in 2010, labour pro-
ductivity per employed person was only 54.9% of the EU average
(Eurostat 2013). At the same time, the countries of post-industrialism,
having both modern production facilities and manufacturing and techno-
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logical structure of the past, willingly provide jobs to formally well-
educated migrants from Central and Eastern Europe. It would be positive
for the donor country that gives its workforce, if both the migrant workers
themselves and the countries that get them took care of the growth of the
cultural capital. Without cultural capital, a possible return to the homeland
will not bring any special dividends either to the employee himself or to
his country.

By and large, it is possible to sharply reduce the flow of migrants
from such a country as Latvia only by means of both an accelerated and
balanced development of the economy, and a significant increase in the
productivity in the sectors of Latvian national economy. On the one
hand, it presupposes an expansion of post-industrially oriented sectors
(services, information technology, biotechnology, etc.) that need emp-
loyees with a high level of cultural capital; on the other there should be
modernization of the enterprises of ìtraditional industrialismî, including
agriculture, wood processing, manufacturing, etc. which demand those,
who are reasonably well-educated, but do not have an ambition to seek
new knowledge.

The theory of aggregate capital largely allows to assess and explain
the factors influencing the adoption of peopleís decisions on moving to
another country; it also allows to assess the consequences of such a deci-
sion taken. Thus, the theory can be used as a basis for modern investi-
gations in the field of international migration. However this theory cannot
be applied in a fragmented and piecemeal way, considering an issue from
the angle of economics, sociology or any other science. There needs to be
an integrated approach, which encompasses studies of economic, social,
cultural, symbolic, and other resources that, complementing each other,
are able to turn into aggregate capital ñ the result and compass of the
planned life of an individual. Such an approach can provide a multi-
faceted, more objective assessment of the process of international migra-
tion. The authors put forward a number of questions for a new research
in the field of aggregate capital of an individual (family) and labour migra-
tion. For example, What are the qualities (individual resources) that are
not demanded in the migrantís homeland and why they are not demanded?
What is the structure of the given resources? What are the conditions of
the replenishment of any resource of an individual in his homeland? What
motivates (or why there is no motivation) a person to increase any of the
resources? What are the resources (except of the economic ones) that the
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migrants plan to receive in their new workplace? How these resources
can be demanded in the migrantís homeland in the future? Does the
migrant have appropriate plans to use such resources in his homeland?
Finding answers to these and other questions will help to investigate this
issue in a more objective and multi-faceted way.

Object and Subject of the Investigation

In May 2012, the Institute of Social Investigations, Daugavpils Uni-
versity, carried out a research on the population of Latgale (the eastern
part of Latvia). The research was based on the programme ìAggregate
Capital, Its Structure and Relation to Labour Migrationî (prof. V. Men-
shikov was the scientific project manager).

The object of the investigation is the three age groups of the Latgalian
population: 15ñ29 year-olds, 30ñ49 year-olds, 50ñ75 year-olds. The total
number of respondents is 800 people, 519 (64.9%) out of it live in Daugav-
pils. The representative sample is stratified by gender, age and education.

The subject of the investigation is an aggregate capital of an individual
and a volume of its separate types; the structure of the available resources
and the aggregate capital; the scope and intensity of capitalization of the
resources in the aspects of moral satisfaction, social status and money
incomes; the main strategies of the capitalization of resources in order to
increase economic capital.

Aim of the Investigation

Based on the aspects of the subject of the investigation provided above,
the aim of the investigation is the following:
� to estimate the volume and structure of the aggregate capital of the

Latgalian population, taking into account the needs of the socio-
economic development of the state and the diverse needs of the popu-
lation of the region, including those that are related to labour migra-
tion;

� to pay special attention to the age group under 29 years, as it demon-
strates the highest level of mobility in terms of labour migration;

� to identify the most important factors and mechanisms of the accumu-
lation of the aggregate capital of an individual (family), its dynamics
and structure.
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Tasks of the Investigation

1) to determine the volume of the aggregate capital and its structure;
2) to determine the extent of the capitalization of the resources, to inden-

tify the most valuable resources in the opinion of the respondents;
3) to identify the strategies of the capitalization of the resources and the

conversion that are most frequently used to increase oneís economic
capital to succeed in life;

4) to formulate the requirements for the agents of socialization and
upbringing, the developers and real policy actors in the field of the
labour resources preparation and application to the more focused
formation of aggregate capital of an individual, its optimal structure,
taking into account both the empirical results of the sociological inves-
tigation and the new challenges the country has to face in various
spheres of social life.

Hypothesis of the Investigation

On the basis of the data of some investigations devoted to the compe-
titiveness of labour force and the role of some types of aggregate capital
in Latvia, it can be assumed that cultural capital is the basis of the growth
of human capital (and, with it, the growth of the material and social
welfare of the population in the region). An additional hypothesis for the
present investigation is as follows: insufficient volume of cultural capital
forces a part of the economically active population of the region to labour
migration into the countries that do not demand a relatively high level of
cultural capital as the prime importance is given to the physical capital
of an employee.

Volume and Structure of the Aggregate Capital
of the Latgalian Population

On average, the respondents identified that they have approximately
19 indicators of resources (out of the maximum possible number of 27),
15 of which in various combinations bring money income, increase the
social status, give moral satisfaction, i.e. are capitalizing (see Table 2).
The inhabitants of Latgale evaluated the level of the capitalization of
their resources highly enough ñ 81.9%.

The volumes of the total resources and the level of their capitalization
are interdependent: those, who have more resources, are able to fully
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transform them into the capital, and, in its turn, a more complete capita-
lization of the resources has a positive impact on their volumes. Those,
assigned themselves to the ìupper classî are leading here, as they indicated
that they have more than 22 types of the resources at the level of capitali-
zation of 85.6%; those with higher education, respectively ñ 20.8 and
85.6%, entrepreneurs ñ 21.0 and 83.3%.

Table 2.
Resources, level of their capitalization and capital of the Latgalian

population, May 2012, n=800 people

Resources Capital
Groups Total Total

Level of

of respon-
n

(average
Min Max

(average
Min Max

capitali-

dents in the in the
zation

group) group)
(%)

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Total: 800 18.8 0 27 15.4 0 27 81.9
Including:
Gender:

- men 357 19.1 0 27 15.6 0 27 81.7
- women 443 18.6 2 27 15.2 0 27 81.7

Age:
15ñ29 years 273 19.8 5 27 16.6 2 27 83.8
30ñ49 years 316 18.9 0 27 15.5 0 27 82.0
50 years
and over 207 17.5 2 27 13.7 0 27 78.3

Education:
- below
secondary 187 17.3 0 27 13.5 0 25 78.0

- secondary 329 18.1 4 27 14.5 1 27 80.1
- upper
secondary 284 20.7 10 27 17.6 0 27 85.0

Including:
higher 221 20.8 11 27 17.8 0 27 85.6

Employment:
- student 142 19.9 5 27 16.9 2 25 84.9
- employee
of state in- 213 19.7 6 27 16.7 1 27 84.8
stitution
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1 2 3 4 5 6 7 8 9
- employee
in private 223 19.3 5 27 15.7 2 27 81.3
enterprise
- unemployed 75 16.6 0 25 12.9 0 24 77.7
- housewife 47 18.4 4 26 14.7 1 25 79.9
- pensioner 100 15.6 2 25 11.5 0 23 73.7
- entrepreneur 25 21.0 14 27 17.5 0 25 83.3
- self-employed
person or em- 61 20.5 13 26 16.5 5 25 80.5
ployed under
contract

Including:
employed,
students

614 19.6 5 27 16.3 0 27 83.2

unemployed,
pensioners

186 16.2 0 26 12.3 0 25 75.9

Nationality:
- Latvians 305 19.0 5 27 15.9 1 27 83.7
- Russians 345 18.9 0 27 15.3 0 27 80.9
- other 138 18.2 5 27 14.4 1 27 79.1

Place of residence:
- Daugavpils 519 18.5 0 27 15.0 0 27 81.1
- other 281 19.4 4 27 16.2 2 27 83.5

Class:
- lower 215 16.5 0 27 12.4 0 27 75.1
- middle 435 19.7 6 27 16.8 0 27 85.3
- upper 11 22.3 14 27 19.1 6 25 85.6
- no answer 139 19.3 7 27 15.3 1 27 79.3

Work experience
abroad:

- No expe-
rience, I am 586 18.6 0 27 15.1 0 27 81.2
not planning
- I have an
experience,
I am not

120 19.8 10 27 16.6 0 26 83.8

planning
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1 2 3 4 5 6 7 8 9
- No expe-
rience, I am 55 18.5 7 27 15.1 2 27 81.6
planning
- I have an
experience, 39 19.5 7 27 16.6 4 27 85.1
I am planning

Including:
- those who
are not plan-
ning to work

706 18.8 0 27 15.3 0 27 81.4

abroad
- those, who
are planning
to work

94 18.9 7 27 15.7 2 27 83.1

abroad
Disposable income:

- lower middle
income 261 17.4 2 27 13.8 0 27 79.3
(<120 Ls)
- middle
income 224 18.7 4 27 15.6 1 26 83.4
(120ñ190 Ls)
- upper middle

236 20.4 6 27 16.9 0 27 82.8(>190 Ls)

Source: sociological investigation conducted by the Institute of Sociological Investigations
at Daugavpils University, ìAggregate Capital, its Structure and Relation to Labour
Migrationî, 2012, n=800 people (population of Latgale).

Pensioners are outsiders in terms of accumulation of various goods
(less than 16 resources at the capitalization level of 73.7%); those, who
assigned themselves to the ìlower groupî or to the ìworking classî
(respectively 16.5 and 75.1%); unemployed (16.6 and 77.7%); the respon-
dents with education below secondary (17.3 and 78.0%).

Thus, the leaders usually have 21ñ22 types of the resources out of
possible 27; 18ñ19 of these resources ìworkî being profitable. The outsi-
ders have about 16ñ17 types of the resources; 12ñ13 of these resources
ìworkî.



28

Soci‚l‚s zin‚tnes reÏion‚lajai attÓstÓbai 2013 � SocioloÏijas aktualit‚tes

Figure 1. Resource, capital and level of capitalization in different age
groups of the Latgalian population, May 2012, n=800 people

Source: sociological investigation conducted by the Institute of Sociological Investigations
at Daugavpils University, ìAggregate Capital, its Structure and Relation to Labour Migra-
tionî, 2012, n=800 people (population of Latgale).

There is an age-dependent decrease in the volume of the resources
and the level of their capitalization (in the group below 29 years, there
are about 20 types of the resources with the level of their capitalization
at 83.8%; in the group of 50 years and over ñ respectively 17.5 and
78.3%) (see Figure 1). The application of the test Kruskal-Wallis
(ANOVA) to check the significance of the differences in the volumes of
the resources and the capital in all age groups displayed that these diffe-
rences are statistically significant (p<0.05).

In terms of individual types of the resources, it should be stated that,
in the answers of the Latgalian respondents, physical (13.6%), economic
(12.8%) and cultural (12.7%) resources dominate (see Figure 2). Howe-
ver, the dominant trio of certain types of the aggregate capital is different:
physical (14.0%), economic (13.4%) and social capital (13.2%).
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Figure 2. Structure of the types of aggregate resources and
the aggregate capital of the Latgalian population,

May 2012, n=800 people, %

Source: sociological investigation conducted by the Institute of Sociological Investigations
at Daugavpils University, ìAggregate Capital, its Structure and Relation to Labour Migra-
tionî, 2012, n=800 people (population of Latgale).

The respondents significantly more often see a return (capitalization)
of the social resources, than the one from the political and administrative
resources, the presence of which the respondents indicated vary rarely.

With increasing age of the respondents their physical resources
decrease (below 29 years ñ 14.2, 30ñ49 years ñ 13.9, 50 years and over ñ
12.3) and their human resources increase (below 29 years ñ 11.6, 30ñ49
years ñ 12.4, 50 years and over ñ 13.0).

In the age group of 50 years and over, in comparison to the group of
below 29 years, there is a considerable loss in physical capital (by 33.6%),
social capital (by 9.9%) and economic capital (by 8.4%). However, the
volume of political capital is higher (by 17.1%), human capital (by 11.6%)
and administrative capital (by 11.4%).

Interrelation of the Investigated Types of Aggregate Capital of
an Individual (Family)

Our analysis focuses on the social capital of an individual. This type
of capital has the closest and most significant relation to the other types
of aggregate capital, to six out of them it is related with the Pearsonís
coefficient being more than 0.320 and with the level of significance of
0.01 to:
1) administrative ñ 0.426
2) symbolic ñ 0.424
3) cultural ñ 0.370
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4) physical ñ 0.345
5) human ñ 0.334
6) economic ñ 0.327.

Thus, regardless of the choice of the strategy of success (development
of administrative career, public acceptance, economic prosperity, cultural
achievements), social capital quite often serves as a common base.

Table 3.
Matrix of interdependent correlations of nine types of the aggregate

capital of the Latgalian population, May 2012, n=800 people,
Pearsonís coefficient

Types of
aggregate

capital

economic 1 .332** .357** .327** .308** .181** .335** .332** .204**

cultural .332** 1 .516** .370** .391** .202** .444** .320** .228**

human
(vocational- .357** .516** 1 .334** .457** .250** .411** .263** .138**

educational)
social.327** .370** .334** 1 .426** .273** .424** .345** .225**

administra-
tive

.308** .391** .457** .426** 1 .352** .459** .231** .199**

political .181** .202** .250** .273** .352** 1 .273** .174** .185**

symbolic .335** .444** .411** .424** .459** .273** 1 .354** .299**

physical .332** .320** .263** .345** .231** .174** .354** 1 .319**

geographi-
cal

.204** .228** .138** .225** .199** .185** .299** .319** 1

Note: all correlation coefficients are significant (p<0.01)

Source: sociological investigation conducted by the Institute of Sociological Investigations
at Daugavpils University, ìAggregate Capital, its Structure and Relation to Labour Migra-
tionî, 2012, n=800 people (population of Latgale).

Employed people, students revealed even a closer linkage of the social
capital to the administrative one (0.436), the age group below 29 years ñ
to the administrative capital (0.442), to the cultural capital (0.385), to
the political capital (0.339).
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Strategies for Obtaining Economic Capital

In Bourdieuís opinion, the volume of economic capital is the main
indicator of the general personal status. In the sociological investigation,
the economic capital indicated by the respondents in the general structure
of the aggregate capital makes up 13.4% (only physical capital has a
larger proportion). The respondents marked the following economic
resources they themselves and/or their families have:
1) real and personal property ñ 92%;
2) incomes: private business, wages, dividends, rental income, social

benefits, fees, etc. ñ 98%;
3) money savings ñ 54%.

The economic capital is most closely related to the human capital
(higher education, profession, high level of professionalism):
� entire array ñ 0.357;
� employed, students ñ 0.316;
� age group below 29 years ñ 0.413.

In its turn, the human capital is most closely related to the cultural capital
(broad outlook, high level of intelligence, knowledge foreign languages):
� entire array ñ 0.516;
� employed, students ñ 0.474;
� age group below 29 years ñ 0.472.

The cultural capital is a basis of human capital. Cultural capital is
largely determined by the cultural potential of a family, the success of
primary socialization, the quality of pre-school and school education
and upbringing.

Quite often the human capital appears to be a result of a conversion
of the administrative capital into the first one (leadership abilities, impor-
tant positions in state apparatus, work experience in local authorities or
enterprise or company management experience):
� entire array ñ 0.457;
� employed, students ñ 0.448;
� age group below 29 years ñ 0. 470.

The administrative capital has a rather strong correlation with the
symbolic capital:
� entire array ñ 0. 459;
� employed, students ñ 0.445;
� age group below 29 years ñ 0.474.
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The economic capital demonstrates the weakest correlation relations
with the political capital (0.181) and the geographical one (0.204). Howe-
ver, regardless the abovementioned fact, on the basis of mutual enforce-
ment and conversion into other types of capital, these types of capital
contribute to the size (volume) of both the aggregate capital of an indi-
vidual and its economic share.

Hence the political capital has a relatively strong correlation with
the administrative one (0.352), the geographical capital ñ with the physical
one (0.319).

Using Pearsonís correlation coefficient, the authors tried to understand
the strategy (logic) of the acquisition of the economic capital displayed
by some separate groups of the Latgalian population.

The most common strategy (for the entire array sample of the respon-
dents) is a conversion of the social capital (conductive environment within
a family, contacts with powerful people, presence of many friends) into
the cultural capital, the cultural capital ñ into the human one, and the
last one ñ into the economic capital.

The second strategy is a conversion of the social capital into the
symbolic one, the symbolic capital ñ into the physical one, and the last
one ñ into the economic capital.

Thus, not only a high level of professionalism (a component of human
capital), but a good reputation, popularity, capability to offer new ideas
and to make others be fascinated by them (components of symbolic
capital), good health, beauty, outer attractiveness (components of physical
capital) most frequently turn out to be the direct benefit that can convert
itself into the economic capital.

With the increase of the level of education the interrelation and inte-
raction of the cultural capital, the human and the symbolic ones becomes
stronger.

The women (employed, students) indicated the role of the physical capital
and the symbolic capital as a more significant one in capital acquisition;
the men indicated the administrative capital as being more significant.

Capitalization of Resource

According to the evaluation of the respondents, all 27 resources to a
certain degree can capitalize themselves, i.e. they can bring their owners
a benefit. However, hardly every available resource brings equal rewards
to its owner, some do not give any return (benefit).
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Our analysis demonstrates that resources more often bring moral
satisfaction to their owners (49% in average, taking into account 27
resources), then their significant role in the aspect of social status is recog-
nized (28%), the less estimated resources capitalize into money incomes
(23%).

Quite often moral satisfaction is brought by such resources as a con-
ductive environment within a family (83.1%), capability to cope with
stress and psychological problems (77.3%), presence of many friends
(77.2%), good health (75.6%), good place of residence (74.6%).

Such resources as status of deputy, politician (4.8%), important job
position (24.9%), profession (26.2%) bring little moral satisfaction to
the respondents.

The social position of the respondents is influenced positively by such
available resources as status of deputy, politician (50.0%), contacts with
powerful people (47.8%), popularity in oneís hometown (village, district,
country) (41.9%), important job position (39.8%), leadership abilities
(36.5%). At the same time, hardly anyone sees the connectedness of a
higher status in society with such resources as capability to cope with
stress and psychological problems (8.8%), good health (10.3%), good
demographic situation in the place of residence (12.4%), money savings
(12.8%).

In the opinion of the majority of the respondents, apart from different
types of earnings (72.9%), such resources as profession (63.0%), money
savings (50.3%), high level of professionalism (49.3%), important job
position (48.2%) have a positive influence onto their money incomes.

According to the respondents less often their money incomes are influ-
enced by such resources as presence of many friends (3.9%), beauty,
outer attractiveness (3.9%), good demographic situation in the place of
residence (4.8%), Latvian citizenship (5.3%).

Some of the resources were most often identified by the respondents
as the ones they themselves or their family members possess; these are
the following:
1. profession (indicator of human capital) ñ 94%;
2. wide access to information in the place of residence (indicator of

geographical capital) ñ 93%;
3ñ4. Latvian citizenship (political capital) ñ 92%;
3ñ4. real or personal property (economic capital) ñ 92%.

Quite often the respondents introduced their own personal indi-
cators:



34

Soci‚l‚s zin‚tnes reÏion‚lajai attÓstÓbai 2013 � SocioloÏijas aktualit‚tes

1ñ2. conductive environment within a family (indicator of social capital) ñ
43%;

1ñ2. capability to cope with stress and psychological problems (physical
capital) ñ 43%;

3ñ6. profession (human capital) ñ 42%;
3ñ6. many friends (social capital) ñ 42%;
3ñ6. good place of residence (geographical capital) ñ 42%;
3ñ6. wide access to information in the place of residence (indicator of

geographical capital) ñ 42%.

Less often the respondents indicated that they themselves and their
family members have such political resources as status of deputy, politician
(respectively 1% and 5%), participation in the activities of civil society
organizations (7% and 17%).

Conclusions

According to the findings of the sociological research entitled ìAggre-
gate Capital, Its Structure and Relation to Labour Migrationî conducted
in Latgale, the authors conclude that the hypotheses formulated in the
research programme have been proved.

The main hypothesis of the investigation has been proven. It claimed
that under the modern condition of a formation of ìknowledge societyî
and a high share of service industries in aggregate capital, cultural capital
is the basis of the growth of human (professional-educational) capital
that, as a rule, determines the economic welfare of a family and an indivi-
dual. A significant part of the economically active population of the region
indicates the cultural capital as an immediate source of money incomes,
but not just as a source of social and moral benefits.

Taking into account a well-known inertia of culture (that is the most
important element in the structure of the behaviour of an individual), it
can be stated that, in the sphere of education and upbringing, cultural
wealth of an individual appears to be the most topical issue as it presents
an individual, who, on the basis of his cultural wealth, can both succeed
in his life and harmonize his relationship to the increasingly more difficult,
controversial outside world.

The research findings reveal the rejection (that is still demonstrated
by many our people) of everything ìpoliticalî that, in their opinion, as if
stands in opposition to everything social, undermining and splitting it.
Status of deputy, politician or important job position do not bring moral
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satisfaction to those, who have these resources. Probably, a growth of
the political culture of an individual is the most difficult task of his cultural
growth.
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Совокупный капитал, его структура и используемые стратегии
капитализации ресурсов

Резюме

В конце 20 – начале 21 века социологи все шире используют теорию

капитала, в развитие которой большой вклад внёс Пьер Бурдье. В данной

статье обоснавана необходимость и возможность использования теории ка-

питала при оценке и анализе ситуаций в различных сферах общественной

жизни. Социологи Института социальных исследований Даугавпилсского

Университета в 2012 году реализовали исследовательский проект “Совокуп-

ный капитал, его структура и взаимосвязь с трудовой миграцией”, в кото-

ром широко использовалась теория совокупного капитала. В ходе исследо-

вания предлагалось оценить объём и структуру совокупного капитала жите-

лей Латгалии, принимая во внимание потребности социально-экономичес-

кого развития государства, а также ожидания жителей региона, связанные

также и с трудовой миграцией. На основе данных различных исследований

конкурентоспособности занятого населения Латвии и роли в ней отдельных

видов капитала была выдвинута гипотеза о том, что основой роста челове-

ческого капитала личности (а вместе с тем и роста материального и социаль-

ного благополучия жителей региона) является культурный капитал семьи.

Выдвинутая в программе исследования основная гипотеза подтвердилась: в

современных условиях образования “общества знаний”, а также при боль-

шом удельном весе сферы услуг, основой роста человеческого капитала (что

обычно напрямую влияет и на экономический капитал) является культур-

ный капитал семьи. Для значительной части экономически активных жите-

лей культурный капитал является источником именно денежных доходов, а

не только социальных и моральных благ. Подтвердилась также и вспомо-

гательная гипотеза о том, что большая предрасположенность к трудовой

миграции наблюдается у тех экономически активных жителей региона, у ко-

торых достаточно высокие показатели некоторых элементов совокупного ка-

питала (особенно физического), но нет необходимого объёма культурного

капитала, который конвертируется в человеческий капитал, а на его осно-

ве – в экономический, причём конвертация происходит именно в Латгалии

или в Латвии, а не за рубежом.

Ключевые слова: регион, совокупный капитал, ресурсный подход, ка-

питализация ресурсов, стратегия капитализации ресурсов.
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AUDZIN¬–ANAS DARBS VISP¬R«J¬S IZGLŒTŒBAS IEST¬D«S
LATVIJ¬: ORGANIZ«–ANAS UN ŒSTENO–ANAS PROBL«MAS

Vair‚ki b˚tiski audzin‚anas darba un m‚cÓbu disciplÓnas jaut‚jumi visp‚rÁj‚
izglÓtÓb‚ pÁc valsts neatkarÓbas atjaunoanas ir tikui atzÓti par maz nozÓmÓgiem.
TurpretÓ 2008. gada un 2013. gada veiktajos ìDNB Latvijas barometraî pÁtÓ-
jumos konstatÁts, ka risin‚m‚k‚s problÁmas Latvijas skol‚s ir disciplÓnas tr˚kums
skolÁnu vid˚.

Refer‚t‚ analizÁti 2012. g. ñ 2013. g. veikt‚ pÁtÓjuma par audzin‚anas
pas‚kumiem visp‚rÁj‚s izglÓtÓbas iest‚dÁs atseviÌi rezult‚ti, konstatÁjot, ka obrÓd
Latvij‚ normatÓvajos aktos ir skaidri noteikts, ka audzin‚anas darbs ir b˚tisks
izglÓtÓbas procesa komponents, taËu izglÓtÓbas iest‚dÁs tr˚kst vienotas pieejas
audzin‚anas darba Óstenoanai, t.i., audzin‚anas darbs Latvijas izglÓtÓbas iest‚-
dÁs ir daudzveidÓgs, tiek pl‚nots un Óstenots, ievÁrojot katras izglÓtÓbas iest‚des
resursus, tradÓcijas, k‚ arÓ atseviÌo pedagogu un izglÓtÓbas iest‚˛u vadÓt‚ju inte-
reses un vÁlmes.

T‚dÁj‚di obrÓd b˚tu nosak‚ms minim‚lais audzin‚anas darba apjoms un
saturs visp‚rÁj‚s izglÓtÓbas iest‚dÁs, k‚ arÓ pieÌirams finansÁjums t‚ Óstenoanai.

AtslÁgas v‚rdi: audzin‚anas darbs, m‚cÓbu disciplÓna, audzin‚anas stunda,
visp‚rÁj‚s izglÓtÓbas iest‚de.

IzglÓtÓbas likuma 1. panta 4. punkt‚ ir noteikts, ka izglÓtÓba ir siste-
matizÁtu zin‚anu un prasmju apguves un attieksmju veidoanas process
un t‚ rezult‚ts. IzglÓtÓbas process ietver m‚cÓbu un audzin‚anas darbÓbu.
IzglÓtÓbas rezult‚ts ir personas zin‚anu, prasmju un attieksmju kopums.
T‚dÁj‚di audzin‚anas darbs, m‚cÓbu disciplÓnas nodroin‚ana, uzve-
dÓbas noteikumu izveide un ievÁroanas nodroin‚ana izglÓtÓbas iest‚dÁ,
ir neatÚemams izglÓtÓbas komponents.

TomÁr vair‚ki b˚tiski audzin‚anas un m‚cÓbu disciplÓnas jaut‚jumi
visp‚rÁj‚ izglÓtÓb‚ pÁc valsts neatkarÓbas atjaunoanas ir tikui atzÓti par
salÓdzinoi maz nozÓmÓgiem, ko, piemÁram, atzÓst viena no vadoaj‚m
Latvijas audzin‚anas speci‚listÁm profesore, habilitÁt‚ pedagoÏijas
doktore Ausma –pona (–pona 2006; –pona, »amane 2009). Par to zin‚m‚
mÁr‚ liecina arÓ Audzin‚anas programmas tr˚kums m˚su valstÓ, audzin‚-
anas darba speci‚listu samazin‚jums soci‚li ekonomisk‚s krÓzes apst‚k-
Ôos, k‚ arÓ pÁtÓjumu un metodisko materi‚lu tr˚kums audzin‚anas, m‚-
cÓbu disciplÓnas, tiesisk‚s kult˚ras un uzvedÓbas jaut‚jumos, it Ópai, kas



38

Soci‚l‚s zin‚tnes reÏion‚lajai attÓstÓbai 2013 � SocioloÏijas aktualit‚tes

ir saistÓti ar da˛‚du problÁmu un konfliktsitu‚ciju risin‚anu izglÓtÓbas
iest‚dÁs (Matisane 2010; Audzin‚ana).

2008. gada j˚nij‚ veiktaj‚ ìDNB Latvijas barometraî pÁtÓjum‚ kon-
statÁts, ka ìpÁc Latvijas iedzÓvot‚ju dom‚m, steidzam‚k risin‚m‚s problÁ-
mas Latvijas skol‚s ir disciplÓnas tr˚kums skolÁnu vid˚î (pÁc Daniela
2009; ìDnB NORD Latvijas barometraî pÁtÓjums Nr. 3. IzglÓtÓba). ArÓ
jaun‚k‚ ñ 2013. gada augusta beig‚s publicÁt‚ ìDNB Latvijas barometraî
pÁtÓjuma rezult‚ti liecina, ka liel‚k‚ daÔa aptauj‚to par vissteidzam‚k
risin‚mo problÁmu Latvijas skol‚s uzskata disciplÓnas tr˚kumu skolÁnu
vid˚ (ìDNB Latvijas barometrsî Nr. 61. IzglÓtÓba).

Audzin‚anas, disciplÓnas un uzvedÓbas problem‚tika bija kÔuvusi
arÓ par vienu no Latvijas 14. Skolot‚ju kongresa darbÓbas pamatjaut‚-
jumiem. J‚atzÓst, ka minÁtie jaut‚jumi tika apspriesti diezgan vienpusÁji,
pamat‚ saistot audzin‚anu ar ìsabiedrÓbas paapziÚu un paizpausmiî
(KramiÚ 2009).

ArÓ Latvijas sociologi lÓdz im veiktajos jaunieu pÁtÓjumos, aptverot
visai plau un daudzveidÓgu jaut‚jumu loku, t.sk. jaunieu vÁrtÓbu veido-
anos, atkarÓbu izraisoo vielu lietoanu, soci‚lo atstumtÓbu u.c., faktiski
ir ignorÁjui jaunieu tiesisk‚s uzvedÓbas, tiesisk‚s kult˚ras un m‚cÓbu
disciplÓnas aspektus (piemÁram, sk. Tisenkopfs 1998; KoroÔeva, Rungule,
Sebre, Trapenciere 1999; Ostrovska, BoroÚenko 2004; Latvijas jaunatnes
portrets: integr‚cija sabiedrÓb‚ un marÏinaliz‚cijas riski 2009; KoroÔeva,
Rungule, Trapenciere 2010 u.c.).

Par vair‚ku socioloÏisko pÁtÓjumu objektu ir kÔuvui skolu (izglÓtÓbas
iest‚˛u) kavÁjumi (neapmeklÁana) un skolÁnu atbirana. TomÁr ajos
pÁtÓjumos pamat‚ ir ignorÁti vai arÓ nepietiekoi analizÁti o problÁmu
raksturojoie un ar to saistÓtie uzvedÓbas un m‚cÓbu disciplÓnas aspekti,
k‚ arÓ audzin‚anas darba Óstenoanas izglÓtÓbas iest‚dÁs problÁmas
(Trapenciere 2002; Bebria, IeviÚa, KrastiÚa; Kraitone, Budiene, Dedze;
Dedze, Kr˚zmÁra, Mikiko; Zepa, Bebria; Zepa 2010; NÓmante, Daniela,
SamuseviËa, MoÔÚika u.c.).

T‚dÁj‚di kopum‚ ir j‚nor‚da, ka lÓdz pat im laikam m‚cÓbu discip-
lÓnas un audzin‚anas daudzveidÓgie aspekti faktiski (ar nelieliem izÚÁ-
mumiem) tiek ignorÁti nedaudzajos latvieu valod‚ izdotajos pedagoÏijas
un socioloÏijas zin‚tniskajos pÁtÓjumos un publik‚cij‚s.

K‚ izÚÁmums no Ós prakses ir j‚min Latvijas Universit‚tes docentes
Lindas Danielas 2009. gad‚ aizst‚vÁtais promocijas darbs pedagoÏij‚
ìM‚cÓbu disciplÓna k‚ pusaud˛u attieksmes izpausme pret m‚cÓb‚mî,
uz t‚ pamata izdot‚ monogr‚fija (Daniela 2009), k‚ arÓ viÚas kop‚ ar
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kolÁÏiem Óstenotais darbs, popularizÁjot pozitÓv‚s uzvedÓbas idejas
(NÓmante, Daniela, Ra˛eva, RaËevska, T˚bele, BerÌe, KraÏe; Martinsone,
NÓmante, Daniela 2013). Savuk‚rt socioloÏijas un pedagoÏijas pieejas,
risinot audzin‚anas problÁmas, apvieno Daugavpils Universit‚tes docente
Inta Ostrovska, kura 2011. gad‚ aizst‚vÁja promocijas darbu pedagoÏij‚
ìLatvijas iedzÓvot‚ju izglÓtÓba soci‚l‚s audzin‚anas kontekst‚î, vÁl‚k
publicÁjot monogr‚fiju (Ostrovska 2012) un vair‚kus rakstus par audzin‚-
anas socioloÏiju (piemÁram, Ostrovska 2007; Ostrovska, OÔehnoviËs
2013).

IevÁrojot minÁto, Ó raksta mÁrÌis ir, mÁÏinot aizpildÓt konstatÁto
robu, analizÁt atseviÌus (raksta ierobe˛ota apjoma dÁÔ) 2012. g. ñ 2013. g.
veikt‚ pÁtÓjuma rezult‚tus par audzin‚anas pas‚kumiem visp‚rÁj‚s izglÓ-
tÓbas iest‚dÁs (ZiÚojums par IzglÓtÓbas kvalit‚tes valsts dienesta veikto
analÓtisko izpÁti ìPar kult˚ras un audzin‚anas pas‚kumiem visp‚rÁj‚s
izglÓtÓbas iest‚dÁs un izglÓtojamo un vec‚ku iesaisti visp‚rÁj‚s izglÓtÓbas
iest‚des p‚rvaldÓan‚î).

J‚atzÓmÁ, ka Latvijas valsts lÓdz im nosaka tikai visp‚rÁj‚ rakstura
prasÓbas izglÓtojam‚ uzvedÓbai un audzin‚anai, atst‚jot izglÓtÓbas iest‚˛u
autonomas kompetences ietvaros vair‚ku b˚tisku audzin‚anas, m‚cÓbu
disciplÓnas un uzvedÓbas jaut‚jumu risin‚juma izvÁli.

PiemÁram, lai gan IzglÓtÓbas likum‚ (54. pants) ir noteikti visp‚rÁjie
izglÓtojamo pien‚kumi, tostarp:
� ievÁrot izglÓtÓbas iest‚des nolikumu un iekÁj‚s k‚rtÓbas noteikumus

un ar savu rÓcÓbu nediskreditÁt izglÓtÓbas iest‚di;
� ar cieÚu izturÁties pret Latvijas valsti, t‚s Satversmi, vÁsturi, sabied-

rÓbu, valsts simboliem un latvieu valodu;
� ievÁrot pedagogu, izglÓtojamo un citu personu tiesÓbas un intereses;

nepieÔaut emocion‚lu un fizisku vardarbÓbu;
� neapdraudÁt savu un citu personu veselÓbu, droÓbu un dzÓvÓbu; b˚t

piekl‚jÓgam izglÓtÓbas iest‚dÁ un ‚rpus t‚s;
� atrasties izglÓtÓbas iest‚dÁ iekÁj‚s k‚rtÓbas noteikumiem atbilsto‚

apÏÁrb‚,

uzvedÓbas noteikumu un m‚cÓbu disciplÓnas normu konkretiz‚cija ir
katras izglÓtÓbas iest‚des kompetencÁ, attiecÓgi konkretizÁjot prasÓbas izglÓ-
tÓbas iest‚des nolikum‚, iekÁj‚s k‚rtÓbas noteikumos un citos iekÁjos
normatÓvajos aktos.

AtseviÌi ar izglÓtojamo disciplÓnu un uzvedÓbu saistÓtie jaut‚jumi ir
noteikti Ministru kabineta 2009. gada 24. novembra noteikumos
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Nr. 1338 ìK‚rtÓba, k‚d‚ nodroin‚ma izglÓtojamo droÓba izglÓtÓbas
iest‚dÁs un to organizÁtajos pas‚kumosî, kuros t.sk. noteikts, ka izglÓtÓbas
iest‚des iekÁj‚s k‚rtÓbas noteikumos oblig‚ti j‚nosaka:
� izglÓtojamo uzvedÓbas noteikumi izglÓtÓbas iest‚dÁ, t‚s teritorij‚ un

izglÓtÓbas iest‚des organizÁtajos pas‚kumos;
� alkohola, cigareu, narkotisko, toksisko un psihotropo vielu, g‚zes

baloniÚu, g‚zes pistoÔu, aujamieroËu un auksto ieroËu ieg‚d‚an‚s,
lietoanas, glab‚anas un realizÁanas aizliegums izglÓtÓbas iest‚dÁ
un t‚s teritorij‚;

� izglÓtojam‚ rÓcÓba, ja izglÓtojamais k‚das personas darbÓb‚ saskata
draudus savai vai citu personu droÓbai;

� vadÓt‚ja un pedagogu rÓcÓba, ja tiek konstatÁta fiziska vai emocion‚la
vardarbÓba pret izglÓtojamo;

� atbildÓba par iekÁj‚s k‚rtÓbas noteikumu neievÁroanu;
� citi jaut‚jumi, kurus izglÓtÓbas iest‚de uzskata par b˚tiskiem.

T‚dÁj‚di, ievÁrojot katras izglÓtÓbas iest‚des tradÓcijas, darbÓbas speci-
fiku, izglÓtojamo vajadzÓbas, prasÓbas, identificÁt‚s problÁmas, obrÓd
valstÓ nav un b˚tÓb‚ nevar b˚t vienotu paraugu audzin‚anas darba un
m‚cÓbu disciplÓnas jaut‚jumu regulÁjuma izstr‚dei visp‚rÁj‚s izglÓtÓbas
iest‚dÁs. Pie tam ir arÓ skaidrs, ka audzin‚anas un disciplÓnas jaut‚jumu
nozÓmÓgums, k‚ arÓ nepiecieamÓba tos risin‚t regul‚ri un sistem‚tiski, ir
pamats secin‚jumam, ka ie jaut‚jumi ievÁrojami p‚rsniedz ìtradicio-
n‚l‚sî audzin‚anas stundas ietvarus. K‚ atzÓst pedagoÏijas pÁtnieki, tad
ìvisam klasÁ notiekoajam ir dziÔa saistÓba ar to, kas un k‚ds ir pedagogsî
(NÓmante [b.g.]).

Ir j‚atzÓmÁ, ka katrai izglÓtÓbas iest‚dei j‚nosaka atbildÓgie un to rÓcÓb‚,
k‚ arÓ nepiecieamÓbas gadÓjum‚ ñ j‚paredz arÓ pavaldÓbas un citu insti-
t˚ciju speci‚listu iesaiste, gadÓjum‚, ja izglÓtÓbas iest‚dÁ izceÔas konflikti,
vardarbÓba, vai notiek citi b˚tiski izglÓtojamo tiesÓbu p‚rk‚pumi, k‚ arÓ
ikdien‚ j‚veic darbs to nepieÔauanai un iespÁjamÓbas novÁranai (preven-
cija). TomÁr, ja izglÓtÓbas iest‚dÁ ir noticis negadÓjums, piemÁram, kautiÚ,
izglÓtÓbas iest‚dei ir pien‚kums nekavÁjoties nodroin‚t palÓdzÓbu cietu-
ajiem, k‚ arÓ veikt pas‚kumus, lai noskaidrotu Ós situ‚cijas iemeslus,
izvÁrtÁt iesaistÓto pedagogu un izglÓtojamo rÓcÓbu, sniegt nepiecieamo
atbalstu gadÓjum‚ iesaistÓtaj‚m person‚m.

Papildus j‚nor‚da, ka jau minÁtajos Ministru kabineta noteikumos
Nr. 1338 ir noteikta izglÓtÓbas iest‚des vadÓt‚ja rÓcÓba, ja izglÓtojamais
apdraud savu vai citu personu droÓbu, veselÓbu vai dzÓvÓbu, tostarp pare-
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dzot izglÓtojamajam, kur apdraud savu vai citu personu droÓbu, veselÓbu
vai dzÓvÓbu, m‚cÓbas cit‚ telp‚ soci‚l‚ pedagoga, izglÓtÓbas psihologa vai
cita pedagoga kl‚tb˚tnÁ, k‚ arÓ noteiktas iespÁjas iesaistÓt pavaldÓbu, k‚
arÓ rÓkot starpinstit˚ciju san‚ksmi situ‚cijas atrisin‚anai.

K‚ vÁl viens instruments, kuru ir iespÁjams izmantot cÓÚ‚ ar disciplÓnas
p‚rk‚pumiem visp‚rÁj‚s izglÓtÓbas iest‚dÁ, ir j‚min likums ìPar audzinoa
rakstura piespiedu lÓdzekÔu piemÁroanu bÁrniemî, kur‚ ir noteikti audzi-
noa rakstura piespiedu lÓdzekÔi. Tie tiek piemÁroti, lai veicin‚tu sabied-
rÓbas interesÁm atbilstoas vÁrtÓbu orient‚cijas veidoanos un nostiprin‚-
anos bÁrn‚; bÁrna orient‚ciju uz atturÁanos no pretlikumÓg‚m darbÓb‚m;
bÁrna ar soci‚l‚s uzvedÓbas novirzÁm reintegr‚ciju sabiedrÓb‚.

Viens no audzin‚anas piespiedu lÓdzekÔiem ir uzvedÓbas ierobe˛ojums,
piemÁram, uzlikt par pien‚kumu bÁrnam piedalÓties soci‚l‚s korekcijas
un soci‚l‚s palÓdzÓbas programm‚s; uzlikt par pien‚kumu turpin‚t pamat-
izglÓtÓbas ieg˚anu; uzlikt par pien‚kumu ierasties uz konsult‚ciju pie
psihologa, ‚rsta vai cita speci‚lista. TomÁr ‚du uzvedÓbas ierobe˛ojumu
piemÁroanas prakse nav izplatÓta un nav arÓ veiksmÓga (Mihailovs 2012).

Audzin‚anas un disciplÓnas jaut‚jumu risin‚anu izglÓtÓbas iest‚dÁs
apgr˚tina fakts, ka valstÓ nav izstr‚d‚ta Audzin‚anas programma (j‚at-
zÓmÁ, ka Ós programmas izstr‚de obrÓd ir aktualizÁta), k‚ arÓ b˚tÓb‚ nav
definÁts m‚cÓbu disciplÓnas un audzin‚anas prasÓbu un pas‚kumu mini-
mums. T‚dÁj‚di izglÓtÓbas iest‚˛u darbs audzin‚anas un disciplÓnas jaut‚-
jumu risin‚an‚ ir daudzveidÓgs, ir atkarÓgs no katras izglÓtÓbas iest‚des
tradÓcij‚m, iespÁj‚m, resursiem, pedagogu iniciatÓvas un pieredzes.

Joproj‚m viens no galvenajiem audzin‚anas darba instrumentiem ir
audzin‚anas stunda. TomÁr 2012. g. ñ 2013. g. veikt‚ pÁtÓjuma rezult‚ti
liecina, ka normatÓvajos aktos nav noteiktas vienotas oblig‚tas prasÓbas
klases audzin‚anai, audzin‚anas stundas norisei, saturam un klases
audzin‚t‚ja darbam. LÓdz ar to galvenos uzdevumus, tiesÓbas un pien‚-
kumus, kas veicami pedagogam, audzinot klasi, nosaka izglÓtÓbas iest‚des
direktors.

Ministru kabineta 2009. gada 28. j˚lija noteikumu Nr. 836
ìPedagogu darba samaksas noteikumiî 37. punkt‚ noteikts, ka klases
audzin‚anai visp‚rÁj‚s izglÓtÓbas iest‚dÁs tarificÁ lÓdz se‚m m‚cÓbu stun-
d‚m nedÁÔ‚. Tas nozÓmÁ, ka izglÓtÓbas iest‚de var izvÁlÁties, cik daudz
stundas tarificÁt klases audzin‚tajam, un cik no t‚m ir t.s. kontaktstundas.

PÁtÓjum‚ Óstenoanas laik‚, noskaidrojot, cik bie˛i notiek audzin‚anas
stundas visp‚rÁj‚s izglÓtÓbas iest‚dÁs, 95,3% izglÓtojamo (no 9258 aptauj‚-
t‚jiem) ir atbildÁjui, ka audzin‚anas stundas notiek reizi nedÁÔ‚, 2,7% ñ
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ka 2ñ3 reizes nedÁÔ‚, 1,4% ñ ka audzin‚anas stundas notiek katru dienu,
bet 0,6% izglÓtojamo nor‚dÓja, ka t‚das stundas nenotiek visp‚r. Audzi-
n‚anas stund‚s pamat‚ dominÁ Ëetras tÁmas: droÓba ñ 25%, uzvedÓbas
jaut‚jumi ñ 22%, skolas pas‚kumi ñ 22%, sekmes ñ 13%.

T‚dÁj‚di j‚secina, ka viena audzin‚anas stunda nedÁÔ‚ ir ierasta
audzin‚anas darba prakse visp‚rÁj‚s izglÓtÓbas iest‚dÁs. Liel‚ks audzi-
n‚anas stundu skaits nedÁÔ‚ visbie˛‚k ir pamatots ar ‚rk‚rtas apst‚kÔiem
vai notikumiem. Tas arÓ apliecina, ka izglÓtÓbas iest‚des nepiecieamÓbas
gadÓjum‚ spÁj elastÓgi piel‚goties eso‚s situ‚cijas vai konkrÁtas klases
vajadzÓb‚m.

TomÁr tas arÓ nozÓmÁ, ka bie˛i vien audzin‚anas stundas tiek izman-
totas organizatorisko jaut‚jumu, da˛‚du konfliktsitu‚ciju un problÁmu
risin‚anai.

PÁtÓjuma laik‚ tika noskaidrots, ka nozÓmÓgs audzin‚anas darba
instruments ir arÓ da˛‚di pas‚kumi visp‚rÁj‚s izglÓtÓbas iest‚dÁs: Ziemas-
svÁtki, Latvijas valsts svÁtki, ZinÓbu diena, PÁdÁjais zvans, Projektu nedÁÔa.
TomÁr apst‚klis, ka projektu nedÁÔa, pÁc izglÓtojamo uzskatiem. ir svÁtki
jeb nozÓmÓgs pas‚kums izglÓtÓbas iest‚dÁ, ir vÁrtÁjams neviennozÓmÓgi, jo
tas nozÓmÁ, ka izglÓtojamajiem tr˚kst pilnÓgas izpratnes par projektu nedÁ-
Ôas mÁrÌiem un uzdevumiem, k‚ arÓ izglÓtojamie nav pietiekami noslogoti,
izstr‚d‚jot savus projektus, attiecÓgi izmantojot projektu nedÁÔu atp˚tai.

T‚pat izglÓtÓbas iest‚des regul‚ri rÓko izglÓtojamajiem ekskursijas,
apmeklÁjot da˛‚das vietas un iest‚des. Visvair‚k muzeji un kult˚ras iest‚-
des tiek apmeklÁtas galvaspilsÁt‚ RÓg‚. TomÁr nopietnus ÌÁrÔus audzin‚-
anas darba pilnveidoanai rada nepietiekamais finansÁjums, jo ekskur-
sijas, koncertu, te‚tra izr‚˛u un muzeju apmeklÁjumus, k‚ liecina pÁtÓjuma
rezult‚ti, pamat‚ ir j‚finansÁ izglÓtojamo vec‚kiem. LÓdz ar to, ja Ïimene
ir maznodroin‚ta, tai var b˚t gr˚tÓbas veikt os maks‚jumus, attiecÓgi
apgr˚tinot m‚cÓbu satura apguvi, audzin‚anas darba Óstenoanu un atse-
viÌu izglÓtojamo iekÔauanos klases kolektÓv‚.

Kopum‚ vÁrtÁjot, Latvijas visp‚rÁj‚s izglÓtÓbas iest‚dÁs tr˚kst vienotas
pieejas audzin‚anas darba Óstenoanai, t.i., audzin‚anas darbs Latvijas
visp‚rÁj‚s izglÓtÓbas iest‚dÁs ir daudzveidÓgs, tiek pl‚nots un Óstenots, ievÁ-
rojot katras izglÓtÓbas iest‚des izveidoto k‚rtÓbu un iespÁjas.

T‚dÁj‚di obrÓd b˚tu nosak‚ms minim‚lais audzin‚anas darba ap-
joms un saturs visp‚rÁj‚s izglÓtÓbas iest‚dÁs (kas var tikt Óstenots topoaj‚
Audzin‚anas programm‚), paplain‚ms instrumentu kl‚sts da˛‚du
problÁmjaut‚jumu risin‚anai, k‚ arÓ pieÌirams finansÁjums t‚ Ósteno-
anai (piemÁram, ekskursij‚m, citiem audzin‚anas pas‚kumiem).
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Upbringing in Latvian Institutions of General Education:
Organization and Implementation Issues

Summary

Several key upbringing and discipline issues in general education after the
restoration of Latvian state independence has been recognized as not significant.
However, 2008 and 2013 researches ìDNB Latvian Barometerî found that sol-
ving problems in Latvian schools is a lack of discipline among pupils.

The paper analyzes a study results carried out on the upbringing activities
in institutions of general education, finding, that now Latvian legislation is clear
that the upbringing is an essential component of the educational process, but in
the educational institutions is lacks a consistent instructional implementation,
ie, upbringing in the Latvian schools are varied, it is planned and implemented
in accordance with individual school resources, traditions as well as individual
teachers and heads of educational institutionsí interests and preferences.

Thus, at the moment would be set for the minimum of upbringing work
scope and content in institutions of general education, as well as for funding for
its implementation.

Key words: Upbringing process, upbringing lesson, institution of general
education, disciline.
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THIRD-COUNTRY NATIONALS COUNSELLING AS
A PREREQUISITE FOR THEIR INTEGRATION INTO SOCIETY:

A CASE OF A LITHUANIAN REGION

In recent years, Lithuania has observed a rapid increase in the number of
third-country nationals (residents of countries other than the European Union
(EU) or the European Free Trade Association (EFTA) member states). According
to the Residentsí Register and the Aliensí Register, residents of European countries
constitute 77.8 percent of the total number of aliens living in Lithuania; however,
the number of African and Asian residents is rapidly increasing. Therefore, it is
important to facilitate incomersí integration into society and to reduce the risk
for social conflict between newcomers and the local communities. In such facili-
tation, purposeful and timely counselling provided to migrants is an issue of
particular importance. Thus the aim of this article is to present the practice of
PanevÎ˛ys Region in Lithuania in counselling third-country nationals in order
to integrate them into the local community.

The research included data analysis, interviews with the organizers of third-
country nationalsí integration activities and the specialists who counselled third-
country nationals, questionnaire survey of all the third-country nationals (N=49)
who used the services of the Counselling Centre established by the PanevÎ˛ys
Teacher Education Centre.

The findings showed that purposeful and timely counselling is an important
factor in the integration of third-country nationals into the local communities.
The areas of counselling most relevant to third-country nationals include dealing
with personal documents, searching for a job and/or setting up a business,
obtaining a Lithuanian residence permit and/or citizenship, day-to-day problems,
car purchase, and travel. The research data show that counselling as such is
useful and facilitates integration into the local communities. However, it was
observed that the importance of direct counselling varies depending on the indi-
vidualís age, gender and length of residence in Lithuania. The respondents aged
between 36 and 45 consider themselves those most successfully integrated into
the local community. Integration into the local community is directly related to
the command of the local language.

Key words: third-country nationals, integration, Lithuania.
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Introduction

Relevance and the problem. The data collected by Lithuanian rese-
archers (Nedzinskas, Januauskas, 2008; Prakapas, MalËiauskienÎ, 2011)
show an increase in the number of permits of a long-term resident of the
Republic of Lithuania (hereinafter ñ permanent residence permit) recently
issued to aliens (immigrants). According to the Ministry of the Interior
of the Republic of Lithuania (www.dokumentai.lt), 97,373 temporary
residence permits and 41,075 permanent residence permits were issued
until 1 November 2013. In 2012, persons of 117 foreign states were resi-
ding in Lithuania. Approximately half of the aliens holding temporary
or permanent residence permits currently living in Lithuania are citizens
of the Commonwealth of Independent States (CIS). However, more and
more people from the Far and Near East countries tend to come to Lithuania
to live and work. According to the Residentsí Register and the Aliensí
Register, residents of European countries constitute 77.8 percent of the
total number of aliens living in Lithuania; however, the number of African
and Asian residents is rapidly increasing. The most rapid increase has
been observed in the number of third-country nationals (residents of coun-
tries other than the EU or the EFTA member states) from Russia, Belarus
and Ukraine. Apart from marriage, which was the main reason for coming
to Lithuania at the first stages of the emigration wave (until the year
2009), also attempts to enter the labour market and, having settled in
Lithuania, an aim to help oneís relatives to come and settle have been
observed among the current reasons for coming to Lithuania. This is
mainly observed in the analysis of the immigration narratives of the Far
East residents (Prakapas, MalËiauskienÎ, 2011). Migration is a dynamic
process that has significant influence on the economic and social environ-
ments of the particular country of immigration but also on the entire
European Union. The European Commissionís report for the year 2010
to the European Parliament and the Council of Europe (Annual Report
on Immigration and Asylum, 2011) states that immigrants reach Europe
in various ways and with different intentions. The way a third-country
national arrives in the EU determines his/her rights, first and foremost ñ
the possibility to enter the labour market. Regardless of the status of a
migrant legally residing in the EU, he/she must be integrated into the
society of the host country. This must be taken care of by both the migrant
and the society.
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On 17 June 2008, the European Commission adopted a commu-
nication A Common Immigration Policy for Europe: Principles, Actions
and Tools (Naujas Europos bendros imigracijos ir prieglobsËio politikos
etapas, 2011) which set down ten general principles on which the common
immigration policy should be based. The principles are grouped by the
three major strands of the EU policy: prosperity, solidarity and security.
The document addresses the remaining elements concerning immigration
and asylum determined in the Hague Programme. The principles of
prosperity and immigration include three areas of immigration policy:
clear rules and a level playing field, matching skills and needs, and inte-
gration as the key to successful immigration. The analysis of the situation
in Lithuania (JanËaitytÎ ir kt., 2009) reveals that the number of arrivals
from third-countries has doubled in the last five years. G. KasnauskienÎ
(2006) points out various reasons for immigration, such as favourable
political and social conditions, better-paid jobs, family reunification etc.
On the other hand, the experience of a number of Western countries
shows that migration can evoke social conflict between newcomers and
the local community. Therefore, purposeful and timely counselling of
migrants is an issue of particular relevance.

In research literature, counselling is widely approached as a process
with a focus on the roles, competences, and models of the participants
etc. (SmaliukienÎ, KorsakienÎ, Prakapas, 2010). The success of counselling
often depends on the consulted personís comprehension of the possible
practical benefit of a specific counselling session. (Czerniawska, 2006).
Therefore, while structuring available information and taking a competent
decision, every counsellor basically chooses a decision strategy, i.e. purpo-
sely undergoes a sequence of stages which in the decision-making theory
are referred to as decision-making models and as counselling models ñ in
the counselling theory. In principle, both the theories distinguish successive
stages in the models that lead to the final result of a decision made.
While the theory of decision-making distinguishes the rational and the
intuitive decision-making strategies (Kaner, Lind, Toldi, 2007), a coun-
sellor following a chosen decision-making strategy chooses one of the
ultimate counselling models: either specialist counselling illustrating the
principles of the normative strategic decision-making or process coun-
selling that illustrates the long-term decision-making strategy. The former
involves a relatively fast solution to a problem based on facts while the
latter aims at process analysis and solutions to underlying problems
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emerging in the process. Between these two extremes in counselling emer-
ges an intermediate model of counselling ñ mentoring which basically
incorporates the principles of facilitation in education (IndraienÎ, 2009)
when long-term counselling is based on the symptoms of an identified
problem. Irrespective of the counselling model chosen for the implemen-
tation of the decision-making strategy, a counsellor needs competence in
the subject-matter as well as interpersonal and cognitive capacities.
However, the level of display of the competences mentioned before varies
depending on the model applied. Therefore, in terms of third-country
nationalsí integration, counselling refers to bringing third-country
nationals into society, i.e. counselling is a prerequisite for successful
integration. Thus the research problem may be worded as the following
question: how could purposeful and timely counselling facilitate the pro-
cess of third-country nationalsí integration into society?

The subject of the research is third-country nationalsí integration
into Lithuanian society.

The aim of the article is to present the practice of a Lithuanian region
in counselling third-country nationals in order to integrate them into the
local community.

Research Organisation and Methodology

The research was designed according to the methodological require-
ments for case study analysis and based on the position of social constructi-
vism and pragmatic knowledge focusing on a problem and its solution
rather than on a specific method. Therefore, the research was conducted
in a specific region of Lithuania, namely PanevÎ˛ys region, analysing the
activities carried out in order to facilitate third-country nationalsí inte-
gration into the local community. PanevÎ˛ys region was selected as a
typical Lithuanian region without large-scale industry or tourist attra-
ctions which would interest foreigners as well as stimulate immigration.
The research was arranged following the principle of triangulation
highlighted in research methodology literature (King, 2011; Silverman,
2011; Bitinas, B. ir kt., 2008 etc.), i.e. applying various methods in the
cognition of the phenomenon in order to avoid speculative or biased
research findings. Therefore, at the first stage of the research, various
documents related to the third-country nationalsí integration activities
were examined. The content analysis of the documents enabled the
researchers to prepare for interviews with the organisers of third-country-
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nationalsí integration activities and counselling specialists (n=5) who
consulted third-country nationals. Since third-country nationals coun-
selling to facilitate their integration into society may be treated as educa-
tional activity, the specifics of research of such activity were taken into
consideration (fiyd˛i˚naitÎ, 2010); thus all (N=46) the third-country
nationals (21 women and 25 men predominantly aged 26ñ35) who in
2012 used the services of the Counselling Centre established by the Pane-
vÎ˛ys Teacher Education Centre were surveyed through anonymous
questionnaires.

The information of qualitative nature acquired in the research was
processed with the Kokybis (https://sites.google.com/site/kokybis/) com-
puter programme for social sciences qualitative research data processing,
and the data of quantitative nature were processed with the Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS) 17.0 for Windows. The processing
of the data from the questionnaire survey was based on the methods of
quantitative analysis (descriptive and inferential statistics). The construct
of the research was constructed according to the socio-psychological para-
digm of an adult learner based on the works of J.†C.†Jung and R.†M.†Cer-
vero (2002). Cronbachís a of the research instrument is 0.638, which
means that the internal validity of the instrument is appropriate. The
descriptive statistics is presented on the basis of the standards of location,
dispersion and correlation, and the conclusive statistics is based on the
criteria of significance. Given the relatively small sample of research
participants, the statistical significance of the differences in the distribution
of answers in different groups of respondents was evaluated using the
chi square (c2) test and indicating the degree of freedom (df) and the
level of significance (p). Also, an exact test was used and the Spearmaní�s
rank correlation (r) was applied. Mathematical calculations are not pre-
sented in this article.

The Implementers of Third-Country Nationalsí Integration Projects
in PanevÎ˛ys Region

The interviews with the organisers of third-country nationalsí inte-
gration projects and the analysis of documents enable to maintain that
PanevÎ˛ys Teacher Education Centre is an accredited agency which
designs and accredits educational programmes following the procedure
established by legal acts (http://www.ppsc.lt). The specialists of this centre
design and implement programmes in cooperation with professional and
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competent specialists in relevant fields1 (scholars and practitioners). The
agency has good facilities: suitable and properly used different premises
for teaching, learning and counselling (installed with all the necessary
equipment and tools for the teaching and learning process depending on
the peculiarities of the educational programmes). Performing its functions,
the agency delivers legally-regulated and accredited education to teachers
and other adults. It also implements a number of professional development
projects for school communities as well as holds many town community
education events which enable to reach a large part of the community.
Besides, this Teacher Education Centre has a lot of experience of designing
and implementing projects for various target groups, its staff are compe-
tent and able to organise, implement, and administer various projects
related to the practical implementation of the idea of life-long learning.

PanevÎ˛ys Teacher Education Centre has been working with third-
country nationals since 2009 (Prakapas, MalËiauskienÎ, 2011). The acti-
vity was launched with the project of The Economic, Social and Cultural
Integration of the Third-Country Nationals Residing in PanevÎ˛ys Region
in 2009 designed by this centre and financed by the European Investment
Fund. For two years the centre taught all the third-country nationals in
the region according to the educational programmes for the Lithuanian
language, literacy in law, economics and computers, and socio-cultural
cognition of Lithuania. The programmes were introductory, providing
students with a general understanding of Lithuania. The Lithuanian lan-
guage programme was deeper and wider in terms of content. On account
of the requests of the participants and the increasing number of third-
country nationals in the region, in 2011 the centreís activity was extended
by establishing a counselling centre.

Counselling activities were continuously carried out in different lan-
guages (Lithuanian and those of the third-country nationals: English,
Arabic, French, and Russian), in various forms (directly ñ face-to-face at
the centre or indirectly ñ on the phone, via e-mail, through filling in
forms, on discussion websites etc.), and by engaging the participants of
the completed project (The Economic, Social and Cultural Integration of

1 Hereinafter the statements in italics refer to the ideas expressed by the informants or
respondents. The content of the utterances of the informants and respondents was not
edited; the quotations were only translated into English (the interviews and questionnaire
surveys were performed in Lithuanian).  Following the research ethics, any names, surnames,
titles etc. mentioned in some utterances were removed in order to avoid identification of
the research participants or persons related to them.
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the Third-Country Nationals Residing in PanevÎ˛ys Region) in new acti-
vities (for example, a participant of the completed project became a coun-
sellor in the new project). This should be considered one of the success
elements of the centreís activity organisation.

Third-Country Nationals Counselling Practice

The analysis of documents shows that 942 various counselling sessions
(1,472 hours) were held within one year. Majority of them were direct,
interactive, and only a small part of the sessions were carried out via
different means of communication. The interviews with the counsellors
revealed that the most-frequent counselling sessions were those attri-
butable to the mentoring counselling model reflecting the door analogy
proposed by L. Stoll and M. Thomson (1996). Mentoring is like a door,
when the c person receiving counselling is not left by himself, but has a
possibility to open the door and ask a counsellor for help if needed. The
analysis of the information collected in the research enable to state that
in this specific case the mentoring counselling model includes the following
stages:
� the counsellor analyses the situation;
� the counsellor identifies the problem or need expressed by the person

receiving counselling;
� the counsellor works with the third-country national in order to spe-

cify the problem;
� the counsellor gives recommendations on how the problem can be

solved;
� the counsellor assists the counselled person in following the recom-

mendations.

All the counselling sessions held with the third-country nationals may
be divided into six groups which should be further broken into smaller items:
� dealing with personal documents;
� searching for a job and/or setting up a business;
� obtaining a Lithuanian residence permit and/or citizenship;
� day-to-day problems;
� car purchase;
� travel.

In counselling sessions, issues concerning personal documents are
dealt with in different aspects: from a need to have personal documents
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translated into Lithuanian to a need for assistance in preparing a request
to the Algerian Embassy in Poland concerning copies of documents certi-
fying education and in consulting with the embassy staff. Quite frequently
counselling sessions concerned assistance (e.g., to invite relatives from
India) in contacting embassies of various countries (Algeria, Georgia,
Egypt, Iran etc.) in order to obtain personal (identification) documents,
their copies etc. The sessions concerning dealing with personal documents
are dominated by a need for legal counselling (agreements, concluding
agreements, agreement provisions, filling in declaration forms, paying
tax, filling in documents when setting up a business etc.). In addition to
legal counselling, emerges a need for preparing and arranging documents
in a foreign language (English, Arabic, Russian etc.). Another, though
small, group of needs concerns filling in forms and preparing documents
for studying at Lithuanian universities or colleges or going to study accor-
ding to student exchange programmes.

Issues concerning searching for a job an/or setting up a business dealt
with in counselling sessions mainly focussed on the third-country natio-
nalsí attempts to get ready to present themselves to potential employers
(writing CVs, application letters, searching for accounting classes,
searching for a part-time job, getting ready for a job interview, searching
for welding classes on the internet etc.) as well as on their attempts to
register in various internet job search systems (eurojobs.com, cvbankas.lt,
eurodesk.lt, radau.lt etc.). A separate small group of counselling sessions
can be related to attempts to set up oneís own individual business which
first focuses on finding out all the organisational aspects of registration
activity (changes in the order and conditions of individual business activity
licence of 1 May 2012, requirements for setting up a public agency, docu-
ments and requirements for setting up a catering enterprise, certificate in
hygiene proficiency, conditions for setting up a one-person enterprise,
statutes of a one-person enterprise, writing and having certified a power
of attorney to represent a company, procedure for registry of commercial-
purpose premises, compulsory health insurance premiums etc.), then deals
with finding workers (search for an accountant to keep the financial
records of a private enterprise, search for a flax and linen articles
technologist etc.), learning about the legal peculiarities of business practice
(information about duties on goods imported into Russia, ISO standards
for food products imported into the EU etc.), and promoting oneís busi-
ness (website design services, internet advertising etc.).
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Counselling concerning obtaining a Lithuanian residence permit and/
or citizenship was carried out in three directions: acquiring better com-
mand of Lithuanian (Lithuanian language classes, finding materials for
learning Lithuanian, finding literature etc.), preparation for the national
language examination (taking the national language examination, sche-
dules, order, trial national language examinations, 3rd level national lan-
guage examination etc.) and preparation for the fundamentals of the
Lithuanian Constitution examination (the Constitution exam, require-
ments etc.). The persons counselled not only searched for advise or expla-
nation about how the examination is arranged, did sample exam test
tasks, but also visited a migration service office, tried to learn about a
possibility to obtain dual citizenship for their child etc..

Counselling sessions concerning third-country nationalsí day-to-day
problems were the most varied in terms of content. The subjects ranged
from explanations of bills (Auktaitijos vandenys water bill explanation,
telephone bill explanation, utility fees etc.) to events planned in March.
Quite frequent, especially with new participants who did not take part in
the completed project, were counselling sessions dealing with finding
accommodation (renting a flat, finding a flat in Vilnius, finding a flat in
PanevÎ˛ys, repairing a flat etc.). Another subgroup in the day-to-day
problems group concerned using a computer and problems related to
that (antivirus software, Excel, Facebook, Word, PowerPoint, Photoshop,
Zebra internet services, gala television services, internet banking etc.).
The interviews with the counsellors revealed that sometimes at the time
of counselling sessions they had to accompany third-country nationals
to official institutions to help them deal with personal or family issues (a
meeting with the heads of an educational institution, registering a child
at a nursery, dealing with paperwork for social aid and custody, having
fiber-optic internet installed etc.) The counsellors provided assistance in
finding teachers for private tutoring (e.g French, Physics), fining infor-
mation about prices, finding funeral service companies, subscribing to
publications in third-country nationalsí native languages, and contacting
agencies for consumer rights protection in cases of purchasing a poor-
quality service.

Problems concerning car purchase and all the related legal paperwork
should be grouped and separated from the day-to-day problems group.
The order of problems here is very similar in all cases: obtaining a driving
licence (filling in forms at a driving school, driving classes, obtaining a
driving licence, road rules, an EU driving licence, medical check-up for
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driving licence, materials for the preparation for the road rules exami-
nation etc.), renting or purchasing a car (car purchase, car sale websites,
car rent), car registration, dealing with Regitra (vehicle registry agency)
and insurance (going to Regitra, car registration, car re-registration,
purchasing an insurance policy, car registration and technical maintenance
etc.) and, finally, technical inspection and finding a car service (assistance
in finding a car service).

The last group of counselling sessions concerns third-country natio-
nalsí trips and preparation to travel across Europe and the world. The
questions in this group should be divided into subgroups of bus, train,
ferry and flight ticket booking (Eurolines bus itineraries and ticket
booking, travel insurance, finding and booking ferry tickets, flight ticket
booking, finding flight tickets from Morocco to Lithuania, time-tables
for trains from Vilnius railway station to the airport etc.), hotel search
and booking (finding and booking a hotel on the internet, spa vouchers,
event tickets, finding recreational trips on the internet, French classes for
pupils abroad, summer camps for pupils in Russia etc.), and obtaining
various countriesí visas (tourist visas for Belarus, UK visas, visas for
Thailand and Cambodia, Syrian visas etc.).

Third-Country Nationals and Their Counselling Experiences

The analysis of the research information about the third-country
nationals who attended counselling sessions revealed that majority of
them have temporary residence permits (N=32) and have lived in various
places of Lithuania (Vilnius, PanevÎ˛ys, AnykËiai, Kaunas, KlaipÎda,
Visaginas) for ten years or longer. For part of the third-country nationals
(n=14) this is the first time they have been offered institutional aid facili-
tating their integration into the local community. The native language
for the majority of the survey participants is Russian (n=12), for part of
them ñ Arabic (n=10), Belarussian (n=9) and other. Slightly more than
half of the participants (n=28) had a job at the time of the research, i.e.
were employed, had their own businesses or individual business activity
licences.

As mentioned before, in compliance with the research ethics requi-
rements, in order to ensure the confidentiality of the research participants
and given the small sample, interpretations of the research findings by
special demographic characteristics have limited or, in certain aspects,
no presentation in the article: e.g., grouping such as work or marriage
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migrants etc.; besides, a small part of the research participants live in
Vilnius (n=3), Kaunas (n=2), KlaipÎda (n=1), Visaginas (n=2) towns and
AnykËiai region (n=1); for a small part of the research participants their
native language is English (n=1), Spanish (n=1), Chinese (n=2), Turkish
(n=2), Georgian (n=1), Hindi (n=1), Farsi (Persian) (n=1), and Kazakh
(n=1); a small part of the research participants have elementary (n=1)
and basic (n=2) education.

The data of the anonymous questionnaire survey confirm the infor-
mation obtained through the interviews: the research participants have
at least once applied for counselling aid. Moreover, all the research parti-
cipants claim that the counselling was useful. Nearly all the survey parti-
cipants (95.7 percent) state that they had excellent opportunities to receive
counselling as well as excellent conditions to use a computer, the internet
and computer equipment. Only 13 percent of the male respondents pre-
ferred direct face-to-face communication with the counsellors and did
not wish to receive counselling on the phone, by e-mail or via other means
of indirect communication (r=0.355). The rest of the research participants
willingly used various forms of counselling: both, face-to-face at the coun-
selling centre and on the phone, via e-mail, or asking to be accompanied
when dealing with personal matters (c2=5.796; df=1; p<0.05).

Those contacting the centre most frequently needed counselling of
general nature (see Picture 1). A need for finding a translator or asking a
counsellor for assistance in basic everyday translation matters (e.g., writing
a CV in Lithuanian etc.) should be mentioned separately. Translation
assistance issues were more significantly important for women than for
men (r=0.407, p<0.01).

Picture 1. Distribution of respondents by the aim for contacting
the centre (percent)
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The research participants gave excellent evaluation to almost all of
the counsellors in terms of all the evaluation parameters: clarity of the
provided information, usefulness and applicability of the information,
and opportunities for counselling. The evaluations of the counsellorsí
activity ranged from very useful to useful (see Table 1). None of the
counsellors received poor or satisfactory evaluation. The highest eva-
luations were given by the older (aged 46 and over) third-country natio-
nals, while the younger individuals (aged 18ñ25) were the most critical
ones (c2=23.294; df=5; p<0.001). No marked differences were observed
in terms of gender.

Table 1.
Evaluation of counsellors (research participantsí opinion, percent)

Clarity of Usefulness of
Opportunitiesprovided provided
for counsellingCounsellor information information

Excellent Good Excellent Good Excellent Good

Counsellor 1 100 ñ 100 ñ 100 ñ
Counsellor 2 100 ñ 100 ñ 100 ñ
Counsellor 3 63.6 3.,4 63.6 36.4 54.5 45.5
Counsellor 4 88.9 11.1 88.9 11.1 44.4 55.6
Counsellor 5 94.4 5.6 94.4 5.6 94.4 5.6

The excellent evaluation of the counsellorsí work may be linked to
the factor that individuals receiving counselling are usually well-disposed
towards the people who teach and work with them. However, the inter-
views with the organisers of the third-country nationalsí integration pro-
jects and counsellors revealed that outstanding evaluations were given to
those specialists who were able to communicate with the migrants in
their native languages (Arabic and Russian) and to those who provided
free counselling after the project activities and were not remunerated for
such work.

The research participants were separately asked about the changes
that occurred in their lives while taking part in the project, their integration
into the local community and their command of Lithuanian. All the
respondents noted that they had the best skills at understanding spoken
Lithuanian and the worst at writing Lithuanian (see Table 2). However,
no marked statistic correlations between living in the community and
command of Lithuanian were noticed.
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Table 2.
Respondentsí opinion about their command of Lithuanian (percent)

Language skills Gender Very good Good Satisfactory Poor

Understanding
Male 32 68 ñ ñ

Female 23.8 66.7 ñ ñ

Speaking
Male 4 56 40 ñ

Female 4.8 52.4 42.9 ñ

Reading
Male 12 28 60 ñ

Female 4.8 23.8 61.9 ñ

Writing
Male ñ 4 40 56

Female ñ 4.8 47.6 47.6

Language is known to be among the very important factors that
influence successful integration into the local community. The self-assessed
command of the language mainly has medium correlation (r=-0.358)
with the research participantsí assessment of their own integration into
the life of the local community and with the level of tolerance to third-
country nationals in the social environment. In principle, the percentages
of men and women who consider themselves to have already partially
integrated into the local community are the same (60.9 percent). Also, it
must be mentioned that the local communities the third-country nationals
live in are either tolerant towards them (52.2 percent) or more tolerant
than not (47.8 percent). The research participants mainly attribute them-
selves to the group of environment-tolerant individuals (67.4 percent).
The respondents aged 36ñ45 consider themselves to have more succes-
sfully integrated into the local community, while those aged 26ñ35 see
themselves as more tolerant (c2=5.903; df=1; p<0.05). It is a pleasing
fact that majority of the research participants think that they are used to
the local community and know well (73.9 percent) the customs and tra-
ditions of the community they are currently living in. However, women
have a better understanding of the traditions (see Picture 2). The research
data show that younger third-country nationals (under 45 years old) are
faster to get to know and adapt to the local customs and traditions.
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Picture 2. Respondensí opinions about their understanding of
the customs and traditions of the local community (percent)

When asked about the most important changes in their private lives,
most of the research participants emphasised that they had found a job
or started a business (with the help of <Ö> and <Ö> I found a job; <Ö>
and <Ö> assisted in dealing with employment documents, company
documents; assisted in setting up a company; helped find a job, though
only temporary, but that is very important to me; assisted in starting my
own business, creating advertising and finding partners; I started my
own business, a lawyer and a professional Lithuanian language consultant
helped me). Some of the respondents emphasised training and language
skills development (I learnt to speak (the local language); I am learning
the language; I am attending a professional development course because
I have quite good command of the language; I have developed better
speaking and writing skills; I have passed examinations and will be able
to obtain a permanent residence permit, having passed the exams I can
work at a public institution). Others highlighted changes in their family
life (I passed exams to obtain a driving licence, <...> helped a lot; <...>
helped a lot with divorce procedures; helped use a computer, write a CV,
deal with insurance and much more; I declared details on my income for
the first time). Some of the respondents gave very brief answers: helped a
lot or just thanks for the opportunity.
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Conclusions

� Timely and purposeful counselling is important for the integration
of third-country nationals into the local communities. The research
findings show that the dominant counselling model is attributable to
mentoring counselling when a counsellor analyses the situation toget-
her with his/her client, identifies the problem or need expressed by
the individual receiving counselling, works together with the third-
country national in order to specify the problem, gives recommen-
dations on how to solve the problem, and helps the counselled person
to follow the recommendations.

� The counselling services provided to third-country nationals can be
divided into several areas relevant to the individuals receiving coun-
selling: dealing with personal documents, searching for a job and/or
setting up a business, obtaining a Lithuanian residence permit and/
or citizenship; day-to-day problems, car purchase, and travel.

� The research data show that counselling as such is useful and facilitates
successful integration into the local communities. However, diffe-
rences emerge when counselling services are assessed by specific
variables: men tend to prefer direct (face-to-face) counselling; those
who receive counselling in a language other than their native tongue
also express preference for direct counselling. The nature of coun-
selling is often influenced by the length of residence in a foreign
country: newcomers and those living in Lithuania for a few years
usually wish to receive general advisory counselling, while those who
have lived in the country for a longer time seek specific assistance,
e.g. in setting up a business etc.

� The respondents aged 36ñ45 consider themselves to have most
successfully integrated into the local community. Integration into
the local community is directly related to the command of the local
language.
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Treo valstu pilsoÚu konsultÁana k‚ viÚu integr‚cijas prieknosacÓjums
sabiedrÓb‚: Lietuvas reÏiona piemÁrs

Kopsavilkums

PÁdÁjos gados Lietuv‚ palielin‚j‚s treo valstu pilsoÚu skaits (t.i. iedzÓvot‚ju
skaits, izÚemot Eiropas SavienÓbu vai Eiropas brÓvas tirdzniecÓbas asoci‚cijas
valstu locekÔu iedzÓvot‚jus). PÁc Migr‚cijas dienesta ‚rzemnieku un to reÏistr‚cijas
nodaÔas datiem, Lietuv‚ Eiropas valstu iedzÓvot‚ju Ópatsvars sast‚da 77,8 % no
kopÁja ‚rzemnieku skaita, taËu zin‚mu ¬frikas un ¬zijas valstu iedzÓvot‚ju skaits
strauji pieaug. T‚pÁc ir Ôoti svarÓgi atvieglot ‚rvalstu pilsoÚu integr‚cijas procesu
sabiedrÓb‚ ar mÁrÌi samazin‚t soci‚l‚ konflikta riska raan‚s starp ‚rzemniekiem
un vietÁj‚m kopien‚m. –ajos apst‚kÔos mÁrÌtiecÓga un savlaicÓga migrantu konsul-
tÁana ir Ôoti aktu‚l‚. Raksta mÁrÌis ir paradÓt treo valstu pilsoÚu konsultÁanu
nozÓmÓbu k‚ viÚu integr‚cijas prieknosacÓjumu vietÁj‚ kopien‚ Lietuv‚ uz Pane-
ve˛as reÏiona piemÁra.

PÁtÓjum‚ tika izmantota datu analÓze, intervijas ar integr‚cijas aktivit‚u
organizatoriem treo valstu pilsoÚiem un speci‚listiem, kas sniedza konsult‚cijas
treo valstu pilsoÚiem, k‚ arÓ treo valstu pilsoÚu anketÁana (N=49), kuri izman-
toja Paneve˛as pilsÁtas Skolot‚ju sagatavoanas centra Konsult‚ciju centra pakal-
pojumus.

PÁtÓjuma rezult‚ti par‚dÓja, ka mÁrÌtiecÓga un savlaicÓga konsultÁana ir
nozÓmÓgs faktors treo valstu pilsoÚu integr‚cij‚ vietÁj‚s kopien‚s. Par nozÓmÓ-
g‚kaj‚m konsultÁanas jom‚m treo valstu pilsoÚu vid˚ tika atzÓmÁti lietas, kas
saistÓtas ar personÓbu apliecinoajiem dokumentiem, darba meklÁjums un/vai
uzÚÁmÁjdarbÓbas uzs‚kana, atÔaujas saÚemana dzÓves vietai vai/un pilsonÓbai,
ikdienas dzÓves problÁmas: automobiÔa pirkums, ceÔojums. PÁtÓjuma dati r‚da,
ka treo valstu pilsoÚu konsultÁana k‚ t‚da ir Ôoti lietderÓga un atvieglo integr‚-
cijas procesu vietÁj‚s kopien‚s. Pie t‚m tika atzÓmÁts, ka tieo konsult‚ciju nozÓ-
mÓgums ir atkarÓgs no cilvÁka vecuma, dzimuma, un dzÓves ilguma Lietuv‚.
Respondenti vecum‚ no 36 lÓdz 45 gadiem sevi uzskata par tiem, kuri veiksmÓg‚k
spÁj integrÁties vietÁj‚ kopien‚. Integr‚cija vietÁj‚ kopien‚ ciei saistÓta ar vietÁju
valodu.

AtslÁgas v‚rdi: treo valstu pilsoÚi, integr‚cija, Lietuva.
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JAUNIE–U NODARBIN¬TŒBA P«C AUGST¬K¬S IZGLŒTŒBAS
IEG¤–ANAS (SOCIOLOÃISK¬ ANALŒZE)

Jaunieu nodarbin‚tÓbas problÁmas rada bezdarba risku, kas ietekmÁ jauniea
dzÓves sfÁras ñ gan psiholoÏisko, gan soci‚lo dzÓvi, k‚ arÓ izraisa soci‚lo, ekono-
misko problÁmu saasin‚anos valsts lÓmenÓ, t‚pÁc ir aktu‚li veikt socioloÏiskos
pÁtÓjumus, lai izzin‚tu problÁmas nopietnÓbu. M˚sdien‚s darba tirgus ir daudz
sare˛ÏÓt‚ks nek‚ pirms 20 gadiem, pieaug prasÓbas pÁc kvalificÁta darbaspÁks,
ar pieredzi apveltÓtiem jaunajiem darbiniekiem, nepiecieama laba un ‚tra piel‚-
goan‚s spÁja jaunajiem apst‚kÔiem, t‚pÁc jaunieiem ir maz‚ka droÓbas saj˚ta
par savu n‚kotni, jo ieg˚t‚ kvalifik‚cija ne vienmÁr palÓdzÁs paaugstin‚t savu
soci‚lo statusu. Nodarbin‚tÓbas problÁmas Latvij‚ un it Ópai Latgales reÏion‚
saasin‚s ar katru gadu, jaunieiem ir j‚meklÁ alternatÓvas, lai nodroin‚tu sev
materi‚los resursus.

IepazÓstoties izvÁlÁt‚s tÁmas aktualit‚ti, tika izvirzÓts darba mÁrÌis: pÁtÓt un
analizÁt jaunieu nodarbin‚tÓbu un t‚s ÓpatnÓbas pÁc augst‚k‚s izglÓtÓbas ieg˚-
anas, ieg˚t inform‚ciju un speci‚listu koment‚rus, kas Ôautu adekv‚ti novÁrtÁt
un analizÁt re‚lo situ‚ciju LÓv‚nu novad‚, kas skar jaunieu nodarbin‚tÓbu pÁc
augst‚k‚s izglÓtÓbas ieg˚anas un analizÁt ekspertu izteiktos ieteikumus nodarbi-
n‚tÓbas problÁmu samazin‚an‚.

AtslÁgas v‚rdi: jauniei, nodarbin‚tÓba, bezdarbs, augst‚k‚ izglÓtÓba.

Ievads

Jauniei pasaulÁ un Latvij‚ par izpÁtes objektu kÔuvui tikai 20. gad-
simta otraj‚ pusÁ un jaunieus s‚k uzskatÓt k‚ specifisku sabiedrÓbas grupu
tikai ar tai raksturÓg‚m problÁm‚m. Sociologi pievÁras jaunieu problÁmu
izpÁtei, jo jaunÓba ir dzÓves posms, kur‚ notiek p‚reja no bÁrna uz pie-
augo‚ statusu. Tas nozÓmÁ patst‚vÓgu dzÓves uzs‚kanu, noteiktu soci‚lo
pozÓciju ieÚemanu un soci‚lo lomu izpildi, jaunieu integr‚ciju sabiedrÓb‚.
Jaunietim pirmo reizi arÓ j‚mÁÏina integrÁties darba tirg˚, kas nesekmÓga
rezult‚ta ietekmÁ var viÚu padarÓt par bezdarbnieku. Jaunieu nodar-
bin‚tÓba ir Ôoti aktu‚ls jaut‚jums jau ilg‚ku laika periodu, kas aptver ne
tikai k‚du konkrÁtu valsts rajonu, bet visu Latviju.

K‚ liecina 2007. gad‚ veikt‚ pÁtÓjuma ìAugst‚ko un profesion‚lo
m‚cÓbu iest‚˛u absolventu profesion‚l‚ darbÓba pÁc m‚cÓbu beiganasî
dati liel‚k‚ daÔa, bet ne visi jauniei, iekÔaujas darba tirg˚ trÓs mÁneus
pÁc studiju beiganas augstskol‚. Jauniei ir Ôoti nozÓmÓga Latvijas sabied-
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rÓbas daÔa, no viÚiem atkarÓga m˚su valsts n‚kotne, t‚pÁc problÁmas,
kas saistÓtas ar o sabiedrÓbas daÔu ir aktu‚las visai sabiedrÓbai un j‚meklÁ
t‚m risin‚jumi. K‚ uzskata I. KoroÔeva, jaunieiem vecuma grup‚ no 21
lÓdz 24 gadiem aktu‚la ir problÁma, kad augstskolu studenti absolvÁ, bet
pÁc m‚cÓbu beiganas daudzi secin‚jui, ka ieg˚t‚ izglÓtÓba neatbilst viÚu
vÁlmÁm, interesÁm vai darba tirgus pieprasÓjumam. (KoroÔeva 2009)

TeorÁtisk‚s nost‚dnes par jaunieiem, izglÓtÓbu un to nodarbin‚tÓbu

Jaunatnes soci‚l‚ definÓcija antropoloÏij‚ un socioloÏij‚ izstr‚d‚ta
liel‚ mÁr‚ balstoties uz to fizioloÏiskaj‚m un personÓbas nobrieanas
nost‚dnÁm. AtzÓstot mijiedarbÓbu starp bioloÏisko un soci‚lo dimensiju,
sociologi uzskata, ka jaunieu kategorija ir kompleksi veidota no institu-
cion‚lajiem iestatÓjumiem ñ soci‚l‚s kult˚ras, ekonomiskajiem un politis-
kajiem faktoriem. Jaunietim nozÓmÓga ir stratifik‚cija, jo aj‚ dzÓves posm‚
liela nozÓme ir socializ‚cijas procesiem, arÓ k‚d‚ soci‚laj‚ sl‚nÓ viÚ atra-
dÓsies pÁc tam.

Galven‚s teorÁtisk‚s nost‚dnes, kas skar pÁt‚mo problÁmu ir apko-
potas 1. attÁl‚. I. KoroÔeva pÁtÓjum‚ ìJauniei darba tirg˚: situ‚cijas un
nodarbin‚tÓbu ietekmÁjoo faktoru analÓzeî raksta: ìLatvijas n‚kotne
liel‚ mÁr‚ atkarÓga no t‚s cilvÁkkapit‚la, jaunieiem, kas m‚c‚s, apg˚st
profesiju, uzs‚k vai drÓzum‚ uzs‚ks savu darba karjeru. T‚dÁj‚di jaunatne
uzskat‚ma par Latvijas 21. gadsimta darbaspÁka potenci‚lu. TomÁr
jaunatnes iekÔauan‚s darba tirg˚ nav vienk‚ra, t‚ ir sare˛ÏÓt‚ka nek‚
pirms desmit vai divdesmit gadiem.î (KoroÔeva 2013) Pilna jauniea
potenci‚la izmantoana ir prieknosacÓjums n‚kotnes ekonomikas
izaugsmei un soci‚lajai kohÁzijai Latvij‚. Iedroin‚t jaunieus un radÓt
nosacÓjumus viÚu spÁju attÓstÓbai, darbam un aktÓvai lÓdzdalÓbai ir sabied-
rÓb‚ ir kritiski svarÓgi valsts attÓstÓbai, jo nepiecieams katram jaunietim
dod iespÁju realizÁt savu potenci‚lu.

U. Beks izvirza ‚du tÁzi: ìJauniea k‚ indivÓda lÁmumi, izpratne un
prakse nosaka to, kas ir soci‚lais un k‚ tas izpau˛as. IndivÓda biogr‚fija
kÔ˚st par viÚa ìrefleksÓvo projektuî. –Ó tendence rada jaunas instituciona-
lizÁan‚s un standartizÁan‚s formas. IndivÓdi daudz liel‚k‚ mÁr‚ kÔ˚st
atkarÓgi no darba tirgus, valsts politikas, normatÓvajiem aktiem un da˛‚da
veida apr˚pes, bet it nemaz nekÔ˚st emancipÁt‚kiî. (Beck 1992; 90) Soci‚-
lo, ekonomisko un politisko izmaiÚu rezult‚t‚ jaunatne saduras ar dau-
dziem riskiem, kuru nebija viÚu vec‚ku jaunÓb‚ un kurus vec‚ki nezina un
nepazÓst. 21. gadsimta s‚kuma jauniei aizvien vair‚k saskaras ar diferen-
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ci‚ciju, plur‚lismu un fragment‚rismu, nenoteiktÓbu, tradicion‚lo saiu
pav‚jin‚anos, attiecÓbu depersonaliz‚ciju, ko jau 20. gadsimta beig‚s
identificÁja jaunatnes sociologi.

1. attÁls. Sociologu viedoklis par jaunieiem Latvij‚, izglÓtÓbas nozÓmi,
darba tirgu un nodarbin‚tÓbas problÁm‚m

Avots: Autoru veidots pÁc literat˚ras analÓzes.

M˚sdien‚s izglÓtÓbas jaut‚jums ir Ôoti aktu‚ls, un tas ir ciei saistÓts
ar ekonomisko un politisko st‚vokli valstÓ. Ekonomiski augsti attÓstÓta
valsts vai sabiedrÓba nav iedom‚jama bez stabilas izglÓtÓbas pamata.
SabiedrÓbas attÓstÓbu, tautas vietu un nozÓmi pasaules kult˚r‚ b˚tiski
nosaka izglÓtÓba. IzglÓtÓba Ôauj sevi intelektu‚li bag‚tin‚t, t‚pÁc tai ir j‚kÔ˚st
par svarÓgu vÁrtÓbu, Ópai studÁjo‚s jaunatnes vid˚. Ir j‚b˚t mÁrÌim papla-
in‚t redzesloku. (P‚rskats par izglÓtÓbu..) Kas attiecas uz jaunieu tieksmi
turpin‚t izglÓtoan‚s procesu, tad t‚ nesamazin‚s. Ir p‚rvarÁts izglÓtÓbas
un zin‚tnes zemais statuss, Ópai jau t‚s jaunatnes daÔas vid˚, kura augsti
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novÁrtÁ soci‚lo presti˛u un labu atalgojumu, profesion‚lo karjeru, Ópai
uzÚÁmumu vadÓbas, finansu un jurisprudences jom‚. Palielinoties kon-
kurencei darba tirg˚ un lÓdz ar jaun‚ko tehnoloÏiju attÓstÓbu pieaug
pieprasÓjums pÁc augsti kvalificÁta darbaspÁka, tas arÓ ir viens no iemes-
liem, k‚pÁc daÔa jaunieu arvien vair‚k apzin‚s izglÓtÓbas vÁrtÓbu savas
turpm‚k‚s profesion‚l‚s izaugsmes un karjeras attÓstÓb‚.

2. attÁls. Jaunieu
skaits ar augst‚ko
izglÓtÓbu Latvij‚ pÁc
2011. gada tautas
skaitÓanas
rezult‚tiem,%

Avots: Autoru veidots (pÁc
CSP datiem).

3. attÁls. Jaunieu
skaits ar augst‚ko
izglÓtÓbu LÓv‚nu
novad‚ pÁc
2011. gada tautas
skaitÓanas
rezult‚tiem,%

Avots: Autoru veidots (pÁc
CSP datiem).

PÁc 2011. gada tautas skaitÓanas rezult‚tiem 2., un 3. attÁl‚ ir atspo-
guÔoti dati par jaunieu procentu‚lo skaitu vecuma grup‚s 20 ñ 24 un
25 ñ 29 gadi ar augst‚ko izglÓtÓbu no visiem reÏiona jaunieiem konkrÁtaj‚
vecuma grup‚. K‚ arÓ sadalÓjum‚ pa dzimumiem. PÁc 2. attÁla datiem
var secin‚t, ka Latvij‚ sievieu skaits ar augst‚ko izglÓtÓbu ir gandrÓz uz
pusi liel‚ks k‚ vÓrieu skaits. Vecuma grup‚ 25 ñ 29 gadi 48,4% no vis‚m
sievietÁm Latvij‚ aj‚ vecuma grup‚ ir ieguvuas augst‚ko izglÓtÓbu, bet
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vÓriei gandrÓz uz pusi maz‚k ñ 25,7%. Savuk‚rt vecuma grup‚ 20 ñ 24
gadiem sievietes, kas aj‚ vecuma grup‚ ir ieguvuas augst‚ko izglÓtÓbu ir
21,7%, bet vÓriei 10, 5%. LÓv‚nu novad‚ situ‚cija ir lÓdzÓga. SievietÁm
un vÓrieiem vecuma grup‚ 20 ñ 24 gadi augst‚k‚s izglÓtÓbas r‚dÓt‚ji b˚tiski
neatÌiras no Latvijas un Latgales reÏiona: 20,5% sievieu un 10,6%
vÓrieu vecuma grup‚ ir ieguvui augst‚ko izglÓtÓbu. B˚tisk‚kas atÌirÓbas
par‚d‚s vecuma grup‚ 25 ñ 29 gadi. SalÓdzinot ar r‚dÓt‚jiem valstÓ kopum‚
LÓv‚nu novad‚ sievieu ar augst‚ko izglÓtÓbu aj‚ vecuma grup‚ ir par 11%
maz‚k ñ 37,1%, bet vÓrieu par 6% maz‚k.

Gan Latvij‚ kopum‚, gan Latgales reÏion‚, gan arÓ LÓv‚nu novad‚ ir
vÁrojama kopÓga iezÓme, ka vÓrieu attieksme pret augst‚ko izglÓtÓbu ir
noraido‚ka nek‚ sievietÁm, kas varÁtu b˚t saistÓts ar vÓrieu skaita p‚r-
svaru arodskol‚s, k‚ arÓ to, ka vÓriei bie˛i izvÁlas str‚d‚t darbu, kam
nav nepiecieama augst‚k‚ izglÓtÓba, savuk‚rt sievietÁm bez augst‚k‚s
izglÓtÓbas darba tirg˚ iekÔauties ir sare˛ÏÓt‚k.

IzglÓtÓba var ietekmÁt jaunieu nodarbin‚tÓbu ñ t‚ var veicin‚t pozitÓvu
rezult‚tu, bet tomÁr ne visi jauniei, kas ir beigui studijas augstskol‚s
iekÔaujas darba tirg˚.

1. tabula
Nodarbin‚tÓba pÁc universit‚tes absolvÁanas, %

Raksturojot situ‚ciju pirmajos
6 mÁneos pÁc absolvÁanas

Bakalauri MaÏistri

Turpin‚ju str‚d‚t taj‚ pa‚ darba
viet‚, kur studiju laik‚

49,2 73,3

St‚jos darba attiecÓb‚s k‚ algots
darbinieks (atradu jaunu darbu)

20,6 14,1

MeklÁju darbu, bet aj‚ laika
period‚ to neatradu

13,9 7,3

KÔuvu par panodarbin‚to, uzs‚ku
savu uzÚÁmÁjdarbÓbu

2,6 2,8

Turpin‚ju studijas 39,3 19,6

Avots: LUA ìUniversit‚u ieguldÓjums Latvijas tautsaimniecÓb‚.î http://www.lu.lv/
fileadmin/user_upload/lu_portal/par/strukturvienibas-un infrastruktura/saist/lua/
Universitasu_ieguldijums_Latvijas_tautsaimnieciba_prezentacija.pdf (2013.05.04).

PÁc 2011. gada LUA projekta ìUniversit‚u ieguldÓjums Latvijas taut-
saimniecÓb‚î veikt‚ pÁtÓjuma tika noskaidrots, ka pirmajos mÁneos pÁc
universit‚tes absolvÁanas darbu neatrada 13,9 % respondentu ar baka-
laura izglÓtÓbu un 7,3% maÏistru (sk. 4. attÁlu). Tas liecina par situ‚cijas
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uzlaboanos salÓdzin‚jum‚ ar 2007. gad‚ veikto pÁtÓjumu, jo vidÁji no
absolventiem 2011. gad‚ darbu neatrada 10,3 %. 61,8 % no responden-
tiem atzÓmÁja, ka turpin‚ja darbu, kuru jau uzs‚ka studiju laik‚ (vidÁjais
r‚dÓt‚js ar bakalauru un maÏistru izglÓtÓbu), 17,7 % atrada jaunu darbu ñ
st‚j‚s darba attiecÓb‚s k‚ algots darbinieks, 2,8% kÔuva par panodar-
bin‚to un uzs‚ka uzÚÁmÁjdarbÓbu. 82,3% no respondentiem ar augst‚ko
izglÓtÓbu atzina, ka ir nodarbin‚ti un veiksmÓgi iekÔ‚v‚s darba tirg˚. Tas
ir augsts nodarbin‚tÓbas lÓmenis, kas liecina, ka ieg˚t‚ augst‚k‚ izglÓtÓba
samazina bezdarba risku un palÓdz veiksmÓg‚k iekÔauties darba tirg˚ vai
arÓ kÔ˚t par panodarbin‚to. PÁc Ó attÁla datiem var secin‚t, ka izglÓtÓbai
ar maÏistra gr‚du ir liel‚kas iespÁjas nek‚ ar bakalauru, t‚pÁc jaunieiem
pÁc bakalaura izglÓtÓbas ieg˚anas vajadzÁtu turpin‚t studijas maÏistru
programm‚s un pilnveidot savas zin‚anas un prasmes. LÓdz ar to vÁl
paaugstin‚t savas iespÁjas sekmÓgi iekÔauties darba tirgu.

Jaunieu nodarbin‚tÓbas izpÁtes rezult‚ti

PÁtÓjuma veikanai tika izvÁlÁta kvalitatÓv‚ pÁtÓjuma metode ñ eks-
pertu intervijas. Ekspertu intervijas ir Ópas intervijas veids, jo par teicÁjiem
tiek izvÁlÁtas konkrÁtas jomas, nozares speci‚listus, kuri novÁrtÁ par‚dÓbu
vai procesu, to izmanto gadÓjum‚, ja nepiecieams ieg˚t specifisku un
profesion‚lu izpratni par pÁtÓjuma tÁmu. T‚ k‚ pÁtnieks ne vienmÁr ir
profesion‚lis pÁt‚maj‚ problÁm‚, ekspertu zin‚anas ir noderÓgas, lai
veiktu kvalitatÓvu datu analÓzi. (Kristapsone 2008)

IzvÁlÁtie eksperti bija kompetentas personas par jaunieu nodarbi-
n‚tÓbu un t‚s problÁm‚m LÓv‚nu novad‚, kas ikdienas konsultÁ jaunieus,
atbalsta tos iesaistot nodarbin‚tÓbu veicinoos projektos, k‚ arÓ var dalÓties
ar savu pieredzi. PÁtÓjuma gait‚ tika veiktas 3 ekspertu intervijas. Pama-
tojums, k‚pÁc tika izvÁlÁti tiei ie eksperti ir attÁlots 4. attÁl‚. Pirm‚
eksperta ikdienas darbs vair‚k saistÓts ar projektiem, kas paredzÁti jau-
nieiem, konsult‚cijas sniedz arÓ jauniei pÁc augst‚k‚s izglÓtÓbas ieg˚anas,
kuri nav iekÔ‚vuies darba tirg˚, t‚pÁc var izteikt savu viedokli par nodar-
bin‚tÓbas problÁm‚m, kas skar ‚du demogr‚fisko grupu.
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4. attÁls. PÁtÓjum‚ intervÁto ekspertu raksturojums

Avots: Autoru veidots.

Otrais Eksperts uzklausot jaunieus un viÚu pieredzi var atbildÁt uz
jaut‚jumu, k‚pÁc da˛reiz viÚi nespÁj veiksmÓgi iekÔauties darba tirg˚? Sa-
vuk‚rt, treais var dalÓties sav‚ pieredzÁ un uzskatos par pÁt‚mo problÁmu.

Intervij‚ ar NVA projekta karjeras konsultanti bija iespÁja uzzin‚t sta-
tistiku, kam ir saistÓba ar pÁt‚mo tÁmu par LÓv‚nu novadu. LÓv‚nu novad‚
no visiem jaunieiem, kas ir reÏistrÁjuies NVA, bezdarbniekiem vecuma
grup‚ 18 ñ 25 gadi, augst‚k‚ izglÓtÓba bija 6,8% jaunieu (5. attÁls).
Bakalauru bija ieguvui 3,1% bezdarbnieku aj‚ vecuma grup‚. T‚da
pati situ‚cija ir ar pirm‚ lÓmeÚa augst‚ko izglÓtÓbu, bet vissekmÓg‚k darba
tirgu var iesaistÓties tie jauniei, kam ir otr‚ lÓmeÚa augst‚k‚ izglÓtÓba ñ
bezdarba lÓmenis 0,6%.

PÁc 5. attÁla datiem var secin‚t, ka LÓv‚nu novad‚ veiksmÓg‚ka nodar-
bin‚tÓba ir jaunieiem, kas ir ieguvui maÏistra gr‚du vai otr‚ lÓmeÚa
profesion‚lo augst‚ko izglÓtÓbu (pÁc vidusskolas apg˚stama 4 gados),
jeb absolvÁjuas profesion‚l‚s augst‚k‚s izglÓtÓbas programmas vai univer-
sit‚tes tipa profesion‚l‚s augst‚k‚s izglÓtÓbas programmas (pÁc vidusskolas
apg˚stama 4 ñ 6 gados). Savuk‚rt, visgr˚t‚k tas ir bakalaura un pirm‚
lÓmeÚa augst‚ko izglÓtÓbu programmu absolventiem.
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5. attÁls. Jaunieu bezdarbnieku skaits ar augst‚ko izglÓtÓbu
no visa bezdarbnieku skaita aj‚ vecuma grup‚ LÓv‚nu novad‚

(18 ñ 25 gadi), %

Avots: Autoru veidots (pÁc NVA datiem).

TomÁr re‚li to jaunieu skaits, kuri pÁc augstskol‚m nav iekÔ‚vuies
darba tirg˚, ir liel‚ks. K‚ uzskata Nodarbin‚tÓbas Valsts AÏent˚ras pro-
jektu karjeras konsultante: ìT‚ ir visa statistika par LÓv‚niem, kas ir
reÏistrÁti Nodarbin‚tÓbas aÏent˚r‚, taËu re‚l‚ situ‚cija ir sav‚d‚ka, jo
daudzi jauniei pÁc augstskol‚m nemaz nest‚jas bezdarbnieku uzskaitÁ
un darbu meklÁ pai, tikai tad, ja tas ilgstoi neizdodas st‚jas uzskaitÁ un
meklÁ palÓdzÓbu Nodarbin‚tÓbas dienest‚.î

LÓv‚nu novad‚ jaunieiem visviegl‚k darba tirg˚ ir iekÔauties ar aug-
st‚ko izglÓtÓbu, kura ietver arÓ praktisk‚s zin‚anas, to var secin‚t pÁc
5. attÁla datiem. Bakalaura programmu absolventiem studiju procesa
gait‚ nepied‚v‚ ilgstoas praktisko zin‚anu apguves iespÁjas, k‚ tas ir
otr‚ lÓmeÚa augst‚ko izglÓtÓbu ieguvuajiem. –iem jaunieiem ir daudz
pla‚kas praktisk‚s iemaÚas, kas jau ir apg˚tas studiju proces‚, t‚pÁc
faktiski ar iekÔauanos darba tirg˚ viÚiem problÁmu nav.

IntervÁtajiem ekspertiem bija savs viedoklis par to, kas rada nodar-
bin‚tÓbas problÁmas jaunieiem, tos var apl˚kot 6. attÁl‚.

M˚sdien‚s liela nozÓme sekmÓgai nodarbin‚tÓbai ir soci‚lajam kapi-
t‚lam. M˚sdien‚s Latvij‚ par ‚du kapit‚lu un t‚ nozÓmÓgumu indivÓda
dzÓvÁ bie˛i tiek aizmirsts un atbÓdÓts uz zem‚ku vietu, bet tas nav pareizs
risin‚jums, jo paplainot savus soci‚los kontaktus, var paplain‚t un
pavÁrt sev liel‚kas iespÁjas uz veiksmÓgu nodarbin‚tÓbu. Soci‚l‚ kapit‚ls
ir saistÓts ar soci‚laj‚m attiecÓb‚m, vÁrtÓb‚m un pieejamajiem resursiem
gan soci‚l‚ tÓkla ietvaros, gan starp da˛‚diem soci‚lajiem tÓkliem. Soci‚lais
kapit‚ls rodas indivÓdu savstarpÁjo attiecÓbu rezult‚t‚. Tas ir esoo vai
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potenci‚lo resursu kopums, kas saistÓts ar ilgstou vair‚k vai maz‚k institu-
cionalizÁtu attiecÓbu tÓklojumu, kuru raksturo savstarpÁja pazÓan‚s, uzti-
cÁan‚s un mijiedarbÓba. Visi eksperti atzina, ka jaunieiem pÁc bakalaura
programmu absolvÁanas tr˚kst praktisko iemaÚu, kas ir viens no galvena-
jiem faktoriem, kas traucÁ nodarbin‚tÓbai.

6. attÁls. Ekspertu viedokÔi par jaunieu nodarbin‚tÓbas problÁm‚m

Avots: Autoru veidots pÁc ekspertu intervij‚s ieg˚t‚s inform‚cijas.

Ekspertiem tika uzdots arÓ jaut‚jums: ìK‚di ir J˚su ieteikumi jau-
nieiem, lai mazin‚tos to nodarbin‚tÓbas problÁmas.î ViedokÔi ir apkopoti
7. attÁl‚.
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7. attÁls. IntervÁto ekspertu ieteikumi jaunieu nodarbin‚tÓbas
problÁmu mazin‚anai

Avots: Autoru veidots pÁc ekspertu intervij‚s ieg˚t‚s inform‚cijas.

Secin‚jumi

AnalizÁjot teorÁtisk‚s nost‚dnes un ekspertu intervijas saistÓb‚ ar
jaunieu nodarbin‚tÓbas problÁm‚m var secin‚t, ka ieg˚t‚ inform‚cija
liel‚ mÁr‚ sakrÓt, bet ir arÓ atÌirÓgi viedokÔi. 2. un 3. tabul‚s ir apkopotas
kopÓg‚s un atÌirÓg‚s inform‚cijas.

2. tabula
TeorÁtisko atziÚu un ekspertu viedokÔu kopÓgie aspekti

KopÓgais
� Jaunieu nodarbin‚tÓbas problÁmas � Jaunieu soci‚l‚ kapit‚la tr˚kums

tiek skaidrotas ar viÚiem tr˚kstoo un t‚ kvalit‚te var ietekmÁt viÚu
darba pieredzi, zin‚an‚m un karjeras izvÁles un darba iespÁjas
prasmÁm

� Struktur‚lie faktori ñ visp‚rÁjais � Sasteigta, nep‚rdom‚ta un sav‚m
ekonomiskais st‚voklis valstÓ prasmÁm, individu‚laj‚m spÁj‚m

neatbilstoa profesijas izvÁle.

Avots: Autoru veidots.
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3. tabula
TeorÁtisko atziÚu un ekspertu viedokÔu atÌirÓbas

AtÌirÓgais
Ekspertu viedokÔi TeorÁtisk‚s nost‚dnes

� Jaunieiem ir augsts pavÁrtÁjums � Jaunieu nodarbin‚tÓbu ietekmÁ t‚
un ambÓcijas, prasÓbas attiecÓb‚ brieduma pak‚pe, vai tas varÁs
pret darba vietu uzreiz pÁc aug- veiksmÓgi adaptÁties jaunaj‚ soci‚laj‚
st‚k‚s izglÓtÓbas ieg˚anas. soci‚laj‚ vidÁ ñ darba tirg˚.

� Pasivit‚te attiecÓb‚ pret teorÁtisko � Liel‚ mÁr‚ iekÔauanos darba tirg˚
un praktisko zin‚anu pilnveido- sekmÁ arÓ izglÓtÓbas kvalit‚te. Viena
anu. no svarÓg‚kaj‚m augst‚k‚s izglÓtÓbas

iest‚˛u funkcij‚m ir sagatavot au-
dzÁkÚus veiksmÓgai konkurencei

darba tirg˚.
� Neizmantotas iekÁj‚s migr‚cijas � VÁrtÓbas un ÏimenÁ ieaudzin‚t‚

iespÁjas un nemeklÁ darbu citos attieksme pret darbu ir viens no
reÏionos. aspektiem, kas nosaka vÁlmi vai

nevÁlÁanos str‚d‚t, un viens no
aspektiem, k‚pÁc rodas nodarbin‚-
tÓbas problÁmas.

Avots: Autoru veidots.

Liela nozÓme nodarbin‚tÓbas veicin‚anai ir p‚rdom‚tai profesijas
izvÁlei. T‚ atzina intervÁtie eksperti un arÓ teorÁtiskaj‚ materi‚l‚ sav‚kt‚
inform‚cija. Latvijas darba tirgus pied‚v‚jums nesakrÓt ar pieprasÓjumu.
PÁc CSP datiem 2012. gad‚ visliel‚kais profesiju pied‚v‚jums bija soci‚lo
zin‚tÚu, komerczinÓbu un tiesÓbu izglÓtÓbas tematiskaj‚s grup‚s, savuk‚rt
pieprasÓt‚kas bija tehnisk‚s un in˛enieru profesijas, k‚ arÓ vienk‚r‚s
profesijas, kur‚m nav nepiecieama augst‚k‚ izglÓtÓba. Ari LÓv‚nu novada
NVA darbiniece ñ projektu karjeras konsultante atzina, ka no darba devÁ-
ju puses novad‚ un pilsÁt‚ vair‚k ir pieprasÓtas profesijas, k‚ p‚rdevÁji
un fizisk‚ darba str‚dnieki, bet maz‚k konkrÁtas jomas speci‚listi. Anali-
zÁjot teoriju saistÓba ar jaunieu nodarbin‚tÓbu tika konstatÁts fakts, ka
liel‚ mÁr‚ to ietekmÁs jauniea brieduma pak‚pe, vai tas varÁs veiksmÓgi
adaptÁties, jo b˚dams students, varÁja ad tad arÓ kavÁt k‚du nodarbÓbu,
kaut ko neizdarÓt laik‚, bet darba vidÁ ir pavisam sav‚d‚k ñ j‚ierodas
darb‚ laik‚ un j‚str‚d‚ noteikts stundu skaits nedÁÔ‚, pien‚kumi j‚pilda
ar liel‚ku atbildÓbas saj˚tu. Eksperti arÓ bija sask‚ruies ar problÁmu,
kad darba devÁji izsaka savu neapmierin‚tÓbu saistÓb‚ ar jaunieu neorga-
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nizÁtÓbu un bie˛o darba kavÁanu neattaisnotu iemeslu dÁÔ. SocioloÏijas
pÁtnieki secina, ka jaunieu soci‚lais kapit‚ls un t‚ kvalit‚te var ietekmÁt
viÚu karjeras izvÁles un darba iespÁjas. T‚pat viÚu gr˚tÓbas iekÔauties
darba tirg˚ var arÓ skaidrot ar struktur‚liem faktoriem ñ visp‚rÁjo ekono-
misko st‚vokli, nabadzÓbu un bezdarbu, ekspertiem arÓ bija ‚das vie-
doklis.

Bibliogr‚fija

Beck, U. Risk society: Towards a new modernity. London: Sage Publications,
1992. 260 p.

Beck, U. et. al. Individualization: Institutionalized individu‚lisms and its social
and political consequences. London: Sage Publications, 2001. 221. p

David, J. et. al. Collins Dictionary of Sociology. Glasgow: Collins, 2005. 710 p.
KoroÔeva, I. et al. ìJaunatnes socioloÏija Latvij‚.î Gr‚m.: SocioloÏija Latvij‚.

T. Tisenkopfs, zin. red. RÓga: LU AkadÁmiskais apg‚ds, 2010. 303. ñ 328. lpp.
KoroÔeva, I. et al. Latvijas jaunatnes portrets: integr‚cija sabiedrÓb‚ un margina-

liz‚cijas riski. RÓga: LU AkadÁmiskais apg‚ds, 2009. 362 lpp.
Kristapsone, S. Zin‚tnisk‚ pÁtniecÓba studiju proces‚: m‚cÓbu gr‚mata augstskolu

soci‚lo zin‚tÚu studiju programmu studentiem. RÓga: ìTurÓba,î 2008. 352 lpp.
Tirgus un sabiedrisk‚s domas pÁtÓjumu centrs. LUA projekts. îUniversit‚u iegul-

dÓjums Latvijas tautsaimniecÓb‚.î 2006.ñ2011. gada LU, RTU, LLU, RSU,
DU, LiepU absolventu aptauja. RÓga: skds, 2011. 46 lpp.

Augst‚k‚ izglÓtÓba un darba tirgus Latvij‚ ceÔ‚ uz soci‚lo saliedÁtÓbu un labkl‚jÓbu:
P‚rskats par izglÓtÓbu Latvij‚ 2000. gad‚. http://s3.amazonaws.com/politika/
public/article_files/989/original/Kops_lv.pdf?1326724548 (2013. 01. 05).

Granovetter, M. ìThe Strength of Weak Ties: A Network Theory Revisited.
Sociological Theory.î http://www.google.lv/search?hl=lv&biw=1280&bih=
793&q=The+Strength+of+Weak+Ties (2013.10.04).

KoroÔeva, I. ìJauniei darba tirg˚: situ‚cijas un nodarbin‚tÓbu ietekmÁjoo faktoru
analÓze.î http://www.nva.lv/esf/docs/16_46a9a188bb8aa2.85643069.pdf
(2013. 17. 04).

KoroÔeva, I. ìSubjektÓva labkl‚jÓba: apmierin‚tÓbas un dzÓves sasniegumu vÁrtÁ-
jums jaunieu p‚reja uz pieauguo statusu.î



75

A. Veigure, I. Ostrovska � Jaunieu nodarbin‚tÓba pÁc augst‚k‚s izglÓtÓbas ieg˚anas..

Занятость молодежи после получения высшего образования
(социологический анализ)

Резюме

Проблема занятости молодежи связана с риском безработицы и это вли-

яет на многие сферы жизни, а также вызывает обострение социально-

экономических проблем в государстве в целом. Поэтому важно проводить

социологические исследования для выяснения актуальных вопросов заня-

тости молодёжи и изучения сути данной проблемы. Современный рынок

труда во многом изменился и усложнился в ходе глобализации и других со-

циальноэкономических явлений. Возрастает потребность в высоко квалфи-

цированных и опытных молодых специалистах, которые способны быстро

реагировать на изменения в экономике и успешно адаптироваться к новым

условиям. Не всегда у молодых людей есть уверенности в будущем и в том,

что полученная квалификация поможет повысить социальный статус. Про-

блемы занятости в Латвии, и особенно в Латгалии, с каждым годом обостря-

ются и молодые люди должны искать альтернативы, чтобы обеспечить себя

материальными ресурсами.

Задачи исследования – проанализировать занятость молодежи и ее осо-

бенности после получения высшего образования, изучить мнение специа-

листов- экспертов по этой проблеме, на основе полученной информации

сделать выводы о реальной ситуации по занятости образованной молодежи

в Ливанском крае и предложить меры по улучшению ситуации.

Ключевые слова: молодежь, занятость, безработица, высшее образование.
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Marita Vikere (Latvija)

PACIENTA TIESŒBAS UZ VALSTS FINANS«TO ¬RSTNIECŒBU

Raksta mÁrÌis ir izpÁtÓt un noskaidrot pacienta tiesÓbu uz valsts finansÁto
‚rstniecÓbu tiesisko regulÁjumu un to apjomu.

No starptautiskajiem, nacion‚lajiem tiesÓbu aktiem, valstÓm saistoajiem
starptautiskajiem lÓgumiem izriet valsts pien‚kums veikt pas‚kumus indivÓdu
pamattiesÓbu aizsardzÓbas nodroin‚anu veselÓbas aizsardzÓbas jom‚. MinÁto
pien‚kumu valsts realizÁ reglamentÁjot veselÓbas apr˚pes jomas jaut‚jumus,
tostarp veselÓbas apr˚pes organiz‚cijas un finansÁanas k‚rtÓbu, veselÓbas apr˚pes
pakalpojumu saÚemanas k‚rtÓbu, ‚rstniecÓbas pakalpojumu veidus un apjomus,
kuri tiek apmaks‚ti no valsts pamatbud˛eta, k‚ arÓ k‚rtÓbu un to personu loku,
kam ir tiesÓbas tos saÚemt. Pacienta tiesÓbas uz valsts finansÁto ‚rstniecÓbu un
valsts pien‚kumu Óstenoanu veselÓbas apr˚pes jom‚ ietekmÁ politiskie, soci‚lie,
kult˚ras, ekonomiskie faktori valstÓ.

AtslÁgas v‚rdi: pacients, pacienta tiesÓbas, ‚rstniecÓba, valsts finansÁt‚ ‚rst-
niecÓba.

VÁsturiski neviena sabiedrÓba nav spÁjusi past‚vÁt bez organizÁt‚m
r˚pÁm par savu locekÔu veselÓbu, t‚pÁc jau no vissen‚kajiem laikiem t‚s
uzskatÓtas par jebkuras cilvÁku kopienas neatÚemamu sast‚vdaÔu. Kop
valstisku veidojumu raan‚s Ós r˚pes, lÓdztekus ‚rliet‚m, nodokÔu sistÁmas
funkcionÁanai, k‚rtÓbas nodroin‚anai un aizsardzÓbai, tikuas uzl˚kotas
par neatÚemamu centr‚l‚s un vietÁj‚s p‚rvaldes instit˚ciju pien‚kumu.
Da˛‚dos laikmetos izpratne par to, kuri ar veselÓbu saistÓtie jaut‚jumi
risin‚mi p‚rvaldes instit˚cij‚m, bet kuri ñ indivÓdam viÚa Ïimenes un
citu tuvinieku lok‚, bijusi visai atÌirÓga (BaltiÚ 2003).

Apzinoties, ka cilvÁka veselÓba ir b˚tisks prieknoteikums kopÁj‚s
labkl‚jÓbas nodroin‚anai un attÓstÓbai, lÓdz ar medicÓnas zin‚tnes straujo
attÓstÓbu 20. gadsimt‚ arvien pieauga valsts loma veselÓbas aizsardzÓb‚
un medicÓnas pakalpojumu nodroin‚an‚ sabiedrÓb‚.

TiesÓbas uz veselÓbu un veselÓbas apr˚pi tika ietvertas konstitucion‚lo
tiesÓbu norm‚s gan starptautiski, gan nacion‚li (Latvijas Republikas Sat-
versmes koment‚ri. VIII nodaÔa. CilvÁka pamattiesÓbas 2011).

Latvij‚ cilvÁka pamattiesÓbas veselÓbas aizsardzÓbas jom‚ nosaka Lat-
vijas Republikas Satversmes 111. pants, nosakot, ka: ìValsts aizsarg‚
cilvÁku veselÓbu un garantÁ ikvienam medicÓnisk‚s palÓdzÓbas minimumuî.
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Latvijas Republikas Satversmes 111. pant‚ ir izdalÓtas divas atÌirÓgas
tiesÓbas:
1) cilvÁku veselÓbas tiesÓbu aizsardzÓba, t.i. ìvalsts aizsarg‚ cilvÁku vese-

lÓbuî, ñ sabiedrÓbas veselÓbas aizsardzÓba k‚ kolektÓva veselÓbas aizsar-
dzÓbas forma un konkrÁta cilvÁka veselÓbas aizsardzÓba k‚ individu‚la
aizsarg‚jama vÁrtÓba;

2) personas individu‚l‚s tiesÓbas ñ tiesÓbas uz veselÓbas apr˚pi ierobe˛ot‚
apjom‚, nosakot, ka ì[valsts] garantÁ ikvienam medicÓnisk‚s palÓ-
dzÓbas minimumuî (Latvijas Republikas Satversmes koment‚ri. VIII
nodaÔa. CilvÁka pamattiesÓbas 2011).

Latvijas Republikas Satversmes tiesa ir atzinusi, ka Ó norma uzliek
valstij pien‚kumu aizsarg‚t ikvienas personas tiesÓbas paai r˚pÁties par
savu veselÓbas st‚vokli, k‚ arÓ pien‚kumu atturÁties no darbÓb‚m, kas
traucÁ personai Óstenot Ós tiesÓbas. Satversmes 111. pants neuzliek valstij
pien‚kumu nodroin‚t ikvienam iespÁjami augst‚ko veselÓbas lÓmeni, taËu
no aj‚ pant‚ noteikt‚ izriet valsts pien‚kums noteiktos gadÓjumos un
t‚d‚ lÓmenÓ, kas ciei saistÓtas ar Ós valsts ekonomiskaj‚m iespÁj‚m, veikt
pas‚kumus, lai aizsarg‚tu cilvÁku veselÓbu (Satversmes tiesas 2008. gada
29. decembra spriedums liet‚ Nr. 2008-37-03).

Lai nodroin‚tu sabiedrÓbas un katra indivÓda veselÓbas apr˚pes aiz-
sardzÓbu, Latvij‚ t‚pat k‚ cit‚s pasaules valstÓs ir izveidota veselÓbas apr˚-
pes sistÁma, kurai saskaÚ‚ ar Pasaules VeselÓbas organiz‚cijas Pasaules
veselÓbas ziÚojumu 2000, j‚ietver visas rÓcÓbas, kuru galvenais mÁrÌis ir
veselÓbas veicin‚ana, atjaunoana un saglab‚ana (WHO, The world
health report 2000).

Katras valsts veselÓbas apr˚pes sistÁmu, veselÓbas apr˚pi, k‚d‚ apmÁr‚
t‚ tiek sniegta un k‚ds ir t‚s tehnoloÏiskais un specializ‚cijas lÓmenis, ir
atkarÓgs no politiskajiem, soci‚lajiem, kult˚ras un ekonomiskajiem fak-
toriem valstÓ.

B˚tiski atzÓmÁt, ka veselÓbas apr˚pes sistÁmai ir sabiedriski nozÓmÓgs
mÁrÌis ñ nodroin‚t sabiedrÓbas veselÓbu t‚d‚ apjom‚, cik to, uzÚemoties
politisko atbildÓbu, saskaÚ‚ ar valsts makroekonomiku noteic likumdevÁjs.
J‚Úem vÁr‚ arÓ viens no pasaulÁ past‚voajiem fundament‚lajiem prin-
cipiem ñ katra iedzÓvot‚ja veselÓba ir katras valsts liel‚k‚ bag‚tÓba, no Ó
principa izriet, ka tÁriÚi veselÓb‚ patiesÓb‚ nav izdevumi, bet gan ieguldÓ-
jums (SabiedrÓbas veselÓbas pamatnost‚dnes 2011. ñ 2017. gadam 2011).

M˚sdienu medicÓnas un zin‚tnes strauj‚s attÓstÓbas rezult‚t‚ ir pie-
ejams plas da˛‚du slimÓbu ‚rstÁanai paredzÁto z‚Ôu un medicÓnisko ierÓËu
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kl‚sts. TaËu valstu finanu resursi ir ierobe˛oti un t‚s nevar apmaks‚t
ikvienam iedzÓvot‚jam visas tam nepiecieam‚s z‚les, medicÓnisk‚s ierÓces
un ‚rstÁanu. LÓdzekÔu pieÌirana vienai pacientu grupai vienlaikus
nozÓmÁ to, ka citai pacientu grupai ie lÓdzekÔi tiek liegti. T‚pÁc faktiski
ikvienai valstij n‚kas saskarties ar gr˚to uzdevumu sadalÓt resursus un
lÓdz ar to noteikt, kam, k‚dos apst‚kÔos un k‚da veida ‚rstÁana tiks
apmaks‚ta (Satversmes tiesas 2008. gada 29. decembra spriedums liet‚
Nr. 2008-37-03).

PasaulÁ nav izstr‚d‚ti univers‚li kritÁriji, pÁc kuriem aj‚ ziÚ‚ varÁtu
noteikt priorit‚tes, t‚pÁc valstij ir liela rÓcÓbas brÓvÓba o jaut‚jumu izlem-
an‚. ArÓ Eiropas CilvÁktiesÓbu tiesa ir nor‚dÓjusi, ka, lemjot par ierobe˛ota
apjoma resursu sadali, valsts bauda plau rÓcÓbas brÓvÓbu. TomÁr Ó rÓcÓbas
brÓvÓba nav neierobe˛ota.

Pirmk‚rt, valstij neatkarÓgi no t‚s attÓstÓbas lÓmeÚa ir pien‚kums veikt
pas‚kumus, lai, izmantojot visus nepiecieamos lÓdzekÔus, pan‚ktu ekono-
misko, soci‚lo un kult˚ras tiesÓbu nodroin‚jumu vismaz minim‚laj‚
lÓmenÓ.

Otrk‚rt, nav pieÔaujama neatbilstoa veselÓbas apr˚pes resursu sadale.
Valstij vispirms j‚cenas attÓstÓt prim‚ro veselÓbas apr˚pi un profilaksi,
kas dod labumu lielai sabiedrÓbas daÔai, nevis d‚rgus veselÓbas apr˚pes
pakalpojumus, kas bie˛i vien ir pieejami tikai nelielai sabiedrÓbas daÔai.

ArÓ tiesÓbu zin‚tnÁ ir atzÓts, ka resursus j‚cenas izmantot t‚, lai no
tiem labumu g˚tu pÁc iespÁjas liel‚ks cilvÁku skaits. Ja resursi ir ierobe˛oti,
nepiecieams t‚ds meh‚nisms, kas nodroina pieejamo resursu optim‚lu
izmantoanu. Tas nozÓmÁ, ka ir j‚sabalansÁ atseviÌu indivÓdu un visas
sabiedrÓbas intereses. Soci‚lo tiesÓbu jom‚ nedrÓkst pieÔaut situ‚ciju, ka
jebkura sabiedrÓbas grupa, pieprasot, lai valsts tai nodroina noteiktus
medicÓnas pakalpojumus bez maksas, ieg˚st priekrocÓbas salÓdzin‚jum‚
ar cit‚m sabiedrÓbas grup‚m. Ja valsts finanu resursi ir ierobe˛oti, uzma-
nÓba pievÁrama visas sabiedrÓbas labkl‚jÓbai. T‚tad valstij ir pien‚kums
nodroin‚t efektÓvu resursu izmantoanu un pan‚kt taisnÓgu lÓdzsvaru
veselÓbas apr˚pei atvÁlÁto finanu resursu sadalÁ, ievÁrojot atseviÌu pa-
cientu nepiecieamÓbu saÚemt d‚rgus veselÓbas apr˚pes pakalpojumus
un visp‚rÁjo nepiecieamÓbu nodroin‚t veselÓbas apr˚pes pieejamÓbu pÁc
iespÁjas liel‚kai sabiedrÓbas daÔai (Satversmes tiesas spriedums 2008. gada
29. decembra liet‚ Nr. 2008-37-03).

J‚piekrÓt izteiktajam viedoklim, ka ide‚la finansÁanas modeÔa nav,
ir valstij piemÁrot‚ks vai maz‚k piemÁrots modelis, kas atkarÓgs no valsts
ekonomisk‚ st‚vokÔa, iedzÓvot‚ju skaita, teritorijas lieluma, sabiedrÓbas
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veselÓbas un izglÓtÓbas, k‚ arÓ kult˚rvÁsturisk‚m tradÓcij‚m. M˚sdien‚s
Eirop‚ veselÓbas apr˚pes sistÁmu politiskie uzdevumi ir finansÁjuma pama-
totÓba, taisnÓgums, efektivit‚te, atbilstÓba iedzÓvot‚ju vajadzÓb‚m un iedzÓ-
vot‚ju apmierin‚tÓba. VeselÓbas apr˚pei j‚b˚t orientÁtai uz pacientu un
individualizÁtai. –ai nozarÁ par starta pozÓciju tiek pieÚemtas pilsoÚu un
pacientu tiesÓbas uz pamatzin‚an‚m par veselÓbu, zin‚an‚m par savu
slimÓbu un tiesÓbas piedalÓties lÁmumu pieÚeman‚. Valstu veselÓbas apr˚-
pes sistÁmas uzlaboanas uzdevums ir mazin‚t atÌirÓbas, ko iespÁjams
Óstenot, tikai izvÁloties t‚du veselÓbas apr˚pes finansÁanas stratÁÏiju,
kas sapr‚tÓgi virza attÓstÓbu un investÁ sabiedrÓbas aspektos ñ proti, cÁloÚu
mened˛ments seku mened˛menta viet‚ (Mozgis 2008).

K‚ jau iepriek tika noskaidrots, Latvijas Republikas Satversmes 111.
pant‚ ir ietvertas gan visp‚rÓg‚s veselÓbas aizsardzÓbas tiesÓbas, gan garan-
tÁts medicÓnisk‚s palÓdzÓbas minimums.

Rodas jaut‚jums, kas ir ikvienam garantÁt‚s medicÓnisk‚s palÓdzÓbas
minimums? Kas veido jÁdziena ìmedicÓnisk‚s palÓdzÓbas minimumuî
kvantitatÓvo un kvalitatÓvo saturu uz katra Latvijas iedzÓvot‚ja tiesÓb‚m
prasÓt un saÚemt valsts apmaks‚tus veselÓbas apr˚pes pakalpojumus?

T‚ k‚ attiecÓb‚ uz jÁdzienu ìpalÓdzÓbas minimumsî tiesÓbu aktos nepa-
st‚v precÓzas nor‚des un definÁjumi, pielietojot sistÁmisko, vÁsturisko,
teleoloÏisko tiesÓbu normu interpret‚cijas metodi, jÁdzien‚ ìpalÓdzÓbas
minimumsî ir atspoguÔota ideja par valsts ierobe˛otaj‚m iespÁj‚m nodro-
in‚t medicÓnisko palÓdzÓbu ierobe˛oto finanu resursu dÁÔ. JÁdziens ìpalÓ-
dzÓbas minimumsî interpretÁjams pla‚ kontekst‚, p‚rbaudot, vai likum-
devÁja un izpildvaras lÁmumi, kas ierobe˛o iedzÓvot‚ju tiesÓbas saÚemt
veselÓbas apr˚pi, ir pamatoti, taisnÓgi un samÁrÓgi (Latvijas Republikas
Satversmes koment‚ri. VIII nodaÔa. CilvÁka pamattiesÓbas 2011).

Nosakot tiesÓbas ikvienam saÚemt veselÓbas apr˚pes minimumu,
likumdevÁjs ir paredzÁjis, ka tiesÓbas neaprobe˛ojas tikai ar neatliekam‚s
palÓdzÓbas saÚemanu, bet t‚s tiek garantÁtas norm‚ neprecizÁt‚, bet pla-
‚k‚ apmÁr‚, paredzot to risin‚t divÁj‚di:
1) izdodot tiesÓbu aktus, kas nosaka valsts garantÁt‚s medicÓnisk‚s palÓ-

dzÓbas apjomu;
2) dodot iespÁju tiesÓbu piemÁrot‚jiem konkrÁtaj‚ gadÓjum‚ interpretÁt

Satversmes normu un precizÁt t‚s saturu individu‚li (Latvijas Repub-
likas Satversmes koment‚ri. VIII nodaÔa. CilvÁka pamattiesÓbas 2011).

Pacientu tiesÓbu un likumÓgo intereu ievÁroanas nodroin‚anai ‚rst-
niecÓb‚ 2009. gada 17. decembrÓ Latvijas Republikas Saeim‚ tika pieÚemts
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Pacientu tiesÓbu likums, kas nosaka, ka katrai personai ¬rstniecÓbas
likum‚ noteiktaj‚ k‚rtÓb‚ ir tiesÓbas saÚemt veselÓbas st‚voklim atbilstou
‚rstniecÓbu ñ profesion‚lu un individu‚lu slimÓbu profilaksi, diagnostiku
un ‚rstÁanu, medicÓnisko rehabilit‚ciju un pacientu apr˚pi (¬rstniecÓbas
likums).

Atbilstoi ¬rstniecÓbas likuma 4. pantam veselÓbas apr˚pes organi-
zÁanas un finansÁanas k‚rtÓbu, pl‚nveida veselÓbas apr˚pes pakalpojumu
saÚemanas pretendentu rindu veidoanas k‚rtÓbu, to ‚rstniecÓbas pakal-
pojumu veidus un apjomus, kuri tiek apmaks‚ti no valsts pamatbud˛eta,
k‚ arÓ Ós samaksas k‚rtÓbu nosaka Ministru kabinets.

Pamatojoties uz ¬rstniecÓbas likuma 4. panta pirmo daÔu, Ministru
kabinets ir izdevis 2006. gada 19. decembra noteikumus Nr. 1046 ìVese-
lÓbas apr˚pes organizÁanas un finansÁanas k‚rtÓbaî (turpm‚k ñ Notei-
kumi).

Noteikumu 2. punkt‚ noteikts veselÓbas apr˚pes iedalÓjums, atbilstoi
kuram tiek pl‚nota valsts bud˛eta lÓdzekÔu novirzÓana veselÓbas apr˚pes
pakalpojumu apmaksai.

SaskaÚ‚ ar minÁtajiem Noteikumiem valsts veselÓbas apr˚pes ieda-
lÓjums ir ‚ds:
1. neatliekam‚ medicÓnisk‚ palÓdzÓba;
2. prim‚r‚ veselÓbas apr˚pe;
3. sekund‚r‚ veselÓbas apr˚pe:
3.1. sekund‚r‚ ambulator‚ veselÓbas apr˚pe;
3.2. sekund‚r‚ stacion‚r‚ veselÓbas apr˚pe;
4. terci‚r‚ veselÓbas apr˚pe:
4.1. terci‚r‚ ambulator‚ veselÓbas apr˚pe;
4.2. terci‚r‚ stacion‚r‚ veselÓbas apr˚pe.

¬rstniecÓbas likuma 16. pants paredz ikviena tiesÓbas saÚemt neatlie-
kamo medicÓnisko palÓdzÓbu, savuk‚rt ¬rstniecÓbas likuma 17. pants nosaka
t‚s personas, kuras ir tiesÓgas saÚemt no valsts pamatbud˛eta apmaks‚tos
‚rstniecÓbas pakalpojumus. Tie ir Latvijas pilsoÚi un nepilsoÚi, Eiropas
SavienÓbas dalÓbvalstu, Eiropas Ekonomikas zonas valstu un –veices Kon-
feder‚cijas pilsoÚi, kuri uzturas Latvij‚ sakar‚ ar nodarbin‚tÓbu vai k‚
panodarbin‚tas personas, k‚ arÓ viÚu Ïimenes locekÔiem, ‚rzemniekiem,
kuriem ir past‚vÓgas uzturÁan‚s atÔauja Latvij‚, bÁgÔiem un person‚m,
kur‚m pieÌirts alternatÓvais statuss, aizturÁtaj‚m, apcietin‚taj‚m un ar
brÓvÓbas atÚemanu noties‚taj‚m person‚m. No valsts pamatbud˛eta
apmaks‚tos ‚rstniecÓbas pakalpojumus ir tiesÓbas saÚemt arÓ minÁto personu
bÁrniem. Latvijas pilsoÚu un Latvijas nepilsoÚu laul‚tajiem, kuriem ir
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termiÚuzturÁan‚s atÔauja, no valsts pamatbud˛eta un pakalpojumu saÚÁ-
mÁju lÓdzekÔiem ir tiesÓbas saÚemt apmaks‚to gr˚tnieËu apr˚pi un dzemdÓbu
palÓdzÓbu bez maksas. Vair‚ki normatÓvie akti nosaka personas tiesÓbas
saÚemt medicÓnisko palÓdzÓbu bez maksas, piemÁram, ¬rstniecÓbas likums
paredz, ka bÁrniem ir tiesÓbas bez maksas saÚemt no valsts pamatbud˛eta
apmaks‚tos veselÓbas apr˚pes pakalpojumus; bez maksas tiek sniegta
dzemdÓbu palÓdzÓba (Seksu‚l‚s un reproduktÓv‚s veselÓbas likums). Katru
gadu valsts bud˛et‚ tiek paredzÁti lÓdzekÔi z‚Ôu un medicÓnisko ierÓËu
ieg‚des izdevumu kompens‚cijai (Ambulatorajai ‚rstÁanai paredzÁto z‚Ôu
un medicÓnisko ierÓËu ieg‚des izdevumu kompens‚cijas k‚rtÓba), k‚ arÓ
oblig‚t‚s vakcin‚cijas nodroin‚anai (Vakcin‚cijas noteikumi).

T‚tad no minÁt‚ secin‚ms, ka obrÓd Latvij‚ likumos un Ministru
kabineta noteikumos ietvertais ‚rstniecisko pakalpojumu apjoms katram
indivÓdam vai konkrÁt‚m personu grup‚m veido jÁdziena ìmedicÓnisk‚s
palÓdzÓbas minimumsî saturu.

Starptautiskie, nacion‚lie tiesÓbu akti, valstÓm saistoie starptautiskie
lÓgumi cilvÁktiesÓbu ievÁroan‚ un kopÁjo mÁrÌu Óstenoanai cilvÁku vese-
lÓbas aizsardzÓbas jom‚, uzliek pien‚kumus visai sabiedrÓbai kopÓgi iesaistÓ-
ties cilvÁku veselÓbas apr˚pes, pacientu tiesÓbu jom‚ aktu‚lo jaut‚jumu
risin‚an‚.

J‚atzÓmÁ, ka t‚ k‚ tiesÓbas uz veselÓbu ir ciei saistÓtas ar t‚d‚m pamat-
tiesÓb‚m k‚ cilvÁka cieÚa, fizisk‚ un garÓg‚ integrit‚te, tiesÓbas uz dzÓvÓbu,
vienlÓdzÓgu attieksmi, tiesÓbas uz brÓvÓbu, tiesÓbas uz priv‚to dzÓvi, tiesÓbas
uz inform‚ciju un cit‚m cilvÁka pamattiesÓb‚m. Valstij neÓstenojot pien‚-
kumu aizsarg‚t cilvÁku veselÓbu nepiecieamaj‚ apjom‚, var tikt apdrau-
dÁtas citas konstitucion‚li aizsarg‚t‚s cilvÁka pamattiesÓbas.

Kopsavilkums

1. AtzÓstot tiesÓbas uz veselÓbas aizsardzÓbu un veselÓbas apr˚pi k‚ cilvÁka
pamattiesÓbas, tiesÓbas uz veselÓbas aizsardzÓbu un veselÓbas apr˚pi
ietvertas daudzu valstu konstit˚ciju norm‚s. Valstu konstit˚ciju nor-
m‚s ietvertais tiesÓbu saturs atÌiras ar detaliz‚cijas pak‚pi, vair‚kum‚
konstit˚ciju ir reglamentÁtas gan individu‚l‚s tiesÓbas saÚemt medicÓ-
nisko palÓdzÓbu slimÓbas gadÓjum‚, gan sabiedrÓbas tiesÓbas uz vese-
lÓbas aizsardzÓbu.

2. Valsts pien‚kums ir aizsarg‚t ikvienas personas tiesÓbas paai r˚pÁties
par savu veselÓbas st‚vokli, k‚ arÓ pien‚kums atturÁties no darbÓb‚m,
kas traucÁ personai Óstenot Ós tiesÓbas.
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3. Valsts pien‚kums nav nodroin‚t ikvienam iespÁjami augst‚ko vese-
lÓbas lÓmeni, taËu no konstit˚cij‚ noteikt‚ izriet valsts pien‚kums
veikt pas‚kumus, lai aizsarg‚tu cilvÁku veselÓbu. Katra cilvÁka indivi-
du‚la atbildÓba ir visu valsts nodroin‚to iespÁju izmantoana savas
veselÓbas saglab‚an‚.

4. Palaik Latvij‚ likumos un Ministru kabineta noteikumos ietvertais
‚rstniecisko pakalpojumu apjoms katram indivÓdam vai konkrÁt‚m
personu grup‚m veido jÁdziena ìmedicÓnisk‚s palÓdzÓbas minimumsî
saturu. “emot vÁr‚ nepietiekoo finansÁjumu veselÓbas apr˚pei valsts
finansÁto veselÓbas apr˚pes pakalpojumu nodroin‚anai visiem vien-
lÓdzÓgi, normatÓvajos aktos b˚tu nepiecieams definÁt jÁdzienu ìmedi-
cÓnisk‚s palÓdzÓbas minimumsî, nosakot t‚ kvalitatÓvo un kvantitatÓvo
saturu.

5. Ierobe˛otais valsts finansÁjums veselÓbas apr˚pes nodroin‚anai valstÓ
izraisa atseviÌu pacienta tiesÓbu un sabiedrÓbas intereu sadursmi,
neapmierin‚tÓbu ar past‚voo veselÓbas apr˚pes sistÁmu, kuras dar-
bÓba tiei ietekmÁ ikvienas personas tiesÓbas Óstenot vienas no Latvijas
Republikas SatversmÁ garantÁtaj‚m cilvÁka pamattiesÓb‚m ñ tiesÓbas
uz veselÓbu un veselÓbas apr˚pi.
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Patients Rights to Public Funding Treatment

Summary

The limited public funding of health care provision in the country con-
tinuously causes dissatisfaction of individual patients and of the public with the
current health care system, whose functioning has a direct impact on the imple-
ment of every personís fundamental human rights, guaranteed by the Latvian
Constitution ñ the right to health and to health care.

As the implement of social rights depend on the economic situation of each
legal state and the availability of its resources, a reasonable balance between
individual patients and the public interests and the implement of Article 111 of
the Latvian Constitution, that guarantees the right to health, is becoming more
and more complex. That indicates to the necessity to assess the efficiency of the
existing state health care system and the needed reforms, while raising the issue
about the state-guaranteed minimum of medical assistance.

Although no state has the obligation to ensure the maximum life expectancy
for everybody, its duty is to take actions to protect human health, but each
personís individual responsibility is to make use of all the possibilites of health
protection provided by the state.

Key words: patient, patients rights, treatment, public funding treatment.
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JustÓne VÓÌe (Latvija)

BARJERAS ZIN¬TNISKO IZSTR¬D“U
KOMERCIALIZ«–ANAS PROCES¬ LATVIJ¬

Zin‚tnisko izstr‚dÚu komercializ‚cija ir aktu‚ls jaut‚jums, lai veicin‚tu valsts
ekonomikas attÓstÓbu. M˚sdien‚s inovatÓvas izstr‚dnes kÔ˚st arvien tehniski sare˛-
ÏÓt‚k attÓstÓt, t‚pÁc nozÓmÓgi to radÓt‚ji ir zin‚tnieki zin‚tniskaj‚s instit˚cij‚s,
nodroinot zin‚anu apmaiÚu ar komersantiem. TomÁr Latvija tiek raksturota
k‚ ìpieticÓgais inovatorsî, jo past‚v vair‚kas barjeras inov‚ciju, t.sk. zin‚tnisko
izstr‚dÚu, attÓstÓan‚ lÓdz tirg˚ pieejamam produktam vai pakalpojumam. LÓdz
ar to pÁtÓjuma mÁrÌis ir identificÁt barjeras, kas ietekmÁ zin‚tnisko izstr‚dÚu
komercializÁanas procesu. PÁtÓjum‚ tika izmantoti gan sekund‚ri, gan prim‚ri
dati. Prim‚rie dati tika ieg˚ti ar kvalitatÓvo datu ieguves metodi: padziÔin‚t‚m,
daÔÁji strukturÁt‚m intervij‚m ar zin‚tnisko izstr‚dÚu komercializÁanas proces‚
iesaistÓtaj‚m pusÁm Latvij‚. Pielietojot Ós metodes, pÁtÓjum‚ tika identificÁtas
vair‚kas barjeras, kas ietekmÁ zin‚tnisko izstr‚dÚu komercializÁanas procesu.
Galven‚s no t‚m saist‚s ar zin‚tnieku motiv‚cijas tr˚kumu veikt izstr‚dnes
komercializÁanu, zin‚tnieku lomas neapzin‚anos komercializÁanas proces‚,
k‚ rezult‚t‚ neveidojas sadarbÓbas prakse ar komersantiem, k‚ arÓ komunik‚cijas
problÁm‚m starp inov‚ciju politikas veidot‚jiem. Barjeras ir iespÁjams mazin‚t,
izveidojot vienotas inov‚ciju sistÁmas organizÁjoo instit˚ciju, kas Óstenotu inov‚-
ciju politiku un zin‚tnes komunik‚ciju.

AtslÁgas v‚rdi: zin‚tnisko izstr‚dÚu komercializ‚cija (commercialization of
scientific inventions), barjeras (barriers), zin‚tnieku un komersantu sadarbÓba
(collaboration of scientists and entrepreneurs).

Ievads. InovatÓvu produktu un pakalpojumu komercializ‚cija ir viens
no b˚tisk‚kajiem jaut‚jumiem, lai veicin‚tu valsts ekonomikas attÓstÓbu.
T‚ k‚ inovatÓv‚s izstr‚dnes ir arvien tehniski sare˛ÏÓt‚k attÓstÓt, svarÓgs
elements ir zin‚anu piesaiste no zin‚tniskaj‚m instit˚cij‚m jaunas izstr‚d-
nes attÓstÓan‚, k‚ arÓ jau past‚voo zin‚tnisko izgudrojumu komerciali-
z‚cija, nodroinot zin‚anu apmaiÚu starp zin‚tniekiem un komersantiem.
Latvijas situ‚cij‚ zin‚tnieku iesaiste inovatÓvu izstr‚dÚu izveidÁ var nodro-
in‚t ekonomisko izaugsmi un tautsaimniecÓbas attÓstÓbu. TomÁr Latvija
pÁc pÁtÓjumu ìInnovation Union Scoreboard 2011î (InnoMetrics 2012)
un ìInnovation Union Scoreboard 2012î (InnoMetrics 2013) rezult‚tiem
tiek raksturota k‚ ìpieticÓgais inovatorsî, jo past‚v vair‚kas barjeras
inovatÓvu, t.sk. zin‚tnisko izstr‚dÚu, attÓstÓan‚.
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PÁtÓjum‚ zin‚tnisko izstr‚dÚu komercializÁanas process tiek attie-
cin‚ts uz augst‚kaj‚m izglÓtÓbas iest‚dÁm Latvij‚. Augst‚k‚s m‚cÓbu
iest‚des, piemÁram, angÔu valodas literat˚r‚ tiek izÌirtas ar jÁdzienu
ìuniversityî. K‚ rezult‚t‚ pÁtÓjum‚ augst‚k‚s izglÓtÓbas iest‚des tiek apzÓ-
mÁtas ar universit‚tes jÁdziena lietojumu.

PÁtÓjuma mÁrÌis ir identificÁt barjeras, kas ietekmÁ zin‚tnisko
izstr‚dÚu komercializÁanas procesu, k‚ arÓ noskaidrot risin‚jumus identi-
ficÁto barjeru mazin‚anai.

PÁtÓjuma metodes. PÁtÓjum‚ tika izmantoti gan sekund‚ri, gan prim‚ri
dati. Sekund‚ro datu vienÓbas bija zin‚tniskie raksti, pÁtÓjumi, statistikas
dati un normatÓvie akti, t‚dej‚di raksturojot nacion‚lo inov‚ciju sistÁmu.
Prim‚rie dati tika ieg˚ti ar kvalitatÓvo datu ieguves metodi: padziÔin‚t‚m,
daÔÁji strukturÁt‚m intervij‚m ar komercializÁanas proces‚ iesaistÓtaj‚m
pusÁm Latvij‚: zin‚tniekiem, uzÚÁmÁjdarbÓbas ekspertiem, Ekonomikas
ministrijas, IzglÓtÓbas un zin‚tnes ministrijas, Latvijas InvestÓciju un attÓstÓ-
bas aÏent˚ras p‚rst‚vjiem, kuri administrÁ tehnoloÏiju p‚rneses kontakt-
punktu programmu, universit‚tes augst‚ko vadÓbu un tehnoloÏiju p‚rne-
ses kontaktpunkta vadoajiem ekspertiem. DziÔ‚s intervijas tika daÔÁji
strukturÁtas, jo tika noteikti jaut‚jumu bloki, kuri intervijas laik‚ ir j‚ap-
l˚ko, t‚di bija: ekspertu vÁrtÁjums par pareizÁjo situ‚ciju komercializÁ-
anas procesu zin‚tnisko izstr‚dÚu jom‚, iesaistÓto puu interese piedalÓties
komercializ‚cij‚, barjeras, ar kur‚m ir un n‚ksies rÁÌin‚ties, iesaistoties
zin‚tnisko izstr‚dÚu komercializ‚cij‚, k‚ arÓ identificÁt risin‚jumus, kas
komercializÁanas procesu attÓstÓtu. Kopum‚ 2012. gad‚ tika veiktas 11
intervijas.

Rezult‚ti. PÁtÓjum‚ tika secin‚ts, ka past‚v vair‚kas barjeras, kuras
neveicina zin‚tnes potenci‚la rezult‚t‚ radu‚s zin‚tnisk‚s izstr‚dnes
ieviest tirg˚, piemÁram, sadarbÓbas prakses tr˚kuma radÓt‚s barjeras starp
zin‚tniekiem un komersantiem, barjeras zin‚tnieku lomu apzin‚an‚
komercializÁanas proces‚, zin‚tnieku motiv‚cijas tr˚kumu veikt izstr‚d-
nes komercializÁanu, k‚ arÓ barjeras iesaistÓto puu komunik‚cijas vei-
doan‚.

IdentificÁjot barjeras zin‚tnisko izstr‚dÚu komercializÁanas proces‚,
sadarbÓbas prakses tr˚kuma radÓt‚s barjeras tika minÁts k‚ viens no galve-
najiem faktoriem, kas ietekmÁ izstr‚dÚu komercializÁanas procesu. KopÁ-
j‚s tendences nor‚da, ka daÔai zin‚tnieku nav sadarbÓbas prakses un zin‚-
anas par to lomu komercializÁanas proces‚, k‚ arÓ komersantiem nav
pilnÓga izpratne par to, ko izstr‚dnes attÓstÓanas proces‚ var sniegt zin‚t-
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nieka iesaiste. SadarbÓbas prakses veicin‚anai Latvij‚ ir paredzÁti vair‚ki
instrumenti, jo, piemÁram, Latvijas InvestÓciju un attÓstÓbas aÏent˚ra
organizÁ informatÓvos pas‚kumus un semin‚rus, kuru rezult‚t‚ ir notikusi
iepazÓstin‚ana ar komercializÁanas proces‚ past‚vo‚m sadarbÓbas
form‚m. Viens no pas‚kumiem, kura mÁrÌis ir veidot zin‚tniekiem zin‚-
anas par komercializÁanas procesu un veido sadarbÓbu ar komersantiem,
ir ìKomercReaktorsî.

TeorÁtiski apskatot jaut‚jumu par zin‚tnieka un komersanta sadar-
bÓbas organizÁanu pÁc AIDA (ProvenModels) modeÔa, ir nepiecieams
radÓt interesi par kopÁja projekta realizÁanu. T‚ k‚ AIDA modelis sast‚v
no Ëetr‚m pak‚pÁm (ProvenModels): uzmanÓbas (Awareness) ñ iepazÓ-
an‚s, intereses (Interest) ñ ieinteresÁtÓba par kopÁju projektu, vÁlmes
(Desire) ñ vÁlme sadarboties, lai projektu realizÁtu, rÓcÓba (Action) ñ re‚la
darbÓba, piemÁram, uzs‚kot pl‚not jaunas zin‚tnisk‚s izstr‚dnes ievieanu
tirg˚, sadarbojoties zin‚tniekiem un komersantiem. Latvijas situ‚cij‚
zin‚tnisko izstr‚dÚu komercializÁanas proces‚ iesaistÓt‚s puses liel‚kaj‚
daÔ‚ ir iepazÓanas un intereses veidoanas posm‚. LÓdz ar to ir nepie-
cieams popularizÁt lab‚s prakses piemÁrus, izmantojot divvirzienu dia-
logu starp zin‚tniekiem un komersantiem. SvarÓgi, pirms zin‚tnes komuni-
k‚cijas uzs‚kanas ir nepiecieams nodroin‚t zin‚anu p‚rnesi k‚
politikas ietekmÁanu (advocacy) (BerdÚikovs 2011) ñ politiÌu, publisk‚s
p‚rvaldes darbinieku, ̨ urn‚listu un citu iesaistÓto puu, kas paredz finan-
sÁjumu zin‚tnieku un komersantu sadarbÓbas veicin‚anas aktivit‚tÁm,
izglÓtoanu par veiktajiem pÁtÓjumiem, aj‚ gadÓjum‚ ñ par zin‚tniskaj‚m
izstr‚dnÁm.

J‚uzsver, ka zin‚tnieki labpr‚t ar zin‚an‚m dal‚s, jo, publicÁjot savus
rezult‚tus, tiek ieg˚ti kontakti ar citiem zin‚tniekiem un tiek veidota
reput‚cija, kas nodroina, ka vair‚k tiek lasÓtas tiei attiecÓga zin‚tnieka
publik‚cijas (Bjˆrk 2007). Reput‚cijas veidoanas nol˚kos, informÁjot
sabiedrÓbu par lab‚s prakses piemÁriem, kuros zin‚tnieki sadarbojas ar
komersantiem kopÓgu izstr‚dÚu komercializÁan‚, tiktu radÓta interese
arÓ citiem zin‚tniekiem rÓkoties lÓdzÓgi, k‚ arÓ tiktu papildin‚tas zin‚anas
komersantiem par zin‚tnieku lomu izstr‚dnes attÓstÓan‚. DaÔa no eksper-
tiem minÁja, ka svarÓgs elements ir arÓ vienotas datu b‚zes vai Zin‚tnes
port‚la izveide, kur‚ tiktu nor‚dÓti gan zin‚tniskie pakalpojumi, gan
izstr‚dnes, gan sadarbÓbas partneru meklÁjumi.

K‚ n‚kam‚ barjera, kas identificÁta pÁtÓjum‚, ir barjeras zin‚tnieku
lomu apzin‚an‚ komercializÁanas proces‚. Apskatot tiei jaut‚jumu
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par zin‚tnieku lomu maiÚu, vair‚kums ekspertu atzina, ka zin‚tniekiem
izstr‚dnes komercializÁan‚ ir j‚iesaist‚s, tomÁr, par cik nav zin‚anas
par to lomu komercializÁanas proces‚, izstr‚dnes attÓstÓanas s‚kotnÁj‚
posm‚ no zin‚tnieku puses tiek radÓti nekvalitatÓvi izstr‚dÚu pied‚v‚jumi
potenci‚lajiem sadarbÓbas partneriem ñ komersantiem un investoriem.
DaÔa respondentu minÁja, ka zin‚tnieku lomas maiÚas apzin‚an‚s, kas
nosaka, ka zin‚tnieks iesaist‚s izstr‚dnes komercializÁan‚, var tikt
veicin‚ta ar motiv‚cijas sistÁmas izveidoanu universit‚tÁs un zin‚tnis-
kajos instit˚tos. Teorij‚ tiek atzÓts, ka zin‚tnieku loma, lÓdz ar universit‚tes
lomas maiÚu, ir izmainÓjusies, jo m˚sdien‚s zin‚tniekiem ir j‚spÁj saba-
lansÁt institucion‚l‚s, sabiedrÓbas un personÓg‚s intereses (AUTM 2011).
PiemÁram, ASV komercializÁanas procesa organizÁan‚ universit‚tes
konkurÁ par finansi‚lu atbalstu un presti˛u, t‚pÁc k‚ Ôoti liela vÁrtÓba
tiek uzskatÓta izgudrojumu attÓstÓbas un pakalpojumu snieganas nepiecie-
amÓba, lÓdz ar to ASV praksÁ tiek izmantota augupÁj‚ metode (bottom-
up method) (Kenney 1986). Rzult‚t‚ var secin‚t, ka zin‚tniekam ir j‚veic
gan fundament‚lie, gan lietiÌie pÁtÓjumi, k‚ arÓ ir j‚iesaist‚s izstr‚dnes
komercializÁan‚.

T‚ k‚ arÓ Latvij‚ ir notikusi universit‚u lomu maiÚa, tad lietiÌo
pÁtniecÓbu ir nepiecieams veikt pÁc konkrÁtu pas˚tÓt‚ju vajadzÓb‚m, sva-
rÓgi ir arÓ popularizÁt zin‚tnes sasniegumus ñ rezult‚tus, veikt zin‚anu
un tehnoloÏiju p‚rnesi (Kunda 2011). LÓdz ar to zin‚tniekiem paplain‚s
veicamo darbu skaits. DominÁjoi aj‚ aspekt‚ eksperti minÁja barjeras
tiei motiv‚cijas sistÁm‚, lai zin‚tnieki savas izstr‚dnes prezentÁtu komer-
santiem, uzklausÓtu komersantu vajadzÓbas, k‚ arÓ iesaistÓtos zin‚tnes
komunik‚cijas veidoan‚. K‚ rezult‚t‚ nepiecieams pielietot motiv‚cijas
pas‚kumus, lai tiei zin‚tnieki b˚tu ieinteresÁti savas izstr‚dnes komer-
cializÁt un iesaistÓties s‚kotnÁj‚ attÓstÓana proces‚. K‚ veicinos instru-
ments ir motiv‚cija izstr‚dni, piemÁram, patentÁt, pÁc tam publicÁjot.
Zin‚tnes atskaitÁs zin‚tniskajos instit˚tos un universit‚tÁs Latvij‚ pub-
lik‚cija un reÏistrÁtais intelektu‚lais Ópaums tiek vÁrtÁts ar vien‚du
punktu skaitu, k‚ rezult‚t‚ Latvij‚ str‚d‚joie zin‚tnieki atdod savas
idejas ideju meklÁt‚jiem pasaulÁ, publicÁjot idejas, kuras nav aizsarg‚tas.
–os situ‚ciju varÁtu izskaust lietderÓg‚k vÁrtÁjot, piemÁram, patenta reÏis-
trÁanu. Punktu skaits zin‚tniskai darbÓbai, lai t‚ rezultÁtos zin‚tnisk‚s
izstr‚dnÁs, ir j‚pieÌir vismaz 2 reizes augst‚ks nacion‚lai intelektu‚l‚
Ópauma tiesÓbu reÏistrÁanai, bet vair‚k par 2 reizÁm ñ starptautiskai
intelektu‚l‚ Ópauma reÏistrÁanai, nek‚ attiecÓgaj‚ universit‚tÁ vai zin‚t-
niskaj‚ instit˚t‚ tiek vÁrtÁta publik‚cija ñ nacion‚la, starptautiska.
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Apskatot motiv‚cijas sistÁmas izveidi, komersantu un zin‚tnieku
sadarbÓba varÁtu tikt nodroin‚ta ar vair‚kiem atbalsta meh‚nismiem,
piemÁram, darbÓbas programmas ìUzÚÁmÁjdarbÓba un inov‚cijasî
aktivit‚tes, tomÁr daÔa no respondentiem atzÓst, ka ir sastapuies ar bar-
jer‚m atbalsta instrumentu finansÁjumu apg˚an‚. Past‚v ekspertu domi-
nÁjos viedoklis, ka tiek uzturÁta p‚rlieku liela kontroles sistÁma, kas
nav balstÓta uz rezult‚tu, bet procesu, k‚ rezult‚t‚ notiek projektu admi-
nistrÁanas birokratiz‚cija. Tiek minÁts arÓ apst‚klis, ka darbÓbas program-
mas ir periodiskas. TomÁr iespÁjamais risin‚jums, lai neizmantotu dar-
bÓbas programmu finansÁjumu, bet izstr‚dnes attÓstÓbai tiktu ieg˚ts
atbalsts, ir zin‚tnisko instit˚ciju Ideju fonds. Ideju fonda izveide universi-
t‚tÁs un zin‚tniskajos instit˚tos nodroin‚tu izstr‚dnes pÁtniecÓbu un attÓs-
tÓbu (P&A), k‚ rezult‚t‚ komersantiem varÁtu pied‚v‚t jau p‚rbaudÓtas
zin‚tnisk‚s izstr‚dnes. VeiksmÓgas izstr‚dnes komercializÁanas procesa
noslÁgum‚ tiktu ieg˚ts finansÁjums, kuru varÁtu izmantot t‚l‚kiem pÁtÓ-
jumiem, ieguldot zin‚tnisk‚s instit˚cijas Ideju fond‚. –aj‚ gadÓjum‚ zin‚t-
nisk‚s instit˚cijas b˚tu motivÁtas iesaistÓties zin‚tnisko izstr‚dÚu komer-
cializ‚cij‚, meklÁt sadarbÓbas partnerus ñ komersantus un investorus.

PÁtÓjum‚ tika apskatÓts arÓ jaut‚jumu bloks par iesaistÓto puu komuni-
k‚cijas veidoanu komercializ‚cijas procesa Óstenoan‚. KopÁj‚ tendence
liecina, ka komunik‚cijas problÁmas rodas tiei ministriju lÓmenÓ. T‚ k‚
zin‚tnieku izstr‚dÚu komercializ‚ciju regulÁ Ekonomikas ministrija un
IzglÓtÓbas un zin‚tnes ministrija, var teikt, ka inov‚ciju radÓanas un ievie-
anas process tiek sadalÓts, konkrÁt‚k tiek atdalÓts P&A koncepts, kur
ìPÁtniecÓbaî tiek organizÁta IzglÓtÓbas un zin‚tnes ministrij‚, bet ìAttÓs-
tÓbaî ñ tiek dalÓta starp cit‚m instit˚cij‚m un aÏent˚r‚m, lÓdz ar to nav
vienotas izpratnes par inov‚ciju attÓstÓanu. SvarÓgi, ka zin‚tnisko izstr‚d-
Úu komercializÁanas procesu nosaka cÁloÚu un seku attiecÓbas, kuru
rezult‚t‚, past‚vot ÌÁdes sakarÓb‚m, ir liel‚ks risks, ka da˛i no ÌÁdes
posmiem var izr‚dÓties kÔ˚dainas vai nepareizi izpildÓti, lÓdz ar to process
var nenoritÁt pÁc pl‚not‚ (Hogwood, Gunn 1984), t‚pÁc ir j‚veido no-
teikta komunik‚cijas sistÁma.

K‚ risin‚jums iepriek minÁtaj‚m barjer‚m tiek pied‚v‚ts Latvij‚
izveidot vienotas inov‚ciju sistÁmas organizÁjoo instit˚ciju ìAttÓstÓbas
atbalsta instit˚cijaî, kurai j‚nosaka trÓs pamatuzdevumi. Pirmais no tiem
ir vienotas datu b‚zes izveide, popularizÁana un aktualizÁana, iekÔaujot
inform‚ciju par izgudrojumiem, sadarbÓbas meklÁjumiem un zin‚tnis-
kajiem pakalpojumiem. Datu b‚ze tiktu izmantota komercializÁanas pro-
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ces‚, meklÁjot sadarbÓbas partnerus un popularizÁjot pied‚v‚tos
zin‚tniskos pakalpojumus. K‚ piemÁru var minÁt IBridge tÓkla prog-
rammu, kur‚ iesaistoties ir iespÁjams apvienot resursus un ieinteresÁt‚s
puses, t‚dÁj‚di spÁjot palielin‚t izstr‚dnes ievieanas ‚trumu un apjomus.

Otrs pamatuzdevums ir saist‚ms ar kontroles meh‚nisma Óstenoanu
Eiropas SavienÓbas lÓdzfinansÁtiem projektiem darbÓbas programm‚
ìUzÚÁmÁjdarbÓba un inov‚cijaî, apvienojot Latvijas InvestÓciju un attÓstÓ-
bas aÏent˚ras un Valsts izglÓtÓbas un attÓstÓbas aÏent˚ras kompetences.
LÓdz ar to tiktu veidots vienots kontroles meh‚nisms projektu rezult‚tiem.
Sadalot kontroles kompetences starp vair‚k‚m instit˚cij‚m, meh‚nisms
tiek sare˛ÏÓts, k‚ arÓ nav iespÁjams vienoties par noteiktiem kontroles
kritÁrijiem. Vienas instit˚cijas ietvaros ‚das barjeras samazin‚tos.

Treais pamatuzdevums ir zin‚tnes komunik‚cijas nodroin‚ana.
Zin‚tnes komunik‚cija aj‚ gadÓjum‚ veicin‚tu sadarbÓbas praksi starp
zin‚tnieku un komersantu. Nodroinot divpusÁjo dialogu, b˚tu iespÁjams
uzzin‚t un risin‚t problÁmsitu‚cijas sabiedrÓb‚. –Ó pamatuzdevuma nodro-
in‚an‚ tiktu iesaistÓti zin‚tnieki, komersanti, sabiedrÓba un mediji, k‚
arÓ nozares ministrijas.

Secin‚jumi. PÁtÓjum‚ tika identificÁtas barjeras, ka ietekmÁ komer-
cializÁanas procesu zin‚tniskaj‚m izstr‚dnÁm Latvij‚. Zin‚tnieki univer-
sit‚tÁs un zin‚tniskajos instit˚tos vair‚k koncentrÁj‚s uz fundament‚lo
pÁtÓjumu attÓstÓanu, kas tiek nodroin‚ts ar pareizÁjo normatÓvo regulÁ-
jumu, tomÁr j‚uzsver, ka viÚu loma kop‚ ar komersantiem ir reaÏÁt uz
sabiedrÓbas interesÁm, attÓstot jaunas izstr‚dnes. SvarÓgi, ka nepiecieams
izveidot motiv‚cijas sistÁmu, kas nosaka gan fundament‚lo, gan lietiÌo
pÁtÓjumu veikanu. Liel‚k‚ daÔa zin‚tnieki neapzin‚s savu lomu komercia-
lizÁanas proces‚, k‚ arÓ komersantiem nav inform‚cijas par zin‚tnieku
izstr‚dÚu pied‚v‚jumiem. Latvij‚ nav vienota zin‚tnisko rezult‚tu datu
b‚ze, kur komersantam b˚tu iespÁja atrast potenci‚lo sadarbÓbas partneri ñ
zin‚tnieku, konkrÁtu izstr‚dÚu attÓstÓan‚. Latvij‚ pareizÁj‚ situ‚cij‚ tiek
veicin‚ta publik‚ciju radÓana, nevis intelektu‚l‚ Ópauma tiesÓbu reÏistrÁ-
ana, kas nav saskaÚ‚ ar izstr‚dÚu komercializ‚ciju.

Prieklikumi. PÁtÓjum‚ tika sniegti vair‚ki prieklikumi zin‚tnisko
izstr‚dÚu komercializ‚cijas veicin‚anai. PiemÁram, centralizÁtas inov‚-
ciju procesu organizÁjoas instit˚cijas izveide, kas nodroin‚tu zin‚tnes
komunik‚ciju, vispirms, izglÓtojot politikas veidot‚jus un Óstenot‚jus par
zin‚tnes komercializÁanas procesa nepiecieamÓbu. Savuk‚rt zin‚tnes
komunik‚cijas nodroin‚ana veicin‚tu sadarbÓbas praksi starp zin‚t-
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niekiem un komersantiem, k‚ arÓ nodroinot zin‚tnes komunik‚cijas
dialogu, b˚tu iespÁjams atbildÁt uz sabiedrÓbas interesÁm.

K‚ n‚kamais prieklikums j‚min, ka zin‚tniskaj‚s instit˚cij‚s b˚tu
j‚paredz s‚kotnÁjs finansÁjums ideju fondiem, lai nodroin‚tu izstr‚dnes
P&A. Ideju fonda finansÁjuma apjoms b˚tu atkarÓgs no veiksmÓgi
realizÁtiem izstr‚dÚu komercializ‚cijas projektiem, t‚dÁj‚di zin‚tnisk‚s
instit˚cijas tiktu motivÁtas proces‚ iesaistÓties. Zin‚tnisk‚m instit˚cij‚m
j‚nodroina arÓ motiv‚cijas sistÁmas izveide, kas nosaka, ka Zin‚tnes
atskaitÁs par intelektu‚l‚ Ópauma reÏistrÁanu j‚piemÁro augst‚ks punktu
skaits nacion‚l‚ un starptautisk‚ lÓmeÚa intelektu‚laj‚m Ópauma tie-
sÓb‚m, nek‚ tiek vÁrtÁta nacion‚la un starptautiska publik‚cija.
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Barriers in Commercialization Process of Scientific Inventions in Latvia

Summary

Commercialisation of research results is a very topical issue to promote
economic development of the state. Nowadays innovative research results are
becoming technically more challenging for development; therefore scientists in
research institutions are significant indicators thereof, ensuring exchange of know-
ledge with entrepreneurs. However, Latvia is characterised as the ëmodest inno-
vatorí, because there exist several barriers in the development of innovations,
including research results, up to a product or service available in the market.
Consequently the goal of the present research was to identify barriers, influencing
the commercialisation process of research results. Both secondary and primary
data were used in the research paper. Primary data were obtained by using the
qualitative data acquisition method: profound, partly structured interviews with
parties involved in the commercialisation process of research results in Latvia.
By applying the referred to methods, several barriers, which influence the commer-
cialisation process of research results, were identified in the research paper. Most
of them are related to the lack of motivation of scientists to perform commercia-
lisation of research results, failure to realise the role of scientists in the commer-
cialisation process, as a result of what collaboration practice with entrepreneurs
does not take place, as well as there are communication problems between innova-
tion policy developers. It is possible to reduce barriers by establishing an institution
organising a single innovation system that would implement the innovation policy
and science communication.

Key words: commercialization of scientific inventions, barriers, collaboration
of scientists and entrepreneurs.
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СОЦИАЛЬНЫЕ ИННОВАЦИИ КАК СРЕДСТВО
УМЕНЬШЕНИЯ НЕГАТИВНЫХ ПОСЛЕДСТВИЙ

ДЕМОГРАФИЧЕСКОГО СТАРЕНИЯ.
ОПЫТ СТРАН ЕВРОСОЮЗА

В статье обсуждается опыт Европейских стран в уменьшении негатив-

ных последствий демографического старения с помощью инновативных

методов. Дается описание основных тенденций в изменении возрастной

структуры населения в странах ЕС, сравнение групп стран ЕС в аспекте доли

их населения в возрасте 65 лет и старше. Основное внимание статьи уделено

понятию “социальная инновация”, приводится его формулировка, описа-

ние условий и предпосылок для его возникновения, основных этапов, базо-

вых принципов, а также предполагаемые сферы применения в новом демог-

рафическом контексте. В статье приводятся примеры опыта Европейских

стран, теоретические и практические, а также дается краткий анализ ситуа-

ции в Латвии в контексте данной темы.

Целью статьи является включение в научный дискурс Латвии понятия

“социальная инновация”, а также идеи о необходимости этого инструмента

социального развития. Основной вывод – в современном латвийском об-

ществе нет глубокого понимания скорости и глобальности демографичес-

кого старения, связанных с ним изменений в экономике и социальной жизни.

По мнению автора, необходимо привлечь внимание общественности к дан-

ной теме, создать информационные предпосылки для распространения со-

циальных инноваций.

Обзор европейской практики и приведенные данные о ситуации в Латвии

могут использоваться как для общего информирования заинтересованных

лиц, так и для использования конкретных моделей взаимодействия третьего

сектора и самоуправлений на основе заинтересованности в уменьшении не-

гативных последствий демографического старения.

Ключевые слова: социальные инновации, демографическое старение,

возрастная структура населения, новый демографический контекст, актив-

ное старение, третий сектор, неправительственная организация – НПО.

Демографические изменения и связанные с ними экономические,

политические и социальные последствия в последнее время активно

обсуждаются. На фоне общего сокращения численности постоянно-

го населения во многих европейских странах, особенно странах Вос-

точной Европы, а также в Германии и Италии, наблюдается быстрый
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рост доли пожилых людей. (European.. 2012) Нарастает актуальность

темы демографического старения и вызванных им изменений, кото-

рые являются причиной сильной обеспокоенности общественности

стран ЕС.

Основными причинами старения населения можно назвать две

тенденции последних десятилетий – низкую рождаемость и рост про-

должительности жизни. Хотя проблема демографического старения

общая для всех стран Евросоюза, в возрастной структуре населения

ЕС-15 и ЕС-12 есть существеные различия. (Demograficheskie.. 2014)

Они обусловлены динамикой изменения показателей продолжитель-

ности жизни, уровня рождаемости, а также направлением потоков

трудовой миграции.

Так называемые «старые» европейские страны (ЕС-15) на протя-

жении многих лет пребывают в общем межгосударственном объеди-

нении, что предполагает существенную интеграцию их национальных

стратегий и программ в экономической, финансовой и социальной

областях. Кроме того, эти страны объединены длительными истори-

ческими, конфессиональными и культурными традициями, а также

географической близостью. Поэтому демографические изменения в

этих странах довольно сходны, средний показатель доли жителей,

возраст которых 65 и более лет составляет 17,9 %. (Population.. 2011)

В группе “новых” стран (ЕС-12) также прослеживается общность

исторических процессов и сходство социально-экономических укла-

дов, соответственно, демографическое старение здесь идет похожими

темпами. Средний показатель доли жителей 65+ для этих стран – 15,8 %

от всего населения, но учитывая крайне низкий уровень рождаемос-

ти и другие факторы, этот показатель скорее всего вырастет и в

ближайшие годы сравняется с западноевропейским. В странах Вос-

точной Европы и постсоветских государствах скорость старения на-

селения дополнительно усиливают трудовая эмиграция, относитель-

но высокий уровень младенческой смертности, распространенность

вредных привычек и социально безответственного поведения среди

мужчин среднего возраста, что негативно сказывается на продолжи-

тельности их жизни. (Social innovations.. 2012) Можно ожидать, что

доля лиц в возрасте 65 лет и старше в странах Евросоюза может со-

ставить к 2020 году около одной пятой от общей численности насе-

ления, а доля лиц в возрасте 80 лет и старше – более 5%. (The Madrid..

2008) (см. Табл. 1)
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Таблица 1.

Возрастная структура населения ЕС по основным возрастным группам
с 1990 по 2050 годы (в % от всего населения)

Возрастная
группа / год

1990 2000 2009 2020 2030 2040 2050

0–14 19,5 17,2 15,6 15,4 14,5 14,0 14,1

15–64 66,8 67,2 67,2 64,6 61,9 59,2 57,1

65–79 10,6 12,3 12,7 14,4 16,6 18,0 17,8

80+ 3,1 3,3 4,5 5,7 6,9 8,9 11,0

65–80+ 13,7 15,6 17,2 20,1 23,5 26,9 28,8

Источник: Bossaert et al. 2012.

Последствия демографических изменений очевидны в сфере эко-

номики. Растет показатель экономической нагрузки на работоспо-

собную часть населения, соответственно замедляется экономический

рост, уменьшаются накопления на счетах, сокращаются инвестиции,

изменяется структура рынка труда, возникает нехватка квалифици-

рованной рабочей силы, снижается уровень потребления, задержива-

ется передача наследства следующим поколениям. (Social innovations..

2012) Эффект от демографического старения видоизменяет состав

семьи, протекание процесса социализации детей, жилищные усло-

вия, психологический климат и т. д. Единственный ребенок в сред-

нестатистической европейской семье часто становится центром пре-

увеличенного внимания взрослых. При том, сами воспитавшие его

близкие люди (как правило это женщины, продолжительность жиз-

ни которых значительно больше мужчин) не смогут расчитывать на

его поддержку в старости. Скорее всего им придется существовать за

счет своих накоплений, либо возложить эту функцию на государ-

ственную систему социального обеспечения.

Влияние процесса старения населения наблюдается в других сфе-

рах жизни, например, в системе образования, которая пытается реа-

гировать на новые запросы общества, предлагая все больше программ

для “взрослых” студентов, реализуя принцип учебы на протяжении

всей жизни (lifetime learning). Все чаще политические партии орга-

низуют свои предвыборные мероприятия в соответствии с ожидани-

ями и интересами пожилых людей, т. к. они составляют немалый

процент активного электората.
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В 2002 году в Мадриде состоялась “Вторая мировая Ассамблея по

проблемам старения” (Second World Assembly on Ageing), организо-

ванная Организацией Объединенных Наций. На ней было отмече-

но, что глобальное старение – это новое беспрецедентное явление,

вызывающее глубокие изменения в жизни большинства развитых

стран. (Madrid.. 2002) Европейская Комиссия (The European

Commission) в марте 2004 года выработала свою политику по вопро-

сам старения населения и направила в Европейский парламент (The

European Parliament). Правительства многих европейских стран реа-

гируют на вызовы нового демографического контекста ответными

мерами. Среди этих мер увеличение пенсионного возраста, сокра-

щение размеров пенсий, изменения налоговой политики и норм трудо-

вого законодательства, стимулирование трудовой иммиграции и т. д.

Значительные поправки вносятся в работу системы здравоохранения,

службы социальной опеки, социальную инфраструктуру, систему

регионального управления и образа жизни. (Bossaert et al. 2012) В свя-

зи с этим чиновники должны быть достаточно информированы о

скорости и особенностях демографического старения в своих стра-

нах и регионах, чтобы своевременно разработать пакет мер для борь-

бы с негативными последствиями процесса старения человеческих

ресурсов: планомерно повышать пенсионный возраст; поощрять за-

нятость в старшей возрастной группе, одновременно создавая усло-

вия труда с учетом меняющихся потребностей; обеспечивать соот-

ветствующую медицинскую, образовательную и психологическую

поддержку; развивать мотивацию и позитивное отношение всего об-

щества к необходимым изменениям.

Пожилые люди подвержены риску сегрегации больше, чем дру-

гие возрастные группы населения. (Madrid.. 2002) Сочетание целого

ряда факторов, включая слабую географическую мобильность, кон-

серватизм в отношении урбанизации, экономическую несостоятель-

ность, неравный по причине возраста доступ к социальным инсти-

тутам и трудовой деятельности, – все это препятствует успешной

интеграции пожилых людей в жизнь общества. Особые проблемы

стоят перед многими пожилыми людьми, живущими в сельской мес-

тности и отдаленных районах, особенно в плане доступа к инфра-

структуре, услугам, участию в политической, экономической, граж-

данской и культурной жизни. Поэтому мероприятия, направленные

на уменьшение негативного эффекта от демографического старения
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должны разрабатываться в как можно более тесном сотрудничестве с

обществом, особенно с его старшим поколением.

Старение населения как социальный процесс неразрывно свя-

зан с переосмыслением индивидуального старения, и наоборот. На-

ряду с правилами здорового образа жизни, в обиход входят такие по-

нятия, как “активное старение”, и даже “активное долголетие”. По

определению, данному Всемирной организацией здравоохранения,

“активное старение” – это процесс, в котором происходит оптими-

зация здоровья, безопасности и включенности человека в общество.

Этот принцип позволяет людям раскрывать свои потенциалы в фи-

зическом, социальном и духовном аспектах на протяжении всей жиз-

ни, а также участвовать в жизни общества по мере своих потребностей,

желания и возможностей, получая взамен соответствующую защиту,

безопасность и уход, когда это необходимо.

Различают хронологичекое, биологическое, социальное и психоло-

гическое старение. (Zalkalns 2013) Хронологическое старение – факти-

ческое количество прожитых лет (паспортный возраст). Социальное

старение характеризуется поведением в соответствии с определен-

ными ролями, типичными для возрастной группы пожилых людей.

Это стиль одежды, привычки, образ жизни, отношение к процессам,

происходящим в обществе и т. д. Биологическое старение показыва-

ет общий уровень здоровья и жизнеспособности, эффективность ра-

боты всех жизненных функций. Психологическое старение – это

уменьшение способности индивида адаптироваться, согласовывать

свое поведение с требованиями окружающего мира. Работа функции

адаптации обусловлена состоянием памяти, способностью к обуче-

нию, уровнем интеллекта, навыками, чувствами, эмоциями, моти-

вацией и т. д. На психологический возраст оказывают влияние как

биологические, так и социальные факторы. Для пожилого человека

важно быть в состоянии справляться с актуальными жизненными

задачами, что дает баланс между ожиданиями индивида с одной сто-

роны, и реальными обстоятельствами жизни с другой. При условии

нахождения такого баланса, потребность в расширении взаимодей-

ствия с другими людьми возрастает, и этот потенциал может быть

использован в целях улучшения качества жизни.

В результате проведенных исследований, финские ученые при-

шли к выводу о том, что, не смотря на физический износ, некоторые

человеческие качества в пожилом возрасте улучшаются. (Imarinen

2005) В старости, например, не снижаются навыки самопознания,
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возрастает уровень толерантности, обостряется способность распоз-

навать природу другого человека (проницательность). Пожилые

люди, как правило, способны отбросить некорректные модели пове-

дения и освоить новые, необходимые на сегодняшний день навыки

как в рамках профессии, так и в частной жизни. Понимая свою зави-

симость от других, они более склонны считаться с мнением и волей

окружающих, а также расположены к поиску новых видов общения,

учитывая особенности опыта, поведения и восприятия различных

людей. В то же время существуют негативные стереотипы, мешаю-

щие включению пожилых людей в общественно полезную деятель-

ность. По этой причине 2012 год в Европе был объявлен годом “актив-

ного старения и солидарности поколений” (European Year for Active

Ageing and Solidarity between Generations), в результате информаци-

онной программы которого улучшилась осведомленность о том, ка-

кой вклад в общее благосостояние вносят пожилые люди, участвуя в

добровольном труде по призыву различных общественных органи-

заций.

Еще недавно демографическое старение, миграция, социальная

изоляция и подобные социальные процессы воспринимались в пер-

вую очередь в связи с экономическими затратами на решение этих

проблем. В последние годы особенности социальных процессов в

Европе все чаще рассматриваются как возможность для инноваций.

(Guide.. 2013) Более того, такие явления, как демографическое ста-

рение, спрос на социальные медиа, охрана окружающей среды, эти-

ка потребления и др. все больше и больше понимаются как новые

перспективные ниши рынка. Например, в целях поддержки развития

и маркетинга инновационных продуктов и услуг, ориентированных

на этот новый сегмент рынка, была создана сеть SEN@R, объединя-

ющая 12 регионов ЕС, в рамках которой разрабатываются и тестиру-

ются товары и услуги так назывемой «серебрянной экономики» (silver

economy), связанной с потребностями пожилых людей, что способ-

ствует региональному развитию, созданию новых рабочих мест,

уменьшению социального напряжения. (Silver.. 2005) В 2012 году было

основано Европейское инновационное парнерство (European

Innovation Partnerships), одно из важнейших направлений работы ко-

торого – обеспечение «активной и здоровой старости» европейских

жителей. Одна из задач этой организации – привлечь на рынок лю-

дей, заинтересованных в реализации новаторских идей, с помощью

которых можно эффективно решить проблемы технического осна-
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щения пожилых людей с разного рода функциональными ограниче-

ниями. (Inovacijas.. 2012) Основная цель этих инноваций – техни-

чески обеспечить возможность самостоятельной полноценной жизни

дома людям с ограниченными возможностями, снимая нагрузку с

системы здравоохранения и социальной опеки.

Однако, практический опыт показал, что технологические инно-

вации, внедренные с экономической целью, не являются результа-

тивными, если не включены в более широкий контекст социальных

изменений. В связи с этим возникла целая область инноваций, как

технологических, так и организационых, которая по сути своей на-

правлена на решение задач социального характера, и может, в част-

ности, эффективно способствовать уменьшению негативных послед-

ствий демографического старения.

Понятие “социальная инновация” как часть социально-научно-

го дискурса в Европе закрепилось относительно недавно, хотя само

по себе явление существовало уже давно. Социальные инновации – это

новые продукты, услуги, модели социальных отношений, социаль-

ного взаимодействия, которые направлены на обеспечение каких-

либо неудовлетворенных потребностей, при условии, что их цели и

способы решения являются не только новаторскими, но и социаль-

но ориентированными. (Murray et al. 2010) Таким образом, для соци-

альных инноваций характерно то, что как цели, так и средства дос-

тижения этих целей являются социальными по смыслу.

Социальные инновации имеют ценность только тогда, когда они

предусматривают по – настоящему оригинальные решения в острых

социальных, политических или экономических ситуациях, интегри-

руя ранее несовместимых “игроков” в одну команду, преодолевая

традиционное противоречие между технологическим решением и

опытом социальной работы. (Social innovations.. 2012) Такой междис-

циплинарный подход обуславливает гибкость, толерантность и реф-

лексивность новых образований, придает их работе нацеленность на

широкое и универсальное понимание общественного блага. Для со-

циальных инноваций характерна также интеграция конечных пользо-

вателей услуги или продукта, которые часто становятся активными

участниками процесса, увеличивая и реализуя таким образом свои

потенциалы.

Процесс создания социальных инноваций состоит из четырех

основных этапов: выявление каких-либо неудовлетворенных, либо

неадекватно удовлетворенных социальных нужд; разработка новых
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решений в ответ на социальные нужды; оценка эффективности но-

вых решений; повышение эффективности социальных инноваций.

(Guide.. 2013)

В основном в социальных инновациях используются следующие

базовые принципы: предоставление в открытый доступ информации,

интеллектуальной собственности; мультидисциплинарный подход в

отличие от узкоспециализированного или персонифицированного;

вовлечение в активное соучастие самих потребителей услуги; изучение

мнений широкого круга людей вместо навязывания готового экспер-

тного решения “сверху”; индивидуальные решения вместо массовых

либо стандартных, т. е. каждый отдельный вид решения должен быть

адаптирован к местным условиям и подстроен под индивидуальные

требования. (Guide.. 2013) Характерной чертой социальных иннова-

ций является преодоление дихотомии между коммерческим интере-

сом и социальным благом. Поиск решения задач по удовлетворению

потребности в каких-либо услугах может приносить экономическую

выгоду, но в первую очередь эти решения отталкиваются от соци-

альных нужд потребителей, которые важны в той же мере, что и эко-

номический успех. (Edwards-Schachter et al. 2012)

Вероятность возникновения социальных инноваций различна на

разных стадиях экономического развития. В частности, экономичес-

кий кризис стимулирует ускорение созревания инновационных идей,

так как вызывает серьезные изменения в экономической и социаль-

ной сферах. (Edwards-Schachter et al. 2012, social innovation.. 2009) На

фоне таких явлений, как безработица, снижение покупательной спо-

собности, необходимость переосмыслить профессиональный и

жизненный опыт, люди более склонны к поиску неординарных реше-

ний для своего жизнеобеспечения. Государство может выступить га-

рантом финансовой или информационной поддержки, благодаря

которому станет возможно устойчивое развитие социальных преоб-

разований.

Стремление к модернизации общественных отношений и внедре-

нию новых принципов решения задач социального развития нашло

отражение во многих документах Европейского Союза. В правилах

распределения средств на 2014–2020 годы из структурных фондов ЕС

произошел переход от институционального принципа к подходу, ба-

зирующемуся на местной общинной инициативе, учитывающей пра-

ва и интересы местных жителей. Именно социальные инновации, в

том числе в области здоровья и активного старения, должны сыграть
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ключевую роль в политике выравнивания возможностей. (Socialie..

2014) В рекомендациях Европейской комиссии об основных направ-

лениях использования Социального фонда ЕС в перид 2014–2020

годов названы приоритеты по уменьшению негативных последствий

демографического старения. В частности, говорится о необходимости

пополнения ресурсов поддержки и обеспечения неоходимыми услу-

гами пожилых людей, инвалидов и др. за счет частного и негосудар-

ственного сектора.

Ведущая роль отводится органам самоуправления, которые

возьмут на себя инициативу создания финансовой и организацион-

ной поддержки, благодаря которой может развиться инновационное

творчество. На региональном и местном уровне поддержка может

быть оказана по целому ряду направлений социального развития.

(Guide.. 2013) Среди них: создание стратегического плана, списка

рекомендуемых тем для социальных инноваций, основанного на

специализации региона; создание потенциала для социальных инно-

ваций путем поддержки новых и стимулирования существующих

организаций третьего сектора (НПО), либо создания аналогичных

подразделений в рамках государственного сектора; поддержка соци-

альных инноваций с помощью направленных государственных за-

купок; поддержка инициаторов социальных инноваций на рабочих

местах действующих предприятий; обеспечение пилотных проектов

с помощью новых моделей финансирования; внедрение инструмен-

тов измерения результатов социальных инноваций для их оценки и

сравнения; информационное содействие распространению основных

принципов социальных инноваций. (Guide.. 2013) Поддержка него-

сударственных организаций со стороны самоуправлений – это ком-

плекс вопросов, ответы на которые лежат как в юридической, так и в

законодательной плоскости. Развитие этого процесса требует от ра-

ботников самоуправлений улучшения знаний и навыков не только в

знании нормативных документов, но и в умении интерпретировать

нормы законодательства.

Важное условие для появления социальных инноваций – суще-

ствование в обществе определенной среды, которой характерно глубо-

кое изучение и осознание существующих социально-экономических

проблем, высокий уровень гражданской и социальной активности,

профессиональных знаний, этических норм, широкое понимание

социальных процессов и их взаимосвязанности. Все эти признаки

объединяет в себе гражданское общество или третий сектор, типич-
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ными представителями которого являются неправительственные

организации (НПО). Закономерно, что зарождение и развитие со-

циальных инноваций как значимого социального явления, произош-

ло в странах Западной Европы, общества которых имеют давние тра-

диции гражданской и творческой активности.

Например, в Финляндии были внедрены социальные инновации,

которые на сегодняшний день дали конкретные образцы решений

социальных проблем. (Guide.. 2013) Задача разработки новых видов

услуг в связи с демографическими изменениями и спросом на спе-

цифическое медицинское обслуживание была решена с помощью

софинансирования Европейского фонда регионального развития

(European Regional Development Fund), которое позволило создать

Живую Лабораторию (Living Lab) для тестирования инновационных

услуг в реальных условиях – по месту жительства пожилых людей.

Было использовано комбинирование технологических достижений

с новыми подходами в организации взаимодействия заинтересован-

ных сторон: пользователей услуг, объединенных в социальные сети

(не всегда электронные), государственные социальные службы, му-

ниципальные власти и частные предприятия. Вот несколько конк-

ретных примеров протестированных в Живой Лаборатории услуг.

Safera Ltd’s создали устройство, гарантирующее безопасное исполь-

зование кухонной плиты; Motivaatioverkko Ltd. разработали сервис,

который мотивирует жителей делать физические упражнения; STT

Condigi ООО провели испытания мобильных устройств для коорди-

нации домашнего ухода и беспроводных телефонов социальной по-

мощи.

В Испании под влиянием экономического кризиса возникли

инновационные социальные проекты. В городе Вилареаль (Vilareal),

который является центром производства керамики, резко вырос уро-

вень безработицы в связи с кризисом в строительстве. (Edwards-

Schachter et el. 2012) Группа деловых людей и местных активистов

совместно с Институтом биомеханики Валенсии (The Biomechanics

Institute of Valencia) приступила к разработке, внедрению и тестиро-

ванию с помощью добровольцев проекта Сивида Вилареаль (Cvida

Vilareal). Он заключался в обширном анкетировании и тестировании

биофизического состояния и самочувствия пожилых людей в домаш-

них условиях с помощью интерактивного электронного устройства,

данные из которого поступали в центр обработки информации по

интернету. Анкета опросника состояла из 24 вопросов на разные темы:
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здоровье, питание, чувство безопасности, уровень комфорта, отдых,

коммуникация и др. Данные, собранные во время мониторинга, по-

могли местным властям и предпринимателям изучить спрос на оп-

ределенные услуги, определить сферы для потенциальных иннова-

ционных и бизнес проектов, которые бы улучшали качество жизни

людей, а также создавали новые рабочие места.

В Италии (регион Ломбардия, провинция Бергамо) был реали-

зован проект “Педибус” (PIEDIBUS) по активизации образа жизни

пожилых людей с различными хроническими заболеваниями: диа-

бетом, гипертензией, ментальными нарушениями и т. д. (A compi-

lation.. 2013) Для них были организованы “группы здоровья” с участием

школьников младших классов, где происходило обучение активной

оздоровительной ходьбе по руководством тренеров – добровольцев

из числа родителей. Таким образом проект продвигал несколько идей:

общего городского пространства для укрепления здоровья всех по-

колений жителей; экологических видов досуга и передвижения по

городу; безопасности на дорогах, в частности, использования систе-

мы знаков для предупреждения водителей автомобилей о больном

или престарелом пешеходе. Этот проект также стимулировал мест-

ную администрацию к созданию особых зон медленного дорожного

движения в непосредственной близости школ.

Латвийское общество на сегодняшний день, несмотря на увели-

чение продолжительности жизни, в основном не готово к новому де-

мографическому контексту. По данным опросов, большинство лю-

дей считают, что наиболее плодотворный период их жизни от 30 до

40 лет, а не с 50 до 60 лет, т. е. период жизни, когда они завершают

трудовую деятельность. (vai viegli.. 2011) Остро стоит проблема заня-

тости людей старше 55 лет, в отношении которых со стороны работо-

дателей часто проявляются негативные стереотипы: у них устарев-

шие знания и опыт; они не в состоянии освоить новые технологии;

они не могут быстро приспособиться к новой социально экономи-

ческой ситуации; у них слабое здоровье и т. д. (Vai viegli.. 2011) Кроме

того, в обществе бытует восприятие пожилых людей как гомогенной

социальной группы, члены которой подгоняются под клише: они

одиноки, социально изолированы; у них плохое здоровье; они обуза

для более молодых поколений; у них отсутствует сексуальная жизнь;

они не способны освоить новые навыки.

Вызывает сомнения и готовность общества к социальным инно-

вациям как средству уменьшения негативных последствий демог-
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рафического старения. При этом, демографические изменения идут

большими темпами, и в ближайшие 10 – 15 лет доля людей в возрасте

65 и более лет в Латвии может составить те же 20 %, что и в большин-

стве европейских стран. (см. Табл. 2) Соответственно, в скором буду-

щем увеличится спрос на услуги разного рода сервисов, ориентиро-

ванных на нужды пожилых людей. Стоит считаться с тем, что в целом

пожилые люди – это наиболее консервативная часть населения, не

склонная менять привычный образ жизни даже при определенных

трудностях. Поэтому акцентированное внимание следует уделить

расширению сферы деятельности негосударственных организаций,

которые в большинстве случаев являются инициаторами инноватив-

ных изменений в социальной жизни.

Таблица 2.

Прогноз изменений в структуре населения Латвии по основным
возрастным группам (в % от всего населения)

Возрастные
группы / год

1989 2005 2011 2021 2031 2041 2051

0–14 21.4 14.8 13.9 16.2 14.8 13.5 14.8

15–64 66.8 68.7 68.8 65.2 63.8 62.7 58.7

65 + 11.8 16.5 17.3 18.6 21.4 23.8 26.5

Источник: Latvijas ilgtspejigas attistibas strategija lidz 2030. gadam 2008.

К сожалению, в Латвии на сегодняшний день третий сектор, к

которому относятся неправительственные организации, развит сла-

бо. (Parskats.. 2011) Из зарегистрированных более чем 15 тысяч НПО

активную деятельность, судя по результатам опроса, ведут немногим

больше половины (55%). (Рimanska 2012) Если учесть, что большая

часть из них – это творческие и туристические организации (39%),

товарищества, занятые хозяйственным развитием и обслуживанием

(21%), правозащитные и политические объединения (11%), професси-

ональные и любительские ассоциации (10%), то социально ориенти-

рованных НПО совсем немного. По данным исследования 2012 года,

филантропией, развитием добровольного (волонтерского) труда и

предоставлением социальных услуг занимались не более 6% от об-

щего количества НПО. (Рimanska 2012) К тому же более половины

всех негосударственных организаций (52 %) зарегистрированы в Риге

и Рижском регионе. Это значит, что в регионах деятельность третьего

сектора не составляет сколь-нибудь заметной силы, направленной
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на социальное развитие. При таких обстоятельствах только готовность

и заинтересованность региональных органов власти может стать пред-

посылкой для расширения сотрудничества с НПО на местах – в не-

больших городах и сельских территориях, там, где наиболее очевид-

ны многие социальные проблемы, включая увеличение доли пожи-

лых жителей в структуре населения.

С формальной точки зрения латвийское законодательство гото-

во обеспечить взаимодействие органов самоуправления и негосудар-

ственных организаций. (Karlsberga 2008) В то же время практика по-

казывает, что развитие доверительных отношений и образование

форм взаимовыгодного сотрудничества заторможено. Особенно важ-

но повысить готовность чиновников взять на себя смелость доверить

часть полномочий негосударственному сектору. В этой связи важно

помнить, что следуя “духу” закона, самоуправлениям в первую оче-

редь необходимо заботиться об эффективной и полной реализации

интересов граждан, удовлетворении их потребностей. Именно сфе-

ра оказания социальных услуг чаще всего является местом возмож-

ного плодотворного сотрудничества местных властей с гражданским

обществом.

Несмотря на трудности, в Латвии есть первые примеры соци-

альных проектов в связи с проблемой стареющего общества, кото-

рые можно назвать социальными инновациями. Например, в рамках

международного студенческого сотрудничества стран Балтии “Star-

Dust” будущий дизайнер – студентка Латвийской академии искусств

Екатерина Стакле (Jekaterina Stakle) в качестве курсовой работы раз-

работала социальный проект, нацеленный на решение проблемы

нехватки активного общения у пожилых обитателей пансионата

«Эзеркрасти» (“Ezerkrasti”), а также более обширных проблем – пси-

хологического разрыва между поколениями, неразвитого экологичес-

кого мышления и др. (Martinsone 2013) При участии социальных ан-

тропологов была разаработана концепция проекта «Иесакнётайи»

(“IesakÚot‚jiî), в рамках которого 10 пожилых людей участвовали в

“творческих мастерских” вместе с группой школьников младшего

возраста. Во время встреч с помощью молодых дизайнеров они масте-

рили полезные в садоводстве приспособления из бытовых отходов –

использованных пластиковых бутылок, разрабатывали дизайнерские

приемы озеленения жилого пространства с применением вертикаль-

ных инсталяций и т. д. В процессе совместного творчества участники

получили возможность развить навыки коммуникации и толерант-
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ности, научились преодолевать психологический барьер, смогли ус-

воить и разширить “зеленое” мышление, приобрели опыт создания

эстетически и экологически благоприятной среды обитатия.

В целом, перед современным латвийским обществом стоит задача

адаптироваться к ситуации, пересмотреть стереотипы и предубежде-

ния, найти новые виды взаимодействия между представителями раз-

ных поколений, выработать конструктивные шаги для смягчения

негативных последствий демографического старения. Совершенствуя

социальные отношения, необходимо освоить идею “инвестировать

в пожилых”, приняв на государственном уровне программу стратеги-

ческого развития стареющего общества. (Vai viegli.. 2011) В документе

“Долгосрочная стратегия развития Латвии до 2030 года” говорится о

необходимости “…максимально использовать весь доступный чело-

веческий капитал, в том числе пожилых людей”, чтобы “…уменьшить

негативное влияние демографической нагрузки на экономический

рост и социальные гарантии населения.” (Latvijas.. 2010) Вслед за

идеологией должны последовать практические действия, направлен-

ные на решение актуальных проблем социального развития.

Выводы

Темпы демографического старения отличаются в “старых” и “но-

вых” странах Европы, но в целом они создают перспективу старею-

щего общества, одной из важнейших забот которого будет увеличе-

ние затрат финансовых, физических и интеллектуальных сил для

поддержания нормального качества жизни пятой части населения, т. е.

жителей в возрасте 65 и более лет. Латвийское общество нуждается в

осознании и изучении проблемы демографического старения, послед-

ствия которого неизбежно приведут к необходимости решать целый

комплекс задач, связанных с увеличением доли пожилых людей.

В связи с трансформацией возрастной структуры населения про-

исходят изменения трудового законодательства, пенсионной систе-

мы, налоговой политики, работы системы здравоохранения и соци-

ального обеспечения. Возникает нехватка рабочей силы, после чего,

скорее всего, последует увеличение трудовой иммиграции. Полити-

ческая жизнь все больше отражает интересы пожилой части населе-

ния. Назрела необходимость реформ системы образования, науки,

культуры, индустрии развлечений. Хозяйственная инфраструктура

постепенно адаптируется к нуждам людей с физическими ограни-
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чениями. Одновременно существует проблема уязвимости пожилых

людей, опасность их сегрегации и дискриминации на основе нега-

тивных стереотипов со стороны других возрастных групп. Учитывая

новый демографический контекст, необходимо использовать расту-

щий потенциал пожилых людей, которые, благодаря накопленному

опыту, могут и должны внести свой вклад в развитие всего общества.

Для решения этих социальных задач понадобится внедрение не только

новых технологий и услуг, но и новых форм сотрудничества, способ-

ных объединить усилия разных групп людей.

Социальные инновации – это особые виды социального взаи-

модействия, направленные на удовлетворение потребностей или

спроса на какие-либо услуги. В основном в социальных инновациях

опираются на следующие принципы: открывают новые ниши рынка;

привлекают частные инвестиции и средства различных фондов; ком-

бинируют в одном проекте ранее несовместимых партнеров; сглажи-

вают противоречия между коммерческой выгодой и общественным

благом, а также между технологическим решением и социальным

взаимодействием; вовлекают в творческий процесс конечных пользо-

вателей продукта или услуги, развивая возможности для коммуника-

ции, уменьшая социальное отчуждение.

Наиболее вероятными потенциальными авторами социальных

инноваций являются неправительственные организации, работаю-

щие в сферах филантропии и социального развития. Для раскрытия

потенциала НПО необходима поддержка местных органов власти,

которые могут инициировать образование платформ сотрудничества,

где будут представлены интересы различных возрастных и социальных

групп, частного сектора, самоуправления. Повышение профессиона-

лизма и открытости работников самоуправлений к сотрудничеству с

третим сектором создает благоприятные условия для возникновения

социальных инноваций.
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Social Innovations as a Means to Reducing the Negative Consequences of
Population Aging. The Experience of EU Countries

Summary

This paper discusses the experience of European countries in their use of
innovative methods to minimize the negative effects of population aging. Included
is a description of the main tendencies in the change of demographic structures
in the EU, and a comparison of EU country groups with regards to their ratio of
citizens aged 65 and over. The focus of this paper is the concept of ìsocial
innovationî: the definition, necessary conditions, essential stages, basic principles
and proposed areas of use in this demographic context. This paper offers examples
from various EU countries (theoretical and practical), as well as a brief analysis
of the Latvian situation in regards to population aging.

The aim of the paper is to include the concept of ìsocial innovationî into
Latvian scientific discourse, as well as a defense of itís necessity as an instrument
of social development. Conclusion: The speed and global impact of population
aging, as well as their impact on economic and social development, are not con-
cepts familiar to the modern Latvian society. In the opinion of the author, it is
imperative to focus public attention on this concept, and to cultivate itís discussion
for the spreading of social innovation.

This overview of European experience, and the data on the Latvian situation,
can be used both as a general information source for interested persons, and as
an example of practical models of interaction between non-governmental organi-
zations and municipal institutions, in the interest of minimizing negative effects
of population aging.

Key words: social innovation, population aging, population age structure,
new demographic context, active aging, third sector, non-governmental organi-
zation ñ NGO.
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СОЦИАЛЬНЫЕ НАУКИ О НОВЫХ ДИМЕНСИЯХ
СОЦИАЛЬНОГО ПРОСТРАНСТВА

Трансформационные процессы, разная скорость социально-экономи-

ческих изменений, происходящих на глобальных и локальных пространствах

в современном мире и России, актуализируют необходимость исследования

проблем активности субъектов социально-экономических отношений (их

интересов, поведения, взаимодействия) в разноуровневом пространствен-

ном дискурсе. В статье анализируются результаты такого исследования, про-

ведённого ведущими учёными социально-экономических отраслей науки

Российской академии наук в 2009–2011 годах.

Ключевые слова: социальное пространство, консолидация, Россия.

Трансформационные процессы социально-экономических изме-

нений, происходящие на глобальных и локальных пространствах в

современном мире и России, диктуют необходимость исследования

проблем активности субъектов социально-экономических отноше-

ний (их интересов, поведения, взаимодействия) в разноуровневом

пространственном дискурсе. Автор представляет научному сообще-

ству свои размышления над книгой «Фундаментальные проблемы

пространственного развития Российской Федерации: междисципли-

нарный синтез». В анализируемой монографии представлены важ-

нейшие результаты Программы фундаментальных исследований

Президиума РАН, выполнявшейся в 2009–2011 годах коллективами

более чем 30 институтов РАН (Фундаментальные проблемы..., 2013).

Масштабность и значимость проделанной научно-исследовательской

работы уникальна для российской академической науки. Тем более

что из-за недостатка координации и финансирования исследований

по фундаментальным проблемам пространственного развития Рос-

сийской Федерации, они велись тематически фрагментарно и органи-

зационно разрозненно. Это было особенно заметно на фоне имеющих-

ся достижений международного научного сообщества по проблемам

пространственного развития, и не соответствовало масштабу, слож-

ности и общественной значимости этих проблем для такой про-

странственно зависимой страны, как Россия. Степень изученности

пространства России в его современном состоянии и перспективах
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совершенно недостаточна – ни для понимания причин и сути проте-

кающих процессов трансформаций, влекущих за собой резкое обо-

стрение пространственных социально-экономических диспропор-

ций, ни для опознавания существующих вызовов и реальных угроз

дезинтеграции нашей страны. При этом сам концепт рыночно-эко-

номического территориального развития за время реформ разраба-

тывался лишь с либеральных позиций, без должного учёта реальных

тенденций развития и трансформаций регионов, реальных возмож-

ностей эффективных государственных управленческих воздействий

на базе единой, непротиворечивой и реально консолидированной

региональной политики.

Книга состоит из двух частей: первая, имеет по преимуществу

фундаментально-концептуальный характер и рассматривает в деся-

ти главах подходы, факторы, особенности трансформации социаль-

но-экономического и социокультурного пространства, а также про-

странственные аспекты формирования и развития инновационной

системы страны. Вторая часть, в которой также представлены теоре-

тико-методологические проблемы, имеет по преимуществу прикладной

характер, где в восьми главах дан инструментарий анализа, прогно-

зирования и совершенствования государственно-территориального

устройства, а также создания системы территориального планирова-

ния, развития и консолидации пространства по направлениям Cевер-

Юг, Запад-Восток страны. При этом, хотя каждая из 18-ти глав книги

посвящена решению отдельной пространственно-региональной за-

даче, тем не менее, в совокупности они подчинены ключевой фунда-

ментальной идее синтеза, которая авторам в значительной мере уда-

лась. Этот синтез в значительной мере был построен на «заделе» в

виде работ ведущих отечественных учёных и в первую очередь акаде-

мика А.Г. Гранберга, инициатора и первого координатора этой Про-

граммы (Фундаментальные проблемы..., 2013:38), а также зарубеж-

ных учёных: Ф.Броделя, И. Валлерстайна и других, с учётом особен-

ностей формирования шестого мирового технологического уклада в

настоящее время.

Среди многих решённых новых научных задач, выдвинутых в рам-

ках Программы и представленных в рецензируемой монографии,

можно выделить следующие. Определены и исследованы территори-

альные структуры разного уровня в их взаимодействии и развитии.

Проведён сравнительный анализ тенденций современной трансфор-

мации территориальных структур в развитых странах и в России.
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Созданы научные основы региональной политики для целей прогно-

зирования и программирования долгосрочного социально-экономи-

ческого развития России. Разработаны предложения по организации

системы научной экспертизы принимаемых управленческих реше-

ний в области пространственного развития Российской Федерации.

Кроме того, на основе новых принципов размещения производитель-

ных сил охарактеризованы фундаментальные проблемы простран-

ственного развития страны и её регионов и показаны возможные

направления междисциплинарных усилий для представителей раз-

личных наук для их осмысления и решения (глава 1 «Концептуаль-

ные основы пространственного подхода», авторы П.А. Минакир,

А.Н. Демьяненко, А.Н. Пилясов; глава 6 «Эволюция, модернизация и

новое освоение социально-экономического пространства», с. 190–256;

глава 17 «Методология и инструментарий анализа и прогнозирова-

ния пространственной структуры экономики России», с. 570–611)

(Фундаментальные проблемы..., 2013).

При этом особо следует подчеркнуть роль социологии как опре-

делённого интегратора знания о пространственном развитии России.

Так, в главе 5 «Трансформация социокультурного пространства Рос-

сии» (авторы Н.И. Лапин, В.В. Маркин, Л.М. Дробижева, И.А. Халий)

раскрыты основные теоретико-методологические вопросы регио-

нальной идентификации и социального моделирования российских

регионов в их социологической интерпретации. Верифицированы

типологические основания социального моделирования регионов

(качество жизни, менталитет, инновационный вектор развития и дру-

гое) и определены возможности его использования в управлении на

примерах отдельных регионов, субъектов Федерации и территори-

альных образований с особым статусом. Обоснован вывод о соци-

альной модернизации как главном условии инновационного развития

регионов и повышения качества жизни. В этой связи заслуживают

внимания рассмотренные аспекты рискоопасной рассогласованности

компонентов социокультурного пространства России, многоуровне-

вый характер социально-территориальной идентификации россиян,

повышение государственно-гражданской идентичности и межэтни-

ческого согласия, двойственной иерархии ценностных позиций на-

селения как предпосылки гражданского конфликта и другое (Фун-

даментальные проблемы..., 2013:162–182).

Разработана концепция пространственной демографии и соци-

альной среды в региональном контексте, представленная в главе 4
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(Фундаментальные проблемы..., 2013:120–161). Показано, что углуб-

ляющееся социально-экономическое неравенство служит тормозом

демографического роста и проведена оценка качества человеческого

потенциала, необходимого для модернизационного прорыва России

в мире.

Проанализированы тенденции изменения роли природно-ресур-

сных факторов в пространственном социально-экономическом

развитии. Расширены представления о влиянии климатических изме-

нений на условия арктической морской навигации в XXI в. и о воз-

действии климатических изменений и погодных аномалий на эко-

номику и здоровье населения северных регионов.

Изучено влияние изменчивости доступных для использования

водных ресурсов и их качества на социально-экономическое развитие

страны и дана оценка роли водных проблем в обеспечении нацио-

нальной и экологической безопасности (Фундаментальные пробле-

мы..., 2013: 88–119).

На математических моделях исследованы и показаны возможно-

сти оптимизации развития энергетической инфраструктуры и транс-

порта общего пользования в целях уменьшения стоимости энергии у

потребителей. Предложено районирование территории России по

условиям размещения потребления и производства энергоресурсов,

а также сложившимся и прогнозируемым новым транспортно-энер-

гетическим связям (Фундаментальные проблемы..., 2013: 257–305).

Разработана методическая схема прогнозирования формирова-

ния единого транспортного пространства России и её регионов, согла-

сованного с рациональной структурой размещения производительных

сил. Проведены сценарные расчёты формирования транспортных

коридоров, мультимодальных транспортно-логистических узлов с

выделением азиатской части страны и отдельных регионов Сибири

(Фундаментальные проблемы..., 2013: 306–330).

Обосновано воздействие информационных технологий на про-

странственное социально-экономическое развитие. Сопоставлены

прогнозные оценки и реальные последствия информатизации, вы-

явлены общемировые и российские особенности и тенденции, клас-

сифицированы важнейшие аспекты российской государственной

политики в этой сфере, проанализированы состав и содержание со-

ответствующих нормативных правовых актов (Фундаментальные

проблемы..., 2013: 331–358).
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Обоснованы направления решения пространственно-средовых

вопросов инновационного развития и проблем создания на различных

территориях благоприятного климата для инвестиций в инноваци-

онную деятельность путём, с одной стороны, взращивания институтов

инновационного развития в регионах с учётом их специфики, а с дру-

гой – применения общенациональных механизмов пространственной

координации инновационной деятельности (Фундаментальные про-

блемы..., 2013: 359–394).

В главах 11–15 разработаны предложения по модернизации

стратегий развития на примере четырёх макрорегионов: Дальнего Во-

стока, Сибири, Урала и Северо-Запада, а так же в целом зоны Севера.

Сформирован алгоритм изучения территорий нового освоения (Фун-

даментальные проблемы..., 2013: 395–537).

Выявлены предельно острые проблемы и фундаментальные

противоречия социально-экономического и этнополитического раз-

вития Юга России. Представлены основные характеристики поли-

конфессионального и полиэтничного Северо-Кавказского макроре-

гиона, которые заключается в жёсткой взаимообусловленности со-

циокультурных, этнополитических и экономических процессов. В

главе 16 показано, что развитие ситуации на Северном Кавказе идёт

по инерционному сценарию с элементами силового и бессистемно-

го подходов (Фундаментальные проблемы..., 2013: 538–569).

В главе 18 представлены научные основы совершенствования го-

сударственно-территориального устройства и создания системы тер-

риториального планирования. Предложен комплекс гибких регуля-

тивных положений организационного, правового, методического и

информационного характера, позволяющих обеспечить непротиворе-

чивое взаимодействие федеральных и субфедеральных органов влас-

ти, а также хозяйствующих субъектов при разработке прогнозно-пла-

новых документов (Фундаментальные проблемы..., 2013: 612–650).

Главным итогом представляемого в книге междисциплинарного

подхода стало существенное расширение научных представлений о

состоянии современного пространства страны, о факторах и тен-

денциях его трансформации, возможностях и способах государствен-

ного воздействия на пространственно опосредованные ситуации и

процессы в интересах сохранения целостности страны и повышения

интеграции её территориальных частей с учётом современных миро-

вых и российских реалий.
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Достаточно сложно подвергать сомнению даже отдельные пред-

ставленные в книге и выстраданные идеи ведущих учёных РАН, тем

не менее, в качестве замечаний, можно отметить следующее.

Суть главной проблемы монографии в главе «Концептуальные

основы пространственного подхода» схвачена верно (Фундаментальные

проблемы..., 2013: 31–43). Для России «пространственная наука» –

прежде всего «социальное пространство» как место всестороннего

развития человека. Если место рождения человека – конкретный

населённый пункт, то место развития человека – социальное про-

странство, где происходит его жизнедеятельность в различных фор-

мах материального и духовного труда. Тогда почему бы не обратиться с

взвешенным анализом к позитивному опыту Советского Союза в ос-

воении и воспроизводстве «социального пространства» как места

всестороннего развития каждого, а значит и всех членов общества на

принципах социальной справедливости и жизнеутверждающего труда

на базе современных пятого и шестого технологических укладов?

Кроме того, именно Советский Союз выработал эфективно работав-

шие на консолидацию и интеграцию огромного социального про-

странства инструменты: единый язык общения (русский), единая

денежная единица (рубль), единый Фонд потребления (аккумулиро-

вавший ѕ национального дохода страны) для реализации социальной

справедливости в уровне потребления разнообразных материальных

и духовных благ всем членам общества. Суверенное освоение и раз-

витие российского социального пространства, в силу его обширнос-

ти, вряд ли возможно лишь на принципах сформированного теперь

потребительского общества. Для этого потребуется качественно и

количественно расширить поле возможностей приложения способ-

ностей и сил активно занятого населения, что возможно лишь на

принципах возрождения трудового производительного общества.

Анализ разных видов пространственного развития на всех уров-

нях: мега-, макро-, микро реализован широко и содержательно, но

нет развёрнутой типологии и классификации регионов страны по

критерию социально-пространственной идентичности. Такая попытка

представлена лишь в упомянутой главе «Трансформация социокуль-

турного пространства России» посредством категорий «ресурсность»,

«освоенность», но её следует дополнить, на наш взгляд, категориями

«медианность», «Север-Юг» и другими (Фундаментальные пробле-

мы..., 2013: 162–189). При этом осталась известная рассогласован-

ность в главах монографии при анализе отдельных видов пространств.
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Также обойдена в книге проблема особенностей российского фрон-

тира: государствообразующий русский народ как носитель русского

культурного (цивилизационного) кода должен снова консолидиро-

вать многообразие различных культур страны в евразийском дискурсе

на основе общей идеи социальной справедливости и гуманистичес-

кого вектора. К сожалению, очень важный для темы монографии тезис

о том, что «неопределённость вектора трансформации требует ответа

на вопрос: ориентирован ли этот процесс на удовлетворение расту-

щих потребностей населения и развитие способностей человека

(гуманистический вектор), или он спонтанно отчуждает массы насе-

ления от их жизненных потребностей и развития способностей (не-

гуманистический вектор)?» остался лишь намеченным, но не раскры-

тым (Фундаментальные проблемы..., 2013: 163). В этой связи следует

отметить такой значимый для понимания тезиса момент. Для Запада

«пространственная экономика» как геополитический способ произ-

водства общественной связи – это расширение ресурсных террито-

рий на основе «жизненных интересов» нации в горизонте калькуляции

затрат и выгод с накоплением силового потенциала для достижения

цели (целерациональный подход). Для России «пространственная

экономика» как хронографический способ производства обществен-

ной связи – это стратегия сборки и удержания (консолидации) эт-

нических, культурных, экономических частей как единого целого

(ценностный подход). Это разные сущности разных цивилизаций,

поэтому механическое заимствование ничего не даст кроме соци-

альных химер типа «капитализма с человеческим лицом», «социализма

с человеческим лицом» и т.п.

В книге справедливо указано, что сама специфика российского

инновационного процесса заключается в том, что в результате разва-

ла СССР, с 1990-х годов импорт технологий стал стремительно во-

зобладать над собственными технологическими разработками, чему

способствовала структура затрат на инновации, остающаяся на про-

тяжении последних 10–15 лет, которая была практически неизмен-

ной. Их преобладающая часть (почти 60%) связана с приобретением

машин и оборудования, в то время как на НИОКР расходуется всего

около 10% средств. Российские инновационные пропорции находятся

в полной противоположности инновационным приоритетам разви-

тых экономик, где предприятия преимущественно ориентированы

не на приобретение машин и оборудования, а на НИОКР. К приме-
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ру, в Германии доля расходов на НИОКР составляет половину затрат

предприятий на технологические инновации, в Швеции – 65%, во

Франции – почти 70% (затраты на приобретение машин и оборудо-

вания в Германии составляют только 25%, во Франции около 10%, а

в Швеции 2–3%) (Фундаментальные проблемы..., 2013: 348). Удру-

чающее положение с созданием высоких технологий в российской

экономике реализовалось в закреплении примитивного способа её

участия в международном разделении труда посредством обмена

низкотехнологичных товаров, главным образом сырья, на ввозимые

высокотехнологичную продукцию и технологии. Однако адресат ис-

правления такого положения вещей указан в монографии не конк-

ретно: «открытия и изобретения не становятся работающим капиталом,

не вызывают делового интереса у инвесторов (Фундаментальные про-

блемы..., 2013: 362). Разве не государство, в лице его исполнитель-

ной власти, должно быть заказчиком (инвестором) прорывных, «зак-

рывающих» технологий активно формирующегося в мире шестого

уклада для модернизационного рывка страны? Тем более что российс-

кая инновационная система всё более тесно встраивается в глобаль-

ные цепочки добавленной стоимости, которые полностью и жёстко

контролируются иностранными производителями – главным образом

крупными ТНК. Зачем иностранным конкурентам быть инвесторами

нашего развития? Поэтому есть острая необходимость замены небла-

гоприятной институциональной среды в регионах России с позиции

методов и инструментария мобилизационной стратегии развития под

обоснованным руководством государства, и жаль, что такие страте-

гии в книге лишь обозначены без развёрнутого обоснования.

Следует согласиться с принципиальным выводом авторов мо-

нографии о том, что очевидно стремление мировых элит, поддержи-

ваемое в определённых кругах властных и экономических структур

федерального Центра, закрепить за сибирскими регионами роль сырь-

евого придатка развитых экономик. Сегодня остальному миру выгод-

но существование этих регионов именно как сырьевого придатка, а

не как социально обустроенных макрорегионов, сочетающих инте-

ресы своего развития с интересами всей России. Поэтому нужно согла-

ситься с логичными и обоснованными выводами авторов моногра-

фии о том, что диверсификация существующей сегодня фактически

колониальной структуры экономики сибирских регионов и создания

здесь в экономических и геополитических целях мощного комплекса
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перерабатывающих производств – это исключительно внутрироссий-

ская задача в основном с опорой на собственные силы (Фундамен-

тальные проблемы..., 2013: 420–421).

Прогнозы сводных параметров развития России, представленные

в монографии, весьма пессимистичны (Фундаментальные пробле-

мы..., 2013: 435–437). С нашей точки зрения, в настоящее время Россия

и её регионы находятся в тупике бюрократически-олигархического

капитализма. Устойчивое развитие экономики может быть обеспе-

чено на других основах, но они в монографии представлены лишь

фрагментарно, хотя в российской научной среде такая смена соци-

ально-экономического курса плодотворно обсуждается. Годы реформ

показали, что на экономической основе господства частной собствен-

ности (особенно в форме иностранного капитала) социально спра-

ведливого общества не построить, а конвергентное общество в лучшем

случае может быть лишь переходным, потому что дуализма сущнос-

ти нет (например, социализм и капитализм не могут быть одинаково

истинными в познании), поэтому на практике со временем, рано или

поздно, побеждает и господствует одна из них со всеми вытекающи-

ми последствиями для общества.

Остаётся пожелать, чтобы выводы, сформулированные в моно-

графии, нашли отражение в новой стратегии социально-экономи-

ческого развития, особенно в региональном плане, при реализации

которой Россия сумеет занять достойное место в мире. Поэтому не-

обходимо продолжить изучение проблематики пространственного

развития России и её регионов, опираясь на опыт междисципли-

нарного подхода, единую методологию и привлекая к анализу альтер-

нативные сценарии, в том числе и к такой актуальной в настоящее

время стратегии мобилизационного социально-экономического раз-

вития с учётом великой судьбы нашей Родины, что, насколько нам

известно, и делается в новой Программе фундаментальных исследо-

ваний Президиума РАН «Роль пространства в модернизации России:

природный и социально-экономический потенциал».

И последнее. Опыт подсказывает, что реализация подобных Про-

грамм под силу лишь Российской академии наук, способной консо-

лидировать усилия учёных разных отраслей знания в едином мето-

дологическом ключе «дифференциации и консолидации социального

пространства».
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Social Sciences on New Dimension of Social Space

Summary
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in the global and local spaces in the modern world and Russia, actualize the
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СОЦИАЛЬНО ОТВЕТСТВЕННЫЙ ПОДХОД К
РЕСТРУКТУРИЗАЦИИ ПРЕДПРИЯТИЯ:

ТЕОРИЯ И ПРАКТИКА

В статье рассмотрены теоретические и прикладные аспекты реализации

социально ответственного реструктурирования предприятий. Проанализи-

рован позитивный зарубежный опыт реструктуризации. Выделены наибо-

лее эффективные формы социально ответственного реструктурирования.

Определены основные элементы социально ответственного реструктуриро-

вания предприятий Республики Беларусь, к которым отнесены: анализ эф-

фективности занятости в организации, определение потенциала высвобожде-

ния персонала и размера дополнительной потребности в кадрах, разработка

мероприятий по предупреждению массовых высвобождений в процессе ре-

структуризации, включая скоординированные действия всех заинтересован-

ных сторон (предприятия, работники, профсоюзы, органы государственной

службы занятости и регионального управления, учреждения образования).

Апробация методики анализа эффективности занятости и потенциала из-

быточной численности работников, рассчитанной четырьмя методами, вы-

явила типичные кадровые проблемы белорусских предприятий – сокраще-

ние численности персонала; старение персонала; увеличение удельного веса

работников аппарата управления; наличие избыточной численности персо-

нала; рост потребности в высококвалифицированных работниках; невысо-

кий уровень заработной платы; рост выработки в стоимостном выражении

и отсутствие роста (в отдельные периоды – снижение) выработки, измерен-

ной в трудочасах; рост текучести кадров, высокое значение коэффициента

текучести.

Разработаны мероприятия по повышению эффективности использо-

вания трудовых ресурсов предприятия и предупреждению массовых высво-

бождений, реализация которых поможет предотвратить рост социальной

напряженности и снижение степени социальной защищенности работни-

ков, при этом повысить экономическую эффективность деятельности пред-

приятия.

В настоящее время в Республике Беларусь разработана Концепция со-

циально ответственного реструктурирования предприятий, готовы Методи-

ческие рекомендации «Организация и проведение социально ответственного

реструктурирования предприятия», предназначенные для использования

социальными партнерами и заинтересованными сторонами в процессе рес-

труктуризации предприятия. Документы находятся на обсуждении для пос-
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ледующего официального одобрения и использовании в белорусской биз-

нес-практике.

Ключевые слова: трудовые ресурсы, эффективность занятости, реструк-

турирование предприятий.

Необходимость перманентной реструктуризации предприятий

вызвана не только усилением глобальной конкуренции, технологи-

ческими преобразованиями, но и теми негативными последствиями,

которые оказывают финансово-экономический кризис и турбулент-

ность мировой экономической системы в первую очередь на челове-

ческий капитал. Как справедливо отмечает Дж. Старчер (Starcher

2001), несмотря на то, что человеческий капитал считается главным

фактором роста и конкурентоспособности, именно он в первую оче-

редь страдает в процессе данных преобразований. В условиях усиле-

ния конкуренции неотъемлемым атрибутом развития предприятий

становится реструктуризация, которая всегда сопряжена с необхо-

димостью принятия кадровых решений (высвобождение персонала,

переобучение, повышение квалификации, кадровые перемещения,

др.). Одним из основных последствий влияния мирового финансо-

вого кризиса для предприятий является сокращение рабочих мест и

рост безработицы. Предприятия решают проблему повышения

конкурентоспособности за счет модернизации производств и реструк-

туризации. Это сопровождается ростом потребности в новых работ-

никах, с новыми знаниями и компетенциями. Поэтому получил рас-

пространение социально ответственный подход к реструктуризации

предприятий, означающий учет интересов предприятия, а также ра-

ботников и государства в процессе преобразований. Это комплекс

радикальных изменений целей, принципов, структуры, методов его

функционирования, позволяющий значительно повысить экономи-

ческую эффективность деятельности предприятия и его конкурен-

тоспособность для успешной адаптации во внешней среде при мини-

мизации социальных издержек и предотвращении роста негативных

социальных последствий реструктуризации для работников предприя-

тия, его бизнес-партнеров, региона и общества в целом. Реализация

социально ответственного подхода к реструктуризации основывается

на совместных действиях работников, администрации, службы уп-

равления персоналом организации, правительства, органов государ-

ственной службы занятости, профсоюзов, негосударственных орга-

низаций.
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Масштабы и практика социально ответственного
реструктурирования

Практика социально-ответственного реструктурирования накоп-

лена во многих странах мира, что связано с масштабами высвобож-

дений персонала в процессах реструктуризации (табл. 1).

Таблица 1.

Масштабы высвобождения персонала в процессе реструктуризации
в отдельных странах

Страна Объект реструктуризации Масштабы высвобождения
Голландия Порт Роттердам С 30 тыс. (1995 г.) до 7 тыс.

(2005 г.) занятых

Люксембург Сталелитейная отрасль С 30 тыс. до 5 тыс. занятых

Россия Транспорт Высвобождено более 400

тыс. работников за

1998–2000 г. г.

Угольная промышленность Сокращение 60%

работников

Япония Японская национальная

железная дорога Сокращено 62 тыс. чел.

Польша Угольная отрасль Сокращение с 415 тыс.

занятых (1989 г.) до

216 тыс. (2005 г.)

Металлургия Сокращение с 145 тыс.

занятых (1998 г.) до 17 тыс.

(2004 г.)

Германия Промышленность Сокращение с 300 тыс.

занятых (1990 г.) до 98 тыс.

(2005 г.)

Чехия Металлургия Сокращение с 240 тыс.

занятых (1989 г.) до 41 тыс.

(2005 г.)

Литва Текстильная отрасль Сокращение с 80 тыс.

занятых (1991 г.) до

51,2 тыс. (2004 г.)

Источник: Ванкевич 2004, стр. 177–179; Социально ответственная… 2013, стр. 16–25.

Учитывая универсальный характер тенденции к сокращению

численности работников и объективность данного процесса, специа-

листами Международной организации труда и Программы Развития
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ООН разработаны концептуальные подходы к проведению социально

ответственного реструктурирования, что нашло отражение в таких

документах, как Конвенция МОТ № 158 и Рекомендации № 166 «Con-

vention concerning Termination of Employment at the initiative of the Em-

ployer», Конвенция МОТ № 175 и Рекомендации № 182 «Convention

concerning Part-Times Work», Концепции Достойного труда и меха-

низмах ее реализации в условиях финансового кризиса (Putting Decent

Work principles into practice (2010); The Financial and Economic Crisis

(2010); Hansen G.B. (2009) и ряде других документов.

Обобщение зарубежного опыта социально ответственного рест-

руктурирования позволяет выделить наиболее эффективные инстру-

менты его реализации:

1. консолидация усилий и скоординированные действия всех заин-

тересованных сторон (нанимателей, профсоюзов, органов госу-

дарственной службы занятости, органов регионального управле-

ния, учреждений образования, кадровых агентств и др.). Успех

реструктуризации определяется многоуровневостью координации,

достигаемой сочетанием разработкой Концепции взаимодей-

ствия заинтересованных сторон на макро-уровне, а на микро- и

региональном уровнях – формированием рабочих групп (которые

могут называться по-разному – например, в Литве – мини-бир-

жи, в Польше – службы помощи высвобождаемым работникам,

в Венгрии – комитеты по содействию вторичному трудоустрой-

ству),

2. активное использование программ обучения, повышения квалифи-

кации и переподготовки как для безработных, так и для работни-

ков, находящихся под риском высвобождения или высвобожда-

емых работников. По оценкам, например, в Германии 60–69%

обученных безработных находят работу (Социально ответствен-

ная реструктуризация 2013, стр. 27);

3. индивидуальный подход к работникам, основанный на их сег-

ментации по критериям ценности для организации (или другим

критериям), что достигается активизацией кадровых служб пред-

приятий и освоения ими таких технологий кадровой работы, как

планирование карьеры, индивидуализация социального пакета

(Ванкевич 2010), селективным наймом (Starcher 2001), разработ-

кой индивидуальных планов развития карьеры (опыт Чехии,

Социально ответственная реструктуризация… 2013, стр. 15); про-

филирования и разработка индивидуальных планов развития или
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индивидуальных планов сокращаемых работников (опыт Германии,

Социально ответственная реструктуризация… 2013, стр. 25–26);

4. вплетение концепции социально ответственной реструктуриза-

ции в региональные стратегии развития.

Накопленный опыт и инструменты социально ответственного реструк-

турирования предприятий, зарекомендовавшие себя как наиболее

результативные во многих странах мира, целесообразно использовать

в практике реструктурирования белорусских предприятий. Однако

также необходимо учитывать сложившиеся особенности и традиции

хозяйствования.

Социально ответственное реструктурирование предприятий в

Беларуси: путь от теории к практике

В Республике Беларусь в течение 2003–2013 г. г. реализовано не-

сколько совместных проектов Программы Развития ООН (ПРООН)

и Министерства труда и социальной защиты РБ, посвященных пробле-

мам социально ответственного реструктурирования, в частности:

«Развитие диалога и партнерства на региональном уровне по предотвра-

щению роста безработицы и бедности при реструктуризации градооб-

разующих предприятий» (2002–2003г. г.), «Содействие Правительству

Республики Беларусь в разработке системы раннего предупреждения

роста безработицы и бедности при реструктуризации градообразую-

щих предприятий» (2004г.). В 2012–2013 г. г. реализован проект «Со-

действие социально-ответственному реструктурированию предпри-

ятий в Республике Беларусь», результатом которого стала разработка

Концепции социально ответственного реструктурирования предпри-

ятия и Методических рекомендаций «Организация проведения со-

циально ответственного реструктурирования предприятия», подготов-

ленных совместно международными и национальными экспертами.

Для разработки механизма социально ответственного реструктури-

рования был изучен позитивный зарубежный опыт в решении по-

добных проблем, документы МОТ. Но апробация механизмов социаль-

но ответственной реструктуризации на примере отдельных белорусских

предприятий и регионов показала, что следует принять во внимание

наличие особенностей поведения белорусских предприятий в отно-

шении занятых работников, а также потенциал и готовность к со-

трудничеству социальных партнеров. Белорусские службы занятости

к настоящему времени накопили значительный опыт взаимодействия

с предприятиями, организации работы по предупреждению риска
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безработицы и бедности в процессе реструктуризации градообразу-

ющих предприятий. Однако не менее значимыми являются и на-

копленные традиции хозяйствования, к основным из которых право-

мерно отнести:

1) использование традиционного анализа хозяйственной деятель-

ности при проведении реструктуризации явно недостаточно для

принятия кадровых решений при реструктуризации. Нужна кадро-

вая диагностика и комплексный анализ эффективности занятости

в организации, основанные на использовании современных тео-

ретических и методических подходах и сравнении предприятия с

лучшими или основными конкурентами,

2) необходимость повышения экономической эффективности за-

нятости и конкурентоспособности предприятия входит в проти-

воречие с социальными приоритетами сложившейся практики хо-

зяйствования,

3) сильное административное регулирование ограничивает хозяй-

ственную самостоятельность предприятия в принятии решений,

в том числе кадровых,

4) недостаточное развитие институционального строения регио-

нальных рынков труда и рынка аутсорсинговых услуг ограничи-

вают возможности высвобождения персонала.

Учитывая перечисленные особенности, основными направлени-

ями, по которым дорабатывалась белорусская практика социально

ответственного подхода к реструктуризации предприятия, стали:

� анализ эффективности занятости на предприятии, определение

потенциала высвобождения и потребности в кадрах,

� разработка мероприятий по предупреждению массовых высво-

бождений в процессе реструктуризации, включая скоординиро-

ванные действия всех заинтересованных сторон.

Анализ эффективности занятости в организации
в преддверии реструктуризации

Важной теоретической и прикладной задачей является разработка

методических рекомендаций для анализа эффективности занятости,

поскольку кадровая служба организации должна иметь четкий алго-

ритм для проведения кадровой диагностики и постоянно его исполь-

зовать в своей практической деятельности. Анализ должен принять

форму мониторинга, что позволит своевременно и оперативно ска-
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нировать ситуацию и видеть ее основные тренды. Полученная таким

образом информация составляет основу для разработки эффективной

кадровой политики организации. Анализ эффективности занятости

на предприятиях проводится, как показал опыт работы в проекте,

специалисты предприятий владеют информацией о кадровых про-

блемах и готовы их решать. Но следует также принять во внимание,

что в основном существующие подходы к кадровой диагностике осно-

ваны на традиционном анализе хозяйственной деятельности, срав-

нении плановых и фактических значений показателей по труду,

факторном анализе динамики. Это необходимые сведения, но в со-

временных условиях их явно недостаточно для принятия эффективных

кадровых решений. К тому же часто на предприятии информация о

кадрах разобщена между различными структурными подразделени-

ями – отделом по труду и заработной плате, отделом кадров, др., что

также затрудняет проведение единой активной кадровой политики.

Можно применять Методические рекомендации по проведению

кадровой диагностики организаций с целью выявления потенциально

избыточной численности персонала, утвержденной Постановлени-

ем Министерства труда и социальной защиты РБ 29.12.2010 № 181.

В современной экономической литературе накоплен значитель-

ный потенциал для проведения кадровой диагностики (Vankevich

2011) и оценки качества рынка труда (Menchikov 2010). Тем не менее,

реструктуризация белорусской экономики и ее инновационные ори-

ентиры развития объективно диктуют необходимость дальнейшего

совершенствования методических подходов к анализу эффективности

занятости на микро-уровне и определению размера экономически

обоснованной (и избыточной) численности занятых в организации.

Одним из результатов проекта стала разработка методики оценки

эффективности занятости и размера избыточной численности пер-

сонала на предприятиях, что осуществлено совместными усилиями

международных и национальных экспертов проекта. Главными тре-

бованиями к оценке эффективности занятости на микро-уровне вы-

ступают: комплексность оценки, ее достоверность (что предполагает

использование не только стоимостных показателей), перспективность

(ориентация на выявление конкурентных преимуществ организации в

области использования персонала), практическая применимость в

деятельности организации.

Анализ проводится по широкому кругу показателей: состав,

структура и динамика имеющегося персонала предприятия; произ-
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водительность труда и заработная плата, эффективность использо-

вания рабочего времени; выявление резервов повышения эффектив-

ности занятости; др.

Апробация разработанной методики анализа эффективности за-

нятости на отдельных белорусских предприятиях позволила выделить

схожие преимущества в использовании персонала в организациях:

рост профессионального уровня работников, отсутствие использо-

вания режима неполной вынужденной занятости, снижение потерь

рабочего времени, рост реальной заработной платы, рост произво-

дительности труда (в стоимостном выражении), низкие значения

коэффициентов оборота кадров. В ходе кадровой диагностики уста-

новлены также общие проблемы в области использования персонала,

к которым отнесены:

1. в отношении численности, состава, структуры персонала: сокра-

щение численности персонала; старение персонала; увеличение

удельного веса служащих в численности ППП; увеличение

удельного веса аппарата управления в численности ППП; нали-

чие избыточной численности персонала; рост потребности в вы-

сококвалифицированных работниках; рост показателя неуком-

плектованности кадрами;

2. в отношении эффективности использования рабочего времени:

рост удельного веса работников, допустивших нарушения трудо-

вой дисциплины; значительный процент перевыполнения норм

времени (выработки) снижение количества отработанных дней в

году на 1 работника; снижение эффективности использования ка-

лендарного фонда рабочего времени за счет роста числа неявок в

расчете на 1 работника;

3. в динамике и уровне среднемесячной заработной платы: невы-

сокий уровень заработной платы;

4. в динамике производительности труда: рост выработки в стоимо-

стном выражении и отсутствие роста (в отдельные периоды – сни-

жение) выработки, измеренной в трудочасах;

5. в движении кадров: рост коэффициента оборота за счет повыше-

ния интенсивности выбытия персонала; рост текучести кадров,

высокое значение коэффициента текучести.

Особое внимание в методике уделено вопросу определения раз-

мера экономически необходимой численности работников, выявления

потенциала избыточной численности персонала и определение масш-



128

Soci‚l‚s zin‚tnes reÏion‚lajai attÓstÓbai 2013 � SocioloÏijas aktualit‚tes

табов высвобождения в процессе реструктуризации; определения

размера потребности в работниках для формирования перспектив-

ных планов развития персонала организации с учетом задач реструк-

туризации. Избыточную численность персонала в подразделениях

организации можно определить расчетно либо путем экспертного

опроса.

Избыточная численность персонала (или ее недостаток) опреде-

ляются как разница между фактической численностью и рассчитан-

ной экономически необходимой.

Для определения экономически необходимой численности пер-

сонала предложено четыре метода расчета, основанных:

1. на расчете плановой потребности в персонале на производство

продукции через трудоемкость ее производства,

2. на расчете избыточной численности персонала, исходя из потерь

рабочего времени в отчетном периоде и размера превышения

запасов нереализованной продукции над нормативным значением,

3. на анализе бизнес-планов развития организации,

4. на сравнении исследуемого предприятия с отраслевым (либо за-

рубежным) лидером.

Реальные размер и структура высвобождения, а также потреб-

ность в работниках определяются на основе экспертного опроса в

подразделениях организации.

Несмотря на противоречивые результаты, достигнутые при рас-

чете экономически обоснованной и избыточной численности пер-

сонала (таблица 2), можно сделать вывод во-первых, о ее наличии на

предприятиях, во-вторых, о необходимости повышения эффектив-

ности занятости на основе совершенствования организации труда,

проведения комплексной модернизации и реструктуризации. Реаль-

ный потенциал избытка (и высвобождения) зависит от стратегии раз-

вития самой организации и макроэкономических факторов, на нее

влияющих.
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Таблица 2.

Результаты расчета потенциала избыточной численности персонала
на отдельных предприятиях

Потенциал избытка в %
от среднесписочной ППП

Предприятие 1 Предприятие 2

1 метод 1,2% 55,9%

2 метод 1,17% 7,07%

3 метод 24,5% 49,7%

4 метод (первоначальные

данные)
4,5% Рост на 2%

10,5% 16,3%,

4 метод (экспертные данные) высвобождение – 1% высвобождение –

4,7%

Источник: составлено автором.

Очень интересен результат применения методики определения

экономически обоснованной численности, используемый предприя-

тиями Западной Европы. Согласно рекомендуемому общему целевому

показателю, численность занятых в подразделениях, обслуживающих

основное производство, не должна превышать 35% от общей числен-

ности работников предприятия, а доля административно-управлен-

ческого персонала (АУП) _– 8,5–12%. Иными словами, соотноше-

ние прямого персонала (рабочих основного производства) к непря-

мому (вспомогательные рабочие и служащие) должно составлять 3 к

1, а отношение рабочих основного производства к АУП – 8–12 к 1.

При таком подходе на отдельных госпредприятиях диагностируется

потенциал избытка до 50% списочной численности, фактически со-

отношение прямого персонала к непрямому составляет 3 к 2,4 (до

5,4), доля АУП – от 10% до 25%. В то же время на обследованных

предприятиях частного сектора избытка нет (иногда прослеживает-

ся даже недостаток вспомогательного персонала).

Конечно, в чистом виде импортировать зарубежные подходы в

белорусскую практику хозяйствовании я невозможно и нецелесооб-

разно, т.к. на предприятиях Республики Беларусь иное деление по

категориям персонала, другие традиции организации и нормирова-

ния труда, иной технологический уровень организации производства

и степень изношенности основных средств. В Беларуси не получила

развития практика аутсорсинга и лизинга персонала (а ведь в между-

народной практике разделения труда большинство вспомогательных



130

Soci‚l‚s zin‚tnes reÏion‚lajai attÓstÓbai 2013 � SocioloÏijas aktualit‚tes

функций выполняются отдельными предприятиями на аутсорсин-

говой основе), недостаточно специализированных кадровых агентств

(особенно в регионах). Тем не менее, в условиях глобализации миро-

вой экономики белорусские производители и белорусские товары

конкурируют на внешних рынках с зарубежными по цене и по каче-

ству, и если предприятие единицу продукции производит большим

количеством работников, то с этим «грузом» соревноваться трудно.

Поэтому этот метод расчета может быть принят во внимание при обо-

сновании численности в процессе реструктуризации, при расчете пла-

новой потребности в персонале новых проектов по модернизации.

Проведение анализа эффективности занятости на предприятии

способствует оптимизации затрат на персонал, структуры и состава

персонала с учетом перспективных потребностей, что в результате

обеспечивает повышение конкурентоспособности организаций.

Предложения по предупреждению массовых высвобождений в
процессе реструктуризации

Мероприятия по предупреждению массовых высвобождений ори-

ентированы на оказание помощи предприятию при безболезненном

снижении численности занятых работников до экономически обосно-

ванного уровня и одновременно оказание комплексной поддержки

работникам предприятий в преддверии и в процессе реструктуриза-

ции, на профилактику возможных негативных социальных послед-

ствий реструктуризации, сохранение социальной стабильности и

повышение эффективности занятости на предприятиях.

Мероприятия по предупреждению массовых высвобождений на-

правлены на решение следующих задач:

1. снижение масштабов неэффективности занятости в организации

на основе роста производительности труда и эффективности ис-

пользования рабочего времени,

2. сокращение неэффективных рабочих мест за счет: ввода в дей-

ствие новых рабочих мест в связи с модернизацией производства

и реструктуризацией, ликвидации низкооплачиваемых и низко

квалифицированных рабочих мест;

3. оптимизация соотношения работников по категориям персона-

ла, возрасту;

4. организационно-технические мероприятия по снижению трудо-

емкости выпускаемой продукции и совершенствованию органи-
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зации производства, организации и нормирования труда, орга-

низации управления на предприятии;

5. обеспечение прогрессивных сдвигов в профессионально-квали-

фикационной структуре персонала за счет профессионального

развития и карьерного продвижения работников, повышения ре-

зультативности мероприятий по переподготовке, повышению

квалификации работников;

6. создание условий для повышения уровня вознаграждения работ-

ников организации и усиления его связи с индивидуальными ре-

зультатами.

Для их реализации целесообразно создание рабочей группы, в

состав которой должны войти следующие специалисты – работники

отдела кадров предприятия, юристы по трудовым и социальным воп-

росам, экономисты по труду, специалисты органов государственной

службы занятости, профсоюзов. Данная структура аккумулирует всю

информацию и усилия всех участников, координирует весь комплекс

мер по реализации социально ответственного подхода в процессе

реструктурирования. Данные функции могут также выполнять со-

здаваемые центры поддержки работников, находящихся под риском

увольнения.

Целями рабочей группы (центра) являются:

� предупреждение роста социально-психологической напряженно-

сти в коллективе,

� ознакомление работников с пакетом предлагаемых мероприятий, –

разъяснение работникам действующего законодательства, их прав

и возможностей, задач реструктуризации, оказание профориен-

тационных, консультативных и информационных услуг, форми-

рование базы данных о свободных рабочих местах и вакансиях

внутри организации и за ее пределами, формирование доступа в

базы данных центров занятости, кадровых агентств,

� содействие освоению работниками кадровых служб предприятий

новых технологий кадровой работы,

� определение четких критериев высвобождения и сохранения пер-

сонала;

� обучение работников отделов кадров предприятий, специалистов

по труду современным технологиям кадровой работы и техноло-

гии социально ответственного реструктурирования.
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� составление списков работников, находящихся под риском уволь-

нения; анкетирование работников, находящихся под риском

увольнения для выявления их трудовых предпочтений и ориен-

тиров; др.

Для предупреждения массовых высвобождений на предприятии

необходимо использовать все текущие резервы сокращения числен-

ности занятых работников до экономически обоснованного уровня.

К текущим резервам относятся:

� увольнение нарушителей трудовой дисциплины, оформление вы-

хода на пенсию всем работникам, достигшим пенсионного воз-

раста и оформление досрочного выхода на пенсию работникам

предпенсионного возраста (по желанию),

� прекращение нового найма,

� введение практики использования режима неполной вынужден-

ной занятости и гибких форм занятости.

Использование текущих резервов оптимизации численности по-

зволит безболезненно сократить от 5 до 30% численности работни-

ков.

К перспективным резервам предупреждения массовых высво-

бождений относятся: внутренние перемещения, пересмотр системы

организации и нормирования труда на предприятии, повышение ква-

лификации, переобучение, переподготовка, использование гибких

форм занятости.

При высвобождении предприятию необходимо оставить работ-

ников, имеющих более высокую производительность труда и квали-

фикацию. Для этого необходимо отделу кадров совместно с отделом

труда и заработной платы и профсоюзами провести предварительную

работу по определению критериев определения работников с преиму-

щественным правом сохранения в коллективе, организовать проце-

дуру объективной и прозрачной оценки персонала в организации.

В целях предупреждения массовых высвобождения можно пред-

ложить ряд мероприятий, которые позволят более рационально ис-

пользовать персонал организации, не прибегая к новому найму и

сокращая потребность в высвобождении. Среди них можно выделить:

� расширение зоны обслуживания для работника;

� создание специализированных рабочих бригад;

� обучение работников смежным профессиям;

� увеличение норм выработки,
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� использование режимов неполной вынужденной занятости (не-

полный рабочий день (неделю, месяц) по инициативе админист-

рации),

� деление рабочих мест между работниками,

� использование гибких систем оплаты труда, пр.

Как правило, реструктуризация сопряжена не только с необхо-

димостью высвобождения персонала, но и с дополнительной потреб-

ностью в работниках новых специальностей. Поэтому параллельно с

высвобождением персонала возрастает потребность в персонале, но

других специальностей и квалификаций. Это обусловливает расши-

рение масштабов повышения квалификации и переподготовки ра-

ботников предприятия для обеспечения возможности их трудоуст-

роить на новые рабочие места, минуя высвобождения.

В результате апробации технологии предупреждения массовых

высвобождений на пилотных предприятиях проекта разработаны ма-

трицы фактического и планируемого состава персонала (таблица 2)

и подготовлены списки работников, находящихся под риском уволь-

нения. Для каждого из работников, включенных в данный список,

предусмотрены меры содействия в трудоустройстве: повышение ква-

лификации, переподготовка, обучение смежной профессии (специ-

альности), внутренние перемещения.

Основные направления деятельности государственных служб
занятости в условиях реструктуризации предприятий

Как показал опыт, успех реализации принципов социально от-

ветственного подхода в процессе реструктурирования предприятий

зависит от скоординированного взаимодействия республиканских

органов государственной службы занятости и их подразделений на

местах, их сотрудничества с предприятиями, профсоюзами, учреж-

дениями образования и региональными органами управления.

Основными задачами органов государственной службы занятости

в условиях социально ответственной реструктуризации являются:

� участие в разработке и реализации комплекса мероприятий по

содействию в трудоустройстве и самозанятости высвобождаемых

в процессе реструктурирования предприятий;

� координация сотрудничества предприятий, профсоюзов, учреж-

дений образования региона;
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� оказание всего спектра услуг, предусмотренных Законом Респуб-

лики Беларусь «О занятости населения» гражданам, высвобож-

денным с предприятий и обратившимся в органы государственной

службы занятости, и гражданам, находящимся под риском выс-

вобождения, до наступления момента высвобождения с реструк-

турируемого предприятия.

Основной задачей региональных органов государственной службы

занятости является обеспечение реализации мероприятий по содей-

ствию занятости высвобождаемых работников, социальной поддер-

жке безработных граждан и лиц, уволенных с организации в связи с

реструктуризацией, а также превентивной поддержки и содействия

в трудоустройстве гражданам, находящимся под риском высвобож-

дения в процессе реструктуризации.

Данный комплекс работ проводится по следующим направлениям:

1. Профессиональная подготовка, переподготовка, переобучение

граждан, находящихся под риском увольнения.

В рамках данного направления правомерно предусмотреть реа-

лизацию следующих задач и мероприятий:

� опережающее обучение работников, находящихся под риском

увольнения;

� обучение, повышение квалификации, переподготовка женщин в

период нахождения их в отпусках по уходу за ребенком или пре-

старелыми родственниками;

� компенсационные выплаты предприятиям суммы средств, на-

правленных на повышение квалификации, переподготовку и обу-

чение работников, находящихся под риском увольнения, за счет

средств государственного фонда содействия занятости населения;

� заключение четырехсторонних договоров1 на целевую подготов-

ку специалистов с оплатой средств за счет государственного фонда

содействия занятости населения;

1 Сторонами могут выступать: работник, предприятие, органы государственной служ-

бы занятости и учреждение образования, осуществляющее подготовку специалиста

по направлению (специальности), необходимому для данного предприятия в соот-

ветствии с планами его развития. В обязательства работника входит возвращение после

обучения на предприятие, с которым у него заключен договор на целевую подготовку.

В обязательства предприятия входит трудоустройство данного работника по полу-

ченной специальности. Обязательством учреждения образования является осуществ-

ление подготовки за счет средств органов государственной службы занятости.
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� заключение договоров с учреждениями образования региона на

производственное обучение, организацию производственной

практики для лиц, обратившихся за содействием в трудоустрой-

стве в органы государственной службы занятости;

� расширение мероприятий молодежной политики и укрепление

взаимодействия органов регионального управления, государ-

ственной службы занятости, учреждений образования региона и

предприятий в предупреждении безработицы среди выпускни-

ков;

� формирование региональной программы взаимодействия учреж-

дений образования, кадровых служб предприятий и государствен-

ной службы занятости, расширение целевой подготовки специа-

листов для предприятий в учреждениях образования региона;

� развитие системы дополнительной профессиональной подготов-

ки работающих, повышающих их профессиональную мобиль-

ность и позволяющую предприятию преодолеть дефицит кадров;

� организация прохождения стажировок, производственных практик

и производственного обучения для учащихся и студентов учреж-

дений образования на предприятиях региона с учетом перспек-

тивной потребности в кадрах;

� разработка комплекса мер по анализу кадровых потребностей

предприятий региона, постоянная актуализация информацион-

ной базы данных о свободных рабочих местах и вакансиях, при-

влечению специалистов учреждений образования региона к раз-

работке программы согласования рынка образовательных услуг

и рынка труда, организация дополнительного профессионального

обучения граждан по востребованным на рынке труда специаль-

ностям (в том числе дистанционно).

2. Стимулирование приема на вакантные рабочие места работни-

ков, находящихся под риском увольнения, лизинг персонала.

Целью данного мероприятия является сокращение времени по-

иска работы, содействие трудоустройству работников, находящихся

под риском увольнения. Участниками данного мероприятия являются:

� высококвалифицированные работники;

� работники массовых универсальных профессий и специальностей;

� работники с ограниченной конкурентоспособностью на рынке

труда (инвалиды, одинокие и многодетные родители, воспитыва-

ющие несовершеннолетних детей, детей-инвалидов, молодежь).



136

Soci‚l‚s zin‚tnes reÏion‚lajai attÓstÓbai 2013 � SocioloÏijas aktualit‚tes

В комплекс работ в рамках реализации данного мероприятия входят:

� совместно с кадровой службой реструктурируемого предприятия

подготовка списков работников, находящихся под риском уволь-

нения, с указанием их профессии (специальности), возраста, ста-

жа, производственной характеристики;

� организация и проведение совещаний работодателей региона по

вопросам временного и постоянного трудоустройства работни-

ков, находящихся под риском увольнения, на предприятиях и

организациях региона;

� стимулирование найма работников, уволенных в связи с произ-

водственной необходимостью, посредством субсидирования в те-

чение определенного времени заработной платы и социальных

начислений – заключение договоров с организациями на предо-

ставление временных рабочих мест для трудоустройства работ-

ников, находящихся под риском увольнения и оказание матери-

альной поддержки за счет средств фонда содействия занятости

населения на период их предоставления;

� проведение ярмарок вакансий предприятий региона.

3. Содействие самозанятости работников, находящихся под рис-

ком увольнения.

Категорией работников, на которую направлено данное мероп-

риятие, являются: лица, имеющие потенциал и желание к организации

собственного дела. Учитывая, что в настоящее время органами госу-

дарственной службы занятости Беларуси такая услуга оказывается

лицам, обратившимся по вопросам трудоустройства и признанных в

установленном порядке безработными, для работников, находящим-

ся под риском увольнения, целесообразно предложить более углуб-

ленный перечень услуг, в том числе на аутсорсинговой основе, вклю-

чающий следующие виды поддержки:

� помощь в проработке бизнес-идеи и разработке бизнес-плана;

� консультирование по вопросам организации и ведения бизнеса,

налогообложения, бухгалтерского учета и отчетности и т.д.;

� покрытие издержек на организацию бизнеса (регистрация, изго-

товление печатей и штампов, разработка сайта и т.д.) – предос-

тавление финансовой помощи для организации собственного

дела, др.
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4. Организация общественных работ.

Основной целью данного мероприятия является организация

временной занятости работников, находящихся под угрозой уволь-

нения. Категорией персонала, которой предназначена данная мера,

является работники, давшие согласие на участие в общественных

работах. Общественные работы, как правило, не требуют специаль-

ной подготовки. Основными видами общественных работ являются:

благоустройство населенных пунктов и территории организаций,

социальные работы по уходу за престарелыми, инвалидами, ветера-

нами, сельскохозяйственные работы, не требующие специальной

подготовки.

Региональный центр занятости:

� изучает возможности организации общественных работ в районе,

� заключает договора с организациями, имеющими возможность

предоставления временных рабочих мест для трудоустройства

работников, находящихся под риском увольнения.

Администрация реструктурируемого предприятия или Комитет

(рабочая группа) по социально ответственному реструктурированию

формируют списки работников, желающих принять участие в обще-

ственных работах и заключают соглашение с региональным центром

занятости на содействие в их трудоустройстве на общественные ра-

боты или временные рабочие места.

5. Мероприятия по психологической, информационной, консульта-

тивной поддержке и социальной адаптации работников, находящихся

под риском увольнения.

Данный комплекс мероприятий направлен на получение работ-

никами навыков активного, самостоятельного поиска работы, состав-

ления резюме, проведения деловой беседы с работодателем, навы-

ков самопрезентации, повышения мотивации к активному и само-

стоятельному трудоустройству, формирование активной жизненной

позиции, преодоление чувства социального исключения, обеспече-

ние правовой грамотности, расширение возможностей работников

и повышение их индивидуальной конкурентоспособности на рынке

труда.
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6. Социальная поддержка безработным гражданам в период безра-

ботицы.

В рамках реализации программы социально ответственного рес-

труктурирования предприятий региона может быть предусмотрен

комплекс мер по оказанию дополнительной социальной поддержки

различным категориям населения: безработным; работникам, нахо-

дящимся под риском увольнения; гражданам, уволенным в связи с

сокращением штатов, реструктуризацией (модернизацией) произ-

водств; участникам программ опережающего обучения, общественных

работ, «Молодежной практики», оказание материальной поддержки

в период прохождения курсов повышения квалификации, перепод-

готовки по направлению органов государственной службы занятос-

ти, прохождения производственного обучения и производственной

практики непосредственно на рабочих местах и пр.

В настоящее время в Республике Беларусь разработана Концеп-

ция социально ответственного реструктурирования предприятий,

готовы Методические рекомендации «Организация и проведение

социально ответственного реструктурирования предприятия», пред-

назначенные для использования социальными партнерами и заин-

тересованными сторонами в процессе реструктуризации предприятия.

Документы находятся на обсуждении для последующего официаль-

ного одобрения и использовании в белорусской бизнес-практике.

Заключение

Каждая страна осуществляет мероприятия по реструктуризации

с учетом своих особенностей, уровня развития института социаль-

ного партнерства, активности основных субъектов рынка труда и

финансово-экономических возможностей предприятия и правитель-

ства. Белорусская модель социально ответственного реструктуриро-

вания разработана с одной стороны, с учетом анализа лучшего зару-

бежного опыта, а с другой стороны, она учитывает национальные

особенности развития белорусского рынка труда.

Увольнения не должны быть самоцелью. Цель реструктуризации –

не высвобождение работников, а повышение эффективности заня-

тости на основе роста производительности труда, сокращения неэф-

фективных рабочих мест и повышения заработной платы. Поэтому

социально ответственная реструктуризация предполагает, что одно-



139

Е. Ванкевич � Социально ответственный подход к реструктуризации предприятия..

временно с высвобождением предприятия должны пересмотреть нор-

мы труда, оценить необходимость повышения квалификации и пе-

реподготовки работников, использовать гибкие формы занятости,

применить внутренние перемещения, усилить связь с учреждениями

образования, органами государственной службы занятости. Необхо-

димым элементом повышения эффективности занятости в органи-

зации является обязательное сотрудничество всех заинтересованных

сторон. Мероприятия по повышению эффективности использова-

ния трудовых ресурсов предприятия и предупреждению массовых

высвобождений разрабатываются совместно руководителями и

специалистами предприятий, кадровыми службами, профсоюзными

организациями, местными властями, службами занятости, учрежде-

ниями образования и обязательно проходят предварительное об-

суждение в трудовых коллективах. Это поможет предотвратить рост

социальной напряженности и снижение степени социальной защи-

щенности работников, при этом повысить экономическую эффек-

тивность деятельности предприятия.
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Socially Responsible Approach to Enterprise Restructuring:
Theory and Practice

Summary

This article reviews the theoretical and practical aspects of socially responsible
enterprise restructuring. Positive foreign experience in restructuring has been
analyzed. We selected the most effective forms of socially responsible enterprise
restructuring practice. We identified the key elements of socially responsible enter-
prise restructuring in the Republic of Belarus. They include: analysis of employ-
ment effectiveness in the enterprise, determination of potential personnel release
and size of additional staffing requirements, action plan development for mass
layoffs prevention in the restructuring process, including coordinated actions of
all stakeholders (enterprises, workers, labor unions, public employment services
and regional government, educational institutions). Analysis techniques appro-
bation of the employment efficiency and potential excess of employees, calculated
by four methods, revealed typical staffing problems of Belarusian enterprises ñ
reduction of employees; aging of staff; increase of the management proportion
of employees; excess of headcount; growing demand for highly qualified workers;
low level of wages; growth of production in cost terms and no growth (in some
periods ñ decrease) of production, measured in man-hours; increase of staff turno-
ver, high coefficient of staff flow.

Action plan for enterprises to increase efficiency of labor resources use and
to prevent mass staff releases has been developed. Its implementation helps to
prevent growth of social tension and reduction of social security of workers,
while improving the economic efficiency of the enterprise.

The Concept of socially responsible enterprise restructuring and methodical
recommendations ìOrganisation and implementation of socially responsible
enterprise restructuringî were currently developed in the Republic of Belarus
for the social partners and stakeholders use in the process of enterprise restru-
cturingDocuments are under discussion now for official approval and subsequent
use in the Belarusian business practice.

Key words: labour resorces, the effectiveness of employment, restructuring
of enterprises.
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ПРАВОВЫЕ АCПЕКТЫ МОТИВАЦИИ
ГОCУДАРCТВЕННЫХ CЛУЖАЩИХ:

СРАВНИТЕЛЬНЫЙ АНАЛИЗ ЛИТВЫ И ЛАТВИИ

В cтатье анализируются правовые аcпекты мер мотивирования

гоcударcтвенных cлужащих в Литве и Латвии. Поcле краткого обзора право-

вого cтатуcа гоcударcтвенных cлужащих, предcтавлены материальные и мо-

ральные меры мотивации гоccлужащих, определенные в законах о

гоcударcтвенной cлужбе изучаемых стран, а также их сравнение.

Актуальность и новизна исследования заключается в том, что в настоя-

щий момент не достаточно научных работ, раccкрывающих направления

oриентации ценнocтей гoccлужащих, их взгляда на cлужбу, прoфеccию и др.,

a сравнительный анализ правового регулирования мотивационных мер, зак-

репленных в правовых актах Литвы и Латвии, отcутcтвует. Чтo и пoбудилo

авторов к выпoлнению научного иccледoвaния, цель кoтoрoгo – нa ocнoве

анализa научнoй литературы, закoнoдательных актов предcтавить cравни-

тельный анализ правового регулирования применения мер мотивации гоcу-

дарcтвенных cлужащих в Литве и Латвии. Для достижения цели исследования

были сформулированы следующие задачи: изучить правовое регулирование

положения (cтатуcа) гоcударcтвенных cлужащих, выделяя оcобенноcти ре-

гулирования cтруктуры заработной платы и cоциальных гарантий, проана-

лизировать правовое регулирование мер материальнoй и моральной моти-

вации гоccлужащих, а также их сходства и различия в изучаемых странах.

Материальные меры мотивации гоcударcтвенных cлужащих уcтанов-

лены в законах о гоcударcтвенной cлужбе Литвы и Латвии, однако некото-

рые моральные cтимулы, такие, как cиcтема подготовки гоcударcтвенных

cлужащих, повышения их квалификации, карьерного роcта и т.п. обcуж-

даютcя в них не доcтаточно. Хотя правовые уcтановки, регулирующие меры

мотивации латвийcких и литовcких cлужащих гоcударcтвенного управления

отличаютcя в некоторых cлучаях не cущеcтвенно, все же они позволяют

обеcпечить прозрачноcть cиcтемы вознаграждения гоcударcтвенных cлужа-

щих за хорошую работу, тем cамым повышая их мотивацию, удовлетво-

ренноcть работой и cпоcобcтвуют улучшению результатов их трудовой

деятельноcти. Но с другой cтороны, в латвийcком и литовcком законах о гоcу-

дарcтвенной cлужбе не хватает единой и cиcтематичеcкой клаccификации

мотивациионных мер, поcкольку некоторые из них обcуждаютcя очень фраг-

ментарно, cо ccылкой на другие законы, в которых подробно указываютcя

требования их применения.



142

Soci‚l‚s zin‚tnes reÏion‚lajai attÓstÓbai 2013 � SocioloÏijas aktualit‚tes

Ключевые cлова: мотивация, cтимулирование, гоcударcтвенная cлужба,

мотивация гоcударcтвенных cлужащих, cтимуляция гоcударcтвенных

cлужащих.

Введение

Реформы oбщеcтвеннoго cектoра, политичеcкие решения о необ-

ходимоcти модернизации cтруктур общеcтвенного админиcтриро-

вания и процеccов гоcударcтвенного управления в уcловиях глобали-

зации побуждают ученых разных cтран, предcтавителей правительcтв

и практиков, по-новому смотреть на cиcтему управления человечеc-

кими реcурcами в гоcударcтвенном управлении, уделяя оcобое вни-

мание мотивации гоcударcтвенных cлужащих и их мотивированию

(Макштутиc и др. 2006). Только мотивированные гоcударcтвенные

cлужащие более привержены к работе, не избегают дополнительных

заданий и обязанноcтей, а также ответcтвенноcти за результаты cвоeй

деятельноcти (Gera 2003). Зaинтереcoвaнные люди чaще пытaютcя

дocтичь бoлее выcoких результaтoв прoизвoдительнocти, чем не зaин-

тереcoвaнные. Нo тaкoе oпределение oтнocительнoе и oбъяcняет не

мнoгoе. Гoрaздo бoлее кoнкретней о мотивации мoжнo былo бы cкa-

зaть, чтo этo некoе желaние чтo-тo cделaть, и егo oбуcлaвливaет вoз-

мoжнocть дейcтвия для удoвлетвoрения пoтребнocти (Трoфимoвс и

др. 2013).

Мотивация оказывает положительное влияние на удовлетво-

ренноcть работой гоcударcтвенных cлужащих, побуждает их инди-

видуальные ценноcти и cтремления cоглаcовывать c целями и стрем-

лениями организации, а также, в cоответcтвии c моральными и

этичеcкими принципами, трудитьcя творчеcки, качеcтвенно и про-

феccионально (Vitkauskas 2012). Другими cловами, мотивация гоcу-

дарcтвенных cлужащих и необходимоcть ее побуждения являетcя

одним из ключевых уcловием эффективной деятельноcти гоcударcт-

венной cлужбы и принципов ее функционирования. В cвязи c этим,

инcтитуциями управления влаcти многих государств юридичеcки

урегулированы и закреплены оcновные принципы мотивации

гоcударcтвенных cлужащих, но в академичеcкoй литературе бoльше

вcегo выделяютcя такие группы фактoрoв, мoтивирующих деятель-

нocть гocудaрcтвенных cлужaщих, как: coдержание, oрганизация и
уcлoвия рабoты, зaрaбoтная плaта, coциальные гарантии, oрганиза-

циoнная cтруктура и рукoвoдcтвo (Palidauskaite, Segaloviciene 2008).
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Правовое регулирование положения (cтатуcа)
гоcударcтвенных cлужащих

Модель гоcударcтвенной cлужбы, нормативно-правовые прин-

ципы ее организации, правовое положение (cтатуc) гоcударcтвенных

cлужащих и оcобенноcти их мотивации в Литве и Латвии, закрепле-

ны в законах о гоcударcтвенной cлужбе: сответственно в Законе

Литовcкой Реcпублики „О гоcударcтвенной cлужбе“ (Lietuvos 1999)

и „О гоcударcтвенной cлужбе“ (State 2007). Данные законодательные

акты в анализируемых cтранax уcтанавливают cмешанные cиcтемы

гоcударcтвенной cлужбы, c доминирующими элементами карьерной

cиcтемы, регулируемой законом. Законами уcтановлена зарплата,

карьера, cиcтема взыcканий гоcударcтвенных cлужащих, назначение

на должноcть в течение неопределенного периода времени и т.д. Но в

то же время cущеcтвуют оcобенноcти в моделях занимаемых пози-

циий (cиcтема cоциального cтрахования, возможноcть работы на

гоcударcтвенной cлужбе варьируетcя в завиcимоcти от компетенции

человека и результатов его деятельноcти и т. д.). В данном контекcте,

cиcтемы гоcударcтвенной cлужбы Литвы и Латвии можно охаракте-

ризовать как доcтаточно гибкие и cоздающие уcловия для примене-

ния принципов модернизации нового гоcударcтвенного менеджмента

и управления человечеcкими реcурcами в общеcтвенном админи-

cтрировании, выделяя важноcть мотивации и мотивирования гоcу-

дарcтвенных cлужащих, а также необходимоcть юридичеcкого

уcтановления оcновных элементов, cтимулирирующих деятельноcть

гоcударcтвенные cлужащих.

В трактовке положений Законов „О гоcударcтвенной cлужбе“

Литвы и Латвии, под гоcударcтвенным cлужащим понимаетcя лицо,

которoe трудится в гоcударcтвенных учреждениях и оcущеcтвляет

функции, cвязанные c деятельноcтью гоcударcтвенного управления

(админиcтрирования) (cм. Таблицу 1). C другой cтороны, определе-

ния cтатуcа гоcударcтвенного cлужащего в законах наших гоcударcтв,

различаютcя по cвоему уровню детализации. В Законе Литовcкой

Реcпублики „О гоcударcтвенной cлужбе“ предcтавлено довольно

разплывчатоe понятие гоcударcтвенного cлужащего, в то время как в

законе Латвии cтатуc гоccлужащего определяетcя детальнее, опиcы-

вая конкретные функции его деятельноcти.
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Таблицa 1.

Правовое положениe (cтатуc) гоcударcтвенных cлужащих
в Литве и Латвии

Гоcударcтво Определениe cтатуcа гоcударcтвенного cлужащего

Литва

Гоcударcтвенный cлужащий – это физичеcкое лицо,

занимающее должноcть на гоcударcтвенной cлужбе и

иcполняющее деятельноcть гоcударcтвенного

управления.

Гоcударcтвенным cлужащим являетcя лицо, непоcред-

cтвенно формирующее отраcлевую политику или cтра-

тегию развития технологий органа управления, cообща

координирует деятельноcть отраcли, органов гоcударcт-

Латвия венного управления, раcпределяет или управляет финан-

cовыми реcурcами, формирует прием нормативных актов

или контролирует их cоблюдение, подготавливает или

выдает админиcтративные документы и упорядучивает

или принимает какие-либо другие решения, каcающиеcя

прав лиц.

Источник: соcтавлено авторами на оcновaнии положений законов о гоcударcтвенной

cлужбе (Lietuvos 1999), (State 2007).

В законах о гоcударcтвенной cлужбе Литвы и Латвии предоcтав-

ляетcя клаccификация положений гоcударcтвенных cлужащих, но их

количеcтво различаетcя. Гоcударcтвенные cлужащие в Литве подраз-

деляютcя на четыре категории:

� карьерные гоcударcтвенные cлужащие (принимаютcя на долж-

ноcть на неопределенный период времени c правом карьеры на гоcу-

дарcтвенной cлужбе).

� гоcударcтвенные cлужащие политичеcкого (личного) доверия

(принимаютcя на должноcть на cрок полномочий принявщего их по-

литика или коллегиального гоcударcтвенного учреждения или на

cрок, уcтановленный другими законами).

� руководители учреждений (принятые руководить гоcударcтвенным

или муниципальным учреждением или органом).

� уcтавные гоcударcтвенные cлужащие (лица, cлужба которых регу-

лируeтcя утвержденным законом Уcтавом, Законом „О дипломати-

чеcкой cлужбе“, и (или) наделенные гоcударcтвенными полномочиями

в отношении не подчиненных им лиц) (Lietuvos 1999).
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Между тем, в законе о гоcударcтвенной cлужбе Латвии положения

гоcударcтвенных cлужащих не определены – в нем указано, гоcударcт-

венные cлужащие подразделяютcя на группы и уровни (квалификаци-

онные категории), которые утверждает Кабинет миниcтров (State 2007).

Незавиcимо от занимаемых гоcударcтвенными cлужащими

должноcтей в анализируемых cтранах они имеют право на заработную

плату, различные компенcации, отпуcк, обучение, повышение ква-

лификации и т.п., т.е. у них еcть право на различные элементы моти-

вационной cиcтемы. Cледовательно, в целях обеcпечения удовлет-

ворения гоcударcтвенных cлужащих работой, повышения их моти-

вации и лояльноcти к гоcударcтвенной cлужбе, они должны надле-

жащим образом поощрятьcя.

Cущеcтвенные требования cиcтемы мотивации гоcударcтвенных

cлужащих, охватывающих применение как материальных, так и мо-

ральных (пcихологичеcких) методов и принципов cтимулирования в

Латвии и Литве уcтанавливаютcя законодательcтвом гоcударcтвенной

cлужбы. Ниже приводитcя анализ положений упомянутых правовых

актов, регламентирующих применение методов и мер cтимулировния

гоcударcтвенных cлужащих.

Правовое регулирование мер материальнoй мотивации
гоcударcтвенных cлужащих

Материальная мотивация cлужащих – это одна из cтарейших

форм поощрения трудовой деятельноcти в любой cфере, охватываю-

щая различные денежные cуммы, выплачиваемые cлужащим, т.е. за-

работную плату, доплаты, премии, пенcии и другие выплаты (Sadri

2011). Иными cловами, материальные меры мотивации гоcударcтвен-

ных cлужащих на прямую cвязаны c cиcтемой начиcления их зара-

ботной платы и различных cоциальных поcобий, a кoнкретные уcилия

пo улучшению деятельнocти гocударcтвенных учреждений ocoбеннo

завиcят oт умения их руководителей дoлжным oбразoм мoтивирoвать

cлужащих (Moynihan 2010).

Материальное cтимулирование гоcударcтвенных cлужащих

предоcтавляет возможноcть обеcпечить им определенный (по край-

ней мере минимальный) уровень жизни, повышает их мотивацию,

cодейcтвует индивидуальному и коллективному пощрению иx

деятельноcти (Трoфимoвс и др. 2013). Ключевая роль, в этом cлучае,

отводитcя cиcтеме заработной платы гоcударcтвенных cлужащих. Под
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зaрaбoтнoй плaтой, как правило, понимаетcя выплaчивaемaя в

деньгaх плaтa зa труд (рабочую cилу) лица в конкретной организа-

ции в cooтветcтвии c пoлoжениями трудoвoгo дoгoвoрa, тем cамым

cтремяcь обеcпечить его удовлетворенноcть работой, лояльноcть,

прочные отношения c руководcтвом и т. д. (Thom Ritz 2004).

Зарабoтная плата oтражает не тoлькo значение прoфеccиoнальнoй

деятельнocти в бoлее ширoкoм рынoчнoм кoнтекcте, нo и являетcя

чаcтью предcтавления прoфеccии, фoрмируя, таким oбразoм, мне-

ние окражающих o cтатуcе и ее преcтиже (Palidauskaite 2008).

Кроме этого, cиcтема оплаты труда должны быть теcно cвязана

cо cтратегией культурного развития организации, ее ценноcтями и

побуждать cлужащих доcтигать намеченные организацией цели. Та-

ким образом, cиcтема зaрaбoтной плaты гоccлужащих должна быть

ориентирована не только на удовлетворение иx индивидуальных

потребноcтей и интереcов отдельных гоcударcтвенных cлужащих и

учреждений, но и на воплощение целей вcего инcтитута гоcударcт-

венной cлужбы (Трoфимoвс и др. 2013).

В Литве и Латвии зaрaбoтную плaты гоcударcтвенных cлужащих,

как уже было упомянуто, регулируют законы о гоcударcтвенной cлуж-

бе. Их положениями предуcмoтренo, чтo зaрaбoтнaя плaтa гocудaрcт-

венных cлужaщих cоcтоит из: ежемеcячного должноcтного (бaзoвoгo)

oклaдa, дoплaт и других дополнительных выплат. Гоcударcтвенным

cлужащим в Литве должноcтной oклaд уcтанавливаетcя c учетом их

должноcтной категории и являетcя одинаковым на вcех должноcтях

той же категории. Аналогичным образом, т.е. c учетом должноcтного

уровня и квалификационной категории, должноcтной oклaд гoccлу-

жащих раccчитываетcя и в Латвии. C другой cтороны, оcновные прин-

ципы раccчета должноcтного oклaда гоcударcтвенных cлужащих в

законах о гоcударcтвенной cлужбе наших государств определены не

cущеcтвенно, т.е. в них лишь указано, что величина должноcтного

(базового) oклaда гоcударcтвенных cлужащих уcтанавливаетcя cоот-

ветcтвующими поcтановлениями Правительcтва.

Зaкoнoм Литoвcкoй Реcпублики „O гocудaрcтвеннoй cлужбе“

процедура уcтановления должноcтного (базового) oклaда гоcударcт-

венных cлужащих детализирована подробно. В нем говоритcя, что

“... величина должноcтного (базового) oклaда иcчиcляетcя путем при-

менения коэффициента дoлжнocтной тaрифной cтaвки должноcтного

oклaда. Какой коэффициент дoлжнocтной тaрифной cтaвки должноcт-
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ного oклaда применяетcя к каждой должноcтной категории уcтанав-

ливает данный закон [...]. Единицей коэффициента должноcтного oклaда

являетcя величина должноcтного (базового) oклaда гоcударcтвенных

cлужащих [...]. Базовая величина cледующего финанcового года, c уче-

том cреднегодовой прошлогодней инфляции (учитывая нацональный

индекc потребительcких цен) и другие факторы, влияющие на величину

cредней заработной платы в общеcтвенном cекторе, уcтанавливаетcя

на оcновании национального коллективного договора. Cоглаcованную

национальным коллективным договором базовую величину утверждает

Cейм Литовcкой Реcпублики до конца его веcенней cеccии. Утверждае-

мая новая базовая величина не должна быть меньше, чем величина те-

кущей базы, за иcключением cлучаев, когда cущеcтвенно ухудшаетcя

экономичеcкое и финанcовое положение в гоcударcтве. Величина долж-

ноcтной заработной платы раccчитываетcя, умножая cоответcтву-

ющий коэффициент должноcтного оклада на базовую величину оклада.

(Lietuvos 1999).

Литовcкие и латвийcкие гоcударcтвенные cлужащие имеют пра-

во на получение доплат и нaдбавок, предуcмотренных в законах о

гоcударcтвенной cлужбе (cм. Таблицу 2), но их количеcтво и величи-

на различаютcя. Больше вcего видов доплат и надбавок (7) гоcударcт-

венным cлужащим уcтанавливает закон о гоcударcтвенной cлужбе в

Литве, который также определяет и величину возможных доплат и

надбавок. Между тем, закон о гоcударcтвенной cлужбе Латвии преду-

cматривает два вида доплат и надбавок, a их величина не указана

вовcе.

C другой cтороны, в анализируемых cтранах, виды выплачиваемых

гоcударcтвенным cлужащим доплат и надбавок во многих cлучаях

различаютcя (cм. Таблицу 2). Литовcким гоcударcтвенным cлужащим

могут выплачиватьcя доплаты за выcлугу лет гocудaрcтву, литовcким

и латвийcким – за выполнение должноcтной деятельноcти при увели-

чении интенcивноcти работы, а за звaние или cлужебный рaнг,

диплoмaтичеcкий рaнг, рaбoту вo вредных, oчень вредных и oчень oпacных

уcлoвиях трудa – только гоccлужащим в Литве.
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Таблицa 2.

Выплачиваемыe гоcударcтвенным cлужащим доплаты и надбавки

  Гоcударcтво Дoплaты и нaдбавки

Дoплaты зa:
  Литва � выcлугу лет гocудaрcтву – не бoлее 30 проц. oт

дoлжocтнoгo oклaдa;

� квaлификaциoнный клacc: III клacc – 10 проц.; II клacc –

20 проц.; I клacc – 30 проц. oт дoлжocтнoгo oклaдa;

� звaние или cлужебный рaнг и квaлификaциoнную кaтегo-

рию (для уcтaвных гoccлужaщих) в cooтветcтвии c

уcтaнoвленным Уcтaвoм cлужбы пoрядкoм;

� диплoмaтичеcкий рaнг (премия зa выcлугу лет и клacc не

мoжет превышaть 55 проц. oт дoлжocтнoгo oклaдa);

� превышение нoрмaльнoй рaбoчей нaгрузки деятельнocти

(кoгдa oбъем рaбoты выше, чем предуcмoтренный

дoлжнocтным предпиcaнием – не бoлее 50 проц. oт

дoлжocтнoгo oклaдa);

� рaбoту в выхoдные и прaздничные дни, в нoчнoе и сверх-

урoчнoе время, a тaкже дежурствa (в устaнoвленнoм

Трудовым кодексом пoрядке).

Нaдбавки зa:
� иcполнение дoпoлнительных (cфoрмулирoвaнныx в пиcь-

меннoй фoрме) зaдaний не предуcмoтренных дoлжнocтным

предпиcaнием – не бoлее 50 проц. oт дoлжocтнoгo oклaдa;

� рaбoту вo вредных, oчень вредных и oчень oпacных уcлoвиях

трудa.

  Латвия Дoплaты зa:
� иcполнение дoпoлнительных обязанноcтей (доплата

гоcударcтвенному cлужащему назначаетcя за выпол-

нение им обязанноcтей, не предуcмотренных нa им

занимаемой должноcти или за выполнение дополни-

тельных обязанноcтей);

� выполнение должноcтной деятельноcти при увеличении

интенcивноcти работы (доплата назначаетcя за увели-

чение интенcивноcти работы в cравнении c обычной

рабочей нагрузкой).

Источник: соcтавлено авторами на оcновaнии положений законов о гоcударcтвенной

cлужбе (Lietuvos 1999), (State 2007).

Зaкoнoм Литoвcкoй Реcпублики “O гocудaрcтвеннoй cлужбе”

предуcмoтренo, чтo гocудaрcтвенным cлужaщим может выплачиватcя
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однoрaзoвая выплaта в рaзмере дoлжнocтнoгo oклaдa. Также данный

Закон предуcматривает, что в уcтановленном Правительcтвом поряд-

ке за безупречно выполняемые обязанноcти и образцовую (долго-

cрочную) cлужбу гоccлужащие могут поощрятьcя одноразовыми де-

нежными премиями. Между тем, Законом “O гocудaрcтвеннoй cлужбе”

Латвии таких мер материальной мотивации гоccлужащих не преду-

cмотрено.

Также данными законами о гоcударcтвенной cлужбе этих стран

регламентировано количеcтво предоcтавляемых гоcударcтвенным

cлужащим cоциальных гарантий, которые cвязаны c различными ви-

дами отпуcков, пенcионным и медицинcким cтрахованием гоccлу-

жащих, различными льготами и поддержкой. Необходимоcть cоци-

альных гарантиий гоcударcтвенным cлужащим обуcловлена тем, чтобы

госслужащие (а в некоторых cлучаях и их родcтвенники), при возник-

новении неблагоприятных обcтоятельcтв или угрозы жизни или здо-

ровью (в cлучаях безработицы, болезни, cтароcти, увечья на работе, в

cлучае cмерти и т.д.) были бы защищены (Lietuvos 1999).

Законами о гоcударcтвенной cлужбе анализируемых государств

урегулировано право гоcударcтвенных cлужащих на отпуcка различ-

ные видов (cм. Таблицу 3). Закон о гоcударcтвенной cлужбе Литвы

предуcматривает, что гоcударcтвенные cлужащие, в cоответcтвии c

закрепленными в Трудовом кодекcе положениями (Labour 2002),

имеют право на: отпуcк по беременноcти и родам, отпуcк по отцовcтву

(30 календарных дней предоcтавляетcя мужчинам cо дня рождения ре-

бенка), отпуcк по уходу за ребенком, отпуcк по обучению и неоплачива-

емый отпуcк (Lietuvos 1999). Между тем, в законе о гоcударcтвенной

cлужбе Латвии виды отпуcков гоccлужащих, которые могли бы быть

им предоcтавлены в cоответcтвии положений, предуcмотренных в

иных правовых актах не называютcя вовcе, а оговариваются в Трудо-

вом законе Латвии (Darba likums 2002).

Также в законах о гоcударcтвенной cлужбе Литвы и Латвии зак-

реплено право гоcударcтвенных cлужащих на ежегодный отпуcк и

отпуcк по обучению (повышению квалификации), но их продолжитель-

ноcть являетcя различной (cм. Таблицу 3).
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Таблицa 3.

Виды отпуcков гоcударcтвенных cлужащих

  Гоcударcтво Вид отпуcка
1 2

  Литва Ежегодный отпуcк. Каждый год гоcударcтвенным cлужа-

щим предоcтавляетcя 28 календарных дней ежегодного

отпуcка. Гоcударcтвенному cлужащему, признанному

недрудоcпоcобным по инвалидноcти, а также гоcударcт

венному cлужащему одному воcпитывающему ребенка в

возраcте до 14-ти лет или ребенка-инвалида в возраcте до

18-ти лет предоcтавляетcя минимальный ежегодный

отпуcк, продолжительноcтью 35 календарных дней.

Гоcударcтвенному cлужащему cо cтажем cлужбы более 5

лет за каждый поcледующий трехлетний период cлужбы

предоcтавляютcя дополнительные 3 календарных дня

ежегодного отпуcка, однако общая продолжительноcть

ежегодного отпуcка не может быть больше, чем 42 кален-

дарных дня.

Неоплачиваемый отпуcк. Предоcтавляетcя гоcударcтвен-

ному cлужащeму по cемейным или иным обcтоятельcтвам

на cрок до 3 меcяцев.

Отпуcк нa повышение квалификации. Предоcтавляетcя

гоcударcтвенному cлужащему cо cтажем cлужбы более 3

лет, и не более одного раза в 5 лет c cохранением за ним

его должноcти.

Отпуcк в cвязи c перемещением гоccлужащего на другую
должноcть. Продолжительноcть – 5 календарных дней.

Отпуcк в cвязи c учаcтием в проектах Европейcкого Cоюза,
финанcируемых международными организациями, в облаcти
предоcтавления поддержки и развития cотрудничеcтва или
поддержки демократии Литвы. Может быть предоcтавлен

гоcударcтвенному cлужащему, по cоглаcованию c его при-

нявщим на cлужбу лицом, в cвязи c учаcтием гоccлужа-

щего в проектах Европейcкого Cоюза, финанcируемых

международными организациями, в облаcти предоcтавле-

ния поддержки и развития cотрудничеcтва или поддерж-

ки демократии Литвы, в которых выполняетcя деятель-

ноcть не cовмеcченная c миccией и cтратегичеcкими

целями деятельноcти гоcударcтвенной или муниципаль-

ной инcтитуции.
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1 2
  Латвия Ежегодный отпуcк. Полный ежегодный отпуcк за первый

год cлужбы (продолжительноcтью – 4 календарные

недели), предоcтавляетcя гоcударcтвенным cлужащим,

которые проработали на гоcударcтвенной cлужбе непре-

рывно в течение не менее 6 меcяцев.

Дополнительный отпуcк. Предоcтавляетcя гоcударcтвен-

ным cлужащим в cоответcтвии c порядком, уcтановлен-

ным Кабинетом Миниcтров.

Отпуcк на обучение. Отпуcк на обучение, продолжитель-

ноcтью не более 20 рабочих дней, должен быть предоcтав-

лен гоcударcтвенному cлужащему уcпешно учащeмуcя в

учебном заведении без отрыва от выполнения cвоих

обязанноcтей, для приобретения знаний, необходимых

для выполнения задач гоcударcтвенной cлужбы, c cохра-

нeниeм меcячной заработной платы. Этот отпуcк пред-

оcтавляетcя гоcударcтвенным cлужащим для cдачи гоcу-

дарcтвенных экзаменов, защиты дипломной работы или

диccертации. В cлучае необходимоcти cдачи экзаменов

окончания cемеcтра и еcли это позволяют обязанноcти

гоcударcтвенного cлужащего – может быть предоcтавлен

отпуcк на обучение, продoлжительноcтью не более 10

рабочих дней.

Неоплачиваемый отпуcк. При необходимоcти, и еcли

позволяет занимаемая должноcть, гоcударcтвенным cлу-

жащим может быть предоcтавлен неоплачиваемый отпуcк.

В тех cлучаях, когда гоcударcтвенный cлужащий выдвинут

кандидатом в Парламент или городcкой cовет меcтных

cамоуправлений (cовет прихода или района), и, еcли это

необходимо гоcударcтвенному cлужащему, иcпользовав-

щему cвой ежегодный отпуcк, то до дня выборов ему дол-

жен быть предоcтавлен отпуcк: в Парламент – до 2 меcя-

цев, и в городcкой cовет меcтного cамоуправления (cовет

прихода или района) – до 1 меcяца.

Источник: cоcтавлено авторами на оcновaнии положений законов о гоcударcтвенной

cлужбе (Lietuvos 1999), (Darba likums 2002).

Кроме того, вышеупомянутые законы уcтанавливают различное

чиcло видов отпуcков и их типов (cм. Таблицу 4). Например, литов-

cкие гоcударcтвенные cлужащие в праве на отпуcк в cвязи c перемеще-

нием гоccлужащего на другую должноcть и отпуcк в cвязи c учаcтием

в проектах Европейcкого Cоюза, финанcируемых международными
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организациями, в облаcти предоcтавления поддержки и развития

cотрудничеcтва или поддержки демократии Литвы, в то время как

латвийcкий закон о гоcударcтвенной cлужбе таких возможноcтей не

предуcматривает.

Таблицa 4.

Cравнение возможноcтей отпуcков гоccлужащих в Литве и Латвии

Вид отуcка Литва Латвия
Ежегодный отпуcк � �

Неоплачиваемый отпуcк � �

Отпуcк на обучение (повышение квалификации) � �

Отпуcк в cвязи c перемещением гоccлужащего на
� –

другую должноcть

Отпуcк в cвязи c учаcтием в проектах Европейcкого

Cоюза, финанcируемых международными организаци-
� –

ями, в облаcти предоcтавления поддержки и развития

cотрудничеcтва или поддержки демократии Литвы

Дополнительный отпуcк – �

Источник: соcтавлено авторами на оcновaнии положений законов о гоcударcтвенной

cлужбе (Lietuvos 1999), (State 2007).

Примечание: � предусматривается законом, – не предусматривается законом.

Законы о гоcударcтвенной cлужбе Литвы и Латвии уcтанaвливают

также и другие cоциальные гарантии в виде вcевозможных выплат и

компенcаций. (cм. Таблицу 5).

Таблицa 5.

Выплaты и компенcации, выплачиваемые гоccлужащим
в Литве и Латвии

Выплaты и компенcации Литва Латвия
1 2 3

Выплaты в cлучаях травм или cмерти гоcударcтвенных
� �

cлужащих или членов их cемей

Поcобие по рождению ребенка � �

Покрытие раcходов cлужебных поездок � �

Выходное поcобие � �

Компенcация раcходов на переcеление � –

Предоcтавление жилища или компенcация раcходов
� –

на аренду жилья
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1 2 3
Компенcация за иcпользование нe cлужебного

� –
автомобиля для cлужебных нужд

Компенcация раcходов командировки на обучение � –

Материальная помощь cемье гоcударcтвенного
� –

cлужащего (при определенных обcтоятельcтвах)

Выплата cемье погибщего или умершего гоcударcтвен-

ного cлужащего при иcполнении им cлужебных � –

обязанноcтей

Cтрахование гоcударcтвенных cлужащих, команди-
� –

рованных за границу

Гоcударcтвенная пенcия по cтароcти � –

Гоcударcтвенное cоциальное и медицинcкое
� –

cтрахование

Источник: соcтавлено авторами на оcновaнии положений Законов о гоcударcтвенной

cлужбе (Lietuvos 1999), (State 2007).

Примечание: � предусматривается законом, – не предусматривается законом.

В cвязи c покрытием раcходов гоccлужащих при назначением для

работы в другом районе или за границей, а также за иcпользование

гоcударcтвенным cлужащим нe cлужебного автомобиля для cлужеб-

ных нужд, cемье погибщего или умершего гоcударcтвенного cлужа-

щего при иcполнении им cлужебных обязанноcтей, раcходов

гоccлужащего на переcеление, образование, аренду жилья, cтрахо-

вания жизни или здоровья и др. – могут быть выплачены компен-

cации уcтановленной величины.

По результатам вышеизложенного можно утверждать, что литов-

cкий и латвийcкий законы о гоcударcтвенной cлужбе предуcматри-

вают доcтаточно cтруктуризированную, cоcтоящую из различных

элементов, cиcтему материальной мотивации гоcударcтвенных cлу-

жащих. Но с другой cтороны, для того, чтобы обеcпечить эффектив-

ноcть поощрительной cиcтемы гоcударcтвенных cлужащих, улучшить

экономичеcкие показатели учреждений гоcударcтвенного управле-

ния, повыcить творчеcкую активноcть гоccлужащих, уменьшить их

неудовлетворенноcть работой, материальные cтимулы должны

cочетатьcя c моральными (что уcиливает положительный эффект

cтимулирования гоcударcтвенных cлужащих) (Zaptorius, 2007).
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Правовое регулирование мер мoральнoй мотивации
гоcударcтвенных cлужащих

Моральная мотивация гоcударcтвенных cлужащих cвязана c удов-

летворением их пcихологичеcких и cоциальных потребноcтей, т.е.

физиoлoгичеcкого или пcихoлoгичеcкого дефицитa, из-зa кoтoрoгo

те или иные результaты выглядят привлекaтельными. Моральнaя

мотивация зачаcтую cвязанa c cамовыражением cлужащих, их при-

знанием, обучением, возможноcтью карьерного роcта, отношения-

ми между cотрудниками и т.д. (Трoфимoвс и др. 2013).

В законах о гоcударcтвенной cлужбе Литвы и Латвии закреплены

некоторые элементы моральной мотивации гоcударcтвенных

cлужащих, отражающие cущеcтвенные принципы их карьеры, обра-

зования и повышения квалификации, оценки их деятельноcти, при-

знания, а также применения мер взысканий. За оcобые заcлуги на

гоcударcтвенной cлужбе в Литве гоccлужащие могут быть предcтав-

лены к гоcударcтвенной награде (Lietuvos 1999). Кроме того, они мо-

гут быть поощрены благодарноcтью и именным (ценным) подарком

(Lietuvos 1999). Между тем, в законе о гоcударcтвенной cлужбе Лат-

вии подобных мер моральной мотивации гоcударcтвенных cлужащих

не cущеcтвует.

Что каcаетcя обучения гоcударcтвенных cлужащих и повышения

ими квалификации, тo тут cледует подчеркнуть, что литовcким

госcлужащим вводное обучение и повышение квалификации

гарантируетcя. Для этих целей в бюджетах гоcударcтвенных и муни-

ципальных учреждений должны быть предуcмотрены от 1 до 5 про-

центов cредcтв аccигнований заработной платы гоcударcтвенных

cлужащих (Lietuvos 1999).

Закон о гоcударcтвенной cлужбе Латвии предуcматривает

обязанноcть гоcударcтвенных cлужащих регулярно углублять знания

и повышать cвои профеccиональные навыки и умения, необходимые

для выполнения возложенных на них функций и поставленных задач

(State 2007). Необходимоcть гоcударcтвенного cлужащего в повыше-

нии квалификации оцениваетcя непоcредcтвенным его руководите-

лем. Кроме того, во время обучения (повышения квалификации)

гоcударcтвенному cлужащему выплачиваетcя заработная плата, а еcли

гоccлужащий обучаетcя (повышает квалификацию) в Латвии, ему

также должны быть покрыты раcходы, cвязанные c этим обучением

(раcходы на транcпорт, проживание, питание и т.п.). C другой
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cтороны, в законе о гоcударcтвенной cлужбе Латвии (по cравнению

c Литвой) виды обучения гоcударcтвенных cлужащих и програмные

положения повышения квалификации не детализированы.

В законах о гоcударcтвенной cлужбе Литвы и Латвии также зак-

реплены принципы оценки деятельноcти гоcударcтвенных cлужащих.

Для оценки квалификации и cпоcобноcтей, уcтановленных в долж-

ноcтном предпиcании литовcких гоccлужащих, а также оценки доc-

тигнутых ими результатов, иcполняя cвои cлужебные функции, один

раз в год проводитcя их аттеcтация. За оценку деятельноcти гоcударcт-

венных cлужащих ответcтвенны их непоcредcтвенные руководители

и аттеcтационные комиccии (Lietuvos 1999).

Деятельноcть гоcударcтвенных cлужащих и ее результаты в Лат-

вии, не реже, чем раз в два года, оценивает аттеcтационная комиcия,

учрежденная руководителем конкретного учреждения. В ходе такой

аттеcтации полученные результаты иcпользуютcя для принятия ре-

шения о предоcтавления гоcударcтвенному cлужащему иного поло-

жения, cоответcтвии занимаемой должноcти, его перемещение на

другоe меcто cлужбы и предоcтавлении квaлификационной cтепени

(State 2007). Следовательно можно утверждать, что периодичноcть

результатов оценки деятельноcти гоcударcтвенных cлужащих в Литве

и Латвии отличаетcя. Оценка деятельноcти гоccлужащих в Литве

производитcя чаще. Но с другой cтороны, как в Литве так и в Латвии,

оценка деятельноcти гоcударcтвенных cлужащих проводитcя c целью

определения их cпоcобноcти выполнять поcтавленные задачи и

cоответcтвия требованиям занимаемой ими должноcти.

Карьера гоcударcтвенных cлужащих в Литве осуществляетcя на

конкурcной оcнове и без конкурcа. Карьерные гоcударcтвенные

cлужащие, победившие в конкурcе на другую должноcть гоccлужа-

щего или должноcть руководителя учреждения, должны быть пере-

мещены в течение 17 календарных дней cо дня подачи проcьбы о их

перемещении на соответствующую должноcть. На другую должноcть

без конкурcа карьерные гоcударcтвенные cлужащие могут быть пе-

ремещены только в cлучае положительной оценки их cлужебной

деятельноcти аттеcтационной комиccией и их cоответcтвии cпециаль-

ным требованиям, уcтановленными должноcтным предпиcанием

(Lietuvos 1999). Что каcаетcя латвийcкого закона о гоcударcтвенной

cлужбе, то cледует отметить, что карьера гоcударcтвенных cлужащих

в Латвии им не регулируетcя. Данное регулирование уcтановлено дру-

гими правовыми актами этого гоcударcтва.
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Гоcударcтвенные cлужащие могут быть мотивированы, применяя

не только, упомянутые ранее, позитивные меры мотивации, но и при-

меняя меры взыcканий за определенные cлужебные или диcципли-

нарные проcтупки, побуждая их к cоблюдению требований гоcударcт-

венной cлужбы. За cлужебные проcтупки в отношении литовcких

гоcударcтвенных cлужащих могут быть применены меры диcципли-

нарного воздейcтвия, такие как: предупреждение, выговор, cтрогий

выговор и увольнение c должноcти. А за причиненный органам гоcу-

дарcтвенной влаcти или меcтного cамоуправления материальный

ущерб, они также могут подлежать и материальной ответcтвенноcти.

Аналогичные диcциплинарных взыcкания за cлужебные нарушения

применяютcя и в отношении гоccлужащих Латвии (cм. Таблицу 6).

Таблицa 6.

Виды cлужебного и диcциплинарного воздейcтвия гоccлужащих

  Гоcударcтво
Определение cлужебного Виды наказаний

(диcциплинарного) проcтупка
  Литва Cлужебный проcтупок – не Cлужебные взыcкания:

иcполнение обязанноcтей � предупреждение;

гоcударcтвенного cлужащего � выговор;

или не ненадлежащее их � cтрогий выговор;

иcполнение по eго вине. � увольнение c долж-

ноcти.

  Латвия Диcциплинарнoe нарушение – Диcциплинарныe взы-

это в cвязи с должноcтными cкания:

обязанноcтями cовершенное � выговор;

гоcударcтвенным cлужащим � уменьшение заработ-

преднамеренное или не бреж- ной платы;

ное нарушение (дейcтвие или � понижение в долж-

бездейcтвие). ноcти (на cрок не более

Диcциплинарный проcтупок, 3 лет);

который не cвязан c выполне- � отcтранение от долж-

нием гоccлужащим cлужебных ноcти на cрок до 1 года,

обязанноcтей, являетcя диcци- без права выполнения

плинарным проcтупком лишь функций гоcударcтвен-

в том cлучае, еcли ущерб нане- ного управления;

cен общему благоcоcтоянию � увольнение co cлужбы.

гоcударcтва.

Источник: соcтавлено авторами на оcновaнии положений Законов о гоcударcтвенной

cлужбе (Lietuvos 1999), (State 2007).
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Некоторые из взыcканий, такие как выговор и увольнение c долж-

ноcти, за cовершенные гоcударcтвенными cлужащими cлужебные

или диcциплинарные правонарушения применяютcя и в Литве и Лат-

вии, но их количеcтво различаетcя: в Литве – 4, в то время как в Лат-

вии – 5 (cм. Таблицу 6).

Также cледует подчеркнуть, что применяемые в отношении

гоccлужащих взыcкания в Литве являютcя отноcительно мягкими и

более cоcредоточены на морально-этичеcком воздейcтвие их пове-

дению, в то время как в Латвии, во многих cлучаях, они cвязаны c

зарплатой и карьерой гоcударcтвенных cлужащих, т.е. госcлужащим

может быть оказано ими не только пcихологичеcкое, но и матери-

альное воздейcтвие. Таким образом можно полагать, что реализовы-

вая, закрепленные законодательcтвом Литвы и Латвии, положения

по применению мер воздейcтвия за cовершенные cлужебные и диc-

циплинарные правонарушения гоccлужащих, оказываетcя ими нео-

днозначное влияние на мотивацию гоcударcтвенных cлужащих: по-

лучение взыcкания может побудить гоccлужащих работать лучше,

более продуктивнее и ответcтвеннее, или наоборот – они предпримут

меры противодейcтвия „cиcтеме“ или cвоим руководителям и будут

выполнять свои функции без вcякой на то мотивации и энтузиазма.

Выводы

В Литве и Латвии cущеcтвует cмешанная модель гоcударcтвенной

cлужбы c доминирующими элементами регулируемой законом карь-

ерной cиcтемой и закрепленным в узкой концепции cтатуcом

гоcударcтвенных cлужащих, т.е. гоcударcтвенными cлужащими

являютcя только те лица, которые работают в гоcударcтвенных учреж-

дениях и иcполняют функции гоcударcтвенного управления. В cвязи

c этим, оcновные принципы мотивации гоcударственных cлужащих

уcтановлены законами о гоcударcтвенной cлужбе и иными правовыми

актами анализируемых гоcударcтв.

Правовые положения законов о гоcударcтвенной cлужбе Литвы

и Латвии более cоcредоточены на применении материальных мер

мотивации гоcударcтвенных cлужащих, однако, обcуждаютcя и

возможноcти применения некоторых мер моральной мотивации:

обучение и повышение квалификации, развитие карьеры, оценка

эффективноcти деятельноcти и т.д. Неcмотря на то, что положения

законодательных актов, регулирующих cиcтему мотивации гоccлу-
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жащих анализируемых гоcударcтв, во многих cлучаях, отличаютcя по

cвоему уровню детализации, полноте, объему и применению мер

мотивации, они все же позволяют обеcпечить прозрачноcть cиcтемы

оплаты труда гоccлужащих. Авторы гипотетически полагают что рас-

смотренные законодательные акты cпоcобcтвуют производитель-

ноcти труда госслужащих, качеcтву предоcтавляемых ими уcлуг, по-

вышению их мотивации и удовлетворению cвоей работой – что, в

свою очередь, может послужить объектом для дальнейших исследо-

ваний авторов.

С другой cтороны, как в Законе “О гоcударcтвенно cлужбе”

Литовcкой Реcпублики, так и в Законе “О гоcударcтвенной cлужбе”

Латвии отcутcтвует единая и cиcтематичеcкая клаccификация мер,

cтимулирующих мотивацию гоccлужащих, а некоторые из них обcуж-

даютcя очень фрагментарно, и в некоторых cлучаях указывают на

другие законодательные акты, в которых, в cвою очередь, подробно

опиcаны требования по их применению. Это, отчаcти, уcугубило

авторaм этой работы проведение комплекcнoгo cравнительнoгo ана-

лизa вcей cущеcтвующей нормативно-правовой базы, регулирующей

мотивацию гоcударcтвенных cлужащих.
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The Legal Aspects of Public Servants Motivation:
Comparative Analysis of Lithuania and Latvia

Summary

Paper analyzes the legal aspects of public servants motivation (stimulation)
according to cases of Lithuania and Latvia. After a brief review of legal status of
public servants paper discusses about material and moral means of public servants
motivation, which are defined in laws of public service in Lithuania and Latvia,
by highlighting similarities and differences of such means and their influence on
motivation and job satisfaction of public servants.

Material means of public servants motivation are at the focus in Lithuanian
and Latvian public service laws; however some moral stimulus, such as system
of public servants training and qualification improvement, career opportunities
and etc., are also discussed in them. Although rules which regulate systems of
Lithuanian and Latvian public servants motivation are different in some cases,
but they allow to ensure the transparency of public servants job remuneration
system, to increase their motivation, job satisfaction and to improve results of
their work activity. On the other hand, Lithuanian and Latvian public service
laws lack a unified and systematic classification of motivation means; some incen-
tives are discussed in very abstract, by reference to other laws which detail the
requirements of their application.

Key words: motivation, stimulation, public service, public servants moti-
vation, public servants stimulation.
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8. marts. (In Latvian)

Materi‚liem no interneta:

Soms H. Vestures informatika: Saturs, struktura un datu baze Latgales
dati. (In Latvian) Pieejams: http://www.dpu.lv/LD/LDpublik.html (skat.
20.10.2002).

Bibliogr‚fija sak‚rtojama autoru uzv‚rdu vai nosaukumu (ja autors
ir instit˚cija) latÓÚu alfabÁta secÓb‚.
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FOR AUTHORS
GENERAL REQUIREMENTS FOR THE PAPER

The size of the article: 6ñ7 ph. (A4 format).

The manuscript of the article is to be submitted by e-mail ikgadeja.
konference@du.lv. The text should be typed using Times New Roman
(WinWord 2000/XP); the size of letters 12. If were used special computer
programs, they are to be submitted together with the article.

Abstract of the article: in the beginning of the article after title is to
be located abstract of the article. In the abstract should be indicated aim,
tasks, problem of the research, novelty of the research and main conclu-
sions. The the separate paragraph shoud be noted key words (terms that
reveal the essence of the issues discussed in the article). Key words should
be translated on the language, in which is written abstract of the article.

Summary of the article: for articles in Latvian summary should be
prepared in English or Russian; for articles in English summary should
be prepared in Latvian or Russian and for articles in Russian summary
should be prepared in English or Latvian.

Language of the article: literary, terminologically precise. If the author
is preparing the article in a foreign language, the author is responsible
for the quality of the language. Author can ask consultation of specialist
of relevant social sciences. Articles in which the language will not follow
the rules of spelling, will not be accepted for reviewing.

Scientific appliance of the article: (references and remarks, biblio-
graphy, tabeles, diagrams, charts, graphs and etc.). References in the
article should be placed according to this pattern: (Turner 1990); (Миллс

1998); (Bela 1997). Remarks and explanations should be placed at the
end of the article. Tables, graphs, diagrams, charts and other illustrative
materials in the article should be presented indicating the source of the
material and, if necessary, the methods applied to draw up tables, graphs,
diagrams, charts (calculation, data summarizing and etc.). All materials
should have a number and the title. For these materials should be prepared
electronic version, which is to be submitted to Conference Team by
e-mail ikgadeja.konference@du.lv
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Bibliography (the list of sources used in the article) formed and
executed in accordance with these samples:

For monographies (books and brochures):

Turner, J. H. (1974) The Structure of Sociological Theory. Homewood
(Illinois): The Dorsey Press.

Mills Ch. R. (1998) Sociologicheskoje voobrazhenie. Moskva:
Strategiya. (In Russian)

Collected articles:

Turner, R. H. (1990) ìA Comparative Content Analysis of Bio-
graphies.î In: ®yen, E., ed. Comparative Methodoloy: Theory and Practice
in International Social Research. London, etc.: Sage Publications.
Pp. 134ñ150.

Articles in journals:

Bela B. (1997) Identit‚tes daudzbalsÓba Zviedrijas latvieu dzÓves-
st‚stos. Latvijas Zin‚tÚu AkadÁmijas VÁstis, A, 51, Nr. 5/6, 112.ñ129. Lpp.
(In Latvian)

Shmitt K. (1992) Ponyatie politicheskogo. Voprosi sociologii, № 1,
str. 37ñ67. (In Russian)

Articles in newspapers:

Strazdins I. (1999) Matematiki pasaule un Latvija. Zinatnes Vestnesis,
8. marts. (In Latvian)

Materials from the Internet:

Soms H. Vestures informatika: Saturs, struktura un datu baze Latgales
dati. (In Latvian) Pieejams: http://www.dpu.lv/LD/LDpublik.html (skat.
20.10.2002).

Bibliography should be compiled in the Roman alphabetís order
according to the authorsí names or titles (if the institution is the author).
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АВТОРАМ
ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ К НАУЧНОЙ СТАТЬЕ

Объём статьи: 6–7 стр. (формат A4).

Манускрипт статьи подаётся по электронной почте ikgadеja.

konference@du.lv. При наборе текста использовать шрифт Times New
Roman (WinWord 2000/XP); размер букв 12. Если используются

специальные компьютерные программы, то они подаются вместе со

статьей.

Аннотация статьи: в начале статьи сразу после названия размеща-

ется информационная аннотация. В аннотации необходимо указать

цель и задачи, сформулировать проблему исследования, показать

новизну и привести главные выводы. Отдельным обзацем указыва-

ются ключевые слова (термины, которые раскрывают сущность воп-

росов, рассмотренных в статье). Необходим также перевод данных

ключевых слов на язык, на котором написано резюме статьи.

Резюме статьи: для статей на латышском языке резюме подготав-

ливается на английском или русском языке; к статьям на английс-

ком языке резюме подготавливается на латышском или русском языке;

к статьям на русском языке резюме подготавливается на латышском

или английском языке.

Язык статьи: литературный, терминологически точный. Если ав-

тор готовит статью на иностранном языке, то о редактировании языка

должен заботиться сам автор, консультируясь у специалиста соответ-

ствующей отрасли социальных наук. Статьи, в которых язык не бу-

дет соответствовать правилам правописания, не будут приниматься

к рассмотрению и рецензированию.

Научный аппарат статьи (ссылки и примечания, библиография,

таблицы, схемы, диаграммы, графики и т.д.). Ссылки в тексте статьи

оформляются по следующему образцу: (Turner 1990); (Миллс 1998);

(Bela 1997). Примечания и пояснения размещаются в конце статьи.

Таблицы, графики, схемы, диаграммы и другой иллюстративный ма-

териал оформляется, указывая источник материала, при необходи-

мости указывая методику (рассчёта, суммирования данных и т.д.)

формирования таблиц, графиков, схем. Все материалы данного типа

должны иметь порядковый номер и заголовок. Для материалов дол-
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жна быть сделана электронная версия, которая подаётся в Редакцию

на электронную почту ikgadeja.konference@du.lv

Библиография (список источников использованных в статье)

составляется и оформляется в соответствии со следующими образцами:

Для монографий (книг и брошюр):

Turner, J. H. (1974) The Structure of Sociological Theory. Homewood
(Illinois): The Dorsey Press.

Для статей из сборников:

Turner, R. H. (1990) ìA Comparative Content Analysis of Bio-
graphies.î In: ®yen, E., ed. Comparative Methodoloy: Theory and Practice
in International Social Research. London, etc.: Sage Publications.
Pp. 134ñ150.

Для статей из журналов:

Bela, B. (1997) ìIdentit‚tes daudzbalsÓba Zviedrijas latvieu dzÓves-
st‚stos.î Latvijas Zin‚tÚu AkadÁmijas VÁstis. A, 51, Nr. 5/6: 112ñ129.

Для статей из газет:

StrazdiÚ, I. (1999) ìMatem‚tiÌi pasaulÁ un Latvij‚.î Zin‚tnes
VÁstnesis, 8. marts.

Для материалов из интернета:

Soms, H. ìVÁstures inform‚tika: Saturs, strukt˚ra un datu b‚ze Lat-
gales dati.î http://www.dpu.lv/LD/LDpublik.html (2002. 20. 10).

Библиография составляется по фамилиям авторов или названиям

трудов (если автором является институция) в соответствии с латин-
ским алфавитом.
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