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Silvija DaÏe, Vit‚lijs RaËevskis (Latvija)

MOTŒVU KOMPONENTU APZIN¬–AN¬S ŒPATNŒBAS
JAUNIE–IEM

PersonÓbas motiv‚cija un personÓbas darbÓbas motÓvu izpÁte ir viena no psiho-
loÏijas pamatproblÁm‚m. T‚s izpÁtei ir svarÓga nozÓme gan psiholoÏijas teorij‚s,
k‚ arÓ sabiedrÓbas dzÓvÁ, lÓdz ar to t‚ ir aktu‚l‚ tÁma sabiedrÓbai. Dot‚ pÁtÓjuma
mÁrÌis bija pÁtÓt motÓvu komponentu apzin‚anas ÓpatnÓbas studentiem un 12. kla-
u skolÁniem.

Rezult‚ti par‚dÓja, ka starp studentiem un skolÁniem past‚v statistiski nozÓ-
mÓgas atÌirÓbas motÓvu komponentu apzin‚an‚s izpausmÁ. Studentiem vair‚k
izpau˛as darbÓbas apzÓmÁanas motÓvu komponents, turkl‚t, studenti ir vair‚k
soci‚li orientÁti sav‚ uzvedÓb‚ un pieÌir vair‚k savai uzvedÓbai personisko jÁgu.

Dotaj‚ izlasÁ starp studentiem un skolÁniem past‚v statistiski nozÓmÓgas
dzimumu atÌirÓbas motÓvu komponentu apzin‚an‚s izpausmÁ. Jaunietes sav‚
uzvedÓb‚ vair‚k ietekmÁjas no ‚rÁjiem faktoriem, uzvedÓb‚ vair‚k iepau˛as pien‚-
kuma izj˚ta, citu cilvÁku ietekmÁ, soci‚l‚ atbildÓba. Bet jauniei vair‚k sav‚ uzve-
dÓb‚ orientÁjas uz mÁrÌtiecÓg‚m vajadzÓb‚m.

AtslÁgas v‚rdi: motiv‚cija, motÓvu komponenti apzin‚anas ÓpatnÓbas jaunie-
iem, dzimuma ÓpatnÓbas.

PersonÓbas motiv‚cija un personÓbas darbÓbas motÓvu izpÁte ir viena no
psiholoÏijas pamatproblÁm‚m. Motiv‚cijai ir veltÓts liels daudzums psi-
holoÏijas autoru Hekhauzens (Хекхаузен 1988); IÔjins (Ильин 2011);
ViÔunas (Вилюнас 2006); Markova (Маркова 1983) Mihalins (Михалин

2013), Maslou (Маслоу 2011); Leontjeva (Леонтьев 2005) monogr‚fijas.
Taj‚ paa laik‚ attÓst‚s sabiedrÓba, zin‚tnes un arÓ bezgalÓg‚s cilvÁka
vajadzÓbas, kuras pieprasa jaunus pÁtÓjumus.

PsiholoÏijas zin‚tne t‚di jÁdzieni, ka ìmotiv‚cijaî, ìmotÓvsî tiek izda-
lÓts jÁdziens ìmotiv‚cijas sfÁraî. PersonÓbas motÓvu sfÁra tiek izdalÓti da˛‚di
psiholoÏiskie fenomeni ñ vajadzÓbas, motÓvi, nost‚dnes, mor‚li politisk‚s
nost‚dnes ideju priekstati, intereses, griba, paradumi, atbildÓbas izj˚ta,
j˚tas un p‚rdzÓvojumi, psihiskie procesi, personÓbas st‚vokÔi un ÓpatnÓbas,
personÓbas eksistÁanas prasÓbas, motiv‚cijas apzin‚an‚s un t‚s noteik-
ana, motiv‚cijas izteikana, emocion‚lu j˚tu. Jebkuru cilvÁka uzvedÓbas
iemeslu sauc par motÓvu. MotÓvs kopÁj‚ pl‚n‚ stimulÁ, nosaka, virza
cilvÁku pie kaut k‚das darbÓbas, kas sevÓ ietver noteikuo darbÓbas motÓvu
(Михалин 2013).
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Katru dienu jauniei cÓn‚s par motiv‚ciju, jo jaunieiem ir motiv‚cijas
tr˚kums izglÓtÓb‚ gan ikdienas dzÓvÁ kaut ko lietderÓgu darÓt, cilvÁki aiz-
mirst par citiem cilvÁkiem vienk‚ri dzÓvo savas dzÓves rutÓnas, pozitÓva
rÓcÓba, pozitÓva valoda palÓdz motivÁt jaunieus, mudina tiem sasniegt
savus mÁrÌus, g˚t pan‚kumus, palÓdz realizÁt pl‚nus. PÁtÓjuma rezult‚tu
analÓze par‚dÓja, ja apzin‚ti motivÁ studentus, tas pozitÓvi ietekmÁ studentu
individu‚lo motiv‚ciju (Aikens 2013).

AnalizÁjot psiholoÏijas zin‚tnÁ t‚dus fenomenus, ka motiv‚cija un
personÓbas darbÓbas motÓvi, ajos terminos eksistÁ neskaidrÓba, jo tie zin‚t-
niskajos rakstos tiek definÁti da˛‚di. Motiv‚cijas jÁdziens iekÔauj sevÓ
visas personÓbas aktivit‚tes determin‚cijas daudzveidÓgos procesus. Moti-
v‚cija tiek saistÓta ar vajadzÓb‚m un motÓviem, cilvÁka pasaules uzskatiem,
priekstatiem, da˛‚diem p‚rdzÓvojumiem, zin‚an‚m par soci‚lo vidi,
kur‚ personÓba dzÓvo un attÓst‚s.

Motiv‚cija ir stabila personÓbas pozÓcija, kura izpau˛as k‚ subjekta
izstr‚d‚ta pozÓcija, attieksme pret uzdevumu ar iespÁjamiem atrisin‚-
jumiem atkarÓb‚ no personÓbas mÁrÌiem, vÁrtÓb‚m.

Jaunieu vecums raksturojas ar to, ka veidojas Es koncepcija identi-
t‚tes krÓzes rezult‚t‚. SaistÓb‚ ar izvÁlÁto profesiju un soci‚l‚s vides izmai-
Ú‚m jaunieu dzÓvÁ var transformÁties personÓbas motiv‚cijas sfÁra. Main‚s
da˛‚du motÓvu komponentu nozÓme jaunieu darbÓbas virzÓb‚, t‚dÁj‚di
ir b˚tiski izprast jaunieu notiku‚s p‚rmaiÚas motiv‚cijas sfÁr‚ un jau-
nieu motÓvu apzin‚anu.

MotÓva realiz‚cija nav iespÁjama nenoteiktos vides apst‚kÔos, kuri
var palÓdzÁt vai traucÁt motivÁjoas uzvedÓbas veidoan‚. Motiv‚cijas
un vides saistÓbas psiholoÏij‚ apzÓmÁtas k‚ ìtot‚lo motivÁjoo par‚dÓbu
nozÓmeî. ViÔjunas nor‚da to faktu, ka jebkura vides izpausme ar interioz‚-
cijas procesu kÔ˚st par personÓbu (Вилюнас 2006).

Studentu vÁlmi m‚cÓties ietekmÁ da˛‚di motiv‚cijas faktori. Julgana
pÁtÓjum‚ no da˛iem iekÁjiem un ‚rÁjiem mainÓgajiem lielumiem, par
m‚cÓbu iekÁjo motiv‚ciju tika izskatÓts studentu izvirzÓtais mÁrÌis.
Rezult‚ti atkl‚ja, ka studentu izvirzÓto mÁrÌi veido Ëetras skalas: vajadzÓba
pÁc sasniegumiem, soci‚l‚ pieÚemamÓba, bailes no neveiksmes, un meista-
rÓba. Turkl‚t, b˚tiskas saistÓbas tika konstatÁtas starp studentu mÁrÌiem
un to akadÁmiskiem vidÁjiem r‚dÓt‚jiem un viÚu vÁlmÁm b˚t par skolot‚ju.
Visbeidzot, pÁtÓjum‚ konstatÁts, ka topoie skolot‚ji, kuriem ir vidÁja un
augsta lÓmeÚa apzin‚ti izvirzÓts mÁrÌis, ir augsta varb˚tÓba praktizÁt sko-
lot‚ja profesiju n‚kotnÁ (Uyulgan 2014).
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S. DaÏe, V. RaËevskis � MotÓvu komponentu apzin‚an‚s ÓpatnÓbas jaunieiem

PÁtÓjuma mÁrÌis ñ pÁtÓt motÓvu komponentu apzin‚anas ÓpatnÓbas
jaunieiem.

Pamatojoties uz pÁtÓjuma mÁrÌi, tika izvirzÓti ‚di pÁtÓjuma jaut‚jumi:
� K‚das ir motÓvu komponentu apzin‚an‚s ÓpatnÓbas studentiem un

12. klau skolÁniem?
� K‚das ir motÓvu komponentu apzin‚an‚s ÓpatnÓbas jaunietÁm un

jaunieiem?

Metode

DalÓbnieki
PÁtÓjum‚ piedalÓj‚s 68 respondenti no tiem bija 46 jaunietes un 22

jauniei, 36 studenti un 12. klau 32 skolÁni (18 ñ 24 gadi).
Instrument‚rijs
Respondentiem tika dota Ermolina un IÔjina (Ильин, 2011) ìMotÓvu

komponentu apzin‚anas pÁtÓanas aptaujas, modifik‚cijaî metodika,
kura sast‚v no 33 motÓvu apzin‚anas komponentiem.

PÁtÓjum‚ tika izmantotas divu vari‚ciju projektÓvas metodes ìMotÓvu
komponentu apzin‚anas pÁtÓanas aptaujasî. A. variants kvalitatÓva nepa-
beigto teikumu metode ñ Ó aptauja sast‚vÁja no 7 nepabeigtiem teikumiem.
B. variant‚ respondentiem tika pied‚v‚ti 6 si˛eti ar atvÁrtiem jaut‚jumiem.
No respondentiem tika ieg˚ti dati teksta veid‚, pÁc tam izmantojot, konten-
analÓzes metodi tika izdalÓtas satura vienÓbas, kategorijas, jÁdzieni. PÁc
rezult‚tu apstr‚des ar kontentanalÓzes metodi tie tika kvantificÁti (skaitliski
kodÁti) un tika apstr‚d‚ti matem‚tisk‚s statistikas datu apstr‚des metodÁm.
Tika analizÁtas katra respondenta atbildes. AnalizÁjot atbildes varÁja uzzi-
n‚t uz k‚diem faktoriem / motiv‚toriem, aktivit‚tes principiem orientÁjas
respondents, k‚dus apst‚kÔus / motivatorus pÁt‚mie vair‚k Úem vÁr‚,
vai arÓ respondentiem ir liel‚ka nosliece orientÁties uz iekÁjiem / ‚rÁjiem
faktoriem, cik dziÔi pÁt‚mie cenas pamatot savas rÓcÓbas un darbÓbas
iemeslus un cik dziÔi apziÚ‚ tiek atspoguÔota motÓvu strukt˚ra / aktivit‚tes
principi, cik pamatoti, tiek pieÚemti da˛‚du situ‚ciju risin‚jumi.

Lai nodroin‚tu zin‚tnisk‚ stipruma kritÁrijus, pÁtÓjuma tiks izman-
totas triangul‚cijas tehnikas, tiei teorÁtisk‚ triangul‚cija un meto˛u trian-
gul‚cija.

V. Ermolina un E. P. IÔjina ìMotÓvu komponentu apzin‚anas pÁtÓanas
aptaujas, modifik‚cijaî tika izdalÓti 17 motÓvu apzin‚anas komponenti:

¬rÁjie faktori (pamudin‚jums, izaicin‚jums); VajadzÓba (pasaglab‚-
an‚s vajadzÓba Ást, dzert, g˚t baudu jeb vit‚la vajadzÓba); Valdzin‚jums
(pamudin‚jums, izaicin‚jums, tieksmes saj˚ta); Intereses (ieinteresÁtÓba,
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ziÚk‚rÓba); NepiecieamÓba (vajag to darÓt situ‚cijas ietekmes dÁÔ); Moti-
vÁjoa nost‚dne (tas ir pien‚kums, par‚dÓj‚s iemesls); «tisko kontroli
(NedrÓkst noslÁgties no kolektÓva, nedrÓkst pievilt citus); NedeklarÁ Átisko
kontroli (Kaut kam ir t‚ j‚dara, neviens to darÓt negribÁja, upurÁan‚s
citu lab‚); ¬rÁjo faktoru priekrocÓba (orient‚cija uz savs izskatu, pievil-
cÓgumu, ‚rÁjais pievilcÓgums); IekÁjo faktoru priekrocÓba (patÓk kaut
ko darÓt, cilvÁks g˚st no t‚ baudu); Emocion‚lo st‚vokÔu novÁrtÁana
(saprast savus emocion‚los st‚vokÔus, tos novÁrtÁt atbilstoi sav‚m j˚t‚m
apnika, garlaicÓgi); Savu iespÁju novÁrtÁana (mÁrÌtiecÓga uzvedÓba, kuras
pamat‚ cilvÁks novÁrtÁ savas iespÁjas); Apst‚kÔu novÁrtÁana (kas sag‚d‚s
piep˚li, enerÏijas patÁrÁanu); Seku prognozÁana (savas apzin‚t‚s rÓcÓbas,
darbÓbas gala rezult‚ta prognozÁana var uzvarÁt, tas var pie kaut k‚
novest); DarbÓbas noteikana (izpildÓt m‚jas darbus, aiziet uz veikalu,
palÓdzÁt k‚dam cilvÁkam); VajadzÓbu apmierin‚anas process (t‚s ir situ‚-
cijas, kur‚s cilvÁks g˚st baudu, paÁst, atp˚sties); MÁrÌtiecÓga vajadzÓba
(apzin‚ti izvirzÓta vajadzÓba ar mÁrÌi to sasniegt, dab˚t labu atzÓmi, pier‚-
dÓana kaut k‚ sev).

Lai dziÔ‚k izprastu jaunieu motiv‚cijas strukt˚ru metodika tika modi-
ficÁta papildin‚ta vÁl ar 16 motÓvu apzin‚an‚s komponentiem:

PatÓk / NepatÓk (cilvÁka emocion‚la st‚vokÔa vÁrtÁana); Interesants /
Neinteresants (cilvÁka emocion‚la st‚vokÔa vÁrtÁana); Gribu / Negribu
(uzvedÓba ir virzÓta uz to, ko cilvÁks vÁlas); Pien‚kums (apzin‚ta atbildÓga
cilvÁka uzvedÓba, kura izpau˛as soci‚l‚ vidÁ); Gr˚tÓbas p‚rvarÁana (aktÓ-
va uzvedÓba, kura virzÓta, lai apg˚tu kaut ko jaunu); Citu cilvÁku ietekme
(soci‚la uzvedÓba, kura izpau˛as saskarsmÁ ar citiem cilvÁkiem); Apst‚kÔu
ietekme (spÁja adekv‚ti novÁrtÁt notikuo situ‚ciju un cilvÁks rÓkojas atbil-
stoi situ‚cijai); Sevis motivÁana (izdarÓtu, dab˚u kaut ko labu, patÓ-
kamu); PatÓkams / NepatÓkams (spÁja apzin‚ties un novÁrtÁt savu emocio-
n‚lo st‚vokli, kuru sniedz situ‚cija); PersonÓbas paidentit‚te (cilvÁka
priekstati par sevi); Emp‚tija (spÁja saprast cilvÁkus, r˚pes par citiem
cilvÁkiem); Soci‚l‚ atbildÓba (cilvÁks sadarbojas ar citiem cilvÁkiem, citu
lab‚); BioloÏisk‚ jÁga ñ (CilvÁka uzvedÓba ir apzin‚ti virzÓta, lai nodroi-
n‚tu pasaglab‚an‚s vajadzÓbas, piemÁram, vajadzÓba pÁc Ádiena, atp˚tas,
miega); Soci‚l‚ jÁga (saskarsmÁ, kopdarbÓb‚ ar citiem indivÓdiem, piemÁram,
darbs grup‚); Personisk‚ jÁga (indivÓds sav‚ uzvedÓba orientÁjas uz saviem
personiskiem nol˚kiem, mÁrÌiem, vÁlmÁm, spÁj‚m, interesÁm, vajadzÓb‚m).

AnalizÁjot rezult‚tus ar kontentanalÓzes palÓdzÓbu, respondentiem tika
izdalÓts katra motÓva komponenta bie˛ums, kuru var uzskatÓt k‚ motÓva
komponenta apzin‚anas izpausmi noteiktaj‚s situ‚cij‚s (Ильин 2011).
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Rezult‚ti un diskusija

S‚kum‚ analizÁsim motÓvu komponentu ÓpatnÓbas jaunieiem un
12. klau skolÁniem. –im mÁrÌim tika izmantots parametriskais t ñ Stu-
denta kritÁrijs ab‚m pÁtÓjuma neatkarÓgaj‚m izlasÁm. Izmantojot Kolmo-
gorova ñ Smirnova (One ñ Sample Kolmogorow ñ Smirnov Test) testu
tika noteikts, ka pÁtÓjum‚ ieg˚tie rezult‚ti atbilst norm‚lam sadalÓjumam,
jo p > 0,05.

PÁtÓjuma rezult‚tu analÓzÁ tika izdalÓti 7 motÓvu apzin‚anas kompo-
nenti, statistiski nozÓmÓgi atÌirÓgi jaunieiem un 12. klau skolÁniem (skat.
1. tab).

1. tabula
MotÓvu komponentu apzin‚an‚s ÓpatnÓbas studentiem

un 12. klau skolÁniem (t-Studenta kritÁrijs)

Faktora nosaukums
Grupas t- kri-

piederÓba
N Xvid. SD

tÁrijs
p

¬rÁjie faktori
studenti 36 5.72 3.304

-3.227 ,003
12. kl. skol. 32 8.75 1.880

Citu cilvÁku ietekme
studenti 36 9.67 2.990

2.751 ,01
12. kl. skol. 32 7.44 1.315

Apst‚kÔu ietekme
studenti 36 11.61 3.274

2.063 ,047
12. kl. skol. 32 9.69 1.887

Soci‚l‚ atbildÓba
studenti 36 7.00 2.567

2.336 ,026
12. kl. skol. 32 5.31 1.401

BioloÏisk‚ jÁga
studenti 36 3.17 2.256

2.68 ,012
12. kl. skol. 32 1.53 .743

Soci‚l‚ jÁga
studenti 36 9.67 2.142 5.286 ,000

12. kl. skol. 32 6.63 .885

Personisk‚ jÁga
studenti 36 12.17 3.536

3.857 ,001
12. kl. skol. 32 8.25 2.113

12. klau skolÁni, pamatojot savu uzvedÓbu bie˛‚k, izmanto ‚rÁjos
faktorus. OrientÁjas uz savu uzvedÓbu, paskaidro to ar ‚rÁjo faktoru ie-
tekmi ñ tas ir ties citu cilvÁku pamudin‚jums vai neizbÁgamu apst‚kÔu
ietekme (tiea ietekme uz kaut k‚du darbÓbu).

Maurers (Maurer 2013) apraksta pÁtÓjumu, kur‚ tika pÁtÓta studentu
iekÁj‚ un ‚rÁj‚ motiv‚cija. Rezult‚ti par‚dÓja, ka studentiem ir b˚tiski
motiv‚ciju ietekmÁ akadÁmisk‚ darbÓba un akadÁmiskie kursa sasniegumi.
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Studenti atÌiras no 12. klau skolÁniem pirmk‚rt ar vecumu un otr-
k‚rt ar izvelÁto un apzin‚to profesion‚lo identit‚ti. Studenti ir izvÁlÁjuies
savu profesiju, kuru dotaj‚ brÓdi apg˚st. Studentiem t‚pat ka arÓ skolÁniem
dominÁ ‚rÁj‚ motiv‚cija, bet atÌirÓb‚ no skolÁniem ‚rÁj‚ motiv‚cija stu-
dentiem ir tie‚ka un vair‚k diferenci‚la. Studenti bie˛‚k izmanto t‚dus
motÓvu apzin‚anas komponentus k‚ citu cilvÁku ietekme, apst‚kÔu ietek-
me, ‚rÁjos faktorus, soci‚lo atbildÓbu, bioloÏisko jÁgu, soci‚lo jÁgu, perso-
nisko jÁgu. Citu cilvÁku ietekme studentiem izpau˛as saskarsmÁ ar citiem
cilvÁkiem, pozitÓvi vai negatÓvi viens otru ietekmÁjot mijiedarbÓbas laik‚.
Apst‚kÔu ietekmÁ studenti vair‚k cenas adekv‚ti novÁrtÁt notikuo situ‚-
ciju un rÓkoties atbilstoi situ‚cijai. Soci‚l‚ atbildÓba izpau˛as studentu
orient‚cij‚ uz sadarbÓbu ar apk‚rtÁjiem cilvÁkiem, emocion‚la ieskaitÓ-
an‚s situ‚cij‚s ar citiem cilvÁkiem (skat. 1. tab).

SalÓdzinot ar Kaiganga (Kaigang 2014) veikto pÁtÓjumu, kura mÁrÌis
bija noteikt ASV augstskolu studentu atseviÌu motiv‚ciju k‚ n‚kotnes
pl‚noanu starpnieku attiecÓbas soci‚laj‚ kontekst‚ ar fizisko aktivit‚ti,
integrÁjot pieejamos pas‚kumos, personas ÓpaÓb‚m, tostarp iekÁjo un
‚rÁjo motiv‚ciju, lai lab‚k izprastu jaunieu motiv‚ciju. Rezult‚ti paradÓja,
ka jaunieu motiv‚cija ir b˚tiski saistÓta ar n‚kotnes pl‚noanas iekÁjo
motiv‚ciju. RezumÁjot studenti ar augst‚ku iekÁjo motiv‚ciju aktÓv‚k
uztur attiecÓbas ar draugiem, bie˛‚k iesaistÓties pieejamos pas‚kumos.

Savai uzvedÓbai studenti vair‚k nek‚ skolÁni pieÌir personisko jÁgu,
orientÁjas uz saviem personiskiem nol˚kiem, mÁrÌiem vÁlmÁm, vaja-
dzÓb‚m, spÁj‚m, interesÁm. Taj‚ pa‚ laik‚ studenti savai uzvedÓbai pieÌir
bioloÏisko jÁgu, kur‚ izpau˛as cilvÁciski dabiskaj‚s vajadzÓb‚s, kuras no-
droina cilvÁka eksistenci un sevis k‚ indivÓda turpin‚jumu. Studentu
uzvedÓba ir virzÓta, lai nodroin‚tu pasaglab‚anas vajadzÓbas, piemÁram,
vajadzÓba pÁc Ádien‚, atp˚tas, miega (skat. 1. tab).

 Parka (Park, Seejeen 2014) pÁtÓjum‚ tika pÁtÓta ASV un Korejas
valsts vadÓt‚ju motiv‚cija, lai sniegtu precÓzu person‚la darbÓbas vÁrtÁ-
jumu publiskaj‚ sektor‚, kas str‚d‚ da˛‚dos valsts lÓmeÚos, valsts studiju
p‚rvaldÁ. Valsts p‚rvaldes amatperson‚m tika pÁtÓti trÓs prim‚rie motiv‚-
cijas faktori (atbildÓbas saj˚ta, strukt˚ras stimuls, sabiedrisko pakal-
pojumu motiv‚cija). AnalÓzes rezult‚ti liecina, ka ie trÓs motiv‚cijas fak-
tori b˚tiski ietekmÁ valsts p‚rvaldi un t‚s reitinga precizit‚ti, atlÓdzÓbu,
precÓzu amatpersonu sadalÓanu un novÁrtÁjumu.

T‚l‚k apl˚kosim motÓvu komponentu apzin‚an‚s ÓpatnÓbas jau-
nietÁm un jaunieiem. PÁtÓjum‚ piedalÓj‚s 46 jaunietes un 22 jauniei.
Priek t‚ tika izmantots parametriskais t ñ Studenta kritÁrijs ab‚m pÁtÓ-
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juma neatkarÓgaj‚m izlasÁm. Izmantojot Kolmogorova ñ Smirnova (One ñ
Sample Kolmogorow ñ Smirnov Test) testu tika noteikts, ka pÁtÓjum‚
ieg˚tie rezult‚ti atbilst norm‚lam sadalÓjumam, jo p > 0,05.

Apl˚kojot 2. tabulu, var apgalvot, pamatojoties uz doto, izlasi, ka
starp jaunietÁm un jaunieiem ir statistiski nozÓmÓgas atÌirÓbas motÓvu
apzin‚an‚s komponentos: darbÓbas noteikana, vajadzÓbu apmierin‚-
anas process, pien‚kums, citu cilvÁku ietekme, soci‚l‚ atbildÓba.

2. tabula
MotÓvu komponentu apzin‚an‚s ÓpatnÓbas jaunietÁm un jaunieiem

(t-Studenta kritÁrijs)

Faktora nosaukums
Grupas t- kri-

piederÓba
N Xvid. SD

tÁrijs
p

DarbÓbas noteikana
jaunietes 46 6.57 2.793

2.408 ,022
jauniei 22 4.18 2.483

VajadzÓbu apmieri- jaunietes 46 3.48 1.620
2.966 ,006

n‚anas process jauniei 22 1.91 .944

Pien‚kums
jaunietes 46 5.57 1.502

2.474 ,019
jauniei 22 4.09 1.868

Citu cilvÁku ietekme
jaunietes 46 9.26 2.544

2.222 ,033
jauniei 22 7.27 2.195

Soci‚l‚ atbildÓba
jaunietes 46 6.70 2.439

2.124 ,041
jauniei 22 5.18 1.328

Jaunietes vair‚k nek‚ jauniei cenas savu darbÓbu, kuru veic, apzÓmÁt
atkarÓb‚ no dot‚s situ‚cijas. K‚ arÓ jaunietÁm vair‚k izpau˛as tendence
g˚t baudu no da˛‚d‚m dzÓves situ‚cij‚m, kur‚s t‚s non‚k, uzvedÓba vair‚k
jaunietÁm ir virzÓta uz baudas g˚anas principa realiz‚ciju. JaunietÁm arÓ
vair‚k ir attÓstÓta pien‚kuma saj˚ta apzin‚ta atbildÓga uzvedÓba, kura
izpau˛as soci‚l‚ vidÁ, piemÁram, Ïimene, m‚cÓbas, kolektÓvs. Ka arÓ jau-
nietes ir vair‚k soci‚li atbildÓgas nek‚ jauniei, Ó tendence vair‚k izpau˛as
jaunietÁm, jo jaunietes pÁc dabas ir emocion‚l‚kas nek‚ jauniei, lÓdz ar
to jaunietes ir vair‚k emocion‚li iesaist‚s situ‚cij‚s ar citiem cilvÁkiem
(skat. 2. tab).

Hazari (Hazari 2012) apraksta pÁtÓjumu, kur‚ tika pÁtÓtas jaunieu
dzimumu atÌirÓbas ietekmi uz n‚kotnes karjeras izvÁli. PÁtÓjuma rezult‚ti
par‚dÓja, ka jaunietÁm un jaunieiem n‚kotnes karjeras motiv‚cija b˚tiski
neatÌiras. Un rezult‚ti par‚dÓja to, ka jauniei, kuriem ir vÁlme savu
karjeru saistÓt ar dabaszin‚tnes nozarÁm un absolventi, kuri ir beigui
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dabaszin‚tÚu nozari, motivÁja m‚cÓties t‚di faktori k‚ m‚cÓbu vide un
vÁlme ietekmÁt sabiedrÓbu.

Vaskova (Vaskova 2006) uzsver sav‚ pÁtÓjum‚ dzimumu atÌirÓbas
darbÓbas motiv‚cij‚. »ehijas pÁtÓjum‚ tika atkl‚ts, ka vÓriei un sievietes
atÌiras priekstatos par to, kas ir svarÓgi motivÁt uzÚÁmumu darbiniekus
uz augstiem darba rezult‚tiem. K‚ arÁja un iekÁj‚ motiv‚cija ir saistÓta
ar Ópa‚m vajadzÓb‚m un ar velmi b˚t sievietei vai vÓrietim. Sievietes
j˚tas novÁrtÁtas par zemu str‚d‚jot sav‚ darbaviet‚ salÓdzin‚jum‚ ar
vÓrieu kolÁÏu t‚du pau ieÚemamo amatu uzÚÁmum‚.

Kopsavilkums

Dot‚ pÁtÓjuma mÁrÌis bija pÁtÓt motÓvu komponentu apzin‚anas
ÓpatnÓbas studentiem un 12. klau skolÁniem. PÁtÓjuma mÁrÌis ir sasniegts,
atbildot uz pirmo pÁtÓjuma jaut‚jumu, rezult‚ti par‚dÓja, ka past‚v sta-
tistiski nozÓmÓgas atÌirÓbas starp studentiem un 12. klau skolÁniem motÓ-
vu apzin‚anas komponentos. Tika izdalÓti 7 statistiski nozÓmÓgi atÌirÓgi
motÓvu apzin‚anas komponenti: citu cilvÁku ietekme, apst‚kÔu ietekme,
soci‚l‚ atbildÓba, ‚rÁjie faktori, bioloÏisk‚ jÁga, soci‚l‚ jÁga, personisk‚
jÁga. Paskaidrojot savus uzvedÓbas iemeslus, studenti vair‚k izmanto os
komponentus nek‚ 12 klau skolÁni.

Atbildot uz otro pÁtÓjuma jaut‚jumu, var apgalvot, ka dotaj‚ izlasÁ
starp jaunietÁm un jaunieiem past‚v statistiski nozÓmÓgas dzimumu atÌi-
rÓbas motÓvu apzin‚an‚s komponentos: darbÓbas noteikana, vajadzÓbu
apmierin‚anas process, pien‚kums, citu cilvÁku ietekme, soci‚l‚ atbil-
dÓba.
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Young People Motive Components Identification Peculiarities

Summary

The research theme is compose realization peculiarities of young people.
Personality Motivation and Personality operational research theme is one of the
fundamental problems of psychology. Its research has an important role in both
the psychology theories, as well as in society, so it is the actual theme to the
public. This research goal was to explore the main component identification
peculiarities of students and 12 th grade students. Research tasks: To study the
scientific literature about the motivations / motives; research and describe the
motivation / motive theory; explore and describe youth and 12 students in the
theme component identification characteristics; to study and analyse the results.
Develop a theme component identification peculiarities research methodology
to young people and 12th graders.

The results showed that among students and pupils there is a statistically
significant difference in the theme component of awareness of expression. Students
shifting activities marking motif component; students are more socially oriented
in their behavior and give more meaning to their personal conduct students in
classes. The research problem: Motif component identification peculiarities of
young people.

Key words: motivation, young people motive components identification
peculiarities, sex characteristics.
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J˚lija Graba, Aleksejs Ru˛a, Iveta Ru˛a (Latvija)

ATTIEKSME PRET VIENOT¬S VALSTS VAL¤TAS MAI“U
DAfi¬DU VECUMGRUPU LATVIJAS IEDZŒVOT¬JIEM

PÁtÓjuma mÁrÌis bija izpÁtÓt Latvijas iedzÓvot‚ju attieksmi pret vienot‚s valsts
val˚tas maiÚu. PÁtÓjuma respondenti ir 58 Latvijas iedzÓvot‚ji vecum‚ no 18 lÓdz
62 gadiem. PÁtÓjums tika realizÁts trÓs posmos. Pirmais posms ñ respondentu testÁ-
ana 2013. gada decembrÓ (16. decembris ñ 31. decembris), pirms tika ieviesta jaun‚
val˚ta. Otrais posms ñ respondentu testÁana 2014. gada janv‚rÓ (1. janv‚ris ñ
14. janv‚ris), kad apritÁ bija gan eiro, gan arÓ lati. Treais posms ñ respondentu
testÁana 2014. gada maij‚ (19. maijs ñ 31. maijs), kad tika pilnÓgi ieviesta jaun‚
val˚ta. –Ós pÁtÓjums sniedz iespÁju novÁrtÁt, k‚da ir Latvijas iedzÓvot‚ju attieksme
pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu kopum‚, k‚ arÓ uzzin‚t k‚di faktori visp‚r
ietekmÁ attieksmi pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu.

AtslÁgas v‚rdi: soci‚l‚ nost‚dne, nauda, dom‚anas rigidit‚te, trauksmainÓba,
prognozÁjoie faktori, Latvijas iedzÓvot‚ji.

Ievads

Latvijas vÁsturÁ p‚reja uz eiro val˚tu noteikti nav pirm‚ reize, kad
main‚s vienot‚ valsts val˚ta. Pirms lata, kas bija vienot‚ valsts val˚ta
m˚su valstÓ s‚kot ar 1993. gadu lÓdz pat 2013. gadam, daudzi Latvijas
iedzÓvot‚ji piedzÓvoja arÓ Latvijas rubÔu Áru, bet 2014. gada 1. janv‚rÓ
Latvija kÔuva par eirozonas dalÓbnieci un apritÁ ien‚ca eiro. Neapaub‚ms
ir fakts, nauda ir Ôoti svarÓgs faktors cilvÁku dzÓvÁ, jo t‚ sniedz cilvÁkam
noteiktu stabilit‚tes un droÓbas izj˚tu, kÔ˚st par varas simbolu (Фенько

2000, Tang 1993). Sakar‚ ar to, p‚reja uz citu vienotu valsts val˚tu ir
Ôoti nozÓmÓgs notikums valsts iedzÓvot‚jiem.

Kaskijs un Laurents (Caskey, Laurent 1994) pÁtÓjum‚ par dol‚ra mo-
nÁtas ievieanu, atkl‚ja t‚du fenomenu k‚ naudas konservatÓvisms, saska-
Ú‚ ar kuru, cilvÁkiem ir tieksme pretoties jebk‚da veida naudas reform‚m,
pat ja t‚s ir lietderÓgas un perspektÓv‚ radÓs pozitÓvu ietekmi.

Katras valsts interesÁs ir r˚pÁties par savas valsts iedzÓvot‚ju labkl‚-
jÓbas lÓmeni un censties nodroin‚t saviem iedzÓvot‚jiem maksim‚li mierÓgu
un stabilu dzÓvi, Ó darba ietvaros tiek pieÚemts, ka izmaiÚas valsts lÓmenÓ ñ
t‚das k‚ vienot‚s valsts val˚tas maiÚa, ir j‚Ósteno t‚, lai valsts iedzÓvot‚ji
uztvertu p‚rmaiÚas ar minim‚lu diskomfortu.
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–im nol˚kam ir nepiecieams zin‚t, k‚di faktori visp‚r ietekmÁ at-
tieksmi pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu. T‚, k‚ katram iedzÓvot‚jam
jau pirms iest‚jas Ós notikums, veidoj‚s viÚam raksturÓg‚ soci‚l‚ no-
st‚dne, ir nepiecieams izprast t‚s veidoanas meh‚nismus un principus.
Smits (Богданов 1993) apgalvoja, ka soci‚l‚s nost‚dnei ir trÓs kompo-
nentu strukt˚ra: kognitÓvais komponents, afektÓvais komponents un uz-
vedÓbas komponents, t‚pÁc darba autore, izstr‚d‚jot aptauju, ar kuras
palÓdzÓbu paredzÁts noteikt attieksmi pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu,
mÁÏin‚ja iekÔaut aptauj‚ visus soci‚l‚s nost‚dnes komponentus, apzi-
noties, protams, ka uzvedÓbas komponents ir visai nosacÓts, jo indivÓda
gatavÓba rÓkoties noteiktaj‚ veid‚ un viÚa re‚l‚s darbÓbas var nesakrist,
k‚ jau ir pier‚dÓsLapjera pÁtÓjum‚, kas atkl‚ja, ka past‚v atÌirÓba starp
indivÓda potenci‚lu uzvedÓbu (nodomiem) un viÚa re‚lo uzvedÓbu. (Ши-

хирев 1976).
TomÁr ar zin‚an‚m vien, par to, k‚da ir attieksme pret vienot‚s

valsts val˚tas maiÚu, nepietiek. SvarÓgi ir rast iespÁju to attieksmi mainÓt.
Faktori, kurus aj‚ gadÓjum‚ nek‚di nedrÓkst ignorÁt ir indivÓdu perso-
nisk‚s ÓpaÓbas, konkrÁt‚k aj‚ kontekst‚ ñ dom‚anas rigidit‚te, jo tiei
Ós fenomens nosaka indivÓdu spÁju mainÓt uztveri un priekstatus par
val˚tas maiÚu. Daudzi pÁtnieki pier‚dÓja, ka dom‚anas rigidit‚te nosaka
cilvÁka spÁju mainÓt uztveri un priekstatus par k‚du konkrÁtu par‚dÓbu
(Kirby, Nettelbeck, Goodenough 2009; Garcia, Dick 2013). Ne maz‚k
nozÓmÓgs personiskais faktors ir arÓ trauksmainÓbai, jo pÁtÓjumos bija
pier‚dÓts, ka trauksmainÓba ir faktors, ar kuru palÓdzÓbu var prognozÁt
dom‚anas paranoisku un negatÓvo dom‚anu, k‚ arÓ faktors, kas veicina
to saglab‚anos. (Freeman, Stahl, McManus, Meltzer, Braugha, Wiles,
Bebbington 2012).

Apkopojot visu augst‚kminÁto, darba autore nolÁma izpÁtÓt, k‚da ir
Latvijas iedzÓvot‚ju attieksme pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu kopum‚,
k‚ arÓ uzzin‚t k‚di faktori visp‚r ietekmÁ attieksmi pret vienot‚s valsts
val˚tas maiÚu un, balstoties uz sniegto inform‚ciju, rast iespÁju ne tikai
to attieksmi mainÓt, bet arÓ veiksmÓg‚k organizÁt turpm‚k‚s valsts val˚tas
maiÚas. TadÁj‚di, pÁtÓjuma mÁrÌis bija izpÁtÓt Latvijas iedzÓvot‚ju at-
tieksmi pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu.
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PÁtÓjuma jaut‚jumi

1) K‚da ir Latvijas iedzÓvot‚ju attieksme pret vienot‚s valsts val˚tas
maiÚu?

2) Vai demogr‚fiskie (vecums, dzimums, dzÓvesvieta), ekonomiskie (nau-
das uzkr‚jumi, kredÓtsaistÓbas, kopÓgs ar k‚du bud˛ets, darba esamÓba)
un personiskie (personisk‚ un situatÓv‚ trauksme, dom‚anas rigidi-
t‚tes lÓmenis, iepriekÁj‚ val˚tas maiÚas pieredze, attieksme pret latu,
attieksme pret eiro, mierÓguma izj˚ta attiecÓb‚ uz val˚tas maiÚu, brau-
cienu cit‚s ES valstÓts bie˛ums un tas, vai cilvÁks ir dzÓvojis ‚rzemÁs)
r‚dÓt‚ji ir attieksmes pret vienot‚s valsts maiÚu prognozÁjoie faktori?

PÁtÓjuma dalÓbnieki

–Ó pÁtÓjuma realiz‚cij‚ piedalÓj‚s 58 Latvijas iedzÓvot‚ji vecum‚ no
18 lÓdz 62 gadiem (M=36,45, SD =12,58), jo saskaÚ‚ ar GodeÔje (Годелье,
1996) periodiz‚ciju, s‚kot ar 18 gadu vecumu indivÓdam veidojas pietie-
kami nobriedis priekstats par naudu, raksturÓgs pieauguiem cilvÁkiem,
24 vÓriei un 34 sievietes, 11 RÓgas iedzÓvot‚ji ñ un 47 ‚rpus RÓgas iedzÓ-
vot‚ji.

MÁrÓjumi

1) Aizenka metodika dom‚anas rigidit‚tes diagnostikai (Eysenck Perso-
nality Questionnaire (EPQ) (Eysenck, Eysenck 1975))
Aizenka metodika ir paredzÁta dom‚anas rigidit‚tes lÓmeÚa diagnos-

tikai. IzvÁlÁt‚s metodikas mÁrÌis bija noteikt respondentu spÁju mainÓt
uztveri un priekstatus par val˚tas maiÚu, atbilstoi eso‚m vides izmai-
Ú‚m. MinÁt‚s metodikas jaut‚jumi ir paredzÁti norm‚lai popul‚cijas ve-
cum‚ no 18 lÓdz 65 gadiem, to ir iespÁjams pielietot, pÁtot da˛‚das soci‚l‚s
piederÓbas grupas.
2) Spilbergera metodika situatÓv‚s un personisk‚s trauksmainÓbas lÓmeÚa

noteikanai (State-Trait Anxiety Inventory (STAI) Spielberger, et al.
1983; Spielberger, 1989)
SituatÓv‚s un personisk‚s trauksmainÓbas subjektÓv‚ vÁrtÁjuma meto-

dika nosaka trauksmainÓbas lÓmeni, balstoties uz pavÁrtÁjuma skalas.
SituatÓv‚ trauksmainÓba veidojas k‚ reakcija uz stresoriem, aj‚ gadÓjum‚
uz vienot‚s valsts val˚tas maiÚu. Savuk‚rt personisk‚ trauksmainÓb‚ rada
priekstatu par personÓbas pakÔautÓbu stresoriem, sakar‚ ar individu‚l‚m
ÓpaÓb‚m.
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3) Autores izveidot‚ aptauja ìAttieksme pret vienot‚s valsts val˚tas
maiÚuî (Graba, 2013)
Aptaujas mÁrÌis bija noteikt, vai demogr‚fiskie (vecums, dzimums),

ekonomiskie (naudas uzkr‚jumi, kredÓtsaistÓbas, kopÓgs ar k‚du bud˛ets,
darba esamÓba) un personiskie (iepriekÁj‚ val˚tas maiÚas pieredze, brau-
cienu cit‚s ES valstÓts bie˛ums,) r‚dÓt‚ji varÁtu attieksmes pret vienot‚s
valsts maiÚu prognozÁjoie faktori.

PÁtÓjuma proced˚ra

–Ós pÁtÓjums tika realizÁts trÓs posmos. Pirmais posms ñ respondentu
testÁana 2013. gada decembrÓ (16. decembris ñ 31. decembris). Bija izvÁ-
lÁts tiei Ós laika posms, jo s‚kot ar 2014. gada 1. janv‚ri Latvij‚ tika
ieviesta jaun‚ vienot‚ valsts val˚ta ñ eiro. RespektÓvi, tiei aj‚ laik‚
past‚vÁja apst‚kÔi, kas varÁja ietekmÁt situatÓv‚s trauksmainÓbas lÓmeni.

Otrais posms ñ respondentu testÁana 2014. gada janv‚rÓ (1. janv‚ris ñ
14. janv‚ris). PÁtÓjuma ietvaros bija izvÁlÁt tiei Ós laika posms, jo 2014. ga-
da pirmaj‚s div‚s nedÁÔ‚s Latvij‚ apritÁ bija gan eiro, gan arÓ lati. Abu
val˚tu aprite varÁja ietekmÁt situatÓv‚s trauksmainÓbas lÓmeni

Treais posms ñ respondentu testÁana 2014. gada maij‚ (19. maijs ñ
31. maijs). Treajam posmam bija izvÁlÁts tiei Ós laika posms, jo darba
autore uzskata, ka ir pag‚jis pietiekami ilgs laiks, lai respondenti varÁtu
pierast pie citas vienot‚s valsts val˚tas un dotaj‚ laik‚ pÁc b˚tÓbas vairs
nepast‚vÁja apst‚kÔi, kas varÁtu ietekmÁt situatÓv‚s trauksmainÓbas lÓmeni.

PÁtÓjuma rezult‚tu analÓze un interpret‚cija

Ar mÁrÌi atbildÁt uz pirmo pÁtÓjuma jaut‚jumu ir nepiecieams iza-
nalizÁt, k‚da bija respondentu attieksme pret vienot‚s valsts val˚tas
maiÚu. Turkl‚t, Ós aspekts tiks analizÁts katr‚ no trim posmiem, respek-
tÓvi, tiks nodroin‚ta iespÁja novÁrot dinamiku un secin‚t, vai pirms vie-
not‚s val˚tas maiÚas un pÁc pusgada, kad apritÁ bija jauna val˚ta respon-
dentu viedoklis ir mainÓjies. AnalizÁjot atbildes uz iem jaut‚jumiem, tiks
noteikti arÓ galvenie iemesli, k‚pÁc attieksme pret vienot‚s valsts val˚tas
maiÚu bija negatÓva.
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1. attÁls.  Attieksmes pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu dinamika

IzanalizÁjot ieg˚tos rezult‚tus kopum‚, var secin‚t, ka aptauj‚to
respondentu attieksme pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu gan 2013. de-
cembrÓ (pirms eiro ievieanas), gan 2014. gada janv‚rÓ (kad apritÁ tika
ieviesta val˚ta eiro), gan arÓ 2014. gada maij‚ (kad eiro val˚ta bija apritÁ
jau gandrÓz pusgadu) p‚rsvar‚ bija negatÓva (attiecÓgi 67%, 81% un 55%
aptauj‚to respondentu). Turkl‚t, salÓdzin‚jum‚ ar 2013. gada decembri,
2014. gada janv‚rÓ, kad notika eiro ievieana un apritÁ bija divas val˚tas,
respondentu attieksme kÔuva negatÓv‚ka (attiecÓgi 67% un 81%). PÁdÁj‚
mÁrÓjuma laik‚ attieksme uzlaboj‚s un negatÓvi noskaÚoto respondentu
skaits bija zem‚ks, nek‚ 2013. gada decembrÓ un 2014. gada janv‚rÓ.

Lai atbildÁtu uz jaut‚jumu, vai attieksme pret vienot‚s valsts val˚tas
maiÚu ir mainÓjusies, tiek izmantots neparametriskais HÓ-kvadr‚ta tests.

1. tabula
Attieksmes pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu izmaiÚu analÓze

3 mÁrÓjumos (N=58)

R‚dÓt‚js R‚dÓt‚ja vÁrtÓba N x2
Attieksme pret vienot‚s valsts Atbalsta 19

6.90**
val˚tas maiÚu 1. mÁrÓjum‚ Neatbalsta 39

Attieksme pret vienot‚s valsts Atbalsta 11
22.35**

val˚tas maiÚu 1. mÁrÓjum‚ Neatbalsta 47

Attieksme pret vienot‚s valsts Atbalsta 26
0.62

val˚tas maiÚu 1. mÁrÓjum‚ Neatbalsta 32

**p<0,01
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Ieg˚tie rezult‚ti Ôauj liecin‚t par to, ka pirmaj‚ mÁrÓjum‚ un otraj‚
mÁrÓjum‚ past‚vÁja statistiski nozÓmÓgas atÌirÓbas attieksmÁ pret vienot‚s
valsts val˚tas maiÚu(p=0,00), p‚rsvar‚ respondenti neatbalstÓja valsts
val˚tas maiÚu, savuk‚rt, tre‚ mÁrÓjuma rezult‚ti liecina par to, ka atÌi-
rÓbas attieksmÁ pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu jau nepast‚v (p=0,43)

MÁÏinot izprast negatÓv‚s attieksmes iemeslus, ar kontentanalÓzes
palÓdzÓbu tika noteikti sekojoie galvenie iemesli:
1) Finansi‚l‚ nestabilit‚te
2) Cenu pieaugums
3) NeuzticÁan‚s naudas val˚tai ìeiroî
4) Valsts finansi‚l‚s neatkarÓbas zaudÁana
5) Bailes zaudÁt uzkr‚jumus
6) Eiropas cenu lÓmenis, darba alg‚m saglab‚joties Latvijas lÓmenÓ.

Atbildot uz pÁtÓjuma otro jaut‚jumu, ir neiecieams izmantot bin‚ri
loÏistisko regresiju analÓzi, un t‚dÁj‚di noskaidrot, cik liel‚ mÁr‚ vecums,
dzimums, naudas uzkr‚jumi, kredÓtsaistÓbas, kopÓgs ar k‚du bud˛ets,
darba esamÓba, personisk‚ un situatÓv‚ trauksme, dom‚anas rigidit‚te,
iepriekÁj‚ val˚tas maiÚas pieredze, braucienu cit‚s ES valstÓts bie˛ums
spÁj prognozÁt attieksmi pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu. Sakar‚ ar to,
ka atkarÓgo mainÓto daudzums ir samÁr‚ liels, darba autore nolemj sadalÓt
tos grup‚s: demogr‚fiskie (vecums, dzimums, dzÓvesvieta), ekonomiskie
(naudas uzkr‚jumi, kredÓtsaistÓbas, kopÓgs ar k‚du bud˛ets, darba esa-
mÓba) un personiskie (personisk‚ un situatÓv‚ trauksme, dom‚anas rigidi-
t‚tes lÓmenis, iepriekÁj‚ val˚tas maiÚas pieredze, attieksme pret latu,
attieksme pret eiro, mierÓguma izj˚ta attiecÓb‚ uz val˚tas maiÚu, braucienu
cit‚s ES valstÓts bie˛ums un tas, vai cilvÁks ir dzÓvojis ‚rzemÁs).

2. tabula
Demogr‚fisko r‚dÓt‚ju (vecums, dzimums, dzÓvesvieta)
bin‚r‚ loÏistisk‚ regresijas analÓze atkarÓgam mainÓgam

attieksme pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu 1. mÁrÓjum‚ (N=58)

NeatkarÓgais
B S.E. (Exp)B

R2 R2

mainÓgais (Cox&Snell) (Nagelkerke)
3. solis 0.15 0.21

DzÓvesvieta 2.17** 0.76 8.73
Konstante -3.15 1.40 0.04

**p<0,01
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AnalÓze par‚da, ka tikai vienam no neatkarÓgiem vainÓgiem ir statis-
tiski nozÓmÓga ietekme uz atkarÓgo mainÓgo ñ neatkarÓgam mainÓgam
ìDzÓvesvietaî(p=0,007<0,01 ñ 1. solÓ; p=0,004<0,01 ñ 2. solÓ;
p=0,002<0,01 ñ 3. solÓ). Ir vÁrojama tendence, ka RÓgas iedzÓvot‚ji vair‚k
atbalsta val˚tas maiÚu, nek‚ iedzÓvot‚ji ‚rpus RÓgas.

3. tabula.
Demogr‚fisko r‚dÓt‚ju (vecums, dzimums, dzÓvesvieta)
bin‚r‚ loÏistisk‚ regresijas analÓze atkarÓgam mainÓgam

attieksme pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu 2. mÁrÓjum‚ (N=58)

NeatkarÓgais
B S.E. (Exp)B

R2 R2

mainÓgais (Cox&Snell) (Nagelkerke)
3. solis 0.18 0.29

Vecums 1.63** 0.57 5.09
Konstante -1.43 0.93 0.24

**p<0,01

Otraj‚ mÁrÓjum‚ tikai vienam no neatkarÓgiem vainÓgiem ir statistiski
nozÓmÓga ietekme uz atkarÓgo mainÓgo ñ neatkarÓgam mainÓgam ìVe-
cumsî (p=0,00 <0,01 ñ 1. solÓ, p=0,00 <0,01 ñ 2. solÓ un p=0,00 <0,01 ñ
3. solÓ). Ir vÁrojama tendence, ka iedzÓvot‚ji vecum‚ no 18 lÓdz 25 (8 ñ par,
9 ñ pret) gadiem vair‚k atbalsta val˚tas maiÚu, nek‚ iedzÓvot‚ju vecum‚
no 26 lÓdz 40 gadiem un iedzÓvot‚ji vecum‚ no 41 lÓdz 62 gadiem. Savuk‚rt
analizÁjot rezult‚tus vecumgrup‚s 26 lÓdz 40 gadiem un vecum‚ no 41 lÓdz
62 gadiem nozÓmÓgas atÌirÓbas nav (attiecÓgi 2 ñ par, 17 ñpret, un 1 ñ
par, 47 ñ pret).

4. tabula
Demogr‚fisko r‚dÓt‚ju (vecums, dzimums, dzÓvesvieta)
bin‚r‚ loÏistisk‚ regresijas analÓze atkarÓgam mainÓgam

attieksme pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu 3. mÁrÓjum‚ (N=58)

NeatkarÓgais
B S.E. (Exp)B

R2 R2

mainÓgais (Cox&Snell) (Nagelkerke)
3. solis 0.09 0.12

Vecums 0.80* 0.35 2.22
Konstante -1.43 0.76 0.24

*p<0,05

Treaj‚ mÁrÓjum‚ tikai vienam no neatkarÓgiem vainÓgiem ir statistiski
nozÓmÓga ietekme uz atkarÓgo mainÓgo- neatkarÓgam mainÓgam ìVecumsî
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(p=0,014<0,05 ñ 2. solÓ, p=0,018<0,05 ñ 3. solÓ). Ir vÁrojama tendence,
ka iedzÓvot‚ji vecum‚ no 18 lÓdz 25 gadiem (12 ñ par, 5 ñ pret) vair‚k
atbalsta val˚tas maiÚu, nek‚ iedzÓvot‚ju vecum‚ no 26 lÓdz 40 gadiem
un iedzÓvot‚ji vecum‚ no 41 lÓdz 62 gadiem.

Apkopojot visu iepriekminÁto, var secin‚t, ka vecums un dzÓvesvieta
ir vieni no prognozÁjoiem attieksmes pret vienot‚s val˚tas maiÚas fakto-
riem, savuk‚rt dzimums nenosaka attieksmi pret to.

N‚kamais faktoru bloks, kur tiek analizÁts, ir ekonomiskie r‚dÓt‚ji
(naudas uzkr‚jumi, kredÓtsaistÓbas, kopÓgs ar k‚du bud˛ets, darba esa-
mÓba). –ie faktori arÓ tiks analizÁti ar bin‚r‚s loÏistisk‚s regresijas analÓzes
palÓdzÓbu.

5. tabula
Ekonomiskie r‚dÓt‚ji (naudas uzkr‚jumi, kredÓtsaistÓbas,

kopÓgs ar k‚du bud˛ets, darba esamÓba) bin‚r‚ loÏistisk‚ regresijas
analÓze atkarÓgam mainÓgam attieksme pret vienot‚s valsts val˚tas

maiÚu 1. mÁrÓjum‚ (N=58)

NeatkarÓgais
B S.E. (Exp)B

R2 R2

mainÓgais (Cox&Snell) (Nagelkerke)
3. solis 0.15 0.21

Ar k‚du kopÓgs -1.54* 0.70 0.21
bud˛ets
Darba esamÓba 2.24 1.16 9.36
Konstante 0.17 1.38 1.18

*p<0,05; **p<0,01

Pirmaj‚ mÁrÓjum‚ diviem neatkarÓgiem mainÓgiem ir statistiski nozÓmÓga
ietekme uz atkarÓgo mainÓgo ñ neatkarÓgam mainÓgam ìDarba esamÓbaî
(p=0,013<0,05 ñ 1. solÓ; p=0,009<0,01 ñ 2. solÓ; p=0,016<0,01 ñ 3. solÓ),
un atkarÓgam mainÓgam ìAr k‚du kopÓgs bud˛etsî (p=0,022<0,05 ñ
3. solÓ). T‚dÁj‚di ir vÁrojama tendence, ka iedzÓvot‚jiem, kuriem ir darbs
ir pozitÓv‚ka attieksme pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu (ir darbs: par ñ
18, pret ñ 29; nav darba: par ñ 1, pret ñ 10) savuk‚rt run‚jot par kopÓgo
bud˛etu, ir vÁrojama pretÁj‚ saistÓba, cilvÁkiem, kuriem ir ar k‚du kopÓgs
bud˛ets, konstatÁta negatÓv‚ka attieksme pret vienot‚s valsts val˚tas mai-
Úu (ir kopÓgs bud˛ets: par ñ 11, pret ñ 32, nav kopÓga bud˛eta: par ñ 8,
pret ñ 7).

Otraj‚ un treaj‚ mÁrÓjum‚ nevienam no neatkarÓgiem mainÓgiem
nav statistiski nozÓmÓgas ietekmes uz atkarÓgo mainÓgo.
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N‚kamais aspekts, kas tiks analizÁts ñ ir personisko r‚dÓt‚ju ietekme
uz attieksmi pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu. Ar bin‚r‚s loÏistisk‚s
regresijas analÓzes palÓdzÓbu tiks izanalizÁts, vai personisk‚ un situatÓv‚
trauksme, dom‚anas rigidit‚tes lÓmenis, iepriekÁj‚ val˚tas maiÚas pie-
redze, attieksme pret latu, attieksme pret eiro, mierÓguma izj˚ta attiecÓb‚
uz val˚tas maiÚu, braucienu cit‚s ES valstÓts bie˛ums un tas, vai cilvÁks
ir dzÓvojis ‚rzemÁs ñ spÁs prognozÁt attieksmi pret vienot‚s valsts val˚tas
maiÚu.

6. tabula
Personisko r‚dÓt‚ju bin‚r‚ loÏistisk‚ regresijas analÓze atkarÓgam

mainÓgam attieksme pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu
1. mÁrÓjum‚ (N=58)

NeatkarÓgais
B S.E. (Exp)B

R2 R2

mainÓgais (Cox&Snell) (Nagelkerke)
7. solis 0.56 0.78

DzÓvoja ‚rzemÁs -19.88** 9596.12 0.00
Bie˛i brauc
‚rzemÁs

23.41** 9596.12 1.47

Konstante -4.62 2.39 0.01

*p<0,05; **p<0,01

AnalizÁjot rezult‚tus, ir redzams, ka neatkarÓgie mainÓgie ìDom‚anas
rigidit‚teî (1. solÓ: p=0,04<0,05) ìBie˛i brauc ‚rzemÁsî (1.ñ7. solis:
p=0,00<0,01) un ìDzÓvoja ‚rzemÁsî (1.ñ7. solis: p=0,00<0,01) ir faktori,
kuri visspÁcÓg‚k ietekmÁ attieksmi pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu.
Turkl‚t, dom‚anas rigidit‚tei ir vÁrojama pretÁja sakarÓba: t.i. cilvÁki,
kuriem ir augst‚ks dom‚anas rigidit‚tes lÓmenis, negatÓv‚k uztver vie-
not‚s valsts val˚tas maiÚu. LÓdzÓga situ‚cija ir arÓ ar faktoru ìDzÓvoja
‚rzemÁsî ñ respondenti, kuri k‚du laiku dzÓvoja ‚rzemÁs, negatÓv‚k vÁrtÁ
to, ka Latvija p‚riet uz eiro. Savuk‚rt faktoram ìBie˛i brauc ‚rzemÁsî
past‚v tie‚ sakarÓba, t.i. respondenti, kuri bie˛‚k brauc ‚rzemÁs bie˛‚k
atbalsta eiro val˚tas ievieanu.
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7. tabula
Personisko r‚dÓt‚ju bin‚r‚ loÏistisk‚ regresijas analÓze atkarÓgam

mainÓgam attieksme pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu
2. mÁrÓjum‚ (N=58)

NeatkarÓgais
B S.E. (Exp)B

R2 R2

mainÓgais (Cox&Snell) (Nagelkerke)
6. solis 0.29 0.47

Val˚tas maiÚas
2.95** 1.16 19.11pieredze

DzÓvoja ‚rzemÁs 4.03** 1.31 56.18
Bie˛i brauc
‚rzemÁs

-1.61 1.06 0.20

Konstante -7.17 3.35 7.71

**p<0,01

Attieksmi pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu nosaka faktori ìVal˚tas
maiÚas pieredzeî (1.ñ7. solÓ: p=0,00<0,05), ìDzÓvoja ‚rzemÁsî (1.ñ7.
solÓ: p=0,00<0,05), un ìBie˛i brauc ‚rzemÁsî (4. solÓ: p=0,04<0,05). Fak-
toriem ìVal˚tas maiÚas pieredzeî un ìDzÓvoja ‚rzemÁsî ir vÁrojama
tie‚ saistÓba. Respondenti, kuriem Ó ir pirm‚ valsts val˚tas maiÚas pie-
redze liel‚k‚ mÁr‚ atbalsta to, nek‚ respondenti, kuriem Ó nav pirm‚
pieredze. AtÌirÓb‚ no pirm‚ mÁrÓjuma rezult‚tiem, oreiz ir konstatÁta
tiea veida sakarÓba starp to, vai respondents dzÓvoja ‚rzemÁs un vai
atbalsta vienot‚s valsts val˚tas maiÚu, t.i. ja respondents k‚du laiku uztu-
rÁj‚s / dzÓvoja ‚rzemÁs ñ viÚ liel‚k‚ mÁr‚ atbalsta p‚reju uz citu val˚tu,
nek‚ respondenti, kuri nekad nav dzÓvojui ‚rzemÁs. Savuk‚rt mainÓgam
ìBie˛i brauc ‚rzemÁsî ir vÁrojama pretÁj‚ sakarÓba, tie, kuri bie˛‚k brauk‚
‚rzemÁs, maz‚k‚ mÁr‚ atbalsta val˚tas maiÚu m˚su valstÓ.

8. tabula
Personisko r‚dÓt‚ju bin‚r‚ loÏistisk‚ regresijas analÓze atkarÓgam

mainÓgam attieksme pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu
3. mÁrÓjum‚ (N=58)

NeatkarÓgais
B S.E. (Exp)B

R2 R2

mainÓgais (Cox&Snell) (Nagelkerke)
1 2 3 4 5 6

4. solis 0.23 0.31
SituatÓv‚ trauksme 1.18 0.66 3.27
Attieksme pret latu -2.25* 1.01 0.11
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1 2 3 4 5 6
Val˚tas maiÚas
pieredze

1.06 0.65 2.88

DzÓvoja ‚rzemÁs 2.00* 1.00 7.42
Bie˛i brauc
‚rzemÁs

-1.21 0.78 0.30

Konstante -2.81 2.37 0.06

*p<0,05; **p<0,01

VÁrtÁjot atseviÌo faktoru ietekmi uz iespÁju prognozÁt attieksmi pret
vienot‚s valsts val˚tas maiÚu, treaj‚ etap‚ ietekmÓg‚kie faktori ir ìAt-
tieksme pret latuî(1. un 3. solÓ: p=0,01<0,05; 2. solÓ: p=0,00<0,01; 4. solÓ:
p=0,02<0,05) un ìDzÓvoja ‚rzemÁsî (1. solÓ: p=0,00<0,01; 2,solÓ:
p=0,01<0,05; 3. solÓ: p=0,02<0,05; 4. solÓ: p=0,03<0,05). Turkl‚t, mai-
nÓgam ìAttieksme pret latuî ir pretÁja saistÓba, tas ir past‚v tendence, ja
patÓk lats, tad respondents neatbalsta val˚tas maiÚu. AttiecÓb‚ uz mainÓgo
ìDzÓvoja ‚rzemÁsî aj‚ gadÓjum‚ ir vÁrojama pretÁja pirmajam mÁrÓ-
jumam un lÓdzÓga otrajam mÁrÓjumam situ‚cija, aj‚ gadÓjum‚ ir vÁrojama
tie‚ saistÓba, t.i., ja cilvÁks ir dzÓvojis ‚rzemÁs, vair‚k atbalsta val˚tas
maiÚu.

9. tabula
NeatkarÓg‚ mainÓg‚ attieksme pret eiro analÓze atkarÓgam mainÓgam

attieksme pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu
1. 2. un 3. mÁrÓjum‚ (N=58)

RadÓt‚js Attieksme Vid.
pret eiro N rangs

x2

Atbalsta valsts
PozitÓva 10 27.40

val˚tas maiÚu
NegatÓva 22 32.41 1.60
Neitr‚la 26 27.85

Atbalsta valsts
PozitÓva 15 13.73

val˚tas maiÚu
NegatÓva 38 35.00 38.24**
Neitr‚la 5 35.00

Atbalsta valsts
PozitÓva 21 13.50

val˚tas maiÚu
NegatÓva 33 38.98 40.05**
Neitr‚la 4 35.25

** p<0,01
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Rezult‚tu statistisk‚ apstr‚de par‚da, ka pirmaj‚ mÁrÓjum‚ atkarÓb‚ no
attieksmes pret eiro nepast‚vÁja statistiski nozÓmÓgas atÌirÓbas attieksmÁ
pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu (p=0,46>0,05). Savuk‚rt otraj‚ un
treaj‚ mÁrÓjum‚ par‚dÓj‚s ciea saikne, jo past‚v statistiski nozÓmÓga
atÌirÓba attieksmÁ pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu atkarÓb‚ no attieks-
mes pret eiro (attiecÓgi p=0,00<0,01 un p=0,00<0,01). T‚dÁj‚di var seci-
n‚t, ka attieksme pret eiro val˚tu k‚ t‚du ir attieksmes pret vienot‚s
valsts val˚tas maiÚu prognozÁjoais faktors. Past‚v tendence, ja respon-
dentam ir negatÓva vai neitr‚la attieksme pret eiro ñ viÚ neatbalsta p‚rÁju
uz citu vienotu valsts val˚tu (aj‚ gadÓjum‚ ñ eiro), toties, ja attieksme
pret eiro val˚tu ir pozitÓva ñ respondenti atbalsts valsts val˚tas maiÚu.
œoti svarÓgs faktors, ko darba autore arÓ gribÁtu uzsvÁrt, ir tas, ka salÓdzi-
n‚jum‚ ar pirmo mÁrÓjumu, kas tika veikts pirms eiro ievieanas Latvij‚,
neitr‚la attieksme pret eiro bija vÁrojama liel‚kai respondentu daÔai, otraj‚
mÁrÓjum‚, kad apritÁ bija gan eiro, gan arÓ lati ñ neitr‚l‚ attieksme p‚r-
svar‚ nomainÓj‚s ar negatÓvu attieksmi (tikai 5 no 21 neitr‚l‚s attieksmes
p‚rtapa par pozitÓvu, p‚rÁjie ñ par negatÓvu), savuk‚rt tre‚ mÁrÓjuma
rezult‚ti liecina par to, ka 2014. gada maij‚ ievÁrojami pieauga respon-
dentu skaits, kuri pozitÓvi novÁrtÁ eiro val˚tu.

Secin‚jumi

1) Latvijas iedzÓvot‚jiem ir raksturÓga negatÓva attieksme pret vienot‚s
valsts val˚tas maiÚu. Pirms eiro val˚ta visp‚r tika ieviesta Latvij‚
(2013. gada decembris), Latvijas iedzÓvot‚ju attieksme pret val˚tas
maiÚu bija izteikti negatÓva, jo val˚tas maiÚu kopum‚ atbalstÓja tikai
33% no visiem respondentiem. Savuk‚rt period‚, kad apritÁ ien‚ca
eiro, bet lats vÁl netika izÚemts no aprites, respondentu attieksme
kÔuva vÁl negatÓv‚ka, un pozitÓva attieksme pret vienoto valsts val˚tu
bija vÁrojama tikai 19% no visiem aptauj‚tiem. ApmÁram pÁc pus-
gada, 2014. gada maij‚, kad iedzÓvot‚jiem jau bija iespÁja iepazÓties
ar jaunu val˚tu un novÁrtÁt visas priekrocÓbas un tr˚kumus, tika
veikts pÁdÁjais mÁrÓjums, kura rezult‚ti liecina par to, ka respondentu
attieksme pret vienot‚s valsts val˚tas maiÚu un mainÓjusies uz labo
pusi ñ val˚tas maiÚu atbalsta 45% respondenti, un neatbalsta tikai
55% procenti.

2) Galvenie iemesli, k‚pÁc respondenti neatbalsta vienot‚s valsts val˚tas
maiÚu ir finansi‚l‚ nestabilit‚te, cenu pieaugums, neuzticÁan‚s nau-
das val˚tai ìeiroî, valsts finansi‚l‚s neatkarÓbas zaudÁana, bailes
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zaudÁt uzkr‚jumus, Eiropas cenu lÓmenis, darba alg‚m saglab‚joties
Latvijas lÓmenÓ.

3) Demogr‚fiskie faktori ñ vecums un dzÓvesvieta ir attieksmes pret vie-
not‚s valsts val˚tas maiÚu prognozÁjoie faktori.

4) Ekonomiskie faktori ñ darba esamÓba un t‚ds faktors, k‚ responden-
tam ir ar k‚du kopÓgs bud˛ets ir ietekmÁ attieksmi pret vienot‚s valsts
val˚tas maiÚu.

5) Personiskie faktori ñ dom‚anas rigidit‚te, fakts, ka respondents k‚du
laiku dzÓvoja ‚rzemÁs, bie˛i brauc cit‚s ES valstÓs, val˚tas maiÚas
pieredze, attieksme pret latu un attieksme pret eiro ir attieksmes pret
vienot‚s valsts val˚tas maiÚu prognozÁjoie faktori.

Ieteikumi turpm‚kiem pÁtÓjumiem

–is pÁtÓjums varÁtu b˚t turpin‚ts. Pirmk‚rt, varÁtu palielin‚t izlasi
un aptvert liel‚ku Latvijas iedzÓvot‚ju skaitu, iekÔaut arÓ jaunus potenci‚lus
prognozÁjous faktorus, piemÁram, izglÓtÓbas lÓmeni, profesion‚l‚s piede-
rÓbas raksturojumus utt. Otrk‚rt, Ós pÁtÓjums varÁtu kÔ˚t starptautisks,
Úemot vÁr‚ faktu, ka ar 2015. gada 1. janv‚rÓ arÓ Lietuva p‚rg‚ja uz eiro
val˚tu, lÓdzÓgo pÁtÓjumu varÁtu veikt arÓ Lietuv‚, un salÓdzin‚t rezult‚tus
ar rezult‚tiem, kuri tika ieg˚ti m˚su valstÓ.
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The Dynamics of Attitude of Different Age Groups of Latvian Population
Towards Change of National Currency

Summary

The aim of the current study was to explore an attitude of Latvian population
towards change of national currency. The respondents of research were among
58 Latvian inhabitants within age from 18 to 62 years. The research was carried
in three steps. The first step was surveying of respondents in December of 2013
(16th December ñ 31st December), before the introduction of new currency. The
second step was surveying of respondents in January of 2014 (1st January ñ
14th January), when both euro and lat were in use. The third step was surveying
of respondents in May of 2014 (19th May ñ 31st May), when the new currency
has been completely introduced. This research provides opportunity to evaluate
the attitude of Latvian population in overall towards change of national currency,
as well as determine the factors affecting attitude towards change of national
currency.

Key words: social attitude, currency change, money, rigid thinking, anxiety.
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LATGALES IEDZŒVOT¬JU PSIHOLOÃISK¬S LABKL¬JŒBAS
SOCI¬LI DEMOGR¬FISKIE DETERMINANTI

–Ó raksta mÁrÌis ir veikt Latgales iedzÓvot‚ju psiholoÏisko labkl‚jÓbu deter-
minÁjoo soci‚li demogr‚fisko faktoru analÓzi. Raksta zin‚tnisk‚ nozÓmÓba un
novit‚te saistÓta ar psiholoÏisk‚s labkl‚jÓbas un laimes izj˚tas k‚ vienota fenomena
traktÁjumu un o fenomenu determinÁjoo soci‚li demogr‚fisko faktoru detalizÁtu
izpÁti Latgales reÏion‚. PsiholoÏisk‚s labkl‚jÓbas pÁtÓjumu aktualit‚ti LatgalÁ
pamato Ó reÏiona zemais soci‚li ekonomisk‚s attÓstÓbas lÓmenis. PÁtÓjuma rezult‚ti
par‚dÓja, ka Latgales iedzÓvot‚ju psiholoÏisko labkl‚jÓbu ietekmÁ t‚di respondentu
soci‚li demogr‚fiskie raksturlielumi k‚ soci‚l‚ aktivit‚te un Ïimenes st‚voklis.
Augst‚ka psiholoÏisk‚ labkl‚jÓba raksturo soci‚li aktÓvos un neprecÁtos Latgales
iedzÓvot‚jus. Tika konstatÁts, ka zema materi‚l‚ nodroin‚tÓba ir faktors, kas
negatÓvi ietekmÁ Latgales iedzÓvot‚ju psiholoÏisko labkl‚jÓbu. Turkl‚t tika no-
teikts, ka psiholoÏisk‚s labkl‚jÓbas fenomena pÁtÓjumus lietderÓgi veikt kop‚ ar
laimes izj˚tas pÁtÓjumiem, traktÁjot tos k‚ integr‚lu fenomenu.

AtslÁgas v‚rdi: psiholoÏisk‚ labkl‚jÓba, laimes izj˚ta, soci‚li demogr‚fiskie
faktori.

Ievads

PsiholoÏisk‚s labkl‚jÓbas problÁma ir viena no fundament‚laj‚m psi-
holoÏijas problÁm‚m, t‚dÁÔ interese par to saglab‚jas vis‚ psiholoÏijas
zin‚tnes vÁsturÁ. B˚tiski palielin‚j‚s pieprasÓjums pÁc psiholoÏisk‚s lab-
kl‚jÓbas fenomena pÁtÓjumiem, kas ir saistÓts ar ikdienas stresa situ‚ciju
skaita pieaugumu, cilvÁka personisk‚s dzÓves konstruÁanas sare˛ÏÓtÓbas
paaugstin‚anos, dzÓves orientieru komplicÁt‚ku izvÁli, socializ‚cijas gr˚-
tÓb‚m, soci‚lo normu un vÁrtÓbu b˚tisk‚m izmaiÚ‚m.

Daudzi m˚sdienu pÁtÓjumi ir veltÓti psiholoÏisko labkl‚jÓbu ietek-
mÁjoo soci‚li psiholoÏisko faktoru izpÁtei. Tiek pÁtÓti soci‚li demogr‚-
fiskie faktori saiknÁ ar psiholoÏisko labkl‚jÓbu un laimes izj˚tu (Diener
1984, 1995; Kasser, Ryan 1993; Ryff, Keyes 1995; Biswas-Diener, Diener
2006 u.c.).

PozitÓv‚s psiholoÏijas ietvaros virkne pÁtÓjumu (Adler, &  Newman,
2002; Stevenson, Wolfers, 2008; Ryff, &  Keyes, 1995) apstiprina psiho-
loÏisk‚s labkl‚jÓbas saikni ar valsts soci‚li ekonomiskajiem apst‚kÔiem.
Noteikts, ka nabadzÓgaj‚s valstÓs (pie kur‚m pieskait‚ma arÓ Latvija, un,
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it Ópai, Latgales reÏions) tika konstatÁta b˚tiska ien‚kumu ietekme uz
iedzÓvot‚ju psiholoÏisko labkl‚jÓbu (Clark, Oswald 1994; Diener, Biswas
Diener 2002,). T‚dÁj‚di zema soci‚li ekonomisk‚s attÓstÓbas lÓmeÚa
kontekst‚ psiholoÏisk‚s labkl‚jÓbas problÁma ieg˚st aktualit‚ti Latgales
reÏion‚.

PÁt‚m‚s problÁmas teorÁtiskais pamatojums

M˚sdienu psiholoÏisk‚s labkl‚jÓbas izpratne saist‚s ar pozitÓv‚s psiho-
loÏijas k‚ past‚vÓgas psiholoÏijas nozares attÓstÓbu, kuras rezult‚t‚ eidemo-
nisma tradÓcij‚ tika izveidotas K. Rifas psiholoÏisk‚s labkl‚jÓbas teorija
un R. Raiena un L. Deci panoteikan‚s teorija, kuras uzskat‚mas par
m˚sdienu psiholoÏisk‚s labkl‚jÓbas izpratnes avangardu.

–aj‚ pÁtÓjum‚ psiholoÏisk‚s labkl‚jÓbas traktÁjums pamatojas uz
K. Rifas seu faktoru psiholoÏisk‚s labkl‚ijÓbas teoriju (Ryff 1989; Ryff &
Singer 2006). IzanalizÁjot pozitÓv‚s psiholoÏijas ietvaros veikto empÓrisko
pÁtÓjumu rezult‚tus par psiholoÏisko labkl‚jÓbu ietekmÁjoajiem soci‚li
psiholoÏiskajiem un demogr‚fiskajiem faktoriem faktoriem, iespÁjams
veikt minÁto pÁtÓjumu atziÚu apkopojumu (skat. 1. tabulu).

1. tabula
PsiholoÏisko labkl‚jÓbu ietekmÁjoie soci‚lie un demogr‚fiskie faktori

(Kalv‚ns 2013)

PsiholoÏisko
labkl‚jÓbu

Ietekmes ÓpatnÓbas PÁtniekiietekmÁjoais
faktors

1 2 3
Vecums PsiholoÏisk‚s labkl‚jÓbas komponenti auto- Ryff, Magee,

nomija un ikdienas prasÓbu Óstenoana pa- Kling &
augstin‚s, palielinoties vecumam, bet kom- Wing 1999
ponenti, personisk‚ izaugsme un mÁrÌtiecÓba
lÓdz ar vecumu samazin‚s.

Dzimums SievietÁm salÓdzin‚jum‚ ar vÓrieiem psiho- Ryff, Magee,
loÏisk‚s labkl‚jÓbas r‚dÓt‚ji ir vai nu vien‚di, Kling &
vai augst‚ki. Wing 1999

Soci‚l‚s attie- Soci‚lais atbalsts pozitÓvi ietekmÁ psiholo- Cantor &
cÓbas un Ïime- Ïisko labkl‚jÓbu. Soci‚l‚s attiecÓbas ir Ópai Sanderson
nes esamÓba aktu‚las nesak‚rtot‚s sabiedrÓb‚s ar nelabvÁ- 1999; Ryff

lÓgiem soci‚li ekonomiskajiem apst‚kÔiem, jo &  Singer
‚d‚s sabiedrÓb‚s soci‚l‚ vide tiek uztverta 2001; Iyer,
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1 2 3
k‚ draudoa, kas veicina depresÓvu traucÁju- Jetten 2009;
mu, trauksmes un uzvedÓbas traucÁjumu pa- Cheng, Fung,
lielin‚anos. Ãimenes soci‚lais atbalsts pozi- Chan 2008
tÓvi ietekmÁ psiholoÏisko labkl‚jÓbu.

ReliÏisk‚ BaznÓcas apmeklÁjuma laik‚ ticÓgajiem cil- Ellison et al
aktivit‚te vÁkiem rodas spÁcÓgas pozitÓvas emocijas, 2001; Aran-

k‚ arÓ tiek saÚemts soci‚lais atbalsts no da 2008;
p‚rÁjiem noteikt‚s reliÏisk‚s kopienas da- Krause 2003
lÓbniekiem, t‚dÁj‚di paaugstin‚s viÚu psi-
holoÏisk‚ labkl‚jÓba.

Materi‚lais Materi‚lais st‚voklis ietekmÁ fizisko un Adler &
st‚voklis garÓgo veselÓbu un stresa lÓmeni, kas pozi- Newman

tÓvi vai negatÓvi determinÁ psiholoÏisko 2002
labkl‚jÓbu.

IzglÓtÓba KonstatÁta saikne starp augst‚ku izglÓtÓ- Ryff, Magee,
bas lÓmeni un augst‚ku psiholoÏisko lab- Kling, Wing
kl‚jÓbu. IzglÓtÓba ir viens no personisk‚ 1999
potenci‚la realiz‚cijas nosacÓjumiem.

Nodarboan‚s PsiholoÏisko labkl‚jÓbu ietekmÁ t‚di Warr 2007;
faktori k‚ veicam‚ darba saturs un attie- Kanji, Chopra
cÓbu kvalit‚te darba viet‚. Bezdarbs b˚- 2009
tiski pazemina psiholoÏisko labkl‚jÓbu.

PÁtÓjuma dizains

EmpÓrisko datu ieguvei tika izmantotas ‚das pÁtÓjuma metodes:
1. M. ¬rgaila ìOksfordas laimes aptaujaî. (Hills, Argyle 2002), adap-

tÁta (Kalv‚ns, Ignatjeva 2011)
2. K. Rifas ìPsiholoÏisk‚s labkl‚jÓbas skalasî (Ryff 1989), adaptÁta

(Voitk‚ne, MiezÓte 2001)
3. Soci‚li demogr‚fisk‚s stratifik‚cijas anketaî (Kalv‚ns 2011)

PÁtÓjum‚ piedalÓj‚s respondenti (n=450) no Balvu, Ludzas, RÁzeknes,
PreiÔu, Daugavpils un Kr‚slavas novada. PÁt‚m‚s izlases stratifik‚cija
tika veikta pÁc ‚diem soci‚li demogr‚fiskajiem parametriem: dzimums,
vecums, Ïimenes st‚voklis, izglÓtÓba, dzÓves vieta, nodarboan‚s, materi‚l‚
nodroin‚tÓba, reliÏisk‚ aktivit‚te, soci‚l‚ aktivit‚te
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PÁtÓjuma rezult‚ti

T‚ k‚ psiholoÏisk‚ labkl‚jÓba ir ciei saistÓta ar laimes izj˚tu (Biswas-
Diener, Diener 2006; Diener, Seligman 2002), tad pÁtÓjum‚ tika analizÁta
soci‚li demogr‚fisko faktoru ietekme uz Latgales iedzÓvot‚ju psiholoÏisko
labkl‚jÓbu grup‚s ar atÌirÓgu laimes izj˚tas strukt˚ru. Izmantojot M.
¬rgaila ìOksfordas laimes aptaujasî rezult‚tus ar divpak‚pju klaster-
analÓzes palÓdzÓbu tika ieg˚tas piecas respondentu grupas ar da˛‚du laimes
izj˚tas strukt˚ru (skat. 2. tabulu).

2. tabula
Latgales iedzÓvot‚ju grupas ar da˛‚du laimes izj˚tas strukt˚ru

Respondentu grupas
ar noteiktu laimes

Laimes izj˚tas strukt˚ras raksturojums
izj˚tas strukt˚ru

apzÓmÁjums
ìL---î Zema apmierin‚tÓba ar dzÓvi, pozitÓvo emociju tr˚-

kums, negatÓvs dzÓves novÁrtÁjums laika perspektÓv‚
ìL-+-î Zema apmierin‚tÓba ar dzÓvi, pozitÓvo emociju domi-

nante, negatÓvs dzÓves novÁrtÁjums laika perspektÓv‚
ìL++-î Apmierin‚tÓba ar dzÓvi, pozitÓvo emociju dominante,

negatÓvs dzÓves novÁrtÁjums laika perspektÓv‚
ìL+-+î Apmierin‚tÓba ar dzÓvi, pozitÓvo emociju tr˚kums,

pozitÓvs dzÓves novÁrtÁjums laika perspektÓv‚
ìL+++î Apmierin‚tÓba ar dzÓvi, pozitÓvo emociju tr˚kums,

pozitÓvs dzÓves novÁrtÁjums laika perspektÓv‚

N‚kamaj‚ pÁtÓjuma etap‚ tika analizÁta ‚du soci‚li demogr‚fisko
faktoru ietekme uz Latgales iedzÓvot‚ju psiholoÏisko labkl‚jÓbu: dzimums,
vecums, Ïimenes st‚voklis, izglÓtÓba, nodarboan‚s, materi‚l‚ nodroi-
n‚tÓba, reliÏisk‚ un soci‚l‚ aktivit‚te. Tika analizÁti rezult‚ti, kas ieg˚ti
ar K. Rifas izstr‚d‚to metodiku ìPsiholoÏisk‚s labkl‚jÓbas skalasî un
ìSoci‚li demogr‚fisk‚s stratifik‚cijas anketasî dati.

Tika noteikts, ka Latgales iedzÓvot‚ju psiholoÏisko labkl‚jÓbu ietekmÁ
respondentu soci‚l‚ aktivit‚te, Ïimenes st‚voklis un materi‚l‚ nodroi-
n‚tÓba. Turpm‚k tiek atspoguÔota minÁto soci‚li demogr‚fisko faktoru
ietekme uz respondentu psiholoÏisko labkl‚jÓbu.

Veikt‚ divfaktoru dispersijas analÓze apliecin‚ja, ka Latgales iedzÓ-
vot‚ju psiholoÏisk‚ labkl‚jÓba ir atkarÓga k‚ no respondentu soci‚l‚s
aktivit‚tes (F=23,307, p<0,001), t‚ arÓ no laimes izj˚tas strukt˚ras
(F=6,382, p<0,001,).
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1. attÁls. Latgales iedzÓvot‚ju psiholoÏisk‚ labkl‚jÓba grup‚s ar da˛‚du
soci‚lo aktivit‚ti un laimes izj˚tas strukt˚ru (Kalv‚ns 2013)

Ieg˚tie rezult‚ti liecina par to, ka Latgales iedzÓvot‚ju psiholoÏisko
labkl‚jÓbu ietekmÁ viÚu soci‚l‚ aktivit‚te, kas izpau˛as k‚ tieksme aktÓvi
piedalÓties daudzveidÓg‚s soci‚l‚s aktivit‚tÁs un vÁlmÁ palÓdzÁt citiem
sabiedrÓbas locekÔiem. Augst‚ka psiholoÏisk‚ labkl‚jÓba konstatÁta respon-
dentiem ar augst‚ku soci‚lo aktivit‚tii. Savuk‚rt zem‚kais psiholoÏisk‚s
labkl‚jÓbas lÓmenis raksturo respondentus ar zemu soci‚lo aktivit‚ti un
zemu laimes izj˚tas lÓmeni (grupas ìL---î un ìL+-+î).

Tika noteikts, ka Latgales iedzÓvot‚ju psiholoÏisk‚ labkl‚jÓba ir atka-
rÓga k‚ no respondentu Ïimenes st‚vokÔa (F=4,167, p=0,042), t‚ arÓ no
laimes izj˚tas strukt˚ras (F=46,580, p<0,001,).

2. attÁls. Latgales iedzÓvot‚ju psiholoÏisk‚ labkl‚jÓba grup‚s ar da˛‚du
Ïimenes st‚vokli un laimes izj˚tas strukt˚ru (Kalv‚ns 2013)

Augst‚ks psiholoÏisk‚s labkl‚jÓbas lÓmenis raksturo neprecÁtos res-
pondentus vis‚s grup‚s, izÚemot grupu ìL-+-î, kuras tipiskie p‚rst‚vji ir
soci‚li neaktÓvas sievietes. T‚dÁj‚di iespÁjams secin‚t, ka soci‚li neaktÓvo
Latgales sievieu psiholoÏisko labkl‚jÓbu b˚tiski ietekmÁ Ïimenes dzÓve,
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kur‚ viÚas g˚st nepiecieamo psiholoÏisko atbalstu, kas paaugstina viÚu
psiholoÏisko labkl‚jÓbu un laimes izj˚tu.

PÁtÓjuma rezult‚tu matem‚tisk‚ analÓze neapstiprin‚ja Latgales iedzÓ-
vot‚ju psiholoÏisk‚s labkl‚jÓbas un viÚu materi‚l‚s nodroin‚tÓbas saikni
(F=1,164, p=0,314).

3. attÁls Latgales iedzÓvot‚ju psiholoÏisk‚ labkl‚jÓba grup‚s
ar da˛‚du materi‚l‚s nodroin‚tÓbas lÓmeni un laimes izj˚tas strukt˚ru

(Kalv‚ns 2013)

TomÁr nepiecieams atzÓmÁt, ka zem‚kais psiholoÏisk‚s labkl‚jÓbas
lÓmenis raksturo respondentus ar zemu ien‚kumu lÓmeni vis‚s grup‚s,
izÚemot grupu ìL+++î (skat. 3. attÁlu).

T‚ k‚ psiholoÏisk‚ labkl‚jÓba tiek saistÓta ar iespÁju realizÁt savu
potenci‚lu (Ryff &  Keyes 1995), tad iespÁjams secin‚t, ka zema materi‚l‚
nodroin‚tÓba var b˚t ÌÁrslis sava potenci‚la realiz‚cijai, pazeminot
psiholoÏisko labkl‚jÓbu. Turkl‚t ir noteikts, ka cilvÁkiem, kuri ir nabadzÓgi
un cie tr˚kumu, ir tendence dziÔ‚k p‚rdzÓvot fizisku un garÓgu saslimanu,
liel‚ku stresu dzÓvÁ, kas rezult‚t‚ pazemina psiholoÏisko labkl‚jÓbu, nek‚
tiem, kuri ir soci‚li veiksmÓgi un p‚rtikui (Adler &  Newman 2002).

Ieg˚to rezult‚tu analÓze Ôauj secin‚t, ka pÁt‚maj‚ Latgales iedzÓvot‚ju
izlasÁ zema materi‚l‚ nodroin‚tÓba negatÓvi ietekmÁ viÚu psiholoÏisko
labkl‚jÓbu.

PÁtÓjuma rezult‚tu analÓze grup‚s ar da˛‚du laimes izj˚tas strukt˚ru
apstiprina, ka Latgales iedzÓvot‚ju soci‚l‚ aktivit‚te, Ïimenes st‚voklis
un materi‚l‚ nodroin‚tÓba ietekmÁ viÚu apmierin‚tÓbu ar dzÓvi, dzÓves
novÁrtÁjumu laika perspektÓv‚, un, it Ópai, pozitÓvo emociju dominanti.
Visi minÁtie komponenti veido laimes izj˚tas strukt˚ru (Argyle 2003).
T‚dÁj‚di ieg˚tie rezult‚ti apliecina psiholoÏisk‚s labkl‚jÓbas un laimes
izj˚tas k‚ integr‚la fenomena traktÁjuma un izpÁtes lietderÓbu.
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Secin‚jumi

� Latgales iedzÓvot‚ju psiholoÏisko labkl‚jÓbu ietekmÁ t‚di respondentu
soci‚li demogr‚fiskie raksturlielumi k‚ soci‚l‚ aktivit‚te un Ïimenes
st‚voklis.

� Augst‚ka psiholoÏisk‚ labkl‚jÓba raksturo soci‚li aktÓvos un nepre-
cÁtos Latgales iedzÓvot‚jus.

� Materi‚l‚s nodroin‚tÓbas ietekme uz psiholoÏisk‚s labkl‚jÓbas lÓmeni
netika matem‚tiski pamatota, tomÁr iespÁjams konstatÁt, ka zema
materi‚l‚ nodroin‚tÓba ir faktors, kas negatÓvi ietekmÁ Latgales iedzÓ-
vot‚ju psiholoÏisko labkl‚jÓbu;

� PsiholoÏisk‚s labkl‚jÓbas fenomena pÁtÓjumus lietderÓgi veikt kop‚
ar laimes izj˚tas pÁtÓjumiem, traktÁjot tos k‚ integr‚lu fenomenu.
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Социально демографические детерминанты
психологического благополочия жителей Латгалии

Резюме

Цель данного исследования анализировать социально-демографические

факторы влияющие на психологическое благополучие и ощущение счастья

жителей Латгальского региона. Основные понятия данной статьи “психо-

логическое благополучие”, “счастье” и “социально-демографические фак-

торы”. Упомянутые термины рассматриваются с точки зрения позитивной

психологии и основываются на исследованиях ученых данного направле-

ния психологии.

Научная актуальность и новизна данного исследования связанна с трак-

товкой психологического благополучия и счастья как интегрального фено-

мена и детальным изучением социально-демографических факторов влия-

ющих на данный феномен у жителей Латгальского региона. Актуальность

изучения психологического благополучия в данном регионе обусловлена

низким уровнем социально-экономического развития Латгалии, так как ряд

исследований в позитивной психологии подтверждает влияние социально-

экономических условий в стране на психологическое благополучие населе-

ния. В исследовании принимали участие респонденты (N = 450) из Резекнен-

ского, Прейльского, Даугавпилского и Kраславского округов Латгальского

региона. Стратификация исследуемой выборки проводилась по следующим

социально-демографическим характеристикам: пол, возраст, семейное по-

ложение, образование, место жительства, род занятий, материальное обес-

печение, религиозная и социальная активность. Для получения эмпиричес-

ких данных применялись следующие методики: “Шкала психологического

благополучия” (Ryff 1989), “Оксфордский опросник счастья” (Hills, Argyle

2002), “Анкета социально демографической стратификации” (Kalv‚ns 2013).

Результаты исследования показали, что психологическое благополуче жите-

лей Латгальского региона зависит от таких социально-демографических ха-

рактеристик респондентов как социальная активность и семейное положе-

ние. Более высокий уровень психологическо благополучия характеризует

социально активных жителей и жителей не состоящих в браке. Так – же было

установлено, что низкий уровень материального обеспечения является фак-

тором, который негативно влияет на психологическое благополучие жите-

лей Латгалии. Кроме того, была установлена целесообразность изучения

психологического благополучия и счастья как целостного феномена.

Ключевые слова: психологическое благополучие, ощущение счастья, со-

циально – демографические факторы.
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Evita Lipe, Daiga Caune (Latvija)

LŒDERŒBAS STILI UN PERSONŒBAS IEZŒMES
VALSTS POLICIJAS STRUKT¤RVIENŒBU VADŒT¬JIEM

VadÓt‚ju lÓderÓbas stils un personÓbas iezÓmes tiei ietekmÁ darbinieku darba
rezult‚tus un apmierin‚tÓbu ar darbu. PÁtÓjuma ietvaros tika konstatÁts, ka Valsts
policijas strukt˚rvienÓbu vadÓt‚jiem (N=127) bie˛‚k atzÓmÁtie lÓderÓbas stili ir
nosacÓtais atalgojums, individualizÁta uzmanÓbu un idealizÁta ietekme (uzvedÓba).
Apskatot atÌirÓgos rezult‚tus par vÓrieu un sievieu vadÓbas lÓderÓbu, tika kon-
statÁts, ka statistiski nozÓmÓgi sievietÁm ir augst‚ki individualizÁt‚s uzmanÓbas
rezult‚ti. Savuk‚rt, Valsts policijas strukt˚rvienÓbu vadÓt‚jiem, kuri ieguvui baka-
laura vai maÏistra gr‚du, ir augst‚ki transformatÓv‚s lÓderÓbas, t.sk. arÓ idealizÁt‚s
ietekmes (uzvedÓbas) un intelektu‚l‚s stimulÁanas rezult‚ti, nek‚ vadÓt‚jiem ar
pirm‚ lÓmeÚa augst‚ko izglÓtÓbu. PÁtÓjuma rezult‚ti par‚da, ka past‚v arÓ daudz
statistiski nozÓmÓgu sakarÓbu starp lÓderÓbas stilu un vadÓt‚ja personÓbas iezÓmÁm.

AtslÁgas v‚rdi: lÓderÓba, personÓbas iezÓmes, vadÓt‚js.

1978. gad‚ D˛ons Bernss (Burns 1978) atkl‚ja jaunu lÓderÓbas teoriju.
ViÚ klasificÁja divus lÓderÓbas stilus ñ transaktÓvo (mijiedarbÓbas) un tran-
sformatÓvo (p‚rveidojoo) lÓderÓbu. TransformatÓv‚ lÓderÓba ir vadÓbas
veids, kas p‚rveido cilvÁku un organiz‚cijas vÁrtÓbu sistÁmu, standartus,
mÁrÌus, vajadzÓbas un Átiku (Burns 1978; Bass 1985). TransformatÓv‚
lÓderÓba ietekmÁ gan iest‚des mikro (individu‚lo), gan makro (piem., refor-
mas) lÓmeni, p‚rveidojot t‚s darbiniekus no ìikdieniÌiemî uz ìlab‚kiemî,
apelÁjot pie viÚu patiesaj‚m vÁlmÁm, apejot vÓziju par ÓstermiÚa mÁrÌiem,
motivÁjot uz organiz‚cijas mÁrÌiem, nevis personÓgaj‚m interesÁm (Judge,
Piccolo 2004; Yukl 1989). Bleks un Porters (Black, Porter 2000) definÁ
transformatÓvo lÓderÓbu: ì... lÓderÓba, kas motivÁ padoto ignorÁt savas
intereses un str‚d‚t organiz‚cijas labumam, lai sasniegtu nozÓmÓgus rezul-
t‚tus ar kvalitatÓvu veikumu; uzsvars tiek likts uz skaidri formulÁtu vÓziju,
lai p‚rliecin‚tu padotos ieviest vair‚k p‚rmaiÚu.î –is vadÓt‚js spÁj ietekmÁt
visu darbinieku p‚rliecÓbu par organiz‚cijas mÁrÌu saskaÚoanu ar perso-
nÓgajiem mÁrÌiem. ViÚ saviem padotajiem labpr‚t sniedz padomus un
ieteikumus, lai tie veiksmÓg‚k sasniegtu mÁrÌus. Pilna spektra vadÓbas
modelis ir p‚rstr‚d‚t‚ Basa (Bass 1990) versija. SaskaÚ‚ ar o Basa modeli
tiek izvirzÓtas Ëetras transformatÓv‚s lÓderÓbas dimensijas:
(a) IdealizÁt‚ ietekme attiecas uz vadÓt‚jiem, kuru padotie atzÓst sava

vadÓt‚ja uzskatus. IdealizÁt‚ ietekme jeb harisma ir vadÓt‚ja personÓg‚
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pievilcÓba vai ieinteresÁtÓba, kas ietekmÁ padotos. VadÓt‚js izmanto
savu harismu un soci‚l‚s prasmes, lai vÁrstos pie padotajiem un nostip-
rin‚tu viÚu lojalit‚ti. Padotie pakÔaujas vadÓt‚jam, jo ciena viÚu un
uzticas. –ie vadÓt‚ji ir popul‚ri un iedvesmo darbiniekus, viÚi spÁj
gandarÓt darbinieku emocion‚l‚s vajadzÓbas, un t‚d‚ veid‚ motivÁt.

(b) Iedvesmojo‚ motiv‚cija attiecas uz vadÓt‚jiem, kuri motivÁ un ie-
dvesmo savus padotos ar spÁcÓgu iztÁli, p‚rliecinou runu un optimis-
tisku entuziasmu. –‚dam vadÓt‚jam piemÓt spÁja pievÁrst darbinieku
uzmanÓbu viÚu problÁm‚m. –ie vadÓt‚ji izmanto saukÔus un piemÁrus,
lai mudin‚tu padotos atkl‚t problÁmu cit‚ aspekt‚, saskatÓt jaunas
vÓzijas.

(c) Intelektu‚l‚ stimulÁana attiecas uz vadÓt‚jiem, kuri apstrÓd padoto
pieÚÁmumus un veicina viÚus dom‚t radoi un alternatÓvi. Intelektu‚li
motivÁjoi vadÓt‚ji atkl‚j darbiniekiem jaunu dom‚anas veidu un
palÓdz atrast racion‚lu risin‚jumu. –ie vadÓt‚ji dom‚jot par esoaj‚m
problÁm‚m, palÓdz darbiniekiem ieviest novit‚tes.

(d) IndividualizÁt‚ uzmanÓba attiecas uz vadÓt‚jiem, kuri respektÁ padoto
vajadzÓbas. TransformatÓvie vadÓt‚ji izmanto individu‚lo pieeju,
respektÁ darbinieku individualit‚ti un ir padomdevÁji tiem, kuriem
vajadzÓga palÓdzÓba.

TransaktÓv‚ lÓderÓba, k‚ apgalvo Bernss (Burns 1978), ir apmaiÚa
starp vadÓt‚ju un padoto. Padotais saÚem noteiktu novÁrtÁjumu par rezul-
t‚tu (algu, cieÚu), ja ir darbojies atbilstoi vadÓt‚ja prasÓb‚m. Transak-
cion‚l‚s lÓderÓbas koncepcija ir ierobe˛ota, jo, pied‚v‚jot atlÓdzÓbu, taj‚
netiek Úemta vÁr‚ situ‚cija kopum‚, darbinieka vai organiz‚cijas n‚kotne
(Crosby 1996). Transakcion‚l‚s lÓderÓbas b˚tÓba ir kontrole, nevis piel‚-
goan‚s (Tracey, Hinkin 1994). Transakcion‚l‚ lÓderÓba precizÁ vajadzÓbas
un prasÓbas. T‚ nor‚da, ka padotie saÚems apbalvojumus, ja sekos direk-
tÓv‚m. Da˛reiz sodi iepriek netiek minÁti, bet tiek uzlikti par neizpildÓtu
uzdevumu vai nokavÁtu termiÚu. Ja uzdevums tiek izpildÓts savlaicÓgi,
tad padotais saÚemt atlÓdzÓbu. Padotie saÚem apbalvojumu un atzinÓbu
arÓ tad, ja rezult‚ts p‚rspÁj pl‚noto. SaskaÚ‚ ar Clawson (Clawson 2008)
un Judge, un Bono (Judge, Bono 2000), transakcion‚lajai lÓderÓbai ir Ëetras
pazÓmes:
a) nosacÓtais atalgojums ñ tiek izmantoti stimuli, lai p‚rliecin‚tu darbi-

niekus izpildÓt uzdevumu;
b) izÚÁmuma vadÓba (pasÓv‚) ñ vadÓt‚js padotos var ietekmÁt, piedraudot

darbiniekiem, ka sodÓs viÚus par neizpildÓtu uzdevumu.
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c) izÚÁmuma vadÓba (aktÓv‚) ñ vadÓt‚js izvÁrtÁ darbinieku veikumu, lai
atkl‚tu p‚rmaiÚas izpildÓjum‚. VadÓt‚js kontrolÁ darbinieku veikumu,
un viÚi saÚem apbalvojumus par organiz‚cijas mÁrÌu sasnieganu.

d) pasÓvi izvairÓgajai vadÓbai piemÓt ìbezvadÓbasî faktors, t.i., vadÓt‚js
nevada, bet deleÏÁ darbiniekus, neÚemot vÁr‚ radu‚s problÁmas.
–‚ds vadÓt‚js skaidri neatkl‚j darbiniekiem vÓziju un mÁrÌus, bet dod
iespÁju paiem pieÚemt lÁmumu.

VadÓt‚ju personÓbas iezÓmes

LÓderÓba ir atkarÓga no personÓbas iezÓmÁm, t‚dÁÔ, p‚rskatot vadÓbas
teoriju iezÓmes, Bass (Bass, 1990) izvirzÓja divus jaut‚jumus: (a) K‚das
pazÓmes atÌir vadÓt‚jus no p‚rÁjiem cilvÁkiem? un (b) Cik lielas ir Ós
atÌirÓbas?

PersonÓbas iezÓmes tiek definÁtas k‚ konsekventi domu, j˚tu vai dar-
bÓbas modeÔi, kas cilvÁkus dara atÌirÓgus vienu no otra. Bie˛i tiek lietots
personÓbas modeÔa termins ìLielais piecinieksî, kas raksturo piecus per-
sonÓbas pamatfaktorus. Tas apvieno cilvÁka emocijas, attieksmi un uzve-
dÓbu. SaskaÚ‚ ar Makraju un Kostu (McCrae, Costa 1987) ir pieci faktoru
modeÔi: 1) ekstraversija (augst‚kaj‚ lÓmenÓ: sabiedrisks, neatlaidÓgs, aktÓvs,
runÓgs; zem‚kaj‚ lÓmenÓ: rezervÁts, neatkarÓgs, lÓdzsvarots); 2) labvÁlÓgums
(augst‚kaj‚ lÓmenÓ: nesavtÓgs, izpalÓdzÓgs, sirsnÓgs, piek‚pÓgs, pieticÓgs;
zem‚kaj‚ lÓmenÓ: nelaipns, naidÓgs, skeptisks, kritisks); 3) apzinÓgums
(augst‚kaj‚ lÓmenÓ: kompetents, apzinÓgs, padisciplinÁts un organizÁts;
zem‚kaj‚ lÓmenÓ: bezr˚pÓgs, bezatbildÓgs, slinks, impulsÓvs, nav tendÁts
uz sasniegumiem), 4) neirotisms (augst‚kaj‚ lÓmenÓ: nor˚pÁjies, naidÓgs,
nedros, nom‚kts; zem‚kaj‚ lÓmenÓ: emocion‚li noturÓgs, mierÓgs, viegli
pacie stresu), un 5) atvÁrtÓba (augst‚kaj‚ lÓmenÓ: dzÓva iztÁle, pievÁr
uzmanÓbu iekÁj‚m izj˚t‚m, zin‚tk‚rs, neatkarÓgs savos spriedumos; zem‚-
kaj‚ lÓmenÓ: konvencion‚ls, konservatÓvs).

Piecu faktoru modeÔa personÓbas iezÓmes ñ ekstraversija un atvÁrtÓba
ir efektÓvas vadÓbas pazÓmes (Judge et al. 2002). Ploiharts (Ployhart 2001)
veica pÁtÓjumu, lai noteiktu, vai ar piecu faktoru personÓbas modeli varÁtu
prognozÁt transformatÓvo vadÓbas stilu. PÁtÓjuma rezult‚ti par‚dÓja spÁcÓgu
saiti starp personÓbas modeli un transformatÓvo vadÓbas stilu.

Turkl‚t D˛ad˛a un Bono (Judge, Bono 2000) veiktie pÁtÓjumi atkl‚ja
tieu saistÓbu starp piecu faktoru modeli un transformatÓvo lÓderÓbu.
Ekstraversija un labvÁlÓgums pozitÓvi korelÁja ar transformatÓvo lÓderÓbu.
AtvÁrtÓba un pieredze bija savstarpÁji saistÓta ar transformatÓvo lÓderÓbu.
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Neirotisms un apzinÓgums nebija saistÓts ar transformatÓvo lÓderÓbu. Bono
(2000) uzskata: ì... organiz‚cijas varÁtu g˚t labumu vadÓt‚ju izvÁlÁ, pama-
tojoties uz noteikt‚m personÓbas iezÓmÁmî(763. lpp.).

PavÁrtÁjums

D˛ad˛s un viÚa kolÁÏi (Judge, Locke, Durham 1997; Judge, Locke,
Durham, Kluger 1998; Judge, Bono 2001) izstr‚d‚ja aprakstu, kas tiek
saukts par pamata pavÁrtÁjumu (CSE). Tas definÁts, k‚ cilvÁka pamat-
vÁrtÁjums, par savu kompetenci, spÁj‚m un vÁrtÓbu (Judge, Bono, Erez,
Locke 2005). PavÁrtÁjuma b˚tÓba ir augst‚k‚s pak‚pes koncepcija, ko
veido Ëetras ÓpaÓbas zem‚k‚ pak‚pÁ:
(1) pavÁrtÁjums ñ pamata sevis vÁrtÁjums un kopÁjais sevis k‚ personÓbas

pavÁrtÁjums (piemÁram, Harter 1990);
(2) visp‚rÁja paefektivit‚te ñ vÁrtÁ spÁju p‚rvarÁt krÓzes situ‚cijas, lai

veiksmÓgi darbotos. Paefektivit‚te ìietver indivÓdu spriedumus par
motiv‚cijas spÁju, izziÚas resursiem un rÓcÓbas virzienu, kas vajadzÓgs,
lai Óstenotu visp‚rÁju kontroli p‚r [...] savu dzÓvi un veiksmÓgi p‚rva-
rÁtu dzÓves izaicin‚jumusî (Judge et al. 1997);

(3) kontroles lokuss ñ cik liel‚ mÁr‚ cilvÁki tic, ka viÚi kontrolÁ notikumus
sav‚ dzÓvÁ. Rotter (1966) iedalÓja cilvÁkus div‚s kategorij‚s, pamatojoties
uz viÚu kontroles lokusu: indivÓdi ar iekÁjo kontroles lokusu uzskata,
ka viÚi kontrolÁ savu dzÓvi, savuk‚rt cilvÁki ar ‚rÁjo kontroles lokusu
uzskata, ka viÚus kontrolÁ veiksme, gadÓjums, liktenis vai citi varenie;

(4) neirotisms ñ tendence izr‚dÓt negatÓvu emocion‚lo noskaÚojumu un
piedzÓvot negatÓvas emocijas, piemÁram, bailes, naidÓgumu un depre-
siju (Goldberg 1990; Barrick, Mount 1991; Judge et al. 1998). Lai ap-
rakstÓtu ceturto pamatiezÓmi, da˛os pÁtÓjumos neirotisma viet‚ tiek
izmantota emocion‚l‚ stabilit‚te (Judge, Bono 2001), t‚dÁj‚di tiek uzska-
tÓts, ka cilvÁkiem ar zemu neirotismu ir augsta emocion‚l‚ stabilit‚te.

CilvÁki, kuriem ir augsts pavÁrtÁjums, dom‚ par sevi pozitÓvi un
uzskata, ka kontrolÁ situ‚ciju, viÚi ir p‚rliecin‚ti par spÁju p‚rvarÁt gr˚-
tÓbas un sasniegt mÁrÌi (Erez, Judge 2001). –ie cilvÁki nosaka sare˛ÏÓtu
un p‚rdrou/riskantu mÁrÌi, viÚiem piemÓt spÁjas pl‚not, k‚ sasniegt savu
mÁrÌi (Judge et al., 2005), un ar viÚiem ret‚k notiek psiholoÏisk‚ izdeg-
ana (Best, Stapleton, Dawney 2005), viÚi spÁj g˚t labumu nejau‚s dzÓves
situ‚cij‚s (Judge, Hurst 2007).

Citi pÁtÓjumi liecina, ka pavÁrtÁjuma lÓmenis un apmierin‚tÓba ar
darbu ir saistÓti (Bono, Judge 2003; Judge, Bono, Locke 2000). CilvÁki,
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kuriem pozitÓvs pavÁrtÁjums mÁdz noliegt vai apspiest frustr‚ciju, vilanos
un problÁmas, bet cilvÁki ar negatÓvu pavÁrtÁjumu bie˛‚k izj˚t vilanos,
un viÚu attieksme pret darbu ir nelabvÁlÓga. NeatkarÓgi no darba b˚tÓbas
tika konstatÁta saistÓba starp pavÁrtÁjumu un apmierin‚tÓbu ar darbu
(Judge et al. 1997).

PÁtÓjuma jaut‚jumi

Tika izvirzÓti ‚di pÁtÓjuma jaut‚jumi:
1. K‚di ir bie˛‚k lietotie lÓderÓbas stili VP strukt˚rvienÓbu vadÓt‚jiem?
2. Vai past‚v statistiski nozÓmÓgas atÌirÓbas lÓderÓbas stilu, personÓbas

iezÓmju un pavÁrtÁjuma r‚dÓt‚jos vadÓt‚jiem ñ vÓrieiem un vadÓt‚j‚m ñ
sievietÁm, un respondentiem ar atÌirÓgu izglÓtÓbas lÓmeni?

3. K‚das ir personÓbas iezÓmju, pavÁrtÁjuma un lÓderÓbas stilu savstar-
pÁj‚s sakarÓbas?

Metode

DalÓbnieki
PÁtÓjum‚ piedalÓj‚s (N=127) Valsts policijas strukt˚rvienÓbu vadÓt‚ji,

viÚu raksturojums:
� vecums no 26 lÓdz 52 gadiem, vidÁji ñ 37 gadi;
� izdiena VP ñ no 1 lÓdz 31 gadiem, vidÁji ñ 16 gadi;
� izdiena vado‚ amat‚ no 0 lÓdz 24 gadiem, vidÁji ñ 5 gadi;
� pakÔautÓb‚ esoo darbinieku skaits no 2 lÓdz 704, vidÁji ñ 46 darbinieki.

Instrument‚rijs
PÁtÓjum‚ tika izmantotas sekojoas metodikas:

� Soci‚ldemogr‚fisko datu anketa (Lipe, Caune 2011);
� Lielais piecinieks (Big Five Inventory, Benet-Martinez, John 1998);
� Pamata pavÁrtÁjuma aptauja (Core Self ñ Evaluation, Judge 1998);
� Daudzfaktoru lÓderÓbas aptauja (Multifactor Leadership Question-

naire, Bass, Avolio 2004).

Rezult‚ti

LÓderÓbas stili
PÁtÓjuma ietvaros tika konstatÁts, ka bie˛‚k atzÓmÁtie lÓderÓbas stili

Valsts policijas strukt˚rvienÓbu vadÓt‚jiem ir:
� nosacÓtais atalgojums (t.i., vadÓt‚ji ir gatavi sniegt atbalstu, ja dar-

binieki pai ir p˚lÁjuies, precÓzi nosaka atbildÓbu, izskaidro ieguvu-
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mus no uzvedumu veikanas, izr‚da gandarÓjumu par veiksmÓgi
paveikto);

� individualizÁt‚ uzmanÓba (vadÓt‚ji velta laiku, lai apm‚cÓtu darbi-
niekus un sniegtu viÚiem palÓdzÓbu, izturas pret darbiniekiem k‚ pret
personÓb‚m, palÓdz attÓstÓt viÚu stipr‚k‚s puses u.tml.);

� idealizÁt‚ ietekme (uzvedÓba) (vadÓt‚ji skaidro izvirzÓto mÁrÌu nozÓ-
mÓgumu, uzsver kolektÓv‚s misijas apziÚu, run‚ par to, kas darb‚ ir
nozÓmÓgs un b˚tisks, apsver savu lÁmumu mor‚l‚s un Átisk‚s sekas).

Ret‚k tikuas atzÓmÁtas:
� izÚÁmuma vadÓba (pasÓv‚) (vadÓt‚ji neiejaucas, kamÁr problÁmas ne-

kÔ˚st nopietnas);
� pasÓvi izvairÓg‚ lÓderÓba jeb lÓderÓbas tr˚kums (vadÓt‚ji izvair‚s no

lÁmumu pieÚemanas, nereaÏÁ uz steidzamiem jaut‚jumiem, neie-
jaucas, ja radu‚s nopietnas problÁmas).

1. tabula
AtÌirÓbas starp demogr‚fiskaj‚m grup‚m

Dzimums VidÁjais

TransformatÓv‚ lÓderÓba*
vÓr. 58,66
siev. 61,36

IdealizÁt‚ ietekme (uzvedÓba)
vÓr. 12,06
siev. 12,43

IdealizÁt‚ ietekme (ÓpaÓba)
vÓr. 11,47
siev. 11,73

Iedvesmojo‚ motiv‚cija
vÓr. 11,43
siev. 11,95

Intelektu‚l‚ stimulÁana
vÓr. 11,51
siev. 11,93

IndividualizÁt‚ uzmanÓba**
vÓr. 12,19
siev. 13,32

TranskatÓv‚ lÓderÓba
vÓr. 29,90
siev. 31,05

NosacÓtais atalgojums
vÓr. 13,04
siev. 13,39

IzÚÁmuma vadÓba (aktÓv‚)
vÓr. 10,72
siev. 10,68

IzÚÁmuma vadÓba (pasÓv‚)
vÓr. 6,14
siev. 6,98

PasÓvi izvairÓg‚ vadÓba**
vÓr. 4,89
siev. 3,75



42

Soci‚l‚s zin‚tnes reÏion‚lajai attÓstÓbai 2014 � PsiholoÏijas aktualit‚tes

Apskatot atÌirÓbas vÓrieu un sievieu r‚dÓt‚jos (1. tabula), tika kon-
statÁts, ka sievietÁm ir statistiski nozÓmÓgi augst‚ki IndividualizÁt‚s uzma-
nÓbas rezult‚ti. Tas saskan ar citu pÁtÓjumu rezult‚tiem (Eagly, Johnson
1990), kuros arÓ sievietes uzr‚dÓjuas augst‚kus individualizÁt‚s uzma-
nÓbas r‚dÓt‚jus.

–aj‚ pÁtÓjum‚ neapstiprin‚j‚s citos pÁtÓjumos konstatÁtais (Vecchio 2002),
ka vÓrieiem b˚tu izteikt‚ki izÚÁmuma vadÓbas r‚dÓt‚ji, taËu tika konsta-
tÁts, ka vÓrieiem bie˛‚k nek‚ sievietÁm raksturÓga pasÓvi izvairÓg‚ vadÓba
(neiejaukan‚s, ja ir radu‚s nopietnas problÁmas, izvairÓan‚s pieÚemt
lÁmumus, neesamÓba kl‚t, kad tas ir nepiecieams, k‚ arÓ necenan‚s uzreiz
reaÏÁt uz steidzamiem jaut‚jumiem). MinÁtie rezult‚ti liek secin‚t, ka,
lai gan kopum‚ atÌirÓbas nav lielas, tomÁr atseviÌos lÓderÓbas aspektos
sievietes ñ vadÓt‚jas, ret‚k izvairÓdam‚s no problÁmu risin‚anas un vair‚k
sniegdamas darbiniekiem personÓgu uzmanÓbu, uzr‚dÓjuas augst‚kus
r‚dÓt‚jus aj‚s prasmÓgam vadÓt‚jam nepiecieamaj‚s prasmÁs. ViÚu uzve-
dÓbas veidi vÁrtÁjami k‚ Ôoti nozÓmÓgi veiksmÓgai darbinieku vadÓanai,
jo uzlabo darbinieku apmierin‚tÓbu un motiv‚ciju (Bass 1985), k‚ arÓ
sniegumu (Emery, Barker 2007).

T‚ k‚ ne personÓbas iezÓmju, ne pavÁrtÁjuma rezult‚tos netika konsta-
tÁtas atÌirÓbas starp dzimumiem, var secin‚t, ka gan vÓrieiem, gan sie-
vietÁm visas minÁt‚s iezÓmes var piemist vienlÓdz izteikt‚ mÁr‚.

K‚ par‚da pÁtÓjuma rezult‚ti, VP strukt˚rvienÓbu vadÓt‚jiem, kuri
ieguvui bakalaura vai maÏistra gr‚du, ir augst‚ki transformatÓv‚s lÓde-
rÓbas, t.sk. arÓ idealizÁt‚s ietekmes (uzvedÓbas) un intelektu‚l‚s stimulÁ-
anas r‚dÓt‚ji nek‚ vadÓt‚jiem ar pirm‚ lÓmeÚa augst‚ko izglÓtÓbu. Tas
liecina, ka izglÓtÓbas lÓmenis ir saistÓts ar minÁtajiem vadÓbas stiliem, un
izglÓtot‚ki vadÓt‚ji tos pielieto bie˛‚k nek‚ maz‚k izglÓtotie, t‚dÁj‚di vair‚k
sekmÁ darbinieku apmierin‚tÓbu, motiv‚ciju un darba sniegumu. T‚pat
tika konstatÁts, ka vadÓt‚ji ar maÏistra gr‚du ret‚k pielieto pasÓvi izvairÓgo
vadÓbu nek‚ vadÓt‚ji, kuriem ir bakalaura gr‚ds. Tas nor‚da, ka maÏistra
lÓmeÚa izglÓtÓba vadÓt‚jam ir saistÓta ar aktÓv‚ku iesaistÓanos vadÓanas
proces‚, kas, protams, vÁrtÁjama k‚ vÁrtÓga vadÓt‚ja ÓpaÓba.

Ne pavÁrtÁjuma, ne personÓbas ÓpaÓbu r‚dÓt‚jos statistiski nozÓmÓgas
atÌirÓbas atkarÓb‚ no izglÓtÓbas lÓmeÚa netika konstatÁtas.

K‚ redzams 2. tabul‚, TransformatÓv‚ lÓderÓba statistiski nozÓmÓgi
pozitÓvi korelÁ ar atvÁrtÓbu, apzinÓgumu, ekstraversiju, k‚ arÓ ar pavÁrtÁ-
jumu. TransformatÓv‚s lÓderÓbas aspekti idealizÁt‚ ietekme (uzvedÓba)
pozitÓvi korelÁ ar apzinÓgumu un ekstraversiju, idealizÁt‚ ietekme (ÓpaÓba) ñ
ar atvÁrtÓbu, apzinÓgumu, ekstraversiju, k‚ arÓ pavÁrtÁjumu. Iedvesmojo‚
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motiv‚cija pozitÓvi korelÁ ar atvÁrtÓbu, apzinÓgumu un ekstraversiju, k‚
arÓ ar pavÁrtÁjumu, savuk‚rt negatÓvi ñ ar neirotismu. Intelektu‚l‚ stimu-
lÁana pozitÓvi korelÁ ar atvÁrtÓbu, apzinÓgumu, k‚ arÓ ar pavÁrtÁjumu,
savuk‚rt idealizÁtajai uzmanÓbai ir pozitÓva sakarÓba ar apzinÓgumu un
labvÁlÓgumu.

2. tabula
PersonÓbas iezÓmju, pavÁrtÁjuma un lÓderÓbas stilu

savstarpÁj‚s sakarÓbas

AtvÁr- ApzinÓ- Ekstra- LabvÁ- Neiro- PavÁr-
tÓba gums versija lÓgums tisms tÁjums

Transforma-
tÓv‚ lÓderÓba

,231(**) ,361(**) ,325(**) ,151 -,134 ,309(**)

IdealizÁt‚
ietekme (uzv.)

,010 ,218(*) ,183(*) ,157 -,001 ,095

IdealizÁt‚
ietekme (Óp.)

,206(*) ,289(**) ,335(**) ,073 -,025 ,254(**)

Iedvesmojo‚
motiv‚cija

,255(**) ,328(**) ,397(**) ,097 -,239(**) ,351(**)

Intelektu‚l‚
stimulÁana

,362(**) ,263(**) ,139 ,056 -,086 ,264(**)

IndividualizÁt‚
uzmanÓba

,030 ,231(**) ,113 ,181(*) -,154 ,172

TransaktÓv‚
,052 ,242(**) ,144 ,137 -,058 ,126lÓderÓba

NosacÓtais
atalgojums

,229(**) ,311(**) ,227(*) ,213(*) -,188(*) ,272(**)

IzÚÁmuma va-
dÓba (aktÓv‚)

,062 ,277(**) ,057 ,113 -,037 ,112

IzÚÁmuma va-
dÓba (pasÓv‚)

-,098 -,009 ,072 ,015 ,040 -,037

PasÓvi izvai-
rÓg‚ lÓderÓba

-,309(**) -,196(*) -,087 -,021 ,084 -,147

** Korel‚cija ir statistiski nozÓmÓga pie p< 0.01.
* Korel‚cija ir statistiski nozÓmÓga pie p< 0.05.

TransaktÓvajai lÓderÓbai, k‚ arÓ t‚s apakaspektam izÚÁmuma vadÓbai
(aktÓvajai) ir nozÓmÓga pozitÓva sakarÓba ar apzinÓgumu. NosacÓtais atalgo-
jums statistiski nozÓmÓgi pozitÓvi korelÁ ar atvÁrtÓbu, apzinÓgumu, ekstra-
versiju, labvÁlÓgumu un pavÁrtÁjumu, k‚ arÓ negatÓvi korelÁ ar neirotismu.
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Savuk‚rt izÚÁmuma vadÓba (pasÓv‚) ir vienÓgais lÓderÓbas aspekts, kam
netika konstatÁtas statistiski nozÓmÓgas sakarÓbas ne ar vienu no personÓbas
r‚dÓt‚jiem. PasÓvi izvairÓg‚ lÓderÓba negatÓvi korelÁ ar atvÁrtÓbu un apzi-
nÓgumu.

PÁtÓjuma rezult‚ti par‚da, ka past‚v daudz statistiski nozÓmÓgu saka-
rÓbu starp lÓderÓbas stiliem un personÓbas iezÓmÁm. Visvair‚k pozitÓvu
korel‚ciju ar transformatÓv‚s un transaktÓv‚s lÓderÓbas aspektiem, k‚ arÓ
negatÓva korel‚cija ar pasÓvi izvairÓgo lÓderÓbu ir apzinÓgumam. Tas apstip-
rina citos pÁtÓjumos konstatÁto, ka apzinÓgums ir b˚tisk‚k‚ no personÓbas
iezÓmÁm darba izpildes kontekst‚ (John, Srivastava 1999). ArÓ personÓbas
iezÓmes atvÁrtÓba un ekstraversija pozitÓvi korelÁ ar liel‚ko daÔu no trans-
formatÓv‚s un transkatÓv‚s lÓderÓbas aspektiem. LabvÁlÓgums ir saistÓts
tikai ar individualizÁto uzmanÓbu un nosacÓto atalgojumu, savuk‚rt neiro-
tismam ir negatÓvas sakarÓbas ar iedvesmojoo motiv‚ciju un nosacÓto
atalgojumu. Savuk‚rt pavÁrtÁjumam ir pozitÓva sakarÓba ar vair‚kiem
transformatÓv‚s lÓderÓbas aspektiem, k‚ arÓ ar nosacÓto atalgojumu.

PersonÓbas iezÓmes ir relatÓvi noturÓgas un maz main‚s dzÓves gait‚,
t‚pÁc organiz‚cijas kontekst‚ t‚s ir svarÓgi noskaidrot pirms cilvÁka iecel-
anas vado‚ amat‚ un ieg˚tos rezult‚tus Úemt vÁr‚, lemjot par darbinieka
karjeras virzÓbu. Tas nodroin‚tu, ka vadÓt‚ji pielieto prasmÓgus lÓderÓbas
paÚÁmienus, kas savuk‚rt veicin‚tu darba rezult‚tus un darbinieku apmie-
rin‚tÓbu ar darbu.

Ieteikumi

� “emot vÁr‚, ka sievietes uzr‚da augst‚kus rezult‚tus vair‚kos b˚tis-
kos lÓderÓbas r‚dÓt‚jos, ieteicams bie˛‚k dot iespÁju sievietÁm pier‚dÓt
sevi vadoos VP strukt˚rvienÓbu amatos (protams, Úemot vÁr‚ viÚu
profesion‚lo pieredzi un kvalifik‚ciju).

� IzvÁloties pretendentus vadoiem amatiem, pÁc iespÁjas dot priekroku
pretendentiem ar augst‚ko izglÓtÓbu, Ópai ñ ar maÏistra gr‚du, jo
izglÓtÓbas lÓmenis ir nozÓmÓgi saistÓts ar stratÁÏiski pareizu vadÓbas
stilu izvÁli.

� Vadou darbinieku atlasÁ Ópau uzmanÓbu pievÁrst pretendentu apzi-
nÓguma lÓmenim, jo tas ir ciei saistÓts ar efektÓvu vadÓbas paÚÁmienu
lietoanu. SvarÓgi Úemt vÁr‚ arÓ ekstraversijas un atvÁrtÓbas lÓmeni.
LÓdz ar to ir j‚turpina darbs pie metodiku izvÁles / izstr‚des, kas
Ôautu ar pietiekamu ticamÓbu veikt minÁto ÓpaÓbu p‚rbaudi atlases
kontekst‚.
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PÁtÓjuma ierobe˛ojumi

Par b˚tisk‚ko pÁtÓjuma ierobe˛ojumu var uzskatÓt apst‚kli, ka visi
dati par‚da vadÓt‚ju panovÁrtÁjumu, t.i., cilvÁku subjektÓvo skatÓjumu
uz savu lÓderÓbas stilu un personÓbas iezÓmÁm. Kaut arÓ tas sniedz pietie-
kami daudz inform‚cijas, b˚tu nozÓmÓgi validizÁt ieg˚tos datus ar objektÓ-
v‚kiem r‚dÓt‚jiem, piemÁram, padoto darbinieku vai augst‚kst‚vou
vadÓt‚ju novÁrtÁjumu.
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Leadership Styles and Personality Traits of Heads of the State Police Units

Summary

Headsí leadership style and personality traits directly affect employeesí work
performance and job satisfaction. The study found that the often marked leader-
ship styles of the State Police department heads (N = 127) are definite salary,
personalized attention and idealized influence (behaviour). Looking at the diffe-
rences between male and female indices, it was found that women have statistically
significantly higher results of personalized attention. Meanwhile, the State Police
department heads, who got a bachelorís or masterís degree, have higher trans-
formational leadership, including idealized influence (behaviour), and intellectual
stimulation rates than heads with the first level higher education. The study
results also show that there are many statistically significant interconnections
between leadership styles and personality traits.

Key words: leadership, personality traits, a head.
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SUPERVŒZIJA PSIHOLOÃIJAS IZGLŒTŒBAS
UN PRAKSES SIST«M¬ LATVIJ¬

PsiholoÏij‚ gan studiju proces‚, gan vÁl‚k ñ praktizÁjot ñ, ir paredzÁtas un
notiek supervÓzijas. To nozÓmi aj‚ profesij‚ papildus ir j‚apl˚ko saistÓb‚ ar
psihologa darba tiesisk‚ regulÁjuma ñ Psihologu likumprojekta ñ izstr‚di.

Atbilstoi likumprojekta 3. pant‚ noteiktajam par psihologu-p‚rraugu
(supervizoru) var kÔ˚t sertificÁts psihologs, kuram ir dokument‚li apliecin‚ta
profesion‚l‚s darbÓbas pieredze noteikt‚ psihologa darbÓbas jom‚ ne maz‚ka
par trÓs gadiem un kur pÁc iesnieguma iesnieganas Psihologu Sertifik‚cijas
padomei sekmÓgi nok‚rtojis p‚rbaudÓjumu psihologa-p‚rrauga (supervizora) ser-
tifik‚ta ieg˚anai.

–ie jaut‚jumi nav viennozÓmÓgi, jo pasaulÁ past‚v da˛‚das supervÓzijas tradÓ-
cijas, pieejas, izpratnes. T‚dÁj‚di viens no izaicin‚jumiem ir samÁrot Ós pieejas,
attÓstot nacion‚lo supervÓzijas sistÁmu (kura atbilst Eiropas nacion‚lo supervizoru
organiz‚ciju asoci‚cijas (Association of National Organisations for Supervision
in Europe ñ ANSE) un Latvijas Supervizoru apvienÓbas, kur uzs‚kta supervizoru
sertifik‚cija, prasÓb‚m).

Vien‚ pieej‚ (bie˛i anglosaku) ñ supervizors ir vec‚kais, vair‚k pieredzÁjuais
kolÁÏis (ar vismaz piecu gadu darba pieredzi), kur tostarp uzÚemas arÓ daÔu
atbildÓbas par praksi. Otras pieejas p‚rst‚vji (bie˛i Ïerm‚Úu) uzskata, ka super-
vÓzija ir patst‚vÓga profesija (o viedokli aizst‚v arÓ ANSE un LSA), kura ieg˚stama
divu gadu izglÓtÓbas ceÔ‚, ne ‚tr‚k k‚ Ëetrus gadus pÁc veiksmÓgas pieredzes no-
teikt‚ profesion‚l‚s darbÓbas jom‚. Pirmaj‚ gadÓjum‚ vair‚k tiek uzsvÁrta supervÓ-
zijas izglÓtojo‚ un administratÓv‚ (kontrolÁjo‚) funkcija, otraj‚ ñ atbalsto‚.

LÓdz ar situ‚cij‚, kad top Psihologu likumprojekts, notiek diskusijas par
psihologu sertifik‚cijas nosacÓjumiem, kad Latvij‚ vienlaikus past‚v gan super-
vÓzijas izglÓtÓbas iespÁjas (profesion‚l‚ maÏistra studiju programma RÓgas StradiÚa
universit‚tÁ), gan praksÁ notiek supervÓzijas vec‚ko (pieredzeju‚ko) kolÁÏu
uzraudzÓb‚, izgaismojas vair‚ki jaut‚jumi: kas var kÔ˚t par supervizoru, cik bie˛i
j‚notiek supervizÓj‚m, vai paiem supervizoriem ir nepiecieamas supervÓzijas
(t.s. supervizoru supervÓzijas), vai pÁc sertifik‚cijas ir j‚veic supervÓzijas, k‚das
ir supervizora tiesÓbas, pien‚kumi, atbildÓba, LSA sertificÁto supervizoru un Psiho-
loÏijas apvienÓbu atzÓto supervizoru psihologu attiecÓbas u.c.

Raksta mÁrÌis ir aktualizÁt jaut‚jumus par supervizora profesion‚l‚s dar-
bÓbas izpratnes atÌirÓb‚m, tostarp Psihologu likuma izstr‚des kontekst‚.

AtslÁgas v‚rdi: supervÓzija, supervÓzijas modeÔi, supervÓzijas funkcijas, super-
vÓzijas regulÁjums, supervÓzija psiholoÏijas izglÓtÓb‚ un praksÁ.
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Ievads

M˚sdien‚s supervÓzija ir daudzu profesiju, Ópai palÓdzoo, k‚ arÓ
profesion‚lo studiju un prakses sast‚vdaÔa (tomÁr prasÓbas supervÓzijas
saturam un formai Latvijas normatÓvajos aktos vÁl nav noteiktas). Lai
arÓ supervÓzija Latvijas Republik‚ ir pazÓstama jau kop valsts neatkarÓbas
atjaunoanas, t‚tad vair‚k nek‚ divas dek‚des, tikai 2013. gad‚ Latvijas
TerminoloÏijas komisija apstiprin‚ja terminus supervÓzija un supervizors
(konsultants / p‚rraugs), t‚ paa gada rudenÓ IzglÓtÓbas un zin‚tnes minis-
trij‚ tika saskaÚots supervizora profesijas standarts, kas 2014. gada s‚-
kum‚ tika ietverts Profesiju klasifikator‚ (Ministru kabineta 2010. gada
18. maija noteikumi Nr. 461 ìNoteikumi par Profesiju klasifikatoru,
profesijai atbilstoiem pamatuzdevumiem un kvalifik‚cijas pamatpra-
sÓb‚m un Profesiju klasifikatora lietoanas un aktualizÁanas k‚rtÓbuî).

Supervizors ir k‚das noteiktas profesion‚l‚s nozares speci‚lists, kur
papildus ir ieguvis supervizora kvalifik‚ciju un sniedz supervÓzijas pakal-
pojumu ñ organizÁ un vada supervÓzijas procesu; Ósteno pÁtniecisko dar-
bÓbu un veicina profesijas attÓstÓbu; atbildÓgi un sistem‚tiski pilnveido
savu kvalifik‚ciju un profesion‚lo izaugsmi. Supervizors str‚d‚ valsts,
pavaldÓbu instit˚cij‚s, nevalstiskaj‚s organiz‚cij‚s un uzÚÁmumos, k‚
panodarbin‚ta persona vai individu‚lais komersants. Lai praktizÁtu aj‚
profesij‚, ir j‚ieg˚st maÏistra gr‚ds un supervizora profesion‚l‚ kvalifi-
k‚cija. T.i., supervizora izglÓtÓba ir iepriekÁj‚s izglÓtÓbas un profesion‚l‚s
pieredzes konceptu‚ls, sistÁmisks paplain‚jums un padziÔin‚jums (pla‚k
sk. M‚rtinsone, Lasa, Stankus-Via, Mihailovs, ¬boltiÚa 2012).

Supervizoru sertifik‚ciju m˚su valstÓ veic Latvijas Supervizoru apvie-
nÓba (LSA), savuk‚rt supervizora izglÓtÓbu un profesion‚lo kvalifik‚ciju
ir iespÁjams ieg˚t, studÁjot RÓgas StradiÚa universit‚tes profesion‚l‚
maÏistra studiju programm‚ ìSupervÓzijaî. IzglÓtÓbu supervÓzij‚, ievÁrojot
da˛‚das vÁsturisk‚s tradÓcijas, nodroina arÓ vair‚kas profesion‚l‚s, pie-
mÁram, psihoterapeitu, apvienÓbas. Savuk‚rt pirmie supervÓzijas izpÁtei
veltÓtie promocijas darbi Latvij‚ ir aizst‚vÁti pedagoÏij‚ (¬boliÚa 2012;
Truskovska 2013).

Psihologs ir viena no profesij‚m, kur supervÓzija ir Ópai nozÓmÓga ñ
gan studiju proces‚, gan vÁl‚k ñ praktizÁjot (piemÁram, sk. InformatÓvais
ziÚojums ìPar psihologu profesion‚l‚s darbÓbas regulÁjuma nepiecie-
amÓbuî). SupervÓzijas aktualit‚ti un nozÓmi aj‚ profesij‚ ir j‚apl˚ko
saistÓb‚ ar psihologa darba tiesisk‚ regulÁjuma ñ Psihologu likuma ñ
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izstr‚di, kuru veica starpinstit˚ciju darba grupa (izveidota ar Ministru
prezidenta 2013. gada 4. aprÓÔa rÓkojumu Nr. 117 ìPar darba grupuî)
P‚rresoru koordin‚cijas centra vadÓb‚, lÓdzdarbojoties p‚rst‚vjiem no
Labkl‚jÓbas ministrijas, Tieslietu ministrijas, VeselÓbas ministrijas, IzglÓ-
tÓbas un zin‚tnes ministrijas, Valsts kancelejas, BÁrnu tiesÓbu aizsardzÓbas
inspekcijas un Valsts policijas. Viens no ‚ likuma mÁrÌiem ir veicin‚t
apst‚kÔus, lai psihologu sniegtie pakalpojumi b˚tu pÁc iespÁjas kvalitatÓvi
un droi, lai speci‚listi, kuriem ir atbilstoas zin‚anas un pieredze, varÁtu
ieg˚t psihologa sertifik‚tu, kas nosaka skaidrus kritÁrijus psihologa profe-
sion‚lajai kompetencei noteikt‚ profesion‚l‚s darbÓbas jom‚. Likumpro-
jekt‚ ir noteikts, ka psihologs-p‚rraugs (supervizors) ir sertificÁts psihologs,
kuram Psihologu sertifik‚cijas padome pieÌÓrusi tiesÓbas veikt psihologa
p‚rraudzÓbu (supervÓziju) k‚d‚ no darbÓbas jom‚m. –Ós tiesÓbas tiek pie-
Ìirtas, pamatojoties uz darba pieredzi, un neietver prasÓbu pÁc papildus
izglÓtÓbas supervÓzij‚ (Psihologu likums).

K‚ redzams, Latvij‚, lÓdzÓgi k‚ citviet pasaulÁ, iezÓmÁjas divas supervÓ-
zijas pamata izpratnes perspektÓvas. Vien‚ ñ supervizoram ir noteikta
kompetence, t.i., profesija, kura ieg˚stama (parasti) divu gadu izglÓtÓbas
ceÔ‚, ne ‚tr‚k k‚ Ëetrus gadus pÁc veiksmÓgas pieredzes noteikt‚ profe-
sion‚l‚s darbÓbas jom‚. –o pieeju atbalsta LSA, kura ir Eiropas Nacion‚lo
supervÓzijas organiz‚ciju asoci‚cijas (ANSE, Association of National
Organisation for Supervision in Europe) biedre. Otr‚ ñ supervizors ir
p‚rraugs, vair‚k pieredzÁjuais kolÁÏis (ar noteiktu darba pieredzi, parasti
ne maz‚ku par pieciem gadiem), kur cita starp‚ uzÚemas arÓ daÔu atbil-
dÓbas par supervizÁjam‚ praksi, lai nodroin‚tu pÁc iespÁjas augstvÁr-
tÓg‚ku profesion‚lo darbÓbu. –o pieeju atbalsta topoais Psihologu likums.

Lai apzin‚tu supervizora kompetences un profesion‚l‚s darbÓbas
raksturojumus Latvij‚, ir veikts pilotpÁtÓjums, kur pÁc intervij‚m ar
ekspertiem ñ vadoajiem savas jomas speci‚listiem (psihoterapeitiem,
psihologiem, soci‚lajiem darbiniekiem, m‚kslas terapeitiem, valsts p‚r-
valdes darbiniekiem, juristiem) tika secin‚ts, ka speci‚listi apzin‚s supervÓ-
zijas (iespÁjamo) nozÓmi labas prakses nodroin‚an‚, tomÁr atÌiras
izpratne par supervÓzijas procesu un rezult‚tu, supervizora darbam nepie-
cieamo kompetenci (izglÓtÓbu) (M‚rtinsone, Mihailova, Mihailovs 2014).

Raksta mÁrÌis ir aktualizÁt jaut‚jumus par supervizora profesion‚l‚s
darbÓbas izpratnes atÌirÓb‚m, tostarp Psihologu likuma izstr‚des kon-
tekst‚.
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1. SupervÓzijas jÁdziens un funkcijas

JÁdzienam supervÓzija (no latÓÚu super ñ virs, videre ñ skatÓties; no
angl. super-vision ñ uzraudzÓba, novÁroana, kontrole) latvieu valod‚
nav tiea tulkojuma, t‚ nozÓme ir ìskats no augasî (un vienlaikus arÓ
ìdziÔum‚î). Pla‚k‚ izpratnÁ supervÓzija nozÓmÁ ar profesiju / profesion‚lo
darbÓbu saistÓtu konsultÁanu un t‚l‚kizglÓtÓbu (SupervÓzija soci‚laj‚
darb‚. SupervÓzora rokasgr‚mata, 2007). Profesijas standart‚ ir noteikts,
ka supervÓzija ir mÁrÌtiecÓgi organizÁts konsultatÓvais un izglÓtojoais at-
balsts, ko profesion‚l‚ kontekst‚ saÚem supervizÁjamais ñ indivÓds, grupa
vai organiz‚cija ñ ar mÁrÌi pilnveidot profesion‚lo kompetenci un profe-
sion‚l‚s darbÓbas kvalit‚ti (Ministru kabineta 2010. gada 18. maija notei-
kumi Nr. 461 ìNoteikumi par Profesiju klasifikatoru, profesijai atbilsto-
iem pamatuzdevumiem un kvalifik‚cijas pamatprasÓb‚m un Profesiju
klasifikatora lietoanas un aktualizÁanas k‚rtÓbuî). Tas ir veids k‚ speci‚-
listiem un topoajiem speci‚listiem ñ studentiem ñ analizÁt un novÁrtÁt
da˛‚dus savas profesion‚l‚s darbÓbas aspektus. SupervÓzijas proces‚ tiek
sekmÁta pieredzes un zin‚anu apmaiÚa, profesion‚l‚s kompetences piln-
veide, tiek meklÁti risin‚jumi problÁmsitu‚cij‚m, k‚ arÓ sniegts emocio-
n‚lais atbalsts.

Lai detalizÁt‚k raksturotu raksta ievad‚ minÁt‚s divas supervizora
darbÓbas perspektÓvas ñ supervizors k‚ p‚rraugs un supervizors k‚ no-
teiktas profesijas p‚rst‚vis, un Úemot vÁr‚ supervÓziju k‚ profesion‚l‚s
izglÓtÓbas un darbÓbas sast‚vdaÔu, var izdalÓt trÓs supervÓzijas funkcijas ñ
izglÓtojo‚, administratÓv‚ (kontrolÁjo‚), atbalsto‚ (vair‚k sk. M‚rtin-
sone, Majore-D˚ele, Paipare 2009).

Profesion‚l‚s izglÓtÓbas proces‚ (m‚cÓbu supervÓzij‚) un p‚rraudzÓb‚
viena no galvenaj‚m ir izglÓtojo‚ funkcija, kas ietver analÓzi, izskaid-
roanu un refleksiju par profesion‚lo darbu. M‚cÓbu supervÓzija ir vÁrsta
uz to, lai sekmÁtu iedziÔin‚anos un ìieieanuî profesij‚, un supervizora
pien‚kums aj‚ gadÓjum‚ ir strukturÁt un attÓstÓt supervizÁjam‚ profesio-
n‚l‚s zin‚anas un izaugsmi. Supervizoram ir j‚veido droa vide, kur‚
supervizÁjamais var ieg˚t nepiecieam‚s zin‚anas, prasmes un pieredzi.
SupervizÁjam‚ m‚cÓan‚s tiek veicin‚tas, rosinot reflektÁt par savu pro-
fesion‚lo darbÓbu (Driscoll 2007), un ‚da veida m‚cÓan‚s nodroina
personÓgo un profesion‚lo izaugsmi (Carroll 2001).

SupervÓzijas administratÓv‚ / vadÓbas funkcija ir saistÓta ar super-
vizÁjam‚ darba kvalit‚tes un efektivit‚tes nodroin‚anu (Driscoll 2007;
Carroll 2001). T‚ iekÔauj p‚rraudzÓbu (angl. monitoring) un darba novÁr-
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tÁanu, lai nodroin‚tu kvalitatÓvu un efektÓvu praksi (angl. normalising
best practice) (Driscoll, 2007).

VÁl viens supervÓzijas uzdevums ir paplain‚t speci‚lista uztveres
spÁjas, pilnveidot viÚa izpratni par profesion‚laj‚m attiecÓb‚m un nodro-
in‚t profesion‚lo izaugsmi. Te vado‚ ir atbalsto‚ / konsultatÓv‚ funk-
cija, kas ir saistÓta ar atbalstu, r˚pÁm un pl‚noanu (Driscoll 2007). –Ó funk-
cija iekÔauj t‚du nozÓmÓgu darba aspektu k‚ supervizÁjam‚ iedroin‚anu
paam meklÁt palÓdzÓbu diskutablu jaut‚jumu risin‚an‚ (Carroll 2001).

Jebkur‚s supervÓzijas attiecÓb‚s supervizoram un supervizÁjamajam
svarÓgi ir izprast supervÓzijas funkcijas un izvÁlÁties t‚s, kuras tiks izvirzÓtas
priekpl‚n‚. Vienlaikus j‚uzsver, ka supervÓzijas funkcijas bie˛i p‚rkl‚jas
vai tiek apvienotas. Vien‚ gadÓjum‚ (supervizors k‚ p‚rraugs) vair‚k tiek
uzsvÁrta supervÓzijas izglÓtojo‚ un administratÓv‚ (kontrolÁjo‚) funkcija,
otraj‚ (supervizors k‚ profesija) ñ atbalsto‚.

2. SupervÓzÓja un t‚s regulÁjums Eirop‚

PasaulÁ past‚v vair‚kas (da˛‚das) supervÓzijas tradÓcijas, pieejas,
izpratnes. T‚ ANSE apvieno vair‚k nek‚ 10 000 t˚kstous supervizoru,
kuri praktizÁ da˛‚d‚s profesion‚laj‚s vidÁs, t‚s biedri ir V‚cijas, Austrijas,
–veices, NÓderlandes nacion‚l‚s supervizoru apvienÓbas, k‚ arÓ LSA, kur‚
ir uzs‚kta supervizoru sertifik‚cija.

Galvenais kritÁrijs, kas apvieno ANSE biedrus ñ supervizora profe-
sion‚l‚ sagatavotÓba, t.sk. izglÓtÓba (divi gadi), kas uzs‚kta ne ‚tr‚k k‚
pÁc Ëetru gadu darba pieredzes. SaskaÚ‚ ar ANSE nost‚dnÁm supervizors
var praktizÁt gan sav‚ s‚kotnÁj‚ profesion‚l‚s darbÓbas, gan arÓ pla‚k‚
lauk‚, jo supervÓzija tiek izprasta k‚ refleksija par profesion‚lo funkcionÁ-
anu kompleks‚s situ‚cij‚s (ECVision. A European Glossary of Super-
vision and Coaching).

LÓdzÓgu pieeju paredz arÓ Latvijas supervizora profesijas standarts,
k‚ arÓ t‚ tiek ievÁrota RÓgas StradiÚa universit‚tes profesion‚l‚s maÏistra
studiju programmas ìSupervÓzijaî Óstenoan‚ (pla‚k sk. SupervÓzija).

Viena no kontinenta psihologu profesion‚laj‚m apvienÓb‚m ir Eiropas
Psihologu asoci‚ciju feder‚cija (EFPA, European Federation of Psycho-
logistsí Associations), iepriek ñ Eiropas Profesion‚lo psihologu asoci‚ciju
feder‚cija (EFPPA, European Federation of Professional Psychologistsí
Associations), kura jau 1990. gad‚ akceptÁja Profesion‚l‚s izglÓtÓbas psi-
holoÏij‚ optim‚los standartus, un pied‚v‚ja visp‚rÁjus nor‚dÓjumus psiho-
logu izglÓtÓbas lÓmenim, nosakot seu gadu m‚cÓbu (studiju) periodu. Patei-



53

K. M‚rtinsone, I.J. Mihailovs � SupervÓzija psiholoÏijas izglÓtÓbas un prakses..

coties Ós apvienÓbas aktivit‚tÁm 2005. gad‚ tika izveidots Eiropas serti-
fik‚ts psiholoÏij‚ (EuroPsy), ñ psihologu izglÓtÓbas standarts, kas nosaka
kvalit‚tes lÓmeni un normas, par ko vienoju‚s EFPA biedru nacion‚l‚s
apvienÓbas. T‚ mÁrÌis ir veicin‚t psihologu izglÓtÓbas kvalit‚ti vis‚ Eirop‚,
k‚ arÓ veicin‚t klientu aizsardzÓbu, nodroinot augstas kvalit‚tes profe-
sion‚los pakalpojumus, tostarp informÁjot klientus, darba devÁjus un
kolÁÏus, ka psihologs ir ieguvis nepiecieamo kvalifik‚ciju, lai sniegtu
psihologa pakalpojumus.

Psihologi var saÚemt EuroPsy, ja viÚi atbilst ‚d‚m prasÓb‚m: (a) ir
veiksmÓgi pabeigui valsts akreditÁtu izglÓtÓbas programmu psiholoÏij‚,
kas valstÓ pieÌir psihologa nosaukumu vai kvalifik‚ciju, ar nosacÓjumu,
ka izglÓtÓbas programmai ir vismaz piecu gadu pilna laika studiju apjoms
(300 ECTS), un t‚s saturs atbilst noteiktai strukt˚rai; (b) ir veikui vismaz
viena gada pilna darba laika (vai tam lÓdzvÁrtÓgu) praksi praktiskaj‚ psiho-
loÏij‚ profesion‚la sertificÁta psihologa vadÓb‚ / uzraudzÓb‚, kas, pÁc
uzraudzÓt‚ja novÁrtÁjuma, ir bijusi sekmÓga un tam ir dokument‚li pier‚-
dÓjumi ñ t.i., uzraudzÓt‚ (supervizÁt‚) prakse, ar uzr‚dÓt‚m profesion‚l‚m
kompetencÁm un kontekstiem, kuros pretendents str‚d‚jis, atrodoties
p‚rraudzÓb‚, lai kvalificÁtos neatkarÓgai praksei; (c) ir iesniegui rakstisku
apÚemanos savas valsts nacion‚lajai sertifik‚cijas komitejai pieÚemt pro-
fesion‚l‚s uzvedÓbas principus, kas noteikti EFPA Profesion‚l‚s Átikas
kodeks‚, un veikt savu profesion‚lo darbÓbu atbilstoi prakses valsts psiho-
loÏijas asoci‚cijas noteiktajam Átikas kodeksam (What is EuroPsy?; Euro-
Psy Sertifik‚cija).

T‚tad supervÓzija (supervizÁt‚ prakse) ir viens no nepiecieamajiem
prieknoteikumiem, lai ieg˚tu EuroPsy sertifik‚tu.

3. PrasÓbas psiholoÏijas supervÓzijai un supervizoriem
Latvijas Republik‚

K‚ ir redzams, past‚v da˛‚das pieejas supervÓzijai, arÓ Latvij‚. Super-
vizora profesijas standarts un profesion‚l‚ maÏistra studiju programma
ìSupervÓzijaî balst‚s uz ANSE akceptÁto pieeju. Divu gadu studijas ir
pietiekami intensÓvas, paredzot apg˚t supervÓzijas teorijas, saturu un
procesu individu‚l‚, grupu, komandu un organiz‚ciju lÓmenÓ (supervÓzijas
teorijas, konsultÁanas un problÁmu risin‚anas metodes supervÓzij‚,
supervÓzija grup‚, komandas un organiz‚cijas supervÓzija, supervizora
personÓbas kvalit‚tes), pieauguo pedagoÏiju, akcentÁjot m˚sdienu trans-
formatÓvo pieeju (pieauguo pedagoÏijas teorijas un metodes, m˚sdienu



54

Soci‚l‚s zin‚tnes reÏion‚lajai attÓstÓbai 2014 � PsiholoÏijas aktualit‚tes

tehnoloÏijas pieauguo pedagoÏij‚) u.c. Studiju programma ir orientÁta
ne tikai uz zin‚anu apguvi un supervizora izaugsmi, bet arÓ uz gatavÓbu
str‚d‚t da˛‚d‚s darba vidÁs.

Savuk‚rt Psihologu likum‚ (kas raksta izstr‚des laik‚ ir tapanas
proces‚) ir paredzÁts pamat‚ lietot terminu p‚rraudzÓba, definÁjot, ka
p‚rraudzÓba (supervÓzija) ñ ir psihologa un psihologa-p‚rrauga (super-
vizora) sistem‚tiska sadarbÓba, kas balstÓta uz savstarpÁji noslÁgtu lÓgumu
un kuras mÁrÌis ir p‚rraudzÓt psihologa profesion‚lo darbÓbu un pilnveidot
profesion‚lo izpratni un kompetenci, lai nodroin‚tu iespÁjami augstvÁr-
tÓg‚ku psiholoÏisk‚s palÓdzÓbas snieganu un psihologa gatavÓbu patst‚vÓgi
veikt profesion‚lo darbÓbu. IzglÓtÓbas un darba pieredzes prasÓb‚s cita
starp‚ noteikts, ka izglÓtÓba ietver praksi psihologa-p‚rrauga (supervizora)
p‚rraudzÓb‚, t.i., pÁc izglÓtÓbas ieguves, lai ieg˚tu sertifik‚tu, j‚b˚t vismaz
vienu gadu ilgai psihologa profesion‚lajai darbÓbai psihologa-p‚rrauga
(supervizora) p‚rraudzÓb‚. Pl‚nots veidot arÓ Psihologu reÏistru, kur‚
tiks iekÔauta inform‚cija par visiem psihologiem, tai skait‚ sertificÁtiem
psihologiem, kas ir tiesÓgi veikt psihologa profesion‚lo darbÓbu, un psiho-
logiem-p‚rraugiem (supervizoriem). Psihologa profesion‚lo darbÓbu lÓdz
psihologa sertifik‚ta saÚemanai psihologs ir tiesÓgs veikt tikai psihologa-
p‚rrauga (supervizora) p‚rraudzÓb‚ (Psihologu likums).

T‚dÁj‚di obrÓd ir paredzÁts, ka psihologa supervÓzijas ñ p‚rraudzÓbu
veic vair‚k pieredzÁjui psihologi (supervizora izglÓtÓba nav nepiecieama).
Tas nozÓmÁ, ka psihologu supervizoriem izvirzÓt‚s prasÓbas atÌiras no
ANSE un LSA prasÓb‚m.

Vienlaikus, vÁrtÁjot norises pla‚k‚ kontekst‚, ir vÁrojama potenci‚la
psihologu supervÓzijas izglÓtÓbas sistÁmas attÓstÓba Eirop‚ (sk., piemÁram,
EPFA formulÁto supervizÁt‚s prakses modeli, ko aprakstÓjui œubÔanas
universit‚tes, kur‚ tiek Óstenota profesion‚l‚ maÏistra studiju programma
SupervÓzija, profesori (Zabukovec, Podlesek, 2010)).

Nobeigums

Psihologu likums rosina meklÁt atbildes uz vair‚kiem jaut‚jumiem
psihologa profesion‚l‚s izglÓtÓbas un prakses ietvar‚ ñ k‚ organizÁt super-
vÓzijas, k‚ izvÁlÁties supervizorus, k‚ds ir supervÓziju saturs un forma, k‚
fiksÁt supervÓzijas.

LÓdz ar to varam secin‚t, ka situ‚cij‚, kad top Psihologu likums un
notiek diskusijas par psihologu sertifik‚cijas nosacÓjumiem, kad Latvij‚
vienlaikus past‚v gan supevÓzijas izglÓtÓbas iespÁjas (profesion‚l‚ maÏistra
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studiju programma RÓgas StradiÚa universit‚tÁ), gan praksÁ notiek
supervÓzijas vec‚ko (pieredzeju‚ko) kolÁÏu uzraudzÓb‚, izgaismojas
vair‚ki problÁmjaut‚jumi, kas j‚risina, veidojot supervÓzijas sistÁmu m˚su
valstÓ: kas var kÔ˚t par supervizoru, vai paiem supervizoriem ir nepie-
cieamas supervÓzijas (t.s. supervizoru supervÓzijas), vai pÁc sertifik‚cijas
profesion‚Ôiem ir j‚veic supervÓzijas, k‚das ir supervizora tiesÓbas, pie-
n‚kumi, atbildÓba, arÓ ñ k‚das ir LSA sertificÁto supervizoru un Psiholo-
Ïijas apvienÓbu atzÓto (psihologu) p‚rraugu (supervizoru) attiecÓbas u.c.

T‚dÁÔ viens no izaicin‚jumiem gan Latvijas psihologiem, gan supervi-
zoriem ir samÁrot atÌirÓg‚s prasÓbas, iekÔaujoties vÁl tapanas stadij‚
esoaj‚ nacion‚laj‚ supervÓzijas sistÁm‚, respektÁjot arÓ atbilstou Eiropas
profesion‚lo apvienÓbu prasÓbas / standartus.
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Supervision in Psychology Education and Practice System in Latvia

Summary

Supervision is an important part of the study process, and later ñ in practice
psychology. The importance of supervision must be seen in connection with the
psychologistís regulation development ñ Psychologists Law project.

According to Article 3 of the Psychologists Law project a psychologist-super-
visor may become certified psychologist who is documenting professional expe-
rience of a psychologist within the scope of not less than three years of age and
after the submission of the application Psychologists Certification Board success-
fully passed an examination.

There are different traditions of supervision, itís access, awareness. Thus,
one of the challenges is to align this approach, developing a national system of
supervision (which corresponds to the organization of national supervisors asso-
ciation (Association of National Organisations for Supervision in Europe ñ ANSE)
and the Latvian Association of Supervisors, which has started the supervisor
certification, requirements).

In one approach (often Anglo-Saxon) ñ Supervisor is a senior, more expe-
rienced colleague (with a minimum of five years of work experience), who also
take some responsibility for the professional practice. Representatives of the
other approach (often Germanic) believes that supervision is an independent
profession (also defends this view ANSE and LSA), obtaining a two-year educa-
tional path, not earlier than four years after the successful experience of a parti-
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cular professional field. In the first case, more important is the educational and
administrative (controlling) supervision function, in the second ñ supportive.

Thus, a situation where Psychologists Law project is being developed and
both supervisionís approaches are represented ñ supervision education (pro-
fessional masterís program at the Riga StradiÚ University) supervision practice
of senior (more experienced) peer supervision, illuminates a number of issues
(questions): who can become a supervisor, how often must be supervision or
supervisors or after the certification is carried out supervision, which are super-
visor rights, duties, responsibilities, relationship between LSA certified supervisors
and psychologists associations recognized supervisors, etc.

The aim of the article is to raise questions about the differences of under-
standing of supervisor professional, including the context of the development
Psychologists Law.

Key words: supervision, supervision models, supervision functions, super-
vision regulation, supervision in psychology professional practice and education.
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ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ СКЛОННОСТЬ
МОЛОДЫХ ЛЮДЕЙ К ДЕВИАНТНОМУ ПОВЕДЕНИЮ

В статье обсуждаются результаты изучения психологических особенно-

стей лиц с девиантным формами поведения. Актуальность исследования

обусловлена данными о постоянном росте проявления агрессивности моло-

дых людей и, соответственно, необходимостью всестороннего анализа фак-

торов формирования отклоняющегося поведения. Исследование направле-

но на проверку гипотезы о том, что девиантное поведение молодых людей

обусловлено взаимным влиянием индивидуально-психологических особен-

ностей, социальной среды, а также возрастными нарушениями. Результаты

исследования показали, что для молодых людей группы риска характерна

неоформленность, нечеткость социальной роли, неадекватность эмоцио-

нальных реакций на социальные контакты, не формируется адаптивное пред-

ставление о социально желательном поведении. Агрессивное поведение

вызвано не объективными обстоятельствами и необходимостью враждебно

реагировать на высказывания и поступки окружающих людей, а склоннос-

тью к разрушению и неспровоцированным агрессивным действиям. У ис-

пытуемых с девиантным поведением отмечается склонность к конфликтам,

к перенесению на окружающих вины за собственные поступки и неудачи,

реакции протеста, сопротивление и увлечение сверхценными идеями.

Ключевые слова: девиантное поведение, делинквентное поведение, пси-

хологическая склонность к делинквентности, подростковый и юношеский

возраст.

Девиантные формы нарушения поведения молодых людей или

отклонения от общепринятых норм обнаруживают за последние де-

сятилетия тенденцию стремительного увеличения и представляют

собой проекцию всех тех проблем, которые накопились в обществе,

требуют своего безотлагательного решения. При этом характер на-

рушений поведения может быть самым разнообразным. Чаще всего

они проявляются в противоположных действиях, игнорировании

существующих требований и порядков, пьянстве и алкоголизме, бро-

дяжничестве, употреблении наркотических и токсических веществ,

суицидальных тенденциях. По статистике резко возросли цифры

преступности среди несовершеннолетних, что переводит проблему

криминализации в разряд самых острых и катастрофических (Бер-
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ковиц 2002). Мате-риалы статистики последних лет также обнару-

живают факт стремительного роста алкоголизации, наркомании и

токсикомании в молодежной среде (DuBois, Silverthorn 2004).

Учитывая серьезность проблемы, ее широкое распространение, –

необходимо установить и выявить самые действенные механизмы

снятия степени напряженности создавшейся ситуации (Степанов

2004: Melkman 2015). Проблема преодоления девиантного развития

личности требует, как известно, комплексации деятельности многих

социальных и профессиональных структур: властных и законотвор-

ческих органов, института семьи, учебных заведений, психологичес-

ких служб, реабилитационных центров, правоохранительных орга-

нов, попечительских советов (Клейбер 1998, Кокорева 1998, Dishion,

McMahon 1998). В каждом из названных секторов решаются опреде-

ленные задачи коррекции личностного становления молодых людей

с различными видами и степенями отклоняющегося поведения (Ро-

манова 1996).

В последние годы в области изучения девиантного поведения

наблюдаются некоторые тенденции (Собкин 2004; Patterson, Dishion,

Yoerger 2000). С одной стороны, все исследования направлены на

изучение конкретных факторов девиантного поведения, с другой сто-

роны, множество исследований девиантного поведения подростков

принимают во внимание только личностные особенности (Salmivalli

1998; Бандура 2000). Многие придерживаются мнения, что девиант-

ное поведение зависит от социальной среды молодого человека или

от его возрастных (пубертатных) нарушений (Райс 2000).

Однако для адекватного понимания расстройств поведения не-

обходимо учитывать множество различных процессов, вовлеченных

в их развитие, поскольку нарушение поведения – это всегда резуль-

тат взаимодействия многих факторов: нарушение социальной эко-

логии, факторов психопатологии, психологических особенностей

(Шипунова 2004, Chung, Steinberg 2006). Психологические особен-

ности лиц с девиантным поведением широко изучаются в психологи-

ческой науке, но постоянный рост проявления агрессивности моло-

дых людей свидетельствует о необходимости всестороннего анализа

факторов формирования отклоняющегося поведения (Менделе-

вич 2001).

В связи с этой проблемой было проведено исследование, направ-

ленное на проверку гипотезы о том, что девиантное поведение моло-

дых людей обусловлено взаимным влиянием индивидуально-пси-
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хологических особенностей, социальной среды, а также возрастны-

ми нарушениями.

Цель исследования: изучить взаимосвязь между психологической

склонностью к девиантному поведению и личностными особенностя-

ми молодых людей. Объект исследования: психологическая склонность

к девиантному поведению молодых людей. Предмет исследования:

взаимосвязь между психологической склонностью к девиантному

поведению и личностными особенностями молодых людей. В каче-

стве гипотезы исследования было выдвинуто предположение о том,

что существует взаимосвязь между психологической склонностью к

девиантному поведению и личностными особенностями молодых

людей.

Методы исследования: Тест СМОЛ (Cокращенный многопро-

фильный опросник личности) (Собчик 2009), Патохарактерологичес-

кий диагностический опросник (А.Е. Личко), Методика «Агрессив-

ность» (модификация теста Розенцвейга), Статистические методы

исследования (t-критерий Стьюдента, коэффициент корреляции

Пирсона).

Эмпирическую выборку составили испытуемые в количестве 360

человек. В экспериментальную группу вошли 180 молодых людей,

совершавшие противоправные действия. Контрольная группа была

сформирована из 180 испытуемых, не проявляющих девиантных

форм поведения.

Изучение личностных особенностей молодых людей,
склонных к девиантным формам поведения

В результате диагностики особенностей развития личности мо-

лодых людей с отклоняющимся поведением были получены следую-

щие данные. Выявлены различия по индивидуально-психологичес-

ким особенностям испытуемых двух групп. В экспериментальной

группе наиболее выражено проявление таких личностных свойств как

паранойяльность (83,3% испытуемых) и психопатия (10% испытуе-

мых). У подростков контрольной группы превышения границы, рав-

ной 70 баллам, не наблюдаются, по всем показателям эмпирические

данные находятся в рамках нормативного интервала. Но можно вы-

делить некоторые пики в усреднённом профиле контрольной груп-

пы – депрессивные проявления (53,33% испытуемых) и истерия

(26,67% испытуемых).
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Анализируя данные можно отметить, что у подростков экспери-

ментальной группы отмечается пик шестой шкалы, что указывает на

возможность формирования на базе аффективной ригидности сверх-

ценных образований. Выраженный пик профиля на шестой шкале

может отражать также сверхценные увлечения. Значительный подъем

профиля молодых людей с отклоняющимся поведением на второй,

четвертой, седьмой шкалах сопровождается пиком на шестой шкале,

что указывает на высокую вероятность хронифицирования психопа-

тологических явлений, характер которых определяется этим сочета-

нием.

Следует отметить, что высокими являются показатели четвертой

шкалы. Выраженность пика профиля на четвертой шкале характе-

ризуется отрицанием общепринятого уклада жизни, представлений

о ценностях. С пиком на четвертой шкале связано также повышение

вероятности включения личности в обособленные от общества груп-

пы сверстников, Следует также иметь, в виду того, что в подобные

группы могут включаться лица, у которых пик профиля на четвертой

шкал изначально отсутствовал, а субкультура группы может стать

причиной появления пика на четвертой шкале за счет усвоения цен-

ностей соответствующей девиантной группы. В этих случаях правиль-

нее говорить не об антисоциальном, а о диссоциальном поведении.

У испытуемых контрольной группы отмечается пик на второй

шкале, что имеет двоякое значение. Он может отражать легко возника-

ющие ощущение внутренней напряженности или тревожные реак-

ции на психогенные ситуации, не достигающие, степени, нарушающей

поведенческие стереотипы. Их неактивность и нередко медлитель-

ность затрудняет учебную или профессиональную деятельность, что

в значительной мере компенсируется повышенной серьезностью,

вызывающей, как правило, расположенность руководителей.

Так же выражен профиль по третьей шкале, указывающий на та-

кие черты как жажда признания, стремление выдвинуться, лабиль-

ность настроения. Часто встречается тенденции к неосознаваемому

использованию симптоматики в качестве защиты от фрустрации, от

реагирования тревоги в демонстративных и соматических реакциях.

Повышение профиля на седьмой шкале соответствует личностным

особенностям, в основе которых лежат тревожность, нерешитель-

ность, склонность к сомнениям. В то же время их отличает тщатель-

ность, чувство ответственности, высокий уровень внутреннего
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стандарта, социальная ориентированность. Так повышение профи-

ля на седьмой шкале умеренно эти последние черты могут выступать

на первый план и способствовать успешности таких молодых людей,

особенно в стабильных условиях, при благожелательном отношении

окружающих и достойной оценке их добросовестности.

Анализ усредненных профилей позволил заключить, что моло-

дые люди с девиантным поведением обладают специфическими лич-

ностными особенностями, отличающими их от испытуемых норма-

тивной выборки.

Таблица 1

Анализ средних значений по шкалам СМОЛ

Шкалы
СМОЛ

Hs D Hy Pd Pa Pt Se Ma

Экспери-

мент.
52,07 67,03 61,00 72,47 79,57 63,87 29,90 29,90

группа

(ср. знач.)

Контроль-

ная группа 46,63 62,67 55,93 44,80 39,07 50,97 31,23 29,13

(ср. знач.)

t эмп. 2,46** 1,75 3,26*** 18,7*** 21,3*** 3,17*** 0,97 0,755

Примечание: Hs – ипохондрия, D – депрессия, Hy – истерия, Pd – психопатия, Pa –

паранойяльность, Pt – психастения, Se – шизоидность, Ma – гипомания.

Средние значения таких шкал как Pd (психопатия) и Pa (пара-

нойяльность) в экспериментальной и контрольной группах отлича-

ются друг от друга на статистически значимую величину. Параной-

яльность наиболее четко проявляется в сверхценном отношении к

неблагоприятным обстоятельствам, к нарушенным отношениям со

сверстниками и преподавателями или родителями, принимающим

форму неоправданно значимого конфликта. В такой ситуации мо-

жет иметь место также сверхценная оценка значимости действий ок-

ружающих (иногда с приписыванием им злого умысла), насторожен-

ность и подозрительность.

Психопатия характеризуется у испытуемых игнорированием или

отвержением ими существующих общественных социальных норм и

ценностей, может варьироваться от усиления свойственных подрос-

ткам нонконформизма, реакций оппозиции и протеста до явно асо-
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циального повеления, сопровождающегося повторным нарушением

правовых норм, что нередко расценивается как проявление асоци-

альной психопатии. Такие лица зачастую попадают в поле зрения

психологов и правоохранительных органов.

Причины формирования такого рода форм поведения разнооб-

разны. К ним в частности, относятся неоформленность, нечеткость

социальной роли, вызванные тем, что от личности в период пубертата

требуют выполнения многих обязанностей взрослого и в то же время

мотивируют ограничения его прав несовершеннолетием. Такое со-

четание способствует усилению реакций оппозиции и протеста. В

дальнейшем благополучное освоение новой для него роли взрослого

может быть, в частности, затруднено отсутствием или неприятием в

детстве образца для положительной идентификации, перенесением

на общественные структуры власти протеста против авторитарной

атмосферы в семье. Все это ведет к фиксации инфантильных стерео-

типов поведения, варьирующих от умеренного, чисто внешнего нон-

конформизма до явной асоциальности.

Отвержение морально-этических норм, неспособность обучать-

ся на собственном негативном опыте, импульсивность, тенденция к

объединению в асоциальные группы могут способствовать развитию

наркомании, алкоголизма, делинквентности поведения.

Определение психологической склонности к делинквентности,
алкоголизации и агрессивности молодых людей

В обеих группах большинство испытуемых (1 – 60%, 2 – 77%)

психологически не склоны к употреблению алкогольных напитков.

Но в экспериментальной группе 23% испытуемых проявляют склон-

ность к алкоголизации.

Анализ средних значений с использованием t-критерия Стьюден-

та показала, что эмпирическое значение t=1,58 указывает на отсут-

ствие достоверных различий в средних значениях, а именно мы не

можем заключить, что молодые люди группы риска являются более

склонными к алкоголизации в сравнении с испытуемыми группы

нормы (рd≤0,1). Но в экспериментальной группе есть испытуемые, у

которых наблюдается интерес или потребность к изменению своего

состояния посредством алкогольных напитков.

Под психологической склонностью к делинквентности понима-

ются патохарактерологические реакции у молодых людей, проявля-
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ющихся в совершении мелких правонарушений и проступков, не

достигающих степени преступления (криминала), наказуемого в су-

дебном порядке. Результаты изучения данного показателя свидетель-

ствовали о том, что контрольная группа испытуемых не склонна к

делинквентности в поведении (60%).

Анализ средних значений показал, что эмпирическое значение

t=6,36 указывает на достоверность различий в проявлении данного

показателя у испытуемых группы риска и группы контроля (рd≤0,001).

Таким образом, уровень психологической склонности к делинквент-

ности у молодых людей экспериментальной группы достоверно от-

личается от уровня психологической склонности к делинквентности

у молодых людей контрольной группы. У лиц с девиантным поведе-

нием наблюдаются такие поступки, как вызывающее поведение в

общественных местах, мелкое хулиганство и мошенничество, изде-

вательство над младшими и слабыми, отнимание у них мелких кар-

манных денег.

В результате проведения теста на определение уровня агрессив-

ности личности испытуемых было выявлено, что из 30 испытуемых

экспериментальной группы: 13% набрали до 10 баллов по агрессив-

ным реакциям, что означает – испытуемые неагрессивны; для 30%

молодых людей (10–14 баллов) определенного вывода об их агрес-

сивности сделать нельзя. Выявлено, что 57% испытуемых группы

риска имеют более 14 балов, что свидетельствует об их патоагрессив-

ности.

По результатам проведения этого же теста в контрольной группе

не были выражены агрессивные реакции (80%). Средний уровень

агрессивности встречается у 17% молодых людей группы контроля,

и лишь 3 % имеют выраженную агрессивность.

Результаты t – теста (t эмп = 8,95) позволили сделать вывод о на-

личии достоверных различий в средних значениях уровня агрессив-

ности испытуемых двух групп (рd≤0,001). Молодые люди с девиант-

ным поведением являются более агрессивными. У них развита такая

черта личности как «агрессивность», понимаемая как не вызванная

объективными обстоятельствами и необходимостью враждебно реа-

гировать на большинство высказываний, действий и поступков ок-

ружающих людей, чем у испытуемых контрольной группы. Так лица

из контрольной группы стремятся объективно разобраться в различ-

ных ситуациях и принять спокойное, взвешенное решение. Поведе-
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ние молодых людей экспериментальной группы более враждебно по

отношению к другим людям, животным и предметам природы и ма-

териальной культуры, они более склонны к их разрушению и неспро-

воцированным агрессивным действиям. Так же агрессивность выс-

тупает средством поднятия престижа, демонстрация своей самосто-

ятельности, взрослости.

Выявление характера и степени взаимосвязи
психологической склонности к девиантному поведению

с личностными особенностями молодых людей

В связи с целью исследования необходимо провести корреляци-

онный анализ исследуемых показателей. В экспериментальной группе

наблюдается наиболее выраженная связь между личностными осо-

бенностями и склонностью к девиантным формам поведения. Агрес-

сивное поведение достоверно чаще встречается у молодых людей с

эпилептоидной и паранойяльной акцентуациями характера. Эпилеп-

тоидная акцентуация является почвой для острых аффективных ре-

акций, ситуативно обусловленных нарушений поведения делинквен-

тного и даже криминального типа, ранней алкоголизации, а также

психопатического развития. Соответственно, у молодых людей эпи-

лептоидного типа в обыденной жизни проявляется гневливость,

взрывчатость, придирчивость, мстительность. При проявлении пара-

нойяльности у них отмечается сверхценное отношение к неблагопри-

ятным обстоятельствам, к нарушенным отношениям с окружающими

людьми, принимающее форму неоправданного значимого конфликта,

появляется настороженность, подозрительность и агрессивность. У

молодых людей, склонных к девиантным формам поведения, отмеча-

ется склонность к алкоголизации при депрессивном и истеричном со-

стояниях, как одного из способов привлечения к себе внимания (демон-

стративное поведение) и понижения раздражительности, агрессии.

Становление личности на каждом из этапов имеет свои специ-

фические особенности. Главное содержание юношеского возраста

составляет его переход от детства к взрослой жизни. Все стороны раз-

вития молодых людей подвергаются качественной перестройке, воз-

никают и формируются новые психологические новообразования,

закладываются основы сознательного поведения, формируются со-

циальные установки. Этот процесс преобразования и определяет все

основные особен-ности личности. В периоде становления характера
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его типологические особенности, не будучи еще сглажены и затуше-

ваны жизненным опытом, выявляются настолько ярко, что иногда

напоминают психопатии, т. е. патологические аномалии характера

(но с повзрослением черты акцентуаций обычно сглаживаются). Од-

нако акцентуации характера в условиях неблагополучной социаль-

ной среды могут спровоцировать появление деструктивного поведе-

ния (делинквентность, алкоголизация), что отражается и на процессе

взросления человека.

Результаты исследования

1. Выявлено, что для молодых людей, склонных к девиантным фор-

мам поведения, характерно игнорирование или отвержение суще-

ствующих общественных социальных норм и ценностей, кото-

рые могут варьироваться от усиления свойственных подросткам

нонконформизма, реакций оппозиции и протеста до явно асо-

циального поведения. Отвержение морально-этических норм,

неспособность обучаться на собственном негативном опыте, им-

пульсивность, тенденция к объединению в асоциальные группы

могут способствовать развитию наркомании, алкоголизма, делин-

квентного поведения.

2. Полученные данные свидетельствую о том, что для молодых лю-

дей группы риска, по сравнению с испытуемыми контрольной

группы характерна неоформленность, нечеткость социальной

роли, неадекватность эмоциональных реакций на социальные

контакты. Для молодых людей с девиантным поведением харак-

терна недостаточная обратная связь с социумом, что часто при-

водит к искаженным взаимоотношениям с окружающими ввиду

невозможности правильно оценить их отношение к себе и по-

следствия своих поступков. Не формируется адаптивное представ-

ление о социально желательном поведении.

3. Обнаружено, что молодые люди с девиантным поведением обла-

дают специфическими характерологическими особенностями,

отличающие их от испытуемых контрольной группы, а именно

эпилептоидной и гипертимной акцентуациями характера. Это

свидетельствует о преобладании у молодых людей эксперимен-

тальной группы склонности впадать в злобно-тоскливое состояние

с постепенным возрастанием раздражения. Гипертимная тенден-

ция проявляется в повышении активности и расширении круга
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социальных контактов, снижении уровня тревоги, преувеличе-

нии своих возможностей, легкости вхождения в новую среду и

новую ситуацию.

4. Поведение молодых людей группы риска отличается большей вы-

раженностью ряда черт, вообще характерных для данного возрас-

та, по сравнению с испытуемыми контрольной группы: стремле-

ние к самореализации и независимости. Поведение молодых людей

обеих групп характеризуются повышенной впечатлительностью

и обостренным чувством собственной неполноцен-ности.

5. Для молодых людей экспериментальной группы характерно пато-

агрессивное поведение, вызванное не объективными обстоя-

тельствами и необходимостью враждебно реагировать на большин-

ство высказываний и поступков окружающих людей, а склонностью

к разрушению и неспровоцированным агрессивным действиям.

У испытуемых экспериментальной группы отмечается склонность

к конфликтам, к перенесению на окружающих вины за собствен-

ные поступки и неудачи, затяжные реакции протеста, упорное

оппозиционное поведение, увлечение сверхценными идеями.

6. В экспериментальной группе исследуемых молодых людей наблю-

дается наиболее выраженная связь между личностными особен-

ностями и склонностью к девиантным формам поведения. Агрес-

сивное поведение достоверно чаще встречается у молодых людей

с эпилептоидной и паранойяльной акцентуациями характера.

Эпилептоидная акцентуация является почвой для острых аффек-

тивных реакций, ситуативно обусловленных нарушений поведе-

ния делинквентного типа и ранней алкоголизации. У молодых

людей экспериментальной группы отмечается сверхценное отно-

шение к неблагоприятным обстоятельствам, принимающее фор-

му неоправданного значимого конфликта, появляется насторо-

женность, подозрительность и агрессивность.

Таким образом, выдвинутая нами гипотеза получила эмпиричес-

кое подтверждение. Нами были выявлены определенные личностные

особенности и акцентуации характера, влияющие на формирование

девиантных форм поведения, а также мы попытались показать, как

данные особенности молодых людей с девиантным поведением вли-

яют на их адаптацию к социальной среде.
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Young Peopleís Psychological Inclination to Deviant Behaviour

Summary

The results of the research on psychological peculiarities of persons with
deviant forms of behaviour are discussed in this article. The topicality of the
research is determined by the data about a constant growth in display of aggres-
sion among young people and, respectively, the necessity for a comprehensive
analysis of the factors of deviant behaviour formation. The research is tended to
test the hypothesis that deviant behaviour of young people is determined by the
mutual influence of individual psychological peculiarities, social environment,
as well as age disorders. The results of the research showed that young people
within the risk group are characterised by unfulfillment, unclear social role, in-
adequate emotional reaction to social contacts, unformed adaptive representations
on socially desirable behaviour. Aggressive behaviour is caused not by objective
conditions and the necessity of a hostile reaction towards statements or actions
of people around, but an inclination to destruction and uninstigated aggressive
actions. Individuals with deviant behaviour are inclined to conflicts, to transfer
guilt for their own deeds and failures to others, to protest reactions, resistance
and dedication to over worthy ideas.

Key words: deviant behaviour, delinquent behaviour, psychological incli-
nation to delinquency, adolescence and youth.
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ВО ВРЕМЯ ВОЙНЫ ЗДЕСЬ ЧТО-ТО ПРОИСХОДИЛО:
СОЦИАЛЬНАЯ ПАМЯТЬ И ПАМЯТЬ МЕСТА У ЖИТЕЛЕЙ

ИСТОРИЧЕСКИ НАГРУЖЕННЫХ МЕСТ НА ПРИМЕРЕ
РАЙОНА ПОГУЛЯНКА (ДАУГАВПИЛС)

Социальная память – важнейший компонент процессов формирования

государства и нации. В настоящее время Латвийское государство пытается

построить, в соответствии с европейскими тенденциями, общее простран-

ство исторической памяти для всех жителей страны, интегрируя все части

населения. В фокусе нашего исследования – коллективная память и пред-

ставления об историческом прошлом у жителей районов со сложной исто-

рией – района Погулянка в Даугавпилсе, где в 1941–42 гг. было расстреляно

еврейское население города и Московского форштадта г. Риги, когда-то района

русского купечества и промышленников, а в годы Второй Мировой войны –

еврейского гетто. Основным вопросом исследования является следующий

«Как историческое прошлое влияет на представления жителей об истории,

на отношение к месту жительства и межэтнические отношения». В исследо-

вании принимали участие 30 жителей Погулянки и 49 жителей Московского

форштадта. В исследовании описаны следующие аспекты социальной па-

мяти: отношение к собственному району проживания, значение района для

его обитателей; отношение к историческому прошлому города (Риги и Дау-

гавпилса); отношение к ключевым историческим событиям, происходившим

в ареале проживания.

Ключивые слова: Социальная память, коллективная память, холокост.

Историческая и социальная память – важнейший компонент про-

цессов формирования государства и нации. Существует значитель-

ный корпус литературы о значимости исторического нарратива для

построения идентичности и достижения социального согласия.

(Alexander 2004, Eley and Suny 1996, Jedlicki 1999, Rorlich 1999, Spillman

1997). Существует множество исследований, утверждающих, что кол-

лективная память о рабстве сформировала сегодняшние межрасовые

отношения в США (Hoetink 1973, Woessner, and Kelly-Woessner 2006).

Недавние события проявляются в коллективной памяти значи-

тельно чаще, чем те, что произошли в древние времена. В большом

исследовании Лиу и коллег (Liu et al. 2007), проведенном в 12 стра-

нах Европы, Азии и Южной Америки говорится, что самым важным



71

В. Шалдова � Во время войны здесь что-то происходило: социальная память..

событием в мировой истории считается Вторая Мировая война, са-

мой значимой личностью – Гитлер, а подавляющее большинство упо-

мянутых людей и событий относится к периоду в сто лет, то есть при-

надлежат к современному времени и их могут помнить родители и

прародители испытуемых студентов.

Морис Хальвбакс вводит понятие «коллективная память». По его

мнению, она не имеет ничего общего с историческими фактами и за-

частую стоит к ним в оппозиции. Для понимания исторической правды

необходимо увидеть весь комплекс событий, посмотреть с разных точек

зрения и принять противоречия. Коллективная же память имеет тен-

денцию упрощать события, принимать во внимание одну точку зре-

ния и не признавать другие. Коллективная память не принимает в

расчёт хронологию и время, она интерполирует события и оправды-

вает существование групп и их различный статус. По Хальвбаксу

(Halbwachs 1992), коллективная память – это реконструкция собы-

тий прошлого при помощи данных и фактов настоящего, основан-

ная на свидетельствах и историях очевидцев. Хальвбакс делает раз-

личие между исторической и социальной памятью. Социальная па-

мять – это память о лично увиденных событиях, форма группового

опыта. В случае Холокоста, коллективная память имеет отношение

только к поколению переживших. С другой стороны, историческая

память – это искусственно созданное образование, представленное

в книгах, фильмах и образовательной системе. Историческая память

о Холокосте имеет отношение к подавляющему большинству ныне

живущих, родившихся после Холокоста.

Память – это средства, согласующее отношения между событием

и его реконструкцией. Устные истории, или нарративы, всегда осно-

ваны на двойном процессе воспоминания и презентации. Память –

это длительный процесс ретрансляции, так как невозможно восста-

новить прошлое таким, каким оно было в действительности. Природа

этих сложных отношений между прошлым и будущим, а также зна-

чимости памяти – вопрос сложный и спорный, находящийся в

сфере внимания как психоаналитиков и социальных психологов, так

и историков и исторических географов. Психоаналитики уделяют

много внимания исследованию роли забывания, фантазий и ложных

воспоминаний в идентичности. Дальнейшие исследования основы-

ваются на идее, что память, оперируя в настоящем, использует зна-

ния о событиях и их интерпретации, неизвестные во времена тех со-

бытий (Connerton 1989).
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Человеческие воспоминания, в основном, социальные воспоми-

нания (Paez, Besabe, Gonzalez 1997). То, что мы помним, в меньшей

степени продукт нашего личного опыта и в большей – нашей встро-

енности в социальные группы (семья, нация, этнос и др.). Хальвбакс

(Halbwachs 1925) говорит об социальных рамках автобиографичес-

ких воспоминаний и Зерубавель (Zerubavel 2003) о социально-био-

графических воспоминаниях. Несмотря на то, что цель основной

массы исследований – история наций или мировая история (Liu et

al. 2007), в данной работе мы сфокусируемся на памяти определен-

ных мест: города, района, улицы, дома. Несомненно, история места

зависима от истории более крупных единиц, например, наций, госу-

дарств, мира. Тем не менее, у мест есть своя собственная идентич-

ность, независимая для каждой группы жителей. Разные люди, раз-

ные этнические или религиозные группы, кто живет или жил на одном

месте, вносят свой вклад в существование места. Таким образом, ста-

новится возможным говорить об идентичности места и памяти места

как феномене, отличном от идентичности и памяти национальной,

этнической или любой другой.

Разные исследователи находят следы памяти о Холокосте в со-

временной мировой политике (Maier 1988, Schrafstetter 2003). Недав-

ние исследования на Ближнем Востоке показали, что разные взгляды

на историю региона могут вызвать политическое насилие и помешать

разрешению конфликтов (Telhami, Barnett 2002). Воспроизведение

коллективных воспоминаний очень важно и, в то же время, очень

чувствительно к несогласию в обществе. Общее понимание прошлого

дает членам общества ощущение осмысленности настоящего и пред-

сказуемости будущего. Устойчивость социальной памяти, в свою

очередь, зависит от процесса передачи информации от одного поко-

ления к другому. Драматические события могут прервать передачу ис-

торических нарративов и мифов от родителей к детям.

В настоящее время Латвийское государство пытается построить,

в соответствии с европейскими тенденциями, общее пространство

исторической памяти для всех жителей страны, интегрируя, таким

образом, все части населения.

Накануне войны евреи Латвии составляли важную и довольно

значимую часть населения (около 93500 человек по переписи 1935

года) (Dribins 2002). Евреи жили во всех регионах Латвии, были ин-

тегрированы в социальную, экономическую и политическую жизнь
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страны. Поэтому тем или иным образом Холокост затронул практи-

чески каждого жителя Латвии: самих евреев, их нееврейских соседей

или коллег, коллаборационистов, спасателей, тех, кто оказывал ев-

реям разовую помощь, тех, кто воспользовался ситуацией и завладел

еврейским имуществом и т.д. Холокост стал значимой культурной

травмой для населения Латвии.

Как пишет выдающийся социолог З. Бауман (Bauman 1989), в

общественном сознании Холокост слишком часто представляется

трагедией, которая произошла с евреями, и только с евреями, – по-

этому всех прочих призывают к сочувствию, состраданию, быть мо-

жет, к покаянию, но не более того. Снова и снова евреи и неевреи

рассказывают о Холокосте как коллективной собственности евреев,

как о чем-то, что остается в ведении тех или ревниво охраняется теми,

кто избежал расстрелов и газовых камер, – а также потомками тех,

кто не миновал этой участи.

Очевидно, что сосредоточенность на “немецкости” преступления

как на той его стороне, где должно находиться объяснение этому пре-

ступлению, – это одновременно способ оправдания всех остальных,

и в частности всего остального. Мысль о том, что преступники, по-

винные в Холокосте, были своего рода язвой или болезнью цивилиза-

ции – а не ее ужасающим и, тем не менее, законным порождением, –

ведет не только к морально комфортному самооправданию, но и к

страшной угрозе морального и политического разоружения. Все это

случилось “там” – в другое время и в другой стране. Чем больше “ви-

новаты они”, тем в большей безопасности “мы” – остальные, тем

меньше нам приходится защищать свою безопасность. Когда распре-

деление вины приравнивается к выяснению причин, чистота и здра-

вомыслие образа жизни, которым мы так гордимся, не вызывают

никаких сомнений.

В конечном итоге, как это ни парадоксально, память о Холокосте

ослабевает. О нем спорят специалисты, о нем продолжают говорить

на конференциях, но нигде больше о нем не услышишь, оно остает-

ся загадкой для посторонних. Холокост еще не вошел в современное

сознание.

Невыразимый ужас, пронизывающий нашу коллективную память

о Холокосте, является следствием гнетущего подозрения, что Холо-

кост может оказаться не просто аномалией, не просто отклонением

от прямого пути прогресса и не просто раковой опухолью на здоро-
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вом теле цивилизованного общества. Есть опасение, что Холокост

не был антитезой современной цивилизации и всему тому, что она

(как нам нравится думать) олицетворяет. Мы подозреваем (даже если

мы отказываемся согласиться с этим), что Холокост мог предъявить

нам еще одно “лицо” все того же современного общества, хотя нам

намного больше нравится видеть другое, привычное его лицо. Мы

подозреваем, что эти два лица совершенно подходят к одному и тому

же телу. Но сильнее всего мы боимся, что эти два лица больше не

могут существовать друг без друга, как две стороны одной медали

(Bauman 1989).

В фокусе нашего исследования – коллективная память и пред-

ставления об историческом прошлом у жителей районов со сложной

историей – Московского форштадта г. Риги, когда-то района русского

купечества и промышленников, а в годы Второй Мировой войны –

еврейского гетто, и района Межциемс (Погулянка) в г. Даугавписле,

где в 1941–1942 гг. было расстреляно еврейское население города.

Немецкие войска заняли Даугавпилс 26 июня 1941 года после

сильной бомбардировки. Большинство евреев остались в городе.

15 июля была сожжена Большая синагога и ряд молитвенных домов.

В этот же день вышло постановление о создании еврейского гетто в

мостовом укреплении Даугавпилсской крепости на левой стороне

Двины. Массовые акции уничтожения проводились уже с августа 1941 г.

в районе Межциемс (Погулянка). К 5 декабря 1941 г. в гетто осталось

956 человек из, по разным данным, 15–20 тысяч человек. Все они

были расстреляны и похоронены в Межциемсе.

Место массового уничтожения находилось достаточно далеко от

города и других населённых пунктов, поэтому точное место гибели

евреев Даугавпилса долгое время оставалось неизвестным. Оно было

обнаружено случайно лишь в июне 1989 года. 9 июля 1989 года на

территории созданного в 1960 году мемориала памяти жертв фашиз-

ма в одной из символических могил был перезахоронен прах убитых

евреев. 10 ноября 1991 года на месте расстрелов был торжественно

открыт единственный в Латвии мемориал памяти жертв геноцида

еврейского народа и евреев Даугавпилсского гетто.

Исследование направлено на анализ того, в какой степени еврей-

ская история места представлена в разделенных коллективных вос-

поминаниях и представлениях жителей районов или она заменена

латышской историей и им приписываются латышские смыслы. Мы
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задавали вопросы о еврейском vs. латышском характере района, ори-

ентации на прошлое vs. будущее, о значимых исторических фигурах,

связанных с местом (еврейских vs. латышских) и важных местах в

районах проживания (относящихся или нет к еврейской истории

места).

Методы исследования

1. Специально сконструированный опросник, основанный на ме-

тоде свободных ассоциаций

2. Специально для исследования сконструированный опросник о

коллективной памяти и памяти места (Wójcik et.al. 2009)

3. Контент-анализ данных

4. Математические методы анализа данных

Цель исследования: изучение влияния исторического прошлого

урбанистической среды на коллективную память и представления

жителей.

Предмет исследования: коллективная память и представления

жителей районов с богатым историческим прошлым, а также демог-

рафические (возраст, длительность проживания, наличие корней в

среде проживания), психологические (привязанность к месту житель-

ства, географическая идентичность, предрассудки) и урбанистичес-

кие (среда старого города, улицы, дома, памятники, мемориалы и

другие городские напоминания) характеристики, влияющие на кол-

лективную память и представления.

Вопросы исследования

1. Как влияет историческое прошлое урбанистической среды про-

живания на коллективную память его жителей?

2. Как исторические события, произошедшие в районе, формиру-

ют среду, влияющую на сознание жителей?

3. Какие характеристики среды (памятники, мемориалы, старые

постройки, название улиц и другие городские напоминатели)

влияют на коллективную память и представления жителей?

4. Какие демографические и психологические характеристики вли-

яют на отношение жителей к своим районам проживания?

5. Существуют ли различия в коллективной памяти и представле-

ниях жителей районов с богатым историческим прошлым и жи-

телей новостроек?
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Участники исследования

В исследовании принимали участие 49 жителей Московского

форштадта г. Риги, где в годы Второй Мировой войны находилось

еврейское гетто, 30 жителей района Межциемс (Погулянка) г. Дау-

гавпилса, где проводились массовые расстрелы еврейского населе-

ния в годы нацистской оккупации и 74 жителя района Пурвциемс

г. Риги, где отсутствует опыт исторических событий. Средний воз-

раст участников 42.5 года, 86 женщин, 67 мужчин.

Респондентам были заданы вопросы об их месте рождения и месте

рождения их родителей и прародителей. Формирование групповой

памяти зависит, в большой степени, от того, переживали ли члены

группы данное событие непосредственно. Социальные психологи

подчеркивают роль семьи в передаче исторических представлений

между поколениями и в формировании коллективной памяти (Hirsch

2002). Эта функция особенно важна в тоталитарных режимах, так как

она способна уравновесить официальную версию истории, продви-

гаемую государством.

Используя непараметрический Ч2 – критерий Кроскала-Волисса,

сравним характеристики выборок в трех исследуемых районах: Фор-

штадт, Пурвциемс, Даугавпилс. Выборки однородны по критериям

«Продолжительность жизни в районе» (р= 0.058) и «Наличие корней

в районе» (р=0.354).

Подавляющее большинство респондентов проживает в своем рай-

оне более 11 лет: 61.2% респондентов из Московского форштадта,

66.2% респондентов из Пурвциемса и 86.7% – из Погулянки. Это

объясняется сравнительно высоким возрастом респондентов, но так-

же может являться фактором, влияющим на отношение к району.

Вторая важная характеристика респондентов – наличие родите-

лей и прародителей, живших в районе, иными словами, насколько

коренными жителями района являются наши опрашиваемые. Более,

чем у половины опрашиваемых прародители и родители жили в рай-

оне их теперешнего проживания.
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Результаты исследования
Жители районов и характеристики мест обитания

В первую очередь, мы задали себе вопрос, воспринимают ли жи-

тели трех районов характеристики своих мест обитания, связанных с

историческим прошлым. Для этого мы выделили 6 критериев отли-

чий мест с историческим прошлым от остальных: улицы с истори-

ческими названиями, памятники, старые дома, постройки различных

религиозных конфессий (церкви, кладбища), исторические личнос-

ти, проживавшие в районе, и события, происходившие там. Опрос-

ник содержал группу вопросов о том, замечают ли жители вышеупо-

мянутые объекты.

Результаты оказались следующими. Существуют статистически

значимые различия в оценках всех характеристик связанных с исто-

рическими объектами в трех исследуемых районах, т.к. уровень зна-

чимости Ч2 – критерия p<0.01. как и предполагалось, жители форш-

тадта по всем шести критериям оценивают свой район выше, чем

жители Пурвциемса и Даугавпилса.

Такие критерии как «связанные с историей названия улиц» (сред-

ний ранг 55,8 и 54 соответственно), «наличие старых домов» (57,1 и

53,58) «наличие памятников, связанных с историческими события-

ми» (55,60 и 56,48) жители Пурвциемса и Даугавпилса оценивают

почти одинаково. В то же время, жители Московского форштадта

оценивают свой район по этим трем критериям значительно выше

(средний ранг 123,1, 121,39 и 121,88 соответственно).

По критерию «проживающие исторические личности» жители

Погулянки (средний ранг 78,85) оценивают свое место проживания

между оценками жителей форштадта (108,74) и Пурвциемса (55,23).

Это связано с тем, что на территории Погулянки до 90ых годов 20го

века находился санаторий, основанный графом Плятером-Зибертом

в конце 19го века, который и положил начало поселку. Несмотря на

полное отсутствие мнемических средств, граф Плятер-Зиберт – из-

вестная в Даугавпилсе историческая фигура, он упоминается в 80%

ответов респондентов.

По критериям «происшедшие в районе исторические события»

и «объекты, связанные с конфессиями (храмы, кладбища)» жители

Погулянки (89,12 и 94,37) и форштадта (113,35 и 115, 11) дают схо-

жие оценки, более высокие, чем жители Пурвциемса (48,02 и 44,72).

Тем самым, мы можем сказать, что жители Погулянки мемориал по-

гибшим евреям воспринимают не как памятник историческим со-



78

Soci‚l‚s zin‚tnes reÏion‚lajai attÓstÓbai 2014 � PsiholoÏijas aktualit‚tes

бытиям, а как кладбище, что, безусловно, отражает более человечное

и внимательное отношение к этому объекту – мы уже цитировали

Р. Коннертона: «нет ничего более невидимого, чем мемориал». Так-

же мы можем сделать вывод, что историческое событие Холокост (а

других на Погулянке не происходило) представлено в сознании ее

жителей.

Влияние места жительства на сознание его жителей

Мы выделили десять факторов, или характеристик, подвержен-

ных влиянию места жительства и его исторического прошлого: при-

вязанность к району, планы на будущее, связанные с районом про-

живания, желание активно участвовать в жизни района, интерес к

истории района, интерес к истории вообще, представленность Хо-

локоста в представлениях об истории, наличие межэтнических свя-

зей в семье респондентов, поляризованность мнений об истории,

представленность евреев в представлениях об истории, выраженность

географической идентичности.

Для определения, какие характеристики сознания отличают пред-

ставителей разных районов друг от друга, был использован метод

дискриминантного анализа. Этот метод позволяет определить реша-

ющие правила, позволяющие по значениям дискриминантных пе-

ременных отнести каждый объект к одному из известных классов. В

нашем случае, в качестве дискриминантных переменных выступали

оценки характеристик сознания. В качестве независимой перемен-

ной выступала принадлежность респондента к одному из районов

проживания.

Пошаговый анализ для каждой переменной показывает, что пред-

ставители разных районов друг от друга отличаются по таким харак-

теристикам сознания как «привязанность к району», «планы на бу-

дущее, связанные с районом», «активное участие в жизни района»,

«интерес к истории района», «интерес к истории вообще», «наличие

евреев в представлениях об истории», «выраженность географичес-

кой идентичности».

В результате дискриминантного анализа выделяются две кано-

нические функции, определяющие различия в выраженности изуча-

емых характеристик сознания у представителей изучаемых районов.

Первая каноническая функция предсказывает 89,7% отличий

между группами и в ее основе лежат характеристики сознания: «при-



79

В. Шалдова � Во время войны здесь что-то происходило: социальная память..

вязанность к району» (r=0,713), «выраженность географической

идентичности» (r=0,625), «интерес к истории района» (r=0,569), «ак-

тивное участие в жизни района» (r=0,347), «наличие евреев в пред-

ставлениях об истории» (r=0,346), «интерес к истории вообще»

(r=0,332). Наличие межэтнических связей не включается в анализ,

т.к. на предыдущем этапе было показано, что по этой характеристи-

ке нет статистически значимых различий между изучаемыми груп-

пами.

Вторая каноническая функция предсказывает 10,3% отличий

между группами и в ее основе лежат характеристики: «планы на бу-

дущее, связанные с районом» (r=0,534), «поляризованность мнений

о межэтнических отношениях» (r=-0,31), «наличие Холокоста в пред-

ставлениях об истории» (r=0,124).

Первая каноническая функция описывает отличие оценок харак-

теристик сознания у представителей всех трех районов форштадт,

Пурвциемс и Погулянка.

Вторая каноническая функция описывает отличие оценок харак-

теристик сознания у представителей района форштадт от оценок

Погулянка и Пурвциемс. Как видно на рисунке, эти различия выра-

жены менее, чем в первой функции.

Центроид канонических функций для оценок характеристик со-

знания представителей района Пурвциемс расположен на отрица-

тельном полюсе (-,830; -0,128) пространства канонических функций.

Т.е. они оценивают такие характеристики сознания, как «привязан-

ность к району», «выраженность географической идентичности»,

«интерес к истории района», «активное участие в жизни района»,

«наличие евреев в представлениях об истории», «интерес к истории

вообще» ниже чем представители других районов. Представители

района Пурвциемс оценивают характеристики «планы на будущее,

связанные с районом», «наличие Холокоста в представлениях» об

истории выше, чем представители района Погулянка, но ниже чем

представители района форштадт.

Представители района Пурвциемс по характеристике «поляри-

зованность мнений о межэтнических отношениях» находятся ниже,

чем представители района Погулянка, но выше, чем представители

района форштадт.

Центроид канонических функций для оценок характеристик со-

знания представителей района форштадт расположен на положитель-

ном полюсе (0,379; 0,417) пространства канонических функций, т.е.
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они оценивают такие характеристики сознания, как «привязанность

к району», «выраженность географической идентичности», «интерес

к истории района», «активное участие в жизни района», «наличие

евреев в представлениях об истории», «интерес к истории вообще»,

выше, чем представители района Пурвциемс, но ниже, чем предста-

вители района Погулянка. Представители района форштадт оцени-

вают «планы на будущее, связанные с районом», «наличие Холокос-

та в представлениях об истории» выше, чем представители других

исследуемых районов. Представители района форштадт оценивают

«поляризованность мнений о межэтнических отношениях» ниже, чем

представители других исследуемых районов.

Центроид канонических функций для оценок характеристик созна-

ния представителей района Погулянка расположен в пространстве

канонических функций (1,427; -0,365), т.е. они оценивают такие ха-

рактеристики сознания, как «привязанность к району», «выражен-

ность географической идентичности», «интерес к истории района»,

«активное участие в жизни района», «наличие евреев в представле-

ниях об истории», «интерес к истории вообще» выше, чем предста-

вители других исследуемых районов. Представители района Погулян-

ка оценивают «планы на будущее, связанные с районом», «наличие

Холокоста в представлениях об истории» ниже, чем представители

других исследуемых районов. Представители района Погулянка оце-

нивают «поляризованность мнений о межэтнических отношениях»

выше, чем представители других исследуемых районов.

Теперь рассмотрим характеристики, связанные с отношением к

месту своего жительства. По всем четырем характеристикам респон-

денты демонстрируют выраженные различия: привязанность к рай-

ону (р=0,000), планы на будущее, связанные с районом (р=0,002),

желание активно участвовать в его жизни (р=0,001), выраженность

географической идентичности (р=0,000).

Все четыре критерия у жителей района Пурвциемс выражены

слабее, чем у жителей районов с историческим прошлым. Привязан-

ность к району и географическая идентичность наиболее выражена у

жителей Погулянки, они же готовы активно участвовать в жизни сво-

его района. Планы на будущее со своим местом жительства связыва-

ют более активно жители форштадта (средний ранг 90,39), но пока-

затели жителей Погулянки незначительно ниже (средний ранг 84,28).

Таким образом, мы можем заключить, что историческое прошлое

действительно вызывает большую привязанность к месту жительства,
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но это не вызвано наличием городских напоминателей, старых улиц,

домов и мемориальных табличек.

Следующая группа характеристик касается межэтнических отно-

шений у респондентов, так как мы предполагали, что проживание в

районах с выраженной полиэтнической историей может стимулиро-

вать широту взглядов, интерес к представителям других националь-

ностей и наличие различных межэтнических контактов. Мы анали-

зировали различия по трем характеристикам: «наличие межэтничес-

ких связей», «поляризованность мнений о межэтнических отноше-

ниях», «представленность евреев в представлениях об истории».

По первым двум характеристикам нами не было выделено стати-

стически значимых различий (р=0,197 и р=0,343 соответственно).

Жители всех трех районов имеют сравнительно мало контактов с

представителями других национальностей как сами, так и в пределах

родительской и прародительской семьи. Они также не имеют ярко

выраженной националистической позиции по поводу исторических

событий. Иными словами, можно утверждать, что межэтнические

вопросы не являются для них жизнеобразующими.

Статистически значимые различия были обнаружены по харак-

теристике «наличие евреев в представлениях об истории» (р=0,002).

Выраженность этой характеристики у жителей Погулянки наиболее

высока (средний ранг 98,47) по сравнению с жителями форштадта

(средний ранг 76,82) и особенно Пурвциемса (средний ранг 68,42).

Мы предполагаем, что такое различие вызвано, в первую очередь, слож-

ной еврейской историей Даугавпилса. Евреи жили в Даугавпилсе со

второй половины 18 в. Тогда же была образована община. Евреи состав-

ляли значительный процент населения города. Так, в 1772 г. в Дау-

гавпилсе проживали 136 евреев (31,3% от всего населения), в 1787 г. –

783 еврея, в 1815 г. – 1559 евреев (57%). В 1847 г. в Даугавпилсе жили

2918 евреев. В 1921 г. в Даугавпилсе было 11 838 евреев (40% всего

населения), в 1935 г. – 11 106 евреев (25%). (КЕЭ, том 2, кол. 286–287).

Следующим объектом нашего интереса являются характеристи-

ки, описывающие интерес к истории, так как мы предполагаем, что

проживание в районах с богатым историческим прошлым стимули-

рует интерес к этому прошлому, а также к истории вообще. Сравнив

данные по характеристикам: «интерес к истории района», «интерес к

истории вообще» и «представленность Холокоста в представлениях

об истории», можно утверждать, что жители районов форштадт и

Погулянка демонстрируют значительно более высокий интерес к исто-
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рии, чем жители района Пурвциемс, причем как к истории своего

района (р=0,000), так и к истории вообще (р=0,000).

В то же время по критерию «представленность Холокоста в пред-

ставлениях об истории» значимых отличий не обнаружено (р=0,625),

Холокост достаточно слабо интересует наших респондентов из всех

трех районов и это противоречит их интересу к истории района, где

Холокост играл значительную роль, а также к истории вообще, где

Холокост также является важным событием в рамках 20го века. Есть

несколько возможных объяснений этого явления. Во-первых, веро-

ятно, концентрация Холокоста так велика в местах его происхожде-

ния, что мы наблюдаем действие психологического защитного меха-

низма вытеснения. Во-вторых, в современной социальной науке в

Латвии возникает объяснение того, почему латышей не интересует

Холокост: идентичность латышей построена на виктимности, кото-

рую нарушает их позиция во время Холокоста (пассивных наблюда-

телей, коллаборантов и спасателей), а также живучесть в современ-

ном сознании нацистских мифов из-за не произошедшей в советские

и пост-советские годы денацификации и дефашизации.

По ншему мнению, Холокост не представлен в исторической па-

мяти жителей Московского форштадта и Погулянки, причина этого

лежит в отсутствии активной мемориализации в Риге и Даугавпилсе

(Feldman 2002, Feldman 2008, Gruber 2002). На форштадте и в Погу-

лянке не ведется активных мероприятий, за исключением, возмож-

но, разовых официальных акций в дни памяти Холокоста, а также

память жертв не увековечена ничем, кроме официальных же мемори-

алов, невидимых для жителей (см. выше раздел о восприятии района

жителями). Тем не менее, потенциал для городских и государствен-

ных властей высок и почва подготовлена, так как интерес к прошло-

му и к истории у жителей высок.

Выводы

Полученные данные позволяют сделать следующие выводы:

1. Социальные представления о Холокосте у жителей Латвии име-

ют трехкомпонентную структуру: когнитивный, эмоциональный

и поведенческий компоненты. Ядро представлений составляют

общие когнитивные единицы, не имеющие выраженной эмоци-

ональной окраски. Эмоциональный компонент имеет негатив-

ную сострадательную направленность, принятую в цивилизован-

ном обществе.
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2. Можно говорить о низкой осведомленности, об отсутствии раз-

вернутого понятия «Холокост» в исторической памяти. Ни разу

не упоминается тема Сопротивления. Крайне ограниченное ко-

личество географических названий, имен спасателей, выживших,

источников информации говорит нам о низком уровне знаний

респондентов, что, на наш взгляд, является препятствием для

работы с психологической травмой и создания общего простран-

ства памяти.

3. Представления о Холокосте не связаны с Латвией ни у латышей,

ни у русских. Среди источников ни разу не указываются латвий-

ские. Социальные представления о Холокосте не имеют статис-

тически значимых различий в латышской и русской части насе-

ления Латвии.

4. Из всех выделенных нами демографических характеристик толь-

ко возраст респондентов влияет на отношение к району прожи-

вания, причем, чем моложе респонденты, тем внимательнее они

относятся к среде своего обитания. Продолжительность жизни в

данном районе как в личной перспективе, так и в перспективе

семьи не влияет на оценку своего района.

5. Историческое прошлое района формирует у его жителей боль-

шую привязанность, стимулирует к активному участию в его жиз-

ни. Также у жителей районов с историческим прошлым более

выражена географическая идентичность, связанная с районом.

Такое влияние вызвано не городскими напоминателями в урба-

нистической среде, а знанием жителей о прошлом как таковом.

Эти данные могут быть чрезвычайно полезны в планировании

развития городской среды и управления.

6. Несмотря на полиэтническую историю районов проживания на-

ших респондентов и этнический характер ключевого историчес-

кого события, респонденты демонстрируют слабо выраженный

интерес к национальному вопросу, а также отсутствие полиэтни-

ческих связей.

7. Насыщенность среды историческими событиями стимулирует

интерес к истории как района, так и города вообще. Эти данные

совпадают с данными польских исследователей. Тем не менее,

ключевое событие в истории районов – Холокост – так же не

представлен в коллективной памяти жителей этих районов, как

и у жителей остальной части Латвии.
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Заключение

Подводя итог, можно утверждать, что историческое прошлое ур-

банистической среды проживания действительно воздействует на

сознание жителей, на отношение их к своему району, на интерес к

его истории и архитектуре, на готовность активно участвовать в его

жизни, строить планы, с ним связанные и идентифицировать себя с

этим районом, несмотря на то, что оба рассматриваемые нами райо-

на с историческим прошлым не являются социально благополучны-

ми и социально одобряемыми объектами идентификации.

Агентами подобное отношения к месту жительства являются не

официальные объекты городской среды как памятники, мемориаль-

ные таблички и мемориалы, а сама урбанистическая среда, старые

постройки, улицы, булыжные мостовые и важные персоны, прожи-

вавшие в этом районе, как граф Пляттер-Зиберт на Погулянке в Да-

угавпилсе.

Тем не менее, влияния исторически насыщенной среды, а также

официальных публичных напоминателей – памятников, мемориа-

лов, табличек – при выраженном интересе жителей к истории недо-

статочно, чтобы сформировать коллективную память о ключевом

историческом событии в этой среде, в нашем случае, о Холокосте.

Как показывает опыт польских исследователей, необходимы актив-

ные действия со стороны государственных и негосударственных

структур, при этом действия масштабные и неформализированные,

а также интерес определенных групп общества к этой теме. Для реа-

лизации этих действий почва подготовлена – жители исследуемых

нами районов проявляют большой интерес и привязанность как к

истории, так и к среде своего обитания.

Данное исследование не подтвердило нашей главной гипотезы

и, не побоюсь этого слова, внутреннего убеждения, что жизнь на пеп-

ле, по выражению Марии Левицкой (Wójcik et.al., 2010)., формирует

особое отношение к Холокосту и к латвийско-еврейской истории.

Вероятно, объяснение этому лежит вне сферы социальной психоло-

гии – клиническая психология имеет множество объяснений стра-

тегиям избегания негативных эмоций. В отсутствии этих стратегий

невозможна была бы жизнь людей в городах Освенцим, Равенсбрюк,

Дахау, в подавляющем большинстве городов Европы и Латвии в час-

тности, где происходили массовые издевательства и убийства мир-

ных жителей и военнопленных. В некотором роде, вся послевоенная

Европа живет на пепле.
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Тем не менее, мы выделили значимые различия в отношениях и

представлениях жителей районов с богатым прошлым и новостроек.

Эти различия, как нам кажется, могут задать вектор процессам ме-

мориализации жертв и, главное, объединения латвийского общества.

Кроме того, отношения, представления и идентичность жителей

старых районов может стать важным фактором в планировании раз-

вития города.

Данное исследование ставит перед нами ряд вопросов:

1. Действительно ли, как показывает опыт Варшавы, активные дей-

ствия в городской среде могут фасилитировать создание общей

коллективной памяти?

2. Каким образом можно использовать в развитии города особое от-

ношение и идентичность жителей старых и, признаться, не са-

мых социально благоприятных районов?

3. Как сформировать такое же отношение к среде своего обитания

у жителей новостроек – преобладающей группы населения боль-

ших городов? На чем может основываться их общность и коллек-

тивная память?
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Something Happened Here During the War: Social Memory and Memory
of Place of the Residents of Historically Loaded Areas by the Example

of the Residential Area Pogulyanka (Daugavpils)

Summary

Collective memory is a significant component of formation of nation and
state. At the present time according to European tendencies Latvia is establishing
integrated space of collective memory. Our research is focused on collective
memory and representations of people, who live in areas with complicated histo-
rical heritage, i.e. Pogulyanka (Mezhciems) in Daugavpils, where Jewish popu-
lation of the town was exterminated in 1941ñ42, and Moscow forstadt of Riga,
which used to be a Russian suburb before WWII and Jewish ghetto during WWII.
The general question of the research was as follows: ìHow does historical past
influence upon residentsí representations about history, attitudes to place of
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residence and inter-ethnical relations?î Participants: 30 residents of Pogulyanka
and 49 residents of Moscow forstadt as well as 74 residents of a new Riga area
Purvciems without any historical past. The research describes following aspects
of collective memory: attitudes to residential area, value and meaning of the
residential area to residents, attitudes to the historical past of the town and
historical events, which took part there. As a result we can see how strong is
influence of the past to the present attitudes, representations and memory of
people.

Key words: social memory, collective memory, the Holocaust.
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Indra Tretjakova, Sandra Mihailova (Latvija)

B«RNŒBAS EMOCION¬L¬S PIEREDZES ÃIMEN«ÐSAISTŒBA
AR PA–REIZ«J¬M PARTNERATTIECŒB¬M

UN V«LMI RADŒT P«CN¬C«JUS

Statistika Ôauj konstatÁt interesantu demogr‚fiski ekonomisku paradoksu ñ
dzimstÓbas samazin‚jums galvenok‚rt vÁrojams ekonomiski attÓstÓtaj‚s pasaules
valstÓs. Tas Ôauj izteikt pieÚÁmumu, ka dzimstÓbas mazin‚an‚s problÁmas pamat‚
nav tikai ekonomiski apsvÁrumi, bet arÓ da˛‚di soci‚lpsiholoÏiski faktori, piemÁ-
ram, pilnas Ïimenes k‚ vÁrtÓbas mazin‚an‚s, Ïimenes locekÔu savstarpÁjo attiecÓbu
problÁmas, vec‚ku kompetences un izpratnes tr˚kums par bÁrnu audzin‚anu.
T‚dÁÔ rakst‚ tiek pÁtÓtas sakarÓbas starp bÁrnÓb‚ piedzÓvoto emocion‚lo pieredzi
vec‚ku ÏimenÁ un pareizÁjo partnerattiecÓbu kvalit‚ti un vÁlmi radÓt pÁcn‚cÁjus.
Tiek izvirzÓtas vair‚kas hipotÁzes: 1) labvÁlÓga emocion‚l‚ pieredze bÁrnÓb‚ palÓdz
veidot emocion‚li labvÁlÓgu vidi laulÓb‚ (tostarp nereÏistrÁt‚ jeb civillaulÓb‚) un
rosina vÁlmi radÓt pÁcn‚cÁjus, un pretÁji, emocion‚li nelabvÁlÓga pieredze bÁrnÓb‚
(emocion‚l‚ vardarbÓba) traucÁ veidot emocion‚li labvÁlÓgu vidi laulÓb‚ un mazina
vÁlmi radÓt pÁcn‚cÁjus; 2) ofici‚la laulÓba ir veicinos faktors, lai sieviete vÁlÁtos
radÓt pÁcn‚cÁjus. Lai pier‚dÓtu hipotÁzes ar I. Tretjakovas Ópai veidotu anketu,
tiek aptauj‚ti 221 respondenti vecum‚ 20ñ40 gadi. PÁtÓjuma rezult‚t‚ tiek seci-
n‚ts, ka labvÁlÓga emocion‚l‚ pieredze bÁrnÓb‚ palÓdz veidot emocion‚li labvÁlÓgu
vidi laulÓb‚ (t.sk. nereÏistrÁt‚ jeb civillaulÓb‚) un rada vÁlmi radÓt pÁcn‚cÁjus un
otr‚di, emocion‚li nelabvÁlÓga pieredze bÁrnÓb‚ traucÁ veidot emocion‚li labvÁlÓgu
vidi laulÓb‚, attiecÓbas padara konfliktÁjo‚kas, provocÁ vÁlmi Ìirties, taËu nevar
apgalvot, ka pie vair‚k savstarpÁjo attiecÓbu problÁm‚m dzimst maz‚k bÁrnu k‚
pie maz‚k problÁm‚m. PÁtÓjums apstiprina, ka stabila laulÓba var b˚t svarÓgs
faktors saistÓb‚ ar sievietes izvÁli radÓt pÁcn‚cÁjus. T‚dÁj‚di var pieÚemt, ka emo-
ciju regul‚cijas prasmju, attÓstÓba varÁtu b˚t veiksmÓgu partnerattiecÓbu veidoa-
nas un bÁrnu dzimstÓbu veicinos faktors Ïimenes kontekst‚.

AtslÁgas v‚rdi: dzimstÓba, bÁrnu dzimstÓbu ietekmÁjoie faktori, partnerattie-
cÓbu kvalit‚te, bÁrnÓbas emocion‚l‚ pieredze, emocion‚lais intelekts.

Ievads

Jaunie soci‚li ekonomisk‚s attÓstÓbas apst‚kÔi un p‚reja uz tirgus eko-
nomiku ir radÓjui p‚rmaiÚas gan soci‚laj‚ politik‚, gan cilvÁku dzÓves
kvalit‚tÁ un ietekmÁjui arÓ emocion‚lo gaisotni un attiecÓbu kvalit‚ti
ÏimenÁs (Рукова 1993), kas savuk‚rt ir ietekmÁjis gan laulÓbu stabilit‚ti,
gan vÁlmi radÓt pÁcn‚cÁjus.
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DzimstÓbas samazin‚an‚s, m‚kslÓgo abortu skaita pieaugums un ar-
vien vair‚k ‚rlaulÓb‚ dzimuu bÁrnu, k‚ arÓ laulÓbas un Ïimenes attiecÓbu
liberalizÁana ir t‚s demogr‚fisk‚s moderniz‚cijas galven‚s iezÓmes, kas rad‚s
20. gadsimta otraj‚ pusÁ, izplatÓj‚s un joproj‚m turpina izplatÓties liel‚kaj‚
daÔ‚ attÓstÓto valstu (Goltsova, Leshchenko 2011). Demogr‚fisk‚s moder-
niz‚cijas attÓstÓba ir aktu‚la arÓ Latvij‚, jo mÁs jau vair‚kus pÁdÁjos gadus
vÁrojam zemu dzimstÓbas tendenci, dzimuo skaitam p‚rsniedzot miruo
skaitu (Zamotkina, fiarkovs 2011). K‚ liecina statistikas dati, 2014. gad‚ pie-
dzima 21 746 cilvÁki, bet mira 28 466. (http://www.csb. gov.lv/statistikas-
temas/metodologija/iedzivotaju-dzimstiba-un-mirstiba-36823.html)

Demogr‚fi dzimstÓbas samazin‚anos skaidro ar ekonomikas lejup-
slÓdi. TomÁr statistika Ôauj konstatÁt interesantu demogr‚fiski ekonomisku
paradoksu ñ dzimstÓbas samazin‚jums galvenok‚rt vÁrojams ekonomiski
attÓstÓtaj‚s pasaules valstÓs. Tas Ôauj izteikt pieÚÁmumu, ka dzimstÓbas
mazin‚an‚s problÁmas pamat‚ nav tikai ekonomiski apsvÁrumi, bet arÓ
da˛‚di soci‚lpsiholoÏiski faktori, piemÁram, pilnas Ïimenes k‚ vÁrtÓbas
mazin‚an‚s, Ïimenes locekÔu savstarpÁjo attiecÓbu problÁmas, vec‚ku
kompetences un izpratnes tr˚kums par bÁrnu audzin‚anu, agrÓnas sek-
su‚l‚s attiecÓbas jaunieu vid˚, kas var kavÁt psihoseksu‚lo attÓstÓbu, alko-
hola lietoana u. c. Tiek uzskatÓts, ka dzimstÓbu mazina sievieu arvien
augst‚ks izglÓtÓbas lÓmenis, sievieu lÓdzdalÓbas darba tirg˚ pieaugums
(Molnar, Kapitany 2002), k‚ arÓ dzÓvesveida izmaiÚas (Sanocka, Kurpisz
2003) un individualiz‚cija (Kotowska et al. 2008).

IlglaicÓga un noturÓga laulÓba ir sare˛ÏÓta sabiedriska multifaktor‚l‚
par‚dÓba. K‚ soci‚li ekonomisku problÁmu laulÓbas ilglaicÓgumu ietekmÁ
specifisk‚ vÁsturisk‚ situ‚cija, valsts un Ïimenes k‚ soci‚l‚ instit˚ta un
likumu normu attÓstÓba. Mainoties sabiedrÓbai, main‚s arÓ uzskati par
laulÓbas ilglaicÓgumu un noturÓbu, k‚ arÓ laulÓbas soci‚li psiholoÏisko
vÁrtÓbu (Рукова 1993). Turkl‚t m˚sdien‚s vÁrojama arÓ tradicion‚lo vÁr-
tÓbu, uzskatu un uzvedÓbas modeÔu transform‚cija: cilvÁki nereÏistrÁ lau-
lÓbu, veidojas netradicion‚las partnerattiecÓbas vai nepilnas Ïimenes.

M˚dien‚s cilvÁki bie˛i priekroku dod izglÓtÓbai un karjerai, otr‚ pl‚n‚
atst‚jot Ïimeni un bÁrnus. TaËu pÁtÓjums (Mills, Rindfuss, McDonald,
Velde 2011) liecina, ka pirm‚ bÁrna dzemdÁanas atlikana ietekmÁ abu
vec‚ku vÁlmi turpm‚k radÓt pÁcn‚cÁjus un samazina sievietes reprodukti-
vit‚ti, turkl‚t pirm‚s gr˚tniecÓbas atlikana var veicin‚t bezbÁrnu situ‚ciju
(Te Velde, Habbema, Leridon, Eijkemans 2012).

VeselÓgai bÁrnu attÓstÓbai ir vajadzÓgi abi vec‚ki ñ gan tÁvs, gan m‚te ñ,
lai bÁrns g˚tu priekstatu par divu pretÁja dzimuma cilvÁku atzÓanu un
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visdziÔ‚k‚s garÓg‚s tuvÓbas esÓbu ñ savstarpÁju uzticÁanos, dalÓanos vis-
dziÔ‚kaj‚s dom‚s un j˚t‚s, iej˚tÓb‚, r˚pÁs un maigum‚. Ja bÁrns piedzÓvo
veselÓgas vÓriea un sievietes ñ tÁva un m‚tes ñ attiecÓbas, piedzÓvo pilnu
un pilnvÁrtÓgu Ïimeni, bÁrns spÁj izprast pretÁj‚ dzimuma atzÓanas un
kop‚ dzÓvoanas m‚kslu, kas n‚kotnÁ sekmÁ personas stabilit‚ti attiecÓb‚s.
BÁrnam pieaugot, pien‚k laiks dibin‚t savu Ïimeni, radÓt pÁcn‚cÁjus un
kÔ˚t par vec‚ku. –Ó pozitÓv‚ dzimumu dualit‚tes pieredze vec‚ku ÏimenÁ
veicina bÁrn‚ seksu‚l‚ atÌirÓguma pieÚemanu, izpratni par pÁcn‚cÁju
radÓanu un pÁctecÓbu, tÁva un m‚tes lomu un funkcij‚m bÁrna audzin‚-
an‚. Tas veicina Ïimenes vÁrtÓbas apzin‚anos un iekÔauanos Ïimenes
vÁsturÁ, kam ir b˚tiska nozÓme paaud˛u pÁctecÓb‚ ñ bÁrnu radÓan‚, paau-
d˛u maiÚ‚ un arÓ n‚cijas past‚vÁan‚.

Ja bÁrnu audzina tikai m‚te, bÁrnam veidojas relatÓvi noturÓga izpratne
un priekstats par bÁrna un viena vec‚ka attiecÓb‚m. BÁrnam tiek liegta
iespÁja iepazÓt attiecÓbu du‚lo formu (Besson, Brault 1995) ñ g˚t priek-
statu par vÓriea un sievietes attiecÓb‚m. –‚da bÁrnÓbas pieredze nepilnas
Ïimenes modelÓ, kur tiek piedzÓvotas m‚tes un bÁrna attiecÓbas bez piln-
vÁrtÓgas dzimumsocializ‚cijas pieredzes, n‚kotnÁ var radÓt gr˚tÓbas sa-
skarsmÁ ar pretÁjo dzimumu. Pieaugu‚ vecum‚ var tikt veidotas nevis
sievietes un vÓriea, bet ìm‚tes / bÁrnaî attiecÓbas, k‚ rezult‚t‚ var rasties
emocion‚las dabas un uzvedÓbas problÁmas. Tiek apdraudÁta veselÓga
dzimumsocializ‚cija, kas var b˚t par iemeslu nopietn‚m novirzÁm uzve-
dÓb‚ un savstarpÁj‚ saskarsmÁ. Vec‚ku uzvedÓba un attieksme ir sociali-
z‚cijas paraugs, lai bÁrns veidotu veselÓgas savstarpÁj‚s attiecÓbas pieau-
gu‚ vecum‚, kÔ˚tu par labu tÁvu un m‚ti n‚kotnÁ un pilnvÁrtÓgu sabiedrÓbas
locekli. Ja bÁrna attÓstÓbas proces‚ tr˚kst dzimumsocializ‚cijas parauga,
o tr˚kumu pamaz‚m var aizst‚t da˛‚di desocializÁjoi faktori ñ alko-
holisms, smÁÌÁana, narkom‚nija, interese par pornogr‚fiju, vardarbÓba,
abortu skaita pieaugums, nepilnu ÏimeÚu veidoan‚s, savstarpÁju attiecÓbu
problÁmas, bÁrnu dzimstÓbas samazin‚an‚s u. c.

NegatÓva bÁrnÓbas pieredze vec‚ku ÏimenÁ ñ emocion‚la un fiziska
vardarbÓba, vec‚ku Ìiran‚s, konflikti, alkohols, narkotikas u. c. veida
atkarÓbas ñ arÓ var b˚t cÁlonis zemai dzimstÓbai. TurpretÓ emocion‚li
pozitÓva bÁrnÓbas pieredze ñ Ïimenes vienotÓba un savstarpÁja palÓdzÓba,
psiholoÏiskais komforts, mÓlestÓba pret bÁrnu un paizpratne par t‚ audzi-
n‚anu, k‚ arÓ veselÓgs dzÓvesveids ñ ir svarÓgi aspekti dzimtas turpin‚anai
(Goltsova, Leshchenko 2011).

 K‚ nor‚da pÁtnieki (Neff, Broady 2011), emocion‚li labvÁlÓga vide
starp laul‚tajiem var veicin‚t Ïimenes noturÓbu un vienotÓbu, vÁlmi radÓt
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pÁcn‚cÁjus, k‚ arÓ uzÚemties atbildÓbu par viÚu audzin‚anu. AtÌirÓb‚
no s‚kotnÁjiem uzskatiem, kuri akcentÁ ekonomisko aspektu dzimstÓbas
regul‚cij‚, viÚi uzsver emociju nozÓmi pieauguo cilvÁku attiecÓb‚s arÓ k‚
dzimstÓbu ietekmÁjou faktoru.

No iepriek minÁt‚ redzam, cik nozÓmÓga ir bÁrnÓbas pieredzes ietekme
uz visu turpm‚ko cilvÁka dzÓvi, tostarp n‚kam‚s paaudzes radÓanu. TaËu
nav izdevies atrast pÁtÓjumu, kas atspoguÔotu saistÓbu starp pag‚tnes emo-
cion‚lo pieredzi un vÁlmi radÓt pÁcn‚cÁjus, t‚dÁÔ aj‚ pÁtÓjum‚ tika izvirzÓts
mÁrÌis ñ noskaidrot, k‚da ir saistÓba starp bÁrnÓb‚ piedzÓvoto emocion‚lo
pieredzi, pareizÁjo attiecÓbu kvalit‚ti un vÁlmi radÓt pÁcn‚cÁjus.

Lai sasniegtu izraudzÓto mÁrÌi, tika noteikti ‚di pÁtÓjuma uzdevumi:
noskaidrot, k‚ pag‚tnes emocion‚l‚ pieredze vec‚ku ÏimenÁ ir saistÓta
ar partnerattiecÓbu emocion‚lo kvalit‚ti pareizÁj‚ ÏimenÁ, k‚ emocion‚l‚
pieredze vec‚ku ÏimenÁ ir saistÓta ar vÁlmi radÓt pÁcn‚cÁjus un vai laulÓba
ir viens no izvÁles radÓt pÁcn‚cÁjus veicinoiem faktoriem. Tika izvirzÓtas
vair‚kas hipotÁzes: 1) labvÁlÓga emocion‚l‚ pieredze bÁrnÓb‚ palÓdz veidot
emocion‚li labvÁlÓgu vidi laulÓb‚ (tostarp nereÏistrÁt‚ jeb civillaulÓb‚) un
rosina vÁlmi radÓt pÁcn‚cÁjus, un pretÁji, emocion‚li nelabvÁlÓga pieredze
bÁrnÓb‚ (emocion‚l‚ vardarbÓba) traucÁ veidot emocion‚li labvÁlÓgu vidi
laulÓb‚ un mazina vÁlmi radÓt pÁcn‚cÁjus; 2) ofici‚la laulÓba ir veicinos
faktors, lai sieviete vÁlÁtos radÓt pÁcn‚cÁjus.

Lai sasniegtu izraudzÓto pÁtÓjuma mÁrÌi un apstiprin‚tu izvirzÓt‚s hipo-
tÁzes, tika izmantota speci‚li izstr‚d‚ta I. Tretjakovas anketa 20ñ40 gadu
vecu sievieu un vÓrieu aptauj‚anai.

Laik‚ no 2012. gada lÓdz 2013. gadam veiktais pilotpÁtÓjums par
zemu dzimstÓbu ietekmÁjoiem faktotiem ir daÔa no pla‚ka pÁtÓjuma,
kura mÁrÌis ir apzin‚t zem‚ dzimstÓbas lÓmeÚa iespÁjamos iemeslus Lat-
vij‚, apl˚kojot ne tikai finansi‚los aspektus, bet pievÁrot uzmanÓbu arÓ
psiholoÏiskas dabas iezÓmÁm. –aj‚ rakst‚ tiek analizÁta tikai daÔa no pilot-
pÁtÓjum‚ ieg˚tajiem rezult‚tiem par dzimstÓbu veicinoajiem faktoriem
Latvij‚.

TeorÁtiskais pamatojums

PozitÓvu emocion‚lo pieredzi bÁrni ieg˚st ÏimenÁs, kur‚s laul‚tie ciena
viens otru, run‚ par sav‚m dom‚m, j˚t‚m, dal‚s p‚rdom‚s un p‚rdzÓ-
vojumos. Ja vec‚ki spÁj identificÁt, novÁrtÁt un kontrolÁt savas emocijas,
bÁrnam ÏimenÁ tiek nodroin‚ta emocion‚l‚s saskarsmes iemaÚu apg˚-
ana, t‚dÁj‚di viÚam veidojas uzvedÓbas un saskarsmes prasmes, un viÚ
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spÁj iekÔauties un darboties soci‚laj‚ vidÁ. BÁrniem tiek nodroin‚ts emo-
cion‚lais siltums un droÓbas izj˚ta. –‚d‚ vidÁ vec‚ki sadarbojas, meklÁ
kompromisu un ir vienoti audzin‚anas pamatjaut‚jumos. ÃimenÁ ir
izstr‚d‚ta vÁrtÓbu sistÁma, un past‚v noteikti likumi, kas main‚s lÓdz ar
dzÓves cikliem. Laiku Ïimene pavada gan kop‚, gan atseviÌi, Úemot vÁr‚
da˛‚das intereses. BÁrniem, atst‚jot o Ïimeni, ir prasmes gan veidot emo-
cion‚lu kontaktu, gan aizst‚vÁt savu viedokli, cienot otra atÌirÓgos uzska-
tus (Field 1988). –Ós prasmes veicina spÁjas veidot partnerattiecÓbas / lau-
lÓbu, radÓt pÁcn‚cÁjus un prasmes viÚus audzin‚t.

Emocion‚li labvÁlÓga vide ir viens no b˚tiskiem aspektiem partner-
attiecÓbu / laulÓbas veidoan‚, noturÓb‚ un ilgtspÁjÓb‚, jo t‚ veicina Ïimenes
vienotÓbu, sekmÁ vÁlmi radÓt pÁcn‚cÁjus, uzÚemoties atbildÓbu par viÚu
audzin‚anu, radÓt emocion‚li drou vidi saviem bÁrniem, t‚dÁj‚di veicinot
savu bÁrnu labvÁlÓgu psihisko, fizisko un soci‚lo attÓstÓbu. (Neff, Broa-
dy 2011). Emocion‚li labvÁlÓg‚ vidÁ dominÁ pozitÓvas emocijas, kuras
aktivizÁ fizioloÏiskos procesus, veicinot atveseÔoanos un paaugstinot imu-
nit‚ti, paplaina indivÓda izziÚas procesus ñ uzmanÓbu, radoo dom‚anu ñ,
sekmÁ rÓcÓbas alternatÓvas sare˛ÏÓt‚s situ‚cij‚s, veido noturÓgus personÓbas
resursus, veicinot ilglaicÓgu adapt‚ciju vidÁ un psiholoÏisku izaugsmi,
dod pieaugou laimes saj˚tu, toleranci, veicina zem‚kas stresa reakcijas,
samazina insulta risku, t‚dÁj‚di dodot dzÓvesspÁku un pagarinot dzÓves
ilgumu. (Voitk‚ne 2011). Savuk‚rt dzÓvesspÁks palÓdz izkopt un vairot
pozitÓvas emocijas, interesÁjoties par daudz‚m dzÓves jom‚m. CilvÁki ar
liel‚ku dzÓvesspÁku spÁj izmantot efektÓvas stresa p‚rvarÁanas stratÁÏijas,
saglab‚ cerÓbas un optimismu, spÁj izmantot humoru, ir zin‚tk‚ri, radoi,
aizrautÓgi, ieinteresÁti jaun‚ pieredzÁ, enerÏiski, salÓdzinot ar indivÓdiem,
kuriem ir zems dzÓvesspÁks (Voitk‚ne 2011).

Prasme tolerÁt savu stresu un izmantot da˛‚das stresa p‚rvarÁanas
stratÁÏijas ir b˚tisks nosacÓjums spÁjai ne tikai risin‚t daudzus partner-
attiecÓbu konfliktus, bet arÓ spÁjai b˚t par vec‚kiem. PÁtÓjums (Neff,
Broady 2011) liecina, ka jaunlaul‚tie, kuri attiecÓbu s‚kum‚ piedzÓvojui
mÁrenu stresu, viegl‚k var tikt gal‚ ar stresu, kad dzimst bÁrni, un lÓdz ar
to viegl‚k pieÚemt vec‚ku statusu. IzpÁtot 57 laimÓgus ilgsto‚ laulÓb‚
esous p‚rus, tika konstatÁts, ka tos var iedalÓt 3 p‚ru grup‚s pÁc t‚, k‚
tie risina problÁmas: 1. grupa ñ abus laul‚tos raksturo gan augst‚ks pozi-
tÓvisms, gan negatÓvisms problÁmu risin‚an‚; 2. grupa ñ abus laul‚tos
raksturo augst‚ks pozitÓvisms un atbalsts; 3. grupa ñ sievu raksturo aug-
st‚ks pozitÓvisms. Lai gan vis‚s grup‚s laul‚tie bija apmierin‚ti ar laulÓbu,
otr‚s grupas laul‚tie sav‚ sniegtaj‚ inform‚cij‚ nor‚dÓja uz liel‚ku sav-
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starpÁju intimit‚ti un ret‚kiem konfliktiem un pretrun‚m, salÓdzinot ar
cit‚m grup‚m. (Rauer 2013) Citi pÁtnieki (Fredriksone, Losada 2005),
balstoties uz saviem pÁtÓjumiem, atzÓst, ka laulÓba uzplaukst tad, ja pozi-
tÓvo un negatÓvo emociju attiecÓbu koeficients ir vismaz 2,9. Tas nozÓmÁ,
ka iepretim vienai negatÓvai emocijai j‚b˚t 2,9 pozitÓv‚m emocij‚m.

T‚d‚m pozitÓv‚m izj˚t‚m k‚ mÓlestÓbai, labsaj˚tai un baudai attie-
cÓb‚s ir relaksÁjoa un bailes mazinoa iedarbÓba, ietekmÁjot t‚s smadzeÚu
strukt˚ras, kas piedal‚s kognitÓvo, emocion‚lo, autonomo un endokrÓno
funkciju regulÁan‚. Œpai amigdal‚ un hipokamp‚ ir daudz endogÁn‚
morfÓna un endokanabinoÓdu receptoru. –is endogÁnais morfÓns aktivizÁ
baudas ceÔus, mazina amigdalas aktivit‚ti, lÓdz ar to mazinot bailes. Patei-
coties seksu‚lam uzbudin‚jumam vai mÓlestÓbas mediatoru (Ópau endo-
gÁno opi‚tu) iedarbÓbai uz smadzenÁm, tiek inaktivÁtas pieres daivas un
daÔÁji ñ deniÚu un paura daivas garozas zonas, kas atbild par kritisku
otra cilvÁka izvÁrtÁjumu (PÓlÁna 2011). LÓdz ar to emocion‚li labvÁlÓg‚
gaisotnÁ samazin‚s kritiskums pret partneri.

PÁdÁjo gadu pÁtÓjumi (Shiota, Levenson 2007; Султанова 2008; Ro-
sowsky, King, Coolidge, Rhoades, Camille, Segal 2012) liecina, ka
emocion‚li labvÁlÓgu vidi laulÓb‚ liel‚ mÁr‚ nosaka laul‚to personisk‚s
ÓpaÓbas: piemÁram, konsekvence uzvedÓb‚, noteikta raksturu saderÓba,
partneru psiholoÏiskais briedums, iecietÓba, sevis un citu pieÚemana,
prasme piedot un konstruktÓvi risin‚t konfliktus (McCullough 1998);
Hill 2001; Fincham 2004; Kachadourian et al. 2004; Allemand et al. 2007),
prasme sazin‚ties, sniegt savstarpÁju palÓdzÓbu un emocion‚lu atbalstu
(Litzinger &  Gordon 2005; Cramer 2003), emocion‚lais mierÓgums,
stabilit‚te (Donnellan, Conger, Bryant 2004), spÁja savstarpÁji piel‚goties
(Belanger, Sabourin, El-Baalbaki 2012), radÓt otram psiholoÏisku kom-
fortu, gatavÓba sadarboties, labsirdÓgums, sirsnÓgums un atvÁrtÓba piere-
dzei (Donnellan, Conger, Bryant 2004).

Visas Ós ÓpaÓbas partneri apg˚st savu vec‚ku ÏimenÁ un pÁc tam
p‚rnes uz savu laulÓbu / attiecÓb‚m. PsiholoÏiskais mantojums no iepriek-
Áj‚m paaudzÁm atrodas cilvÁka ìkolektÓvaj‚ bezapziÚ‚î, kas zin‚m‚
mÁr‚ arÓ nosaka to, k‚ cilvÁks rÓkosies n‚kotnÁ (Юнг 1996). Tiei re‚lo
attiecÓbu pieredze ar vec‚kiem bÁrnÓb‚ ietekmÁs bÁrna izvÁles n‚kotnÁ
(Dolto 1997).

Angela Reinharta (Reinhart 2015) izvirza vair‚kas prasmes, kas ir
b˚tiskas, lai laulÓba b˚tu laimÓga un ilgstoa. Partneriem j‚prot atkl‚ti
un godÓgi komunicÁt, daloties ar partneri savos sapÚos, bailÁs, priekos
un cerÓb‚s, j˚t‚s, esot aktÓviem klausÓt‚jiem ikdien‚ un pievÁrot uzmanÓbu
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gan savai balsij, t‚s inton‚cijai, ̨ estiem, gan v‚rdiem. Partneriem ir j‚ap-
zin‚s savu lÁmumu ietekme uz Ïimeni. Ilgstoai savienÓbai svarÓgs ir arÓ
labs humors un t‚ sekmÓga izmantoana. B˚tiska ir veselÓga un efektÓva
konfliktu un problÁmu risin‚ana ñ kad partneri var nepiekrist viens
otram, bet taj‚ pa‚ laik‚ palikt draugi ñ, k‚ arÓ atvÁrtÓba dzÓves iespÁj‚m.

Par partnerattiecÓbu kvalit‚ti liecina laul‚to subjektÓv‚ apmierin‚tÓba
ar savstarpÁj‚m attiecÓb‚m, ar partneri un laulÓbu kopum‚. –o apmieri-
n‚tÓbu raksturo tas, cik liel‚ mÁr‚ re‚lais sakrÓt ar vÁlamo vai k‚da ir
subjektÓva apmierin‚tÓba/neapmierin‚tÓba ar partneri da˛‚dos laulÓbas
aspektos (Смирнова 2005). Apmierin‚ti indivÓdi ar ilgtermiÚa laulÓbu
nor‚da augst‚ku laulÓbas un seksu‚lo apmierin‚jumu. Turkl‚t cilvÁkiem,
kuri ir laimÓgi precÁjuies, raksturÓga maz‚ka soci‚l‚ vientulÓba un lab‚ka
psiholoÏisk‚ un fizisk‚ veselÓba.

Ar laulÓbu apmierin‚tus p‚rus vieno tas, ka attiecÓb‚s ir maz‚k akcen-
tÁtas ikdienas sadzÓves problÁmas, bet vair‚k uzsvÁrta spÁja izprast vienam
otru, paust r˚pes un mÓlestÓba pret partneri (Hill, Rubin, Peplau 1976);
Султанова 2008) un uzticÓbu (Knox, Gibson, Zusman, Gallmeier 1997).

Partneru apmierin‚tÓbu p‚ra attiecÓb‚s veido arÓ savstarpÁj‚ sadarbÓba
bÁrnu audzin‚an‚ un konsekventa rÓcÓba / attieksme pret bÁrniem, bet
partneru savstarpÁjie konflikti bÁrnu audzin‚anas jaut‚jumos spÁcÓgi
samazina apmierin‚tÓbu ar attiecÓb‚m p‚rÓ (Pedro, Ribeiro, Shelton 2012).
NeatkarÓgi no laulÓbas ilguma labvÁlÓgas laulÓbas vieno tas, ka laul‚tajiem
vÁrtÓbas un savstarpÁj‚ sapratne, r˚pes un mÓlestÓba ir svarÓg‚kas par saim-
niecisk‚m un sadzÓvisk‚m problÁm‚m. NelabvÁlÓg‚ laulÓb‚ laul‚to uzma-
nÓbas centr‚ ir saimnieciski un sadzÓviskie jaut‚jumi, bet maz‚k svarÓgi ñ
mor‚li psiholoÏiskie un intÓmi personiskie aspekti (Султанова 2008).

Savuk‚rt neapmierin‚tÓba ar partnerattiecÓb‚m rodas tad, kad ir mil-
zÓga pretruna starp re‚lo dzÓvi partnerÓb‚ un gaid‚m, k‚d‚m Óm attiecÓ-
b‚m vajadzÁtu b˚t, k‚ rezult‚t‚ rodas frustrÁts emocion‚lais st‚voklis
(Эйдемиллер, Юстицкис 2008) un uzkr‚ti aizvainojumi, kas ar laiku
var novest arÓ pie Ìiran‚s (Coleman 1998, k‚ minÁts Hill 2001). Emo-
cion‚l‚ komforta tr˚kums partnerÓb‚ rada izolÁtÓbu, kas veicina emocio-
n‚las cieanas un var sekmÁt soci‚las, uzvedÓbas un veselÓbas problÁmas
(piemÁram, atkarÓbas, t‚das k‚ smÁÌÁana, alkoholisms, narkom‚nija,
datoratkarÓba u. c., vai gr˚tÓbas saskarsmÁ ñ gr˚tÓbas veidot attiecÓbas,
audzin‚t bÁrnus). Tas var veicin‚t laulÓbas Ìiranu, k‚ rezult‚t‚ bÁrns(-i)
dzÓvo ar vienu no vec‚kiem (vientuÔ‚s m‚tes) vai arÓ bÁrnus audzina vec-
vec‚ki.
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Viens no faktoriem, kas ietekmÁ partnerattiecÓbu kvalit‚ti, ir prasme
p‚rvaldÓt savas emocijas un risin‚t raduos konfliktus (Neff, Broady 2011).
Savuk‚rt prasme apzin‚ties savas emocijas, vadÓt un p‚rvaldÓt t‚s soci‚l‚
mijiedarbÓb‚ liecina par attÓstÓtu emocion‚lo intelektu ñ spÁju noteikt,
novÁrtÁt un kontrolÁt savas un citu cilvÁku emocijas (»ukurs 2015). Tam
ir b˚tiska nozÓme savstarpÁjo attiecÓbu veidoan‚ un saglab‚an‚ (Goul-
mens 2001). Partneri, kuri katrs izprot savas emocijas, saskata otra emo-
cijas, k‚ arÓ var par t‚m Ôoti tuv‚ un personÓg‚ veid‚ run‚t, veido un
attÓsta smalku savstarpÁjo attiecÓbu kvalit‚ti ñ intimit‚ti, ko var definÁt
k‚ dalÓanos visdziÔ‚kaj‚s dom‚s un j˚t‚s, k‚ atkl‚tÓbas un tuvÓbas procesu
starp diviem cilvÁkiem (Celeste 2002, minÁts pÁc Berga, TiltiÚa, Bua,
D˚elis 2005). P‚ru attiecÓb‚s piedzÓvot‚ intimit‚te b˚tiski ietekmÁ cilvÁku
psihisko un fizisko labsaj˚tu. Zems intimit‚tes lÓmenis ir saistÓts ar neveiks-
mÓg‚m un neapmierino‚m attiecÓb‚m, seksu‚lo disfunkciju, vientulÓbas
saj˚tu un depresiju. NespÁja pietiekam‚ lÓmenÓ apmierin‚t savas vÁlmes
pÁc intimit‚tes ir viens no galvenajiem laulÓbas Ìiranas iemesliem (Moss,
Schvebel 1993, minÁts pÁc Berga, TiltiÚa, Bua, D˚elis 2005). Intimit‚te
tiek uzskatÓta par veiksmÓgu laulÓbas un Ïimenes attiecÓbu raksturot‚ju,
turkl‚t t‚ pozitÓvi korelÁ ar laulÓbas ilgumu, savuk‚rt kaislÓba pozitÓvi
korelÁ ar laulÓbas ilgumu tikai vÓrieiem, bet negatÓvi ñ sievietÁm (Sil-
berman 1995).

K‚ liecina œidovskajas disert‚cijas pÁtÓjums (Лидовская 2009), inti-
mit‚tes un autonomijas lÓdzsvars laul‚to attiecÓb‚s ir galvenais soci‚li
psiholoÏiskais kritÁrijs, kas atÌir laulÓbu no civillaulÓbas. Ofici‚l‚ laulÓb‚
partnerattiecÓbu regul‚cij‚ dominÁ intimit‚te, bet cilillaulÓb‚ ñ autonomija.

Ja pieÚemam, ka emocion‚lais intelekts veido intimit‚ti savstarpÁj‚s
partnerattiecÓb‚s, kas ir svarÓgs faktors veiksmÓgai laulÓbai, tad emocio-
n‚lais intelekts ietekmÁ partnerattiecÓbu kvalit‚ti, noturÓbu un netie‚
veid‚ arÓ bÁrnu dzimstÓbu: jo jaun‚ki partneri apprecas un jo ilg‚ka ir
viÚu laulÓba, jo vair‚k iespÁju viÚiem ir radÓt bÁrnus. T‚dÁj‚di laulÓbas
ilgums ietekmÁ bÁrnu dzimstÓbu, savuk‚rt sievietes vecums, kad viÚa rada
pirmo bÁrnu, ietekmÁ Ïimenes lielumu n‚kotnÁ (Vinokor-Kaplan 1973).
Tas, iespÁjams, nozÓmÁ, ka emociju regul‚cijas prasmju attÓstÓba ir bÁrnu
dzimstÓbu veicinos faktors.

PÁtÓjums (Lauer, Lauer 1985) par 351 p‚ri, kas laulÓb‚ nodzÓvojui
vismaz 15 gadu, par‚dÓja, ka galvenie kritÁriji stabilai, ilgstoai laulÓbai
neatkarÓgi no dzimuma ir ‚di: dzÓvesbiedra k‚ lab‚k‚ drauga uztvere,
patika pret partneri k‚ personu, laulÓbas k‚ svÁtu ilgtermiÚa saistÓbu uz-
tvere, lÓdzÓga humora izj˚ta un smiekli ikdien‚. PÁtÓjums par‚dÓja, ka
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galvenais nosacÓjums ilgstoai laulÓbai ir draudzÓba un partneru savstarpÁj‚
saistÓba.

AttiecÓb‚ uz izveidoto partnerattiecÓbu juridisko pusi ñ reÏistrÁt‚m
attiecÓb‚m (ofici‚la laulÓba) un nereÏistrÁt‚m attiecÓb‚m (civillaulÓba) un
to nozÓmi ñ pÁtÓjumi (Лидовская 2009) liecina, ka vÁrojamas o formu
atÌirÓbas da˛‚dos kritÁrijos.

Ofici‚l‚ laulÓb‚ laul‚tajiem dominÁ virzÓba uz augst‚k‚m vÁrtÓb‚m
(taisnÓgums, atbildÓba, dzÓves jÁga, skaistums), kas palÓdz laulÓb‚ apmie-
rin‚t vajadzÓbu pÁc parealiz‚cijas. Ofici‚l‚ laulÓb‚ sievietes atÌirÓb‚ no
vÓrieiem ir orientÁtas uz mÓlestÓbu. –Ó laulÓba veicina abu partneru stabilu
nost‚ju un noteiktÓbu, p‚rliecÓbu un savstarpÁju pien‚kuma izj˚tu par
finansÁm, attiecÓb‚m, vec‚ku ÏimenÁm, kas nostiprina Ïimeni dzimt‚ un
rada uzticÓbu no sociuma skatÓjuma (Лидовская 2009).

NereÏistrÁt‚ laulÓb‚ laul‚tajiem ir lÓdzÓgas vÁrtÓbas orient‚cijas ÏimenÁ:
abi partneri ir orientÁti uz autentiskumu un noliedz attiecÓbu reÏistr‚ciju.
–‚d‚ laulÓb‚ partneri ir autonomi, nepau˛ pietiekamu savstarpÁjo cieÚu,
tieksmi uz psiholoÏisku tuvÓbu un psihoemocion‚lo atbalstu. NereÏistrÁt‚
laulÓb‚ partneri ir orientÁti uz neatkarÓbu, vÓrieiem tas bie˛i saistÓts ar frus-
trÁtu deficit‚ru vajadzÓbu pÁc pieÚemanas un cieÚas un emocion‚lu nesta-
bilit‚ti, kas veicina izvairÓanos no atbildÓbas par Ïimeni (Лидовска 2009).

Parasti ir divu veidu nereÏistrÁta laulÓba: ìizmÁÏin‚juma laulÓbaî
vai ìalternatÓv‚ laulÓbaî. CivillaulÓb‚ partneri ir orientÁti uz neatkarÓbu
un seksu‚lo ekspresiju, apmierinot partnerÓb‚ savas deficit‚r‚s vajadzÓbas.
Neliel‚ vajadzÓba vienam pÁc otra un ambivalence izpaustaj‚s j˚t‚s ma-
zina partneru saderÓbu un apmierin‚tÓbu ar attiecÓb‚m, padarot o partne-
rÓbu nestabilu. –Ós laulÓbas pievilcÓba slÁpjas apst‚klÓ, ka jaun‚m meitenÁm
t‚ rada il˚ziju par precÁtas sievas statusu, bet vÓrieiem ìdodî re‚lu brÓva
vÓriea st‚vokli un izvairÓanos no atbildÓbas par otru cilvÁku. –is laulÓbas
veids patÓk arÓ jau nobrieduiem partneriem, kuriem ir iepriekÁja laulÓbas
un t‚s Ìiranas pieredze (Лидовская 2009).

NereÏistrÁt‚ laulÓb‚ ir liel‚ka neapmierin‚tÓba ar attiecÓb‚m nek‚
ofici‚l‚ laulÓb‚. Tas varÁtu nozÓmÁt, ka laulÓbas reÏistr‚cija uzlabo part-
neru savstarpÁjo attiecÓbu kvalit‚ti.

Apkopojot minÁto, var teikt, ka laulÓbas / partnerattiecÓbu kvalit‚te
ir atkarÓga no pag‚tnes faktoriem ñ piedzÓvot‚s pieredzes ÏimenÁ bÁrnÓb‚,
vec‚ku spÁjas tolerÁt, novÁrtÁt un kontrolÁt emocijas, k‚ arÓ no tagadnes
faktoriem, partneru personiskaj‚m ÓpaÓb‚m, emocion‚l‚ intelekta,
prasmes piedot, risin‚t problÁmas un veidot intimit‚tes kvalit‚ti attiecÓb‚s.
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Par partnerattiecÓbu kvalit‚ti liecina laul‚to subjektÓv‚ apmierin‚tÓba ar
savstarpÁj‚m attiecÓb‚m un ar partneri un laulÓbu kopum‚. PÁtÓjumos
ieg˚ti pretrunÓgi dati par lÓdzÓgo un atÌirÓgo reÏistrÁt‚s un nereÏistrÁt‚s
laulÓb‚s.

PÁtÓjums

PÁtÓjum‚ tika izmantota speci‚li izstr‚d‚ta I. Tretjakovas ìAptauja
par dzimstÓbu ietekmÁjoiem faktoriem Latvij‚î, kura sast‚vÁja no demo-
gr‚fisko datu daÔas un saturisk‚s daÔas. Aptaujas jaut‚jumi tika veidoti,
balstoties uz izanalizÁtajiem pÁtÓjumiem par zemo dzimstÓbu Eirop‚ un
pasaulÁ. Aptaujas soci‚li demogr‚fisko r‚dÓt‚ju daÔa deva iespÁju noskaid-
rot t‚dus indikatorus k‚ respondenta dzimums, vecums, tautÓba, Ïimenes
st‚voklis, dzÓves vide, izglÓtÓba, darba vide, k‚ arÓ ieg˚t inform‚ciju par
pareizÁjo un pl‚noto bÁrnu skaitu ÏimenÁ. Saturiskaj‚ daÔ‚ tika iekÔauti
jaut‚jumi (kop‚ 8 bloki) par partnerattiecÓb‚m, bÁrnu audzin‚anu, per-
sonisko bÁrnÓbas pieredzi, veselÓbu un gr˚tniecÓbu, vec‚ku attiecÓb‚m ar
bÁrniem, vÁrtÓb‚m un faktoriem, kas ietekmÁ vÁlÁanos vai nevÁlÁanos
radÓt pÁcn‚cÁjus. Kopum‚ aptauj‚ bija iekÔauti 28 jaut‚jumi, un t‚ deva
iespÁju ieg˚t gan kvantitatÓva, gan kvalitatÓva rakstura datus. –aj‚ rakst‚
tiks analizÁta tikai daÔa no pÁtÓjum‚ ieg˚tajiem rezult‚tiem, kas saist‚s
ar Ó raksta tematu, t. i, jaut‚jumu bloki par attiecÓb‚m ar partneri, per-
sonisko bÁrnÓbas pieredzi un vÁlmi radÓt bÁrnus.

–is bija pilotpÁtÓjums, kas notika e-anketÁanas veid‚ 2012.ñ2013. gad‚,
jo bija nepiecieams ieg˚t tikai ieskatu noteikt‚s sakarÓb‚s. Respondenti
atbildÁja uz jaut‚jumiem, neesot tie‚ kontakt‚ ar pÁtnieku. Kop‚ ar
aptauju elektronisk‚ veid‚ tika nos˚tÓta pavadvÁstule par aptaujas mÁrÌi
un pÁtniecisko Átiku ñ anonimit‚tes un konfidencialit‚tes nodroin‚anu.

Visi pÁtÓjuma dati tika ievadÓti statistisk‚ datu analÓzes programm‚
SPSS. Dati tika matem‚tiski apkopoti un statistiski salÓdzin‚ti, izmantojot
PÓrsona korel‚cijas analÓzes, dispersiju analÓzes un T-kritÁrija analÓzes.

Kopum‚ pÁtÓjum‚ piedalÓj‚s 221 respondents: 185 sievietes (vidÁjais
vecums 30,6 gadi) un 36 vÓriei (vidÁjais vecums 32,0 gadi) vecumposm‚
no 20 lÓdz 40 gadiem (N=221), no kuriem 59% bija bÁrni (42% ñ 1
bÁrns, 40% ñ 2 bÁrni, 18% ñ 3 bÁrni), bet 41% bÁrnu nebija. Katrs
respondents p‚rst‚vÁja savu Ïimeni. No tiem, kuri dzÓvo neprecÁjuies,
17% ir bÁrni, 83% ñ nav, bet no tiem, kuri ir precÁjuies, ñ 85% ir bÁrni,
15% ñ bÁrnu nav; no tiem, kuri ir ÌÓruies, ñ 82% ir bÁrni, 18% ñ bÁrnu
nav.
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Rezult‚ti

Ieg˚tie rezult‚ti apkopoti turpm‚kaj‚s diagramm‚s.

1. attÁls. Ãimenes st‚vokÔa un bÁrnu skaita procentu‚ls sadalÓjums
(N=221)

Diagramm‚ redzams, ka cilvÁkiem, kuri dzÓvo laulÓb‚, bÁrnu ir vair‚k ñ
85% gadÓjumos iem cilvÁkiem ir bÁrni, savuk‚rt tiem, kuri dzÓvo civil-
laulÓb‚, ñ tikai 17% cilvÁku ir bÁrni. T‚dÁj‚di laulÓba, iespÁjams, ir b˚tisks
faktors, kas saistÓts ar pÁcn‚cÁju radÓanu.

AnalizÁjot bÁrnÓbas pieredzes polarit‚ti (skat. 2. attÁlu), redzams, ka
liel‚k‚ daÔa aptauj‚to respondentu (79%) ir sask‚ruies ar negatÓvu bÁr-
nÓbas pieredzi. Tikai 21% no respondentiem atzÓmÁ, ka bÁrnÓb‚ ir sasta-
puies vienÓgi ar pozitÓvu pieredzi (iespÁjams, negatÓv‚ pieredze ir noliegta).

2. attÁls. PozitÓv‚s un negatÓv‚s bÁrnÓbas emocion‚l‚s pieredzes
procentu‚lais sadalÓjums respondentu grup‚
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Apl˚kojot seus b˚tisk‚kos faktorus, kas saist‚s ar personisko negatÓvo
bÁrnÓbas pieredzi: vec‚ku Ìiran‚s / savstarpÁji konflikti, vec‚ku uzma-
nÓbas tr˚kums, p‚rmÁrÓga alkohola lietoana, emocion‚la / fiziska vardar-
bÓba ÏimenÁ (skat. 3. attÁlu), tika konstatÁts, ka visbie˛‚k respondenti
sastapuies ar vec‚ku konfliktiem (53%), Ìiranos (34%) un uzmanÓbas
tr˚kumu, k‚ arÓ alkohola lietoanu (31%).

3. attÁls. Personisk‚ bÁrnÓbas pieredzes ÏimenÁ (%, N=221)

Uz jaut‚jumu, vai personisk‚ bÁrnÓbas pieredze ietekmÁ attiecÓbu
veidoanu un to kvalit‚ti ar partneri obrÓd, tika ieg˚tas 67,1% apstip-
rinou atbil˛u un 17,6% noliedzou atbil˛u (skat. 4. attÁlu).

4. attÁls. Respondentu viedoklis par personisk‚s bÁrnÓbas pieredzes
ietekmi uz pareizÁj‚m partnerattiecÓb‚m

“emot vÁr‚ iepriek minÁto, var izteikt pieÚÁmumu, ka kopum‚ emo-
cion‚lai bÁrnÓbas pieredzei var b˚t saistÓba ar attiecÓbu veidoanu un to
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kvalit‚ti pieaugu‚ vecum‚. TaËu analizÁjot, vai pozÓtÓva un negatÓva
pieredze da˛‚di ietekmÁ pareizÁj‚s attiecÓbas (skat. 1. tabulu), statistiski
nozÓmÓga atÌirÓba ir tikai starp bÁrnÓb‚ pieredzÁto negatÓvo pieredzi un
konfliktiem partnerattiecÓb‚s (F=3,797; sig.=0,049). Anovas analÓze lie-
cina, ka nepast‚v statistiski nozÓmÓgu atÌirÓbu starp grup‚m ar pozitÓvo
un negatÓvo bÁrnÓbas pieredzi attiecÓb‚ uz p‚rÁjiem apgalvojumiem, kas
raksturo viÚu partnerattiecÓbas obrÓd.

1. tabula
PartnerattiecÓbu raksturojuma saistÓba ar bÁrnÓbas pieredzi

Apgalvojumi par K‚da nega- Tikai pozi-

partnerattiecÓb‚m tÓva bÁrnÓbas tÓva bÁrnÓbas Signific.
pieredze pieredze

AttiecÓb‚s ar partneri j˚tas droi 3.18 3.17 .987
Savam partnerim var uzticÁties 3.34 3.37  .846
Ciena viens otru 3.34 3.30 .761
Dal‚s savos p‚rdzÓvojumos,
dom‚s, uzskatos, priekos

3.21 3.17 .793

SpÁj mierÓgi p‚rrun‚t kopdzÓves
jaut‚jumus

2.93 3.00  .652

AttiecÓbas raksturo konflikti 1.45 1.21  .049
AttiecÓb‚s izj˚t emocion‚lu
komfortu

2.80 2.89 .572

AttiecÓb‚s izj˚t emocion‚lo
noÌirtÓbu un vientulÓbu

1.07  .95  .453

Ir apmierin‚ts ar sav‚m attiecÓ-
b‚m ar partneri

2.99 2.98  .988

Tas nozÓmÁ, ka partneriem ar negatÓvu bÁrnÓbas pieredzi ir konflik-
tÁjo‚kas attiecÓbas nek‚ tiem partneriem, kuriem ir pozitÓva bÁrnÓbas
pieredze, taËu nevar apgalvot, ka partneri ar pozitÓv‚ku bÁrnÓbas pieredzi
obrÓd ir apmierin‚t‚ki ar sav‚m attiecÓb‚m nek‚ partneri ar negatÓv‚ku
pieredzi, ka respondenti ar pozitÓvo bÁrnÓbas pieredzi sav‚s pareizÁj‚s
attiecÓb‚s j˚tas dro‚ki, emocion‚li komfort‚k, izj˚t liel‚ku cieÚu un uzti-
cÓbu, spÁj mierÓg‚k parrun‚t sadzÓves jaut‚jumus un dalÓties savos p‚rdzÓ-
vojumos vair‚k nek‚ partneri ar negatÓv‚ku bÁrnÓbas pieredzi.

Lai noskaidrotu partneru savstarpÁjo attiecÓbu kvalit‚ti, aptauj‚ Ópai
tika izceltas piecas attiecÓbu problÁmas: emocion‚l‚ / fizisk‚ vardarbÓba,
alkohola / narkotiku lietoana un datoratkarÓba. (skat 2. tabulu)
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2. tabula
AttiecÓbu problÁmas p‚ru attiecÓb‚s (%)

M˚su attiecÓb‚s Visu
Bie˛i Da˛k‚rt Reti NekadproblÁmas rada: laiku

Emocion‚la vardarbÓba 1,4% 5,4% 16,7% 22,5% 54,1%
Fiziska vardarbÓba 0,5% 1,4% 5,0% 93,2%
Alkohola p‚rmÁrÓga
lietoana

1,4% 4,1% 5,9% 15,8% 72,9%

Narkotiku lietoana 0,9% 0,5% 2,7% 95,9%
DatoratkarÓba 1,8% 5,0% 14,1% 23,6% 55,5%

Tabul‚ redzams, ka visbie˛‚k respondentu ÏimenÁs vÁrojama emo-
cion‚l‚ vardarbÓba un visbie˛‚k minÁt‚s problÁmas ir datoratkarÓba un
alkohola p‚rmÁrÓga lietoana. TomÁr aj‚ respondentu grup‚ dominÁ
Ïimenes, kur minÁt‚s attiecÓbu problÁmas ir reta par‚dÓba, t‚dÁÔ statiski
ticamas saistÓbas starp bÁrnÓbas pieredzi un deviant‚s uzvedÓbas veidiem
netika konstatÁtas.

Apl˚kojot, k‚da ir sakarÓba starp attiecÓbu problÁm‚m un bÁrnu dzim-
stÓbu, redzams, ka narkotiku lietoana ir statistiski nozÓmÓgi saistÓta ar
bÁrnu skaitu ÏimenÁ. –Ó saistÓba ir v‚ja un negatÓva (r=-0,16; p=0,025).
Nevien‚ cit‚ partnerattiecÓbu problÁm‚ nav vÁrojama statistiski nozÓmÓga
saistÓba ar bÁrnu dzimstÓbu. No t‚ secin‚ms ñ nevar apgalvot, ka savstar-
pÁj‚s attiecÓbu problÁmas ir saistÓtas ar bÁrnu dzimanu.

Ieg˚tie interviju rezult‚ti

Lai p‚rbaudÓtu aptauj‚ ieg˚tos rezult‚tus, tika veikta strukturÁt‚ inter-
vija 4 laul‚tajiem p‚riem, kuru laulÓbas ilgums ir 10ñ20 gadu un kuriem
ir bÁrni. 2 laul‚tie p‚ri uzskatÓja, ka viÚu vec‚ku ÏimenÁs ir bijusi emo-
cion‚li labvÁlÓga gaisotne, bet 2 laul‚tie p‚ri atzina, ka viÚu vec‚ku Ïime-
nÁs ir bijusi emocion‚li nelabvÁlÓga gaisotne. Intervija tika veikta indivi-
du‚li ar katru no laul‚tajiem. Intervija iekÔ‚va jaut‚jumus par personisko
bÁrnÓbas pieredzi, attiecÓb‚m laulÓb‚ un izvÁli radÓt bÁrnus. Visi p‚ri atzina,
ka viÚu bÁrnÓbas pieredze ir ietekmÁjusi viÚu laulÓbu, Ópai laulÓbas s‚-
kum‚, un ka problÁmu risin‚anas modelis no vec‚ku Ïimenes autom‚tiski
ticis p‚rnests uz laulÓbu. Tikai pÁc tam, kad p‚ri apzin‚juies o modeli,
izdevies arÓ kontrolÁt rÓcÓbu un neatk‚rtot to pau, ko darÓja vec‚ki. Ve-
c‚ku Ïimenes pieredze ietekmÁjusi vÁrtÓbas un noteikumus laulÓb‚, rÓcÓbas
modeÔus un gaidas no otra partnera. S‚kum‚ radu‚s problÁmas, ja part-
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neris nav rÓkojies, k‚ otrs gaidÓjis. Pag‚jis laiks, lÓdz izdevies pieÚemt, ka
partneris var rÓkoties cit‚di, nek‚ vec‚ku ÏimenÁ bija pieÚemts.

Visi p‚ri atzina, ka viÚu labvÁlÓga emocion‚l‚ pieredze bÁrnÓb‚ vec‚ku
ÏimenÁ palÓdzÁjusi veidot emocion‚li labvÁlÓgu vidi laulÓb‚ un ka no vec‚-
kiem apg˚tie problÁmu risin‚anas modeÔi noderÁjui arÓ savas laulÓbas
konfliktu risin‚an‚. Savuk‚rt p‚ri ar emocion‚li nelabvÁlÓgu pieredzi
vec‚ku ÏimenÁs atzina, ka emocion‚li nelabvÁlÓga pieredze bÁrnÓb‚, pie-
dzÓvot‚ emocion‚l‚ vardarbÓba, traucÁjusi izveidot emocion‚li labvÁlÓgu
vidi laulÓb‚ un provocÁjusi laulÓbas p‚rtraukanu. Tikai pateicoties Ïime-
nes terapijas apmeklÁjumiem, izdevies laulÓbu saglab‚t, nevis izÌirties.

T‚dÁj‚di arÓ intervij‚s var saskatÓt sakarÓbas starp bÁrnÓb‚ piedzÓvoto
pieredzi un pareizÁj‚m gr˚tÓb‚m partnerattiecÓb‚s. Respondenti, kuri
nor‚da uz emocion‚li labvÁlÓgu bÁrnÓbas vidi vec‚ku ÏimenÁ, nor‚da arÓ
uz pozitÓv‚ku laulÓbas pieredzi nek‚ tie, kuriem bija emocion‚li nelabvÁlÓga
vide.

Uzdodot laul‚tajiem jaut‚jumu par laulÓbas ietekmi uz izÌiranos
par bÁrnu radÓanu, visas intervÁt‚s sievas atzina, ka precÁtas sievietes
statuss uzreiz dod liel‚ku droÓbu par n‚kotni un lÓdz ar to vÁlmi radÓt
pÁcn‚cÁjus. Savuk‚rt vÓriem laulÓbas fakts nav bijis svarÓgs faktors, lai
akceptÁtu sievas vÁlmi pÁc bÁrna. No minÁt‚ izriet, ka stabila laulÓba
sievietei ir svarÓgs faktors, lai rastos vÁlme radÓt bÁrnus.

Diskusija

AnalizÁjot ieg˚tos rezult‚tus, var konstatÁt, ka bÁrnÓbas pieredzei
vec‚ku ÏimenÁ ir b˚tiska nozÓme saistÓb‚ ar pieaugua cilvÁka spÁju risin‚t
konfliktus savstarpÁj‚s partnerattiecÓb‚s. Ja vec‚ki nespÁj identificÁt,
novÁrtÁt un kontrolÁt savas emocijas, bÁrnam tiek traucÁta emocion‚l‚s
saskarsmes iemaÚu apg˚ana ÏimenÁ ñ tiek aizkavÁta bÁrna emociju regu-
l‚cijas attÓstÓba, kas var radÓt uzvedÓbas traucÁjumus n‚kotnÁ. Daniels
Goulmens uzsver, ka emocion‚l‚s saskarsmes iemaÚas nav iedzimtas,
bet gan iemantotas dzÓves laik‚, un t‚s lab‚k‚ vai slikt‚k‚ lÓmenÓ var
apg˚t lÓdzÓgi k‚ lasÓtprasmi (Goulmens 2001).

Aptauja liecina, ka liel‚k‚ daÔa respondentu ir sask‚ruies ar negatÓvu
bÁrnÓbas pieredzi, un liel‚k‚ daÔa nor‚da, ka viÚu bÁrnÓbas pieredze
ietekmÁ Ó brÓ˛a partnerattiecÓbas.

BÁrnu dzimstÓba ñ pieauguu cilvÁku izvÁle radÓt bÁrnus, uzÚemties
atbildÓbu par viÚu audzin‚anu ñ ir saistÓta ar iekÁji sak‚rtota cilvÁka ñ
vÓriea un sievietes ñ emocion‚lo stabilit‚ti, kas veicina spÁjas veidot sav-
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starpÁj‚s partnerattiecÓbas, lai radÓtu stabilu un noturÓgu vidi, kur‚ var
dzimt bÁrni.

SalÓdzinot ar citu autoru veiktajiem pÁtÓjumiem par zem‚s dzimstÓbas
ietekmÁjoiem faktoriem, var minÁt, ka Ó pÁtÓjuma rezult‚ti kopum‚
apstiprina t‚dus b˚tiskus dzimstÓbu veicinous aspektus k‚ emocion‚l‚
labkl‚jÓba savstarpÁj‚s attiecÓb‚s, par ko savos pÁtÓjumos run‚ vair‚ki
pÁtnieki (Goltsova, Leshchenko 2011); (Neff, Broady 2011), uzsverot to
nozÓmi dzimstÓbas veicin‚an‚. Turpinot domu par emociju nozÓmi part-
nerattiecÓb‚s, j‚piebilst, ka emocijas tiek uzskatÓtas par veiksmÓgu laulÓbas
un Ïimenes attiecÓbu raksturot‚ju. PÁtÓjum‚ varam konstatÁt, ka laulÓba
ir viens no veicinoiem faktoriem izvÁlei radÓt pÁcn‚cÁjus, kas savuk‚rt
atbilst atziÚai, ka laulÓbai un t‚s ilgumam ir ietekme uz bÁrnu dzimstÓbu
(Vinokor-Kaplan 1973). Ja partneru attiecÓbas ir reÏistrÁtas laulÓb‚, tad
bÁrni dzimst sak‚rtot‚, dro‚ vidÁ, kur vec‚ki uzÚemas atbildÓbu viens
par otru un lÓdz ar to par bÁrnu audzin‚anu.

 Latvij‚ j‚s‚k apzin‚ties psiholoÏisk‚s dabas problÁmas, kas ietekmÁ
zemo bÁrnu dzimstÓbu. PÁtot zem‚s dzimstÓbas iemeslus, svarÓgi uzmanÓbu
pievÁrst partnerattiecÓbu emocion‚lai kvalit‚tei, ko b˚tiski ietekmÁ part-
neru emocion‚lais intelekts ñ cilvÁka emociju izpratne un p‚rvaldÓana ñ,
kas ir veiksmÓgas soci‚l‚s saskarsmes prieknoteikums. Lai dzimtu un
augtu veselÓgi bÁrni, ir nepiecieama labvÁlÓga emocion‚l‚ vide ÏimenÁ,
kas rada bÁrnam emocion‚lu droÓbu un apziÚu, ka bÁrns ir gaidÓts, mÓlÁts,
pieÚemts un augstu vÁrtÁts. –‚da vide rada drou un stipru pamatu bÁrnam
turpm‚kaj‚ dzÓvÁ. Kad bÁrns pieaugs, Ó bÁrnÓbas pieredze palÓdzÁs viÚam
ieiet pieauguo pasaulÁ un veidot veselÓgas partnerattiecÓbas ar pretÁjo
dzimumu, radot pÁcn‚cÁjus, lai dzimta/cilvÁce turpin‚tos.

Secin‚jumi

� Emocion‚lai bÁrnÓbas pieredzei varÁtu b˚t saistÓba ar attiecÓbu veido-
anu un to kvalit‚ti pieaugu‚ vecum‚, Ópai prasmÁm veidot savstar-
pÁj‚s partnerattiecÓbas bez asiem konfliktiem.

� Partneri ar negatÓvu bÁrnÓbas pieredzi ir konfliktÁjo‚k‚s attiecÓb‚s
nek‚ tie partneri, kuriem ir pozitÓva bÁrnÓbas pieredze, taËu nevar
apgalvot, ka partneri ar pozitÓv‚ku bÁrnÓbas pieredzi obrÓd ir vair‚k
apmierin‚ti ar sav‚m attiecÓb‚m nek‚ partneri ar negatÓv‚ku pieredzi
un ka viÚu attiecÓb‚s ir maz‚k deviantas tendences nek‚ partneriem
ar negatÓv‚ku pieredzi.
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� LabvÁlÓga emocion‚l‚ pieredze bÁrnÓb‚ palÓdz veidot emocion‚li lab-
vÁlÓgu vidi laulÓb‚ (tostarp nereÏistrÁt‚ jeb civillaulÓb‚), jo no vec‚kiem
apg˚tie problÁmu risin‚anas modeÔi tiek izmantoti savas laulÓbas
konfliktu risin‚an‚ un rada vÁlmi radÓt pÁcn‚cÁjus, un pretÁji, emo-
cion‚li nelabvÁlÓga pieredze bÁrnÓb‚ traucÁ veidot emocion‚li labvÁlÓgu
vidi laulÓb‚, attiecÓbas padara konfliktÁjo‚kas, provocÁ vÁlmi Ìirties,
taËu nevar apgalvot, ka gadÓjum‚, ja savstarpÁjo attiecÓbu problÁmu
ir vair‚k, dzimst maz‚k bÁrnu nek‚ tad, ja problÁmu ir maz‚k.

� PÁtÓjums apstiprina, ka stabila laulÓba varÁtu b˚t svarÓgs faktors sais-
tÓb‚ ar sievietes izvÁli radÓt pÁcn‚cÁjus.

T‚dÁj‚di var pieÚemt, ka emociju regul‚cijas prasmju, Ópai prasmju
konstruktÓvi risin‚t domstarpÓbas un pretrunas, attÓstÓba varÁtu b˚t veik-
smÓgu partnerattiecÓbu veidoanas un bÁrnu dzimstÓbu veicinos faktors
ÏimenÁ.

BÁrnu dzimstÓba ir saistÓta ar abu dzimumu ñ vÓriea un sievietes ñ
prasmi dzÓvot attiecÓb‚s, veidot veselÓgu mor‚li psiholoÏisko klimatu
savstarpÁj‚s attiecÓb‚s un b˚t apmierin‚tiem ar laulÓbu. VÓriea un sievietes
spÁja veidot harmoniskas attiecÓbas ir veselÓgs dzimumsocializ‚cijas pa-
raugs, kas veicina bÁrna psihisko, fizisko un soci‚lo veselÓbu. Lai veicin‚tu
dzimstÓbu valstÓ, ir j‚skata kopsakarÓbas, j‚veido vienota pieeja un poli-
tika, lai pan‚ktu pozitÓvu rezult‚tu ilgtermiÚ‚.

PÁtÓjuma ierobe˛ojumi: neliels respondentu skaits, nav atseviÌi anali-
zÁtas sievietes un vÓriei, rezult‚tu analÓzÁ nav Úemts vÁr‚ p‚ra attiecÓbu
ilgums. P‚ru attiecÓbas ir pakÔautas noteiktiem cikliem, un no t‚, kuru
ciklu p‚ris attiecÓgaj‚ brÓdÓ ir sasniedzis, b˚s atkarÓgs arÓ tas, k‚ partneri
vÁrtÁs savu emocion‚lo vidi partnerÓb‚. PÁtÓjum‚ tika apl˚kotas tikai
tradicion‚l‚s savienÓbas (sieviete un vÓrietis) attiecÓbas. –aj‚ izlasÁ netika
iekÔautas nelabvÁlÓg‚s Ïimenes, soci‚l‚ riska Ïimenes un Ïimenes bez ien‚-
kumiem, kas p‚rtiek tikai no pabalstiem, t‚dÁÔ arÓ deviances tendences
ÏimenÁs nebija lielas. –is pÁtÓjums aktualizÁja jaut‚jumus, kuriem ir nepie-
cieama padziÔin‚ta izpÁte. Ieg˚tie rezult‚ti neraksturo Latvijas situ‚ciju
kopum‚, jo izlase bija neliela un to nevar attiecin‚t uz visu Ïener‚lkopu.
T‚ k‚ is bija pilotpÁtÓjums, nevar konstatÁt likumsakarÓbas, bet gan tikai
tendences. Vai t‚s apstiprin‚sies pla‚ka pÁtÓjuma grup‚ ñ tas ir n‚kotnes
pÁtÓjuma uzdevums.
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Childhood Emotional Experiences within the Family Relation to the Current
Partnership and the Desire to have Children

Summary

The statistics reveal an interesting demographically economical paradox ñ
the lowering of birthrates can be observed mainly in the economically developed
countries. Therefore this implements that the cause of birth rate lowering isnít
only economical, but also social and psychological, f.e. decresing value of the
nuclear family, relationship problems among family members, the lack of under-
standing about parenting; early sexual relations between young people, which
can delay psychosexual development.
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This paper focuses on the goal to find out what is the link between the
emotional experience in childhood, current relationship quality and the desire
to have children.

In order to achieve the aim, the following tasks were brought forward: to
determine how emotional experience in thefamily of origin is connected to current
partnership emotonal quality; to determine how emotional experience in the
family of origin is connected with the desire to have children; to determine if
marriage is one of the contributing factors to the desire to have children. Several
hypotheses were stated: a emotionally healthy expereince in childhood helps to
form emotionally benefitical environment in marriage (also in unregistered part-
nership) and created the desire to have children and vice versa ñ emotionally
unhealthy expereince in childhood (emotional violence) disrupts the formation
of emotionally halthy environment in marriage and decreses the desire to have
children; 2 ñ a legal marriage is a contributing factor for women to have children.

In order to achieve the aim and to test the hypotheses, a specially elaborated
questionnaire was developed and given to 20ñ40 year old males and females

The study leads to the conclusion that a positive emotional experience in
childhood helps to develop an emotionally healthy environment in marriage
(including unregistered or civil partnership), and creates the desire to have chil-
dren, and vice versa, emotionally negative experience in childhood disturbs the
creation of an emotionally favorable environment for marriage and causes
conflicts in relationships, provokes desire to divorce, but it can not be stated
that more interpersonal problems are the cause to lower birth rates than there
are at fewer marital problems. The study confirms that a stable marriage can be
an important factor contributing to the womanís desire to have children Thus, it
can be assumed that development of emotion regulation skills could be a contri-
buting factor in order to form successful partnerships and promote birth of
more children in the family context.

Key words: birth-rate, childbirth influencing factors, factors affecting birth-
rate, partnership quality, emotional experience in childhood, emotional intelli-
gence.
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PAT«R«T¬JU LOJALIT¬TES TEOR«TISKO ASPEKTU IZP«TE

Tradicion‚li, patÁrÁt‚ju lojalit‚te tiek konceptualizÁta, k‚ viendimensijas
konstrukts, pÁdÁjos gados arvien liel‚ka uzmanÓba tiek vÁrsta uz daudzdimensiju
konstrukta perspektÓv‚m, kas ietver emocion‚l‚s un kognitÓv‚s lojalit‚tes aspek-
tus. Pamat‚, patÁrÁt‚ju lojalit‚te tiek pÁtÓta ar eksplicÓt‚m metodÁm un maz ar
implicÓt‚m. ImplicÓt‚s metodes galvenok‚rt tiek pielietotas emocion‚l‚s lojalit‚tes
izpÁtei, kognitÓv‚s lojalit‚tes mÁrÓjumi praktiski nav sastopami. PÁtÓjuma mÁrÌis
ir veikt patÁrÁt‚ju lojalit‚tes koncepta teorÁtisko analÓzi, k‚ arÓ t‚ metodoloÏisko
pieeju izpÁti. PÁtÓjuma uzdevumi nosaka izpÁtÓt teorÁtiskos priekstatus par patÁ-
rÁt‚ju lojalit‚ti, k‚ attieksmi; izanalizÁt patÁrÁt‚ju lojalit‚tes koncepta teorÁtisk‚s
pieejas un t‚ saistÓbu ar citiem jÁdzieniem, k‚ arÓ veikt implicÓto un eksplicÓto
meto˛u analÓzi patÁrÁt‚ju lojalit‚tes izpÁtÁ.

PÁc pÁtÓjuma analÓzes var spriest, ka patÁrÁt‚ju lojalit‚tes konstrukti tiek
pÁtÓti da˛‚dos dimensi‚los aspektos, kuriem raksturÓgas implicÓtas (neapzin‚tas)
un eksplicÓtas (apzin‚tas) pazÓmes. EksplicÓto un implicÓto meto˛u pielietojums
nodroina daudzpusÁju un padziÔin‚tu patÁrÁt‚ju lojalit‚tes konstrukta izpÁti.

AtslÁgas v‚rdi: patÁrÁt‚ju lojalit‚te, eksplicÓti un implicÓti mÁrÓjumi.

Ievads

PatÁrÁt‚ju psiholoÏisko procesu izpratne ir viena no galvenaj‚m pÁtÓ-
juma problÁm‚m soci‚laj‚ psiholoÏij‚ un soci‚l‚s izziÚas teorij‚.

Tradicion‚lo, patÁrÁt‚ju lojalit‚tes mÁrÓjumi galvenok‚rt tiek veikti
izmantojot panovÁrtÁjuma proced˚ras (aptaujas, testi). Lai gan eksistÁ
atseviÌi pÁtÓjumi, kuri veltÓti patÁrÁt‚ju emocion‚l‚s lojalit‚tes izpÁtei
ar implicÓt‚m metodÁm, kognitÓv‚s lojalit‚tes mÁrÓjumi praktiski nav
sastopami. LÓdz ar to, dot‚ darb‚ tiek izvirzÓts pÁtÓjuma mÁrÌis ñ veikt
patÁrÁt‚ju lojalit‚tes koncepta teorÁtisko analÓzi, k‚ arÓ t‚ metodoloÏisko
pieeju izpÁti.

Lai to veiktu, tika noteikti sekojoi uzdevumi:
� izpÁtÓt teorÁtiskos priekstatus par patÁrÁt‚ju lojalit‚ti, k‚ attieksmi;
� IzpÁtÓt patÁrÁt‚ju lojalit‚tes teorÁtisk‚s pieejas, k‚ arÓ lojalit‚tes kon-

struktus;
� Veikt patÁrÁt‚ju lojalit‚tes izpÁtes implicÓto un eksplicÓto meto˛u

analÓzi;
� Sniegt secin‚jumus.
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TeorÁtiskie priekstati par patÁrÁt‚ju lojalit‚ti, k‚ attieksmi

Tradicion‚li, jÁdziens ìattieksmeî atspoguÔo kopÁjo objekta novÁrtÁ-
jumu, kas balst‚s uz viedokÔiem, emocij‚m un pag‚tnes uzvedÓbu, kas
asociÁjas ar o objektu (APA 2009).

Soci‚laj‚ izziÚ‚, psiholoÏiskais konstrukts ìattieksmeî tiek prezentÁts,
k‚ atseviÌa kognitÓva sistÁma cilvÁka atmiÚ‚, kura funkcionÁ divos kogni-
tÓvos lÓmeÚos ñ eksplicÓt‚ (apzin‚m‚, kontrolÁjam‚) un implicÓt‚ (neapzi-
n‚m‚, nekontrolÁjam‚) (Greenwald, Banaji 1995).

“emot vÁr‚ R. Fazio (Fazio et al. 2003) attieksmju asociatÓvi ñ vÁrtÁ-
jo‚s teorijas atziÚas, kas izskaidro attieksmju apzin‚tos un neapzin‚tos
meh‚nismus, attieksmes tiek apl˚kotas, k‚ asoci‚cijas starp objektu un
t‚ summ‚ro vÁrtÁjumu, kas var atÌirties pÁc spÁka lieluma. Tas savuk‚rt
nozÓmÁ, ka asoci‚cij‚m raksturÓga da˛‚da pieejamÓba cilvÁka atmiÚ‚.

Neskatoties uz to, ka dot‚ koncepcija pamatojas uz inform‚cijas
apstr‚des kognitÓvaj‚m teorij‚m, attieksmju esamÓba nevar b˚t ierobe˛ota
tikai ar loÏiskiem novÁrtÁjuma spriedumiem, kas izriet no cilvÁka zin‚-
an‚m un uzskatiem. –aj‚ gadÓjum‚, novÁrtÁjums ietver ne tikai analÓtisko
sprieduma slÁdzienu, bet arÓ afektÓvo reakciju. Rezult‚t‚, objekta summ‚-
rais novÁrtÁjums izriet no pag‚tnes pieredzÁ ieg˚tiem priekstatiem, emo-
cion‚liem p‚rdzÓvojumiem un informatÓv‚s uzvedÓbas kopuma (Fazio et
al. 2003).

PatÁrÁt‚ju lojalit‚tes koncepta teorÁtisko pieeju analÓze un t‚
saistÓba ar citiem jÁdzieniem

TeorÁtisk‚s literat˚ras atziÚas, k‚ arÓ veiktie pÁtÓjumi liecina, ka m˚s-
dien‚s nav noteikts univers‚ls patÁrÁt‚ja lojalit‚tes definÁjums (Cheng 2011).

PatÁrÁt‚ju lojalit‚tes izpÁte galvenok‚rt tiek veikta divos virzienos:
1) patÁrÁt‚ju lojalit‚te, k‚ attieksme vai attieksmes saistÓba (attitudional
commitment), kas raksturo patÁrÁt‚ja attieksmi pret brendu; 2) k‚ uzve-
dÓba vai uzvedÓbas saistÓba (behavioral commitment) (patÁrÁt‚ju pag‚tnes
un tagadnes pirkanas uzvedÓbas paraugs) (Day 1969).

Tradicion‚li, patÁrÁt‚ju lojalit‚te tiek konceptualizÁta, k‚ viendimen-
sijas konstrukts, kas atspoguÔo objekta visp‚rÁjo novÁrtÁjumu (Fishbein,
Ajzen 1975).

Lojalit‚te raksturojas, k‚ patÁrÁt‚ja psiholoÏiska attieksme pret
brendu, produktu vai pakalpojumu (Jacoby, Chestnut 1978).

Vair‚ki autori patÁrÁt‚ju lojalit‚ti definÁ, k‚ patÁrÁt‚ja vÁlmi atk‚rtoti
ieg‚d‚ties produktu vai pakalpojumu no viena un t‚ paa pakalpojuma
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sniedzÁja, k‚ arÓ turpin‚t uzturÁt pozitÓvas attiecÓbas ar pakalpojuma
sniedzÁju (Bloemer et al. 1999).

M˚sdienu pÁtÓjumos, pÁtnieki arvien liel‚ku uzmanÓbu vÁr uz daudz-
dimensiju konstrukta perspektÓv‚m, kas apl˚ko ne tikai attieksmju veido-
anos, bet arÓ o attieksmju izmaiÚas. (DubÈ et al. 2003). –aj‚ jaunaj‚
perspektÓv‚, viena no galvenaj‚m problÁm‚m ir kognitÓvo un afektÓvo
attieksmju dimensiju diferencÁana, kur kognitÓv‚ dimensija ietver pozi-
tÓvos un negatÓvos spriedumus, emocion‚l‚ dimensija ñ j˚tas un emocijas,
pret objektu (DubÈ et al. 2003).

Vair‚ki pÁtnieki pied‚v‚ divdimensiju patÁrÁt‚ja lojalit‚tes konstruk-
tu, kas ietver emocion‚lo un aprÁÌina lojalit‚ti. (Fullerton 2003).

PatÁrÁt‚ju lojalit‚te tiek definÁta, k‚ stabila reakcija attiecÓb‚ pret
brendu, kas rodas novÁrtÁjuma psiholoÏisk‚ procesa rezult‚t‚: daudz-
mÁrÓgs konstrukts, kura galven‚s komponentes: kognitÓv‚ un emocion‚l‚
(Hofmeyr, Rice 2000).

 Vorhingtons un viÚa lÓdzautori pied‚v‚ trÓsdimensiju lojalit‚tes kon-
struktu, kas ietver kognitÓvo, emocion‚lo un uzvedÓbas lojalit‚ti (Wort-
hington et al. 2010).

LÓdzÓgu lojalit‚tes modeli pied‚v‚ Olivers ñ Ëetru dimensiju kon-
struktu, pieÚemot, ka da˛‚das lojalit‚tes pazÓmes (kognitÓv‚, emocion‚l‚,
gribas un rÓcÓbas) par‚d‚s nevis vienlaikus, bet viena pÁc otras noteiktos
laika periodos (Oliver 1999).

“emot vÁr‚ augst‚kminÁto, var secin‚t, ka attieksmju lojalit‚te rak-
sturojas, k‚ pozicion‚la nost‚ja pret objektu, ko ietekmÁ psiholoÏisko
procesu funkcijas. T‚ ietver attieksmes priekrocÓbas, saistÓbas ar brendu
un nodomu ieg‚d‚ties o brendu (Mellens, Dekimpe, Steenkamp 1996).

M˚sdien‚s, Ópai aktu‚la kÔ˚st implicÓto attieksmju izpÁte patÁrÁt‚ju
lojalit‚tes kontekst‚.

ImplicÓt‚s attieksmes tiek definÁtas, k‚ ìintrospektÓvi neidentificÁtas pa-
g‚tnes pieredzes pÁdas, kuras nodroina labvÁlÓgas vai nelabvÁlÓgas izj˚tas,
domas, rÓcÓbu pret soci‚lajiem objektiemî (Greenwald, Banaji 1995:8).
ImplicÓt‚s attieksmes raksturojas, k‚ novÁrtÁjumi, kuri noris neapzin‚ti,
afektÓvi, bez iepriekÁja nodoma, nekontrolÁti (Wilson et al. 2000).

ImplicÓto un eksplicÓto meto˛u pielietojums patÁrÁt‚ju lojalit‚tes
izpÁtÁ

PatÁrÁt‚ju lojalit‚tes pÁtÓjumi galvenok‚rt tiek veikti ar panovÁr-
tÁjuma proced˚ru (aptauju, testu) palÓdzÓbu. EksistÁ pietiekami daudz
pier‚dÓjumu, ka ie mÁrÓjumi atbilst svarÓgiem psihometriskiem kritÁrijiem,
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k‚, piemÁram, praktisk‚ vÁrtÓba un efektivit‚te. EksplicÓtais attieksmes
novÁrtÁjums notiek situ‚cij‚s, kad indivÓds apzin‚s, ka viÚa attieksme
pret objektu tiek novÁrtÁta noteikt‚ laika posm‚. –‚da veida novÁrtÁjums
parasti tiek definÁts, k‚ tieais attieksmes novÁrtÁjums (APA 2009). No
t‚ izriet, ka dotaj‚ brÓdÓ indivÓdam ir personÓgais viedoklis, viÚ spÁj to
formulÁt; apzin‚s savu attieksmi; vÁlas to izkl‚tÓt pÁtniekam (Schwarz,
Bohner 2001). Tai pa‚ laik‚ ir j‚atzÓst, ka neviens eksplicÓtais mÁrÓjums
nespÁj izslÁgt pÁtÓjuma dalÓbnieka iekÁjo kontroli. Atbil˛u izkropÔojumi
Ópai iespÁjami, ja pÁtÓjuma dalÓbnieks saskaras ar t‚d‚m agresÓv‚m soci‚-
l‚m norm‚m, k‚ neobjektÓva attieksme, vai cÓÚa ar stereotipisk‚m atbil-
dÁm (Dovidio, Fazio 1992). Lai to risin‚tu, patÁrÁt‚ju lojalit‚tes pÁtÓjumos
papildus tiek pielietotas implicÓtas metodes ñ netieas, autom‚tiskas, neap-
zin‚mas (Petty, Fazio, Brinol 2009). ImplicÓtie mÁrÓjumi balst‚s uz dalÓb-
nieka reakcijas laika mÁrÓjumiem, kad viÚa uzmanÓba vair‚k tiek koncen-
trÁta uz uzdevuma izpildi, nevis uz attieksmes objektu (Rudman 2011).
Viens no visvair‚k izmantojamiem implicÓtiem testiem ir ImplicÓtais Aso-
ciatÓvais tests (IAT) (Greenwald et al. 1998), kura pamat‚ ir reakcijas
‚truma mÁrÓjumi uz uzr‚dÓtajiem stimuliem.

Amerik‚ un Eiropas valstÓs, patÁrÁt‚ju attieksmju pÁtÓjumus ar impli-
cÓto un eksplicÓto meto˛u palÓdzÓbu ir veikui t‚di pÁtnieki, k‚ Maison,
Greenvald, Bruin 2004; Brunel, Greenwald, Tietje 2004; Bargh 2002;
Liu, Johnson 2005; Batra, Ahtola 1990, u.c. Latvij‚ implicÓto attieksmju
mÁrÓjumus ir veikui dr. psyc., prof. Irina Plotka, dr. sc. Ing. “ina Blu-
menau, dr. psych. D. IgoÚins, kas veltÓti antisoci‚las uzvedÓbas izpÁtei:
nosliece uz z‚dzÓbu; atkarÓba no alkohola; azartspÁÔu atkarÓba, vardarbÓba;
etnisko attieksmju izpÁtei; pavÁrtÁjuma, dzÓves noturÓbas un citu feno-
menu izpÁtei. PatÁrÁt‚ju attieksmju izpÁtes jom‚ ir veikti tikai da˛i pÁtÓjumi
(Gamero, Osipova, Plotka, Blumenau, Igonin 2013; Urb‚ne, Tiselska,
Plotka, Blumenau, Igonin 2014), kuru rezult‚ti radÓja teorÁtiskas p‚r-
domas par patÁrÁt‚ju lojalit‚tes konstrukta sare˛ÏÓtÓbu.

Kopsavilkums

Dot‚ darba teorÁtisk‚s analÓzes rezult‚t‚ pÁtÓjuma mÁrÌis pamat‚
tika izpildÓts. Veicot teorÁtisko analÓzi, tika ieg˚ti sekojoi secin‚jumi.
1. JÁdziens ìattieksmeî patÁrÁt‚ju lojalit‚tes kontekst‚ atspoguÔo kopÁjo

objekta novÁrtÁjumu, kas balst‚s uz viedokÔiem, emocij‚m un pag‚t-
nes uzvedÓbu, kas asociÁjas ar o objektu.
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2. PatÁrÁt‚ju attieksmÁs tiek izvirzÓts implicÓtais un eksplicÓtas aspekts.
Tas nozÓmÁ, ka attieksmju esamÓba ietver loÏiskus novÁrtÁjuma sprie-
dumus un afektÓvu reakciju, k‚ rezult‚t‚, objekta summ‚rais novÁr-
tÁjums izriet no pag‚tnes pieredzÁ ieg˚tiem priekstatiem, emocion‚-
liem p‚rdzÓvojumiem un informatÓv‚s uzvedÓbas kopuma.

3. Atbilstoi patÁrÁt‚ju lojalit‚tes teorÁtisk‚m pieej‚m, patÁrÁt‚ju loja-
lit‚te tiek pÁtÓta, k‚ viendimensijas konstrukts (emocion‚l‚ lojalit‚te),
divdimensiju konstrukts (emocion‚l‚ un kognitÓv‚ lojalit‚te) un
daudzdimensiju konstrukts (emocion‚l‚, kognitÓv‚, gribas un rÓcÓbas
lojalit‚te).

4. PatÁrÁt‚ju lojalit‚ti nepiecieams izpÁtÓt ne tikai ar eksplicÓt‚m meto-
dÁm (tieas, apzin‚tas, kontrolÁjamas), bet arÓ ar implicÓt‚m (netieas,
autom‚tiskas, neapzin‚tas). Turpm‚ko eksperiment‚lo proced˚ru ñ
ImplicÓti AsociatÓv‚ testa (IAT) un Neapzin‚t‚ Emocion‚l‚ Praiminga
(NEP) izstr‚de un pielietojums Ôaus veikt daudzpusÁju un padziÔin‚tu
patÁrÁt‚ju lojalit‚tes konstruktu izpÁti.
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Research of Consumer Loyalty Theoretical Aspects

Summary

Given the theoretical analysis based on the objective of the study is executed.
During the theoretical analysis were obtained following conclusions.
1. The term ìattitudeî in the context of consumer loyalty reflect the overall

evaluation of the object, based on the opinions, emotions, and past behaviors
that are associated with this object.

2. Consumer attitudes have been nominated for an implicit and an explicit
aspect. This means that the existence of attitudes include logical assessment
judgements and affective reactions, as a result of a summary evaluation of
the object resulting from past experiences to get an idea, emotional expe-
riences and behavioural information package.

3. According to consumer loyalty theoretical approaches, consumer loyalty is
being studied as one-dimensional construct (emotional loyalty), two-dimen-
sional construct (emotional and cognitive loyalty) and multidimensional
(emotional, cognitive, conative and action loyalty).

4. It is necessary to study not only explicit methods of consumer loyalty (direct,
conscious, controlled), but also implicit (indirect, automatic, unconscious).
Future experimental procedure ñ implicitly associative test (IAT) and Uncon-
sciously Emotional Priming (UEP) development and deployment will allow
multilateral and in-depth analysis of consumer loyalty construct.
Key words: consumer loyalty, explicit and implicit measures.
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Viktors ZaÌis (Latvija)

ORGANIZ¬CIJAS IEK–«J¬S KOMUNIK¬CIJAS KOREL¬CIJA
AR DARBINIEKU APMIERIN¬TŒBU

Rakst‚ analizÁti organiz‚cijas komunik‚cijas teorÁtiskie aspekti un darbi-
nieku apmierin‚tÓbas pÁtÓjumi, kas 2012. un 2014. gad‚ veikti RÓgas pavaldÓbas
uzÚÁmum‚ RÓgas satiksme. K‚ organiz‚cijas komunik‚cija ietekmÁ darbinieku
apmierin‚tÓbu, k‚ indivÓdi identificÁjas ar organiz‚ciju un ko organiz‚cija g˚st
no t‚s funkcionÁanas efektivit‚tes k‚pin‚anas, ir daÔa no jaut‚jumiem, uz kuriem
autors mÁÏina rast atbildes ne tikai refer‚t‚, bet arÓ topoaj‚ promocijas darb‚.
Lai gan pÁtÓjum‚, kas veikts RÓgas satiksmÁ, nav iespÁjams rast atbildes uz visiem
jaut‚jumiem, jo organiz‚cijas komunik‚cijas kult˚ra Latvij‚ un ar to saist‚mie
darbinieku identificÁan‚s jaut‚jumi ir maz pÁtÓta joma, no darbinieku apmieri-
n‚tÓbas aptaujas var izdarÓt secin‚jumus, ka iekÁj‚ komunik‚cija ir svarÓgs aspekts
darbinieku apmierin‚tÓbai organiz‚cij‚.

AtslÁgas v‚rdi: komunik‚cija, organiz‚cija, iekÁj‚ komunik‚cija, identit‚te,
efektivit‚te.

Organiz‚cijas komunik‚cija un sabiedrisk‚s attiecÓbas

PÁtot akadÁmisko jomu mijiedarbÓbu komunik‚cijas pÁtniecÓbas pro-
cesos ASV un V‚cij‚, CÓrihes Universit‚tes komunik‚cijas pÁtniece Anna
Maria Theis-Berglmair secina, ka angliski run‚joaj‚ akadÁmiskaj‚ vidÁ
organiz‚cijas komunik‚cija un sabiedrisk‚s attiecÓbas ir divas pilnÓgi atÌi-
rÓgas pÁtniecÓbas jomas. T‚, piemÁram, ja organiz‚cijas komunik‚cija ir
vair‚k attiecin‚ma uz komunik‚cijas procesiem organiz‚cijas iekienÁ
un saist‚ma ar organiz‚cijas pÁtniecÓbas teorij‚m, tad sabiedrisk‚s attie-
cÓbas tiek attiecin‚tas uz ‚rÁjo vidi, organiz‚cijas ieinteresÁtaj‚m pusÁm
un saist‚ma ar komunik‚cijas zin‚tni. Turkl‚t ASV komunik‚cijas pÁtnie-
cÓb‚ ir vÁrojama zin‚ma organiz‚cijas komunik‚cijas (un arÓ organiz‚cijas
teorijas) un komunik‚cijas zin‚tnes sasaiste, savuk‚rt V‚cijas komunik‚-
cijas pÁtniecÓb‚ nelielu sasaisti var novÁrot tikai organiz‚cijas teorijas un
komunik‚cijas zin‚tnes laukos (Theis-Berglmair 2013). MinÁt‚s atÌirÓbas
ir svarÓgs atskaites punkts, lai noskaidrotu, k‚ attiecÓbu tÓkli tiek pÁtÓti
Latvij‚.

Holandieu pÁtnieks Gerts Hofstede (Hofstede 2005) kognitÓvo teoriju
ietvar‚ organiz‚ciju definÁ k‚ kolektÓvu pr‚ta programmu, kas atÌir
vienas organiz‚cijas locekÔus no citas organiz‚cijas locekÔiem. TaËu orga-
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niz‚cija ir apl˚kojama arÓ no komunikatÓv‚s rÓcÓbas aspekta ñ LeiËesteres
universit‚tes profesors Martins P‚rkers organiz‚ciju raksturo k‚ debau
procesu ñ nemitÓgu mainÓgu apgalvojumu un kontrapgalvojumu kopumu.
Turkl‚t, P‚rkers (Parker 2000) uzskata, ka aj‚ proces‚ nav vietas vai
laika, kur‚ tas beidzot var tikt fiksÁts.

Organiz‚cijas komunik‚cija

Shadur, Kienzle un Rodwell uzskata, ka komunik‚cija ir nozÓmÓga
organiz‚cijas sast‚vdaÔa, jo tiei organizÁta komunik‚cija ir t‚, kas t‚s
darbÓbu padara efektÓv‚ku. PÁtnieki uzskata, ka komunik‚cija veicina
darbinieku uzticÁanos organiz‚cijai, kas savuk‚rt palielina darba efekti-
vit‚ti un lojalit‚ti. T‚ rezult‚t‚ samazin‚s varb˚tÓba darbinieku nemieriem
vai kavÁjumiem, bet palielin‚s motiv‚cija un apmierin‚tÓba.

Sav‚ gr‚mat‚ Essentials of Corporate Communication komunik‚cijas
pÁtnieki Fombrun, C.J. un van Riel, C.B.M. raksta, ka komunik‚cija ir
ikvienas organiz‚cijas asinsrite: tas ir lÓdzeklis, ar kuru lielas un mazas
organiz‚cijas piesaista nepiecieamos resursus savas darbÓbas nodroin‚-
anai. Komunik‚cija dod iespÁju organiz‚cij‚m piekÔ˚t prim‚rajiem
(kapit‚ls, darba spÁks, izejvielas) un sekund‚rajiem (leÏitimit‚te, repu-
t‚cija) resursiem. Tas Ôauj nodroin‚t organiz‚cij‚m izvirzÓto uzdevumu
un nosprausto mÁrÌu sasnieganu. (Fombrun, van Riel 2008/2007).

TaËu, lai to nodroin‚tu, ikvienai organiz‚cijai savu izvirzÓto mÁrÌu
sasnieganai ir nepiecieami iekÁjie resursi, no kuriem vÁrtÓg‚kie ir dar-
binieki. Kentas valsts universit‚tes profesors George Cheney sav‚ publi-
k‚cij‚ The Rhetoric Of Identification And The Study Of Organizational
Communication (Cheney 1983) raksta, ka neapaub‚mi lielu daÔu sava
laika cilvÁki pavada ar organiz‚cij‚m un organiz‚cij‚s. Un organiz‚cijas,
kuras visbie˛‚k p‚rst‚v t‚s vadÓt‚ji, ietekmÁ savus darbiniekus ar vadÓbas
izteikt‚m verb‚l‚m ziÚ‚m, bukletiem, rokasgr‚mat‚m un citiem iekÁj‚s
komunik‚cijas instrumentiem.

IdentificÁan‚s

Atsaucoties uz Keneta BÁrka identit‚tes retoriku, George Cheney
raksta, ka, lai kompensÁtu atsvein‚anos no organiz‚cijas daÔ‚m un noda-
Ô‚m, kur‚s ir sadalÓti darba ÚÁmÁji, t‚s dalÓbniekiem ir nepiecieama iden-
tificÁan‚s. Savu personÓgo identit‚ti verb‚li katrs indivÓds formulÁ atÌi-
rÓgi, turkl‚t t‚ vienlaicÓgi var tikt definÁta k‚ Ôoti aur‚ grup‚, t‚ arÓ
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paplain‚t‚. T‚dÁj‚di indivÓds var sevi definÁt gan k‚ noteiktas organi-
z‚cijas darbinieks, gan arÓ k‚ attiecÓg‚s pilsÁtas, kur‚ dzÓvo, piederÓgais,
valsts pilsonis utt. –aj‚ gadÓjum‚ v‚rdi, nosaukumi un iedalÓjumi non‚k
liel‚kas korporatÓv‚s identit‚tes fokus‚. Kop‚ ar tiem tiek p‚rnesta citas
identit‚tes ìbag‚˛aî, kas izpau˛as iepriekÁj‚s identit‚tes vÁrtÓb‚s, inte-
resÁs un iegrib‚s.

Schultz, Hatch un Larsen (Schultz, Hatch, Larsen 2000) organiz‚cijas
identit‚ti iedala korporatÓvaj‚ identit‚tÁ un organiz‚cijas identit‚tÁ, no
kur‚m korporatÓv‚ identit‚te balst‚s uz ekonomisko un biznesa izdevÓ-
gumu, savuk‚rt organiz‚cijas identit‚te ir saistÓta ar to, k‚ organiz‚cijas
dalÓbnieki uztver un saprot ìkas mÁs esamî un ìko mÁs p‚rst‚vamî.
Organiz‚cijas identit‚te k‚ piederÓbas un uzticÁan‚s objekts rada kog-
nitÓvu un emocion‚lu pamatu organiz‚cijas dalÓbnieku pieÌeran‚s veido-
anai un nozÓmÓgu attiecÓbu izveidei ar organiz‚ciju, kuru viÚi p‚rst‚v.

Organiz‚cijas bie˛i sniedz ìpalÓdzÓbuî, k‚d‚ veid‚ veicin‚t identifi-
cÁanos caur da˛‚diem komunik‚cijas veidiem. T‚dÁj‚di, kamÁr indi-
vÓdiem ir spÁjas spont‚n‚ veid‚ identificÁties ar organiz‚cijas mÁrÌiem,
o spont‚no ìkustÓbuî bie˛i vien veicina paas organiz‚cijas, noslÁdzot
darÓjumus ar t‚s dalÓbniekiem. Citiem v‚rdiem izsakoties, indivÓdi, kuri
ir nosliekuies identificÁties ar attiecÓgo organiz‚ciju (vai arÓ k‚du t‚s
apakvienÓbu), b˚s atvÁrt‚ki pret pau organiz‚ciju. Organiz‚cijas ìiniciÁî
os procesus iekÁj‚ komunik‚cij‚ caur organiz‚cijas vÁrtÓb‚m, mÁrÌiem,
uzdevumiem, inform‚ciju.

Atsaucoties uz Aristoteli, Kenets BÁrks ilustrÁ element‚ru situ‚ciju,
k‚d‚ indivÓdi veido savu identificÁan‚s stratÁÏiju: ìKad Tu esi kop‚ ar
atÁnieiem, ir Ôoti viegli slavÁt atÁnieus, bet tas nav viegli, kad Tu esi
kop‚ ar lacedemoÚiem.î K‚ uzsver K. BÁrks, aj‚ situ‚cij‚ mÁs, iespÁjams,
varam saskatÓt vienk‚ru motiv‚cijas avota izvÁli. Apl˚kojot iepriek
minÁto situ‚ciju kontekst‚, identificÁan‚s ir viens no veidiem, kur‚ orga-
niz‚cijas sav‚ iekÁj‚ komunik‚cij‚ ziÚo saviem darbiniekiem, ka ìEs
esmu glu˛i t‚ds pats, k‚ Tuî vai arÓ ìMan ir tiei t‚das paas intereses,
k‚ Tevî.

George Cheney atzÓmÁ, ka ir visai tipiski, ka indivÓdi upurÁ k‚du
daÔu no savas identit‚tes par labu organiz‚cijai brÓdÓ, kad viÚi kÔ˚st par
t‚s dalÓbniekiem un s‚k dzÓvot t‚s dzÓvi. ViÚi izvÁlas precÓzi akceptÁt
deklarÁt‚s organiz‚cijas intereses un Ósteno ar darbu saistÓtu lÁmumu pie-
Úemanu par labu organiz‚cijai, beigu beig‚s viÚi pieÚem savu lomu orga-
niz‚cij‚. Kad attiecÓbas ir sasnieguas ‚du lÓmeni, organiz‚cijas ‚rÁj‚
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valoda (PR) pilnÓb‚ saskan ar organiz‚cijas dalÓbnieku iekÁjo valodu un
darbinieki sliecas savus lÁmumus pieÚemt par labu organiz‚cijai.

Faktam, ka m˚sdienu organiz‚cijas ir tik Ôoti koncentrÁju‚s uz iden-
tit‚tes jaut‚jumiem, gan respektÁjot specifisk‚s intereses, gan veltot pietie-
koi daudz uzmanÓbas savam statusam k‚ potenci‚lajam darbinieku ziedo-
an‚s mÁrÌim, Ópau kritiku savos darbos veltÓjis K. BÁrks. Organiz‚cijas
m˚sdien‚s ir sava veida biznesa ìdraudzesî, un reti var atrast darbiniekus,
kuri neiesaist‚s, neatbalsta vai nav loj‚li sav‚m organiz‚cij‚m. Œsum‚
sakot, identificÁan‚s veicin‚ana ar organiz‚ciju t‚s iekÁj‚ komunik‚cij‚
ir daudzu organiz‚ciju politikas sast‚vdaÔa, ar kuru tiek pan‚kta aizvien
liel‚ka garantija tam, ka darbinieki pieÚem organiz‚cijas intereses k‚
savÁj‚s un t‚s akceptÁ.

PÁtÓjums

RÓgas satiksme ir RÓgas pavaldÓbas sabiedrÓba ar ierobe˛otu atbildÓbu,
un t‚s misija ir sniegt ieguldÓjumu RÓgas pilsÁtas sabiedrisk‚ transporta
kompleksaj‚ attÓstÓb‚, satiksmes organizÁan‚ un realizÁan‚. K‚ savas
vÁrtÓbas RÓgas satiksme ÓstermiÚa stratÁÏij‚, kas apstiprin‚ta 2012. gad‚,
definÁjusi t‚s klientus un darbiniekus. (RÓgas satiksmes ÓstermiÚa attÓstÓbas
stratÁÏija, 2012.).

Lai noskaidrotu RÓgas satiksmes darbinieku attieksmi pret organi-
z‚ciju, reizi divos gados tiek veikta darbinieku aptauja (anketÁana), kuru
nodroina Tirgus un sabiedrisk‚s domas pÁtÓjumu centrs SKDS. Aptaujas
mÁrÌis ir noskaidrot darbinieku viedokli un attieksmi pret deviÚiem aspek-
tiem: uzÚÁmuma tÁlu, attiecÓb‚m ar kolÁÏiem, tieo vadÓt‚ju, augst‚ko
vadÓbu, darba apst‚kÔiem, darba saturu un darba procesu, atalgojuma
sistÁmu, izaugsmes iespÁj‚m un inform‚cijas apriti. Katram no minÁtajiem
aspektiem ir izveidots viens indekss skal‚ no ì1î ñ zems apmierin‚tÓbas
lÓmenis lÓdz ì4î ñ augsts apmierin‚tÓbas lÓmenis. Rezult‚ti liecina, ka
darbinieku vidÁjais apmierin‚tÓbas lÓmenis RÓgas satiksmÁ 2014. gad‚ ir
2.96 (vidÁjais apmierin‚tÓbas lÓmenis nozÓmÁ visu aptauj‚ ietverto deviÚu
aspektu vidÁjo vÁrtÓbu), un salÓdzin‚jum‚ ar 2012. gadu (vidÁjais apmieri-
n‚tÓbas lÓmenis 2.81) tas ir pieaudzis par 0.15 punktiem.

2014. gada aptauj‚ atzinÓg‚k vÁrtÁti t‚di aspekti, k‚ attiecÓbas ar
kolÁÏiem (3.36), darba saturs un darba process (3.21), tieais vadÓt‚js
(3.25), darba apst‚kÔi (3.11) un inform‚cijas aprite (3.06). SalÓdzinoi
vidÁji vÁrtÁtas izaugsmes iespÁjas (2.45), bet kritisk‚k vÁrtÁjumus darbi-
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nieki sniegui atalgojuma sistÁmai (2.30). 2012. gad‚ un 2014. gad‚ veikto
pÁtÓjumu datu salÓdzin‚jums liecina, ka visu deviÚu analizÁto aspektu
vÁrtÁjumi 2014. gad‚ ir uzlabojuies, bet visvair‚k paaugstin‚jusies apmie-
rin‚tÓba ar augst‚ko vadÓbu, uzÚÁmuma tÁlu un inform‚cijas apriti.

Kopum‚ 83% RÓgas satiksmes darbinieku ir apmierin‚ti ar infor-
m‚ciju, kas nepiecieama tieo darba pien‚kumu izpildei (3.22). Aptuveni
3/4 aptauj‚to ir apmierin‚ti ar inform‚ciju par jaunumiem sav‚ strukt˚r-
vienÓb‚ (apmierin‚ti 76%, neapmierin‚ti 16%, vidÁjais r‚dÓt‚js 3.10) un
par jaunumiem uzÚÁmum‚ kopum‚ (73%, 18%, 3.02). ArÓ ar infor-
m‚cijas apmaiÚu starp strukt˚rvienÓb‚m vair‚kums darbinieku ir apmieri-
n‚ti (56%, 22%, 2.85).

Raksturojot inform‚cijas avotus, no kuriem parasti saÚem inform‚ciju
par notiekoo uzÚÁmum‚, RÓgas satiksmes darbinieki visbie˛‚k atzÓmÁjui
atbildi no kolÁÏiem (73%). Vair‚k nek‚ puse aptauj‚to nor‚dÓjui arÓ,
ka inform‚ciju parasti saÚem no tie‚ vadÓt‚ja (70%) un no uzÚÁmuma
laikraksta ìRÓgas Satiksmes Darbinieksî (59%). Starp bie˛‚k minÁtajiem
inform‚cijas avotiem ir arÓ inform‚cijas dÁÔi strukt˚rvienÓb‚s (43%) un
masu inform‚cijas lÓdzekÔi (TV, radio, avÓzes) (32%).

SalÓdzinoi ret‚k nor‚dÓts, ka inform‚cija par notiekoo uzÚÁmum‚
tiek saÚemta uzÚÁmuma kopÁj‚s sapulcÁs ar vadÓbu (28%), no baum‚m
(27%), uzÚÁmuma m‚jas lap‚ internet‚ (26%), no arodbiedrÓbas p‚rst‚v-
jiem (24%), no citu strukt˚rvienÓbu p‚rst‚vjiem (23%) un no augst‚k‚s
vadÓbas (18%). SaskaÚ‚ ar aptaujas rezult‚tiem, 2014. gad‚ darbinieki
bie˛‚k nek‚ 2012. gad‚ inform‚ciju ieg˚st no tie‚ vadÓt‚ja (2012.: 65%,
2014.: 70%), no inform‚cijas dÁÔiem (2012.: 40%, 2014.: 43%), uzÚÁ-
muma kopÁj‚s sapulcÁs (2012.: 19%, 2014.: 28%), uzÚÁmuma m‚jas
lap‚ internet‚ (2012.: 20%, 2014.: 26%), no citu strukt˚rvienÓbu p‚r-
st‚vjiem (2012.: 18%, 2014.: 23%) un no augst‚k‚s vadÓbas (2012.:
12%, 2014.: 18%).

Secin‚jumi

PÁtÓjums, kas veikts RÓgas satiksmÁ, ir balstÓts uz darbinieku aptauj‚
ieg˚tajiem sekund‚rajiem datiem un vÁrtÁjams k‚ sekund‚ro datu izman-
toan‚ balstÓts pilotpÁtÓjums topoajam promocijas darbam, kur‚ autors,
balstoties uz organiz‚cijas komunik‚cijas teoriju analÓzi, pl‚no veikt 3
lielu Latvij‚ darbojoos organiz‚ciju komunik‚cijas kult˚ras analÓzi, k‚
arÓ pÁtÓt, k‚ veidojas atseviÌu organiz‚ciju iekÁj‚s komunik‚cijas prak-
ses, k‚di faktori ietekmÁ organiz‚ciju iekÁj‚s komunik‚cijas kult˚ru,
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politiku un realiz‚cijas paÚÁmienu izvÁli un k‚ ie faktori korelÁ ar organi-
z‚cijas darba efektivit‚ti.

Izmantojot RÓgas satiksmes darbinieku aptaujas sekund‚ros datus,
nav iespÁjams rast atbildes uz visiem promocijas darb‚ izvirzÓtajiem jaut‚-
jumiem gan tamdÁÔ, ka organiz‚cijas komunik‚cijas kult˚ra Latvij‚ un
ar to saist‚mie darbinieku identificÁan‚s un organiz‚cijas darba efekti-
vit‚tes jaut‚jumi ir salÓdzinoi maz pÁtÓta joma, gan arÓ tamdÁÔ, ka aptaujas
anketas tapan‚ nav noteiktas teorÁtisk‚s nost‚dnes.

RÓgas satiksme ir liela organiz‚cija, kur‚ str‚d‚ turpat vai 4500 dar-
binieku. Taj‚ past‚v koordinÁta iekÁj‚ komunik‚cija ñ reizi mÁnesÓ tiek
izdots iekÁjais laikraksts RÓgas Satiksmes Darbinieks, divas reizes gad‚
tiek organizÁtas sapulces darbiniekiem ar vadÓbas piedalÓanos, regul‚ri
atjaunota inform‚cija uz ziÚojumu dÁÔiem utt., kam b˚tu j‚veicina vie-
notas izpratnes veidoan‚s par organiz‚cijas mÁrÌiem un piederÓbas izj˚tu,
t‚dÁÔ promocijas darba pilotpÁtÓjum‚ tika analizÁti tie darbinieku apmie-
rin‚tÓbas aspekti, kas attiecas uz inform‚cijas apriti organiz‚cij‚ un iekÁ-
j‚s komunik‚cijas kan‚liem.

K‚ vienu no svarÓg‚kajiem aspektiem apmierin‚tÓb‚ ar darbu RÓgas
satiksmÁ darbinieki anketÁan‚ minÁjui inform‚cijas pieejamÓbu par
notiekoo organiz‚cij‚. No t‚ var izdarÓt secin‚jumus, ka iekÁj‚s komuni-
k‚cijas loma organiz‚cij‚ darbiniekiem ir svarÓgs aspekts. Tas saskan ar
Shadur, M.A., Kienzle, R., Rodwell, J.J. paustajiem uzskatiem par to, ka
komunik‚cija ir nozÓmÓga organiz‚cijas sast‚vdaÔa.

“emot vÁr‚ komunik‚cijas pÁtnieces Annas Maria Theis-Berglmair
atzinumus par to, ka organiz‚cijas komunik‚cija ir attiecin‚ma uz komu-
nik‚cijas procesiem organiz‚cijas iekienÁ un saist‚ma ar organiz‚cijas
pÁtniecÓbas teorij‚m, savuk‚rt sabiedrisk‚s attiecÓbas uz ‚rÁjo vidi, orga-
niz‚cijas ieinteresÁtaj‚m pusÁm un saist‚ma ar komunik‚cijas zin‚tni,
j‚atzÓst, ka m˚sdienu pasaulÁ, kur‚ darbiniekiem ir gr˚ti noÌirt infor-
m‚ciju, kuru viÚi g˚st par savu organiz‚ciju t‚s iekienÁ, no t‚s, kuru
viÚi g˚st no ‚rpuses, aizvien vair‚k b˚tu j‚pievÁras integrÁtiem organiz‚-
cijas komunik‚cijas un sabiedrisko attiecÓbu pÁtÓjumiem. Par to liecina
arÓ aptauja, kas veikta RÓgas satiksmÁ, jo pietiekami lielu lomu darbinieku
attieksmes pauan‚ pret organiz‚ciju, kur‚ viÚi str‚d‚, veidoja arÓ iespaids
par organiz‚ciju, kuru darbinieki guvui no masu medijiem. T‚dÁj‚di
veidojas zin‚ma sasaiste darbinieku izpratnÁ par organiz‚ciju gan no t‚,
ko viÚi komunik‚cijas proces‚ uzzina par organiz‚ciju pa‚ organiz‚cij‚,
gan arÓ no t‚, ko par organiz‚ciju vÁsta apk‚rtÁj‚ sabiedrÓba (masu mediji),
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turkl‚t is process ir nep‚rtraukts un ar minÁto aptauju nav iespÁjams
noteikt, kur no parametriem ñ iekÁj‚ vai ‚rÁj‚ komunik‚cija ñ ir notei-
coais.

RÓgas satiksmes darbinieku aptauja sniedz Ôoti auru ieskatu jaut‚-
jumos, kas saistÓti ar organiz‚cijas iekÁj‚s komunik‚cijas korel‚ciju ar
darbinieku apmierin‚tÓbu. Uz Ós aptaujas b‚zes nevar izdarÓt secin‚jumus
par to, vai organiz‚cijas iekÁj‚ komunik‚cija ir viens no svarÓg‚kajiem
darbinieku apmierin‚tÓbas pamatiem un vai organiz‚cijas iekÁj‚ komuni-
k‚cija ietekmÁ kolektÓvo identit‚ti un organiz‚cijas darba efektivit‚ti,
t‚dÁÔ promocijas darba ietvaros minÁtie jaut‚jumi tiks pÁtÓti daudz deta-
lizÁt‚k.
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V. ZaÌis � Organiz‚cijas iekÁj‚s komunik‚cijas korel‚cija ar darbinieku apmierin‚tÓbu

Correlation between an Organizationís Internal Communication
and Employeesí Satisfaction

Summary

The paper ìCorrelation between an Organizationís Internal Communication
and Employeesí Satisfactionî analyzes theoretical aspects of communication and
the surveys of employeesí satisfaction carried out by Riga municipal company
RÓgas satiksme in 2012 and 2014. How does an organizationís communication
affect the satisfaction of its employees, how do individuals identify themselves
with an organization and what does an organization gain from increasing the
efficiency of its performance? These are a part of the questions the author tries
to answer not only in the paper, but also in the promotion work which is being
developed. Although the survey carried out at RÓgas satiksme does not give
answers to all the questions, since an organizationís communication culture and
related employee identification issues have been researched little so far, the results
of the employeesí satisfaction surveys allows making a conclusion that internal
communication is an important aspect of employeesí satisfaction in an organi-
zation.

Key words: communication, organization, internal communication, identity,
efficiency.
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pÁc ‚da parauga: (Turner 1990); (Mills 1998); (Bela 1997). PiezÓmes un
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The size of the article: 6ñ7 ph. (A4 format).

The manuscript of the article is to be submitted by e-mail ikgadeja.
konference@du.lv. The text should be typed using Times New Roman
(WinWord 2000/XP); the size of letters 12. If were used special computer
programs, they are to be submitted together with the article.

Abstract of the article: in the beginning of the article after title is to
be located abstract of the article. In the abstract should be indicated aim,
tasks, problem of the research, novelty of the research and main conclu-
sions. The the separate paragraph shoud be noted key words (terms that
reveal the essence of the issues discussed in the article). Key words should
be translated on the language, in which is written abstract of the article.

Summary of the article: for articles in Latvian summary should be
prepared in English or Russian; for articles in English summary should
be prepared in Latvian or Russian and for articles in Russian summary
should be prepared in English or Latvian.

Language of the article: literary, terminologically precise. If the author
is preparing the article in a foreign language, the author is responsible
for the quality of the language. Author can ask consultation of specialist
of relevant social sciences. Articles in which the language will not follow
the rules of spelling, will not be accepted for reviewing.

Scientific appliance of the article: (references and remarks, biblio-
graphy, tabeles, diagrams, charts, graphs and etc.). References in the
article should be placed according to this pattern: (Turner 1990); (Миллс

1998); (Bela 1997). Remarks and explanations should be placed at the
end of the article. Tables, graphs, diagrams, charts and other illustrative
materials in the article should be presented indicating the source of the
material and, if necessary, the methods applied to draw up tables, graphs,
diagrams, charts (calculation, data summarizing and etc.). All materials
should have a number and the title. For these materials should be prepared
electronic version, which is to be submitted to Conference Team by
e-mail ikgadeja.konference@du.lv
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ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ К НАУЧНОЙ СТАТЬЕ

Объём статьи: 6–7 стр. (формат A4).

Манускрипт статьи подаётся по электронной почте ikgadеja.

konference@du.lv. При наборе текста использовать шрифт Times New
Roman (WinWord 2000/XP); размер букв 12. Если используются

специальные компьютерные программы, то они подаются вместе со

статьей.

Аннотация статьи: в начале статьи сразу после названия размеща-

ется информационная аннотация. В аннотации необходимо указать

цель и задачи, сформулировать проблему исследования, показать

новизну и привести главные выводы. Отдельным обзацем указыва-

ются ключевые слова (термины, которые раскрывают сущность воп-

росов, рассмотренных в статье). Необходим также перевод данных

ключевых слов на язык, на котором написано резюме статьи.

Резюме статьи: для статей на латышском языке резюме подготав-

ливается на английском или русском языке; к статьям на английс-

ком языке резюме подготавливается на латышском или русском языке;

к статьям на русском языке резюме подготавливается на латышском

или английском языке.

Язык статьи: литературный, терминологически точный. Если ав-

тор готовит статью на иностранном языке, то о редактировании языка

должен заботиться сам автор, консультируясь у специалиста соответ-

ствующей отрасли социальных наук. Статьи, в которых язык не бу-

дет соответствовать правилам правописания, не будут приниматься

к рассмотрению и рецензированию.

Научный аппарат статьи (ссылки и примечания, библиография,

таблицы, схемы, диаграммы, графики и т.д.). Ссылки в тексте статьи

оформляются по следующему образцу: (Turner 1990); (Миллс 1998);

(Bela 1997). Примечания и пояснения размещаются в конце статьи.

Таблицы, графики, схемы, диаграммы и другой иллюстративный ма-

териал оформляется, указывая источник материала, при необходи-

мости указывая методику (рассчёта, суммирования данных и т.д.)
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