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ST raksta mérkis ir izp&tit maksligo socialitati, izmantojot pieméru par autoru komunikaciju ar ChatGPT, ka ari
pamatojoties uz humanitaro, socialo un tehnisko pétijumu pieredzes analizi maksliga intelekta joma un citu pétnieku
komunikaciju ar maksliga intelekta rikiem. P&tjjuma priekSmets ir maksligas socialitates dalibnieki (cilvéki un maksliga
intelekta rki) un komunikacija starp tiem. P&tfjums ir parsvara sociali humanitarais, bet ietver mégindgjumu pieversties
maksliga intelekta riku funkcion€Sanas matematiski tehnologiskajiem aspektiem saistiba ar to, ka tie veido cilvéku
sabiedribai jaunu socialo realitati — maksligo socialitati. Raksta pirmaja dala autori analiz€ komunikaciju ka socialitates
pamatu, izmantojot N. Lamana metodologiju. Otraja dala paradits, ka maksliga intelekta matematiskas tehnologijas ir
kluvusas par socialajam tehnologijam maksligas socialitates ietvaros. Tresaja dala aprakstita eksperimentala komunikacija
starp cilvékiem un maksliga intelekta rikiem, izmantojot ChatGPT piem&ru. P&tjjuma autori pirmo reizi Baltijas valstis
aplikojusi maksligo socialitati un maksligo intelektu to sociologiskaja aspekta un méginajusi starpdisciplinaru izpéti $aja
joma. Nakotn€ pieprasijums p&c starpdisciplinaras pieejas maksliga intelekta riku izpete tikai pieaugs, jo Sis priekSmets
pats par sevi ir starpdisciplinars, un neviena zinatne nespes panakt izravienu izolétiba. Autori uzskata, ka maksligas
socialitates ietvaros vairaku veidu prati (ipasi cilvéka un datora) var konstruktivi lidzdarboties, tapat ka lidz $im
lidzfunkciongja cilvéku un dzivnieku prati.

Atslégvardi: maksliga intelekta riki, komunikacija, maksliga socialitate, cilvéks, pirmas un otras kartas novérosana,
ChatGPT.

Hmanitarian, social and technical aspects of artificial intelligence tools

The purpose of this article is to study artificial sociality using the example of the authors’ communication with
ChatGPT, as well as based on an analysis of the experience of humanitarian, social and technical research in the field of
artificial intelligence and the communication of other researchers with artificial intelligence tools. The subject of the
study is the participants in artificial sociality (people and artificial intelligence tools) and communication
between them. The research is predominantly social and humanitarian, but includes an attempt to address the
mathematical and technological aspects of the functioning of artificial intelligence tools in the context of how
they create a new social reality for human society — artificial sociality. In the first section of the article, the
authors analyze communication as the basis of sociality, using the methodology of N. Luhmann. The second
section shows how mathematical technologies of artificial intelligence became social technologies in the
framework of artificial sociality. The third section describes experimental communication between people and
artificial intelligence tools using ChatGPT as an example. For the first time in the Baltic countries, the authors
of the study examined artificial sociality and artificial intelligence in their sociological aspect and attempted
interdisciplinary research in this area. In the future, the demand for an interdisciplinary approach to the study
of artificial intelligence tools will only increase, since this subject itself is interdisciplinary, and no single science
will be able to make a breakthrough in isolation. The authors believe that in the framework of artificial sociality,
several types of minds (in particular, human and computer) may well co-function constructively, just as human
and animal minds have co-functioned so far.

Keywords: artificial intelligence, communication, artificial sociality, human, artificial intelligence tools, first and
second order observation, ChatGPT.

levads
Milzigs intereses pieaugums par maksligo intelektu zinatnieku aprindas, ko izraistja 2022. gada

nogalé ChatGPT (generativs iepriek§ apmacits transformators — anglu val.: Generative Pre-trained
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Transformer)! nonaksana brivaja lieto$ana, ir rezultgjies zinama dazadu specialita$u zinatnieku un
praktiku viedoklu saskeltiba (Baumejster i dr. 2023; Epshtejn 2023a; Chernigovskaia 2023): no
skeptiskas atticksmes pret tadam programmam ka ChatGPT un jebkadu intelektualo vai domasanas
sp&ju pilnigas nepienemsanas tajas (“tur nav nekadas logikas un nekad nebis, tas ir “pertikis aiz
durvim”, kas parcila atbilzu variantus” (viedoklis no diskusijas ar filologu M. Epsteinu (M. Dnwmeiin)
— Epshtejn 2023a)) lidz optimistiskam noskanojumam uz konstruktivu dialogu un sadarbibu ar
ChatGPT lidzigam programmam par spiti visam to nepilnibam un vajibam (“musu dzive ir paradijies
kaut kas parsteidzoss, kas atSkiras no mums, daudzgjada zina paraks par mums un kas sp&j ar mums
sadarboties” — Epshtejn 2023a).

Cits diskurss, kura notiek disciplinara skelSanas, ir jautajuma matematiski tehnologiska un sociali
humanitara puse. Parasti diskusiju ietvaros §1 SkelSanas izpauzas apstakli, ka matematikas un
tehnologiju specialitasu parstavji parmet humanitarajiem un socialajiem p&tniekiem, ka vini nesaprot
maksliga intelekta riku darbibas tehnologiskos pamatus un iesaka Sos pamatus saprast pirms maksliga
intelekta riku izp&tes, uz ko, pieméram, M. EpSteins opong sekojosi: “Lai cik daudz més rakatos Hégela
smadzen&s, m&s tur neatradisim pratu, jo visa vina domasana ir vina raditajos tekstos, nevis vina
smadzenu neironu saités” (Epshtejn 2023a). Pamatojoties uz to (ka art izglitibas gaita iegiito prasmju
objektivas specifikas del), vins un citi petnieki humanitarajas un socialajas zinatn€s (Epshtejn 2023a,
2023b; Rezaev, Tregubova 2023; Men’shikov, Komarova 2023; Baumejster i dr. 2023) strada tiesi ar
to, ko maksliga intelekta riki “razo” un ka tie maina socialo realitati, nevis ar to, ka tie ir veidoti un ka
funkcion€ no matematikas un informacijas tehnologiju viedokla.

Saja raksta izklastitais pétfjums, kas parsvara ir sociali humanitarais, joprojam ietver méginajumu
pievérsties maksliga intelekta riku funkcionéSanas matematiski tehnologiskajiem aspektiem saistiba ar
to, ka tie veido cilvéku sabiedribai jaunu socialo realitati, proti, maksligo socialitati. Tadgjadi
algoritms, kas padarija ChatGPT tik “cilvécigu”, — maciSanas, balstoties uz atgriezenisko saiti no
cilvekiem (anglu val.: Reinforcement Learning from Human Feedback, RLHF) (Kim et al. 2017;
Moreira et al. 2020; Najar, Chetouani 2021; Lee et al. 2023), ir te primarais, bet bez maksliga intelekta
riku Iidzdalibas neiesp&jama maksliga socialitate — sekundara, tacu abi ir savstarpgji saistiti. Tadgjadi
tehnologiju un sabiedribas nelinearas attistibas konteksta, apvienojuma ar sarezgitiem riskiem un
ievainojamibu, musdienu eksistences traumu parvaréSanai ir nepiecieSama dabaszinatnu un sociali
humanitaro zinasanu konsolidacija (Kovalenko et al. 2023).

S1 raksta mérkis ir izpétit maksligo socialitati, izmantojot pieméru par autoru komunikaciju ar
ChatGPT, ka arT pamatojoties uz socialo, humanitaro un tehnisko pétijumu pieredzes analizi maksliga
intelekta joma un citu petnieku komunikaciju ar maksliga intelekta rikiem. P&tijuma gaita autori
izmantoja N. Limana (N. Luhmann) metodologiju un iejutas gan pirmas, gan otras kartas noveérotaju
loma, ar ChatGPT palidzibu vérojot reali funkcion&joSu maksligo socialitati (pirmas Kkartas
novérosana), ka arT savas reakcijas un emocijas komunikacijas procesa ar ChatGPT (otras kartas
novérojums (anglu val.: second-order observation) (Luhmann 2002), N. Limana “novérotaja
novérojums” (Luhmann 2013)). Tadgjadi pétijuma priekSmets ir maksligas socialitates dalibnieki
(cilvéki un maksliga intelekta riki — konkréti, ChatGPT) un komunikacija starp tiem.

Komunikacija ka socialitates pamats
TieS$1 N. Lumans bija pirmais, kur§ dzili un pamatigi izskaidroja komunikacijas fenomenu ka

jebkuras socialitates pamatu. “Komunikacija ir mazaka iesp&ama socialas sist€mas vieniba...
Komunikacija... ir autopoiesiska (t.i., pasreproducgjosa), ja to var radit rekursiva saistiba ar citam

! Tas ir maksliga intelekta algoritmu produkts (vai maksliga intelekta riks (Harari 2023), maksliga intelekta programma
(Chernigovskaia 2023), maksliga intelektuala sisteéma (Dushkin 2019)).
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komunikacijam, t.i. tikai tikla, kura reproducésana piedalas katra atseviSka komunikacija” (Luhmann
1995).

Termins “maksliga socialitate” tika ieviests zinatniskaja aprité saméra nesen, pateicoties T. Malsa
(T. Malsch) vaditas vacu zinatnieku grupas darbibai. T. Mal$s maksligo socialitati saprot ka
komunikattvu tiklu, kura 1idzas cilvékiem (un dazkart ari cilveéku vieta) piedalas citi agenti (piem&ram,
maksliga intelekta riki); un to mijiedarbibas vide ir internets (Malsch 1998). Tadgjadi cilvéku
komunikacija kada tieSsaistes tikSanas lietotné (ka pieméram, Zoom konferencu platforma) nav
maksliga socialitate, jo tas dalibnieki ir tikai cilveki! (ar? tad, ja vini izmanto internetu, ka agrak
izmantoja telefonu). Maksligas socialitates, tapat ka socialitates vispar, pamats ir komunikacija (nevis
apzina un pat ne intelekts) (Men‘shikov 2020), kas operativi funkcioné ka informacijas, zinojuma un
izpratnes atSkirSanas vienotiba (Luhmann 2013). Apzinai, kas tiek saprasta ka "domas-jutas"
(Komarova et al. 2021) (psihiskas sistéemas — péc N. Limana domam), nav izskiroSas nozimes
socialitatei — komunikacijas tikla agentiem nav obligati jajit, pieméram, prieks vai bailes, t.i., kaut ka
japardzivo komunikacijas akti (kas dazkart pat samazina tas efektivitati) (Harari 2016).

Zinatnes “tehniskajas” nozarés maksligo socialitati deve art par cilvéka-robota mijiedarbibu (anglu
val.: human-robot interaction) (Kim et al. 2017), cilvéka-robota vidi (anglu val.: human-robot
environment), cilvéka-robota scenariju (anglu val.: human-robot scenario) (Moreira et al. 2020).
Savukart sociologi 20. gadsimta beigas saka runat par tehnosocialajam sistémam, kas mijiedarbojas ar
cilvékiem objektcentrétas socialitates (t.i., socialitates maksliga paveida) ietvaros (Knorr Cetina 1997).
Maksliga intelekta sistemu izstradatajs R. Duskins (P. Jywxun) atzimé, ka pedeja laika maksliga
intelekta izp&té arvien biezak un plasak iesaistas zinatnieki no tadam jomam ka neirofiziologija,
psihiatrija, psihologija un “pat” (liek pédinas raksta autori, jo tas ir interesanti §1 pétijuma konteksta)
sociologija (Dushkin 2023). Vins uzskata, ka tas viss ir saistits ar to, ka 1idz§ingja pieeja, kuras pamata
ir smadzenes veidojoSo elementu pamatipasibu modeléSana, ir bremzgjusies (pieméram, pastav loti
liela elektroniskas informacijas atSifréSanas probléma par smadzenu aktivitati, “jo ta nav domata misu
ertibam, un, 10k, zinatnieki mégina to atsifrét, nezinot kodu” (Lebedev 2022)), tapec tiek meginats iet
“no augsas”, caur cilvéka apzinas un augstako psihisko funkciju “dizassembleSanu” (izjaukSanu).
Misdienigam maksliga intelekta specialistam, kur§ velas projekteét maksligas intelektualas sistemas
augsta liment, ir jabiit priekSstatam par tadam zinatnes disciplinam ka zinatnes filozofija, formala
logika, skaitloSanas teorija, informacijas teorija, sisttmu teorija, kibernétika, skaitlosanas tehnika,
neirofiziologija un sociologija (Dushkin 2023).

Autori uzskata, ka socialitates fenomena sociologiskajai interpretacijai ir nepiecieSama N. Limana
sistémisko prieksstatu izpratne par sabiedribu un komunikacijas lomu taja. Pirmo méginajumu realiz&t
So prasibu veica viens no S§1 pétijuma autoriem raksta “Sociologi par mainigo socialitati” (Men’shikov
2020), kura zinatniska novitate ir salidzino$i vésturiska mainigas socialitates koncepciju analize. Tas
lava piedavat savu socialitates (dabiskas un maksligas) definiciju sociologiskaja aspekta: socialitate ir
pasorganizgjosa tikla autonomi funkciong&josu agentu komunikacijas batiba, kam ir autopoiesiskais
raksturs (Men’shikov 2020). Savukart maksligas socialitates izpratné autori balstas uz iepriek§ min&to
T. MalSa definiciju (Malsch 1998), saskana ar kuru komunikacijas tikla 11dzas cilvékiem ir vismaz vél
viens maksligais dalibnieks (ChatGPT), un komunikacija ar to norit interneta vide.

Maksliga intelekta riki var komunicét ar cilvéku, veidojot maksligas socialitates $tininu. Tomér to
sp€jas ierobezo algoritmi (vienkarSota veida — “ja..., tad...” veida noteikumi) un dati, kuros tie ir
apmaciti (macibu dati), un tiem nepiemit (pagaidam) ista izpratne vai emocionalais intelekts, tie nav
sp€jigi dzivot cilvéku sabiedriba, veidot ilgtermina socialas attiecibas utt. Un pats galvenais (bet
daudzajas diskusijas par maksligo intelektu praktiski neapspriests) no komunikacijas viedokla —
maksliga intelekta riki nesp&j pasi uzsakt komunikaciju ar cilvéku, t.i., pagaidam tie ir tikai
komunikacijas objekti, nevis tas subjekti. Tadejadi komunikaciju starp cilvékiem un maksliga intelekta
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rikiem (konkréti, ChatGPT) var uzskatit par maksligas socialitates formu, tacu svarigi atceréties, ka ta
ir stipri ierobezota salidzinajuma ar realajam cilvéku socialajam mijiedarbibam.

Tomeér sociali humanitaraja makrokonteksta komunikacijai starp cilvékiem un maksliga intelekta
rikiem ir potencials parspét faktisko cilvéku socialo mijiedarbibu. Pieméram, J.N. Harari (Y.N. Harari)
apgalvo sekojoso: maksliga intelekta riki prot cilvéku valodu (kaut ar ne strikti tehniskaja, bet
faktiskaja nozime€), un ar to pilnigi pietiek, lai tie varétu mainit visu kultiiru caur jauniem “‘stastiem”
(religiju, likumiem, morales normam), jo valoda, ko cilvéki apguva pirms vairakiem tiikstoSiem gadu,
ir jebkuras civilizacijas pamata (Harari 2023). Zimigi, ka uz valodas “parvaldiSanu”, ka uz maksliga
intelekta riku pamatprasmi, kas spgj parveidot gan socialo, gan fizisko pasauli (“robotiem nav jasauj
cilveki, jo izmantojot valodu, vini var parliecinat pasus cilvékus to darit” (Harari 2023)), norada nevis
valodnieks vai kulturologs, bet veésturnieks. Savu apzinati emocionalo uzstasanos Frontiers foruma
2023. gada aprili J.N. Harari noslédza ar apliecinajumu, ka vin$ pats rakstijis vardus savai runai, tacu
Sobrid publika par to vairs nevar biit drosa, jo tadas pasas cilvékus ietekmé&josas runas (un plasaka
nozime — “stastus”) itin labi var jau $odien radit maksliga intelekta riki (Harari 2023). Ukrainu filozofs
A. Baumeisters (4. baymeticmep) $os “stastus” dévé par narativiem, vertibu sist€mam, simbolisko
kapitalu (terminu “stasti” vin$ ari lieto) un runa par krasi pieaugoSo pieprasijumu péc jaunajiem
“stastiem” misdienu pasaulg, kura padzilinas SkelSanas, — jo 1pasi ne-rietumvalstim, “kuram loti
nepiecieSams jauns narativs, kas butu parliecino$s Indijai un citam globalo Dienvidu valstim”
(Baumejster 2023).

Sociali humanitaraja makrotelpa manama ar1 tendence, kas iet it ka prett maksliga intelekta rikiem,
proti, sava veida cilvéku “robotizacija” komunikacijas procesa ar maksliga intelekta rikiem. Konkréti,
sociologiska pétijuma gaita par komunikacijas problémam starp cilvékiem un balss asistentiem, ko
2020. gada veica Ekonomikas augstskolas Zinatniski p&tnieciskais institiits (krievu val.: Hayuno-
uccnedosamenvckuti uncmumym Bulcwell wikonvl sxkonomuku), robots uz cilvéka garo un mulsinos$o
jautajumu atbild€ja sekojosi: “Piedodiet, es nekadi nevaru saprast. Ludzu, velreiz skaidri formulgjiet
savu jautajumu un runajiet péc skanas signala” (Zemnukhova i dr. 2020), un cilvéks centas jautajumu
uzdot logiskak, lai tas butu saprotams maksliga intelekta rikam. “Miisu datori slikti saprot, ka més
rundjam, jlitam un sapnojam — un mes jau macamies runat, just un sapnot datoriem saprotama skaitlu
valoda” (Harari 2016). Saja zina loti zZimiga ir miisdienu programm@taju runa, kuri savas smadzenes
devé par “neironku” (pieméram, “mana neironka to nezina”), cilvéku uzskata par masSinu ar
nosaukumu “cilveks”, bet paskatities uz situaciju no otras puses programmeétaju sarunvaloda skan ka
“pieslégt savu neironku jaunajai vadibas konttrai” (Kuda katitsia mir 2023).

Interesanti, ka pirmo reizi paSu cilvéku sabiedribas kultiru ka datorprogrammas (“prata
programmatiira”), ko cilvéka socializacijas procesa iestradaja vina vide, konceptuali un empiriski
prezentgja slavenais holandiesu sociologs G. Hofstede (G. Hofstede) (Hofstede G. et al. 2010) p&c vina
dela - datorzinatnieka G.J. Hofstede (G.J. Hofstede) ierosinajuma, kur§ 2019. gada kluva par maksligas
socialitates profesoru Vageningenas Universitaté (anglu val.: Wageningen University) (Niderlande)
(Hofstede G.J. 2019).

Ka maksliga intelekta matematiskas tehnologijas kluva par
socialajam un humanitarajam tehnologijam maksligas socialitates ietvaros

P&tot maksliga intelekta rikus un to radito maksligo socialitati, svarigi uzsvért, ka $aja tehnologiju
attistibas posma specialisti izSkir Sauras vai lietiSkas nozimes maksligo intelektu (vaj$), vispargjas
nozimes maksligo intelektu (spécigs, anglu val.: artificial general intelligence, AGI), kura iespgjas ir
salidzinamas ar dabiska intelekta iesp&jam, un “super MI”” — pagaidam hipotétisku maksligo intelektu,
kuram ir paSapzina, kur§ prot macities pats un apmacit citus maksliga intelekta rikus un teorétiski var
iziet no cilvéka kontroles. Tomér pagaidam pat ChatGPT, kas strauji piesaista lietotaju uzmanibu,

94



SOCIALO ZINATNU VESTNESIS
Social Sciences Bulletin

ISSN 1691-1881, eISSN 2592-8562
2024, 38(1)

nevar tikt klasificéts ka AGI. So tehnologiju biezi dévé par “valodas maginu” (anglu val.: Large
Language Model, LLM), kas izmanto statistiku, maSinmaciSanos vardu, frazu un teikumu indeksacijai.
Lai gan Sim maksliga intelekta rikam nav ista “prata” (tas nezina, ko vards nozimé, bet zina, ka tas
lietojams), tas diezgan informativi atbild uz jautajumiem, apkopo informaciju, paskaidro macibu
materialu (pie tam, var to izdarit jebkura pieprasitaja sarézgitibas limeni — pieméram, “ka
pirmklasniekam”), rikojoties ka zinoss pedagogs vai sarunu biedrs jebkura t€ma, utt.

R. Duskins, kur§ 2019. gada izdeva gramatu “Maksligais intelekts”, uzskata, ka iemesls zinatnieku
un inZenieru aprindas nedaudz tendenciozajai attieksmei pret terminu “maksligais intelekts” un So
virzienu kopuma ir “maksliga intelekta divas ziemas”. t.i., gandriz pilniga pétfjumu partraukSana
finans€juma nepietickamibas un jaunas zinatnes pionieru vilSanas dél, kad pirmas entuziasma pilnas
ceribas nomainija riigta atzina, ka cilvéks vel ir loti talu no izpratnes par apzinas biittbu un visam tam
smadzenu Tpatnibam, kas padara cilvéku par sapratigu butni (Dushkin 2019). Turklat pirms divdesmit
gadiem nebija pietickami daudz skaitloSanas jaudas, lai stenotu visus teor&tiskos atklajumus, kas tika
veikti zinatniskajas laboratorijas.

Savukart 21. gadsimta otraja desmitgadé ap maksligo intelektu uzplaukusajai aziotazai, pec R.
Duskina domam, ir divi iemesli. Pirmkart, cilvécei kopuma pieejamo skaitloSanas iericu skaitloSanas
jauda un apjoms ir sasniegusi vél nebijusu [imeni, un tam ir tendence eksponenciali pieaugt. Musdienas
viedtalrunu skaits, kurus var pieslégt tiklam dalitai skaitloSanai (un biezi vien bez 1pasnieku zinas), ir
sasniedzis divus miljardus, un katra viedtalruna jauda ir vairakkartigi lielaka neka personalo datoru
jauda, kas bija zinatnieku riciba pirms divdesmit pieciem gadiem (Dushkin 2019). Tas ir nopietns
pamatojums parliecibai, ka “maksliga intelekta tresas ziemas” nebis, lai gan 2023. gada jau bija ne
viens vien méginajums informacijas tehnologiju industrijas pasaules lideru un dazu valstu valdibu
ItmenT (piem&ram, Italija) (Baltijas balss 2023a, 2023b) sarikot “maksliga intelekta maksligo ziemu”.
Tomér maksliga socialitate turpina attistities, un korporacijas Microsoft pétjjumu rezultati liecina, ka
jaunaka ChatGPT versija — GPT-4 — jau uzrada agrinas AGI pazimes: “Viens no galvenajiem GPT-4
intelekta aspektiem ir ta visparigums, sp&ja skietami saprast un uzrurét produktivu sarunu par jebkuru
tému, ka ar1 veikt uzdevumus, kas parsniedz Sauru MI sist€mu tipisko darbibas kapacitati” (Bubeck et
al. 2023).

Otrkart, ir izaugusi, ieguvusi izglitibu un sakusi stradat cilvéku paaudze, kas “maksliga intelekta
otro ziemu” piedzivoja vél zidainu vecuma. Tacu Sodien, iegtlistot daudz nopietnaku izglitibu neka vinu
prieksgajeji, §Ts paaudzes parstavji ar desmitkartigiem spekiem keras pie darba, ignorgjot skepsi, kada
joprojam ir “vecas skolas” parstavjiem. Péc R. Duskina domam, tas ir labi tapéc, ka, nebtidami zem
aizspriedumu sloga, jaunie specialisti var “parlekt” neuzticibas barjerai, kas veidota ap maksligo
intelektu, tacu daudzi uzkaps uz tada paSa grabekla ka 20. gadsimta pirmas puses pétnieki (Dushkin
2019).

Misdienas maksliga intelekta tehnisko specialistu riciba ir tris fundamentalas modernas metodes
maksligo intelektualo sistemu konstruéSanai, uz kuram lietiSkie pétijumi $aja joma: simbolu aprékini
un logiskais secinajums, maksligie neironu tikli un evolucionarie algoritmi (Dushkin 2019). Sava
iepriekse€ja publikacija viena no §1 raksta autorém uzskatija, ka maksligais intelekts ir algoritmisks un
tam praktiski nav neka kopiga ar cilvéka smadzenu dabisko asociativo funkcionéSanu, kura visas
informacijas vienibas parasti tick savienotas ar asociaciju, nevis logisko sai$u palidzibu (Komarova et
al. 2021). Bet vistuvak patiesibai drosi vien ir pazistama Krievijas zinatniece kognitivo zinatpu joma
T. Cernigovska (T. Yepnucoeckas), kura apgalvo, ka algoritmi, logika, c&lonsakaribas, visa ta
matematika, ar ko mums ir dariSana, ir labi, bet tie nenosedz visu lauku, jo smadzenu darbiba nav
operaciju parvaldiSana, — iesp&jams, tas ir kaut kas, par ko mums nav ne mazakas nojausmas.
Piemé&ram, maksla ir cits mentalas darbibas tips (nav zinams — kads tiesi, bet tas nav c€lonsakaribas
vai aprékini) (Chernigovskaia 2023). “Mgs gribam uztaisit maksligo intelektu péc analogijas ar cilvéka
smadzeneém, bet Seit m&s esam nonakusi logiska cilpa, jo mes nezinam, ka funkcioné miisu smadzenes
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un tapec taisam dro$i vien nepareizas programmas, un tad tas ari izmantojam, lai noskaidrotu, ka
funkcioné miisu smadzenes” (Chernigovskaia 2023).

Dabiskais un maksligais intelekts biitiski atSkiras viens no otra (vismaz ar veidu, kada tie kod€ un
apstrada informaciju (Lebedev 2022)), un Saja sakara M. EpSteins ierosina atteikties no Tjiiringa testa
par cilvéka un masinas radito rezultatu Iidzibu (Turing 1950) un izmantot J. Lotmana (FO. Jlomman)
piedavato testu, kas nosaka maksliga intelekta riku citpratibu (Lotman 1992): “Es uzskatu, ka Tjuringa
tests ir novecojis un pie tam balstas uz maldigu pien€mumu, ka intelekts pastav tikai cilvéka forma,
un tapéc datorprogrammu vai neironu tiklu var uzskatit par intelektu tikai tad, ja ta intelektualas
izpausmes nav at$kiramas no cilvéka izpausmém” (Epshtejn 2023b).

Misdienas svarigakais saistiba ar maksliga intelekta rikiem ir jautajums par izzinas rasanos tajos,
t.i. ne tikai logiskas reakcijas uz cilvéku ligumiem, bet arT pasa mérki, uzdevumi, motivi, domas.
Citadi formulgjot, jautajums ir par to, cik talu mes esam nonakusi maksliga intelekta riku
“humanizacija”? Varétu apgalvot, ka maksliga intelekta riki jau ir attistijusi kaut ko Iidzigu “dzilai
intuicijai” (Chernigovskaia 2023). Tika veiktas daudzas Alpha Zero programmas $aha sp&lu analizes
ar bijuso ¢empionu — Stock Fish programmu. Alpha Zero uzvargja, pateicoties savai "dzilajai
intuicijai", izejot "tikai" 80 tukstoSus poziciju sekundg (turpretim Stock Fish — 70 miljonus), un tomér
vinngja, izmantojot holistisko strat€giju un “maksligo intuiciju” pretstata stingrajai meklésanas logikai
(ja bitu tikai izsmeloga logika, ar tadu atrumu starpibu Alpha Zero nebiitu uzvargjusi). Sis spéles stils
tiek raksturots ka “svess”: cilvéki $adi nespélg, tapat ari cilvéku raditas programmas nespélé. Tadgjadi
“semantiska plaisa starp intuiciju un logiku jau ir parvaréta, un tas izskatas ka kognitivs uzbrukums
vai pat civilizacijas izaicinajums misu prickSstatiem par cilvéka intelektualajam sp&jam”
(Chernigovskaia 2023).

Maksliga intelekta riku izstrade rada zinamu izaicinajumu (bet arT jaunas iesp&jas) pasai zinatnei,
jo veidojas daudzi tas “maksligie” virzieni — piem&ram, maksliga (dator)pedagogija. Lidz $im ir
publicéts pietickams skaits zinatnisku darbu par dazadiem datorpedagogijas aspektiem: par dazadam
pieejam un metodeém cilvéka padomu integréSanai “atbalstitaja” macibu procesa (Kim et al. 2017;
Najar, Chetouani 2021), par macibu datiem un to izmantoSanu dzilai maciSanai (Moreira et al. 2020;
Lee et al. 2023), atdalot patieso maciSanos no iegaumésanas (Bubeck et al. 2023). Maksliga intelekta
riku apmaciba misdienas klist par jaunu profesionalas darbibas nozari, kuras ietvaros specialisti
treneri palidz tiem “sagremot” jaunu informaciju, parada maksliga intelekta rikiem, ka (nevis kas, bet
ka) tiesi tiem jaatbild uz jautajumiem, piedava jaunas veidnes atbilZzu konstru€s$anai, apmaca maksliga
intelekta rikus uz jauna materiala (Redaktsiia 2023).

Starpdisciplinarais zinatnes virziens — maksligais intelekts, tapat ka koks, balstas uz spécigu saknu
sistému, kura katra sakne ir kada zinatne, sakot no filozofijas, klasiskas matematikas un skaitloSanas
teorijas Iidz neirofiziologijai un psihologijai (Dushkin 2019). Misdienas maksliga intelekta riki pasi
macas un maca Viens otru, un specialisti veidotaji vairs ne vienmer saprot (saprata sakuma, kad veidoja,
bet tagad ta vairs nav), ka tie dara to (Chernigovskaia 2023). Tadgjadi maksligas socialitates ietvaros
maksliga intelekta matematiskas tehnologijas neizbégami kluist par socialajam tehnologijam, kas ne
tikai maintjuSas cilvéku sabiedribu, bet arT novedusas miis pie jauna civilizacijas tipa.

Komunikacija starp cilvékiem un maksliga intelekta rikiem: ChatGPT piemérs

DaZzi no $1 raksta autoriem pétijusi jautajumu kompleksu, uz kuriem atbildes lautu konkréetak
noskaidrot “zinatniskas” komunikacijas specifiku ar ChatGPT (Men’shikov, Komarova 2023). Autoru
eksperimentala komunikacija ar ChatGPT par maksligo socialitati tika balstita uz N. Limana
piedavato pirmas un otras kartas novérosanas metodologiju (Luhmann 2002). Ta ietver gan maksligas
socialitates (reali novérojamas tas bitibas, kas atklajas pétnicku komunikacijas gaita ar ChatGPT)
izpeti, gan savu domasanas procesu un emocionalo reakciju analizi komunikacijas procesa ar
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ChatGPT. Otras kartas novéroS$ana prasa ne tikai pétijuma objekta analizi (Saja gadijuma — ChatGPT
ka pétnieka paligs vai hipotétisks Iidzautors zinatniskajam rakstam par maksligo socialitati (51 pétijuma
priekSmetu), kura dala ir ar pats ChatGPT), bet arT p&tnieku reakciju un emociju izpéti.

Savai ekperimentalajai komunikacijai ar ChatGPT autori izvél&jusies tris pamatjautajumus
(Men’shikov, Komarova 2023):

1) Kas ir maksliga socialitate?

2) Kurs pirmais zinatniskaja aprit€ ieviesa terminu “maksliga socialitate™?

3) Vai Baltijas (Latvija, Lietuva, lgaunija) sociologiem ir nozimigi darbi maksligas socialitates

butibas izpratnes joma?

Pargjos jautajumus bija planots precizét atkariba no ta, cik liela méra autorus apmierinas ChatGPT
atbildes uz pamatjautajumiem. P&c pirmo sajismas iespaidu apmainas par iekltisanu maksligaja
socialitaté un komunikaciju ar tas maksligo dalibnieku? sarunas ar maksliga intelekta riku turpinajas,
un talaka novéroSana notika divas, §1 pétijuma metodologija noteiktajas, plakn&s: maksligas
socialitates izpetes plakné (pirmas kartas novéroSana) un savu reakciju un emociju izpétes plakné
komunikacijas procesa ar ChatGPT (otras kartas novérosana).

Péc autoru domam, ChatGPT atbildes par maksligas socialitates definiciju parada zinamu
evolliciju un to satura attistibu, un autoriem-cilvékiem pienemamas atbildes izv€le te ir atkariga
vispirms no vinu pasu zinasanam, uzskatiem un preferencém. Seit autori piekrit A. Mutanena (A.
Mutanen) viedoklim, ka komunikacija balstas uz tas dalibnieku priek§zinasanam (Mutanen 2022). Vai
kadu no §tm definicijam var izmantot zinatniskaja raksta? Kas ir definiciju autors — ChatGPT vai
cilveki, kas taja ielikusi visu So informaciju? ChatGPT avotus nenosauc, tapéc visas ta piedavatas
definicijas var izmantot tikai ka sakumpunktu talakam pardomam un pétnieka darbam. No autoru
sarakstes: “Lai gan ChatGPT vietam melo vai blénojas, tomér reize€m arT atklaj patiesibu. Ja to saprot,
tad draudzeties ar vinu var. Ta vin$§ man labak lika saprast, kads sakars ar socialajam sistémam ir
apzinai un domasanai, musu fiziskajiem kermeniem” (Men’shikov, Komarova 2023). TieSi no 1 briza
(gan péc eiforijas, gan tai sekojosas vilsanas) sakas produktivs darbs ar ChatGPT, kura autori saka
pieverst ipaSu uzmanibu jautajumu uzdoSanai.

Apmierinosu atbildi uz savu otro jautajumu autori sanéma tikai ar treSo méginajumu — p&c tam,
kad pasi noradija uz to, kur§ pirmais ieviesa zinatniskaja aprité terminu “maksliga socialitate”. Sada
autoru komunikacijas pieredze ar ChatGPT izradijas stimuls uzsakt macisanas celu, kas nebija planots
empiriska pétijuma metodologijas ietvaros (Men’shikov, Komarova 2023).

P&dgjais jautajums, ar kuru autori vérsas pie ChatGPT, — vai Baltijas (Latvija, Lietuva, lgaunija)
sociologiem ir nozimigi darbi maksligas socialitates biitibas izpratnes joma? Sis jautajums ChatGPT
izradijas visgritakais, jo tika sanemtas realiem faktiem neatbilstoSas atbildes. Konkréti, ChatGPT
slaveno latvieSu matematiki nosauca par vairaku zinatnisku rakstu autoru sociologijas joma. Kad autori
noradija uz vina atbildes kludainibu, ChatGPT ta skaidroja savu aprobezotibu: “Man ir piekluve
daudziem avotiem un datu bazém, ieskaitot zinatniskos Zurnalus, bet es nevaru identificeét konkr&tus
avotus, kurus izmantoju savai atbildei. Ja manas atbild€s ir miné&ti konkréti rakstu nosaukumi, tad tas
varétu biit manu zinaSanu sociologijas un latvieSu kultiras joma, ka ari interneta piecjamas
informacijas rezultats. Tomér es nevaru garantét §is informacijas precizitati, un vienmér iesaku to
parbaudit, izmantojot uzticamakus avotus, piem&ram, zinatniskos zurnalus un citus akadémiskos
avotus” (OpenAl 2023).

Galvenais pirmas kartas novéroSanas (t.i., novérojot reali funkcion&josu maksligo socialitati,
izmantojot ChatGPT) rezultats ir autoru secinajums par to, ka komunikacijai starp cilvékiem un
maksliga intelekta rikiem ir galvena loma maksligaja socialitate, jo ta ir vadoSais mijiedarbibas veids

2 Saja zina autori atkartoja I. Tomasa (I. Thomas) un Z. Vanas (J. Wang) pieredzi, kas pat publicgja gramatu lidzautoriba
ar ChatGPT (GPT-3 et al. 2023).
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starp cilvékiem un maksliga intelekta rikiem virtualaja vidé. Kas attiecas uz zinatnisko tekstu
veidosanu, ChatGPT pagaidam nevar biit lidzautors, jo tam nav sava viedokla, tas neanalizé nozimes
un kontekstu, ka arT nepienem patstavigus 1émumus. Autori uzskata, ka ChatGPT “lidzautoriba” dazas
publikacijas nav nekas vairak ka “marketinga &sma” potencialajiem pircgjiem. Tacu, péc filozofa A.
Baumeistera domam, “programma pilnveidosies, un es esmu parliecinats, ka ta atbildes labak neka
vidusmeéra students (un pat vidusmeéra profesors), pieméram, humanitaraja joma, jo eksamena mes
lidzam studentiem uzrakstit esejas vai dodam to jautdjumu sarakstu, uz kuriem viniem ir jaatbild.
ChatGPT labak neka students tiks gala ar $o uzdevumu. Un tad rodas jautajums: kas talak? Ka dot
izglitibu — filozofisku, v&sturisku, literaru, ka mainit kustibas virzienu? Un esam spiesti mekl&t citus
celus, t.i., domat, macities, uzdot jautajumus. Sakas interesanta spé€le ar cilvékam neprognozejamu
iznakumu, jo Sodien, ka vienmeér, tikai neliela dala cilvéku sp&j domat kritiski. Bet vairakums klaist
nevajadzigs, un, spélgjot uz paaugstinajumu, mes prasisim viens no otra arvien lielaku originalitates
un kritiskuma Itmeni, bet taja pasa laika vispargja kulttra socialajos tiklos un komunikacijas grupas
pazeminas. Varbiit esmu parak pesimistisks, bet neredzu, ka uzlabojas analitikas kvalitate, ka ir
pietiekama domajosu cilveku kritiska masa. Un man $kiet, ka m&s vienkar$i neesam tam gatavi, jo §1
ir elitara kultdra, t.i. ChatGPT mus gatavo superelitarai civilizacijai, kur parastam cilvékam “jalec
augstak par galvu”. Ta ir Joti nopietna sociologiska probléma, jo ikvienam ir jabiit génijam, katram
jadoma kritiski, bet tas ir biologiski, fiziologiski neiesp&jami” (Baumejster i dr. 2023).

Kas attiecas uz otras kartas novérosanas (t.i., autoru reakciju un emociju analizi komunikacijas
procesa ar ChatGPT) rezultatiem, tad sava eksperimenta autoru uztvere kopuma sakas ar eiforiju
attieciba uz ChatGPT iesp&jam (no autoru sarakstes: “Tas ir tik interesanti! Sanak, ja iedod vinam
sakarigi veidotu jautajumu sarakstu, tad raksts gatavs stundas laika?*, “Ja, fantastika realitate! Loti
interesanti!” (Men’shikov, Komarova 2023)), tad sajismu nomainija diezgan spéciga vilSanas (no
autoru sarakstes: “Cata bots faktiski neko neatrada,... bezdievigi meloja, nosaucot pétnieku uzvardus,
kuriem nav publikaciju par maksligas socialitates tému”, “tas viss ir ka pasaka par pliko karali...”,
“ChatGPT pievila ceribas...” (Men’shikov, Komarova 2023)), un beigas “emociju svarsts”
nostabiliz€jas uz konstruktivas sajlitas par produktivas sadarbibas ar ChatGPT nepiecieSsamibu un
lietderibu (no autoru sarakstes: “izvirzito uzdevumu maksligais intelekts izpildis labak, precizak un
atrak par mums, bet tikai mes to uzstadisim un tikai mes uzdosim to jautajumu, uz kuru ir vérts meklet
atbildi)” (Men’shikov, Komarova 2023)).

M. Epsteins aicina ikvienu cilvéku iegtt savu pieredzi komunikacija ar maksliga intelekta rikiem
(ne obligati ar ChatGPT, jo ir daudzi citi), lai viedoklis biitu balstits uz savu pieredzi, nevis nepamatots
(Epshtejn 2023a), — v&l jo vairak tapéc, ka specialisti prognozge atvertas bezmaksas piekluves maksliga
intelekta rikiem drizu aizvérsanu (Kuda Katitsia mir 2023). ST pétfjuma autori izméginaja ChatGPT ar
ka pedagogu-konsultantu, un tas sp&ja korekti atbildét uz ligumu logiski izskaidrot (formula vienam
no autoriem izradijas nepietickami saprotama) atvasinajuma jégu matematiskaja analize: “funkcijas
atvasinajums atspogulo tas izmainu atrumu noteikta punkta apkartng; ja atvasinajums ir negativs, tas
nozimée, ka funkcija samazinas” (OpenAl 2023). ChatGPT ari spg&ja izskaidrot sadu no pirma acu
uzmetiena paradoksalu situaciju, kad funkcijas vertibas palielinas, bet atvasinajums ir negativs: “ja
funkcija samazinas, bet joprojam paliek pozitiva, tad funkcijas vértibas palielinasanas atrums
samazinas. Citiem vardiem sakot, pat ja atvasinajums ir negativs, funkcijas vertiba var palielinaties,
bet ar mazaku atrumu” (OpenAl 2023). Tadgjadi ChatGPT visnotal var klit par pedagogu-konsultantu
jebkuros macibu jautajumos, un tas ir neticami &rti, jo skolotajs-cilvéks ne vienmér ir pieejams un
atveérts komunikacijai, ne vienmér atceras no galvas kadu macibu vielas aspektu un tamlidzigi, kas
saistits ar to, ka cilvékam ir daudz biologisku, psihologisku un materialu vajadzibu un ierobezojumu.

Datorlingvists S. Selickis (C. Cenuyxuir) uzskata, ka “var méginat nevis baidities no maksliga
intelekta, bet iesaistities ar to hibridattiecibas. Cilveks pats par sevi ir loti interesants fenomens, un, ja
vin$ labi izturésies pret maksligo intelektu — nemocis un neméginas paverdzinat, tad maksligais
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intelekts noteikti bis “ieinteres€ts” komunicét ar cilvéku” (Selitskij 2023). Pamatojoties uz savas
eksperimentalas komunikacijas rezultatiem ar ChatGPT (Men’shikov, Komarova 2023), ka ari
balstoties uz citu pétnicku pieredzi (Epshtejn 2023a; Baumejster i dr. 2023; GPT-3 et al., 2023), autori
var ar lielu parliecibu pienemt, ka katrs iesacgjs izieS cauri tam paSam tris darba stadijam
komunikacijas procesa ar maksliga intelekta rikiem: 1) eiforija; 2) vilSanas; 3) konstruktiva sadarbiba.

No maksligas socialitates nakotnes attistibas virzienu viedokla interesanta ir divu lielu, kadreiz
kopa stradajuso zinatnieku — T. Cernigovskas un J. Lotmana (Chernigovskaia, Lotman 1982) —
“starplaiku diskusija”. “Ja maklsiga intelekta rikiem radisies kognitivitate un sava “es” sajiita, tad tas
ir musu civilizacijas beigas” (Chernigovskaia 2023). “... Ja cilvékam izdosies radit pilnvertigu
maksligo pratu, tad més esam vismazak ieintereséti, lai $is prats buitu preciza cilvéka prata kopija.
Tjuringa definicija, saskana ar kuru par sapratigu jaatzist ierice, lai cik ilga biitu komunikacija ar kuru,
mes to neatSkirsim no cilvéka, ir psihologiski saprotama sava antropocentrisma, bet teor&tiski
mazparliecino$a” (Lotman 1992).

Secinajumi

Mausdienas maksligas socialitates attistiba visa pasaulé manamas divas tendences, kas vérstas uz
“vienu tik§anas punktu”: maksliga intelekta riku “humanizacija” (“cilvécigosana”), no vienas puses,
un cilvéku “robotiz€$ana”, no otras puses, komunikacijas procesa. Gan viena, gan otra tendencg ir
zinami sasniegumi, kas lauj secinat, ka maksligas socialitates talakas attistibas gaita maksliga intelekta
riki kliis arvien “cilvécigaki”, bet cilveki — arvien “robotiz&taki”, tiecoties pec Iidzsvara (homeostazes)
komunikacija. Sobrid komunikacija starp cilvékiem un maksliga intelekta rikiem ir komunikacija starp
subjektu un objektu, t.i., pie visam savam sp&jam, kas bieZi parsniedz cilvéciskas, maksliga intelekta
riki pagaidam ir tikai komunikacijas objekti, jo nekad to nesak pirmie, bet tikai reagé uz cilvéka
pieprasijumu. P&c autoru domam, tiesi maksliga intelekta riku sp€ja sakt komunikaciju pirmajiem, ja
tada tiem radisies, klus par to kognitivitates “markieri”, kas liecina, ka masinas sakuSas saprast, ko tas
dara, un tam radusies vajadziba péc komunikacijas. Tadgjadi autori nepiekrit T. Cernigovskas
viedoklim, ka zinatniekiem nav un nebiis veida, ka uzzinat, kad maksliga intelekta rikiem radisies
“patiba” (anglu val.: self) (Chernigovskaia 2023).

Maksligas socialitates talakas attistibas gaita matematiski tehnisko specialitaSu parstavji turpinas
interpreté. Savukart humanitari socialo zinatnes nozaru parstavji tehniskajiem specialistiem sniegs
zinatniski pamatotu informaciju par maksliga intelekta riku ietekmi uz humanitari socialajiem
procesiem un fenomeniem (izglitiba, darba tirgus, bérnu audzinasana, cilvéku jitas utt.) un pasu
sabiedribu, ka ar1 veiks monitoringu tam, ka maksliga intelekta riki “modificé komunikacijas sistémas,
nosaka sociokultiiras un personibas attistibas pamatvektorus” (Kovalenko et al. 2023). Turpinas
attistities ar1 simbiotiskas tehnohumanitaras specialitateS — pieméram, datorlingvistika,
datorpedagogija utt.

Tadgjadi starpdisciplinaras pieejas pieprasijums maksliga intelekta riku izpé€tei tikai pieaugs, jo
pats Sis priekSmets ir starpdisciplinars un neviena zinatne nespés panakt izravienu izolétiba. Autori
uzskata, ka maksligas socialitates ietvaros var konstruktivi lidzfunkcionét vairaki prata tipi (konkréti,
cilvéka un datora), ka 11dz §im Iidzfunkciongja cilvéka un zirga prats. Tiesa, jaunaja intelektualo speku
izkartojuma cilvékam, visticamak, naksies “nokapt no trona”, un tas acimredzot visvairak satrauc
maksliga intelekta pretiniekus.
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