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RAKSTI

S O C I O L O Ã I J A

Vaida Tretjakova, Margarita GedvilaitÎ-KorduienÎ,
Gra˛ina RapolienÎ

WOMENíS PATHWAYS TO CHILDLESSNESS IN LITHUANIA

The article explores pathways to childlessness among two generations of women in Lithuania.
The authors employ both quantitative and qualitative research methods. For the quantitative
part, in order to assess the demographic context of childlessness in Lithuania compared to
other European countries the authors analyzed data from Human Fertility Database (HFD)
and Generations and Gender Survey (GGS). The authorsí qualitative analysis is based on semi-
structured interviews conducted in Lithuania (n = 44) with childless women aged 28ñ47 (younger
generation) and 50ñ71 (older generation) at the time of the survey (2017ñ2018). The authorsí
research results show that compared to other European countries, the level of permanent child-
lessness in Lithuania seems to be about average: significantly lower than in some Western,
Northern and Southern European countries, however, higher than in most Eastern and Central
European countries. Long-term trends also indicate increase in permanent childlessness in
Lithuania. Analysis of the subjectively perceived causes of childlessness revealed the different
ways the two generations of women experience childlessness. In the context of circumstantial
childlessness, women from the older generation tend to perceive their ìchildlessî state as some-
thing that has been predetermined, decided by God or fate, whereas, younger women appear
to employ a more active approach to their lives in terms of relationships and family formation.
In terms of voluntary childlessness, the differences among women of the two generations are
even more prominent. Older women never openly say that they have chosen to remain childless,
even though they admit never really wanting children. In contrast, narratives of voluntary
childlessness among the younger generation are full of clarity, with women openly declaring
that it was their choice and that they are enjoying it. Lastly, in the case of involuntary childless-
ness womenís experiences from both generations seem to converge: they point to dissatisfaction
with the healthcare system in the field of infertility treatment.

Key words: childlessness, permanent childlessness, circumstantial childlessness, voluntary
childlessness, involuntary childlessness, differences among generations, Lithuania.

Sievieu bezbÁrnotÓbas fenomens Lietuv‚

–aj‚ rakst‚ tika pÁtÓts sievieu bezbÁrnotÓbas fenomens, salÓdzinot divu paaud˛u sievietes
Lietuv‚. Rakst‚ tika izmantotas gan kvalitatÓv‚s, gan kvantitatÓv‚s izpÁtes metodes. Kvanti-
tatÓv‚s metodes tika izmantotas Human Fertility Database (HFD) un Generations and Gender
Survey (GGS) datu analÓzei ar mÁrÌi izvÁrtÁt bezbÁrnotÓbu Lietuv‚ demogr‚fiskaj‚ kontekst‚
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salÓdzin‚jum‚ ar cit‚m Eiropas valstÓm. KvalitatÓv‚ analÓze tika balstÓta uz daÔÁji strukturÁtaj‚m
intervij‚m, kas tika veiktas Lietuv‚ (n = 44) ar bezbÁrnu sievietÁm, kuru vecums aptaujas laik‚
(2017.g.ñ2018.g.) bija no 28 gadiem lÓdz 47 gadiem (jaun‚k‚ paaudze) un no 50 gadiem lÓdz
71 gadam (vec‚k‚ paaudze). PÁtÓjuma rezult‚ti liecina, ka, salÓdzin‚jum‚ ar cit‚m Eiropas
valstÓm, galÓg‚s bezbÁrnotÓbas lÓmenis Lietuv‚ ir tuvu vidÁjam: tas ir ievÁrojami zem‚ks nek‚
Rietumu, ZiemeÔu un Dienvidu Eiropas valstÓs, bet augst‚ks nek‚ vair‚kum‚ Austrumu un
Centr‚l‚s Eiropas valstÓs. Turkl‚t, ilgtermiÚa trendi liecina par galÓg‚s bezbÁrnotÓbas lÓmeÚa
pieaugumu Lietuv‚. SubjektÓvi uztveramo bezbÁrnotÓbas cÁloÚu analÓze Ôauj secin‚t, ka divu
paaud˛u sievietes da˛‚di uztver bezbÁrnotÓbu. Apst‚kÔu radÓtas bezbÁrnotÓbas gadÓjumos vec‚k‚s
paaudzes sievietes uztver savu ìbezbÁrnuî statusu k‚ kaut ko ieprieknoteiktu, likteÚa vai Dieva
nolemtu, kamÁr jaun‚k‚s paaudzes sievietes parasti Ïimenes veidoanas jaut‚jumus izskata
daudz aktÓv‚k. BrÓvpr‚tÓg‚s bezbÁrnotÓbas uztverÁ atÌirÓbas starp abu paaud˛u sievietÁm ir
vÁl izteikt‚kas. Vec‚k‚s paaudzes sievietes atkl‚ti neteica, ka paas bija izvÁlÁju‚s palikt bez
bÁrniem ñ pat tad, kad viÚas atzina, ka nekad nav Ósti vÁlÁju‚s bÁrnus. TurpretÓ jaun‚k‚s pa-
audzes sievietes atkl‚ti teica, ka t‚ ir viÚu pau izvÁle, un viÚas to izbauda. Izr‚dÓj‚s, ka piespiedu
bezbÁrnotÓbas gadÓjum‚ abu paaud˛u sievieu pieredze ir lÓdzÓga ñ visas nor‚dÓja, ka ir vÓlu‚s
veselÓbas aizsardzÓbas sistÁm‚ saistÓb‚ ar neauglÓbas ‚rstÁanu.

AtslÁgas v‚rdi: bezbÁrnotÓba, galÓga bezbÁrnotÓba, apst‚kÔu radÓta bezbÁrnotÓba, brÓvpr‚tÓga
bezbÁrnotÓba, piespiedu bezbÁrnotÓba, atÌirÓbas starp paaudzÁm, Lietuva.

Феномен женской бездетности в Литве

В данной статье изучен феномен бездетности у двух поколений женщин Литвы. Авторы
применили как количественные, так и качественные методы исследования. Количествен-
ные методы были использованы для анализа информации из Human Fertility Database
(HFD) и Generations and Gender Survey (GGS) с целью оценки демографического контек-
ста бездетности в Литве по сравнению с другими европейскими странами. В свою очередь,
авторский качественный анализ основан на данных полуструктурированных интервью,
проведённых в Литве (n = 44) среди бездетных женщин в возрасте 28–47 лет (младшее
поколение) и 50–71 года (старшее поколение) на момент проведения опроса (2017–2018
годы). Результаты проведённого исследования показали, что по сравнению с другими евро-
пейскими странами, уровень окончательной бездетности в Литве приближается к сред-
нему: он значительно ниже, чем в некоторых странах Западной, Северной и Южной Европы,
однако выше, чем в большинстве стран Восточной и Центральной Европы. Кроме того,
долгосрочные тренды указывают на рост уровня окончательной бездетности в Литве. Ана-
лиз субъективно воспринимаемых причин бездетности выявил различия в объяснении и
переживании своей бездетности у двух поколения женщин Литвы. По отношению к об-
стоятельственной бездетности женщины старшего поколения склонны воспринимать своё
«бездетное» состояние как нечто предопределённое, ниспосланное Богом или судьбой,
тогда как женщины младшего поколения обычно более активно подходят к вопросам со-
здания семьи. В свою очередь, по отношению к добровольной бездетности различия между
двумя поколениями женщин ещё более заметны. Женщины старшего поколения не гово-
рили открыто о том, что сами решили остаться бездетными, – даже тогда, когда призна-
вали, что никогда не хотели детей. Женщины молодого поколения, напротив, открыто
заявляли, что это был их собственный выбор и им это нравится. Но в случае вынужденной
бездетности опыт женщин двух поколений практически «сошёлся»: и те, и другие отме-
чали свою разочарованность в системе здравоохранения в области лечения бесплодия.

 Ключевые слова: бездетность, окончательная бездетность, обстоятельственная без-
детность, добровольная бездетность, вынужденная бездетность, различия между поколе-
ниями, Литва.



V. Tretjakova, M. GedvilaitÎ-KorduienÎ, G. RapolienÎ. Womenís pathways.. 9

Introduction

During the last decades, the level of childlessness in some Western, Northern and
Southern European countries has been steadily increasing (Tocchioni 2018). It is a
manifestation of increasing individualization of Western societies, changing family
models and gender roles. Similar processes have been observed in Lithuania, however,
the phenomenon of childlessness so far has not gained much scientific attention. In
this paper the authors aim to explore pathways to childlessness in Lithuania by com-
paring two generations of women and employing both quantitative and qualitative
research methods.

Childlessness is usually defined as the ìabsence of biological or adopted children
in an individualís lifeî (Miettinen et al. 2015). This is a rather narrow definition of
childlessness, as it disregards other types of fatherhood and motherhood, such as, for
instance, participation in the life of partnerës children (Miettinen et al. 2015). However,
due to the drawbacks of available data, this definition proves to be rather functional
and so the authors adopt it. Conceptually, childlessness is usually classified into three
types: involuntary childlessness (e.g., infertility); voluntary childlessness (also referred
to as being ìchildfreeî); and childless by circumstances (neither voluntary nor invo-
luntary, e.g. the delayed childbearing or the lack of a partner) (Buhr, Huinink 2017).
In their analysis the authors follow this framework, at the same time recognizing that
childlessness is a complex phenomenon, caused by various factors and in some cases
the distinction between certain types of childlessness might be blurred.

1. Sociohistorical context of childlessness in Lithuania

During the Soviet period, conformist behavior and high standardization of tran-
sition to adulthood, with major life course events happening in a short period of time,
were typical. People born in 1945ñ1949 and later generations established the calendar
of events in the transition to adulthood, such as leaving parents, acquiring profession
or education, starting working career. For the 1950ñ1970 generation the transition
from one institutional environment to another was strictly standardized and the
majority of the events marking adulthood were experienced in 5ñ8 year period. Those
born after 1970 started to deinstitutionalize the established calendar, and the process
of becoming an adult was prolonged (Kraniauskiene 2016). The traditional normative
sequence of events (end of education, first employment, leaving parentsí home for the
first time, first marriage, birth of the first child) was typical for only part of Lithuanian
youth in the Soviet times (Kraniauskiene 2011). More popular were variations of this
sequence, when the first three stages (end of education, leaving parentsí home, and
first employment) were interchanging, but matrimonial and procreational events were
kept in the traditional standard sequence. The first partnership and marriage most
often coincided, and the birth of the first child concluded the process of becoming an
adult (Kraniauskiene 2016). In the cases of pre-matrimonial pregnancy couples used
to urgently marry, and for this purpose juveniles needed permission from the executive
committee of the party (Kraniauskiene 2016).
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According to Soviet propaganda, an ideal woman was first of all married, a com-
mitted wife and mother, moreover, she had to have a specialized secondary or higher
education and be employed in a public sector (Marcinkeviciene 2009; Zvinkliene
2009). Creating a family and having children meant a higher status for Soviet woman
(Marcinkeviciene, Praspaliauskiene 1999). In 1944 support for pregnant women, single
mothers and mothers with many children was decreed and the title of honor ìMother-
heroî, the medals ìMothersí gloryî and ìMedal of motherhoodî were established
(Leinarte 2014). However, only small part of Lithuanian families benefited from this
support, as large families were quite rare (Leinarte 2014). During the collapse of
USSR, in the Soviet Baltic states more than 80% of women were working full day
seeking to accomplish the roles of ìworker-wife-motherî (Pascal, Kwak 2005).

 After Lithuaniaís Independence was restored and the process of democratization
was developing, interwar catholic women organizations were reestablished, for
example, Catholic women community Caritas. This organization spread ideas of large
families and sought to prohibit abortion. Restored secular women organizations (in
Lithuanian: Lietuvos moter¯ s‡junga, Moter¯ atgimimo s‡junga) tried to restore the
image of the woman-mother (Jureniene, Ibianskiene 2018). According to D. Marcin-
keviciene and R. Praspaliauskiene (1999), during this period, the role of woman-
mother was not questioned, only the ideal image of the Soviet ìwife-worker-motherì
was reduced to ìwife-motherî. Women were encouraged to ìreturn to the familyì,
the state aimed to increase the birthrate, and national ideas coincided with the ideas
of antifeminism and traditional gender roles (Zvinkliene 2009).

A study of childlessnessí representation in women magazines between 1991ñ1996
revealed that motherhood was idealized, and childlessness showed up rather indirectly ñ
through sexual education of adults and teenagers, family planning (temporary child-
lessness), infertility and abortion (as risk of final childlessness), loneliness of adults
(as consequence of childlessness). Having no children was presented as destiny, devia-
tion from womanís mission, and their abandonment ñ accusatory (with an exception
in case of material reasons) (Sumskaite, Rapoliene 2019). Twenty years later some
changes in discourse are visible. An analysis of childlessness representation in internet
portals and women magazines of 2011ñ2016 found relative rise of the topic of volun-
tary childlessness (Rapoliene, Sumskaite 2019). It is presented as modern rational
ìSelfî project, whereas motherhood as womanís mission and traditional image of
family is questioned.

2. Research methodology: quantitative and qualitative

In this article the authors employ both quantitative and qualitative research
methods. For the quantitative part of the article the Human Fertility Database (HFD)
and the Generations and Gender Survey (GGS) data were analyzed. The authors used
HFD calculations on the level of permanent childlessness in 16 European countries
for cohorts of women born from 1955 to 1973. Analysis of GGS data allowed the
authors to estimate the prevalence of different types of childlessness in Lithuania and
compare it with several older member countries of the EU (Austria and Germany)
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and several countries representing Central and Eastern European region (Estonia,
Bulgaria and Romania).1 The first wave of GGS in Lithuania was conducted in 2006.

 In the second part of the article the authors analyze qualitative data gathered in
the framework of the project ìChildlessness in Lithuania: Sociocultural Changes and
Individual Experiences in Modern Societyî No. S-MOD-17-3, financed by the Research
Council of Lithuania. In 2017ñ2018 the authors conducted semi-structured in-depth
interviews with 44 childless Lithuanian women. Two generations of women partici-
pated in this survey:
1. Women aged 28ñ47 at the time of the interview. This group of childless women is

referred to as younger women/younger generation in the article. The age of 28
refers to the average age of the first childbirth, which, in 2017 in Lithuania was
27.5 (Lietuvos statistikos departamentas 2018). The majority of these women are
still in the process of remaining childless and reflect their decisions to postpone
pregnancy or remain childless in the current ideological, economic and societal
environment.

2. Women aged 50ñ71 at the time of the interview. The authors refer to this group
in the article as older women/older generation. They reflect their life course events,
experiences and decisions in a retrospective way and provide a deeper under-
standing of the social processes that shaped fertility decisions in the late soviet
period and the first decade of the Lithuaniaís independence (1990s).
The authors included all types of childlessness in their research, therefore, volun-

tarily/involuntarily/circumstantially childless/childfree women were interviewed.
Interviewees were selected according to the criteria of heterogeneity. Interviews were
conducted in different areas of Lithuania, covering large cities, small towns and rural
areas, with women of different social backgrounds (including socioeconomic status,
level of education and partnership type, i.e. single, married or cohabitating). In order
to maintain confidentiality, interviewees were given a pseudo name, which, together
with their age, is indicated in brackets, below each quotation.

 In the analysis phase all interviews were coded, codes categorized with the help
of the software MAXQDA 2018.

3. Demographic context of childlessness in Lithuania

3.1. Trends in permanent childlessness

Levels of permanent childlessness can be estimated using various data sources:
population censuses, surveys, population registers, vital statistics. Each source has
strengths and drawbacks which might result in different estimations of permanent
childlessness (Sobotka 2017). In this article the authors use calculations of womenís
cohort childlessness in 16 European countries from HFD.

1 The authors were not able to include Latvia in this comparative analysis, as Latvia participates
neither in the Generations and Gender Survey, nor in the Human Fertility Database ñ the data
sources the authors used for calculations.
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Figure 1
Level of permanent childlessness for cohorts of women born

from 1955 to 1973, 16 European countries, %

Source: Max Planck Institute for Demographic Research, Vienna Institute of Demography
2020.

Long-term trends indicate an increase in permanent childlessness in Lithuania ñ
among women born in 1955 only 5.6% were childless, whereas among women born
almost two decades later ñ in 1973 ñ 15.4% remained childless (see Figure 1). It could
be also observed two periods of decrease in childlessness in Lithuania: for women
born in 1957ñ1960 and 1967ñ1969. It is important to note that estimations of child-
lessness in HFD differ from calculations conducted elsewhere. For instance, according
to T. Sobotkaís (2017) estimations, the level of permanent childlessness for Lithuanian
women born in 1965 and 1968 were 8.9% and 9.3% respectively. HFD estimates for
the same cohorts are 15.2% and 12.5%, thus, significantly higher. Therefore, it is
likely that the level of childlessness, at least for these cohorts of Lithuaniaís women, is
slightly elevated in HFD.

Compared to other European countries, the level of childlessness in Lithuania
seems to be about average: significantly lower than in some Western, Northern and
Southern European countries, however, higher than in most Eastern and Central
European countries. For instance, while the share of childless women among the
youngest cohorts in Lithuania is 15%, it is more than 20% in Austria, Finland, Spain
and less or around 10% in Czechia, Belarus, Russia, Ukraine. The only Eastern and
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Central European country that has a higher level of childlessness than Lithuania is
Poland ñ 18.3% for 1972 cohort.

3.2. Prevalence of different types of childlessness

The level of infertility (involuntary childlessness). Infertility as a public health
issue worldwide has been recognized by World Health Organization (WHO). It is
estimated that around 4% of all couples remain involuntary childless (Lechner et al.
2007). Studies focusing on the EU region have estimated that the proportion of lifetime
infertility among women aged 25ñ44 in 1991ñ1993 was 11.3% (Olsen et al. 1998).
According to Lithuaniaís GGS data, the proportion of childless women who replied
that they would like to have a child, but are definitely sure this could not happen
because of physiological reasons was 5.4%. Even higher proportion (6.8%) referred
to the probability of infertility. Lithuania takes the middle position between Germany,
Bulgaria, were proportion of infertile women is much smaller, and Estonia, Romania,
where the levels of infertility are the highest between the included countries. Thus, the
comparison has not revealed any tendencies according to differentiation between the
old and new member states of the EU.

Table 1
The proportion of women currently wanting to have a child
and having/not having physical possibility for this, %, 2006

Physically
Lithuania Austria Bulgaria Estonia Germany Romania

possible to
have a child n % n % n % n % n % n %

Definitely not 8 5.4 9 4.3 10 2.1 12 9.6 6 1.7 11 7.9
Probably not 10 6.8 12 5.7 16 3.3 10 8 5 1.4 4 2.9
Probably yes 77 52.4 46 21.8 229 47 25 20 47 13.1 42 30
Definitely yes 52 35.4 144 68.2 232 47.6 78 62.4 300 83.8 83 59.3
Total 147 100 211 100 487 100 125 100 358 100 140 100

Source: the authorsí calculations based on the Netherlands Interdisciplinary Demographic
Institute 2006.

Intentions to remain childfree (voluntary/intended childlessness). As in other
countries of Eastern and Central Europe, the level of intentional childlessness (respon-
dents who do not have and do not intend to have children) in Lithuania was low in
2011 (Miettinen et al. 2015). Even smaller numbers from the EU countries were estimated
in Estonia, Czech Republic, Slovakia, Cyprus, Slovenia and Bulgaria. GGS questionnaire
also allowed measuring intentional childlessness. Considering that differences in inten-
tional childlessness between the Central and Eastern Europe are very low, we have
chosen to compare only two countries ñ Lithuania (representing Eastern and Central
Europe) and Germany (representing old members of the EU). The highest proportions
of women who responded that they do not intend to have children at all were found
between the oldest groups of reproductive age (35ñ45) in both countries. However,
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the levels of intended childlessness in the youngest groups in Germany are much higher
compared to Lithuania. Considering that the approval rates of (voluntary) childlessness
are the lowest in formerly communist Eastern European countries (Tanturri et al.
2015), it is evident that social acceptance of childfree lifestyle is higher in German
society. This could explain why the share of women who replied they ìmost probably
will not have children at allî is higher in Lithuania among all age groups (see Table 2).
In a society where social acceptance of voluntary childlessness is low, it is rather
difficult to make a life choice deviant from the standard life path of a woman.

Table 2
Different procreation intentions of childless women by age groups

in Lithuania and Germany, %, 2006

Age, Do not intend Most probably   Intend to have a Intend to

years
  to have will not have  child during the have children

children at all children at all  next three years in the future

Lithuania
18ñ24 0.40 1.20 24.90 73.40
25ñ29 1.20 6.10 58.50 34.10
30ñ34 12.60 20.00 51.60 15.80
35ñ39 50.30 25.20 11.30 13.20
40ñ45 81.10 15.00 2.40 1.40

n 324 118 290 449
Germany

18ñ24 10.40 4.90 21.5 63.20
25ñ29 12 7.70 47 33.30
30ñ34 33 10.40 44.3 12.20
35ñ39 65.6 14.80 17.2 2.50
40ñ45 91 5.80 2.2 1.00

n 454 76 227 263

Source: the authorsí calculations based on the Netherlands Interdisciplinary Demographic
Institute 2006.

Conditions influencing the decision to have a child (circumstantial childlessness).
Since circumstantial childlessness blurs the distinction between involuntary and volun-
tary childlessness, it is difficult to estimate the proportion of childless women who
remain childless due to certain circumstances. However, GGS data allows to evaluate
the attitudes about some conditions that could influence the decision to have or not to
have a child during the next three years. The authors compared the mean value on
answer the question: ìHow much would the decision on whether to have or not to
have a child during the next three years depend on the listed circumstances?î (4-item
scale; the higher value represents higher agreement on a certain determinant ñ see
Figure 2). Interestingly, having a suitable partner plays the most important role for
Lithuaniaís childless women when considering the possibility of having a child.
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Germanyís women attribute much less importance to this condition and Bulgariaís
women ñ a little less. The second most important determinant in Lithuania was partnerís
work and respondentsí financial situation. It seems that the determinants/conditions
of financial security predominate in all countries compared. The least important deter-
minants in Lithuania are the availability of childcare and the opportunity to take
parental or childcare leave. The conditions of childcare leave are rather favorable in
Lithuania (were also favorable at the time of the first wave of the survey), that is why
these determinants are not seen as obstacles for having a child. Contrarily, the avail-
ability of childcare is one of the top priorities for Bulgariaís childless women, which
might illustrate higher demand of childcare services in this country.

Figure 2
Attitudes towards conditions that could have an effect on the decision

to have/not to have a child during the next three years,
Lithuania, Germany and Bulgaria, mean score by the scale,

where 1 is ìnot at allî and 4 is ìa great dealî, 2006

Source: the authorsí calculations based on the Netherlands Interdisciplinary Demographic
Institute 2006.
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4. Subjectively perceived causes of childlessness: results of the qualitative study

4.1. Childless by circumstances

The majority of women of the older generation in the authorsí survey sample (n = 44)
remained childless due to the fact that they did not meet/find a suitable partner for marriage.

Interviewer: Have you ever tried to have children?
Interviewee: No, I have not.
Interviewer: First family and then children?
Interviewee: Yes. (Stefa, 71)

In the period when these women were of reproductive age and were making their
childbearing decisions, social norms in relation to sexuality and family formation
were strictly traditional, both (previous) religious and Soviet norms supported by the
state ideology. Marriage was seen as the only way to create a romantic partnership
between a man and a woman and by extension ñ family, sexual relations before
marriage were strongly condemned:

So yes, I donít have [children]. You see, morals did not allow that, fear did
not allow that. I mean ñ morals did not allow to succumb to impulses,
because, you know, itís possible to have a child by accident, right? <...> in
my time, when I was young, it was indecent to sleep around. (Onute, 50)

As sexual relations were imaginable only in serious, committed relationships,
even the possibility of becoming pregnant accidentally for this generation of women,
if they never married, was almost non-existent. From the interview with Liucija (62),
the authors also see the importance of societal pressure that was used to enforce
conformity to these ideals, as she relates that her mother would have gone crazy if she
were to have a child without marriage, and so she couldnít even think about that.
Additionally, her account indicates that when it comes to children, marriage was
important not only in terms of ìmoralsî, but also on a practical level, for survival, in
terms of financial stability. This reflects the fact that in the Soviet times economic and
financial family life was based on the dual-earner model:

How can an unmarried, financially unstable woman want a child? There
has to be a family, relationship, support. I knew that I wouldnít have any
kind of support from anyone. How could I have wanted that? (Liucija, 62)

When relating reflections on their pathways to childlessness women from the
older generation elicit calmness, they seem to have accepted the situation. There is
also a kind of fatalistic mindset involved, women tend to refer to their current state as
childless as something that has been predetermined, decided by God or fate:

We were preparing to get married a few times, but both times something
happened that we couldnít. So that means that we shouldnít have because
God has protected me my whole life. When I think about it now, how
many challenges and none of them were pointless. <...> It was supposed to
be like this. (Jurate, 54)
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The feeling of predetermination is accompanied in some cases by passivity, women
seem to lack agency in their life choices when it comes to family formation. As illustrated
by Elena (60), who, after the loss of her boyfriend, did not search for another partner:
Well, my boyfriend died while he was in the army near the Bay of Biscay. In fairness,
I didnít even look for anyone else. It was OK the way it was. Liucijaís (62) account is
especially extreme, as she states: I couldnët make any decisions, all decisions were
made for me. I could not choose anything. Here we should remember the strict surveil-
lance of private lives by the soviet state, economically poor life conditions, for instance,
no accommodation, no work without registration and at the same time no registration
without work, small salaries in case you succeeded to get work, etc. The person who
lacked economic, social resources felt as if captured ñ very dependent. The persistent
question in such case was how to survive, and the topic of children did not emerge.

In contrast to the older generation of women, research participants from the younger
generation elicit a more active attitude towards relationships and family formation.
For instance, feeling that her reproductive years were coming to an end, at the age of
37, Jolanta (at the time of the interview aged 44) started actively looking for a partner
by registering on an internet dating site. This step was successful, she did meet her
husband there, however, very soon after her menopause started prematurely, so she
was unable to conceive. This case also illustrates the complexity of the causes of
childlessness and shows how one type of childlessness might turn into another (in this
case circumstantial childlessness became involuntary childlessness).

Another narrative, specific to the younger generation, concerns the postponement
of childbearing. Having a husband/partner does not necessarily lead to having children
(right away) as it was a common occurrence in soviet times. Considerations of things
one should do before having a child, worries about the conditions that should be met
before becoming a parent manifest themselves. In the following excerpt, Jore (29)
relates how she changed her mind about having children in the beginning of coha-
bitation and how she came to enjoy the freedom life without children provides:

When we started living together, when I felt some sort of security, when I
was 27, maybe 26. I thought we should [have children] because my instincts
were stronger. <...> We tried at that time, but it didnít work out. <...> I
would have had a child already if not for these medical problems, but now,
when I look back, I think that it was not the right time yet, so many things
were still not done. <...>

Interviewer: How do you feel not having children?

Interviewee: Sometimes I feel very free! [laughs] <Ö> I am so free, thereís
so much I can do, the world awaits me! <Ö> But if you donít have a
permanent, normal job, one that provides you with a stable salary each
month, what will you do with a child? (Jore, 29)

Thus, social conditions have changed making more room for individual agency
and consequently the pathways to childlessness among younger women became more
diverse as compared to older women. They also appear to employ a more active
approach to their lives in terms of relationships and family formation.
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4.2. Voluntary childlessness

Regarding voluntary childlessness, the authors see even more prominent differences
among women of the two generations. Older women never openly say that they have
chosen to remain childless, even though they admit never really wanting children.
Their wording is somewhat vague with an emphasis on external conditions rather
than on personal decisions. For instance, Tekle (65), who has focused on her scientific
career, does say that reaching her goals was important to her, however, at the same
time she stresses that it just happened this way:

I donít even know how to tell you ñ have I decided or not decided not to
have children. I did not necessarily decide not to have them, Iíve only decided
how to live, what way to go, what career to seek, I had some goals. <...> It
just happened this way. (Tekle, 65)

 Similarly, Antanina (59) remembers knowing that she wouldnít be having children
since her birth, but she attributes her childlessness to circumstances ñ not meeting the
right man:

Itís strange, but I never imagined having children. Never. Maybe itís some
kind of mysticism, but I knew I wouldnít have children. <Ö> Letís say I
didnít find the kind of man who could be the father of my children. I have
not met that kind [of man]. (Antanina, 59)

In contrast, narratives of voluntary childlessness among the younger generation
are full of clarity, with women openly declaring that it was their choice and that they
are enjoying it:

I never wanted to have children. I never needed them. It was always very
clear to me. <...> I feel very well, not having children. And I feel I would
have missed something had I had them. (Rugile, 44)

This decision [not to have children] came to me when I experienced a break
in my career, when I found myself in another sphere that I liked ñ marketing.
<...> And the more time goes by, the more I feel that it was the right decision
(Paulina, 32)

These differences among generations reflect increasing individualization in terms
of acceptable life scenarios and changing societal attitudes towards family formation.
For the younger generation of women voluntary childlessness no longer needs to be
latent, hidden from society.

4.3. Involuntary childlessness

In the case of involuntary childlessness womenís experiences from both generations
seem to converge. Even though reproductive technologies have advanced immensely
during the last decades, and therefore, women from the younger generation theoretically
should have more options to address their fertility issues, in some cases they encounter
the same problems as women from the older generation. This relates in particular to



V. Tretjakova, M. GedvilaitÎ-KorduienÎ, G. RapolienÎ. Womenís pathways.. 19

the medical system and the lack of empathy from its staff. Consider the following
quotes ñ the first one is from a woman in the older generation and the second one ñ
from the younger generation:

It was in 1986 and the doctor told me, what ñ donít you have a neighbor?
Well, excuse me, I am a catholic. (Brone, 53)

A gynecologist once told me that it might be simply a biological incompati-
bility, so why donít you try to switch the husband. It was such a big shock
for me. (Norvile, 36)

 Women currently seeking infertility treatment also encounter financial difficulties
as these procedures are expensive and are subsidized only partially:

I am very disappointed with Lithuaniaís doctors. Medical tests cost a lot of
money, all our savings, nothingís compensated. I remember I went to one
clinic for only 2 tests, when they told me the price I was shocked, good that
I had some additional money. (Egle, 29)

Disappointment with the healthcare system when it comes to infertility treatment
and financial difficulties discourage women from seeking medical help, thus increasing
the likelihood of permanent involuntary childlessness.

Conclusions

Using both quantitative and qualitative research methods the authors explored
childlessness among two generations of women in Lithuania. Results of the quantitative
analysis show that compared to other European countries, the level of permanent
childlessness in Lithuania is lower than in some Western, Northern and Southern
European countries, however, higher than in most Eastern and Central European
countries. Long-term trends also indicate an increase in permanent childlessness in
Lithuania. Analysis of the prevalence of different types of childlessness, based on the
data from the Generations and Gender Survey (GGS), indicates that there are no
significant differences among analyzed countries in respect to the level of infertility.
However, the level of voluntary childlessness in Lithuania is lower. In terms of circum-
stantial childlessness, women in Lithuania stress the importance of a suitable partner
when considering the possibility of having a child. In turn, women in Germany and
Bulgaria attribute much less importance to this factor. Other important determinants
in Lithuania were partnerís work and respondentsí financial situation. When consi-
dering conditions that could influence the decision to have or not to have a child in
the near future, financial security predominates in all countries compared. For the
interpretation of results, findings from the qualitative study are useful.

 Analysis of the subjectively perceived causes of childlessness revealed different
ways the two generations of women experience childlessness. In the context of circum-
stantial childlessness, women from the older generation tend to perceive their ìchild-
lessî state as something that had been predetermined, decided by God or fate, and
children outside marriage were not thinkable at that time, whereas, younger women



Soci‚lo Zin‚tÚu VÁstnesis   2020   220

appear to employ a more active approach to their life in terms of relationships and
family formation. In terms of voluntary childlessness, the differences among women
of the two generations are even more prominent. Older women never openly say that
they have chosen to remain childless, even though they admit never really wanting
children. In contrast, younger women are not afraid to declare that they chose to be
childfree and are enjoying it. Lastly, in the case of involuntary childlessness womenís
experiences seem to converge, as women from both generations spoke about the infle-
xibility of the medical system and lack of empathy from its staff.
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В предлагаемой статье автор рассматривает актуальную проблему сотрудничества че-
ловека и машины в условиях, когда интерес к ней мотивируется не только техническими
и экономическими последствиями расширения масштабов искусственной социальности.
Цель данной статьи – выяснить научно-теоретические предпосылки утверждений отдель-
ных социологов о появлении и расширении масштабов искусственной социальности как
реального результата коммуникации человека и машины. Это достигается путём решения
следующих задач: 1) анализ утверждений учёных и исследователей о наличии или прин-
ципиальной невозможности искусственной социальности; 2) анализ учения Н. Лумана о
коммуникации как основе социальности; 3) рассмотрение примеров оценки отдельными
авторами углубления сотрудничества человека и машины, способствующего расширению
масштабов искусственной социальности; 4) определение дальнейших направлений в изу-
чении искусственной социальности. В данной статье автор использует методы сравни-
тельного анализа, аналогии, обобщения, классификации, структурно-функциональный
и семиотический методы. Все они объединены в рамках междисциплинарного подхода к
исследованию заявленной темы. Научная новизна статьи состоит в сравнительно-исто-
рическом анализе концепций меняющейся социальности, особенно учения Н. Лумана о
коммуникации. Это позволило автору сформулировать своё определение социальности –
естественной и искусственной – с точки зрения социологии. Социальность понимается
автором как сущность коммуникации агентов, автономно функционирующих в самоор-
ганизующейся сети, имеющей аутопойетический характер. В заключительной части статьи
автор рассматривает несколько вопросов, решение которых требует более активного и
новаторского участия социологов: необходимость разработки новой методологии оценки
масштабов и последствий расширения искусственной социальности в ближайшей и отда-
лённой перспективах; изучение форм организации контакта человека и устройств с искус-
ственным интеллектом, особенно в случае использования машинами небинарной логики;
роль культуры в расширении сотрудничества человека и машины.

Ключевые слова: коммуникация, интеллект, искусственный интеллект, социальность,
искусственная социальность, интеграция, культура.

Sociologi par mainÓgo socialit‚ti

Rakst‚ autors apskata aktu‚lo cilvÁka un maÓnas sadarbÓbas problÁmu, jo interesi par to
rada m‚kslÓg‚s socialit‚tes apjomu paplain‚an‚s ne tikai tehnisk‚s un ekonomisk‚s sekas.
Raksta mÁrÌis ir atkl‚t zin‚tniski teorÁtiskos prieknoteikumus da˛u sociologu apgalvojumiem
par m‚kslÓg‚s socialit‚tes raanos un izplatÓanos k‚ cilvÁka un maÓnas komunik‚cijas re‚lo
rezult‚tu. IzvirzÓti vair‚ki pÁtnieciskie uzdevumi: 1) zin‚tnieku un pÁtnieku apgalvojumu analÓze
par m‚kslÓg‚s socialit‚tes esamÓbu vai principi‚lu neiespÁjamÓbu; 2) N. L˚mana m‚cÓbas par
komunik‚ciju k‚ socialit‚tes pamatu analÓze; 3) atseviÌu autoru piemÁru izskatÓana par cilvÁka
un maÓnas sadarbÓbas padziÔin‚anos novÁrtÁjumu, kas [sadarbÓbas padziÔin‚an‚s] veicina
m‚kslÓg‚s socialit‚tes izplatÓbu; 4) m‚kslÓg‚s socialit‚tes t‚l‚k‚s izpÁtes virzienu ieskicÁana.
Rakst‚ izmantot‚s metodes: salÓdzino‚s analÓzes metode, analoÏijas, apkopojumi, klasifik‚cija,
stukt˚rfunkcion‚l‚ un semiotisk‚ metode, kas tiek apvienotas starpdisciplin‚r‚s pieejas ietvaros
pieteikt‚s tÁmas izpÁtÁ. Raksta zin‚tnisk‚ novit‚te ir saistÓta ar mainÓg‚s socialit‚tes salÓdzinoo
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vÁsturisko analÓzi, Ópai N. L˚mana komunik‚cijas m‚cÓbas kontekst‚. Tas Ô‚va autoram izveidot
savu socialit‚tes ñ dabisk‚s un m‚kslÓg‚s ñ definÓciju socioloÏijas skatÓjum‚. Socialit‚te, autor-
pr‚t, ir paorganizÁjoos tÓklos (kam ir autopoiesiskais raksturs) autonomi funkcionÁjoo aÏentu
komunik‚cijas b˚tÓba. Raksta noslÁgum‚ autors izskata da˛as problÁmas, kuru risin‚anai
b˚tu nepiecieama aktÓva un novatoriska sociologu lÓdzdalÓba: jaunas metodoloÏijas izveides
nepiecieamÓba m‚kslÓg‚s socialit‚tes paplain‚an‚s apjomu un seku izvÁrtÁjumam tuv‚k‚
un t‚l‚k‚ perspektÓv‚; cilvÁka un m‚kslÓg‚ intelekt‚ ierÓËu kontaktu organizÁanas formu izpÁte,
Ópai gadÓjumos, ja maÓnas izmanto ne-bin‚ro loÏiku; kult˚ras nozÓmes analÓze cilvÁka un
maÓnas sadarbÓbas paplain‚an‚.

AtslÁgas v‚rdi: komunik‚cija, intelekts, m‚kslÓgais intelekts, socialit‚te, m‚kslÓg‚ socialit‚te,
integr‚cija, kult˚ra.

Sociologists on a changing sociality

In the present article, the author considers the topical issue of human-machine collaboration,
as interest in such an issue is caused not only by the technical and economic consequences of
the broadening of the scope of artificial sociality. The article aims to clarify the scientific and
theoretical prerequisites for the statements made by some sociologists on the emergence and
broadening of the scope of artificial sociality as a real result of human-machine communication.
This is achieved by solving the following tasks: 1) analysis of the scientistsí and researchersí
statements either on the presence or the fundamental impossibility of artificial sociality;
2) analysis of N. Luhmannís theory on communication as the basis of sociality; 3) considering
some assessments by certain authors given to the deepening of human-machine cooperation,
which contribute to the broadening of the scope of artificial sociality; 4) outlining further direc-
tions for studying the artificial sociality. In the given article, the author uses the methods of
comparative analysis, analogy, generalization, classification, structural-functional and semiotic
methods. All of them are united within an interdisciplinary approach to the study of the stated
theory. The scientific novelty of the article lies in the comparative historical analysis of the
concepts of changing sociality, especially N. Luhmannís theory of communication. This allowed
the author to formulate his own definition of sociality ñ natural and artificial ñ from the point
of view of the sociology. The author understands sociality as the essence of communication of
agents, who autonomously function in a self-organizing network of an autopoiesis nature. In
the final part of the article, the author considers several issues that demand more active and
innovative participation of sociologists in their solution: the need of a new methodology for
assessing the scope and consequences of the broadening of artificial sociality in the short-term
and the long-term; study of the forms of organizing contact between humans and devices with
artificial intelligence, especially in the case of machines using non-binary logic; the role of
culture in broadening human-machine collaboration.

Key words: communication, intelligence, artificial intelligence, sociality, artificial sociality,
integration, culture.

Введение

Социальность является базовой характеристикой человеческой жизни. Тем
не менее, формы социальности меняются, что вызывает периодические изменения
существующих концепций социального. Классические представления о социаль-
ности, основанные на идее связей между людьми, в настоящее время подверга-
ются трансформации. В частности, в философском дискурсе об этом убедительно
и аргументировано в статье «Концепция радикальной социальности» пишет
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В. Е. Кемеров: «Явной становится и непродуктивность социально-методологи-
ческих концепций, фактически отождествлявших социальность со структурностью
(догматический марксизм, структурно-функциональный анализ). Поскольку в
трактовке социальных систем на первый план выходит проблема их становления
и изменения – и в аспекте формирования качества жизни отдельного общества,
и в аспекте системного оформления связей человеческого сообщества, – постольку
всё более осознаётся необходимость представить зависимость структурности об-
щества от самореализации человеческих индивидов. Таким образом, понимание
взаимосвязанной индивидной жизни людей оказывается ядром трактовки вос-
производящейся и меняющейся социальности» (Kemerov 2013).

С позиции социологии об устарелости традиционных представлений о соци-
альности заявляет австрийский социолог К. Кнорр Цетина (K. Knorr Cetina),
аргументируя свою позицию фактом включения (начиная с 1980-х годов) в чело-
веческие отношения высокотехнологичных информационных объектов. Надо
«попытаться до некоторой степени освободить концепцию социальности от
фиксации на социальных группах. Обычно понятие «социальность» используют
тогда, когда говорят о группах, связях, взаимозависимости людей» (Knorr Cetina
1997). Теперь понятие «социальность» К. Кнорр Цетина распространяет и на техно-
социальные системы, взаимодействующие с людьми в рамках объектно-центри-
рованной социальности (англ.: object-centered sociality), то есть искусственной её
разновидности. Примерами таких техно-социальных систем являются соци-
альные сети Интернета и финансовый рынок.

Их динамика не поддается адекватному описанию в терминах регулирова-
ния, обратной связи, входа/выхода, характерных для кибернетического способа
описания сложности, включая второй этап развития системных представлений
об обществе (Parsons 1951). Кибернетика успешно применяется и в задачах описа-
ния искусственных машин. Однако сложные техно-социальные системы демон-
стрируют свойства нетривиальных («живых») машин, каузальная схема которых
остаётся непрозрачной для наблюдателя (Ivahnenko 2013). Более того, характер
поведения таких систем позволяет говорить об их турбулентности, саморазрас-
тании, даже непредсказуемости. Пока скорее представители информационных и
технических наук задают темп проникновения в тайны взаимодействия человека
и машины, чем учёные из сферы социальных наук. Конечно, без междисципли-
нарного подхода здесь не обойтись, и активнее всех его должны осваивать соци-
ологи, психологи, языковеды, социальные философы.

В предлагаемой работе автор рассматривает актуальную проблему сотрудниче-
ства человека и машины в условиях, когда интерес к ней мотивируется не только
техническими и экономическими последствиями расширения масштабов искус-
ственной социальности (Menshikov et al. 2020). Цель данной статьи – выяснить
научно-теоретические предпосылки утверждений отдельных социологов о появ-
лении и расширении масштабов искусственной социальности как реального ре-
зультата коммуникации человека и машины. Это достигается путём решения сле-
дующих задач: 1) анализ утверждений учёных и исследователей о наличии или
принципиальной невозможности искусственной социальности; 2) анализ учения
Н. Лумана (N. Luhmann) о коммуникации как основе социальности; 3) рассмот-



В. Меньшиков. Социологи о меняющейся социальности 25

рение примеров оценки отдельными авторами углубления сотрудничества чело-
века и машины, способствующего расширению масштабов искусственной соци-
альности; 4) определение дальнейших направлений в изучении искусственной
социальности. В данной статье автор использует методы сравнительного анализа,
аналогии, обобщения, классификации, структурно-функциональный и семиоти-
ческий методы. Все они объединены в рамках междисциплинарного подхода к
исследованию заявленной темы.

Автор полагает, что для более точного и глубокого понимания стремительно
меняющейся социальности необходим сравнительно-исторический анализ уже
имеющихся в науке, прежде всего – в социологии, её описаний, на базе чего воз-
можно сформулировать некоторые новые задачи по поиску более точного понима-
ния сути естественных и искусственных типов новой социальности, что поможет
формировать более эффективные и, вместе с тем, более гуманные модели взаимо-
отношений человека и машины (робота).

1. Дошло ли и социальное до искусственного воплощения?

Искусственное – чрезвычайно богатый феномен, окружающий человека и
им же самим созданный. Этим термином обозначают всё то, что создано людьми
в процессе их существования на Земле для того, чтобы жить не в природных, а в
культурных, искусственных, т.е. специально созданных условиях. К искусствен-
ной среде мы относим одежду и жилища, орудия труда и средства сообщения,
типы расселения людей и технико-технологические характеристики общества, –
всё то, что помещает человек между собой и природой в процессе своей жизнеде-
ятельности.

И. Н. Хряпченкова в своей докторской диссертации «Человек в искусствен-
ной среде: стратегия социальной жизнедеятельности», особое внимание уделяя
философскому обоснованию стратегии социальной жизнедеятельности в новом
столетии, аргументирует эту потребность и стремительным расширением искус-
ственного: «Сейчас наблюдается исключительный, невероятный рост искусст-
венности всех областей жизни. В связи c бурным развитием электронной техники
возникла и занимает всё большую область бытия «искусственная (виртуальная)
реальность», представляющая собой искусственную замену многих естественных
предметов и явлений, вплоть до любви и секса» (Khriapchenkova 2004).

Вместе с тем далеко не все представители социальных наук согласны с такой
широкой трактовкой искусственного, особенно наличия искусственной социаль-
ности. Так, очень категорично не соглашается с приверженцами наличия искус-
ственной социальности Е. П. Тавокин: «Никакой «искусственной социальности»
нет в природе и не может быть в принципе: социальность может быть только
естественной. Когда авторы повествуют о каком-то «развитии искусственной со-
циальности», то это не более чем лукавая попытка выдать желаемое за действи-
тельное» (Tavokin 2019).

Где здесь главный барьер на пути к сближению и согласию представителей
противостоящих позиций? В каждой научной дисциплине и даже в отдельных из
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них – своя система координат, своя понятийная специфика. Главное затруднение
при осмыслении проблем искусственной социальности – нет единого понимания
категории «социальное», объединяющей естественные и искусственные проявле-
ния этого феномена. Крупнейший социолог конца XX века Н. Луман так и пишет:
«Даже то, что обычно обозначают как «социальное», не имеет никакой однозначно
объективной референции» (Luhmann 2013). Вместе с тем сам Н. Луман разделяет
психологическое и социальное, призывая их не смешивать. На наличие двух клас-
сов систем (личность и общество) ещё ранее указывал и Т. Парсонс (T. Parsons):
«Тот факт, что личности прежде всего руководствуются фундаментальным прин-
ципом получения оптимального удовлетворения, в то время как социальные си-
стемы ориентированы на культурные изменения, является следствием, а также
способом доказательства независимости двух классов систем» (Parsons 1951).
Отметим здесь же, что этот факт представляется очень значимым в аргументации
наличия не только естественной, но и искусственной социальности.

2. Новые взгляды на социальность

Одной из первых, кто заявил о необходимости нового взгляда на социаль-
ность, стала К. Кнорр Цетина. Разрабатывая социологию вещей, она провозгла-
сила поворот к материальному в социальной теории. Обращение к материально-
сти социального, по замечанию К. Кнорр Цетины, «требует весьма значительного
расширения социологического воображения и словаря… и осуществить его… се-
рьёзная задача, встающая сегодня перед социальной теорией» (Knorr Cetina 1997).

Своё собственное внимание социолога она направляет не столько на людей
и их объединения, сколько на то, с чем они взаимодействуют в обществе знания –
на эпистемические объекты,1 поэтому предлагается смещение фокуса с рассмот-
рения исключительно человеческих связей и объединений в группы на исследо-
вание механизма связи (англ.: binding mechanism) как такового. В этой связи
К. Кнорр Цетина предложила наряду с традиционной социальностью рассмат-
ривать объектно-центрированную социальность: «… Мы предположили, что
существует форма взаимозависимости, которая основывается на понимании
объектов знания как последовательности отсутствий – она и составляет суть
объектно-центрированной социальности. Эта форма социальности подразуме-
вает рефлексивность: она имеет место, когда личность в качестве структуры же-
лания замыкает свое желание, направляя его на объект и обратно на себя» (Knorr
Cetina 1997).

Концепция объектно-центрированной социальности К. Кнорр Цетины по-
зволяет объяснить существование целого класса социальных форм, которые
управляются или опосредуются объектами. Интересной сферой исследования
объектной социальности, как утверждает К. Кнорр Цетина, мог бы стать досуг;

1 Эпистемический объект – это, прежде всего, объект знания и экспертной культуры.
Именно эти объекты в обществе знания получают преимущества. Они составляют всё боль-
шую конкуренцию человеческим отношениям.
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на совершенно другом уровне такой сферой мог бы стать международный бир-
жевой и валютный рынок, характеризующийся полной захваченностью продав-
цов объектами, которые, как, например, цена, никогда не бывают постоянными,
и которые, как давно считается, тесно связаны со знанием. «Такие исследования
могли бы развить нашу идею конституирования социальности в направлении,
необходимом для понимания текущего перехода к постсоциальному обществу
знания и растущего предпочтения индивидуальных жизненных стилей. Они также
позволили бы нам выделить различные типы социальности с объектами и по-
средством их и связать их с межличностным разнообразием социальных форм»
(Knorr Cetina 1997).

Позже К. Кнорр Цетина и У. Брюггер (U. Bruegger) в своем эмпирическом
исследовании показывают, что рынки способны демонстрировать свойства эпи-
стемических объектов, находящихся в процессе непрерывного становления и рас-
крытия собственной структуры (англ.: unfolding structure) (Knorr Cetina, Bruegger
2000). Свои идеи о постсоциальных объектных отношениях исследователи про-
верили на примере валютных рынков и, в частности, торговли валютой между
крупными глобальными инвестиционными банками. Данные, представленные
в их исследовании, получены в ходе включённого наблюдения и интервью в тор-
говом зале Швейцарского банка (англ.: Swiss National Bank). «Теперь, – пишут
исследователи, – можно более чётко сформулировать, что мы понимаем под соци-
альностью таких объектов, как рынки. Мы уже говорили, что связь (англ.: binding)
возникает при достижении соответствия между последовательностью желаний и
разворачивающимся объектом, который обеспечивает появление этих желаний,
демонстрируя моменты недостаточности. Главная метафора социальности в дан-
ной работе – это взаимность или реципрокность; при этом предлагается также
особая концепция объектов как разворачивающихся структур. Социальность
имеет место тогда, когда «субъект» (англ.: self) в качестве структуры желания про-
пускает это желание через объект и возвращает его обратно. В этом движении
субъект подпитывается объектом, развивается им (вспомните, что трейдеры дол-
жны бороться за своё место на рынке, «показывать характер» и т.д.), что также
обеспечивает возможность дальнейшего существования структуры желаний по-
средством фиксации моментов недостаточности в этом объекте. Социальность
здесь заключается в том, что субъекту передаются желания объекта, и в качестве
структуры желания субъект определяется объектом. И наоборот, форма (англ.:
articulation) нашего объекта – рынка – пропускается через субъект, и в качестве
структуры моментов недостаточности (вопросов, которые он ставит, и вещей,
которые «ему» необходимы) рынок развивается в русле, определяемом субъек-
том» (Knorr Cetina, Bruegger 2000).

Формула взимозависимости личности и объекта через связь желаний и от-
сутствий составляет суть отношений в рамках объектно-центрированной соци-
альности. Вместе с тем недостаток этой формулы состоит в том,– и в этом при-
знаётся сама К. Кнорр Цетина, – что она акцентирует внимание на завершенном
характере взаимности. Взаимность желаний и отсутствий не просто случается или
происходит – скорее, она тщательно и даже искусственно производится.
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Новые формы взаимозависимости личности и материального объекта, их
рефлексивность, свидетельствует о появлении нового мира, порождённого раз-
витием технологий и распространением компьютерно-опосредованной комму-
никации (англ.: computer-mediated communication, CMC). Этот новый мир социо-
логи пытаются понять и анализировать не только во времени – в категориях
динамики,скорости,темпа, – но и в аспекте пространственных диспозиций. Уме-
стным представляется здесь точка зрения французского философа и социолога
А. Лефевра (А. Lefebvre), который полагал, что «каждое общество производит свое
пространство» (Lefebvre 1974). Мыслитель разработал «унитарную теорию про-
странства», содержащую предположение о существовании трёх видов про-
странств: физического (природа, космос); когнитивного (логические и формаль-
ные абстракции); социального (социальные интеракции) (Lefebvre 1974).

В последнее время к теоретическим представлениям А. Лефевра обращаются
те социологи, предметом анализа которых стали явления, вызванные стремитель-
ным развитием информационно-коммуникационных технологий. Так, С. В. Ро-
маненко с позиции социологии предлагает свои методологические подходы к
определению виртуального пространства (Romanenko 2014). Д. Е.  Добринская в
своей статье излагает теоретические позиции в рамках социологического анализа
киберпространства как особого типа пространства, возникающего в результате
развития информационно-коммуникационных технологий (Dobrinskaia 2018).
Особенность виртуального пространства в представлении С. В. Романенко заклю-
чается в том, что оно может быть рассмотрено как неразрывная взаимосвязь всех
трёх типов пространств по А. Лефевру, которые, по сути, описывают различные
уровни виртуального пространства. Физическая составляющая виртуального
пространства связана с комплексом технологических решений, порождающих
поля различных типов. Когнитивная – с насыщенностью данного пространства
информацией для познания себя, окружающего мира и даже не существующих в
реальности вещей и явлений. Социальная составляющая связана с опытом чело-
веческих коммуникаций в виртуальной среде.

Д. Е. Добринская считает, что особенностью информационной эпохи явля-
ется оформление нового типа пространства – киберпространства (Dobrinskaia
2018). Определив киберпространство как новую среду существования современ-
ного человека, она обращается к ключевым его характеристикам. Одной из таких
характеристик как раз и является его виртуальность. Современное употребление
понятия «виртуальность» всё чаще выходит за рамки области информатики и
компьютерной техники. Здесь автор опирается на наблюдения исследователя-
психолога: «В обиход вошли такие, ещё до недавнего времени бывшие «нереаль-
ными» сочетания, как «виртуальная корпорация», «виртуальные деньги», «вир-
туальная демократия», «виртуальное обучение» и т.п. Виртуальная реальность,
таким образом, становится максимально объективированной, предельно конк-
ретной и ощутимой»(Emelin 2016).

Другими важными особенностями киберпространства наряду с виртуально-
стью являются сетевой характер функционирования, многомерность, нелиней-
ность, изменчивость, возможность быть публичным и частным пространством, а
также базой для конструирования сетевой идентичности. Используя теорию про-
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странства А. Лефевра, Д. Е. Добринская также раскрывает определение кибер-
пространства в трёх различных перспективах: 1) физический аспект киберпрос-
транства; 2) информационный аспект киберпространства; 3) социальный аспект
киберпространства. Социолог считает, что социальный аспект анализа киберне-
тического пространства связан с изучением всех социальных взаимодействий,
которые происходят в этой неосязаемой цифровой среде, в том числе функцио-
нирование многочисленных виртуальных сообществ, а также новые возможности
для построения идентичностей. Для автора очевидно, что киберпространство и
реальное пространство неразрывно связаны между собой и пересекаются в общем
потоке социальных взаимодействий. В этой связи Д. Е. Добринская считает целе-
сообразным отметить, что новые возможности, которые открывают для человека
информационно-коммуникационные технологии, позволили фактически стереть
границу между реальным миром и киберпространством.

3. Социальность по Н. Луману

Человек – это психологический феномен, а вот общество и его подсистемы –
социальны. Однако, что важнее для социальности – интеллект или коммуника-
ция? Если коммуникация, то искусственный интеллект обладает социальной
природой, и тогда можно говорить об искусственной социальности. Ключевое
слово для понимания искусственной социальности – коммуникация (а не созна-
ние и даже не интеллект). Первым глубоко и основательно феномен коммуника-
ции как важнейшее социологическое понятие объяснил выдающийся немецкий
социолог Н. Луман. «Коммуникация – это самая малая из возможных единиц
социальной системы. ... Коммуникация... является аутопойетической, если она
может производиться в рекурсивной связи с другими коммуникациями, то есть
лишь в сети, в воспроизводстве которой соучаствует всякая отдельная коммуни-
кация» (Luhmann 1997).

Итак, понимание социальности по Н. Луману предполагает знание таких
формирующих её процессов и обстоятельств, как аутопойезис, рекурсия, комму-
никация. Сам Н. Луман позаимствовал основные идеи 3-го этапа системных пред-
ставлений у латиноамериканского биолога У. Матураны (H. Maturana). Термин
«аутопойетические системы» – сквозной термин работ У. Матураны – означает
«сети производства компонентов, которые (1) рекурсивно, через свои интерак-
ции, генерируют и реализуют сеть, которая производит их; и (2) конституируют в
пространстве своего существования границы этих сетей как компоненты, кото-
рые участвуют в реализации сети» (Maturana 1981).

Н. Луман осуществил переработку идей оперативной закрытости и аутопой-
езиса в рамках выстраиваемой им системной теории коммуникации (или кратко –
системной теории) (Luman 2007). Наряду с концепцией аутопойезиса в основу
теории Н. Лумана был положен структурно-функционалистский подход Т. Пар-
сонса (Parsons 1951). Одним из исходных пунктов системной теории является
представление об аутопойезисе коммуникации. Социальные системы, согласно
этому подходу, представляют собой коммуникативные системы, для которых ха-
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рактерна динамика аутопойетического воспроизводства. Традиционное понима-
ние коммуникации как обмена информацией между людьми в системной теории
уступает место представлению о коммуникации как рекурсивной операции, под-
держивающей идентичность системы. Это означает, что система следует собствен-
ной логике коммуницирования. Н. Луман утверждает, что в социальных системах
различие между системой и окружающим миром производится именно за счёт
коммуникации. При этом коммуникация образуется за счёт синтеза различений
сообщения, информации и понимания. «…Коммуникация, – пишет Н. Луман, –
оперативно функционирует как единство различия информации, сообщения и
понимания» (Luman 1999). Внешнее воздействие на систему в противополож-
ность кибернетическому понятию «входная информация» (англ.:Input) выступает
здесь лишь как сообщение, которое накладывается на тезаурус системы, и только
тогда может быть интерпретировано как информация (или проигнорировано).
Системная теория Н. Лумана не устраняет элементы, отношения и структуры.
Аутопойетическая система структурно сопряжена со средой. Однако структуры
не импортируются из внешней среды, а выстраиваются системой в соответствии
с логикой операций.

Структурные отношения и процессуальность – это важнейшие «оптики»
исследования социальных систем. Наряду с разработкой понимания аутопой-
етического характера коммуникации Н. Луман показывает возможности приложе-
ния базовых концепций системной теории к различным типам функционально
отдифференцированных подсистем: наука, власть, медиакоммуникации и др.
Представляется весьма продуктивным вклад тех учёных, которые продолжают
изучение аутопойезиса в таких системах, как социальные сети Интернета и финан-
совый рынок. В этих системах коммуникация опосредована техническими сред-
ствами, что, в свою очередь, снимает ряд ограничений на её скорость и доступ-
ность. Анализируя то, как в человеческие отношения вплетаются сетевые техно-
социальные объекты, социолог Е. Н. Ивахненко пишет: «Сети, как и фондовый
рынок, представляются оборотной стороной современной индивидуализации, и
в современных исследовательских социологических практиках составляют всё
более усиливающуюся конкуренцию традиционным межличностным отношениям»
(Ivahnenko 2013). В своём диссертационном исследовании Е. А. Лавренчук демон-
стрирует аутопойетический характер воспроизводства социальных сетей Интер-
нета. Для этих объектов, отмечает он, характерно «неограниченное число рекурсий
коммуникативных актов пользователей, вследствие чего любая коммуникация в
сети примыкает к предшествующей, используя при этом результаты прошлого
процесса. Таким образом, формируется автономный структурогенез социальных
сетей» (Lavrenchuk 2011). Социальная сеть, согласно его выводам, представляет
собой «операционально замкнутое техносоциальное единство», динамика кото-
рого несёт в себе признаки аутопойезиса.

Интеллект (естественный и искусственный), видимо, на основе того или иного
кода помогает коммуникации, но не является собственно коммуникацией, а зна-
чит, и социальностью. Интеллект – хранитель потенциальной информации (но
не сама информация), это – функциональный эквивалент сообщения.
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Однако нельзя понимать информацию «статично», поскольку она – всегда
проявление динамизма коммуникации. «То, что в памяти компьютера, человека
или же коммуникации «хранится» информация, которую в нужный момент можно
было бы «извлечь», является заблуждением. Нельзя путать носители (контейнеры,
дискеты, документы, книги, записи), содержащие потенциальную информацию,
и саму информацию, которая нигде не хранится, а являет собой актуализирую-
щееся – моментально и только единожды – различие в сообщении, его диффе-
ренциацию на то,что остаётся индифферентным, и то, что требует продолжения
(изменения) системы коммуникации. Сообщение в какой-то мере и выступает
«носителем», контейнером потенциальной информации; язык, кассета, жёсткий
диск компьютера – всё это функциональные эквиваленты сообщения»,– пишет
исследователь творчества Н. Лумана и переводчик его книги «Общество как со-
циальная система» А. Ю. Антоновский (Antonovskij 2004).

Коммуникация – а вместе с ней и социальность – охватывает весь универсум
человеческого бытия, а всё остальное, в том числе сознание, служит лишь усло-
вием возможности коммуникации, – так же, как физиологические процессы служат
условиями возможности жизни. Но надо хорошо понимать, что значит комму-
никация у Н. Лумана. Обычно исследователи коммуникаций интеллектуальных
систем обращают внимание на три её аспекта:
1) регистрация и структурирование обмена сообщениями между передатчиком

и приёмником (коммуникация в узком смысле);
2) перцептивная сторона (отражает механизм восприятия реципиентом смысла

информации, заключённой в получаемых сообщениях);
3) интерактивная сторона коммуникационного взаимодействия между вступаю-

щими в коммуникацию сторонами (обмен действиями).
И. А. Крайнова, осуществив попытку продемонстрировать механизм теории

взаимопроникающих систем Н. Лумана, возвращающей «человеческое» в соци-
альную науку на новых основаниях, подробно останавливается на понимании
Н. Луманом коммуникации: «Различение «система – окружающий мир» вовсе не
определяется онтологически, а только коммуникативно. Оно не разрезает реаль-
ность, а позволяет осуществлять взаимопроникновения, но всегда по правилам
системной теории коммуникации. Коммуникация в определениях Н. Лумана
представляет собой трёхчастный акт последовательного присоединения сообще-
ния, вычлененной из него самой системой информации, и операции понимания,
которая делает либо не делает возможным присоединение данного коммуника-
тивного акта к остальной цепочке» (Krainova 2016). Здесь важно отметить, что в
теории коммуникации любая информация подвергается кодированию на основе
двоичного кода: да/нет (принятие/отклонение). Каждый код сообразен событиям,
возможным в системе. Множество кодов не пересекаются между собой, а покры-
вают только подвластную системе зону комплексности. Но всегда ли это так? А
если даже сейчас это действительно и происходит только на основе двоичного
кода, то разве не может в  будущем кодирование информации происходить на
базе более сложных кодовых регуляторов?
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4. Искусственная социальность уже с нами?
В поисках новых аргументов

Наиболее близким к миру искусственной социальности некоторые социологи
считают искусственный интеллект (ИИ). Под интеллектом принято понимать
способность адаптироваться к среде, ставить и решать задачи на основе знания.
Тематическая область ИИ формируется с 1956 года – после того, как американс-
кий информатик Дж. Маккарти (J. McCarthy) определил его как способность ин-
теллектуальных машин и компьютерных программ ставить и решать творческие
задачи (Averkin et al. 1992). «Достаточно осмысленным, – пишут В. И. Разумов и
В. П. Сизиков в статье «Естественный и искусственный интеллект и их соотно-
шение», – представляется вопрос об эволюции интеллекта и его носителях. В
настоящее время интеллект превращается в функцию человеческого общества
по генерации и использованию знания, а носитель интеллекта – это распреде-
лённая высоко разнообразная, составленная из неживых, живых, социальных,
технических компонентов система, уже обладающая механизмами самосохране-
ния и развития, но, на данный момент, – без самосознания» (Razumov, Sizikov
2019). Таким образом, исследователи соотношения естественного и искусствен-
ного интеллекта находят возможным в функциональном аспекте их вообще осо-
бенно не противопоставлять, а в интересах выведения познания на качественно
новый уровень искать пути синтеза естественного и искусственного интеллек-
тов. Работа над ИИ становится в один ряд с задачами формирования искусствен-
ных жизни, размножения, социальности человека. Если в 1940–50-х годах ИИ
решал инструментальные проблемы (вычисление, перевод и т.д.), то теперь он
стал медиумом и участником сотрудничества между людьми, субъектом искусст-
венной социальности.

Термин «искусственная социальность» вводится в научный оборот относи-
тельно недавно благодаря деятельности группы немецких учёных под руковод-
ством Т. Мальша (Т. Malsch). Т. Мальш понимает искусственную социальность
как коммуникативную сеть, в которой, наряду с людьми, иногда и вместо людей,
участвуют другие агенты (искусственный интеллект); а средой для взаимодействия
является Интернет (Malsch 1998). Для обозначения междисциплинарной области
исследований в области распределённого искусственного интеллекта (англ.:
Distributed Artificial Intelligence, DAI) и их приложения к социологии ими предлага-
ется термин соционика (англ.:  socionics, нем.: Sozionik). Соционика зародилась в
конце1970-х – начале1980-х годов, когда учёные в области компьютерных знаний
и информатики в поисках новых методов и приёмов определённого и скоордини-
рованного решения проблем начали проявлять интерес к человеческому обще-
ству. В ходе своих исследований они вступили в контакт с некоторыми социоло-
гами, завязали диалог с ними и вскоре, к своему удивлению, оказались вовлечён-
ными в неожиданные и даже странные направления исследований неизвестной
территории за пределами того, что раньше называли «нормальными науками».
Спустя несколько лет они выпустили «белую книгу» о скоординированном реше-
нии проблем в социо-вычислительных системах, показывающую необходимость
дальнейших исследований в этой области.
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Используя подход, аналогичный принятому в бионике, в котором биологи-
ческие явления служат источником вдохновения для новых технологий, социо-
ника пытается решить вопрос, как использовать модели из социального мира для
разработки интеллектуальных компьютерных технологий, в частности многоаген-
тных систем (англ.: multi-agent systems, MAS). Распределённый искусственный
интеллект,  также называемый децентрализованным искусственным интеллек-
том, – это подраздел исследований в области искусственного интеллекта, посвя-
щённый разработке распределённых решений проблем. Распределённый искус-
ственный интеллект является предшественником сферы многоагентных систем
и тесно связан с ними.

Фундаментальными особенностями социальной группы в распределённом
искусственном интеллекте, т.е. группы, состоящей из искусственных агентов,
сотрудничающих для достижения общей цели, являются социальная структура и
распределение ролей между агентами. При этом социальная структура образуется
в результате назначения ролей. Когда агент получает свою роль, на его деятель-
ность накладываются ограничения типа «разрешения» и «ответственности». В
соответствии с таким подходом, организация создаётся и развивается «изнутри»
системы. Глобальная структура формируется путём интеграции элементов, прямо
связанных с агентами. Всё сообщество с его социальной структурой функциони-
рует потому, что агенты играют определённые социальные роли, что приводит к
достижению общественных целей.

Как отмечали немецкие исследователи, «открыть границу между социологией
и распределённым искусственным интеллектом – значит ответить на следующие
вопросы: в чём именно состоят характеристики современного общества; что де-
лает социальные системы такими устойчивыми, адаптируемыми и инноватив-
ными; как эти особенности современного общества могут быть воплощены в
интеллектуальных компьютерных технологиях; каково влияние социологичес-
ких технологий на общество?» Этот набор вопросов имеет много общего, но ни в
коем случае не идентичен исследованию распределённого ИИ или социальному
моделированию на его основе. Вместо этого соционика, как считают её создатели,
по сути, обращается к концептуальному аппарату, с помощью которого социологи
стремятся наблюдать, описывать и объяснять современное общество, и отсюда –
и только отсюда – она пытается построить мост к многоагентным системам рас-
пределённого искусственного интеллекта. Это приглашение к необычному экспе-
риментальному опыту, когда социологов просят «читать» мультиагентную техно-
логию,2 как если бы это была технологическая разработка, и где обе группы дол-
жны ознакомиться с парадоксом агентских обществ. Агенты могут действовать
как от лица и по поручению человека, так и любых физических и абстрактных
сущностей, как это планируется в Интернете вещей, чтобы учесть действие как
можно большего числа факторов и находить баланс между ними. Существует много

2 Мультиагентные технологии – новый способ решения сложных задач, использующий
принципы самоорганизации и эволюции, присущие живым системам. Суть мультиагент-
ных технологий заключается в принципиально новом методе решения сложных задач,
которые не решаются или решаются с трудом классическими математическими методами.
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определений понятия агента, но основные признаки программного агента – сле-
дующие (Fisher et al. 2005):
1) автономность: агент обладает автономностью, т.е. способен сам ставить и до-

стигать цели; реагирует на изменения в среде, принимает решения и выпол-
няет их для достижения цели;

2) социальность: проактивно взаимодействует с другими агентами или пользо-
вателями, «вышедшими из-под контроля».
Таким образом, по мнению немецких исследователей, науки информацион-

ного направления должны научиться у социальных систем использовать методы
адаптивности, робастности, масштабируемости, а социальные науки могут вос-
пользоваться техниками распределённых интеллектуальных систем.

Большое внимание искусственному интеллекту в аспекте проблем искусст-
венной социальности уделяют российские социологи А. В. Резаев и Н. Д. Трегу-
бова (Rezaev, Tregubova 2019a). Они считают, что одной из самых значимых тен-
денций в развитии ИИ является то, что он становится всё более социальным. Как
это возможно? Здесь особенно важно, что авторы обращают внимание на процес-
суальность искусственного интеллекта, обеспечивающего не только возможность
имитации интеллектуальных структур, но и производство и воспроизводство целе-
рациональных действий, т.е. возможность быть автономным субъектом реального
мира. «Мы полагаем, – пишут они, – что при определении искусственного интел-
лекта принципиально обращать внимание на процессуальность как его существен-
ную характеристику. В этом отношении, как нам представляется, точнее говорить
не об искусственном интеллекте, а об «искусственном мышлении» (англ.: artificial

thinking). Искусственный интеллект представляет собой ансамбль разработанных
и закодированных человеком рационально-логических, формализованных пра-
вил, которые организуют процессы, позволяющие имитировать интеллектуаль-
ные структуры, производить и воспроизводить целерациональные действия, а также
осуществлять последующее кодирование и принятие инструментальных реше-
ний вне зависимости от человека» (Rezaev, Tregubova 2019a).

Сформулировав фактически в социологическом дискурсе определение искус-
ственного интеллекта, авторам теперь не представляется сложным дать опреде-
ление и искусственной социальности: «Искусственная социальность представ-
ляет собой эмпирический факт участия агентов искусственного интеллекта в
социальных взаимодействиях в качестве активных посредников или участников
этих взаимодействий» (Rezaev, Tregubova 2019а).

В своём определении А. В. Резаев и Н. Д. Трегубова акцентируют внимание не
столько на сущность и специфику новой социальности (просто эмпирический
факт!), сколько на создателей этой реальности (ИИ), на их активную деятельность
в сфере социальных взаимодействий. На взгляд автора статьи, авторы предложен-
ного определения искусственной социальности сформулировали его с позиции
социальной психологии, а не социологии, поскольку в нём опущено ключевое
понятие при социологическом понимании любой социальности – коммуникация.
Только благодаря коммуникации может иметь место когнитивная деятельность.
«Когниция, – пишет Н. Луман, – это рекурсивное процессирование (материали-
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зованных) символов в системах, которые благодаря условиям примыкания своих
операций являются закрытыми (будь то машины в смысле «искусственного ин-
теллекта», клетки, мозг, системы сознания, коммуникационные системы)» (Luh-
mann 2001). Коммуникация предполагает наблюдение, а это у Н. Лумана не психо-
логические и не познавательные процессы, а в высшей степени абстрактное и
формальное понятие полагания «различения и обозначения» как единой системной
операции. Лумановское наблюдение не «видит», а «различает». Лишь наблюде-
ние «дигитализирует» происходящее. Если для искусственного интеллекта атри-
бутом выступает процессуальность, то для агента искусственного интеллекта клю-
чевой характеристикой является наличное бытие в качестве продукта.

Сегодня направления и методы в разработках искусственного интеллекта на-
столько тесно переплетены с возможностями его внедрения в повседневную жизнь
общества, что искусственный интеллект не может существовать вне искусственной
социальности. Это касается не только правовых, этических, экономических и
прочих ограничений – дело в его сущностных характеристиках. Деятельность
агентов искусственного интеллекта зависит – всё в большей степени – от дей-
ствий людей, взаимодействующих с этими агентами и между собой. А. В. Резаев
и Н. Д. Трегубова выделяют три формы искусственной социальности: человек
сотрудничает с человеком через компьютер, человек сотрудничает с компьютером,
компьютеры сотрудничают друг с другом (без человека) (Rezaev, Tregubova 2019а).

Выводы и предложения

Искусственный интеллект возник задолго до появления компьютера и Интер-
нета, ибо это – все масс-медиа, начиная с письменности и книгопечатания. Ис-
следователь учения Н. Лумана А. В. Назарчук пишет: «Наиболее распространён-
ной в истории является функция письма как «удлинения ног» с целью преодоле-
ния расстояния до адресата-современника» (Nazarchuk 2012). И далее: «Всё это
ведёт к глубинному воздействию на понимание коммуникации». А понимание
коммуникации, – подчёркивает Н. Луман, – является пониманием общества. «Ис-
чезает представление о том, что коммуникация является интеракцией, ибо пись-
менная коммуникация не обязательно интерактивна» (Nazarchuk 2012). «Удли-
нение ног» – это искусственная социальность на базе «искусственных ног» (пись-
менности). Однако надо учитывать, что все масс-медиа играют подчинённую роль
в лумановской концепции. Н. Луман не признаёт за ними центрального значения
для функционирования общества, а основное место отводит коммуникационным
медиа, под которыми понимает начала, конституирующие функциональные под-
системы общества, – деньги, власть, любовь.

Исследователи стремятся выработать взгляд на объектные ориентации как
на социальные отношения. Предлагается смещение фокуса с рассмотрения ис-
ключительно человеческих связей и объединений в группы на исследование меха-
низма связи как такового. Новая концептуализация социальности выстраивается
вокруг явления взаимности (англ.: mutuality), причём всякий раз, когда речь идёт
о взаимности, можно говорить и о социальности «при условии, что связь доста-
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точно длительна, динамична (а объект обладает особыми качествами)» (Knorr
Cetina, Bruegger 2000).

Социальность понимается автором как сущность коммуникации агентов, авто-
номно функционирующих в самоорганизующейся сети, имеющей аутопойети-
ческий характер. Агенты коммуникации должны обладать свойствами, интегри-
рующих их в единую сеть коммуникации. «Интеграция совершается в форме ре-
конструкции единства системы как различия. Она заключается в мобильном,
исторически динамичном, плотном взаимном контакте субсистем. Интеграция
может находить выражение как в кооперации, так и в конфликте» (Nazarchuk
2012). Взаимная зависимость этих свойств и характеристик агентов коммуника-
ции (в идеале – кооперация) – это и означает социальность, естественную и искус-
ственную. Исследователям, особенно социологам, предстоит решить множество
задач в ходе дальнейшего процесса увеличения масштабов искусственной соци-
альности. Интересные, заслуживающие внимания и обсуждения в широком науч-
ном поле исследования современных феноменов и проблем уже происходят. Так,
на взгляд автора, новаторским является исследование А. В. Резаева и Н. Д. Тре-
губовой «Искусственный интеллект и искусственная социальность: новые явле-
ния и проблемы для развития медицинских наук». Анализируя и оценивая расши-
рение масштабов искусственной социальности в медицине, авторы выдвигают
весьма смелое предложение «смены вех», поиска новых теоретических оснований
при изучении вопросов научно-технического прогресса, развития искусственного
интеллекта: «Даже беглый взгляд на профессиональную литературу о современ-
ном искусственном интеллекте (как в естественных, так и в социальных науках)
позволяет зафиксировать серьёзные противоречия в понимании того, что искус-
ственный интеллект привносит в общество. Отчасти проблема заключается в мето-
дологии. «Трюк» многих теоретиков состоит в распознавании некоторого тренда
развития искусственного интеллекта в настоящем, расчёте возможных послед-
ствий этого тренда, а затем – в экстраполяции результатов на картинку будущего,
нарисованную вокруг данных последствий. Так создаются представления о тех-
нологическом прогрессе, укоренённом в трендах сегодняшнего дня, сформули-
рованные как возможные, а иногда – как неизбежные. Данная стратегия была
популярна во времена дискуссий о «постиндустриальном обществе», «мировой
глобализации», «коммуникативной революции» и т.п. Проблема «анализа трен-
дов» заключается в том, что он атеоретичен и полностью лишён сравнительно-
исторической перспективы. Исследователи руководствуются одним-двумя пред-
положениями вместо того, чтобы разрабатывать теорию в явном виде. Одним из
них является пессимистичный взгляд на влияние искусственного интеллекта на
общественное развитие, преобладающий в социальных науках. Другой, оптими-
стичный, взгляд главенствует в литературе по инженерным и естественным на-
укам» (Rezaev, Tregubova 2019b).

Своевременным автору представляется и предложение российского иссле-
дователя технологий искусственного интеллекта А. М. Корбута не абсолютизи-
ровать бинарную логику при взаимодействии людей с искусственным интеллектом.
Его анализ показывает, что во взаимодействиях с искусственным интеллектом
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люди не исходят из ожидания «либо/либо» (либо это человек, либо нет) и прибе-
гают к различных формам организации контакта с искусственным интеллектом,
в которых последний занимает подвижную позицию в широком спектре воз-
можных позиций партнёра по взаимодействию. А. М. Корбут доказывает, что
«... интеракционные роли ИИ гораздо более разнообразны, чем говорит нам би-
нарная логика, ... вопрос о человекоподобии ИИ не следует отбрасывать, но нужно
ставить иначе, чем он ставится сегодня. ИИ не должен становиться «нормаль-
ным» участником социальных взаимодействий. Он неизбежно им уже является.
ИИ изначально социален. Вопрос лишь в том, в чём такая «нормализация» заклю-
чается» (Korbut 2020).

Не может не интересовать социологов и веберовская концепция роли куль-
туры в сегодняшнем научно-техническом прогрессе общества, экономическом
развитии разных стран. Кстати, в этом вопросе с М. Вебером (M. Weber) полнос-
тью был согласен и Н. Луман, для которого понятие культуры естественным
образом предполагает и описание мира, и описание внутренних различий и кон-
трастов общества. «Культура, – отмечает Н. Луман, – это укоренённая в обще-
стве экспрессивная форма представления мира, которая в разных обществах при-
нимает разные формы» (Luhmann 1997). Сегодня социологи имеют в своём распо-
ряжении намного более мощный методический инструментарий при изучении
«схлёстывания» культуры и экономики, чем во времена научной деятельности
М. Вебера. Если эмпирически доказано, что культура выступает фактором уско-
рения (или торможения) прогрессивного развития сотрудничества человека и ма-
шины, то далее задача социологов состоит в том, чтобы найти и предложить воз-
можные варианты смены парадигмы образования в конкретной стране или группе
стран.
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ИСКУССТВЕННАЯ СОЦИАЛЬНОСТЬ:
ПРЕДПОСЫЛКА ИЛИ РЕЗУЛЬТАТ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ

ЧЕЛОВЕКА И МАШИНЫ?
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Исследовательская задача в рамках данной статьи может быть сформулирована сле-
дующим образом: разъяснить сущность понятия «искусственная социальность» в контексте
взаимодействия человека и машины, ответив на главный вопрос данного исследования–
является ли искусственная социальность предпосылкой или результатом этого взаимо-
действия? Для достижения поставленной цели авторы провели логический анализ
представленных в научной литературе определений социальности и искусственной соци-
альности, а также эмпирически изучили искусственную социальность в контексте взаи-
модействия человека и машины, использовав три метода – метод сравнения средних,
корреляционный и дискриминантный анализ – для анализа одних и тех же данных: пока-
зателей потенциала взаимодействия человека и машин и шести измерений культуры
Г. Хофстеде в странах мира (n = 63). С помощью этих измерений культуры авторы попы-
тались эмпирически интерпретировать степень «искусственности» культуры той или иной
страны (отталкиваясь от методологического подхода о наличии «естественного» и «искус-
ственного» в культуре), лежащей в основе развития искусственной социальности. Основ-
ными выводами проведённого исследования являются следующие: 1) социальность по-
нимается авторами не как свойства агентов, включённых в коммуникативную сеть, а как
результат реализации этих свойств – созданный и используемый коммуницирующими
агентами механизм социальных взаимодействий, типологизирующихся на различные
виды: сотрудничество, соперничество, группирование, слияние и т.д.; 2) искусственная
социальность предполагает – и тем отличается от естественной социальности – искусст-
венный (алгоритмический), в отличие от естественного (ассоциативного или интуитив-
ного), способ или механизм взаимодействия между социальными агентами в ходе их ком-
муникации; 3) искусственная социальность возникла в человеческом обществе вместе с
освоением письменности, а вслед за нею – различных методов обработки и хранения ин-
формации (каталогизации, архивации и др.), т.е. задолго до появления машин, она [искус-
ственная социальность] детерминируется условной «искусственностью» культуры и явля-
ется предпосылкой, а не результатом взаимодействия человека и машины. Исследование
проведено в рамках проекта Eurokey № 2017-1-TR01-KA202-046115 Программы Erasmus+

Европейского союза.
Ключевые слова: искусственная социальность, взаимодействие человека и машины,

измерения культуры Г. Хофстеде, метод сравнения средних, корреляционный анализ,
дискриминантный анализ.

M‚kslÓg‚ socialit‚te: cilvÁka un maÓnas mijiedarbÓbas prieknoteikums vai rezult‚ts?

Raksta pÁtniecisko uzdevumu var formulÁt ‚di: izskaidrot jÁdziena ìm‚kslÓg‚ socialit‚teî
b˚tÓbu cilvÁka un maÓnas mijiedarbÓbas kontekst‚, t‚dÁj‚di atbildot uz galveno pÁtÓjuma jau-
t‚jumu ñ vai m‚kslÓga socialit‚te ir Ós mijiedarbÓbas prieknoteikums vai rezult‚ts? Lai sasniegtu
izvirzÓto mÁrÌi, autores veica zin‚tniskaj‚ literat˚r‚ atrodamo socialit‚tes un m‚kslÓg‚s sociali-
t‚tes definÓciju loÏisko analÓzi, k‚ arÓ empÓriski izpÁtÓja m‚kslÓgo socialit‚ti cilvÁka un maÓnas
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mijiedarbÓbas kontekst‚, izmantojot trÓs metodes: vidÁjo r‚dÓt‚ju salÓdzin‚juma metodi, kore-
l‚ciju analÓze metodi un diskriminantanalÓzes metodi. Ar Óm metodÁm tika analizÁti vieni un
tie pai dati: cilvÁka un maÓnas mijiedarbÓbas potenci‚la un seu G. Hofstedes kult˚ras dimensiju
r‚dÓt‚ji pasaules valstÓs (n = 63). Ar o kult˚ras dimensiju palÓdzÓbu autores mÁÏin‚ja empÓriski
interpretÁt noteiktas valsts kult˚ras ìm‚kslÓgumaî lÓmeni (izmantojot metodoloÏisko pieeju
par ìdabÓg‚î un ìm‚kslÓg‚î esamÓbu kult˚r‚), kas ir m‚kslÓg‚s socialit‚tes attÓstÓbas pamat‚.
Veikt‚ pÁtÓjuma galvenie secin‚jumi: 1) socialit‚ti autores izprot nevis k‚ komunik‚cijas tÓkl‚
iekÔauto aÏentu ÓpaÓbas, bet gan k‚ o ÓpaÓbu lietoanas rezult‚tu ñ tas ir komunicÁjoo aÏentu
izveidotais un izmantotais soci‚lo mijiedarbÓbu meh‚nisms, kuras [soci‚l‚s mijiedarbÓbas] var
tipoloÏizÁt da˛‚dos veidos: sadarbÓba, sacensÓba, grupÁan‚s, sapl˚ana utt.; 2) m‚kslÓg‚ socia-
lit‚te paredz m‚kslÓgo (algoritmisko) mijiedarbÓbas veidu vai meh‚nismu starp soci‚lajiem
aÏentiem viÚu komunik‚cijas gait‚ ñ un ar to tad arÓ atÌiras no dabÓg‚s socialit‚tes, kur dar-
bojas asociatÓvais vai intuitÓvais mijiedarbÓbas meh‚nisms; 3) m‚kslÓg‚ socialit‚te cilvÁku sabiedrÓb‚
par‚dÓj‚s lÓdz ar rakstÓbas raanos, kas t‚l‚k veicin‚ja da˛‚du inform‚cijas apstr‚des un glab‚-
anas meto˛u (katalogi, arhivÁana u.c.) attÓstÓbu, t.i., vÁl ilgi pirms maÓnu raan‚s, t‚dej‚di
t‚ [m‚kslÓg‚ socialit‚te] tiek determinÁta ar nosacÓto kult˚ras ìm‚kslÓgumuî, un ir cilvÁka un
maÓnas mijiedarbÓbas prieknoteikums, nevis rezult‚ts. PÁtÓjums tika veikts Eiropas SavienÓbas
Erasmus+ Programmas, Eurokey projekta Nr. 2017-1-TR01-KA202-046115 ietvaros.

AtslÁgas v‚rdi: m‚kslÓg‚ socialit‚te, cilvÁka un maÓnas mijiedarbÓba, G. Hofstedes kult˚ras
dimensijas, vidÁjo r‚dÓt‚ju salÓdzin‚juma metode, korel‚ciju analÓze, diskriminantanalÓze.

Artificial sociality: is it a prerequisite or a result of human-machine interaction?

This article aims to clarify the essence of the concept of ìartificial socialityî in the context
of human-machine interaction, answering the main research question of this study ñ is artificial
sociality a prerequisite or a result of this interaction? To achieve this aim, the authors conducted
a logical analysis of the definitions of sociality and artificial sociality presented in the scientific
literature as well as empirically studied artificial sociality in the context of human-machine
interaction, using three methods ñ method of comparing means, correlation and discriminant
analysis. All three methods applied for the analysis of the same data: indicators of the potential
of human-machine interaction and G. Hofstedeís six cultural dimensions in the countries of
the world (n = 63). With the help of cultural dimensions the authors tried to interpret empirically
the degree of ìartificialityî of the culture of a particular country (based on the methodological
approach about the presence of ìnaturalî and ìartificialî in a culture), which [ìartificialityî
of the culture] determines the development of artificial sociality. The main conclusions of the
research are as follows: 1) sociality is understood by the authors not as characteristics of agents
included in the communication network, but as a result of the implementation of these charac-
teristics ñ the mechanism of social interactions created and used by communicating agents,
which [social interactions] are of various types: cooperation, rivalry, grouping, merging, etc.;
2) artificial sociality presupposes ñ and thus differs from natural sociality ñ artificial (algorithmic),
as opposed to natural (associative or intuitive), mechanism of interaction between social agents
in the course of their communication; 3) artificial sociality arose in human society along with
the development of writing and, after that, various methods of processing and storing
information (cataloging, archiving, etc.), i.e. long before the appearance of machines, it [artificial
sociality] is determined by the relative ìartificialityî of a culture and is a prerequisite, but not
a result of human-machine interaction. The research funded by the Erasmus+ Programme of
the European Union, Eurokey project No. 2017-1-TR01-KA202-046115.

Key words: artificial sociality, human-machine interaction, G. Hofstedeís cultural dimen-
sions, method of comparing means, correlation analysis, discriminant analysis.
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Введение

Отправной точкой для данного исследования стала критическая статья Е. П. Таво-
кина «Искусственность «искусственной социальности», опубликованная в 2019
году в российском журнале «Социологические исследования» (Tavokin 2019) в
ответ на статью А. В. Резаева и Н. Д. Трегубовой «Готовы ли социологи к анализу
«искусственной социальности»? Проблемы и перспективы исследований искус-
ственного интеллекта в социальных науках», опубликованную годом ранее в рос-
сийском журнале «Мониторинг общественного мнения» (Rezaev, Tregubova 2018).
Е. П. Тавокин утверждает, что «никакой «искусственной социальности» нет в
природе и не может быть в принципе: социальность может быть только естествен-
ной» (Tavokin 2019). В этом утверждении и содержится констатация исследова-
тельской проблемы, послужившей импульсом для проведения данного исследо-
вания.

В публикациях 2018 года А. В. Резаева, Н. Д. Трегубовой и их коллег, посвя-
щённых искусственной социальности и имеющих этот термин в своих названиях
(Rezaev, Tregubova 2018; Rezaev et al. 2018), нет определения искусственной соци-
альности, но есть дефиниция термина «социальность» (англ.: sociality) (cо ссыл-
кой на Wolfe 1993; Turner 2002), которая, согласно Энциклопедии социологии
(2009), на самом деле относится к термину «социабельность» (англ.: sociability)1 –
«общительность, способность или склонность к завязыванию связей с другими
людьми» (Antinazi 2009). Кроме того, ни в одной из своих публикаций об искус-
ственной социальности А. В. Резаев с коллегами не ссылается на работы профес-
сора искусственной социальности Г. Я. Хофстеде (G. J. Hofstede) из Вагенингенс-
кого исследовательского университета (англ.: Wageningen University & Research)
(Голландия), а также работы «философа искусственной социальности» (по выра-
жению Г. Я. Хофстеде) К. Кастельфранчи (C. Castelfranchi), которые, по мнению
авторов данной статьи, заслуживают внимания всех, кто изучает искусственную
социальность.

Тем не менее, уже в статье «Искусственный интеллект», «онлайн-культура»,
«искусственная социальность»: определение понятий», опубликованной в
2019 году, А. В. Резаеви Н. Д. Трегубова всё же дают определение понятия «ис-
кусственная социальность» (Rezaev, Tregubova 2019) (и в дальнейшем его не ме-
няют – Rezaev et al. 2020), оттолкнувшись от подхода Т. Мальша (Т. Malsch) и
возглавляемой им группы учёных, которые ввели этот термин в научный оборот,
определив искусственную социальность как «коммуникативную сеть, в которой,
наряду с людьми, иногда и вместо людей, участвуют другие агенты искусствен-
ного интеллекта, а средой для взаимодействия является Интернет» (Malsch 1998).
В свою очередь, А. В. Резаев и Н. Д. Трегубова определяют искусственную соци-
альность «более широко» (Rezaev, Tregubova 2019) – как «эмпирический факт уча-
стия агентов искусственного интеллекта в социальных взаимодействиях в каче-

1 В свою очередь, Энциклопедия социологии не даёт определения понятия «социаль-
ность» (Antinazi 2009).
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стве активных посредников или участников этих взаимодействий» (Rezaev,
Tregubova 2019).

Исследовательская задача в рамках данной статьи может быть сформулиро-
вана следующим образом: разъяснить сущность понятия «искусственная соци-
альность» в контексте взаимодействия человека и машины, ответив на главный
вопрос данного исследования – является ли искусственная социальность пред-
посылкой или результатом этого взаимодействия? Для достижения поставленной
цели авторы проведут логический анализ представленных в научной литературе
определений социальности и искусственной социальности, а также попытаются
эмпирически изучить искусственную социальность в контексте взаимодействия
человека и машины, использовав три метода – метод сравнения средних, корре-
ляционный и дискриминантный анализ – для анализа одних и тех же данных:
показателей потенциала взаимодействия человека и машины (World Economic
Forum 2019) и шести измерений культуры (или культурных измерений) (англ.:
dimensions of culture или cultural dimensions)2 (Hofstede G. 2020a) в странах мира. С
помощью этих измерений культуры авторы попытаются эмпирически интерпре-
тировать степень «искусственности» культуры той или иной страны (отталкива-
ясь от методологического подхода о наличии «естественного» и «искусственного»
в культуре), лежащей в основе развития искусственной социальности.

Таким образом, методологически авторы данной статьи придерживаются той
позиции, которая допускает – в отличие от позиции Е. П. Тавокина – наличие
искусственной социальности,3 но понимают также, что в научной литературе су-
ществует проблема её чёткого определения и, что ещё важнее, эмпирической
интерпретации в ситуации, когда искусственная социальность понимается од-
ними как коммуникативная сеть (Malsch 1998; Fischer et al. 2005), другими – как
эмпирический факт участия (Rezaev et al. 2020) и т.д. Кроме того, авторам пред-
ставляется, что в процессе определения термина «искусственная социальность»
и попытках её эмпирического изучения в контексте взаимодействия человека и
машины необходимо отталкиваться, прежде всего, от определения термина «со-
циальность», являющегося базовым как для искусственной, так и для естествен-
ной её форм.

2 Измерения культуры Г. Хофстеде (G. Hofstede) являются международно признанным
в научной среде инструментом измерения культурных различий между странами
(Hofstede G. et al. 2010).

3 Авторы статьи полагают, что к феномену искусственной социальности стоит отнестись
всерьёз хотя бы потому, что она [искусственная социальность] институционализирована
в мировой социальной науке: во-первых, по меньшей мере в Вагенингенском исследова-
тельском университете (Голландия) существует должность профессора искусственной со-
циальности (англ.: Professor of Artificial Sociality) (которую с 2019 года занимает Г. Я. Хоф-
стеде) (Hofstede G. J. 2019), а во-вторых, с 1998 года в Великобритании издаётся «Журнал
искусственных сообществ и социальной симуляции» (англ.: Journal of Artificial Societies and

Social Simulation, JASSS) – ежеквартальный рецензируемый научный междисциплинар-
ный журнал для изучения социальных процессов с помощью компьютерного моделиро-
вания (симуляции), созданный Н. Гилбертом (N. Gilbert) в Университете Суррея (University

of Surrey) (University of Surrey 2020).
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Анализ литературы и методологический подход
к пониманию социальности – естественной и искусственной

Главным затруднением при осмыслении искусственной социальности явля-
ется то, что нет единого понимания категории «социальное» и «социальность»,
объединяющей естественные и искусственные проявления этого феномена. Круп-
нейший социолог конца XX века Н. Луман (N. Luhmann) так и пишет: «Даже то,
что обычно обозначают как «социальное», не имеет никакой однозначно объек-
тивной референции» (Luhmann 2013). Вместе стем сам Н. Луман разделяет пси-
хические системы (сознание) и социальные системы (коммуникацию), призы-
вая их не смешивать.4 «Человек – это психологический феномен, а вот общество
и его подсистемы – социальны» (Luhmann 1995), и вызовом современности яв-
ляется то, что и машины «становятся всё более социальными» (Rezaev et al. 2018,
2020).

 Таким образом, ключевой концепт для понимания социальности – это ком-
муникация (а не сознание и даже не интеллект). «Коммуникация – это самая
малая из возможных единиц социальной системы. … Коммуникация … является
аутопойетической, если она может производиться в рекурсивной связи с другими
коммуникациями, то есть лишь в сети, в воспроизводстве которой участвует вся-
кая отдельная коммуникация» (Luhmann 2013). Коммуникативная сеть может
быть весьма разветвлённой, и агентами этой сети «наряду с людьми, иногда и
вместо людей» (Malsch 1998), могут быть как животные, так и машины, способ-
ные к коммуникации, т.е. социабельные животные и социабельные машины (у
К. Кастельфранчи: когнитивные агенты (англ.: cognitive agents) (Castelfranchi 1995),
а позднее – социальные агенты (англ.: social agents) (Castelfranchi 1998) или агенты
социального интеллекта (англ.: social intelligence agents) (Castelfranchi 1998)). При
этом сознание, понимаемое как «мыслечувствования» (Kamenets 2016) (психи-
ческие системы – у Н. Лумана), не имеет определяющего значения для социаль-
ности; агенты коммуникативной сети не обязательно должны чувствовать, на-
пример, радость или страх, т.е. как-то переживать свои социальные действия, что
иногда даже наоборот – снижает эффективность этих действий (Harari 2016).5 На
этом этапе анализа социальности мы ещё не говорим о её естественности или
искусственности – так же, как и о естественности или искусственности социаль-
ного интеллекта.

Для того, чтобы определить понятие «социальность», авторы данной статьи
считают целесообразным прежде всего разграничить термины «социальность» и
«социабельность» (при этом понятия «социальный» и «социабельный» [агент] –

4 Кроме того, К. Кастельфранчи призывает не смешивать также и «социальное» с «кол-
лективным», утверждая, что «основой социальности являются индивидуальные соци-
альные действия (англ.: individualsocialactions)» (Castelfranchi 1997).

5 «Несмотря на наши обширные познания в сфере математики и информатики, мы ещё
не изобрели ни одной системы обработки данных, которой для функционирования тре-
бовались бы субъективные переживания, и ни одной такой, которая испытывала бы боль,
радость, гнев или любовь» (Harari 2016).
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тождественны)6 с помощью отрицания: социальность – это не свойства, не спо-
собности, не атрибуты агентов, включённых в коммуникативную сеть. Это, ско-
рее, – некий результат реализации всех этих свойств, способностей, атрибутов в
социальных взаимодействиях: созданныйи используемый коммуницирующими
агентами механизм социальных взаимодействий, типологизирующихся, в свою
очередь, на различные виды: сотрудничество, соперничество, группирование,
организацию и т.д. (Castelfranchi 1998). На взгляд авторов, наиболее близко к по-
ниманию социальности подошёл А. Н. Елсуков: «Социальность выражает обще-
ственную сущность жизни людей, социальную специфику их отношений и вза-
имодействий» (Elsukov 2014). Тогда «социальное» во взаимодействиях, приводящих
к социальности как к результату, – это тот способ, тот механизм (в контексте дан-
ного исследования – естественный или искусственный), с помощью которого
люди, как внешние по отношению к обществу агенты (по Н. Луману), обеспечи-
вают функционирование созданного ими общества, как социальной системы.
Таким образом, Н. Луман предлагает рассматривать человека не элементом сис-
темы общества, а частью окружающего мира, которая и обеспечивает функцио-
нирование социальной системы (Luhmann 2013).

Для того, чтобы понять сущность вышеупомянутого способа или механизма
социальных взаимодействий, Г. Я. Хофстеде предлагает использовать агент-ори-
ентированные модели (англ.: agent-based models),7 исходя из принятия парадигмы
самоорганизации (англ.: self-organisation),8 т.е. аутопойетичности любой социальной
системы. Г. Я. Хофстеде призывает добиваться понимания того, каким образом
агенты системы взаимодействуют и создают её паттерны (направления, траекто-
рии) (Hofstede G. J. 2019). Таким образом, сущность социальности в данном иссле-
довании понимается как способ или механизм коммуникации агентов – людей,
животных и машин – в самоорганизующейся социальной системе. Тогда соци-
альный интеллект является движущей силой коммуникации, а естественность
или искусственность – это, скорее, характеристики не интеллекта как такового,
а способа или механизма взаимодействия между социальными интеллектами, т.е.
когда говорят, например, об искусственном интеллекте, то имеют в виду социаль-
ный=социабельный (способный к взаимодействию) интеллект, который участвует
в коммуникативной сети неким искусственным способом, способствуя созданию
искусственной социальности.

6 «Агенты не являются «агентами» в силу того, что они общаются; их нельзя назвать
«социальными», потому что они общаются, а наоборот: они общаются, потому что они
социальны. Они социальные, потому что действуют в общем мире и пересекаются друг с
другом, зависят друг от друга и влияют друг на друга» (Castelfranchi 1997).

7 Авторы статьи полагают, что это по сути то же, что и системно-динамическое модели-
рование (англ.: system dynamics modelling), позволяющее изучать сложные системы, иссле-
довать их поведение во времени и в зависимости от структуры элементов системы и взаи-
модействия между ними (McKelvie 2013; Currie et al. 2018).

8 Движущей силой самоорганизуемости систем является достижение гомеостаза (Damasio
2018).
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Здесь мы подошли вплотную к определению сущности этого искусственного
способа или механизма социальных взаимодействий, детерминирующего искус-
ственную социальность. Анализ научной и методической литературы показал,
что в работах исследователей социальности встречаются различные её типы: ес-
тественная (Tavokin 2019), человеческая (Krasavin 2015; Kamenets 2016; Rezaev,
Tregubova 2018), животная (Krasavin 2015; Kamenets 2016) и, наконец, искусст-
венная (Rezaev, Tregubova 2018; Rezaev et al. 2018, 2020; Hofstede G. J. 2019), кото-
рую Г. Я. Хофстеде называет «сестрой искусственного интеллекта», незаслуженно
обойдённую вниманием учёного мира: «Мы увлеклись искусственным интеллек-
том, забыв об искусственной социальности» (Hofstede G. J. 2019).

Методологическая позиция авторов данной статьи о детерминанте искус-
ственной социальности – искусственном интеллекте или, точнее, социальном
интеллекте, участвующем в коммуникативной сети неким искусственным спосо-
бом, – основана на анализе работы Ю. Н. Харари (Y. N. Harari) «Sapiens: Краткая
история будущего» (англ.: «Sapiens: A Brief History of Humankind») (2016). Авторы
считают, что описанный Ю. Н. Харари процесс появления письменности, а вслед
за ним – освоение человеком классификации, каталогизации, архивации и дру-
гих методовобработки и хранения информации, произошедшее несколько тыся-
челетий тому назад, на самом деле и было зарождением в социальной системе
искусственного (алгоритмического) интеллекта, у которого нет ничего общего с
естественным (ассоциативным) функционированием мозга, в котором все еди-
ницы информации обычно соединяются с помощью ассоциаций, а не логических
свзяей (хотя способность к логическому мышлению у человеческого мозга тоже
появляется – и активно развивается усилиями современной системы образова-
ния – по мере его роста и развития). «Когда мы с женой идём в банк, чтобы под-
писать кредитный договор на покупку нового дома, мы вспоминаем наш первый
дом, и отсюда нить тянется к медовому месяцу в Новом Орлеане, а Новый Орле-
ан ассоциируется с крокодилами, крокодилы – с драконами, а это уже прямая
связь с «Кольцом Нибелунга», и вдруг, сам того не сознавая, я начинаю напевать
арию Зигфрида, но банковский служащий с удивлением смотрит на меня и сби-
вает меня с толку, потому что в бюрократической системе всё должно храниться
«на своих полочках»: отдельно – записи в земельной книге, отдельно – копия
свидетельства о браке, своё место для налоговых деклараций, своё – для судеб-
ных документов. Иначе – как вы сможете что-либо найти?» (Harari 2016).

Таким образом, искусственный интеллект бухгалтерии, юриспруденции, биб-
лиотечного и архивного дела и других областей деятельности усложняющегося
социального общества, изобретённый самими людьми в качестве «слуги» чело-
веческого мозга и ставшего в своё время инструментом развития численно боль-
ших и стабильных обществ (городов, стран, империй), сегодня превращается в
«господина», поскольку «наши компьютеры плохо понимают, как мы разговари-
ваем, чувствуем и мечтаем– и мы уже учимся говорить, чувствовать и мечтать на
понятном для компьютеров языке чисел» (Harari 2016).9 Развитие искусственного

9 В частности, в ходе социологического исследования о проблемах коммуникации между
человеком и голосовыми помощниками, проведённого Научно-исследовательским инсти-
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интеллекта, присущего не только машинам, но и самим людям (с момента воз-
никновения письменности и до развития современной бинарной системы коди-
рования информации), и привело к возникновению искусственной социально-
сти, т.е. определённому способу или механизму коммуникации агентов социаль-
ной системы на основе следующего алгоритма: в системе А, если мы совершаем
Б, то происходит В (Hofstede G. J. 2019) – и все эти взаимосвязи можно понять,
смоделировать и «разложить по полочкам». На этом алгоритме и строится искус-
ственный, т.е. неестественный, не характерный для человеческого мозга способ
или механизм взаимодействия в обществе, который и лежит в основе искусствен-
ной социальности. Сама попытка понять, соотнести с другими терминами, поня-
тиями и категориями, «найти полочку» для искусственной социальности10 тоже
есть проявление её самой – искусственной социальности, движимой способно-
стью интеллекта человека к алгоритмическому мышлению, которая, как уже упо-
миналось выше, возникла задолго до появления машин, но является единственно
понятной машинам и потому особенно «подстёгивается» в наши дни их быст-
рым развитием.

На Рисунке 1 авторы попытались обобщить всё вышеизложенное в форме
динамической схемы искусственной социальности, основанной на представле-
ниях Н. Лумана о коммуникации как трёхчастном акте «последовательного при-
соединения сообщения, вычлененной из него самой системой информации, и
операции понимания, которая делает либо не делает возможным присоединение
данного коммуникативного акта к остальной цепочке» (Luhmann 2013).

Искусственная социальность в социальной науке является предметом вычис-
лительной социологии (англ.: computational sociology) или цифровой социологии
(англ.: digital sociology) – раздела вычислительных социальных наук (Zhuravleva
2015). Термин «вычислительные социальные науки» (англ.: computational social

science) появился в 2009 году и предназначался для описания научного направле-
ния, в котором исследовались огромные по объёму источники данных (напри-
мер, данные э-почты, блогов, микроблогов, веб-источников) для изучения пове-
дения людей (Lazer et al. 2009). Интересно, что ещё десятилетием раньше Т. Мальш
с коллегами в одном из первых номеров упомянутого во Введении к данной статье
«Журнала искусственных сообществ и социальной симуляции» (и ещё раньше –
в своих публикациях на немецком языке (Malsch 1992, 1997, 1998) назвал эту на-
уку соционикой (англ.: socionics) (Muller et al. 1998).

тутом Высшей школы экономики в 2020 году, робот на пространный и сбивчивый вопрос
человека отвечал так: «Простите, я никак не могу понять. Пожалуйста, ещё раз чётко сфор-
мулируйте свой вопрос и говорите после звукового сигнала» (Zemnukhova et al. 2020), и
человек стремился задать вопрос более логично, чтобы он был понятен компьютеру.

10 При этом в научной литературе существует мнение, что «человеческий разум не при-
способлен к интерпретации поведения социальных систем. Эволюционные процессы не
снабдили нас умственными способностями, необходимыми для интерпретации динами-
ческого поведения систем, частью которых мы сами являемся» (Forrester 1971), у которого,
как всегда в науке, есть и противники (Gessler 1994).
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Рисунок 1
Динамическая схема искусственной* социальности

* Авторы утверждают, что искусственной – как не доминирующей – она является лишь
с позиции человека, в свою очередь, для машины такая социальность вполне естественна –
как единственно возможная для неё.

Источник: разработана авторами на основе Castelfranchi 1997, 1998; Malsch 1998;
Luhmann 1995, 2013; Elsukov 2014; Harari 2016; Hofstede G. J. 2019.

Изучение социальных систем в парадигме искусственной социальности про-
исходит с помощью метода социальной симуляции (англ.: method of social simula-

tion) (Malsch 2001; Hofstede G. J. 2019), позволяющего смоделировать возможные
последствия для общества тех или иных политических решений. В корпорации
Facebook создана команда «науки данных», которая ответственна за то, что «знает
Facebook», и должна, применяя методы математики, программирования и соци-
альных наук для обработки получаемых цифровых данных, находить способы
продвигать бизнес и развивать науки в целом. Эта команда выполняет роль «внут-
реннего («домашнего») социолога», который уверен, что изучение этих источни-
ков может совершить революцию в научном понимании поступков людей и их
действий в социуме (Williamson 2019).

Возможно, искусство – это один из важнейших «оплотов» естественной
социальности в мире с всё возрастающим доминированием искусственной со-
циальности (не машин, а именно искусственной социальности, частично прису-
щей человеку и единственно возможной для машин). Например, великий амери-
канский художник родом из Даугавпилса (Латвия) М. Ротко (M. Rothko) считал,
что «в идеале художник должен выразить внутреннее ощущение формы без вмеша-
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тельства разума. Это физический и эмоциональный, не интеллектуальный опыт»
(Ottmann 2003). По мнению авторов, это и есть естественная человеческая соци-
альность, в которой «предмет и форма теряют смысловую нагрузку» (Ottmann
2003), и реакция человека на предмет детерминируется его ассоциациями и ощу-
щениями, а не формализованным и структурированным алгоритмом искусствен-
ной социальности, предполагающим функциональную зависимость В от Б и Б
от А. Учёная в области нейронауки и психолингвистики Т. В. Черниговская в своём
интервью В. В. Познеру упоминала о том, что великие открытия в математике и
физике «приходили» к учёным в виде ощущений, цветовых пятен, звуков, и только
потом записывались символами, используемыми в искусственной социально-
сти, – цифрами, формулами, буквенными знаками. Искусствовед и просвети-
тель М. С. Казиник в настоящее время активно занимается проектом Школы Но-
белевских лауреатов – системы ориентирования мышления ребёнка на панорам-
ное, ассоциативное междисциплинарное мышление (Kazinik 2020).

Как отмечает И. Красавин в своей работе «Фрактальная история» (2015), в
ходе истории «социальность из животной всё больше становилась человеческой»
(Krasavin 2015). Можно продолжить, что в современном мире социальность всё
больше становится «машинной», теряя при этом как «звериное», так и «возвы-
шенное» (т.е. иррациональное) – по словам И. А. Хржановского, режиссёра про-
екта «Дау», «и ужасы, и красоты», – поскольку и то, и другое одновременно отно-
сится к естественной человеческой социальности, от которой человек всё чаще
отказывается для того, чтобы она не мешала его взаимодействию – и даже слия-
нию – с машинами: «Homo Sapiens не будет истреблён взбунтовавшимися робо-
тами. Скорее всего, он будет понемногу себя изменять, сливаясь с роботами и
компьютерами всё больше, пока наши потомки не оглянутся и не поймут, что
они уже совсем не те существа, которые написали Библию, построили Великую
Китайскую стену и смеялись над фильмами Чарли Чаплина» (Harari 2016).

Методология эмпирического изучения искусственной социальности
в контексте взаимодействия человека и машины

Как уже упоминалось во Введении к данной статье, для разработки методоло-
гии эмпирического изучения искусственной социальности в контексте взаимо-
действия человека и машины авторы опираются на методологический подход о
наличии «естественного» и «искусственного» в культуре, последнее из которых
[«искусственное» в культуре] лежит в основе развития искусственной социаль-
ности. В своей книге «21 урок для XXI века» Ю. Н. Харари утверждает, что «когда
патриотически настроенный чиновник принимает на высокооплачиваемые долж-
ности наиболее квалифицированных работников, а не своих родственников или
друзей, то это противоречит миллионам лет эволюции. Уклонение от налогов и
кумовство для нас естественны, однако национализм называет это коррупцией.
Для того, чтобы люди осуждали коррупцию и ставили национальные интересы
выше семейных связей, странам приходится содержать огромный аппарат, который
занимается образованием, пропагандой и размахиванием флагами» (Harari 2018).
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О том, что для человека естественно и что – нет, говорит также российский
социолог С. Д. Лебедев, руководитель исследовательского проекта «Социологи-
ческое краеведение»: «По универсальному закону наименьшего действия людям
естественно экономить мышление, пользуясь … удобными и привычными шаб-
лонами. Личные связи, знакомства между людьми лежат в основе нормального
человеческого общения и взаимодействия» (Lebedev 2020).

Для эмпирического изучения культуры как детерминанты социальности –
естественной или искусственной – авторы статьи обратились к состоящей из
шести измерений модели национальной культуры Г. Хофстеде. Измерения куль-
туры представляют собой доминирующие в обществе предпочтения одного по-
ложения дел перед другим, что отличает страны (а не отдельных лиц) друг от друга.
Содержание измерений культуры, оцениваемых в баллах по шкале от 0 до 100 (в
отдельных случаях верхняя оценка может превышать 100), описывается следую-
щим образом (Hofstede G. 2020b):
1) Дистанция власти (англ.: Power Distance Index, PDI) – это измерение выражает

степень, с которой рядовые члены общества принимают неравномерность
распределения власти. Основным вопросом здесь является то, как общество
воспринимает неравенством между людьми. Люди в обществах, демонстри-
рующих значительную степень дистанции власти, принимают иерархичес-
кий порядок, в котором каждому есть место и который не нуждается в допол-
нительном обосновании. В обществах с малой дистанцией власти люди
стремятся к равномерному распределению власти и требуют у властей обо-
снования неравенства.

2) Индивидуализм-коллективизм (англ.: Individualism versus Collectivism, IDV) –
первая крайняя точка этого измерения, называемая индивидуализмом, может
быть определена как предпочтение слабо связанных социальных структур, в
которых ожидается, что люди будут заботиться только о себе и своей нукле-
арной семье. Его противоположность, коллективизм, представляет собой
предпочтение тесно связанных социальных структур в обществе, в котором
люди могут ожидать, что их родственники или члены определённой группы
будут заботиться о них в обмен на полную лояльность. Позиция общества в
этом измерении выражается в том, определяется ли самоощущение людей в
терминах «я» или «мы».

3) Маскулинность-фемининность11 (англ.: Masculinity versus Femininity, MAS) –
«мужественная» сторона этого измерения представляет собой предпочтение
обществом достижений, героизма, напористости и материального вознаграж-
дения за успех. Такое общество в целом более ориентировано на соперниче-
ство. Его противоположность, «женственное» общество, отдаёт предпочтение

11 Это измерение совершенно не относится к социальной роли мужчин и женщин. На-
звание «маскулинность-фемининность» произошло от того, что традиционно считается,
что стремление к достижениям и соперничество – это «мужской» тип поведения в обще-
стве, а забота о ближнем и стремление к согласию – «женский». Во избежание путаницы
авторы предлагают также такое название для этого измерения культуры – «соперниче-
ство-забота».
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сотрудничеству, скромности, заботе о слабых и качеству жизни. Такое обще-
ство в целом более ориентировано на согласие. В деловом контексте «муже-
ственность против женственности» иногда также называют культурой «жёст-
кости против мягкости».

4) Избегание неопределённости (англ.: Uncertainty Avoidance Index, UAI) – это изме-
рение культуры выражает степень дискомфорта, ощущаемого членами обще-
ства в ситуациях неопределённости и двусмысленности. Фундаментальный
вопрос здесь заключается в том, как общество справляется с тем фактом, что
будущее никогда не может быть познано: должны ли мы пытаться контроли-
ровать будущее или просто позволить ему случиться? Страны, демонстриру-
ющие высокий уровень избегания неопределённости, обычно придержива-
ются жёстких поведенческих и ценностных кодексов и нетерпимы к неорди-
нарному поведению и идеям. В свою очередь, общества с низким уровнем
избегания неопределённости более терпимы к неопределённости и неорди-
нарному положению дел, а потребности конкретной ситуации ставятся выше
принципов.

5) Долговременная-кратковременная ориентированность (англ.: Long Term Orienta-

tion versus Short Term Normative Orientation, LTO) – каждое общество поддер-
живает определённые связи со своим прошлым, сталкиваясь с вызовами на-
стоящего и будущего. Общества по-разному расставляют акценты по отно-
шению к этим двум экзистенциональным дименсиям. Например, общества с
низкими показателями по этому параметру, т.е. кратковременно-ориентиро-
ванные, предпочитают придерживаться освящённых веками традиций и норм,
с подозрением относясь к изменениям в обществе. В свою очередь, долговре-
менно-ориентированные общества используют более прагматичный подход:
они поощряют бережливость и прилагают усилия к улучшению современного
образования, чтобы подготовиться к будущему. В академической среде это
измерение культуры иногда также определяется как «гибкость-монумента-
лизм», при этом гибкость соответствует долговременной ориентированности,
а монументализм – кратковременной.

6) Потворство желаниям-сдержанность (англ.: Indulgence versus Restraint, IVR) –
общество с высоким уровнем послаблений и потворства желаниям позволяет
удовлетворять основные и естественные человеческие влечения, связанные с
наслаждением жизнью и весельем. В свою очередь, общества с высоким уров-
нем сдержанности ограничивают удовлетворение потребностей и регулируют
их с помощью строгих социальных норм.

Cами учёные во главе с Г. Хофстеде, сформулировавшие эти шесть измере-
ний культуры, в основном стараются не оценивать их в плоскости «естествен-
ность-искусственность», за исключением лишь одного измерения – потворства
желаниям-сдержанности, в определении которого речь идёт о потакании «основ-
ным и естественным человеческим влечениям, связанным с наслаждением жизнью
и весельем» (Hofstede G. 2020b). Из этого утверждения можно заключить, что сами
создатели модели национальной культуры более «естественной» считают культуру
с высоким уровнем послаблений и потворства желаниям и, соответственно, с
низким уровнем сдержанности и социальных ограничений.
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Сама идея изучать измерения культуры Г. Хофстеде в контексте других соци-
альных явлений и процессов не является новой. Например, Д. Э. Коэльо
(D. A. Coehlo) из Йёнчёпингского Университета (англ.: Jonkoping University) (Шве-
ция) опубликовал в 2011 году результаты своего исследования о связи между
производственной стратегией, размером компании, национальной культурой и
инновативностью компаний в Европе (Coelho 2011), в котором национальная
культура оценивалась именно по измерениям культуры Г. Хофстеде – только не
по шести, а по четырём «классическим»: дистанции власти, индивидуализму-кол-
лективизму, маскулинности-фемининности и избеганию неопределённости
(Hofstede G. 2001).12 Проведя эмпирический анализ, Д. Э. Коэльо пришёл к вы-
воду о том, что измерения культуры имеют умеренное влияние на три других изу-
чаемых показателя (производственную стратегию, размер компаний и их инно-
вативность), в частности, в странах с большей дистанцией власти инновативные
компании более склонны к использованию технологических инноваций, нежели
управленческих (Coelho 2011).

Тем не менее, авторы пока ещё не встречали попыток изучать измерения куль-
туры Г. Хофстеде (которые, по мнению авторов, эмпирически наиболее близко
подходят к характеристике потенциала развития искусственной социальности в
том или ином обществе) именно в контексте взаимодействия человека и машины,
и это является новизной данного исследования.

Для эмпирической интерпретации и измерения взаимодействия человека и
машины в странах мира авторы используют методологический подход, разрабо-
танный и апробированный учёными Даугавпилсского Университета (Латвия) в
одном из своих исследований о сотрудничестве человека и машины (Menshikov
et al. 2020). Этот методологический подход предполагает измерение потенциала
взаимодействия человека и машины в странах мира с использованием сразу двух
(для устойчивости измерения) показателей: применение информационно-ком-
муникационных технологий (ИКТ) (англ.: ICT adoption) в стране и дигитальные
навыки активного населения (англ.: digital skills among active population) страны,
измеренные Всемирным экономическим форумом для десятков стран мира по
шкале от 0 до 100 баллов (World Economic Forum 2019). Хотя выбранные пока-
затели не показывают прямо уровень взаимодействия человека и машины в стране,
но высокий балл сразу по двум этим показателям всё же свидетельствует о серь-
ёзном потенциале страны в этой сфере (Menshikov et al. 2020). Таким образом,
авторы считают, что показатели применения ИКТ в стране и дигитальных навы-
ков её активного населения – это не достаточное, но совершенно необходимое
условие для развития сколь-нибудь значимого уровня взаимодействия человека
и машины в той или иной стране, и в тех странах, где эти показатели низки, нельзя
говорить даже о возможности такого взаимодействия. Таким образом, показатели
применения ИКТ в стране и дигитальных навыков её активного населения, взя-

12 Два последних измерения –долговременная-кратковременная ориентированность и
потворство желаниям-сдержанность – были добавлены к модели национальной культу-
ры позднее, в результате исследований, проведённых коллегами Г. Хофстеде с использо-
ванием его методологии (Hofstede G. et al. 2010).
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тые вместе, свидетельствуют, по меньшей мере, о потенциале взаимодействия
человека и машины в стране (Menshikov et al. 2020).

В следующей таблице представлены два уровня эмпирического анализа потен-
циала взаимодействия человека и машины в стране – общий и межгрупповой.

Таблица 1
Описание двух уровней эмпирическое анализа

потенциала взаимодействия человека и машины в странах мира

Выборка стран мира, для которых имеются данные
Общий уровень  одновременно по обоим показателям: применение ИКТ

 в стране и дигитальные навыки её населения

Межгрупповой
Страны с высоким Страны с низким

уровень
потенциалом взаимодействия потенциалом взаимодействия

человека и машины человека и машины
Показатель примене- Выше среднего уровня Ниже среднего уровня
ния ИКТ в стране по выборке по выборке
Показатель дигиталь- Выше среднего уровня Ниже среднего уровня
ных навыков активного по выборке по выборке
населения

Примечание: страны, у которых один показатель – выше среднего по выборке, а дру-
гой – ниже, не участвовали в эмпирическом анализе на межгрупповом уровне, как «не-
чистые» типы.

Источник: составлено авторами на основе Menshikov et al. 2020.

Таким образом, если встать на методологическую позицию, предполагающую,
что в культуре, как детерминанте социальности (естественной и искусственной),
присутствует определённая доля «естественности» и «искусственности», влияю-
щие на потенциал взаимодействия человека и машины в той или иной стране, то
широко известные мировому научному сообществу шесть измерений культуры,
предложенные Г. Хофстеде и его коллегами (Hofstede G. et al. 2010; Hofstede G.
2020b), а также собранные по ним эмпирические данные для нескольких десят-
ков стран мира могут послужить информационной базой для эмпирического изу-
чения искусственной социальности в контексте взаимодействия человека и ма-
шины.

Авторы предполагают, что страны с высоким потенциалом взаимодействия
человека и машины будут статистически значимо отличаться – по всем или не-
скольким измерениям культуры – от стран с низким потенциалом взаимодей-
ствия человека и машины, что будет свидетельствовать в пользу того, что искус-
ственная социальность, в значительной мере детерминируемая «искусственнос-
тью» культуры, способствует повышению потенциала взаимодействия человека
и машины в странах мира. Для того, чтобы доказать или опровергнуть это пред-
положение, авторы последовательно используют три количественных метода на
одних и тех же данных – по шести измерениям культуры и потенциалу взаимо-
действия человека и машины для 63 стран мира:
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1) метод сравнения средних, с помощью которого будут сравниваться – с учё-
том статистической значимости различий – средние показатели измерений
культуры в группах стран с высоким и низким потенциалом взаимодействия
человека и машины;

2) корреляционный анализ, с помощью которого будет оценена сила и статис-
тическая значимость взаимосвязей между измерениями культуры и показа-
телями потенциала взаимодействия человека и машины в странах мира на
всём массиве, без деления на группы;

3) дискриминантный анализ, с помощью которого будут определены «дискри-
минирующие» измерения культуры, по которым можно статистически кор-
ректно предсказать попадание страны в группу с высоким или низким по-
тенциалом взаимодействия человека и машины.

Результаты и дискуссия

Результаты применения метода сравнения средних для шести измерений куль-
туры Г. Хофстеде в группах стран мира с различным потенциалом взаимодей-
ствия человека и машины представлены в следующей таблице.

Таблица 2
Средний уровень значений измерений культуры в группах

стран мира с различным потенциалом взаимодействия
человека и машины, 2019 год

Страны с вы- Страны с низким
Измерения

Страны мира,
соким потенциалом потенциалом Статистическая

культуры
n = 63

 взаимодействия взаимодействия  значимость
Г. Хофстеде человека и машины, человека и различий, р

n = 31 машины, n = 23
1 2 3 4 5

Дистанция 59 51 66 0.008
власти, PDI (статистически

значимая разница)

Индивидуа- 46 57 33 0.000
лизм-коллек- (статистически
тивизм, IDV значимая разница)

Маскулинность- 49 46 53 0.254 (разница
фемининность, статистически
MAS не значима)

Избегание 67 57 75 0.002
неопределён- (статистически
ности, UAI значимая разница)

Продолжение таблицы 2 см. на следующей странице
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Продолжение таблицы 2

1 2 3 4 5
Долговремен- 49 59 36 0.000
ная-кратковре- (статистически
менная ориен- значимая разница)
тированность,
LTO

Потворство 49 49 49 0.993 (разница
желаниям- статистически
сдержанность, не значима)
IVR

Источник: рассчитано авторами с помощью программы обработки данных SPSS по
Hofstede G. 2020a и World Economic Forum 2019.

 Результаты применения метода сравнения средних, представленные в Таб-
лице 2, показывают, что страны с высоким потенциалом взаимодействия человека
и машины имеют значительно более высокие показателям по четырём измере-
ниям культуры: дистанции власти, индивидуализму-коллективизму, избеганию
определённости и долговременной-кратковременной ориентированности (или
гибкости-монументализму). В свою очередь, по таким измерениям, как маску-
линность-фемининность и особенно потворство желаниям-сдержанность, нет
статистически значимой разницы между группами стран с высоким и низким
потенциалом взаимодействия человека и машины, т.е. можно сказать, что эти
два статистически не значимых для взаимодействия человека и машины измере-
ния культуры не способствуют распространению именно искусственного (алго-
ритмического) способа или механизма взаимодействия между социальными аген-
тами (см. Рисунок 1), а значит, не имеют определяющего значения для развития
искусственной социальности.

Рисунок 2
Статистически значимо отличающиеся измерения культуры в группах

стран с разным потенциалом взаимодействия человека и машины, 2019 год

Источник: составлено авторами по данным Таблицы 2.
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Для того, чтобы удостовериться в стабильности результатов, полученных ме-
тодом сравнения средних, авторы провели также корреляционный анализ между
измерениями культуры и показателями потенциала взаимодействия человека и
машины в стране – применением ИКТ и дигитальными навыками активного на-
селения – на общей выборке из 63 стран, не деля их по уровню потенциала взаимо-
действия человека и машины, но проведя анализ отдельно для каждого из пока-
зателей потенциала взаимодействия человека и машины в стране. В следующей
таблице представлены результаты корреляционного анализа.

Таблица 3
Взаимосвязь между измерениями культуры и показателями потенциала
взаимодействия человека и машины в стране, коэффициент корреляции

Пирсона (англ.: Pearson Correlation), n = 63 страны, 2019 год

Измерения культуры
Показатели потенциала взаимодействия

Г. Хофстеде
 человека и машины в стране

Применение ИКТ
Дигитальные навыки
активного населения

Дистанция власти, PDI -0.322** -0.397**
р = 0.010 (статистически р = 0.001 (статистически
значимая корреляция)  значимая корреляция)

Индивидуализм-коллек- +0.386** +0.462**
тивизм, IDV р = 0.002 (статистически р = 0.000 (статистически

значимая корреляция)  значимая корреляция)

Маскулинность-феми- -0.209 -0.186
нинность, MAS р = 0.100 (корреляция р = 0.144 (корреляция

статистически не значима) статистически не значима)
Избегание неопределён- -0.189 -0.506**
ности, UAI р = 0.139 (корреляция р = 0.000 (статистически

статистически не значима)  значимая корреляция)

Долговременная-кратко- +0.461** +0.285*
временная ориентирован- р = 0.000 (статистически р = 0.024 (статистически
ность, LTO значимая корреляция) значимая корреляция)

Потворство желаниям- -0.004 0.075
сдержанность, IVR р = 0.976 (корреляция р = 0.559 (корреляция

статистически не значима) статистически не значима)

* Корреляция статистически значима с вероятностью 95%.

** Корреляция статистически значима с вероятностью 99%.

Источник: рассчитано авторами с помощью программы обработки данных SPSS по
Hofstede G. 2020a и World Economic Forum 2019.

 Как видно из данных, представленных в Таблице 3, результаты корреляци-
онного анализа практически подтвердили результаты сравнения средних, и два
измерения культуры – маскулинность-фемининность и особенно потворство
желаниям-сдержанность – не демонстрируют статистически значимой корреля-
ционной взаимосвязи с показателями потенциала взаимодействия человека и
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машины. Остальные четыре измерения культуры (за исключением избегания
неопределённости во взаимосвязи с показателем применения ИКТ в стране) так
же, как и в результате применения метода сравнения средних показали статисти-
чески значимые умеренные связи с обоими показателями потенциала взаимо-
действия человека и машины, т.е. ещё раз доказали своё определяющее значение
для развития искусственной социальности в странах мира.

 Несмотря на то, что в математическом смысле корреляцию показывает дву-
стороннюю взаимосвязь переменных, на следующем рисунке статистически зна-
чимые взаимосвязи показаны в одном направлении – от измерений культуры к
показателям взаимодействия человека и машины, поскольку культура появилась
задолго до появления машин и взаимодействия с ними человека и считается са-
мым инертным социальным явлением, детерминирующим множество других
социально-экономических и технологических процессов, в т.ч. и процесс взаи-
модействия человека и машины.

Рисунок 3
Статистически значимые влияния измерений культуры на

показатели потенциала взаимодействия человека и машины в стране,
коэффициент корреляции Пирсона, n = 63 страны, 2019 год

* Корреляция статистически значима с вероятностью 95%.
** Корреляция статистически значима с вероятностью 99%.

Источник: составлено авторами по данным Таблицы 3.
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Для получения ещё более устойчивых результатов эмпирического изучения
искусственной социальности в контексте взаимодействия человека и машины
авторы используют дискриминантный анализ с целью найти среди измерений
культуры те «дискриминирующие» переменные, от которых статистически зна-
чимо зависит, в какую группу попадёт та или иная страна, – в группу с высоким
или с низким потенциалом взаимодействия человека и машины.

 Первые два результата дискриминантного анализа, представленные в Таб-
лице 4 и 5, являются тестовыми и свидетельствуют о возможности проведения
дискриминантного анализа как такового на данной конкретной выборке, состо-
ящей из 63 стран. В Таблице 4 представлен анализ коэффициентов дискрими-
нантной функции.

Таблица 4
Тестовый результат дискриминантного анализа:
собственные значения, n = 63 страны, 2019 год

Функция Собственное % дисперсии Накопленный % Каноническая
значение  корреляция

1 1.425 100.0 100.0 0.767

Источник: рассчитано авторами с помощью программы обработки данных SPSS по
Hofstede G. 2020a и World Economic Forum 2019.

Корреляционный коэффициент между рассчитанными значениями дискри-
минантной функции и реальной принадлежностью к группе, равный 0.767 (см.
Таблицу 4), является удовлетворительным (Sweet, Grace-Martin 2012).

Таблица 5
Тестовый результат дискриминантного анализа:

Лямбда Уилкса (англ.: Wilksя Lambda), n = 63 страны, 2019 год

Тест Статистическая
функции

Лямбда Уилкса Хи-квадрат df
 значимость, p

1 0.412 43.399 6 0.000

Источник: рассчитано авторами с помощью программы обработки данных SPSS по
Hofstede G. 2020a и World Economic Forum 2019.

Тест, проведённый с помощью критерия Лямбда Уилкса, на предмет того,
значимо ли различаются между собой средние значения дискриминантной фун-
кции в обеих группах стран – с высоким и низким потенциалом взаимодействия
человека и машины, показал очень значимый результат (значение р < 0.001) (см.
Таблицу 5).

 Основным результатом дискриминантного анализа является классифика-
ционная таблица с указанием точности попадания прогнозов (см. Таблицу 6), а
также результаты теста с указанием статистической значимости (т.е. реальной
«дискриминирующей силы») всех участвовавших в анализе потенциально «дис-
криминирующих» измерений культуры (см. Таблицу 7).
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Таблица 6
Результаты классификации, полученные в ходе

дискриминантного анализа, n = 63 страны, 2019 год

Прогнозируемая
принадлежность к группе

Группы стран

Страны с высоким потенциалом
28 3 31

взаимодействия человека и машины
Страны с низким потенциалом

4 19 23
взаимодействия человека и машины

Несгруппированные случаи* 3 6 9

Страны с высоким потенциалом
90.3 9.7 100.0

взаимодействия человека и машины
% Страны с низким потенциалом

17.4 82.6 100.0
взаимодействия человека и машины

Несгруппированные случаи 33.3 66.7 100.0

* Это те «не-чистые» типы (9 стран), у которых один показатель потенциала взаимодей-
ствия человека и машины – выше среднего по выборке, а другой – ниже, поэтому не от-
носятся ни к одной группе (но в ходе дискриминантного анализа они всё же были разде-
лены по группам, что не является значимым и информативным результатом анализа).

Источник: рассчитано авторами с помощью программы обработки данных SPSS по
Hofstede G. 2020a и World Economic Forum 2019.

Результаты классификации, полученные в ходе дискриминантного анализа
и представленные в Таблице 6, свидетельствуют о том, что из 31 случая стран с
высоким потенциалом взаимодействия человека и машины с помощью модели
дискриминантного анализа было правильно предсказано попадание 28 стран
именно в эту группу, т.е. в 90.3% случаев. А 3 случая из 31 (9.7%) были ошибочно
отнесены к группе стран с низким потенциалом взаимодействия человека и ма-
шины. В свою очередь, в группе с низким потенциалом взаимодействия человека
и машины ошибочно были отнесены к «не своей» группе 4 случая (17.4%), а пра-
вильно было предсказано попадание в группу с низким потенциалом взаимодей-
ствия человека и машины для 19 случаев, т.е. для 82.6% стран. Таким образом,
полученная в ходе дискриминантного анализа модель точнее предсказывает по-
падание страны в группу с высоким потенциалом взаимодействия человека и
машины (90.3% случаев), нежели в группу с низким потенциалом взаимодействия
человека и машины (82.6% случаев).

 Основным результатом применения дискриминантного анализа является
средний уровень корректности предсказаний попадания каждого случая в соот-
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ветствующую группу стран: с высоким или низким потенциалом взаимодействия
человека и машины. В нашем случае корректно предсказано попадание в ту или
иную группу 28+19=47 случаев, что составляет 87.0% (47 из 54 стран, фактически
участвующих в анализе). Это – очень высокий показатель корректности пред-
сказаний (Sweet, Grace-Martin 2012), свидетельствующий о том, что в 87% случаев
можно определить, каким – высоким или низким – является потенциал взаи-
модействия человека и машины в стране, глядя только лишь на измерения культуры
этой страны.

 Ответ на вопрос, на какие из шести измерений культуры необходимо посмот-
реть, чтобы сразу сказать (с 87%-ой вероятностью), в какую из двух групп попадёт
страна, можно найти в следующей таблице, в которой показана статистическая
значимость (т.е. реальная «дискриминирующая сила») участвовавших в дискри-
минантном анализе измерений культуры.

Таблица 7
Статистическая значимость участвовавших в дискриминантном анализе

измерений культуры, n = 63 страны, 2019 год

Измерения U-критерий
W-критерий Стандарти- Статисти-

культуры
Манна-Уитни

Уилкоксона зованная ческая
Г. Хофстеде

  (англ.: Mann-
(англ.: Wilcoxon W) оценка, Z значимость

Whitney U)
Дистанция власти, PDI 188.500 684.500 -2.940 0.003
Индивидуализм-
коллективизм, IDV

157.500 433.500 -3.484 0.000

Маскулинность-феми-
нинность, MAS

310.000 806.000 -0.814 0.416

Избегание неопределён-
ности, UAI

182.000 678.000 -3.054 0.002

Долговременная-кратко-
временная ориентиро- 157.500 433.500 -3.482 0.000
ванность, LTO

Потворство желаниям-
сдержанность, IVR

346.000 622.000 -0.184 0.854

Примечание: группирующая переменная – высокий или низкий потенциал взаимодей-
ствия человека и машины.

Источник: рассчитано авторами с помощью программы обработки данных SPSS по
Hofstede G. 2020a и World Economic Forum 2019.

Данные, представленные в Таблице 7, свидетельствуют о том, что – так же,
как и при сравнении средних и при корреляционном анализе, – два измерения
культуры (маскулинность-фемининность и потворство желаниям-сдержанность)
не являются статистически значимыми также и для прогностического опреде-
ления уровня потенциала взаимодействия человека и машины в той или иной
стране. В свою очередь, дистанция власти (р = 0.003), избегание неопределённо-
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сти (р = 0.002), и особенно – индивидуализм-коллективизм и долговременная-
кратковременная ориентированность (р = 0.000) являются теми «дискримини-
рующими» переменными, которые предопределяют потенциал взаимодействия
человека и машины в стране.

На основании результатов применения трёх методов статистического анализа
(метода сравнения средних, корреляционного и дискриминантного анализа)
можно сделать вывод о наличии в современном мире условно «искусственных»
культур, наиболее благоприятных для развития искусственной (алгоритмичес-
кой) социальности, а также условно «естественных» культур, тормозящих разви-
тие искусственной социальности. В следующей таблице представлены основные
характеристики и примеры тех и других культур.

Таблица 8
Основные характеристики и примеры условно

«искусственных» и «естественных» культур

Условно «искусственные» культуры, Условно «естественные» культуры,
благоприятствующие развитию искус- благоприятствующие развитию естественной

ственной (алгоритмической) социальности (ассоциативно-интуитивной) социальности
Основные

Страны-лидеры
Основные

Страны-лидеры
характеристики характеристики

Малая дистанция Австрия (11) Большая дистанция Малайзия (104)
власти Дания (18) власти Филиппины (94)

Новая Зеландия Россия (93)
(22)

Индивидуализм США (91) Коллективизм Венесуэла (12)*
Австралия (90) Колумбия (13)
Великобритания Индонезия,
(89) Пакистан (14)

Принятие Сингапур (8)** Избегание Греция (112)
неопределённости Дания (23) неопределённости Португалия (104)

Гонконг (29) Мальта (96)

Долговременная Южная Корея (100) Кратковременная Колумбия, Тринидад
ориентированность Япония (88) ориентированность и Тобаго (13)***
(гибкость) Китай (87) (монументализм) Иран, Марокко (14)

Венесуэла (16)

* Балл соответствует относительно низкому уровню индивидуализма.

** Балл соответствует относительно низкому уровню избегания неопределённости.

*** Балл соответствует относительно низкому уровню долговременной ориентирован-
ности (гибкости).

Источник: составлено авторами по результатам эмпирического анализа, проведённого
в рамках данной статьи, а также по данным Hofstede G. 2020a.

Поскольку Дания и Венесуэла встречаются в лидерах, соответственно, условно
«искусственной» и «естественной» культуры по два раза, т.е. сразу по двум изме-
рениям культуры каждая (см. Таблицу 8), то можно считать их наиболее харак-
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терными представителями того и другого типа культуры. На следующем рисунке
в сравнении представлены «дискриминирующие» измерения культуры и показа-
тели потенциала взаимодействия человека и машины для Дании и Венесуэлы.

Рисунок 4
Дания и Венесуэла – наиболее характерные примеры стран

с условно «искусственной» и «естественной» культурой,
«дискриминирующие» измерения культуры и показатели потенциала
взаимодействия человека и машины, в баллах по шкале от 0 до 100

Источник: составлено авторами по результатам эмпирического анализа, проведённо-
го в рамках данной статьи, а также по данным Hofstede G. 2020a и World
Economic Forum 2019.

Таким образом, Дания и Венесуэла, как наиболее характерные представители
условно «искусственной» и «естественной» культуры, показывают не только боль-
шие различия по «дискриминирующим» измерениям культуры (см. Таблицу 7 и 8
и Рисунок 4), но и такие же большие различия по показателям потенциала взаи-
модействия человека и машины – применению ИКТ в стране (82 балла в Дании
против 43 – в Венесуэле) и дигитальным навыкам активного населения (72 балла
в Дании против 44 – в Венесуэле) (см. Рисунок 4), являясь наглядным примером
того, что «искусственность» или «естественность» культуры, детерминируя раз-
витие соответствующего характера социальности в обществе, является значимым
фактором, от которого зависит потенциал взаимодействия человека и машины в
той или иной стране.

Выводы

Основными краткими выводами проведённого авторами исследования
искусственной социальности в контексте взаимодействия человека и машины
являются следующие:
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1) социальность понимается авторами не как свойства агентов, включённых в
коммуникативную сеть, а как результат реализации этих свойств – создан-
ный и используемый коммуницирующими агентами механизм социальных
взаимодействий, типологизирующихся, в свою очередь, на различные виды:
сотрудничество, соперничество, группирование, слияние и т.д.;

2) искусственная социальность предполагает – и тем отличается от естествен-
ной социальности – искусственный (алгоритмический), в отличие от есте-
ственного (ассоциативного или интуитивного), способ или механизм взаи-
модействия между социальными агентами в ходе их коммуникации;

3) искусственная социальность возникла в человеческом обществе вместе с
освоением письменности а вслед за этим – различных методов обработки и
хранения информации (каталогизации, архивации и др.), т.е. задолго до по-
явления машин, она [искусственная социальность] детерминируется услов-
ной «искусственностью» культуры и является предпосылкой, а не результа-
том взаимодействия человека и машины.
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As a result of societyís ageing and changes in the demographic situation, the demand for
long-term social care services at budget institutions is growing in Latvia, which also increases
the spending of financial resources by the local governments. Given such circumstances, efficient
economic processes within these institutions would allow for rational use of resources available
to local governments. Within the framework of this paper, the authors compare the technical
efficiency of long-term care centres (LTCC) for the elderly in 64 Latviaís municipalities, based
on the results of the evaluation of the relative efficiency of each LTCC. The results were obtained
by using the data envelopment analysis (DEA) method, where LTCCs are treated asdecision-
making units (DMUs). The objective of the study is to identify the technically most efficient
DMU (ME DMU) within the distribution of different DMUs, by determining the technically
ME DMUs in terms of human resources, costs, and remuneration, as well as to find out the
inputs that affect the efficiency of less efficient DMUs and the necessary changes for these inputs
to achieve ME DMU status. Achieving the goal included a literature analysis on the related
topic, data selection and the adjustment thereof according to the objectives of the study,
application of a cluster analysis, DEA and sensitivity analysis, followed by the analysis of results.
By using the selected methods to achieve the objective, one technically ME DMU was identified
in terms of labour, costs, and remuneration in the cluster distribution, and the input that
reduces technical efficiency of DMU was identified. The reduction of this input within DEA
can raise efficiency ratio (ER) of less efficient DMUs to reach ME DMU. The authors conclude
that in terms of identified workforce, costs, and remuneration, technically ME DMUs, based
on input/output, can serve as a benchmark for lower efficiency DMUs of similar size in order
to increase their technical efficiency. In turn, within the framework of sensitivity analysis the
reduction of input that has been identified to affect DMU efficiency, which contributes to the
increase in ER, can be applied to all lower efficiency DMUs based on the high proportion of
this input relative to other DEA model inputs. The novelty of the study is the assessment of the
technical efficiency of the LTCC for the elderly, by using the administrative data of the area, as
well as the data analysis approach within the scope of the selected method, which has not been
conducted in the area of social care in Latvia so far.

Key words: long-term care centres (LTCCs), technical efficiency, Latviaís municipalities,
cluster analysis,Çdata envelopment analysis, sensitivity analysis.
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Latvijas pavaldÓbu vecu cilvÁku soci‚l‚s apr˚pes centru tehnisk‚s efektivit‚tes novÁrtÁjums

SabiedrÓbas novecoan‚s iespaid‚ un demogr‚fisk‚s situ‚cijas izmaiÚu rezult‚t‚, Latvij‚
pieaug pieprasÓjums pÁc ilgstoas soci‚l‚s apr˚pes pakalpojumiem bud˛eta instit˚cij‚s, kas
palielina pavaldÓbu finanu resursu izdevumus. –‚dos apst‚kÔos efektÓvi saimniecisk‚s darbÓbas
procesi instit˚ciju ietvaros Ôautu racion‚li izmantot pavaldÓbu pieejamos resursus. –Ó darba
ietvaros autori salÓdzina 64 Latvijas pavaldÓbu vecu cilvÁku soci‚l‚s apr˚pes centru (SAC)1

tehnisko efektivit‚ti, pamatojoties uz katras SAC relatÓv‚s efektivit‚tes novÁrtÁjuma rezult‚tiem.
Rezult‚ti ieg˚ti izmantojot datu aplenkuma analÓzi (DEA),2 kuras ietvaros SAC tiek apstr‚d‚tas
k‚ lÁmumu pieÚemanas vienÓbas (LPV). PÁtÓjuma mÁrÌis ir identificÁt tehniski efektÓv‚k‚s LPV
(TE LPV) da˛‚d‚ LPV sadalÓjum‚, nosakot darba spÁka, izmaksu un atalgojuma ziÚ‚ TELPV,
k‚ arÓ noskaidrot maz‚k efektÓvu LPV efektivit‚ti ietekmÁjo‚s ieejo‚s vÁrtÓbas, un o ieejoo
vÁrtÓbu nepiecieam‚s izmaiÚas TE LPV sasnieganai. MÁrÌa sasnieganai tiek analizÁta litera-
t˚ra par saistoo tÁmu, veikta datu atlase un piel‚goana atbilstoi pÁtÓjuma mÁrÌiem, pielietota
klasteru analÓze, DEA, j˚tÓguma analÓze un analizÁti rezult‚ti. Pielietojot mÁrÌa sasnieganai
izvÁlÁt‚s metodes, klasteru sadalÓjum‚ tika identificÁta viena, darba spÁka, izmaksu un atalgo-
juma ziÚ‚, TELPV, un noskaidrota LPV tehnisko efektivit‚ti pazemino‚ ieejo‚ vÁrtÓba, kuru
reducÁjot DEA ietvaros ir iespÁjams paaugstin‚t maz‚k efektÓvu LPV efektivit‚tes koeficientu
(EK) sasniedzot TE LPV. Autori secina, ka identificÁt‚ darba spÁka, izmaksu un atalgojuma
ziÚ‚ TE LPV, pamatojoties uz ieejo‚m un izejo‚m vÁrtÓb‚m, var kalpot par etalonu lÓdzÓga
lieluma zem‚kas efektivit‚tes LPV, to tehnisk‚s efektivit‚tes paaugstin‚anai. Savuk‚rt j˚tÓguma
analÓzes ietvaros noskaidrot‚s un LPV efektivit‚ti ietekmÁjo‚s ieejo‚s vÁrtÓbas reducÁana,
kas veicina EK pieaugumu, var tikt pielietota attiecÓb‚ pret visiem zem‚kas efektivit‚tes LPV,
pamatojoties uz Ós ieejo‚s vÁrtÓbas lielo Ópatsvaru attiecÓb‚ pret cit‚m DEA modeÔu ieejo‚m
vÁrtÓb‚m. PÁtÓjuma novit‚te ir vecu cilvÁku SAC tehnisk‚s efektivit‚tes novÁrtÁana izmantojot
jomas administratÓvos datus, k‚ arÓ datu analÓzes pieeja izvÁlÁt‚s metodes ietvaros, kas soci‚l‚s
apr˚pes jom‚ lÓdz im Latvij‚ nav veikta.

AtslÁgas v‚rdi: soci‚l‚s apr˚pes centri (SAC), tehnisk‚ efektivit‚te, Latvijas pavaldÓbas,
klasteru analÓze, datu aplenkuma analÓze, j˚tÓguma analÓze.

Оценка технической эффективности учреждений длительного ухода за пожилыми людьми
в самоуправлениях Латвии

Под воздействием старения общества и в результате изменений в демографической
ситуации в Латвии растёт спрос на услуги длительного ухода в бюджетных учреждениях,
что увеличивает расходы финансовых ресурсов самоуправлений. В таких обстоятельствах
эффективные процессы хозяйственной деятельности в учреждениях позволили бы раци-
онально использовать доступные самоуправлениям ресурсы. В рамках данной работы ав-

1 Bud˛eta u.c. Ópauma formu vecu cilvÁku soci‚l‚s apr˚pes iest‚des ar lÓdzÓg‚m funkcij‚m,
latvieu valodas avotos tiek dÁvÁtas atÌirÓgi: ilgstoas soci‚l‚s apr˚pes instit˚cijas, ilgstoas
soci‚l‚s apr˚pes un soci‚l‚s rehabilit‚cijas instit˚cijas, soci‚l‚s apr˚pes centri, soci‚l‚s apr˚pes
iest‚des, soci‚l‚s apr˚pes nami, pansion‚ti. Abreviat˚ra SAC (no ìsoci‚l‚s apr˚pes centrsî)
latvieu literat˚r‚ tiek izmantota k‚ vienots o atÌirÓgo terminu apzÓmÁjums.

2 Data envelopment analysis nosaukumam nav vienota tulkojuma latvieu valod‚ (datu Ëaulas
analÓze, datu aplenkuma analÓze, datu aplenkuma metode). Pla‚k lietotais Ós metodes nosau-
kuma tulkojums latvieu valod‚ ir datu aplenkuma analÓze, kur k‚ abreviat˚ru izmanto angÔu
valodas DEA.

–aj‚ darb‚ autori izmanto rakstiskos avotos pla‚k pielietot‚s abreviat˚ras un metodes nosau-
kumu, kas atÌiras no Shtals et al. (2019) izmantot‚m abreviat˚r‚m un metodes nosaukuma.
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торы сравнивают техническую эффективность учреждений длительного ухода (УДУ) для
пожилых людей в 64 самоуправлениях Латвии на основе результатов оценки относитель-
ной эффективности каждого УДУ. Результаты были получены с использованием анализа
свёртки данных (DEA),3 в рамках которого УДУ рассматриваются как единицы принятия
решений (ЕПР). Целью исследования является определение технически наиболее эффек-
тивных ЕПР (НЭЕПР) в выборке различных ЕПР, идентифицировав технически эффек-
тивные ЕПР с точки зрения трудозатрат, издержек и вознаграждения, а также определив
входные факторы, влияющие на эффективность менее эффективных ЕПР, и изменений,
необходимых для достижения уровня НЭЕПР. Для достижения этой цели проанализиро-
вана литература по теме исследования, применён кластерный анализ, анализ DEA и ана-
лиз чувствительности, а также проанализированы полученные результаты. Применяя
выбранные методы для достижения цели в разрезе кластеров, была определена одна тех-
нически НЭЕПР с точки зрения трудозатрат, издержек и вознаграждения, и определён
входной фактор, понижающий техническую эффективность ЕПР, редуцируя который при
помощи DEA, можно повысить коэффициент эффективности (КЭ) менее эффективных
ЕПР и достигнуть уровня НЭЕПР. Авторы приходят к выводу о том, что технически НЭЕПР,
с точки зрения выявленных трудозатрат, издержек и вознаграждения, основываясь на вход-
ных и выходных данных, может служить эталоном для аналогичных по величине низко
эффективных ЕПР для повышения их технической эффективности. В свою очередь, со-
кращение входных данных, влияющее на эффективность ЕПР, выявленное с применением
анализа чувствительности, которое способствует увеличению КЭ, может применяться ко
всем ЕПР с более низкой эффективностью на основе высокой доли этих входных данных
по сравнению с другими входными данными моделей ЕПР. Новизна исследования заклю-
чается в оценке технической эффективности УДУ для пожилых людей с использованием
административных данных в сфере социального ухода, а также в подходе к анализу данных
в рамках выбранного метода, который до сих пор не применялся в сфере социального
ухода в Латвии.

Ключевые слова: учреждения длительного ухода (УДУ), техническая эффективность,
самоуправления Латвии, кластерный анализ‚ анализ свёртки данных, анализ чувствитель-
ности.

Introduction

Society is ageing, which is a challenge not only for the health and social care
system, but also for the pension and taxation system, as well as for the national economy
as a whole. The reasons for the increase in elderly people are not only the declining
birth rate and emigration of the working age population, but also the rapid development
of technological advances and innovations in medicine that are advancing health
care, which is the basis for the increase in life expectancy (European Commission
2010).

From 2005 to 2016, the number of working-age people in the country has decreased
by 15.2%, while the number of people of retirement age has increased by 1.0%, despite
the increase in the retirement age. As a result, the demographic situation has affected

3 Самый распространённый перевод названия data envelopment analysis в русскоязычных
письменных источниках – это aнализ свёртки данных, при котором используется анг-
лийская аббревиатура DEA.
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all areas of social policy (Rajevska F., Rajevska O. 2019). The increase in the number
of people reaching retirement age in the context of demographic decline is contributing
to the decline in the economically active population, which, consequently, leaves a
negative impact on national economies. The effects of ageing on the economy are highly
complex and include deterioration of fiscal balances, changes in saving and investment
patterns, lack of vacancies, lack of an adequate welfare system, declining productivity
and economic growth, as well as ineffective macroeconomic policies (Harper 2018).

Life expectancy forecasts will result in the increase of the burden on the working
age population, who will have to bear the social costs of providing the various services
needed by an ageing society (Eurostat 2018). The number of members of the 80+ age
group as a portion of the population projected to increase from 4.9% in 2016 to
13.0% in 2070, while the demographic burden will increase by 21.6 percentage points.
As a result, spending on long-term social care has increased in several EU countries,
and EU public spending on this sector expected to increase by almost 70.0% between
2016 and 2070 (Spasova et al. 2018). Despite the fact that expenditures in the area of
social care are increasing, it is worth mentioning that, in accordance with the latest
available OECD data, the share of long-term care funding amounted to 0.4% of GDP
in 2015, which is by 1.3% less than the average figure in OECD countries (1.7%)
(OECD 2019). Taking into account that Latvia characterized by the division of respon-
sibilities for LTCCs between the central and local governments, local government
contributions to the financing of long-term social care have also been demonstrating
an upward trends, and, in the period from 2015 to 2019, these costs have increased
by 41.0% (Latvijas Republikas Saeima 2002; Latvijas Republikas Labklajibas ministrija
2020). The financial opportunities of Latviaís local governments differ vastly, while
local government expenditures on long-term social care funding are almost 3 times
higher than alternative care expenditures (Spasova et al. 2018). The reasons for the
increase in the demand for the services of LTCCs differ. For instance, the high pro-
portion of single elderly people in society, who have difficulty performing self-care;
the increase in the number of dementia patients and patients with movement disorders,
who need round-the-clock care; housing type or geographical location that is not
suitable for alternative care; as well as insufficient provision of home care (Latvijas
Republikas Centrala statistikas parvalde 2020; Spasova et al. 2018). Respectively,
the growing demand for LTCC services cause additional costs for the municipalities.
As F. Rajevska emphasizes, the low solvency level of the clients is a challenge for
long-term social care. Since the amount of pensions paid by the state is considerably
lower than the prices of services, the co-payments of persons do not cover the costs of
services, and local governments have to cover all remaining expenses (Rajevska 2018).

In accordance with the aforementioned forecasts regarding the increase in the
ageing rate of the population and cost trends, it can be concluded that the sector of
social care at Latvian municipalities will continue to face increasing demand for LTCC
services and additional financial resources.

The question arises as to whether there is an opportunity to improve the technical
efficiency of LTCCs managed by local governments, thus allowing for a more rational
use of limited local government resources. Technical efficiency envisages obtaining as
much output as possible at a particular input or using as little input as possible at a
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certain amount of output (Oxford Reference 2020). It is the ratio that demonstrates
how many Decision-Making Unitsí (DMU) input units lag behind the most efficient
DMU (ME DMU) input at the same output(Cummins et al. 2010).

So far, no technical efficiency evaluation studies of LTCCs have conducted in
Latvia by using econometric methods; therefore, the authors evaluate the technical
efficiency of LTCCs by using data envelopment analysis (DEA), where LTCCs are
processed as DMUs. Publicly available and registered administrative data/predictors
of LTCC economic activities are used for the assessment, which are included in DEA
models as input/output.

The objective of the study is to identify the ME DMU within the distribution of
different DMUs, by determining technically ME DMUs in terms of human resources,
costs, and remuneration, as well as to find out the inputs that affect the efficiency of
DMUs and the necessary changes for these inputs to achieve ME DMU status.

To achieve the determined objectives, the authors analysed the literature on the
related topics, performed selection of LTCCs according to certain criteria, created
three technical efficiency evaluation models with certain inputs/outputs, and applied
the DEA method and LTCC cluster distribution. Compared ME DMU in clusters and
the total DMU selection, as well as analysed the obtained results. Based on the obtained
results of DEA. The authors performed the sensitivity analysis of less efficient DMUs
by manipulating the input values within the framework of DEA models, drew conclu-
sions, and made recommendations.

This work is the second phase of the previous study using alternative and extended
data analysis (Shtals et al. 2019).

Literature review

In English literature, the term ìeffectivenessî refers to the degree to which an
organizationís performance meets its objectives. In turn, the term ìefficiencyî explains
to what extent the use of resources to obtain certain results corresponds to the optimal
use of resources to obtain results of a certain quality (Bhagavath 2006).

 I. Kotane (I. Kot‚ne) has studied the concept of efficiency and the interpretation
thereof, and concluded that in Latvian the term efektivit‚te exists as a single concept,
without distinguishing between the explanations of the concepts ìeffectivenessî and
ìefficiencyî(Kotane 2014). The authors of this work have also summarised the
interpretation of the aforementioned terms in literature sources in Latvian, and have
come to the conclusion that both ìeffectivenessî and ìefficiencyî are interpreted
similarly in different sources ñ efektivit‚te, iedarbÓgums, rezultativit‚te (efficiency,
efficacy, effectiveness). The term ìefficiencyî is also translated as produktivit‚te
(productivity). Although produktivit‚te is closely related to the efficiency of a service,
the English word ìproductivityî is used for this term, which in turn expresses the
amount of services provided based on the work and resources invested. So, in essence,
produktivit‚te (productivity) is a way of measuring efektivit‚te (efficiency) (Summers
2006).
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Table 1
Interpretation of the terms ìeffectivenessî and ìefficiencyî in Latvian

Translation of the term Source of translationìeffectivenessî to Latvian
iedarbÓgums; lietderÓgums; efektivit‚te, Tilde. AngÔu-latvieu v‚rdnÓca
rezultativit‚te
efektivit‚te, iedarbÓgums IATE. Eiropas InteraktÓv‚ terminoloÏija
efektivit‚te, ietekmÓgums (ELDO) termini
efektivit‚te Latvieu-angÔu enerÏÁtikas un elektrotehnikas

v‚rdnÓca
rezultativit‚te PedagoÏijas terminu skaidrojo‚ v‚rdnÓca
efektivit‚te LZA TK Inform‚cijas un dokument‚cijas

apakkomisijas apstiprin‚tie termini
rezultatÓvums LZA TK kartotÁk‚ iekÔauto terminu apkopojums
rezultativit‚te LZA TK ITTEA protokoli
spÁk‚ st‚an‚s VVC izstr‚d‚tie ekonomikas un finanu termini
efektivit‚te VVC izstr‚d‚tie medicÓnas zin‚tÚu, farm‚cijas

un veterin‚rmedicÓnas termini
Translation of the term

Source of translationìefficiencyî to Latvian
produktivit‚te Valsts kontroles izstr‚d‚ti termini
efektivit‚te, ietekmÓgums, lietiÌÓba ELDO termini
rezultativit‚te PedagoÏijas terminu skaidrojo‚ v‚rdnÓca
ra˛Ógums, prasme, produktivit‚te, Glosbe ñ daudzvalodu tiesaistes v‚rdnÓca
lietderÓbas koeficients
efektivit‚te, iedarbÓgums, lietpratÓba, Tilde. AngÔu-latvieu v‚rdnÓca
prasme, produktivit‚te
efektivit‚te, iedarbÓgums LZA TK
efektivit‚te LZA TK Inform‚cijas un dokument‚cijas

apakkomisijas apstiprin‚tie termini
efektivit‚te, iedarbÓgums, produktivit‚te, AngÔu-latvieu un latvieu-angÔu v‚rdnÓca
ra˛Ógums, prasme, spÁja (1989)
efektivit‚te, rentabilit‚te, izmantojuma Latvieu-angÔu enerÏÁtikas un elektrotehnikas
pak‚pe, atdeve v‚rdnÓca

Source: elaborated by the authors.

Given that the efficiency of a DMU is always evaluated within the framework of
DEA, and given also that there is no uniform designation of this term in Latvian, the
authors of the Abstract of this paper shall use the Latvian term efektivit‚te as a
designation for the English word ìefficiencyî.

DEA is a non-parametric method that based on mathematical programming and
can be used to assess the relative efficiencyof organisations or DMUs that provide or
perform the same function or service; furthermore, this method is used in different
sectors of the economy (Lopez-Espín et al. 2014; Aparicio 2016; Ghaeli 2017; Thanas-
soulis, Silva 2018; Emrouznejad et al. 2014). Relative efficiency refers to the comparative
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performance level of a DMU based on DMU input/output in comparison with the
input/output of other DMUs within the sample (Shanmugam 2014). The advantage
of using DEA is that both non-financial and financial indicators can apply within the
framework of the method ñ e.g., the number of employees can evaluate together with
financial data (Ghaeli 2017). For instance, M. R. Ghaeli used total assets and number
of employees as inputs and net income as output to assess the relative technical efficiency
of banks (Ghaeli 2017). P. Mikushova (P. Mikuová) also used the number of personnel
and costs as inputs, and the number of graduates as an output when evaluating the
technical efficiency of the educational institutions of Czechia (Mikusova 2015). DEA
is universally applicable and is used in many studies in various areas. The study by
E. Grmanova (E. Grmanová) and E. Ivanova (E. Ivanová) compared the efficiency of
the banks of Slovakia at different periods of time (Grmanova, Ivanova 2018). Mean-
while, the study of E. Stichhauerova and N. Pelloneova analysed the efficiency of the
aviation sector by identifying the most technically efficient airports in Germany (Stich-
hauerova, Pelloneova 2019). DEA also used in sectors like energy, long-term social
care and quality thereof, as well as education and health care (Mardani et al. 2018;
Dervaux et al. 2006; Shimshak et al. 2009; Mikusova 2015; Safdar 2014; Gavurova,
Kocisova 2020). The DEA method also has been used in various Latviaís industry
sectors. For instance, it has been used in the evaluation of the efficiency of bank-
related pension fund managers (Arefjevs 2017). Determining the efficiency of hospitals
(Konstante 2013). In economics to determine the labour and capital productivity of
the Baltic States, including Latvia (Pjatkins 2018). The average efficiency level of the
banks of Latvia also calculated based on the DEA analysis (Arsinova 2009). Mathema-
tical models of energy consumption and the efficiency of the operation of the Latviaís
centralised heating supply companies has been evaluatedby using DEA (Nakhodov et
al. 2016; Ziemele et al. 2017). The DEA method was also used to calculate the efficiency
of the manufacturing process as the ratio between the worldís production potential
and Latviaís physical capital and labour productivity (Romele 2014). This method
was also used in the study to discover the factors determining the growth of the economy
of Latvia, the problems associated with these factors, and the possibilities to resolve
them (Krasnopjorovs 2013). However, a search for the prior application of DEA in
the evaluation of economic activity in various sectors of the Latviaís economy allows
us to conclude that, to date, no research has been conducted in Latvia to determine
the efficiency of long-term social care by using the DEA method.

Data selection, substantiation, and methods

Publicly available statistics of the Ministry of Welfare of the Republic of Latvia on
social services and social assistance at the end of 2017 used for data selection (Latvijas
Republikas Labklajibas ministrija 2020). Comparing the LTCCs for the elderly included
in the Register of Social Service Providers of the Ministry of Welfare and managed by
Latviaís municipalities with the list of LTCCs included in the statistics of the Ministry
of Welfare of 2017, 64 municipal LTCCs were selected (Latvijas Republikas Labklajibas
ministrija 2020). The statistics of the Ministry of Welfare contain information on 36
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separate economic activity predictors for each LTCC. Within the framework of this
study, seven predictors were selected as input/output of DEA models: number of health
care professionals (in workloads); carers, nannies, and social educators (in workloads);
other DMU employees (in workloads); total number of employees (in workloads);
number of bed days at the end of 2017; total expenditure (EUR); remuneration costs
(EUR). Predictor other DMU employees (in workloads) includes DMU social work
specialists (in workloads), rehabilitation specialists (in workloads), administrative
personnel (in workloads), and other DMU employees without a specific classification
of job description (in workloads). Predictors of administrative staff (in workloads)
and other DMU staff without a specific classification of job description (in workloads)
were combined on the basis of the fact that they have functions unrelated to the provision
of direct care. Meanwhile, social work specialists (in workloads) and rehabilitation
specialists (in workloads) were added to other DMU employees (in workloads) based
on the relatively low share of workloads within this predictor in relation to health
care professionals and caregivers, nurses, and social educators ñ respectively, 304.4
work loads against 4 915.0 workloads within the overall DMU selection. It should be
noted that the positions of other DMU employees, whose workloads are included in
the data of the Ministry of Welfare of Latvia without a without a specific classification
of job description, can be tentatively described by using other publicly available infor-
mation. Those are heads of utility management departments, deputy heads of utility
management departments, minibus drivers, repair workers, laundry workers, ironers,
cleaners, janitors, building and site supervisors, and possibly other positions not directly
related to care (Rigas Dome 2016). By using the seven selected predictors, three separate
DEA models were constructed which characterize the technical efficiency of a DMU.

It is important to note that the possibility of including quality predictors in DEA
models was considered. In a separate study, the authors sought to determine the
impact of the predictors of LTCC economic activity on the average life expectancy of
LTCC customers as a quality criterion. When performing multifactor linear regression
analysis by a model:

(1)

where La ñ average length of life,
NR

LTCC
 ñ number of LTCC residents,

R
a
 ñ actual revenue,

WLft ñ number of fulltime workloads,

it was shown that the model has no statistical significance and is not capable of pre-
dicting, which is why these predictors cannot be used to assess the quality of LTCC
care. The authors established that the quality criteria of the care process which would
enable the assessment of LTCC care do not exist and are not recorded at LTCCs for
the elderly in Latvia (Stals et al. 2019). Therefore, only those inputs that characterize
the scope of service provision, human resources, and financial flow in each specific
DMU are selected here for the assessment of technical efficiency. The number of bed
days is chosen as an output based on research on the use of DEA in related areas
(Konstante 2013; Souza et al. 2014).
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DEA models created in a manner by which they are subordinate to each other.
Each subsequent model follows from the previous one. DEA Model 1 input describes
the units of labour that produce output ñ the number of bed days. The aim of this
model is to determine the most efficient DMUs by minimizing the 3rd input, labour
work loads against the number of bed days. The results of the model point to a poten-
tially more efficient use of the DMU labour force. As the DMU costs are closely related
to the workload, i.e. the more workloads, the higher the costs (remuneration amounts
to 34ñ60% of the total costs (Latvijas Republikas Labklajibas ministrija 2020)), Model
2 includes both the 3rd input labour work load and the total cost against the number
of bed days. The purpose of this model is to determine the most efficient DMUs not
only in terms of workload, but also in terms of the use of financial resources in relation
to the number of bed days. Given that the DEA determines ME DMU by minimizing
the input at a certain output, it is necessary to make sure that the efficiency determined
for the DMU is objective against the remuneration of employees ñ a satisfactory level
of salary. For this reason, Model 3 was developed, where the total number of employees
(in workloads) is minimized against the cost of remuneration.

By evaluating DMUs within the framework of developed DEA models, it is possible
to determine the technically ME DMU in terms of human resources, costs, and remu-
neration, on the condition that any of the sampled DMUs is an ME DMU in all three
models. The technical efficiency of the ME DMU is, by definition, 1 (Cummins et al. 2010).

The DEA uses the definition of input-oriented constant returns to scale (CRS)
ratio by CCR (Charnes, Cooper and Rhodes), which means that a proportional increase
in input results in a proportional increase in output (Toloo, Nalchigar   2009). CCR
generalizes the definition of a single input/output ratio to multiple inputs/outputs
(Banker et al. 1984).

To identify the Most Efficient DMU in an input-oriented CRS, it is necessary to
solve the following linear programming equation (Bogetoft, Otto 2011):

(2)

where m ñ number of input variables,
n ñ number of output variables,
K ñ total number of DMUs,
l ñ efficiency ratio (ER),
x0 and y0 ñ ME DMU input/output variables,
xk and yk ñ DMU input/output variables.
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During the preparation phase of the study, 64 LTCCs are divided into three groups
by using a Cluster Analysis Method according to 12 economic activity predictors of
LTCCs.

In the first phase of the study, the technical efficiency of DMUs in each cluster
was determined by means of the DEA method according to the developed models
(cluster distribution), and ME DMUs are identified. In the second phase of the study,
DEA was used in the existing three models to determine the technical efficiency of all
64 DMUs (total DMU selection), without the use of cluster breakdowns, and the
efficiency results of both phases were compared. In the third phase of the study, a
sensitivity analysis was performed to determine the input affecting low-efficiency
DMUs and possible actions to improve ER.

Description of cluster analysis. Since the number of clusters (k) is chosen arbitrarily,
the search of optimal (k) is performed by using the ìElbow Methodî and the ìSilhouette
Methodî. The purpose of the k-mean method is to find the distribution of observations,
where the total within-cluster sum of squares in all (k) groups is the smallest. It is
worth noting that among observations (n), where (n) is the number of parameters, the
Euclidean distance is considered in the dimensional space. This means that the following
optimization problem is solved:

(3)

where K ñ number of clusters,
C

k
 ñ number of observations in the kth cluster.

Despite the existence of a set (Kn), where n is the number of observations, the
number of different orders, there is an algorithm that can effectively solve this kind of
optimisation problem.

The Elbow method calculates the total within-cluster error sum of squares of
several clusters and reflects them graphically, i. e. calculates the total sum of squares
for cluster errors if the observations are divided into group 1 and represents it graphi-
cally, then the same is done for the cluster group 2 distribution and the procedure is
continued to form a graph showing the changes in the total error sum of squares
depending on the number of clusters. The ìsilhouette methodî, like the elbow method,
calculates the belonging of the observations in different size clusters to the determined
cluster. A larger width of the ësilhouetteí indicates its belonging to the group of higher
significance, leading to a better distribution of observations (James et al. 2013).

Results of analysis. According to 2017 data on 64 LTCCs for elderly, 36 predictors
and their numerical values, which include the age of LTCC residents, financial indica-
tors, area of LTCCs, and other important parameters characterising LTCCs, were
collected. The data were evaluated, their quality was assessed, and the necessary
adjustments were made. All predictors were standardized to avoid situations where
predictors of higher values would be more important than predictors of substantially
lower numerical values. The ìElbowî and ìSilhouetteî methods were used to obtain
the following results (see Figure 1 and 2).
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Figure 1
K-means evaluation according to the Elbow method

Note: x ñ number of clusters; y ñ total for group square errors.

Source: elaborated by the authors.

Figure 1 demonstrates the change in the sum total of the squared error sums of the
groups. The optimal number of clusters corresponds to the location of the largest fracture.

Figure 2
K-means evaluation by the Silhouette method

Note: x ñ number of clusters; y ñ average silhouette width.
Source: elaborated by the authors.

As a result of the application of the Silhouette method, the average width of the
cluster silhouette at a certain number of cluster distributions is visible. A larger average
silhouette width means better compatibility.
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In order to optimize the predictors, the list of data has been revised to remove
predictors that are similar in nature, thus leaving the 12 most significant predictors:
� number of residents (2017);
� number of residents aged from 18 to 61;
� number of residents over 62 years of age;
� total revenue, EUR;
� revenue from pensions, EUR;
� total expenses, EUR;
� total expenses for remuneration, EUR/year;
� total number of fulltime workloads;
� total residential space;
� total area of bedrooms;
� average age;
� average life expectancy, years.

As there are no specific prescriptions regarding criteria for the selection of data
for each specific organisation for inclusion in the cluster analysis, the authors perform
mutual exclusion of predictors on the basis of the fact that certain predictors largely
characterize several predictors at the same time or essentially do not qualify for inclusion
in the sample.

Predictors like the number of customers at the beginning of 2017, the number of
male customers at the beginning of 2017, the number of female customers at the begin-
ning of 2017, discharged in 2017, admitted in 2017, the number of male customers at
the end of 2017, the number of female customers at the end of 2017, the number of
customers in 2017, the planned number of customers for 2017, the planned number
of customers for 2018 and the total number of bed places, were removed from the list,
since these predictors largely characterize the number of customers at the end of 2017.
For instance, the number of male customers at the end of 2017 and the number of
female customers at the end of 2017, similar to the proportion of women % and of
men %, are irrelevant for this analysis, since, in the opinion of the author, the LTCCs
are better characterized by total number of customers. Meanwhile, the planned number
of customers for 2018 is mainly based on the number of customers of the previous
period, i.e. 2017. The predictors of the total area of the institution, the average sleeping
area per customer, the living space per customer, and the total number of rooms are
also excluded. Since it is important to compare parameters characterising LTCC based
on the Customer/LTCC principle, the total area of the Institution predictor may include
areas that are not directly related to the customer. According to the authors, the
predictor total living space is more closely related to the customer, since it is equivalent
to the predictor living space per customer. Meanwhile, the average sleeping area per
customer and the total number of rooms characterize similar values to the predictor
total bedroom area. Exclusions in relation to other predictors are made similarly. The
number of customers over 62 is equivalent to the predictor number of customers over
62 against total number of customers %. Average remuneration of employees, EUR/
year is excluded, since the predictor Total remuneration expenses, EUR/year is used.
Income from pensions within total income, % is excluded, since the predictor income
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from pensions, EUR is left. The predictor Expenditure per customer is included in
the total expense, EUR predictor. The same applies to the predictor revenue other
than pensions, since the predictor Total revenue, EUR is used. The predictors total
number of bed days available, total number of bed days used, and number of bed
days used against the maximum % are not included in this list of predictors, as these
predictors are calculated according to a specific formula and describe the capacity
of the care process rather than the economic performance of LTCC and the LTCC
scale, which are at the basis of the selection of predictors chosen by the authors.The
authors call the selection of these predictors a short list of predictors. The short list of
predictors was also evaluated by using the ìElbowî and ìSilhouetteî methods (see
Figure 3 and 4).

When evaluating the used methods of the optimal k value, the division of the
complete list of parameters into three groups and the division of the short list of para-
meters into two or three groups was chosen. The PCA (principal components analysis)
method is used for evaluation, which allows to reduce the number of observation
dimensions to two and to display the clusters in the plane (see Figure 5, 6 and 7). The
PCA method evaluates the most important predictors and reduces the number of
dimensions to two dimensions.

Figure 3
Evaluation of K-means by the Elbow method

for the short list of predictors

Note: x ñ number of clusters; y ñ total for group square errors.

Source: elaborated by the authors.
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Figure 4
Evaluation of K-means by the Silhouette method

for the short list of predictors

Note: x ñ number of clusters; y ñ average silhouette width.

Source: elaborated by the authors.

Figure 5
Representation of clusters in two dimensions

Note: division of clusters for the full list of parameters, where k = 3.

Source: elaborated by the authors.
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Figure 6
Representation of clusters in two dimensions

Note: division of clusters for the short list of parameters, where k = 2.

Source: elaborated by the authors.

Figure 7
Representation of clusters in two dimensions

Note: division of clusters for the short list of parameters, where k = 3.

Source: elaborated by the authors.



E. Stals, Z. Tsaurkubule, R. Konstante, A. Alksnis. Evaluation of the technical.. 81

The authors chose to divide the data into three clusters in accordance with the
short list of parameters. This was done to divide the observations into more than two
groups, and, as can be seen in the plane projection according to the PCA method,
these clusters do not overlap.

Table 2
Principal parameters of LTCCs by cluster groups, 2017

Predictors
Cluster

1 2 3
Number of residents 257.0 42.0 93.0
Number of LTCCs 9.0 41.0 14.0
Total area of the LTCC, m2 8 316.0 1 051.0 2 756.0
Total revenues, EUR 1 574 410.0 262 119.0 736 637.0
Revenue per one customer, EUR 6 131.0 6 226.0 7 909.0
Revenue from pensions, EUR 608 510.0 84 001.0 123 203.0
Revenue from pensions, % 39.0 32.0 17.0
Revenue from state budget, EUR 742.0 7 645.0 117 281.0
Revenue from state budget, % 0.0 3.0 16.0
Revenue from municipalities, EUR 728 554.0 99 409.0 358 174.0
Revenue from municipalities, % 46.0 38.0 49.0
Revenue from the providers, EUR 171 958.0 60 744.0 98 562.0
Revenue from the providers, % 11.0 23.0 13.0
Total expenses, EUR 1 636 182.0 272 692.0 633 850.0
CAPEX expenses, EUR 42 214.0 8 996.0 22 496.0
OPEX expenses, EUR 1 593 969.0 263 696.0 611 354.0
Expenses per client, EUR 501.0 560.0 549.0
Total number of fulltime work loads 118.2 22.2 43.9
Average remuneration of an employee, EUR/year 7 678.0 7 486.0 7 965.0
Number of residents over 62 years of age 219.0 38.0 78.0
Number of residents over 62 years of age

84.6 90.5 82.1
relative to all residents, %
Average bed space per 1 client 8.6 7.6 7.5
Residential space per 1 client 19.7 11.8 12
Average life expectancy of residents at LTCC, years 79.9 81.2 79.1

Source: elaborated by the authors.

As can be seen in Table 2, LTCCs selected according to dominant predictors and
divided into three clusters. Cluster 1 combines relatively large LTCCs, Cluster 2 ñ small
LTCCs, and Cluster 3 ñ medium-sized LTCCs, with the Number of residents and
Total area of the LTCCs clearly pointing to such a division. Although the results of the
cluster analysis are mutually comparable and differences in predictor values can be
observed in different groups of clusters, the authors do not extend the conclusions based
on the values of cluster predictors. The values of individual predictors ñ for instance,
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Revenue from the state budget, OPEX expenses, etc. ñ need to be analysed in depth to
pinpoint the causes of predictor values. Since this type of analysis is not related to the
objective of this work, cluster analysis is used only as a research segment, where the
created clusters are included in the DEA analysis.

Results and evaluation

DEA. The division of LTCCs by their size has been performed as a result of the
cluster analysis. Cluster 1 ñ large LTCCs, the average number of customers 257;
Cluster 2 ñ small LTCCs, the average number of customers 42; Cluster 3 ñ medium-
sized LTCCs, average number of customers 93. In the first phase of the study, the
DEA method was used to evaluate the technical efficiency of each cluster group by
using three separate DEA models (see Table 3).

Table 3
Input/output of DEA models

Model 1 Model 2 Model 3
Input Number of healthcare Number of healthcare Total number of

professionals (per shift) professionals (per shift) employees (per shift)
Caregivers, nurses and Caregivers, nurses and

ñ
social educators (by shift) social educators (by shift)
Other employees of the Other employees of the

ñ
DMU (by shift) DMU (by shift)

Total expenses, EUR
Output Number of bed-days Number of bed-days Remuneration costs

at the end of 2017 at the end of 2017

Source: elaborated by the authors.

In the first phase of the study, the DEA method used to evaluate separately
the technical efficiency of three cluster groups by using three separate DEA models.
The results are visualised in tables that demonstrate the specific cluster groups,
the amplitudes of the ER fluctuations, and the number of DMUs that fit into this ER
group.

Table 4
Division of DMU ER and clusters for the DEA Model 1

1 2 3
Number of DMU Cluster Variable DEA_EC

3 1 0.74 ñ 0.77
3 1 0.90 ñ 0.97
3 1 1

Sequel to Table 4 see on the next page
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Sequel to Table 4
1 2 3

Number of DMU Cluster Variable DEA_EC
5 2 0.38 ñ 0.49
9 2 0.51 ñ 0.59

13 2 0.60 ñ 0.69
12 2 0.7 ñ 0.96
2 2 1

Number of DMU Cluster Variable DEA_EC
6 3 0.52 ñ 0.78
4 3 0.81 ñ 0.9
4 3 1

Source: elaborated by the authors.

In Cluster 1, which consists from large LTCCs, the division into three groups of
ER can be made, with three institutions in each, respectively. ER fluctuations within
this cluster are relatively small, 26.0%, relative to the ME DMU of this model.

In Cluster 2, which summarises small LTCCs, only 2 out of 41 DMUs are ME
DMUs and the amplitude of ER fluctuations between these institutions reaches 62%.

In Cluster 3, which includes medium-sized LTCCs, the ER distribution is similar
to that of Cluster 1; however, the technical ER of DMUs vary up to 48.0%.

Table 5
Division of DMU ER and clusters for the DEA Model 2

Number of DMU Cluster Variable DEA_EC
2 1 0.76 ñ 0.77
2 1 0.91 ñ 0.97
5 1 1

Number of DMU Cluster Variable DEA_EC
5 2 0.39 ñ 0.49
7 2 0.52 ñ 0.59

10 2 0.60 ñ 0.69
7 2 0.70 ñ 0.85
8 2 0.91 ñ 0.96
4 2 1

Number of DMU Cluster Variable DEA_EC
1 3 0.52
5 3 0.72 ñ 0.78
4 3 0.81 ñ 0.99
4 3 1

Source: elaborated by the authors.
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The Model 2 evaluates the technical efficiency resulting from the number of DMU
personnel (in workloads) and the total DMU expenditure (EUR) versus the number
of DMU bed days.

In Cluster 1, the fluctuations of ER are low. They reach up to 24%, and 5 DMUs
are ME DMUs.

The ERs of Cluster 2 are fragmented. The observed fluctuations of ER range
from 0.39 to 1, which amounts to 61%, and only 4 DMUs are ME DMUs.

In Cluster 3, the fluctuations of ER reach up to 48%, and 4 out of 14 DMUs are
ME DMUs.

Table 6
Division of DMU ER and clusters for the DEA Model 3

Number of DMU Cluster Variable DEA_EC
1 1 0.67
2 1 0.75 ñ 0.79
5 1 0.87 ñ 0.97
1 1 1

Number of DMU Cluster Variable DEA_EC
1 2 0.23
6 2 0.44 ñ 0.49

13 2 0.52 ñ 0.59
18 2 0.60 ñ 0.69
2 2 0.71 ñ 0.8
1 2 1

Number of DMU Cluster Variable DEA_EC
2 3 0.58 ñ 0.59
6 3 0.73 ñ 0.79
2 3 0.81 ñ 0.86
3 3 0.9 ñ 0.97
1 3 1

Source: elaborated by the authors.

The Model 3 evaluates the technical efficiency resulting from the total number of
DMU employees, measured in workloads, in terms of payroll costs. As there are only
one input and one output in this model, the method will demonstrate only one ME
DMU in each cluster group.

In Cluster 1, figures of 5 DMUs are close to the ME DMU, while the remaining 3
DMUs are less efficient.

In Cluster 2, the ER varies from 0.23 to 1 and only 2 DMUs are relatively close to
ME DMU. The ERs of the remaining 31 DMUs range from 0.52 to 0.69.

In Cluster 3, figures of 3 DMUs are close to ME DMU with ERs from 0.9 to 0.97,
while the ERs of 6 DMUs range from 0.73 to 0.79.
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In order to identify the ME DMUs determined as a result of DEA analysis, the
authors created a table where the ME DMUs of each cluster can be traced according
to their positions in the models (see Table 7).

Table 7
List of the ME DMUs in three models, by clusters

 Model 1  Model 2 Model 3
Cluster 1 Territorial centre for social Territorial centre for RÓga social care
1 services of retired persons social services of retired centre ìGaiÔezersî

of Daugavpils persons of Daugavpils
2 RÓga social care centre Engure county councilís

ìMe˛ciemsî nursing home ìRaudaî
3 Social care centre RÓga social care centre

ìZemgaleî ìGaiÔezersî
4 RÓga social care centre

ìMe˛ciemsî
5 Social care centre

ìZemgaleî
Cluster 1 ViÔaka social care centre CÁsis city nursing home Municipal agency
2 ìÕekava Social Care

Centreî
2 LÓv‚ni county councilís LÓv‚ni county councilís

SIA ìLÓv‚nu slimnÓcaî SIA ìLÓv‚nu slimnÓcaî
3 Valka county councilís

social care house
4 ViÔaka social care centre

Cluster 1 Bauska county municipal Bauska county municipal Bauska county
3 institution ìGeneral type institution ìGeneral type municipal institution

nursing home ìDerpeleî nursing home ìDerpeleî ìGeneral type nur-
sing home ìDerpeleî

2 RÓga social care centre RÓga social care centre
ìStella Marisî ìStella Marisî

3 Valmiera city municipal Valmiera city municipal
nursing home ìValmieraî nursing home ìValmieraî

4 Ventspils social care home Ventspils social care
ìSelgaî home ìSelgaî

Source: elaborated by the authors.

The ME DMUs ñ ìTerritorial centre for social services of retired persons of Daugav-
pilsî, ìRÓga social care centre ëMe˛ciemsíî, and ìSocial care centre ëZemgaleíî ñ from
Cluster 1 of Model 1 are also ME DMUs in Model 2. In Model 3, the ME DMU is
ìRÓga social care centre ëGaiÔezersíî, which is also an ME DMU in Model 2. A slightly
similar situation can be seen in Cluster 2, where two MEDMUs ñ ìViÔaka social care
centreî and ìLÓv‚ni county councilís SIA ëLÓv‚nu slimnÓcaíî ñ are ME DMUs in
Model 2 as well. However, in Model 3, the ME DMU is ìMunicipal agency ëÕekava
Social Care Centreíî, which in the first two models has a demonstrated ER of 0.68.
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In Cluster 3, the ME DMUs from the first two models are unchanged. They are
ìBauska county municipal institution ëGeneral type nursing home Derpeleíî, ìRÓga
social care centre ëStella Marisíî, ìValmiera city municipal nursing home ëValmieraíî
and ìVentspils social care home ëSelgaíî. In Model 3, the ME DMU is ìBauska county
municipal institution ëGeneral type nursing home Derpeleíî.

To find out how efficient the identified ME DMUs in the overall DMU selection
are, the authors performed an additional analysis of the DEA method, which includes
all 64 DMUs without cluster distribution. The existing three DEA analysis models
with technical efficiency input/output are retained.

In the second phase of the DEA, the visualization of results is limited with the
purpose of limiting the amount of data. In Model 1, the ER falls within the range of
0.91-1; In Model 2, the ER falls within the range of 0.96-1; In Model 3, the ER falls
within the range of 0.68-1. The location of the identified ME DMUs of the first phase
is also emphasized, and the cluster designations, which are only of informative nature
here, are preserved (see Table 8).

Table 8
ER of DMUs in DEA models

Name of the DMU Cluster EC
1 2 3

Model 1
Rug‚ji county councilís social care centre ìRug‚jiî 2 0.91
Ventspils social care home ìSelgaî 3 0.91
Valka county councilís social care house 2 0.93
–ÌilbÁni social care house 2 0.96
LÓv‚ni county councilís SIA ìLÓv‚nu slimnÓcaî 2 1.00
RÓga social care centre ìStella Marisî 3 1.00
ViÔaka social care centre 2 1.00

Model 2
ìJ˚rmala Health Promotion and Social Services Centreî 3 0.96
–ÌilbÁni social care house 2 0.96
Valka county councilís social care house 2 0.99
Bauska county municipal institution ìGeneral type nursing 3 1.00
home ìDerpeleî
Territorial centre for social services of retired persons of Daugavpils 1 1.00
Engure county councilís nursing home ìRaudaî 1 1.00
LÓv‚ni county councilís SIA ìLÓv‚nu slimnÓcaî 2 1.00
RÓga social care centre ìGaiÔezersî 1 1.00
RÓga social care centre ìMe˛ciemsî 1 1.00
RÓga social care centre ìStella Marisî 3 1.00
Social care centre ìZemgaleî 1 1.00
Ventspils social care home ìSelgaî 3 1.00
ViÔaka social care centre 2 1.00

Sequel to Table 8 see on the next page
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Sequel to Table 8
1 2 3

Model 3
Gulbene county social care centre ìTirzaî 2 0.68
Gulbene county social care centre ìSiltaisî 2 0.68
ìJ˚rmala Health Promotion and Social Services Centreî 3 0.69
Ventspils social care home ìSelgaî 3 0.69
ViÔaka social care centre 2 0.69
Municipal institution-retirement home ìSprÓdÓiî 2 0.71
Valmiera city municipal nursing home ìValmieraî 3 0.75
Bauska county municipal institution ìGeneral type nursing home ìDerpeleî 3 0.77
Social care centre ìOlaine Social Serviceî 2 0.80
Municipal agency ìÕekava Social Care Centreî 2 1.00

Source: elaborated by the authors.

After the second phase of DEA, it can be seen that, despite the merger of clusters,
both the Cluster 2 ME DMUs, ìLÓv‚ni county councilís SIA ëLÓv‚nu slimnÓcaíî and
ìViÔaka social care centreî, are also ME DMUs in Model 1. The third ME DMU is
from Cluster 3, ìRÓga social care centre ëStella Marisíî, which was also the ME DMU
in Model 1 of the first phase. ME DMUs in Model 2 are almost all Model 2 ME DMUs
of the first phase from all three clusters. Exceptions are the DMUs ìValmiera city
municipal nursing home ëValmieraíî and ìCÁsis city nursing homeî, which are not
ME DMUs in DEA of this phase. In Model 3, the ME DMU is the DMU of Cluster 2,
ìMunicipal agency ëÕekava Social Care Centreíî, which was also the ME DMU in
Model 3 of the first phase. It should be noted that the DMU of Cluster 3 ìBauska
county municipal institution ëGeneral type nursing home Derpeleíî, which was an
ME DMU in the first phase, in Model 3 of this phase demonstrates the third best
result with an ER of 0.77.

Before evaluating the results, it should be mentioned that ME DMUs are identified
only on the basis of the inputs/outputs and DMU distributions included in the models.
When changing the DMU distribution or input/output, the DMU ER will change and
the efficiency will be determined according to the new DMU data characterized by
another input/output or DMU distribution.

Upon the evaluation of DEA results in the cluster distribution, it can be seen that
the ERs of Clusters 1 and 3 are less scattered and that the ERs of several DMUs are
closer to the ME DMU. This can lead to the conclusion that relatively higher efficiency
is demonstrated by DMUs that belong to Clusters 1 and 3. In accordance with the
aim of the study, when determining the technically ME DMU in terms of workforce,
costs, and remuneration, it is necessary to consider the results obtained both in the
cluster distribution and in the overall DMU selection. The division of clusters shows
that DMUs like ìTerritorial centre for social services of retired persons of Daugavpilsî,
ìRÓga social care centre ëMe˛ciemsíî, ìSocial care centre ëZemgaleíî, ìViÔaka social
care centreî, ìLÓv‚ni county councilís SIA ëLÓv‚nu slimnÓcaíî, ìRÓga social care centre
ëStella Marisíî, ìValmiera city municipal nursing home ëValmieraíî, and ìVentspils
social care home ëSelgaî are ME DMUs only in Models 1 and 2, which points to the
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efficiency in the use of the labour resources and financial resources of these DMUs in
relation to the number of bed days, but lower efficiency in terms of remuneration
costs. Respectively, these DMUs are characterized by mutually balanced expenses,
workload, and scope of services, but reduced remuneration of employees. Meanwhile
RÓga social care centre ìGaiÔezersî is an ME DMU in Model 2 and 3, which means
that at these DMUs costs are balanced with the workloads and salaries, but the results
do not indicate that the workloads are proportionate to the scope of service. The
authors concluded that within the cluster distribution of the technically ME DMU,
only the ME DMU of Cluster 3, ìBauska county municipal institution ëGeneral type
nursing home Derpeleíî, is an ME DMU in terms of human resources, costs, and wages.
In the overall sample of DMUs, although some ME DMUs in the clusters demonstrate
similar efficiency results, none of the DMUs conforms to ME DMU standards in terms
of human resources, costs, and remuneration. The DMU ViÔaka social care centre,
which is an ME DMU in Models 1 and 2, is close to this criterion, while demonstrating
an ER of 0.69 in Model 3.

Sensitivity analysis. To find out the causes of technical inefficiencies, the authors
of the work chose the DMU VarakÔ‚ni municipal boarding house ëVaravÓksneí from
Cluster 2 of Model 1 with a relatively low ER and performed a sensitivity analysis of
the input/output predictors of this DMU (see Table 9). Changes of predictors in the
DEA model implemented as part of the sensitivity analysis are referred to as ìmanipu-
lationsî.

Table 9
Sensitivity analysis at VarakÔ‚ni municipal boarding house ìVaravÓksneî

Output Input 1 Input 2 Input 3
Number of Number of Caregivers, Other
bed-days healthcare nurses and employees DEA EC
at the end professionals social educa- of the insti-
of 2017 (per shift) tors (by shift) tution (by shift)

Model 1 results 5465 0.5 5 6,5 0.3817553
Manipulation 1 5465 0.5 3 2 0.7982155
Manipulation 2 5465 0.5 3 4,5 0.6362588
Manipulation 3 5465 0.5 5 2 0.7982155
Manipulation 4 10930 0.5 5 2 0.7635105

Source: elaborated by the authors.

The results of the DMU in Model 1 derived from the values of input and output
predictors, where ER is 0.37. During Manipulation 1, the number of Input 2 and
Input 3 units of the DMU is reduced (from 5 to 3) and (from 6.5 to 2) respectively,
resulting in an ER of 0.79. In Manipulation 2, the number of Input 2 units is retained
(3), but the number of Input 3 units is increased to (4.5), resulting in an ER of 0.63. In
Manipulation 3, the original value returned for the number of Input 2 units, but Input
3 returned to number of manipulation units of Manipulation 1, resulting in an ER of
0.79. In Manipulation 4, all input units are retained, but the number of output units
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is doubled (from 5465 to 10930), resulting in an ER of 0.76. After four manipulations
within the sensitivity analysis, it was found that the Manipulation 3 provides the best
result with smaller changes in the number of units.

The sensitivity analysis allows the authors to conclude that in order to increase
the ER, it is necessary to make changes in the number of DMU input/output units.
One of the options to increase the ER is related to the increase in the output (manipu-
lation 4), which at a certain size DMU would be unrealistic or would involve additional
costs. To obtain the ER demonstrated in Manipulation 1, changes to Input 2 and 3
must be made, which means reducing the amount of employee workloads. However,
it is necessary to determine which of the inputs is less valuable. Therefore, during
Manipulations 2 and 3, changes are made in the number of Input 3 and 2 units. After
the manipulations, it has been found that by increasing the number of input 3 units
the ER decreases, but by keeping the Input 2 constant and decreasing the number of
Input 3 units it is possible to achieve a higher ER. The fact that Input 2 of Latviaís
DMUs is one of the most important resources, but Input 3 includes resources that are
easier to optimize or centralize for several DMUs, should be taken into account here.
Since there is a chronic shortage of Input 1 characteristic resources in Latvia, no mani-
pulations performed with this input unit. In the sensitivity analysis, the result of the
Manipulation 3 recognized as the most optimal not only according to the evaluation
of numerical relations, but also taking into account the specific nature of the operation
of Latviaís LTCCs.

Following a similar approach, other less-efficient DMUs were evaluated and it
was found that ME DMU is achieved in Model 1 and 2 by manipulating Input 3, but
in Model 3 by manipulating input 1, which is the total number of employees (in
workloads) (see Table 10).

Table 10
Sensitivity Analysis of less-efficient DMUs

Model DMU Input min EC max
Model 1 Krustpils municipal agency ìJaun‚mui˛aî 49 � 19 0.53 � 1
Model 2 Health and social care centre ñ ìSlokaî 29 � 8 0.52 � 1
Model 2 «rgÔi municipal social care centre 22.75 � 7 0.74 � 1
Model 3 RÓga social care centre ìGaiÔezersî 185 � 119 0.64 � 1

Source: elaborated by the authors.

Remarkably ñ a DMU at a low ER must make significant changes in the number
of input units to reach the ME DMU level.

The authors also performed a sensitivity analysis with DMU Bauska county muni-
cipal institution ìGeneral type nursing home ëDerpeleíî, which in cluster distribution
was an ME DMU in terms of labour, costs, and remuneration. Given that in the total
DMU selection, this DMU is an ME DMU in Model 2, in Model 3 its ER is 0.77, and
in Model 1 its ER is 0.74, the authors were working to find out the necessary steps to
increase the ER of this DMU to ME DMU by manipulating Input 3 in Model 1 and
Input 1 in model 3 (see Table 11).
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Table 11
Sensitivity analysis ìGeneral type nursing home ëDerpeleíî

Model DMU Input min EC max

Model 1
Bauska county municipal institution ìGeneral

20 � 10 0.74 � 1type nursing home ëDerpeleíî

Model 3
Bauska county municipal institution ìGeneral

43.5 � 33 0.77 � 1type nursing home ëDerpeleíî

Source: elaborated by the authors.

As can be observed, the reduction of Input 3 of a DMU by 10 workloads results
in the achievement of ME DMU level. Similar results are observed in Model 3, where
reducing Input 1 by 10.5 workloads results in achieving ME DMU. The similarity of
load reduction in both models points to the interconnection of models and confirms
the objectivity of the analysis.

Since the DMU ViÔaka social care centre is an ME DMU in Model 1 and 2 within
the total DMU selection, while its ER in Model 3 is 0.69, the authors evaluated the
possibilities of this DMU of reaching the level of ME DMU in terms of manpower,
costs, and remuneration in the total DMU selection (see Table 12).

Table 12
Sensitivity analysis ìViÔaka social care centreî

Model DMU Input min EC max
Model 3 ViÔaka social care centre 11.55 � 9 0.69 � 1

Source: elaborated by the authors.

To achieve ME DMU level, it is necessary to reduce the 2.55 workloads in Input
1 of Model 3. Given that this DMU is an ME DMU in Model 1 and 2, this DMU has
to reduce a relatively small number of workloads in terms of human resources, costs,
and remuneration to reach ME DMU.

Discussion, conclusions, and recommendations

During the performance of DEA cluster distribution, the authors have identified
the technically ME DMU in terms of human resources, costs, and remuneration, which
is the Bauska county municipal institution ìGeneral type nursing home ëDerpeleíî. In
the total DMU selection, no ME DMU was detected; however, reducing the number
of workloads in Input 3 of Model 1 and Input 1 of Model 3, the possibility to improve
the results of DMUs ìBauska county municipal institution ìGeneral type nursing
home ëDerpeleíî and ìViÔaka social care centreî to reach ME DMU exists. It should
be noted here that Input 1 of Model 3 also includes Input 3 of Model 1 and 2, which
theoretically allows for the reduction of resources not directly related with care also
as Input 1 in Model 3. This is confirmed by the Sensitivity Analysis performed by the
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Authors within the framework of DEA. Since quality characterising inputs are not
used in the DEA, speculations about the negative impact of the increase in efficiency
on quality of care indicators may arise. This impact cannot be assessed without a
separate technical efficiency assessment with the inclusion of quality indicators of the
care process which are not currently registered for municipal LTCCs. However, there
is reason to believe, since workloads of resources not directly linked to the care process
are reduced in DEA models, that it will not affect the quality of care. Furthermore,
upon the reduction of workloads within the framework of the sensitivity analysis
with Input 3 and 1, the total cost and remuneration input values in the DEA models
remain constant, which, in the event of reduction of Input 3 and 1, means saving
resources and allows to redirect themin order to improve other functions of LTCCs.
An additional aspect and the reason for the reduction of Input 3 is the high proportion
of Input 3 at LTCCs of Latviaís municipalities. The authors edited Input 3 by isolating
only the administrative and economic personnel at all DMUs and concluded thatthe
proportion of administration and management personnel relative to care personnel is
relatively high, which incompatible with the examples of good practice shown, for
instance, in the Scandinaviaís countries. For LTCCs managed by Latviaía municipa-
lities, the average percentage of administration and management personnel is 41.0%
of the total workload (Latvijas Republikas Labklajibas ministrija 2020), while in
Norway they amount to 17.0% (Statistisk sentralbyra 2020). This can be explained
by the centralization of various support functions in municipalities, as well as the
merger of job functions at the Norwegian municipal LTCCs, where the head of the
nursing home performs the functions of the manager of the combined administrative
and economic department. Municipalities with several LTCCs, on the other hand,
have a shared laundry room, a shared kitchen, and centralized support services such
as repairers, drivers, and the provision of aid to all municipal budget institutions
(Kristiansund kommune 2020). This means that the reduction of input 3is also justified
from the point of view of resource allocation. Taking into account the planned Admi-
nistrative-territorial reform in 2021, it can be assumed that the merger of certain
regions will result in several LTCCs coming under joint governance, which in turn
creates the possibility for the centralization of support functions with the purpose of
improving technical efficiency by evaluating the options of merging related functions
as mentioned in the Public Administration Reform Planand implemented at State
social care centres (Latvijas Republikas Ministru kabinets 2019, 2020; VARAM 2020).
Based on the choice of cluster analysis predictors and input/output of DEA models in
this study, the DMUs of Cluster 1 and 3 have demonstrated lower ER dispersion and
a higher proportion of ME DMUs in the distribution of DEA clusters. They are large
and medium-sized LTCCs that are mostly localized in cities. Meanwhile, the lowest
ERs are characteristic of Cluster 2 DMUs, which are small LTCCs located in the
periphery of regions and regional centres. In the common DMU selection, DMUs
from different clusters are identified as ME DMUs. These LTCCs are located in cities
and regional centres. In terms of identified workforce, costs, and remuneration, the
technically ME DMUs, based on inputs/outputs, can serve as a benchmark for lower-
efficiency DMUs of similar size in order to increase their technical efficiency. Within
the framework of the sensitivity analysis, the reduction of input that has been identified
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as affecting DMU efficiency, which contributes to the increase in ER, can be applied
to all lower-efficiency DMUs based on the high proportion of this input relative to
other DEA model inputs. Based on the results of this study, the authors recommend
that the management of municipal LTCCs of Latvia evaluate the usefulness of the
workload of their technical personnel and the possibilities of combining job responsi-
bilities. Meanwhile, the municipality authorities should consider the possibilities of
combining the functions of the administrative units of LTCCs, as well as of centralizing
auxiliary services of the municipal institutions for the provision of technical (repairs,
drivers, etc.), cleaning, and sanitary processes (cleaners, laundry). However, a separate
assessment of the economic viability of such measures must be made within each
municipality. In the opinion of the authors, these structural changes recommended in
order to increase the technical efficiency of LTCCs and the rational use of financial
resources.
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MAZ¬S UZ“«M«JDARBŒBAS ST¬VOKLIS LATVIJ¬

Palaik maz‚ uzÚÁmÁjdarbÓba ir Ôoti svarÓga jebkuras valsts ekonomikas attÓstÓbai. Termins
ìmaz‚ uzÚÁmÁjdarbÓbaî rakst‚ ir visp‚rin‚ts un ietver gan mazos, gan mikrouzÚÁmumus. –ie
divi uzÚÁmumu veidi saskaÚ‚ ar ES Regulu 364/2004 atÌiras pÁc vair‚kiem r‚dÓt‚jiem, kas ir
doti rakst‚. Latvij‚ ñ t‚pat k‚, piemÁram, ASV ñ apmÁram puse no visiem str‚d‚joiem ir
nodarbin‚ti mazaj‚ uzÚÁmÁjdarbÓb‚. Latvijas zin‚tnieku un pÁtnieku publik‚ciju, tostarp iekÔauto
SCOPUS datu b‚zÁ, p‚rskata rezult‚ti par‚dÓja, ka mazajai uzÚÁmÁjdarbÓbai Latvij‚ netiek
pievÁrsta pietiekama uzmanÓba. Taj‚ pa‚ laik‚ citos pasaules reÏionos, piemÁram, Dienvid-
austrum‚zij‚, kur maz‚ uzÚÁmÁjdarbÓba ir arÓ plai attÓstÓta, zin‚tniskajos pÁtÓjumos tai tiek
pievÁrsta liel‚ka uzmanÓba. T‚pÁc raksta tÁma ir visai aktu‚la Latvijai. PÁtÓjuma objekts: mikro-
un mazie uzÚÁmumi Latvijas ekonomik‚. PÁtÓjuma mÁrÌis: izmantojot valsts soci‚li ekonomisk‚s
sistÁmas analÓzi, p‚rbaudÓt hipotÁzi par t‚du faktoru kl‚tb˚tni sistÁm‚, kas kavÁ veiksmÓgu
maz‚s uzÚÁmÁjdarbÓbas attÓstÓbu Latvij‚, noteikt un saran˛Át visak˚t‚k‚s problÁmas. PÁtÓjuma
metodes: sistÁmas analÓze, ekspertu novÁrtÁjums par uzÚÁmumu problÁmu nozÓmÓgumu un
m˚sdienÓgas matem‚tisk‚s metodes ekspertÓzes rezult‚tu apstr‚dei. Labi attÓstÓts maz‚s uzÚÁmÁj-
darbÓbas sektors veicina nodarbin‚tÓbas pieaugumu. Mikro- un mazo uzÚÁmumu attÓstÓba
Latvij‚ atbilst glob‚laj‚m tendencÁm. TomÁr Latvija joproj‚m atpaliek no augsti attÓstÓtaj‚m
ES valstÓm. Soci‚li ekonomisk‚ sistÁma, kur‚ ietilpst ie uzÚÁmumi, ir tikai daÔÁji lÓdzsvarota
un nefunkcionÁ pietiekami stabili. Tas par‚dÓts darb‚, izmantojot matem‚tisko modeli. Mikro-
un mazajiem uzÚÁmumiem, kuriem ir atÌirÓgs darbinieku skaits, ir arÓ da˛‚das problÁmas.
ProblÁmas liel‚ mÁr‚ ir saistÓtas ar nepietiekamu valsts atbalstu mazajai uzÚÁmÁjdarbÓbai un
nestabilu nodokÔu politiku. DarbspÁjÓgo jaunieu ievÁrojam‚s migr‚cijas dÁÔ uz cit‚m ES valstÓm,
kvalificÁtu darbinieku atraana ir ak˚ta problÁma visiem uzÚÁmumiem. Valsts programma,
kas palÓdz atgriezties dzimtenÁ cilvÁkiem, kuri to ir pametui darba dÁÔ ‚rzemÁs, joproj‚m ir
neefektÓva. Ieteicams vienk‚rot aizdevumu izsnieganu uzÚÁmÁjiem-ies‚cÁjiem, k‚ arÓ organizÁt
viÚiem Ópaus kursus, Úemot par pamatu citu valstu piemÁru.

AtslÁgas v‚rdi: maz‚ uzÚÁmÁjdarbÓba, mikro- un mazie uzÚÁmumi, matem‚tiskais modelis,
ekspertÓzes metode, Latvija.

The state of small business in Latvia

Small business is currently vital for the development of any country. In the article, the
term ìsmall entrepreneurshipî is an umbrella term that includes both small and micro enterprises.
These two types of small enterprises, according to EU Regulation 364/2004, differ by several
indicators, which given in the article. In Latvia, ñ just like, for example, in the USA, ñ small
business employs about half of the workforce. The review of publications ñ including those of
the SCOPUS database ñ by Latviaís scientists and researchers shows that not enough attention
paid to small business in Latvia. At the same time, in other regions of the world, for example,
in Southeast Asia, where small business is also widely spread, more attention is devoted to it in
scientific research. Therefore, the theme of the article is topical for Latvia. The object of the
research: micro and small enterprises in the Latviaís economy. The goal of the research: based
on the analysis of the countryís socio-economic system, to test the hypothesis about the presence
in the system of factors that impede the successful development of small business in Latvia, to
identify and rank the most acute problems. Research methods: system analysis, expert assessment
of the importance of the problems faced by enterprises, and modern mathematical methods
for processing the results of the examination. A well-developed small business sector contributes
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to the growth of employment. The development of micro and small entreprises in Latvia is in
line with global trends. However, Latvia is still lagging behind the highly developed EU countries.
The socio-economic system that includes these enterprises is only partially balanced and is not
stable enough. This shown in the article using mathematical model. Micro and small enterprises
that differ in the number of employees have accordingly different problems. The problems are
largely associated with insufficient state support for small business and an unstable tax policy.
Due to the significant labour migration of young people to other EU countries, the search for
qualified employees is an acute problem for all enterprises. The state programme aimed at
helping the people return home, who have left their homeland to work abroad, is still ineffective.
It is advisable to simplify the provision of loans by start-up entrepreneurs, to organise special
courses for them, following the example of other countries.

Key words: small business, micro and small enterprises, mathematical model, examination
method, Latvia.

Состояние малого предпринимательства в Латвии

Малое предпринимательство в настоящее время является жизненно важным для раз-
вития экономики любого государства. Термин «малое предпринимательство» в статье при-
нят как обобщающий и включает как малые, так и микропредприятия. Эти два типа не-
больших предприятий, согласно Регуле 364/2004 Евросоюза, отличаются по нескольким
показателям, которые приведены в статье. В Латвии – так же, как, например, в США, – в
секторе малого предпринимательства занято около половины всех работающих. Резуль-
таты обзора публикаций, в том числе включённых в базу SCOPUS, латвийских учёных и
исследователей показали, что в Латвии изучению малого предпринимательства уделяется
недостаточно внимания. В то же время в других регионах мира, например, Юго-Восточ-
ной Азии, где также широко развито малое предпринимательство, ему уделяется большее
внимание в научных исследованиях. Из этого следует, что тема статьи достаточно акту-
альна для Латвии. Объект исследования: микро- и малые предприятия в экономике Лат-
вии. Цель исследования: на основе анализа социально-экономической системы страны
проверить гипотезу о наличии в системе факторов, препятствующих успешному разви-
тию малого предпринимательства в Латвии, выявить и ранжировать наиболее острые про-
блемы. Методы исследования: системный анализ, экспертная оценка важности проблем,
стоящих перед предприятиями, и современные методы математической обработки резуль-
татов экспертизы. Хорошо развитый сектор малого предпринимательства способствует
росту занятости населения. Развитие микро- и малых предприятий в Латвии соответствует
общемировым тенденциям. Однако Латвия пока отстаёт от высокоразвитых стран ЕС.
Социально-экономическая система, включающая эти предприятия, только частично сба-
лансирована, функционирует недостаточно стабильно. Это показано в статье при помощи
математической модели. У микро- и малых предприятий, отличающихся численностью
работающих, также различаются и проблемы. Проблемы во многом связаны с недостаточ-
ной поддержкой малого предпринимательства со стороны государства и нестабильной
налоговой политикой. Из-за значительной трудовой миграции работоспособной моло-
дёжи в другие страны Евросоюза острой для всех предприятий является проблема поиска
квалифицированных работников. Государственная программа содействия возвращению
на родину трудовых мигрантов работает пока малоэффективно. Желательно упростить
процедуру получения кредитов для начинающих предпринимателей, а также организо-
вывать для них специальные курсы по примеру других стран.

Ключевые слова: малое предпринимательство, микро- и малые предприятия, матема-
тическая модель, метод экспертизы, Латвия.
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Ievads

Maz‚s uzÚÁmÁjdarbÓbas loma un nozÓme s‚ka pieaugt Ópai divdesmit‚ gadsimta
otraj‚ pusÁ. To veicin‚ja jaunu preËu izlaiana un jaunu darba vietu radÓana mazos
uzÚÁmumos. AttÓstÓtaj‚s pasaules valstÓs pÁdÁj‚s desmitgadÁs mazajai uzÚÁmÁjdarbÓbai
s‚kusi pievÁrst pastiprin‚tu uzmanÓbu. Pier‚dÓjums tam ir, piemÁram, Balt‚ nama
konferences ASV par mazo uzÚÁmÁjdarbÓbu 1980. gad‚ un 1986. gad‚, pateicoties
kur‚m Kongress ieviesa izmaiÚas likumdoan‚, lai veicin‚tu o uzÚÁmumu attÓstÓbu
(White House Commission on Small Business 1980). Tika ieviesti likumi ìMazo uzÚÁ-
mumu inov‚cijas likumsî un ìRegulÁjuma elastÓbas likumsî, kas veicin‚ja mazo uzÚÁ-
mumu intereu ievÁroanu feder‚lo instit˚ciju darb‚ un lÓdzekÔu pieÌiranu pÁtniecÓbas
un attÓstÓbas darbam. VÁl agr‚k, divdesmit‚ gadsimta vid˚, Amerikas Savienotaj‚s
ValstÓs tika izveidota feder‚la aÏent˚ra ìSmall Business Administrationî (SBA), lai
veicin‚tu mazo uzÚÁmumu attÓstÓbu. Termins ìmaz‚ uzÚÁmÁjdarbÓbaî rakst‚ ir visp‚ri-
n‚ts un ietver gan mazos, gan mikrouzÚÁmumus. –ie divi mazo uzÚÁmumu veidi saskaÚ‚
ar ES Regulu 364/2004 atÌiras pÁc vair‚kiem r‚dÓt‚jiem (skat. turpm‚k rakst‚).

SaskaÚ‚ ar SBA aÏent˚ras datiem, Amerikas Savienotaj‚s ValstÓs apmÁram 99.0%
no visiem uzÚÁmumiem valstÓ ir mazie uzÚÁmumi, kas nodarbina apmÁram pusi no
nodarbin‚tajiem iedzÓvot‚jiem (U.S. Small Business Administration 1988). Latvij‚
proporcijas ir gandrÓz lÓdzÓgas. PiemÁram, 2017. gad‚ Latvijas mikrouzÚÁmumos un
mazajos uzÚÁmumos str‚d‚ja 454.5 t˚kst. cilvÁku, kas veidoja 51.0% no valsts darb-
spÁjÓgajiem iedzÓvot‚jiem (Riekstina, Zvirgzdina 2019). IepriekÁjos gados (2013. g. ñ
2016. g.) tas sast‚dÓja no 49.0% lÓdz 54.0%. Eiropas SavienÓb‚ izstr‚d‚ti un pielietoti
arÓ rÓki mazo uzÚÁmumu atbalstam saskaÚ‚ ar Eiropas Maz‚s uzÚÁmÁjdarbÓbas aktu
(angÔu valod‚: Small Business Act, SBA) (Boronenko, Lonska 2013). PÁtÓjuma rezult‚ti
liecina, ka ES valstÓs tiek veikti da˛‚di pas‚kumi, lai veicin‚tu mazo uzÚÁmÁjdarbÓbu,
taËu mazie uzÚÁmumi joproj‚m nav apmierin‚ti ar valsts atbalstu, ieskaitot arÓ Latviju.
NovÁrtÁjot katra faktora nozÓmÓgumu, pÁtÓjuma autores ñ V. BoroÚenko un J. Lonska ñ
noteica Maz‚s uzÚÁmÁjdarbÓbas akta izmantoanas zemas efektivit‚tes galvenos iemeslus.
Tie ir kognitÓvie, emocion‚lie, kompetencÁ balstÓtie un uzÚÁmÁjdarbÓbas vides aspekti.

VidÁji mazie uzÚÁmumi pelna pat nedaudz liel‚ku kapit‚la atdevi nek‚ lielie uzÚÁ-
mumi (Siropolis 1990). Tie ‚tr‚k reaÏÁ uz tirgus apst‚kÔu izmaiÚ‚m un patÁrÁt‚ju
prasÓb‚m nek‚ lielie uzÚÁmumi. Maz‚ uzÚÁmÁjdarbÓba Ôauj realizÁt indivÓda rado‚s
spÁjas, iniciatÓvu, rada konkurences vidi, kas Ôauj, past‚vot ÓpaumtiesÓbu da˛‚dÓbai,
novÁrst daudzu veidu produktu tr˚kumu, k‚ arÓ uzlabot soci‚l‚s attiecÓbas (McClelland
1961; Cooper 1983).

Mikro- un mazie uzÚÁmumi bie˛i sniedz liel‚m korpor‚cij‚m nepiecieamos pakal-
pojumus, komponentus, mezglus utt. SvarÓgi atzÓmÁt, ka ie uzÚÁmumi bie˛i n‚k kl‚j‚
ar izgudrojumiem, jauniem risin‚jumiem un inov‚cij‚m. Mazie uzÚÁmumi ir izmÁÏi-
n‚jumu laukums, kur‚ tiek p‚rbaudÓti, precÓzi piel‚goti un aprobÁti jaunin‚jumi, kurus
pÁc tam izmanto lielajos uzÚÁmumos masveida ra˛oan‚. Maz‚s uzÚÁmÁjdarbÓbas
v‚j‚ puse ir t‚, ka jaunizveidotie uzÚÁmumi bie˛i ‚tri izz˚d un p‚rtrauc savu darbÓbu.
Tikai aptuveni 20% no jaunizveidotajiem uzÚÁmumiem darbojas 10 gadus vai ilg‚k
(Siropolis 1990). Galvenais iemesls ir pieredzes un vadÓbas kompetences nepietiekamÓba.
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Mikro- un mazie uzÚÁmumi kop‚ ar citiem liel‚kiem uzÚÁmumiem darbojas saskaÚ‚
ar tirgus ekonomikas vienotajiem likumiem vien‚ tiesiskaj‚ jom‚. Tie visi apvieno
noteiktas cilvÁku grupas, kas str‚d‚ kop‚, lai sasniegtu kopÓgus mÁrÌus (Mescon
et al. 2002). Viena no vissvarÓg‚kaj‚m jebkura uzÚÁmuma ÓpaÓb‚m globaliz‚cijas
kontekst‚ ir t‚ saistÓba ar ‚rÁjo vidi. SaskaÚ‚ ar palaik dominÁjoo sistÁmu pieeju,
uzÚÁmums tiek uzskatÓts par atvÁrtu sistÁmu, kurai j‚piel‚gojas ‚rÁj‚s un iekÁj‚s
vides apst‚kÔiem. Galvenie iemesli tam, kas notiek organiz‚cij‚, j‚meklÁ ‚rpus t‚s.
UzÚÁmums vienmÁr ir atkarÓgs no ‚rÁjiem faktoriem: enerÏijas, materi‚lajiem un finanu
resursiem, inform‚cijas u.c. Valsts politiskajiem faktoriem ir liela, kaut arÓ netiea,
ietekme uz uzÚÁmumu darbu: politisk‚ stabilit‚te valsts iekienÁ un ekonomisko partneru
valstÓs, uzÚÁmÁjdarbÓbas valsts regulÁjums, nodokÔu, pabalstu lÓmenis utt.

AtkarÓb‚ no valsts Ópaajiem apst‚kÔiem maz‚s uzÚÁmÁjdarbÓbas b˚tÓba var atÌir-
ties. Maz‚ uzÚÁmÁjdarbÓba ir viena no vadoaj‚m nozarÁm, kas nosaka ekonomisk‚s
izaugsmes ‚trumu, nodarbin‚tÓbas st‚vokli, nacion‚l‚ kopprodukta strukt˚ru un
kvalit‚ti, k‚ rezult‚t‚ valsts ekonomisko neatkarÓbu un droÓbu.

Mikro un mazo uzÚÁmumu attÓstÓba atbilst glob‚l‚m tendencÁm elastÓgas jauktas
ekonomikas veidoan‚, k‚ arÓ da˛‚du ÓpaumtiesÓbu formu un ekonomisko modeÔu
apvienoan‚. Labi attÓstÓt‚ maz‚ uzÚÁmÁjdarbÓba strauji palielina iedzÓvot‚ju nodarbi-
n‚tÓbas skaitu, kas ir Ópai svarÓgi ekonomikas struktur‚l‚s p‚rstrukturÁanas un ar
to saistÓt‚ struktur‚l‚ bezdarba pieauguma kontekst‚. –aj‚ ziÚ‚ maz‚ uzÚÁmÁjdarbÓba
ir jebkuras jaunattÓstÓbas valsts tirgus ekonomikas pamats.

Maz‚ uzÚÁmÁjdarbÓba past‚v un attÓst‚s k‚ salÓdzinoi neatkarÓga m˚sdienu tirgus
ekonomikas nozare, kas paredz da˛‚da veida un lieluma uzÚÁmumu lÓdz‚spast‚vÁanu
un mijiedarbÓbu. KamÁr lielie uzÚÁmumi nodroina valsts ekonomikas pamatvaja-
dzÓbas, izmantojot apjomradÓtus ietaupÓjumus, mikro-un mazie uzÚÁmumi ieÚem savu
niu tirg˚, apmierinot vietÁjo pieprasÓjumu vai Ópaas vajadzÓbas pÁc specializÁtiem
produktiem un pakalpojumiem, tostarp inov‚ciju jom‚ (Siropolis 1990). M˚sdienu
apst‚kÔos lielie uzÚÁmumi veido tirgus konjukt˚ru, un mazie uzÚÁmumi tam piel‚gojas.
Mazajiem uzÚÁmumiem nav detalizÁtu stratÁÏisko pl‚nu, t‚pÁc pat vissvarÓg‚kie lÁmumi
bie˛i tiek pieÚemti ad hoc k‚rtÓb‚. Zemais stratÁÏisk‚s dom‚anas lÓmenis s‚pÓgi
ietekmÁ mazo uzÚÁmumu past‚vÁanu pirmajos gados, kad tiek p‚rbaudÓta vajadzÓba
pÁc to pied‚v‚taj‚m precÁm un pakalpojumiem. Ja mazais uzÚÁmums ir atradis savu
niu, n‚kotnÁ ir nepiecieams saglab‚t tikai stacion‚ru darbÓbas re˛Ómu, izmantojot
standarta darbÓbas risin‚jumus. –‚di procesi notiek liel‚kaj‚ daÔ‚ attÓstÓto pasaules
valstu.

Parasti ar mazo uzÚÁmÁjdarbÓbu saprot darbÓbu, ko veic salÓdzinoi neliela cilvÁku
grupa, vai uzÚÁmumu, kuru p‚rvalda viens Ópanieks. Visp‚rÓgie r‚dÓt‚ji, uz kuru
pamata tirgus ekonomikas subjekti tiek klasificÁti k‚ mazie uzÚÁmumi, ir person‚la
skaits (nodarbin‚tie str‚d‚joie), pamatkapit‚la lielums, aktÓvu apjoms, apgrozÓjuma
apjoms (peÔÚa, ien‚kumi) utt.

SaskaÚ‚ ar Pasaules Bankas datiem, kopÁjais r‚dÓt‚ju skaits, pÁc kuriem uzÚÁmumi
tiek klasificÁti k‚ mazie uzÚÁmumi, p‚rsniedz 50. Visbie˛‚k izmantotie kritÁriji ir
‚di: vidÁjais darbinieku skaits uzÚÁmum‚, gada apgrozÓjums un aktÓvu apjoms. TomÁr
galvenais kritÁrijs uzÚÁmumu klasificÁanai k‚ mazajiem uzÚÁmumiem ir darbinieku
skaits. PÁc Eurostat datiem, aptuveni 99.0% uzÚÁmumu Eiropas SavienÓb‚ ir mikro-
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un mazie uzÚÁmumi, kas veido divas tredaÔas darbavietu priv‚taj‚ sektor‚ (Eurostat
2016).

SaskaÚ‚ ar Eiropas SavienÓbas 2004. gada 25. febru‚ra Regulu Nr. 364/2004,
ekonomiski aktÓvi uzÚÁmumi Latvij‚ ir iedalÓti ‚d‚s grup‚s.

MikrouzÚÁmumu kritÁriji:
� maksim‚lais darbinieku skaits ir 9;
� gada apgrozÓjums un/vai gada bilance nep‚rsniedz kopÁjo summu 2 milj. EUR.

Mazo uzÚÁmumu kritÁriji:
� maksim‚lais darbinieku skaits ir 49;
� gada apgrozÓjums un/vai gada bilance nep‚rsniedz kopÁjo summu 10 milj. EUR.

VidÁjo uzÚÁmumu kritÁriji:
� maksim‚lais darbinieku skaits ir 249;
� gada apgrozÓjums p‚rsniedz 50 milj. EUR un / vai gada bilance nep‚rsniedz 43

milj. EUR.

PÁc skaita mazie un mikrouzÚÁmumi veido 98.0ñ99.0% no visiem Latvijas uzÚÁmu-
miem. Organizatorisk‚s strukt˚ras vienk‚rÓba, vadÓt‚ju personisk‚ iesaistÓan‚s un
ieinteresÁtÓba vis‚s uzÚÁmuma liet‚s ir da˛as raksturÓg‚k‚s mazo uzÚÁmumu iezÓmes
Latvij‚. Mikro- un maz‚ uzÚÁmuma vadÓbas ÓpatnÓba ir t‚da, ka vadÓt‚jam j‚uzÚemas
risin‚t liel‚ko daÔu problÁmu. Mazajiem uzÚÁmumiem, salÓdzinot ar lielajiem uzÚÁ-
mumiem, raksturÓga liela cilvÁku darbaspÁka izmaksu daÔa uz produkcijas vienÓbu.
Mazie uzÚÁmumi bie˛i veic darbietilpÓgus darbus ar vidÁju vai zemu prasmju lÓmeni.
T‚pÁc, lai saglab‚tu savu konkurÁtspÁju, mazie uzÚÁmumi ir spiesti gan ietaupÓt uz
alg‚m, gan palielin‚t str‚dnieku darbu. Risinot pirmo problÁmu, uzÚÁmÁjiem rodas
gr˚tÓbas pieÚemt darb‚ augsti kvalificÁtu person‚lu, kas negatÓvi ietekmÁ ra˛oanas
attÓstÓbu. Risinot otro problÁmu, tiek palielin‚ta darbinieku iesaistÓan‚s uzÚÁmuma
liet‚s, radot im nol˚kam Ópau uzticÓbas attiecÓbu veidu starp cilvÁkiem darba kolek-
tÓv‚. LÓdz ar to, liel‚k‚ daÔa mazo uzÚÁmumu str‚d‚joo tiek nodarbin‚ti past‚vÓgi,
savuk‚rt valstÓs ar augsti attÓstÓtu tirgus ekonomiku mazajos uzÚÁmumos ir plai
izplatÓta darbinieku pagaidu nodarbin‚ana (U.S. Small Business Administration 1988).

Raksta tÁma ir aktu‚la Latvij‚: mikro- un mazie uzÚÁmumi pÁc skaita veido p‚rlie-
cinoi liel‚ko uzÚÁmumu daÔu, tie nodarbina daudz cilvÁku (skat. iepriek). Mikro-
un mazo uzÚÁmumu skaits Latvij‚ sv‚rstÓj‚s no 108.4 t˚kstoiem lÓdz 113.3 t˚kstoiem
2013. g. ñ 2017. g. period‚ (Riekstina, Zvirgzdina 2019). –o uzÚÁmumu skaits uz
1000 iedzÓvot‚jiem ir aptuveni 56ñ58, kas ir pat nedaudz vair‚k nek‚ vidÁji Eiropas
SavienÓb‚ (Central Statistical Bureau of Latvia 2019), bet maz‚k nek‚ vadoaj‚s ES
valstÓs. Taj‚ pa‚ laik‚ pÁdÁjos gados valstÓ veiktajos pÁtÓjumos maz‚s uzÚÁmÁjdarbÓbas
jaut‚jumi gandrÓz netika skarti. K‚ piemÁru var minÁt promocijas darbu, kas tika
aizst‚vÁts RTU (Greitane 2011). –is darbs veltÓts Latvijas mazo un vidÁjo uzÚÁmumu
sniegto pakalpojumu kvalit‚tes ekonomiskajai nodroin‚anai. Latvijas Universit‚tes
doktoranta K. Kiskera promocijas darba mÁrÌis bija analizÁt da˛‚du motiv‚cijas
faktoru ietekmi uz jaunizveidoto uzÚÁmumu finansi‚lajiem pan‚kumiem (Kisker 2016).
Tika secin‚ts, ka vÁlme pÁc neatkarÓbas ir visspÁcÓg‚kais faktors, kas pozitÓvi ietekmÁ
uzÚÁmumu izdzÓvoanu konkurences cÓÚ‚. Motiv‚cijai tikai pÁc finansi‚las atlÓdzÓbas
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ir negatÓva ietekme. M. Baura promocijas darbs veltÓts Ïimenes uzÚÁmÁjdarbÓbas pÁcte-
cÓbai (Baur 2016). Tika izskatÓti sare˛ÏÓti pÁctecÓbas gadÓjumi un secin‚jumi apstiprin‚ti,
izmantojot ekspertÓzes metodi. Rezult‚tus var izmantot praksÁ, lai nodroin‚tu efektÓvu
uzÚÁmÁjdarbÓbas pÁctecÓbu.

Zin‚tnisko darbu datub‚zÁs, piemÁram, SCOPUS, ir pÁtÓjumi par mazo uzÚÁmÁj-
darbÓbu, kas veikti Dienvidaustrum‚zijas valstÓs. PiemÁram, ir pÁtÓjums par lielu uzÚÁ-
mumu ‚rvalstu investÓcij‚m IndonÁzijas ekonomik‚ (Salman et al. 2020). Tas var
novest pie tradicion‚lo mikro un mazo uzÚÁmumu skaita samazin‚an‚s reÏion‚.
J‚secina, ka ir nepiecieams ‚rvalstu investÓciju tiesiskais regulÁjums valsts vai reÏion‚l‚
lÓmenÓ, lai aizsarg‚tu vietÁjo uzÚÁmÁjdarbÓbu. Cita publik‚cija (arÓ no IndonÁzijas)
tiek veltÓta cilvÁkresursu uzlaboanas problÁmas risin‚anai, piesaistot Taiv‚nas uzÚÁ-
mumu zin‚anas un pieredzi vietÁj‚s ra˛oanas konkurÁtspÁjas uzlaboanai (Retno-
ningsih et al. 2019). T‚dÁj‚di valstÓs ar attÓstÓtu mazo uzÚÁmÁjdarbÓbu ir daudz pÁtÓjumu
par o tÁmu, atÌirÓb‚ no Latvijas. –is raksts zin‚m‚ mÁr‚ aizpilda o plaisu.

PÁtÓjuma objekts: mikro- un mazie uzÚÁmumi Latvijas ekonomik‚. PÁtÓjuma mÁrÌis:
izmantojot valsts soci‚li ekonomisk‚s sistÁmas analÓzi, p‚rbaudÓt hipotÁzi par t‚du
faktoru kl‚tb˚tni sistÁm‚, kas kavÁ veiksmÓgu maz‚s uzÚÁmÁjdarbÓbas attÓstÓbu Latvij‚,
noteikt un saran˛Át visak˚t‚k‚s problÁmas. PÁtÓjuma metodes: sistÁmas analÓze, ekspertu
novÁrtÁjums par uzÚÁmumu problÁmu nozÓmÓgumu un m˚sdienÓgas matem‚tisk‚s
metodes ekspertÓzes rezult‚tu apstr‚dei.

Mikro- un mazo uzÚÁmumu attÓstÓba Latvij‚ pilnÓb‚ atbilst glob‚laj‚m tendencÁm
(Kochetkov, Sventitskaya 2020). –Ó ekonomikas nozare liel‚ mÁr‚ nosaka ekonomikas
izaugsmes ‚trumu, nodarbin‚tÓbu, nacion‚l‚ kopprodukta strukt˚ru, apjomu un
kvalit‚ti. No t‚ ir atkarÓga valsts ekonomisk‚ neatkarÓba, kas ir aktu‚la da˛‚du ekono-
misko sankciju, pasaules tirgu nestabilit‚tes un struktur‚l‚ bezdarba period‚. Mazo
uzÚÁmumu produktu kopÁj‚s vÁrtÓbas Ópatsvars Latvijas IKP p‚rsniedz 20.0% (Central
Statistical Bureau of Latvia 2019). TomÁr is r‚dÓt‚js ir ievÁrojami zem‚ks nek‚ augsti
attÓstÓtaj‚s Eiropas SavienÓbas valstÓs, kur tas vidÁji ir aptuveni 70.0% no IKP (Eurostat
2016). 2008. g. ñ 2010. g. finanu un ekonomikas krÓzes p‚rvarÁanas pieredze par‚dÓja,
ka mazie uzÚÁmumi Latvij‚ ar nelielu darbinieku skaitu (lÓdz 10ñ12 cilvÁkiem) izr‚dÓj‚s
veiksmÓg‚ki nek‚ uzÚÁmumi ar lielu darbinieku skaitu.

Maz‚s uzÚÁmÁjdarbÓbas galven‚s attÓstÓbas problÁmas Latvij‚

Mikro- un mazie uzÚÁmumi saskaras ar vair‚k‚m problÁm‚m, kas kavÁ Ós uzÚÁ-
mÁjdarbÓbas attÓstÓbu Latvij‚, apgr˚tina o uzÚÁmumu ien‚kanu gan vietÁj‚, gan
‚rÁj‚ tirg˚ (Sventitskaya, Kochetkov 2017). Darb‚ izmantoti sistÁmu analÓzes pamat-
principi. Konsekvences princips, par kuru pirm‚s idejas rad‚s antÓkaj‚ filozofij‚, tiek
pielietots da˛‚d‚s zin‚tnes jom‚s. SistÁma ir mijiedarbojoos un savstarpÁji saistÓto
elementu kopums ar noteikt‚m ÓpaÓb‚m (Gigch 1978). SistÁmas analÓzÁ galven‚ loma
ir strukt˚ras jÁdzienam, kas saistÓts ar attiecÓbu sak‚rtoanu, saitÁm starp sistÁmas
elementiem. Jebkurus uzÚÁmumus, ieskaitot mikro- un mazos uzÚÁmumus, var uzskatÓt
par atvÁrtas sistÁmas elementiem, kuras darbÓba ir atkarÓga no veiksmÓgu problÁmu
risin‚anas. GandrÓz nav iespÁjams prognozÁt sare˛ÏÓtu sistÁmu uzvedÓbu, par pamatu
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Úemot cilvÁka pieredzi un intuÓciju (Raizberg, Fathutdinov 1999). Sare˛ÏÓta sistÁma
uz ‚rÁj‚m ietekmÁm reaÏÁ cit‚di, nek‚ cilvÁks sagaida, jo viÚa intuÓcija galvenok‚rt
balst‚s uz darbu ar vienk‚r‚m sistÁm‚m (Forrester 1978). T‚dÁj‚di, k‚ instrumentu
mikro- un mazo uzÚÁmumu darbÓbas analÓzei Latvij‚, kas ir neatÚemama valsts soci‚li
ekonomisk‚s sistÁmas sast‚vdaÔa, autori izmantoja kognitÓvo kartÁanu, kas apvieno
sistÁmisko un kognitÓvo pieeju (Eden 1988). KognitÓv‚s kartÁanas mÁrÌis ir virzÓt un
pilnveidot hipotÁzi par sare˛ÏÓtas sistÁmas darbÓbu, attÁlojot to Ártas diagrammas
veid‚ un veicot kvalitatÓvo un kvantitatÓvo analÓzi. KognitÓv‚s kartÁanas metodoloÏija
tika pied‚v‚ta divdesmit‚ gadsimta beig‚s, un to veiksmÓgi izmanto sistÁmu analÓzei.
Rakst‚ izvirzÓta hipotÁze par faktoru, kas negatÓvi ietekmÁ maz‚s uzÚÁmÁjdarbÓbas
attÓstÓbu valstÓ, kl‚tb˚tni soci‚li ekonomiskaj‚ sistÁm‚, kur‚ ietilpst mikro- un mazie
uzÚÁmumi. PÁtÓjuma uzdevums bija noteikt os faktorus un novÁrtÁt to ietekmes pak‚pi.

SaskaÚ‚ ar esoo klasifik‚ciju, soci‚li ekonomisk‚ sistÁma tiek uzskatÓta par
ìmaigoî sistÁmu, kas var piel‚goties mainÓgajiem ‚rÁjiem apst‚kÔiem (Gigch 1978).
–‚d‚s sistÁm‚s nozÓmÓga loma ir cilvÁciskajam faktoram, t.i., cilvÁkiem, kuri pieÚem
lÁmumus (Checland 1988). KognitÓv‚s kartÁanas izmantoana Ôauj izstr‚d‚t shÁmas
vai kognitÓv‚s kartes, kas piemÁrotas kvantitatÓvai analÓzei (Kochetkov, Sventitskaya
2020). Matem‚tiski kartes ir orientÁti grafi (orgrafi), kas Ôauj analizÁt cÁloÚu un seku
attiecÓbas sistÁm‚ (Hage, Meeker 1988). Raksta autori, izmantojot kognitÓv‚s kartÁ-
anas metodi, izstr‚d‚ja shÁmu (kognitÓvo karti) no galvenajiem faktoriem, kas tiei
vai netiei ietekmÁ mikro- un mazo uzÚÁmumu darbÓbu Latvij‚ (skat. 1. attÁlu). CÁloÚ-
sakarÓbas starp faktoriem nor‚da bultiÚas (loki). BultiÚas par‚da da˛u faktoru galven‚s
ietekmes virzienus uz citiem. Pied‚v‚t‚ shÁma tiek uzskatÓta par zÓmju orientÁtu grafu
(orgrafu), kur‚ visi faktori ir virsotnes (Roberts 1976).

KonstruÁtaj‚ orgraf‚ (kognitÓvaj‚ kartÁ) A (skat. 1. attÁlu) ir 10 virsotnes, 5 ietekmes
loki ir negatÓvi, bet p‚rÁjie 8 loki ir pozitÓvi. Orgrafa virsotÚu saraksts (sistÁmas faktori):
1 ñ mikro un mazie uzÚÁmumi; 2 ñ uzÚÁmumu finanu resursi; 3 ñ valsts atbalsts; 4 ñ
nodokÔu maks‚jumi; 5 ñ politisk‚ spriedze pasaulÁ; 6 ñ starptautisk‚s sankcijas; 7 ñ
iedzÓvot‚ju ien‚kumi; 8 ñ darbspÁjÓgo iedzÓvot‚ju skaits; 9 ñ kvalificÁts person‚ls;
10 ñ bezdarba lÓmenis. Loki (bultiÚas) nor‚da uz b˚tisk‚m cÁloÚsakarÓb‚m starp
faktoriem. Lokam (u

i
, u

j
) tiek pieÌirta ì+î zÓme, ja u

i
 pieaugums noved pie u

j
 palieli-

n‚an‚s (nostiprin‚an‚s, uzlaboan‚s), un u
i
 samazin‚an‚s noved pie u

j
 samazi-

n‚an‚s (v‚jin‚an‚s, pasliktin‚an‚s). ZÓme ìñî tiek pieÌirta, ja u
i
 pieaugums izraisa

u
j
 samazin‚anos (v‚jin‚anos, pasliktin‚anos), un u

i
 samazin‚an‚s, glu˛i pretÁji,

noved pie u
j
 pieauguma (nostiprin‚an‚s, uzlaboan‚s). Kopum‚, jebkur orgrafs G

ir p‚ris (U, A), kur U ir virsotÚu kopa, A ir sak‚rtotu elementu p‚ru kopa no U (loku
kopa ar ì+î vai ìñî zÓmÁm) (Roberts 1976). CÁloÚsakarÓbas starp orgrafa virsotnÁm
var b˚t pozitÓvas ì+î vai negatÓvas ìñì. AnalizÁtaj‚ orgraf‚ ir kont˚ras ñ slÁgtas
viena virziena loku ÌÁdes un puskont˚ras ñ da˛‚du virzienu loku ÌÁdes.

Kad pozitÓvs (negatÓvs) impulss tiek ievadÓts k‚d‚ no o kont˚ru virsotnÁm, tas
var atgriezties pa kont˚ru taj‚ pa‚ virsotnÁ ar pieaugumu (samazin‚jumu). Katr‚ no
iem kont˚riem ir tikai pozitÓvi loki vai arÓ gan pozitÓvie, gan negatÓvo lokup‚ra skaits.
NegatÓvo loku p‚ra skaits kont˚r‚ vai puskont˚r‚ nodroina pozitÓvu efektu, lÓdzÓgi
k‚ situ‚cij‚, kad ir tikai pozitÓvi ietekmes loki. –aj‚ gadÓjum‚ sistÁma b˚s lÓdzsvarota.
PiemÁram, ja kont˚r‚ (u

1 
ñ u

10
 ñ u

8
 ñ u

9
 ñ u

1
) pie virsotnes u

1
 ievieam vienÓbas impulsu
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(uzÚÁmumos ievieam da˛us jaunin‚jumus), kas paplain‚s ra˛oanas apjomu, tad
bezdarba lÓmenis (u

10
) reÏion‚ samazin‚sies, jo par‚dÓsies jaunas darba vietas. Tas

savuk‚rt piesaistÓs darbspÁjÓgos iedzÓvot‚jus (u
8
) un kvalificÁtus darbiniekus (u

9
) aj‚

reÏion‚. Rezult‚t‚, situ‚cija s‚kotnÁj‚ virsotnÁ (u
1
) turpin‚s uzlaboties. PÁc lÓdzÓga

principa, saskaÚ‚ ar loÏiku un grafu teoriju, izmaiÚas ierosin‚taj‚ shÁm‚ notiks, kad
impulsus ievadÓs cit‚s virsotnÁs (Roberts 1976). Da˛‚d‚m starptautisk‚m sankcij‚m
un to izraisÓtajai politiskajai spriedzei valstÓ un pasaulÁ ir diezgan nozÓmÓga, bet negatÓva
loma izskat‚maj‚ sistÁm‚. SaskaÚ‚ ar pied‚v‚to shÁmu, ir divas negatÓvi ietekmÁjoas
ÌÁdes, kas noved pie sistÁmas nelÓdzsvarotÓbas:
1) u

6
 ñ u

5
 ñ u

3
 ñ u

2
 ñ u

1
;

2) u
6
 ñ u

5
 ñ u

3
 ñ u

4
 ñ u

1
.

Kopum‚ orgrafa aprakstÓt‚ sistÁma kÔ˚st nelÓdzsvarota galvenok‚rt divu faktoru
negatÓv‚s ietekmes dÁÔ: (u

5
) ñ politisk‚ spriedze pasaulÁ un (u

6
) ñ starptautisk‚s sankcijas.

Mikro- un mazajiem uzÚÁmumiem Latvij‚ var b˚t Ôoti ierobe˛ota ietekme uz ‚diem
negatÓviem procesiem, lai uzlabotu situ‚ciju. Parasti tie meklÁ jaunus tirgus saviem
produktiem, jaunus izejvielu pieg‚des avotus vai p‚riet uz cita veida produktu ra˛oanu
atbilstoi pircÁju pieprasÓjumam. VidÁjie un lielie uzÚÁmumi var viegl‚k piel‚goties
‚d‚m situ‚cij‚m uz savu liel‚ko resursu rÁÌina. Mikro- un mazie uzÚÁmumi izdzÓvo,
pateicoties elastÓbai, piel‚goan‚s spÁjai.

PÁtÓjum‚ apl˚kotais orgrafs A (skat. 1. attÁlu), kas apraksta soci‚li ekonomisko
sistÁmu, tika p‚rbaudÓts uz absol˚to un impulsa stabilit‚ti. Tas Ô‚va noteikt da˛u
faktoru negatÓv‚s ietekmes pak‚pi uz maz‚suzÚÁmÁjdarbÓbas attÓstÓbu, tos saran˛Át
un noteikt visbÓstam‚kos. –im nol˚kam tika veikta orgrafa blakus eso‚s matricas
analÓze (Roberts 1976). Stabilit‚tes tr˚kums orgraf‚ liek dom‚t, ka t‚ aprakstÓto
faktoru sistÁm‚ var rasties procesi, kas negatÓvi ietekmÁ mazo uzÚÁmumu darbÓbu.
–aj‚ analÓzÁ tika aprÁÌin‚tas arÓ orgrafa A blakus eso‚s matricas ÓpavÁrtÓbas. Starp
ÓpavÁrtÓb‚m ir viena vÁrtÓba, kas absol˚t‚ vÁrtÓb‚ p‚rsniedz vienu. SaskaÚ‚ ar grafu
teoriju aj‚ gadÓjum‚ orgrafa aprakstÓto faktoru sistÁma b˚s gan absol˚ti, gan impulsÓvi
nestabila. Tas nozÓmÁ, ka impulsu ievieana analizÁtaj‚ sistÁm‚, piemÁram, virsotnÁs
u

6
 vai u

5
, izraisÓs pieaugous negatÓvus impulsus cit‚s orgrafa virsotnÁs un pasliktin‚sies

uzÚÁmumu darbÓbas apst‚kÔi.
Lai prognozÁtu ar orgrafu A aprakstÓto faktoru sistÁmas st‚vokli, tiek veikta impulsu

procesu analÓze sistÁm‚. –im nol˚kam tika izmantota labi pazÓstama grafu teorijas
aprÁÌinu metode (Roberts 1976). SaskaÚ‚ ar metodi impulsu ievie grafa virsotnÁ,
kura ietekme uz maz‚s uzÚÁmÁjdarbÓbas st‚vokli Latvij‚ tiek pÁtÓta. Ar impulsu saprot
atseviÌu darbÓbu (pozitÓvo vai negatÓvo) orgrafa virsotnÁ. PiemÁram, tiek ieviestas
kaut k‚das starptautiskas sankcijas pret Latvijas precÁm (impulss grafa virsotnÁ (u

6
)).

Tad tiek veikti aprÁÌini, par‚dot, k‚ is impulss izplat‚s un ietekmÁ citas grafa virsotnes,
izmantojot noteiktus laika interv‚lus t (rakst‚ pieÚemts t=10, var paÚemt jebkuru
citu skaitli t=5 vai 15). AprÁÌini par‚dÓja, ka visb˚tisk‚ko pozitÓvo ietekmi uz mikro
un mazo uzÚÁmumu st‚vokli un darbÓbu (u

1
) nodroina valsts atbalsts (u

3
): piemÁram,

pÁc 10 laika interv‚liem (t=10) virsotne (u
1
) main‚s par 26 vienÓb‚m uz labo pusi

(zÓme ì+î). Taj‚ pa‚ laik‚ palielin‚s arÓ iedzÓvot‚ju ien‚kumi (u
7
) (+18 vienÓbas),

reÏionam tiek piesaistÓti darbspÁjÓgie iedzÓvot‚ji (u
8
) (+20 vienÓbas) un kvalificÁts perso-

n‚ls (u
9
) (+16 vienÓbas). Bezdarba lÓmenis (u

10
) samazin‚s (-18 vienÓbas). PozitÓvu
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impulsu ievieanai orgrafa virsotnÁs (u
1
), (u

2
), (u

7
), (u

8
), (u

9
) ir arÓ pozitÓva ietekme,

bet maz‚k‚ mÁr‚, uz uzÚÁmumu darbÓbu. T‚dÁj‚di iedzÓvot‚ju ien‚kumu pieaugums
(u

7
) veicin‚s ne tikai uzÚÁmumu attÓstÓb‚ ieguldÓto finanu resursu (u

2
) pieaugumu,

bet arÓ darbspÁjÓga kvalificÁta person‚la (u
8
), (u

9
)piesaisti. Samazin‚sies darbaspÁka

migr‚cija uz cit‚m valstÓm.

1. attÁls
Latvijas mikro- un mazo uzÚÁmumu darbÓbu ietekmÁjoo galveno faktoru

savstarpÁjo attiecÓbu sistÁmas kognitÓv‚ karte

PiezÓme: faktoru numuri atbilst zÓmju orientÁt‚ grafa A virsotÚu numer‚cijai (u1, u2, ... u10).

Avots: autoru veidots.

Lai prognozÁtu ar orgrafuA aprakstÓto faktoru sistÁmas st‚vokli, tiek veikta impulsu
procesu analÓze sistÁm‚. –im nol˚kam tika izmantota labi pazÓstama grafu teorijas
aprÁÌinu metode (Roberts 1976). SaskaÚ‚ ar metodi impulsu ievie grafa virsotnÁ,
kura ietekme uz maz‚s uzÚÁmÁjdarbÓbas st‚vokli Latvij‚ tiek pÁtÓta. Ar impulsu saprot
atseviÌu darbÓbu (pozitÓvo vai negatÓvo) orgrafa virsotnÁ. PiemÁram, tiek ieviestas
kaut k‚das starptautiskas sankcijas pret Latvijas precÁm (impulss grafa virsotnÁ (u

6
)).

Tad tiek veikti aprÁÌini, par‚dot, k‚ is impulss izplat‚s un ietekmÁ citas grafa virsotnes,
izmantojot noteiktus laika interv‚lus t (rakst‚ pieÚemts t=10, var paÚemt jebkuru
citu skaitli t=5 vai 15). AprÁÌini par‚dÓja, ka visb˚tisk‚ko pozitÓvo ietekmi uz mikro-
un mazo uzÚÁmumu st‚vokli un darbÓbu (u

1
) nodroina valsts atbalsts (u

3
): piemÁram,
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pÁc 10 laika interv‚liem (t=10) virsotne (u
1
) main‚s par 26 vienÓb‚m uz labo pusi

(zÓme ì+î). Taj‚ pa‚ laik‚ palielin‚s arÓ iedzÓvot‚ju ien‚kumi (u
7
) (+18 vienÓbas),

reÏionam tiek piesaistÓti darbspÁjÓgie iedzÓvot‚ji (u
8
) (+20 vienÓbas) un kvalificÁts perso-

n‚ls (u
9
) (+16 vienÓbas). Bezdarba lÓmenis (u

10
) samazin‚s (-18 vienÓbas). PozitÓvu

impulsu ievieanai orgrafa virsotnÁs (u
1
), (u

2
), (u

7
), (u

8
), (u

9
) ir arÓ pozitÓva ietekme,

bet maz‚k‚ mÁr‚, uz uzÚÁmumu darbÓbu. T‚dÁj‚di iedzÓvot‚ju ien‚kumu pieaugums
(u

7
) veicin‚s ne tikai uzÚÁmumu attÓstÓb‚ ieguldÓto finanu resursu (u

2
) pieaugumu,

bet arÓ darbspÁjÓga kvalificÁta person‚la (u
8
), (u

9
) piesaisti. Samazin‚sies darbaspÁka

migr‚cija uz cit‚m valstÓm.
Impulsu ievieana orgrafa virsotnÁs(u

4
), (u

5
), (u

6
), (u

10
) negatÓvi ietekmÁ mikro un

mazo uzÚÁmumu darbÓbu. Politisk‚ spriedze Latvij‚ un pasaulÁ (u
5
) visvair‚k negatÓvi

ietekmÁ mazo uzÚÁmÁjdarbÓbu valstÓ (u
1
) (-18 vienÓbas). Da˛‚das starptautiskas sankcijas

(u
6
) (-10 vienÓbas) arÓ negatÓvi ietekmÁ mazo uzÚÁmÁjdarbÓbu (u

1
). Taj‚ pa‚ laik‚

bezdarba lÓmenis palielin‚s (+8 vienÓbas). Rezult‚t‚, darbaspÁka migr‚cijas pieauguma
dÁÔ samazin‚s darbspÁjÓgo iedzÓvot‚ju (u

8
) un kvalificÁt‚ person‚la (u

9
) (-16 vienÓbas)

skaits. Visliel‚ko bezdarba lÓmeÚa pieaugumu (u
10

) izraisa politisk‚s spriedzes
pieaugums (u

5
) un nodokÔu pieaugums (u

4
) (attiecÓgi 10 un 13 vienÓbas). T‚dÁj‚di,

matem‚tiski apstiprin‚ta hipotÁze par soci‚li ekonomisk‚s sistÁmas faktoriem, kas
negatÓvi ietekmÁ mazo uzÚÁmÁjdarbÓbu Latvij‚. Diviem no iem faktoriem (u

5
, u

6
) ir

visliel‚k‚ negatÓv‚ ietekme.
T‚tad soci‚li ekonomisk‚ sistÁma, ieskaitot mikro- un mazos uzÚÁmumus Latvij‚,

ir tikai daÔÁji lÓdzsvarota, t‚ nedarbojas pietiekami stabili. UzÚÁmumu darbÓbu ietek-
mÁjoo faktoru sistÁma Latvij‚ ir arÓ absol˚ti un impulsÓvi nestabila. AtseviÌu ‚rÁju
faktoru, piemÁram, starptautisku sankciju ietekmÁ var tikt izjaukta sistÁmas stabilit‚te,
kas izraisa negatÓvas sekas (bezdarba pieaugums, ien‚kumu samazin‚an‚s utt.). Tas
viss noved pie vair‚ku problÁmu par‚dÓan‚s, kas kavÁ maz‚s uzÚÁmÁjdarbÓbas attÓstÓbu
valstÓ.

Lai sekmÓgi attÓstÓtu mazo uzÚÁmÁjdarbÓbu Latvij‚, ir nepiecieams plas valsts
atbalsta pas‚kumu kl‚sts ñ gan ekonomisko, gan soci‚lo. Mazo un mikrouzÚÁmumu
problÁmas nav iespÁjams veiksmÓgi un kompetenti atrisin‚t, nenosakot priorit‚r‚s
problÁmas, ar kur‚m uzÚÁmÁji saskaras, dibinot uzÚÁmumus vai uzs‚kot to darbÓbu
(Sventitskaya, Kochetkov 2018). –‚di uzÚÁmumi un to problÁmas var rasties gandrÓz
jebkur‚ ekonomikas nozarÁ.

UzÚÁmumu skaits, to produktu vÁrtÓba, darbinieku algas un mazo uzÚÁmumu
produktu Ópatsvars Latvijas IKP pÁdÁjos gados palielin‚s. Taj‚ pa‚ laik‚ mikrouzÚÁ-
mumi (darbinieku skaits lÓdz 9 cilvÁkiem) pÁc vair‚kiem r‚dÓt‚jiem apsteidza mazos
uzÚÁmumus ar lielu darbinieku skaitu (10ñ49 darbinieki). MikrouzÚÁmumi veiksmÓg‚k
p‚rvarÁja neseno finanu un ekonomikas krÓzi (2009. g. ñ 2010. g.). PÁc Latvijas Cen-
tr‚l‚s statistikas p‚rvaldes datiem, mikrouzÚÁmumu skaits 2008. g. ñ 2010. g. krÓzes
dÁÔ samazin‚j‚s par 4.0%, bet mazo uzÚÁmumu skaits pÁc 2008. gada samazin‚j‚s
par 25.6% (Central Statistical Bureau of Latvia 2016). Glob‚l‚s krÓzes laik‚ mikrouz-
ÚÁmumu apgrozÓjums samazin‚j‚s par 28.0%, bet taj‚ pa‚ period‚ mazajiem uzÚÁmu-
miem tas samazin‚j‚s par 35.8%. TomÁr ir vÁrts atzÓmÁt, ka ceÔ‚ uz maz‚s uzÚÁmÁjdar-
bÓbas attÓstÓbu ir vair‚kas problÁmas, kas liel‚ mÁr‚ ir saistÓtas ar valsts tiesisko
regulÁjumu.
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Daudzi mikro- un mazie uzÚÁmumi atzÓst sare˛ÏÓto problÁmu kopumu, kas apgr˚-
tina uzÚÁmÁjdarbÓbu. K‚ par‚dÓja uzÚÁmÁju un o uzÚÁmumu speci‚listu veikt‚ aptauja,
ir diezgan liela viedokÔu atÌirÓba par vissvarÓg‚kaj‚m un b˚tisk‚kaj‚m problÁm‚m,
ar kur‚m saskaras mikro- un mazie uzÚÁmumi. Valsts atbalsts mazajai uzÚÁmÁjdarbÓbai
Latvij‚ ir nepietiekams salÓdzin‚jum‚ ar cit‚m attÓstÓtaj‚m valstÓm. T‚pÁc ir j‚nosaka
un j‚saran˛Á vissvarÓg‚k‚s problÁmas, ar kur‚m saskaras mikro- un mazie uzÚÁmumi
Latvij‚. Tas ir nepiecieams, lai varÁtu pielikt p˚les gan pau uzÚÁmumu, gan, iespÁ-
jams, valsts galveno virzienu attÓstÓbai, lai p‚rvarÁtu eso‚s attÓstÓbas problÁmas. Tas
labvÁlÓgi ietekmÁs ne tikai produkcijas pieaugumu, bet arÓ soci‚lo jomu (bezdarba
samazin‚ana, iedzÓvot‚ju dzÓves lÓmeÚa paaugstin‚ana utt.).

T‚ k‚ pÁtÓjuma pirmais posms atkl‚ja b˚tiskas atÌirÓbas starp uzÚÁmÁjiem un
uzÚÁmumu speci‚listiem par viÚu priorit‚raj‚m problÁm‚m, un tika konstatÁts pieeja-
m‚s inform‚cijas skaidrÓbas tr˚kums, ekspertÓzes metode tika izmantota ieteikumu
analÓzei un prieklikumu turpm‚kajai izstr‚dei. –Ós metodes izmantoana Ôauj pÁc
iespÁjas vair‚k izvairÓties no kÔ˚dainiem lÁmumiem. SaskaÚ‚ ar o metodi ekspertu
grupa mÁra pÁt‚mo par‚dÓbu raksturojumu, pÁc tam mÁrÓjumu rezult‚ti tiek mate-
m‚tiski apstr‚d‚ti.

“emot vÁr‚ mazo uzÚÁmumu nosacÓtu sadalÓjumu div‚s grup‚s saskaÚ‚ ar Eiropas
SavienÓbas 2004. gada 25. febru‚ra Regulu (mikro- un mazie uzÚÁmumi), tika iesaistÓtas
divas ekspertu grupas no katra uzÚÁmumu veida (dalÓbnieku skaits ñ 12 katr‚ grup‚).
K‚ eksperti tika iesaistÓti gan Ópanieki, gan uzÚÁmumos str‚d‚joie vadÓt‚ji vai vadoie
tehniskie speci‚listi. Tika atlasÓti uzÚÁmumi, kas veiksmÓgi darbojas vismaz 5ñ6 gadus,
no visiem valsts reÏioniem, ieskaitot RÓgu un t‚s reÏionu. Mikro- un arÓ daudzos Latvijas
mazajos uzÚÁmumos pai Ópanieki bie˛i vien ir galvenie speci‚listi (in˛enieri, pieg‚-
d‚t‚ji utt.). Raksta autori veica ekspertu aptauju ar anketÁanas metodi, lai izvairÓtos
no ekspertu savstarpÁjas ietekmes vienam uz otru. Iepriek tika noteiktas vissvarÓg‚k‚s
problÁmas, ar kur‚m saskaras visi uzÚÁmumi. Aptaujas mÁrÌis bija noskaidrot ekspertu
viedokli par problÁmu nozÓmÓgumu viÚu uzÚÁmumu kontekst‚. Aptaujas rezult‚t‚
tika identificÁtas 9 galven‚s mikro un mazo uzÚÁmumu problÁmas (vispirms tiek nor‚dÓti
pÁtÓjum‚ pieÚemto problÁmu simboli) (Sventitskaya, Kochetkov 2018):

A ñ s‚kuma kapit‚la pieejamÓba;
B ñ profesion‚lu darbinieku esamÓba;
C ñ vadÓt‚ju ekonomisk‚ pratÓba (vadÓbas pieredze, izglÓtÓbas lÓmenis un likum-
doanas zin‚anas);
D ñ pieredzes, inform‚cijas un zin‚anu pieejamÓba noteikt‚ uzÚÁmÁjdarbÓbas
jom‚;
E ñ tehnoloÏisko iek‚rtu ieg‚des iespÁja;
F ñ ievÁrojamas pieskait‚m‚s rekl‚mas, transporta u.c. izmaksas;
G ñ liela nodokÔu sloga vÁrtÓba;
H ñ iespÁja saÚemt aizdevumus;
I ñ gr‚matvedÓbas pakalpojumi un juridiskais atbalsts.

Abu grupu eksperti tika l˚gti novÁrtÁt Ós problÁmas pÁc to nozÓmÓguma viÚu
uzÚÁmumu veiksmÓgai attÓstÓbai, ja iespÁjams, Úemot vÁr‚ visliel‚ko faktoru skaitu:
ekonomiskos, soci‚los, politiskos utt. Lai izslÁgtu savstarpÁju ietekmi uz rezult‚tiem,
aptauja tika veikta individu‚li, eksperti viens otru nepazina. Aptaujas rezult‚ti ir
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nor‚dÓti punktos pÁc univers‚l‚s skalas (0; 10): 0 ñ viszem‚kais vÁrtÁjums (problÁma
pilnÓgi nepast‚v), 10 ñ visaugst‚kais r‚dÓt‚js (problÁma ir vissvarÓg‚k‚, tai ir visaugst‚k‚
priorit‚te) (skat. 1. un 2. tabulu).

1. tabula
Ekspertu aptaujas rezult‚ti par mikrouzÚÁmumiem,

ekspertu skaits ñ 12 cilv., 2018. gads

ApzÓmÁjumi Ekspertu vÁrtÁjums
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

A 4.3 1.4 0.0 3.0 1.0 2.6 3.0 3.4 1.7 1.4 1.0 2.3
B 1.0 2.6 2.0 1.7 1.4 1.0 2.3 2.3 2.0 2.3 1.4 1.7
C 1.0 1.0 0.0 2.0 2.3 1.0 1.4 1.0 1.7 2.6 1.0 1.4
D 3.0 4.3 1.7 2.6 5.7 0.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.3
E 5.7 5.7 7.7 3.0 10.0 8.3 5.7 5.7 4.3 7.0 3.0 5.7
F 1.0 1.4 1.7 1.0 1.4 1.0 2.0 1.4 1.0 1.0 0.0 1.7
G 3.0 4.3 5.7 4.3 5.7 4.3 4.3 7.0 5.7 4.0 5.7 8.6
H 7.0 4.3 6.6 10.0 0.0 8.6 5.7 5.0 9.0 5.7 10.0 3.0
I 1.4 2.3 0.0 0.0 0.0 1.0 1.4 0.0 1.0 2.0 3.7 1.0

Avots: autoru veidota tabula, pamatojoties uz aptaujas rezult‚tiem.

2. tabula
Ekspertu aptaujas rezult‚ti par mazajiem uzÚÁmumiem,

ekspertu skaits ñ 12 cilv., 2018. gads

ApzÓmÁjumi Ekspertu vÁrtÁjums
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

A 8.8 10.0 6.5 4.8 6.2 8.8 8.8 6.8 5.0 6.2 8.8 7.5
B 2.5 3.8 5.0 5.0 5.0 3.8 2.0 2.5 1.8 2.5 2.5 1.5
C 1.2 1.2 2.5 3.8 2.5 1.2 1.2 1.2 2.5 2.0 1.2 1.8
D 1.2 2.5 1.2 1.2 2.5 0.0 1.2 1.2 1.2 1.8 1.8 2.0
E 3.8 2.0 3.8 1.8 3.2 5.0 3.8 3.8 5.0 3.8 3.0 5.0
F 0.0 0.0 1.2 1.2 1.2 0.0 1.2 1.2 1.0 1.0 0.0 1.0
G 3.0 4.5 2.8 3.8 3.5 5.0 3.8 5.0 4.2 3.5 4.0 5.0
H 1.2 0.0 1.0 2.0 0.0 0.0 2.2 2.5 2.8 3.8 0.0 0.0
I 1.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1.0 0.0 1.8 0.0

Avots: autoru veidota tabula, pamatojoties uz aptaujas rezult‚tiem.

Ekspertu sniegtie vÁrtÁjumi nor‚da uz diezgan lielu viÚu viedokÔu atÌirÓbu par
iepriekminÁtaj‚m problÁm‚m. T‚dÁÔ rodas nepiecieamÓba izstr‚d‚t konsolidÁtu
ekspertu atzinumu par katru uzÚÁmuma veidu un atbilstous ieteikumus nenoteiktÓbas
apst‚kÔos. Gan tradicion‚l‚s aprÁÌina metodes (pÁc vidÁj‚ aritmÁtisk‚, vidÁj‚ Ïeomet-
risk‚ utt.), gan neskaidru kopu teorija ir vispiemÁrot‚k‚s ekspertÓzes rezult‚tu mate-
m‚tiskai apstr‚dei. Neskaidra loÏika ir daudz tuv‚ka cilvÁka dom‚anai nek‚ tradicio-
n‚l‚s loÏisk‚s shÁmas. T‚pÁc neskaidru kopu teorijas izmantoana aj‚ gadÓjum‚
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papildu tradicion‚laj‚m aprÁÌinu metodÁm Ôaus precÓz‚k novÁrtÁt neskaidru inform‚-
ciju, veikt ekspertu rezult‚tu matem‚tisko apstr‚di un izdarÓt pamatotus secin‚jumus
(Saaty 1974). Jebkuru sistÁmu var tuvin‚t, pamatojoties uz neskaidru loÏiku saskaÚ‚
ar neskaidr‚s tuvin‚anas teorÁmu. Tas Ôauj veiksmÓgi izmantot neskaidru kopu teoriju,
lai pieÚemtu pamatotus lÁmumus.

EkspertÓzes rezult‚tu matem‚tiskaj‚ apstr‚dÁ, par pamatu Úemot neskaidru kopu
teoriju, tika veikts daudzkritÁriju novÁrtÁjums un alternatÓvu analÓze, kad vÁrtÁjumi
tika noteikti k‚ atbilstÓbas pak‚pes kritÁrijiem. Tika izmantota konvol˚cija, kuras
pamat‚ bija neskaidru kopu krustoan‚s vieta (Bellman, Zade 1976). Ja past‚v (m)
alternatÓvu kopa (α

1
, α

2
, ... α

m
), tad attiecÓb‚ uz k‚du C kritÁriju var uzskatÓt neskaidras

kopas (Borisov et al. 1990):

(1)

kur µ
c
(α

i
) ∈  [0.1] ir alternatÓv‚s α

i
 novÁrtÁjums saskaÚ‚ ar C kritÁriju, kas raksturo

alternatÓvas atbilstÓbas pak‚pi jÁdzienam, ko nosaka kritÁrijs: i=1, 2, ... 12; Σ ir µ
c
 (α

i
)

un α
i
 p‚ru kopums.

Ja ir n kritÁriju, tad lab‚k‚ alternatÓva ir t‚, kas atbilst visiem kritÁrijiem C
1
,

C
2
, ... C

n
. Lab‚k‚s alternatÓvas izvÁles noteikums tiek rakstÓts k‚ visu neskaidru kopu

krustojums:

D = C
1 
   C

2 
   ...    C

n
(2)

Neskaidru kopu krustoan‚s darbÓba atbilst to piederÓbas funkciju minimiz‚cijas
darbÓbai. Lab‚k‚ alternatÓvair t‚da, kurai ir visliel‚k‚ piederÓbas funkcijas vÁrtÓba.
Neskaidru kopu piederÓbas funkciju konstruÁana tika veikta ar p‚ru salÓdzin‚anas
metodi, pamatojoties uz ekspertu novÁrtÁjumu matricu apstr‚di, kas atspoguÔo viÚu
viedokli par o kopu formalizÁto ÓpaÓbu izteiksmes pak‚pi (Borisov, Krumberg 1983).
Œpaa skala tika izmantota, lai sast‚dÓtu spriedumu matricas ar kvalitatÓviem svarÓguma
vÁrtÁjumiem no 1 (vien‚da nozÓme) lÓdz 9 (absol˚ts p‚r‚kums).

AprÁÌinu rezult‚t‚ un saskaÚ‚ ar max(min) likumu tika konstatÁts, ka vissvarÓg‚k‚
Latvijas mikrouzÚÁmumu problÁma pÁc neskaidru kopu teorijas ir tehnoloÏisko iek‚rtu
ieg‚des problÁma (E). Otraj‚ viet‚ pÁc nozÓmÓbas ir valstij samaks‚to nodokÔu apjoma
problÁma (G), treaj‚ viet‚ ir kvalificÁtu darbinieku atraanas problÁma (B). Ceturtaj‚
un piektaj‚ viet‚ atrodas uzÚÁmuma vadÓt‚ju ekonomisk‚ pratÓba (C) un viÚu pieredze
un zin‚anas noteikt‚ uzÚÁmÁjdarbÓbas jom‚ (D). T‚l‚k seko produkcijas rekl‚mas,
transporta u.c. izmaksu problÁma (F). Tikai septÓtaj‚ viet‚ ir iespÁja saÚemt aizdevumu
(H), s‚kuma kapit‚la pieejamÓba (A) atrodas astotaj‚ viet‚ pÁc svarÓguma. Ar gr‚mat-
vedÓbas pakalpojumiem un juridisko atbalstu uzÚÁmumiem praktiski nav problÁmu
(I) ñ pÁdÁj‚ devÓt‚ vieta.

Lai nodroin‚tu, ka ekspertu grupu atzinumi visprecÓz‚k atspoguÔo ekspertu konso-
lidÁto viedokli, pÁtÓjum‚ tika izmantota visp‚rÁj‚ zin‚tnisk‚ ilgtspÁjÓbas koncepcija
(Varian 1993). –Ós koncepcijas pamat‚ ir da˛‚du ekspertu atzinumu matem‚tisk‚s
apstr‚des meto˛u izmantoana. Papildu neskaidru kopu teorijai tika izmantotas vÁl trÓs
ekspertÓzes rezult‚tu matem‚tisk‚s apstr‚des metodes: vidÁj‚ aritmÁtisk‚ metode, vidÁjo
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medi‚nu metode un grupas lÁmumu pieÚemanas metode, izmantojot rangu vidÁjo
Ïeometrisko. PÁc vidÁjo aritmÁtisko un vidÁjo Ïeometrisko rangu metodÁm vispirms
tika noteiktas atbilsto‚s ekspertu vÁrtÁjumu summas un produkti. Tad tika aprÁÌin‚tas
ekspertu rezult‚tu vidÁj‚s aritmÁtisk‚s un vidÁj‚s Ïeometrisk‚s vÁrtÓbas un tika veikta
to ran˛Ásana. Izmantojot medi‚nu rangu metodi, katras alternatÓvas ekspertÓzes rezult‚ti
tika sak‚rtoti nemazino‚ secÓb‚. SaskaÚ‚ ar ieg˚taj‚m vari‚ciju virknÁm katrai alter-
natÓvai tika noteikta medi‚na un veikta medi‚nu ran˛Áana. GalÓgo alternatÓvu rangu
aprÁÌin‚anas rezult‚ti abiem uzÚÁmumu veidiem ir sniegti 3. tabul‚. UzÚÁmumu
grupu kopÁjie rezult‚ti tika aprÁÌin‚ti, izmantojot grupas lÁmumu pieÚemanas metodi.

Tika konstatÁts, ka mikro un mazo uzÚÁmumu galÓgie rangi sakrÓt ar F un I problÁ-
m‚m, t.i., 8. un 9. vieta: vismaz‚k nozÓmÓgas ir problÁmas, kas saistÓtas ar pieskait‚-
maj‚m izmaks‚m (F), gr‚matvedÓbu un ra˛oanas juridiskajiem pakalpojumiem (I).
NodokÔu sloga (G) problÁma ab‚m uzÚÁmumu grup‚m ir lÓdzÓga pÁc nozÓmes: mikro-
uzÚÁmumiem t‚ ir treaj‚ viet‚, mazajiem uzÚÁmumiem otraj‚ viet‚. KvalificÁta perso-
n‚la (B) problÁma arÓ ir lÓdzÓga abiem uzÚÁmumu veidiem: mikrouzÚÁmumiem t‚ ir 5.
viet‚, mazajiem uzÚÁmumiem ñ 4. viet‚. P‚rÁjo problÁmu nozÓme mikro un mazajiem
uzÚÁmumiem atÌiras. MikrouzÚÁmumiem vissvarÓg‚k‚ problÁma ir tehnoloÏisko
iek‚rtu ieg‚de (E), mazajiem uzÚÁmumiem ñ s‚kuma kapit‚la pieejamÓba (A). Otra
vissvarÓg‚k‚ problÁma mikrouzÚÁmumiem ir aizdevuma saÚemanas problÁma (H),
mazajiem uzÚÁmumiem ñ nodokÔu sloga problÁma (G). MikrouzÚÁmumu gr˚tÓbas
saÚemt aizdevumu galvenok‚rt ir saistÓtas ar nodroin‚juma lÓdzekÔu tr˚kumu. Mikro-
uzÚÁmumiem nodokÔu sloga (G) problÁma ir diezgan svarÓga (3. viet‚) t‚pat k‚ mazajiem
uzÚÁmumiem (2. viet‚). Treaj‚ viet‚ mazajiem uzÚÁmumiem ir problÁma E (tehnolo-
Ïisko iek‚rtu ieg‚des iespÁja). B, C un D problÁm‚m, kas saistÓtas ar kvalificÁtu darbinieku
pieejamÓbu, ekonomisko pratÓbu un uzÚÁmÁju vadÓbas pieredzi, ir vidÁja nozÓme abu
veidu uzÚÁmumiem (4.ñ6. vieta). MikrouzÚÁmumiem vadÓt‚ju ekonomisk‚s pratÓbas
problÁma (C) ir salÓdzinoi nenozÓmÓga (7. vieta).

3. tabula
Da˛‚dos veidos aprÁÌin‚tie Latvijas mikro- un mazo uzÚÁmumu

problÁmu galÓgie rangi

ProblÁmas A B C D E F G H I
GalÓgais rangs pÁc vidÁj‚
aritmÁtisk‚

5/1* 6/4 7/5 4/6 2/3 8/8 3/2 1/7 9/9

GalÓgais rangs pÁc vidÁj‚
Ïeometrisk‚

5/1 6/4 7/5 4/7 1/3 9/8 3/2 2/6 8/9

GalÓgais rangs
pÁc medi‚nas

4.5/1 6/4 7.5/5 4.5/6 2/3 7.5/8 3/2 1/7 9/9

GalÓgais rangs pÁc
neskaidru kopu teorijas

8/1 3/3 4/5 5/6 1/4 6/8 2/2 7/7 9/9

VidÁj‚ Ïeometrisk‚
kopsumma

6/1 5/4 7/5 4/6 1/3 8/8 3/2 2/7 9/9

* skaitÓt‚js paredzÁts mikrouzÚÁmumiem, saucÁjs ñ mazajiem uzÚÁmumiem

Avots: autoru aprÁÌin‚ts.
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Veiktais pÁtÓjums Ô‚va identificÁt b˚tisk‚s problÁmas, ar kur‚m j‚saskaras mikro-
un mazajiem uzÚÁmumiem Latvij‚. Tika konstatÁts, ka vissvarÓg‚k‚s problÁmas ir
atÌirÓgas mikro- un mazajiem uzÚÁmumiem, kuriem ir arÓ atÌirÓgs darbinieku skaits.
MikrouzÚÁmumiem vissvarÓg‚k‚ problÁma ir tehnoloÏisk‚ aprÓkojuma ieg‚de, mazajiem
uzÚÁmumiem ñ s‚kuma kapit‚la pieejamÓbas problÁma. Otra vissvarÓg‚k‚ problÁma
mikrouzÚÁmumiem ir aizdevumu saÚemanas problÁma, mazajiem uzÚÁmumiem ñ
nodokÔu sloga lielums. NodokÔu maks‚jumi ir diezgan aktu‚la problÁma arÓ mikro-
uzÚÁmumiem (pÁc nozÓmÓbas treaj‚ viet‚). TehnoloÏisk‚ aprÓkojuma ieg‚de ir arÓ
svarÓga problÁma mazajiem uzÚÁmumiem (pÁc nozÓmÓbas treaj‚ viet‚). Tikai divas
no nenozÓmÓg‚kaj‚m problÁm‚m, kas ieÚem reitinga pÁdÁj‚s vietas, abiem uzÚÁmumu
veidiem ir pilnÓgi vien‚das: pieskait‚mo izmaksu problÁma, gr‚matvedÓbas pakalpo-
jumu un juridisk‚ atbalsta problÁma (8. un 9. vieta).

P‚rÁj‚s problÁmas, kas ieÚem reitinga vidÁj‚s pozÓcijas, atÌiras pÁc svarÓguma
iem uzÚÁmumiem. No t‚m visak˚t‚k‚ problÁma ir kvalificÁtu darbinieku atraana.
Sakar‚ ar liela skaita aktÓv‚ko darbspÁjÓgo jaunieu migr‚ciju uz cit‚m Eiropas Savie-
nÓbas valstÓm, Ó problÁma ir aktu‚la visai Latvijas ekonomikai. Palaik past‚v Ópaa
valsts programma, lai veicin‚tu aizbraukuo cilvÁku atgrieanos dzimtenÁ.

Latvij‚ eso‚s maz‚s uzÚÁmÁjdarbÓbas attÓstÓbas problÁmas liel‚ mÁr‚ ir saistÓtas
ar nepietiekamu valsts atbalstu un nestabilu nodokÔu politiku. Bie˛as izmaiÚas nodokÔu
likumdoan‚ (nodokÔu likmes, samaksas noteikumi, gr‚matvedÓbas atskaites utt.) nevei-
cina investÓciju palielin‚anos ra˛oan‚. Latvij‚ obrÓd tiek Óstenota maksim‚lo nodokÔu
politika, kas ir saistÓta ar to, ka valdÓba ignorÁ ekonomiskos procesus valstÓ, nodokÔu
maks‚t‚ju maks‚tspÁju un viÚu iespÁjas. NodokÔu politika galvenok‚rt ir vÁrsta uz
ÓstermiÚa fisk‚lu problÁmu risin‚anu vai nodokÔu meh‚nisma p‚rmÁrÓgu politizÁanu
par labu ÓslaicÓgiem politiskiem mÁrÌiem. –Ó pieeja uzÚÁmÁjdarbÓbai neveicina t‚s attÓstÓbu,
inov‚ciju pl˚smu, k‚ arÓ uzÚÁmumu un paas valsts konkurÁtspÁjas palielin‚anu.
NodokÔu likumdoanas stabilit‚te (nodokÔu likmes, nodokÔu atvieglojumi, iespÁja izvÁ-
lÁties vienu vai otru nodokÔu re˛Ómu, kas ir apstiprin‚ts vismaz uz 10 gadiem) Ôautu
uzÚÁmÁjiem novirzÓt savu intelektu un uzÚÁmumu iekÁjos resursus ra˛oanas attÓstÓbai.

Citas problÁmas, piemÁram, kvalificÁtu, zinou darbinieku un pau uzÚÁmÁju tr˚-
kumu varÁtu atrisin‚t veiksmÓg‚k, ja valsts lÓmenÓ tiktu izveidotas cieas attiecÓbas starp
uzÚÁmÁjiem un valsts profesion‚laj‚m izglÓtÓbas iest‚dÁm. PÁc uzÚÁmumu pieprasÓjuma
nepiecieams organizÁt speci‚listu apm‚cÓbu, kvalifik‚cijas celanas kursus tautsaim-
niecÓbai nepiecieamaj‚s jom‚s. Lai uzlabotu situ‚ciju ar aizdevumu snieganu mikro-
un mazajiem uzÚÁmumiem, vÁlams b˚tu izmantot valsts garantijas noteikt‚s soci‚li
nozÓmÓg‚s situ‚cij‚s. Lai veiksmÓg‚k p‚rvarÁtu jaun‚s problÁmas, b˚tu lietderÓgi pat
ÓslaicÓgi apvienot vair‚ku saistÓto mazo un mikrouzÚÁmumu spÁkus un resursus. PiemÁ-
ram, to var izmantot inov‚ciju ieviean‚, pieredzes apmaiÚ‚ jaunu tehnoloÏiju, aprÓko-
juma u.c. izstr‚dÁ. Pieredzes apmaiÚas platforma, konsult‚cijas par mikro- un mazo
uzÚÁmumu problÁmu risin‚anu Latvij‚ var b˚t regul‚ri Latvijas TirdzniecÓbas un
r˚pniecÓbas kameras organizÁtie semin‚ri. Arvien vair‚k uzÚÁmÁju apmeklÁ ‚dus
semin‚rus par da˛‚d‚m b˚tisk‚m tÁm‚m. Nepiecieams izstr‚d‚t visaptverou programmu
mikro- un mazo uzÚÁmumu attÓstÓbai Latvij‚, piedaloties valsts, sabiedriskaj‚m organi-
z‚cij‚m, komercbank‚m un cit‚m ieinteresÁtaj‚m instit˚cij‚m. UzÚÁmÁjiem j‚kÔ˚st
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aktÓv‚kiem savu intereu aizst‚vÁan‚. Par piemÁru Úemot augsti attÓstÓt‚s valstis,
Latvijai b˚tu nepiecieama mikro- un mazo uzÚÁmumu apvienÓba, kas ciei sadarbotos
ar valsts instit˚cij‚m un kurai, iespÁjams, b˚tu savi lobisti parlament‚.

Secin‚jumi

Mikro- un mazo uzÚÁmumu attÓstÓba Latvij‚ atbilst glob‚laj‚m tendencÁm elastÓgas
jauktas ekonomikas veidoan‚, kas veicina nodarbin‚tÓbas pieaugumu. PÁc mazo un
mikrouzÚÁmumu skaita uz 1000 iedzÓvot‚ju Latvija joproj‚m atpaliek no vadoaj‚m
Eiropas SavienÓbas valstÓm. Mazie uzÚÁmumi Latvij‚ ar nelielu darbinieku skaitu (lÓdz
10ñ12 cilvÁkiem) veiksmÓg‚k p‚rvarÁja neseno 2008. g. ñ 2010. g. krÓzi nek‚ uzÚÁmumi
ar lielu darbinieku skaitu. Rakst‚ matem‚tiski apstiprin‚ta hipotÁze par t‚du faktoru
kl‚tb˚tni Latvijas soci‚li ekonomiskaj‚ sistÁm‚, kuri negatÓvi ietekmÁ mazo uzÚÁmÁj-
darbÓbu. Divi no iem faktoriem (politisk‚ spriedze pasaulÁ un starptautisk‚s sankcijas)
izraisa visliel‚ko negatÓvo ietekmi un noved pie sistÁmas nelÓdzsvarotÓbas.

Mikro- un mazajiem uzÚÁmumiem ar atÌirÓgu darbinieku skaitu vissvarÓg‚k‚s
problÁmas ir arÓ atÌirÓgas. MikrouzÚÁmumiem vissvarÓg‚k‚ problÁma ir tehnoloÏisk‚
aprÓkojuma ieg‚de, mazajiem uzÚÁmumiem ñ starta kapit‚la pieejamÓbas problÁma.
Otra vissvarÓg‚k‚ problÁma mikrouzÚÁmumiem ir aizdevumu saÚemanas problÁma,
mazajiem uzÚÁmumiem ñ nodokÔu sloga lielums. Visu uzÚÁmumu ak˚t‚k‚ problÁma
ir kvalificÁtu darbinieku atraana. Sakar‚ ar liela skaita aktÓv‚ko darbspÁjÓgo jaunieu
migr‚ciju uz cit‚m Eiropas SavienÓbas valstÓm, Ó problÁma ir aktu‚la visai Latvijas
ekonomikai. Palaik past‚v Ópaa valsts programma, lai veicin‚tu aizbraukuo cilvÁku
atgrieanos dzimtenÁ. Latvij‚ eso‚s problÁmas mikro- un mazo uzÚÁmumu attÓstÓb‚
liel‚ mÁr‚ ir saistÓtas ar to nepietiekamo valsts atbalstu un nestabilo nodokÔu politiku.
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The article aims to clarify the place of financial technologies within institutional environment
of banks and to consider approaches for their evaluation. For the purpose of the article, the
authors use the experience presented in scientific literature. Financial technologies (widely called
as Fintech) have great role for bank successful functioning and competing and can be considered
as meaningful element of versatile nature of institutional environment of banks. In its sense,
Fintech has not univocal definition. The main distinguishing feature between varied meanings
for Fintech relates to understanding whether Fintech is innovative process or participant of
financial market. However, all possible meanings devoted to the sense of Fintech relate to the
core term ñ technologies. Thus, the place of Fintech within institutional environment of banks
has to be clarified according to varied definitions, but related to technologies. As a result,
according to the authorsí supposition Fintech place within institutional environment of banks
could be included in the technological conjuncture and considered in context of impact (from
Fintech), interaction (with Fintech) and integration (of Fintech). Similarly, the question on
evaluation of Fintech is analysed according to their impact, interaction and integration. It is
noteworthy that indicators used for evaluation of Fintech relate not only particularly to financial
market and financial institutions but also to general characteristics when most of them represent
also other scientific disciplines than economics. Mix of indicators used for Fintech evaluation
demonstrates transdisciplinary approach for solving the questions of financial nature. The
results of the study offer a structured approach to understanding the place of financial techno-
logies within institutional environment of banks and a classified set of thematic indicators for
evaluation of financial technologies.

Key words: financial technologies (Fintech), banks, institutional environment, evaluation
of financial technologies.

Finanu tehnoloÏiju vieta banku institucion‚l‚s vides ietvaros un to novÁrtÁana

Raksta mÁrÌis ir noteikt finanu tehnoloÏiju vietu banku institucion‚l‚s vides ietvaros un
apzin‚t pieejas to novÁrtÁanai. MÁrÌa sasnieganai autori pÁta pieredzi, kura ir atspoguÔota
zin‚tniskaj‚ literat˚r‚. Finanu tehnoloÏijas ir nozÓmÓgas veiksmÓgai banku funkcionÁanai un
konkurÁanai un var tikt saprastas k‚ jÁgpilns daudzpusÓgas banku institucion‚l‚s vides elements.
Finanu tehnoloÏij‚m nav vienotas definÓcijas. Galven‚ atÌirÓga ÓpatnÓba starp da˛‚d‚m finanu
tehnoloÏiju definÓcij‚m attiecas uz izpratni par finanu tehnoloÏij‚m k‚ inovatÓvu procesu, vai
k‚ finanu tirgus dalÓbnieku. J‚atzÓmÁ, ka visas iespÁjamas finanu tehnoloÏij‚m veltÓtas definÓ-
cijas saist‚s ar galveno terminu ñ tehnoloÏij‚m. T‚d‚ veid‚ finanu tehnoloÏiju vieta banku
institucion‚l‚s vides ietvaros ir j‚nosaka gan saskaÚ‚ ar to definÓciju da˛‚dÓbu, gan saistÓb‚ ar
tehnoloÏij‚m. SaskaÚ‚ ar autoru pieÔ‚vumu finanu tehnoloÏijas banku institucion‚laj‚ vidÁ
j‚iekÔauj tehnoloÏiskaj‚ konjunkt˚r‚ to ietekmes, mijiedarbÓbas un integr‚cijas kontekst‚.
LÓdzÓgi j‚skata arÓ jaut‚jums par finanu tehnoloÏiju novÁrtÁanu, t.i., Úemot vÁr‚ to ietekmes,
mijiedarbÓbas un integr‚cijas procesus. Ir b˚tiski atzÓmÁt, ka finanu tehnoloÏiju novÁrtÁan‚
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izmantojamie r‚dÓt‚ji ir attiecin‚mi ne tikai uz finanu tirgu un finanu instit˚cij‚m, bet arÓ uz
visp‚rÁja raksturojuma r‚dÓt‚jiem, kuri p‚rst‚v gan ekonomiku, gan arÓ citas zin‚tnisk‚s discip-
lÓnas. Finanu tehnoloÏiju novÁrtÁan‚ izmantojamie r‚dÓt‚ji par‚da transdisciplin‚ru pieeju
finanu dabas jaut‚jumu risin‚an‚. PÁtÓjuma rezult‚ti pied‚v‚ strukturÁtu pieeju finanu tehno-
loÏiju vietas izpratnei banku institucion‚l‚s vides ietvaros, k‚ arÓ klasificÁtu tematisko r‚dÓt‚ju
izlasi finanu tehnoloÏiju novÁrtÁanai.

AtslÁgas v‚rdi: finanu tehnoloÏijas, bankas, institucion‚l‚ vide, finanu tehnoloÏiju novÁr-
tÁana.

Место финансовых технологий в рамках банковской институциональной среды и подходы
к их оценке

Целью данной статьи является выявление места финансовых технологий в рамках
банковской институциональной среды и рассмотрение подходов к их оценке. Для достиже-
ния цели авторы изучают опыт, нашедший отражение в научной литературе. Финансовые
технологии имеют существенную роль для банков в процессах успешного функциониро-
вания и конкурирования и могут быть рассмотрены как значимый элемент многосторон-
ней институциональной среды банков. Финансовые технологии не имеют единого опреде-
ления. Главной отличительной чертой между разнообразными дефинициями финансо-
вых технологий является их понимание как инновационного процесса или как участника
финансового рынка. Однако, разнообразные подходы к пониманию финансовых техно-
логий имеют общую основную черту – технологии. Таким образом, место финансовых
технологий в рамках банковской институциональной среды необходимо определять с учё-
том разнообразных дефиниций, но общей чертой – технологиями. В результате анализа и
в соответствии с предположением авторов место финансовых технологий в рамках бан-
ковской институциональной среды можно отнести к технологической конъюнктуре и рас-
сматривать в контексте процессов влияния, взаимодействия и интеграции. Вопрос о под-
ходах к оценке финансовых технологий также анализируется в контексте процессов вли-
яния, взаимодействия и интеграции. Важно отметить, что показатели, используемые для
оценки финансовых технологий относятся не только к финансовому рынку и финансо-
вым институциям, а также к более общим характеристикам, представляющим как эконо-
мическую науку, так и другие научные дисциплины. Набор используемых показателей для
оценки финансовых технологий демонстрирует междисциплинарный подход к решению
вопросов финансового характера. Результаты исследования предлагают структурирован-
ный подход к пониманию места финансовых технологий в рамках банковской институ-
циональной среды и классифицированный набор тематических показателей для оценки
финансовых технологий.

Ключевые слова: финансовые технологии, банки, институциональная среда, оценка
финансовых технологий.

Introduction

The article aims to clarify the place of financial technologies (widely called as
Fintech) within institutional environment of banks and to consider approaches
for their evaluation. For the purpose of the article, the authors analyse scientific
literature on Fintech and combine the knowledge with previously offered characteristics
of institutional environment of banks (e.g., for characteristics see Menshikov et al.
2019).



Soci‚lo Zin‚tÚu VÁstnesis   2020   2116

Discussions on Fintech in the context of institutional environment of banks are
topical because of polar opinions concerning their possible beneficial or disruptive
effects on financial market and particularly banks. Modern institutional environment
of banks has to adapt and adopt challenging issues on new technologies, what in its
sense means appropriate changes and development as well as dealing with Fintech.

Many-sided definitions of Fintech make the process of understanding the place of
them within institutional environment of banks challenging. Particularly, it is possible
to explain Fintech nature through different points of view. For example, Cheng and
Qu (2020) in their research mention several definitions that relate to the terms of
innovation, product, financial ecology, and company. Additional meaning, although
seldom, is developed in context of exactly ìbank Fintechî, i.e. ìapplication of emerging
technologies in the banking industryî (Cheng, Qu 2020, p. 2).

All possible meanings devoted to the sense of Fintech relate to the core term ñ
technologies. Thus, taking into account the sense of Fintech and versatile nature of
institutional environment of banks, which includes economical, societal, political,
legislative, and even technological elements (Menshikov et al. 2019), the authors focus
particularly on technological element. As offered by the authors previously, institutional
environment of banks has technological conjuncture as significant factor among others
(Menshikov et al. 2019).

Taking into account experience of scientific literature and varied meanings of
Fintech, the search and understanding of the place of Fintech within institutional
environment of banks is organized in context of impact, interaction and integration.

The next question for the analysis in the present article relates to approaches for
evaluation of Fintech. The authors consider experience presented in scientific literature
and organize the knowledge according to the mentioned processes of impact, interaction
and integration. As a result, there is a set of thematic groups of indicators, which are
topical for evaluation of Fintech within each process.

Finally, the article offers concluding remarks on Fintech as element of institutional
environment of banks and its possible evaluation.

The place of financial technologies
in the institutional environment of banks

Using previous research findings as a start point for further discussions (Menshikov
et al. 2019) the article focuses on technologies because of their significance for successful
functioning and competing of banks in nowadays. As Menshikov, –ipilova and Balt-
gailis (2019) conclude, using as example the world countries, technologies are signifi-
cant for banks and particularly for their soundness.

It is possible to visualize the place of Fintech within institutional environment of
banks as indicated at the Figure 1.
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Figure 1
The place of Fintech within institutional environment of banks

Source: elaborated by the authors using previous research on institutional environment of banks
Menshikov et al. 2019, as well as Abbasi et al. 2020; Acar, Citak 2019; Anagnosto-
poulos 2018; Cheng, Qu 2020; Drasch et al. 2018; Fung et al. 2020; Gai et al. 2018;
Jiao et al. 2020; Junger, Mietzner 2020; Li et al. 2020; Liu et al. 2020; Milian et al.
2019; Pizzi et al. 2021; Salampasis, Mention 2018; Sheng 2020; Thakor 2020;
Wang et al. 2021; Yao et al. 2020.

Clarifying the place of Fintech within institutional environment of banks depends
on meaning included in varied definitions as far as the common definition of financial
technologies still is absent (e.g., Cheng, Qu 2020). Definitions differ according to the
scientistsí suppositions whether Fintech is a tool for improving quality of financial
services with reduced costs (i.e., financial innovation) or a participant of financial
market (startups, companies) providing financial services. It is noteworthy to note
that all mentioned approaches for defining Fintech are topical because of versatile
nature and wide applicability of Fintech. For example, it is possible to mention some
existing definitions for clearer understanding of Fintech:
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� Financial innovation (including improvements in the existing services and deve-
lopment of completely new)

ñ technology-driven financial innovation (e.g., Cheng, Qu 2020, p. 2);
ñ the use of technology for providing new and improved financial services

(e.g., Thakor 2020);
ñ novel technologies adopted by the financial service institutions (Gai et al.

2018, p. 1);
ñ technologically-enabled financial innovation that could result in new business

models, applications, processes or products with an associated material effect
on financial markets and institutions and the provision of financial services
(Li et al. 2020, p. 1).

� Companies of financial technologies:
ñ innovative companies active in the financial industry making use of the

availability of communication, the ubiquity of the internet, and the automated
processing of information (Milian et al. 2019);

ñ financial services offered by non-bank high-tech startups (Junger, Mietzner
2020, p. 1);

ñ FinTech companies classified according to the type of business ñ FinTech
payment companies, FinTech lending companies (Cheng, Qu 2020, p. 2).

Varied meanings devoted to Fintech discover wide involvement of Fintech in finan-
cial market, because of which the authors present the place of Fintech within institu-
tional environment of banks from three points of view:
� Impact (from Fintech),
� Interaction (with Fintech),
� Integration (of Fintech).

Impact. Fintech affects economy, particularly bank activities and financial stability
as a whole. Scientists conclude that effect of Fintech on commercial banks is positive
(e.g., Wang et al. 2021; Cheng, Qu 2020). For example, Wang et al. (2021) indicate
that Fintech positively affects banks total factor productivity depending on degree of
applying technologies. Using case study, scientists found out that Fintech improves
risk control and reduces costs (Wang et al. 2021). Reduction of credit risks is additional
positive effect as Cheng and Qu (2020) conclude. However, such effects depend on
bank size, bank ownership, and relate to case studies (Cheng, Qu 2020).

Overall, Fintech affects bank ability to provide credits to small and medium enter-
prises, makes the process simpler, and provides support for banks (Sheng 2020). The
case study demonstrates positive effect on credit supply. However, in such effect bank
size matters (Sheng 2020).

Bank size, ownership, ability and readiness to adopt technologies are significant
for effects from Fintech on bank activities. In case of effects from Fintech on overall
financial stability, results differ depending on the level of development of economy.
Effects are positive for emerging economies (Fung et al. 2020).

Interaction. Fintech is a part of complicated relationships between financial service
market participants. In this context, focus has to be made on the processes of compe-
tition and collaboration between Fintech and banks, as well as attitude of consumers.
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From the point of view on competition, it is noteworthy to mention some beneficial
effects from Fintech as well as to indicate business models applied by Fintech companies.
First, in a broader perspective scientists indicate that Fintech is able to cover necessities
of financially excluded thus contributing to inclusive economic growth and equitable
society (Salampasis, Mention 2018). Second, scientists mention that Fintech is more
customer-centric services than banks (Acar, Citak 2019), what is positive for custo-
mers, but complicates business environment for banks. Third, Fintech decreases fragility
of financial institutions in emerging markets (Fung et al. 2020).

It is noteworthy to highlight kinds of business models applied by Fintech companies.
For example, Liu et al. (2020) have detected hot topics in Fintech business model
using a huge amount of scientific research. According to the findings (Liu et al. 2020),
mobile payment, microfinance, peer-to-peer lending platform and crowdfunding are
the hot topics at the present. In turn, blockchain and crowdfunding will be the hot
topics in the future (Liu et al. 2020).

However, banks also have positive prevailing features while competing with Fintech
industry. For example, despite ability of Fintech to develop and offer innovative and
cheap financial services, Fintech industry is connected to higher risks depending on
development in the past and internal macroeconomic conditions (e.g., Yao et al. 2020).
Additionally, despite existing costumersí interest to move from traditional service
providers to Fintech, overall level of interest is not sufficient because of lower level of
trust devoted to Fintech services. As Junger and Mietzner (2020) conclude using the
case study, intention to replace traditional financial services by Fintech depends on
trust, transparency, and financial literacy. Trust is the factor that distinguishes banks
and Fintech. In general, scientific findings highlight that Fintech services may take a
share of market not replace the banks (e.g.,Thakor 2020). Additionally, in context of
developed financial markets, Fintech increases fragility of financial institutions (Fung
et al. 2020).

Banks and Fintech are competitors (Anagnostopoulos 2018). In terms of compe-
tition, it is clear that both banks and Fintech demonstrate prevailing features and
weaknesses what could be a reason for strong competition or successful collaboration.
One more reason for development of collaboration between Fintech and banks relates
to activities of Techfin, i.e. companies that are able to overcome negative characteristics
of banks and Fintech companies at the same time (Acar, Citak 2019). For example,
scientific literature suggests that banks are sluggish in adopting new technologies
(e.g., Acar, Citak 2019; Drasch et al. 2018). In turn, Fintech companies applying new
technologies for consumer centred services, as scientists indicate (e.g., Acar, Citak
2019; Drasch et al. 2018), have moderate level of trust and recognition, insufficient
capital and low capacity to meet regulatory issues comparing with banks (e.g., Acar,
Citak 2019). Thus, both financial market participants may become more competitive
through collaboration.

Although, as is indicated in the ìWorld Fintech Report 2020î (Capgemini World-
wide 2020), in practice nor banks, nor Fintech still does not have sufficient interest to
collaboration and does not see sufficient results from it.
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Integration. Fintech integration in banks is ´step by stepª process, which relates
to the business experience of bank and contains internal and external environment
analysis, involvement of all bank stakeholders, consultations with experts (Acar, Citak
2019). However, at the moment, there are little scientific studies on integration of
Fintech in banks.

In the conclusion of this section, the authors highlight the following: a) Fintech
relates to technological conjuncture of institutional environment of banks; b) Fintech
presence within institutional environment of banks may be detected from the perspectives
of impact, interaction and integration; c) Fintech for banks may be understood both
as beneficial and as unfavourable depending on impact, interaction and integration results.

Such evaluation has to be made using certain indicators. The next section is devoted
to the analysis of scientific experience on evaluation of Fintech. The authors classify
this experience according to the offered place of Fintech within institutional environ-
ment of banks.

Approaches for evaluation of Fintech: Research experience

Fintech as phenomenon of financial market covers wide range of economic, legisla-
tive, societal, and technological spheres due to novelty and urgency of technological
solutions for daily financial services. Such transdisciplinary nature of Fintech is mirrored
in scientific research as well. Research experience demonstrates that transdisciplinary
phenomenon of financial technologies is evaluated both quantitatively and qualitatively
by using objective and subjective data. For example, there is opinion that ìquantitative
measurement of bank FinTech is seldom discussedî (e.g., Cheng, Qu 2020, p. 2).
Other research experience highlight that ìthe relationship between FinTech, and
traditional financial institutions based on qualitative analysisî (Li et al. 2020, p. 1).

This section considers approaches of evaluation of Fintech. The authors classify
them according to the processes of impact, interaction, and integration as considered
in the previous section (see Table 1).

Given scientific literature experience, it is noteworthy to highlight that indicators
used for evaluation of Fintech relate not only particularly to financial market and
financial institutions but also to general characteristics when most of them represent
also other scientific disciplines than economics. For example, evaluation of Fintech
employs indicators from sociology, demography, geography, culture, and law. Other
significant note relates to objective and subjective evaluation of Fintech. In parallel
with consideration of objective statistical data, scientists consider subjective data
received from surveys and interviews. This indicates on both transdisciplinary nature
of Fintech phenomenon and relative early stage of studies devoted to evaluation of
Fintech. Case studies as separate approach for Fintech evaluation offer experience of
good practices and local development trends of Fintech. Results based on case studies
allow for setting new research questions and overall development of this theme. As a
result, scientists devote significant attention to experience presented in academic lite-
rature. Mostly, for detecting hot topics, finding good practices and monitoring develop-
ment of the theme.
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Table 1
Thematic groups of indicators for evaluation of Fintech

Impact Interaction Integration
(from Fintech) (with Fintech) (of Fintech)

Indicators

QUANTITATIVE RESEARCH
General indicators

Macroeconomic indicators � � �

Socio-demographic indicators � �

National culture �

Geographical location / distribution � � �

Financial market and some its participants (characterising indicators)
Financial market characteristics � �

Bank characteristics � � �

Fintech industry characteristics � �

QUALITATIVE RESEARCH
Academic literature research, legislation research, interviews, surveys

Academic literature research
� � �

(including keywords)
Survey results or expert interviews � � � �

Fintech regulation �

CASE STUDIES
Different indicators depending on
research question. Main feature

� � � �
relates to research focus on parti-
cular country, region, problem, etc.

Source: elaborated by the authors using Abbasi et al. 2020; Acar, Citak 2019; Anagnosto-
poulos 2018; Cheng, Qu 2020; Drasch et al. 2018; Fung et al. 2020; Gai et al. 2018;
Jiao et al. 2020; Junger, Mietzner 2020; Li et al. 2020; Liu et al. 2020; Menshikov
et al. 2019; Milian et al. 2019; Pizzi et al. 2021; Salampasis, Mention 2018; Sheng
2020; Thakor 2020; Wang et al. 2021; Yao et al. 2020.

As indicated in the Table 1, indicators used for evaluation of Fintech may be con-
sidered in several directions:
� Quantitative, transdisciplinary and objective evaluation approach:

ñ General indicators, which characterise economic, social, demographic and
even cultural and geographic conditions;

ñ Indicators characterising Financial market and some its participants ñ banks
and Fintech industry.
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� Qualitative objective and subjective evaluation approach:
ñ Academic literature research, legislation research, interviews, surveys.

� Qualitative and quantitative, objective and subjective evaluation approach:
ñ Case studies.

In general, from the perspective of impact from Fintech and interaction with
Fintech, scientists apply both quantitative and qualitative evaluation, as well as objective
and subjective data. In perspective of integration, scientists apply qualitative research
mostly and case studies. However, it is significant that authors of the present study
found little information on scientific research experience about integration of Fintech
into banks (e.g., Acar, Citak 2019).

It is noteworthy that different indicators groups are used at the same time for
solving concrete research question (for examples, see Table 2). However, each indi-
cators group have particular significance for Fintech evaluation.

Table 2
Examples of Fintech evaluation results and indicators used

General research findings Examples of indicators Research
used authors

1 2 3
Effect of Fintech on financial stability Descriptive statistics for firm Fung et al.
differs depending on the level of develop- characteristics, market (2020)
ment of economy, financial markets. For characteristics, and
emerging markets, effects are positive. macroeconomic factors.
For developed markets, Fintech increases
fragility of financial institutions.
Fintech positively affects commercial Fintech, bank size, capital Wang et al.
banks total factor productivity depending adequacy ratio, bank return (2021)
on degree of applying technologies. on assets, bank loan to
Fintech improves risk control and reduces deposit ratio, deposit ratio,
costs. Results relate to case study. macroeconomic indicators.
Fintech affects bank ability to provide Credit supply of SMEs, the Sheng (2020)
credits to small and medium enterprises development level of Fintech,
(SME), makes the process simpler, provide bank size, geographical
support for banks. The case study demons- location.
trates positive effect on credit supply.
Bank size matters.
Fintech may reduce credit risks. Effects Credit risks (relate to loans Cheng, Qu
depend on bank size, bank ownership, characteristics), bank (2020)
and relate to case studies. Fintech index (e.g., cloud

computing, big data, inter-
net technology, artificial
intelligence etc.).

Sequel to Table 2 see on the next page
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Sequel to Table 2
1 2 3

Development of and collaboration within Academic literature, Anagnostopoulos
Fintech and Regtech ecosystems. Open, industry sources. (2018)
flexible bank architecture is significant.
Risk evaluation and control are necessary.
There is an attempt to connect research
and practice in the research.
Fintech industry is connected to higher Fintech stock index. Yao et al. (2020)
risks depending on past development
and internal macroeconomic conditions.
There are several hot topics related to Academic papers ñ topics, Liu et al. (2020)
Fintech business model ñ mobile payment, citations, authors, research
microfinance, peer-to-peer lending areas, research institutions,
platform and crowdfunding. There are growth trend etc.
future topics related to Fintech business
model ñ Blockchain and crowdfunding.
In the process of interaction between Academic theoretical and Thakor (2020)
Fintech and banking, trust is the factor empirical literature review.
that distinguishes banks and Fintech.
Fintech services may take a share of market
not replace the banks.
There are costumers, which are interested Survey results. Demographic Junger, Mietzner
to move from traditional service providers data, education, employ- (2020)
to Fintech. Customersí intention depends ment, income, savings, finan-
on trust, transparency, and financial cial literacy, knowledge
literacy. Results relate to the case study. about financial products etc.
Fintech integration in banks is ìstep by Business experience of Acar, Citak
stepî process, which contains internal and bank. (2019)
external environment analysis, involve-
ment of all bank stakeholders, consulta-
tions with experts. Results relate to the
case study.
Fintech affects small and medium enter- National culture characte- Abbassi et al.
prises (SME) positively. Effects depend on ristics, Fintech characteris- (2020)
national culture characteristics. tics, SME characteristics.
Fintech may encourage small and medium Case studies. Pizzi et al.
enterprises (SME) to practice more (2021)
sustainable business models and to move
towards circular economy.

Source: elaborated by the authors using Abbasi et al. 2020; Acar, Citak 2019; Anagnosto-
poulos 2018; Cheng, Qu 2020; Fung et al. 2020; Junger, Mietzner 2020; Liu et al.
2020; Pizzi et al. 2021; Sheng 2020; Thakor 2020; Wang et al. 2021; Yao et al. 2020.

Mix of indicators used for Fintech evaluation within the examples presented in
the Table 2 demonstrates transdisciplinary approach for solving the questions of
financial nature. Each thematic group of indicators contributes in evaluation of Fintech.
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Macroeconomic indicators help to discover potential stability of financial markets
(e.g., Fung et al. 2020). Socio-demographic indicators help to find characteristics of
customers, which would be ready to use Fintech offered services in lesser or bigger
degree (e.g., Junger, Mietzner 2020). National culture indicators contribute to evalu-
ation of cross-border investments in the area and policy development (e.g., Abbasi et
al. 2020). Geographical location and distribution factors help to answer the questions
on distribution or concentration of Fintech (e.g., Jiao et al. 2020) and financial service
availability and variety (e.g., Sheng 2020). Financial market characteristics help to
discover potential relationships between Fintech and other participants of financial
market (e.g., Sheng 2020; Wang et al. 2021). Bank characteristics help to understand
readiness of financial market for faster or slower development of Fintech (e.g., Cheng,
Qu 2020). Fintech industry characteristics allow for following peculiarities of develop-
ment trends of Fintech (e.g., Yao et al. 2020). Academic literature research helps to
summarize and classify the knowledge about Fintech and to find urgent topics for
research (e.g., Liu et al. 2020). Survey results or expert interviews help to attract
wider range of stakeholders for Fintech evaluation, for example, customers and prac-
titioners (e.g., Junger, Mietzner 2020). Fintech regulation evaluation helps to detect
fragility of financial markets and discover areas for improvements in regulatory
measures (e.g., Fung et al. 2020). Additionally, regulation has to be timely and has to
follow for changes in business models and innovation (e.g., Anagnostopoulos 2018).
Finally, case studies are significant for experience exchange and knowledge collection
in any scientific and practical theme.

Concluding remarks

The article aimed to clarify the place of financial technologies (Fintech) within
institutional environment of banks and to consider approaches for their evaluation.
The authors searched for the place of Fintech within institutional environment of
banks depending on varied meanings devoted to Fintech in their definitions. The
main distinguishing feature between differentiated meanings for Fintech relates to
understanding whether Fintech is innovative process or participant of financial market.
The differentiated meanings devoted to Fintech discover wide involvement of Fintech
in financial market, because of which the authors presented the place of Fintech within
institutional environment of banks from three points of view: impact (from Fintech),
interaction (with Fintech), and integration (of Fintech). From the point of view of
impact from Fintech, scientific experience indicates mostly on positive effects, however
sometimes the level of development of economy and financial markets matters. Analysis
of literature on interaction of banks with Fintech discovers that there are grounded
reasons for collaboration, but this option still is not sufficiently developed and attractive
for both banks and Fintech. Knowledge of integration of Fintech in banks is insufficient
at this moment and mostly is presented through case study, where gradual process
with involvement of all stakeholders are mentioned as necessary.

Analysis of evaluation approaches of Fintech allows concluding that research
experience covers both quantitative and qualitative evaluation by using objective and



V. –ipilova, V. Menshikov, J. Baltgailis. The place of financial technologies.. 125

subjective data. This is caused by transdisciplinary nature of Fintech. Given experience
presented in scientific literature, indicators used for evaluation of Fintech relate not
only particularly to financial market and financial institutions but also to general
characteristics when most of them represent also other scientific disciplines than econo-
mics. For example, evaluation of Fintech employs indicators from sociology, demography,
geography, culture, and law.

In general, from the perspective of impact and interaction, scientists apply both
quantitative and qualitative evaluation of Fintech, as well as objective and subjective
data. In perspective of integration, scientists apply qualitative research mostly and
case studies. It is noteworthy that different indicators groups are used at the same
time for solving concrete research questions.

The present study has several limitations. First, the authors focused exactly on
the experience presented in scientific literature. Second, the study covers only some,
but more recent research examples. Third, this study does not consider particular
case of Fintech ñ ìbank Fintechî.

Because of analysis, it is possible to indicate novelty of this study ñ considering
and evaluating Fintech not only as phenomenon of financial market, but also as element
of institutional environment of banks. The results of the study offer a structured
approach to understanding the place of financial technologies within institutional
environment of banks and a classified set of thematic indicators for evaluation of
financial technologies.
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T I E S Œ B Z I N ¬ T N E

Anton Sorochenko

INTERNATIONAL EXPERIENCE OF PUBLIC-PRIVATE
PARTNERSHIP FOR PROJECTSí IMPLEMENTATION

IN THE SPHERE OF SPORT

This article is devoted to the research of international experience of public-private partner-
ship (PPP) within sport projects realization, as well as the development of ways how to solve the
corresponding problems. The concept of ìinfrastructure development contractî is substantiated.
The international experience of PPP for implementing projects in the field of sports (Singapore,
India, Denmark, Poland, South Africa) has been analyzed. It has been proved that Denmark
had negative experience while Farumís Sport Arena had been constructed. Mostly it caused by
the fact that the structure of the contractual management was too complicated for the control
of the mayor of the city, and also by the fact that PPP at that time were a relatively new pheno-
menon for central government bodies. In addition, there was no effective regulation of PPP,
especially at the level of municipalities. The main reason for the failed experience of PPP in
Farum, experts called the violation of regulations issued by the European Union in terms of
regulation of tenders and implementation of contracts. The legal status of World Sports Alliance
(WSA) has been investigated. The author insists that attraction of such sport organizations to
PPP for projectsí implementation in the sphere of sport will allow partners to make risksí and
responsibilitiesí allocation in the most economically effective way. The author concludes that
definition of ìinfrastructure development contractî should be implemented into Ukraineís
legislation. Herewith ìinfrastructure development contractî is a long-term (from 5 to 50 years)
cooperation between the state of Ukraine, the Autonomous Republic of Crimea, united territorial
communities represented by the relevant state bodies and local self-government bodies (state
partners) and legal entities, except state and communal enterprises, or individuals ñ entrepreneurs
(private partners) carried out on the basis of the contract or on the basis of the reversal of a
special economic organization of a corporate type (economic association). This cooperation
implies the construction, modernization, maintenance of infrastructure facilities at the expense
of funds and the industrial/scientific potential of the private partner during the term of the
contract/economic organization, while the ownership of the assets and the authority to monitor
the proper fulfillment of obligations (ìterm-qualityî) transferred to the public partner. The
contractorís sources of income under the life cycle contract are compensation payments from
the concedent for the construction and operation of a sports facility as an object of state ownership.

Key words: public-private partnership, sport, infrastructure development contract, life
cycle contract, Ukraine.

Publiski priv‚t‚s partnerÓbas starptautisk‚ pieredze sporta jomas projektu Óstenoan‚

Rakst‚ ir pÁtÓta publiski priv‚t‚s partnerÓbas (turpm‚k PPP) starptautisk‚ pieredze sporta
jomas projektu Óstenoan‚, k‚ arÓ analizÁtas ar to saistÓto problÁmu risin‚anas iespÁjas. Autors
ir pamatojis ìinfrastrukt˚ras attÓstÓbas kontraktaî koncepciju, k‚ arÓ izanalizÁjis PPP starptau-
tisko pieredzi sporta jomas projektu Óstenoan‚ (Singap˚ra, Indija, D‚nija, Polija, D¬R). Autors
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pier‚da, ka D‚nijai bija negatÓva pieredze sporta arÁnas Farum celtniecÓb‚ t‚pÁc, ka kontraktu
vadÓbas strukt˚ra no centr‚lo valsts organiz‚ciju puses bija p‚r‚k sare˛ÏÓta. Turkl‚t PPP tolaik
visp‚r bija jauna par‚dÓba, nebija izveidots efektÓvs PPP normatÓvais regulÁjums, Ópai pavaldÓbu
lÓmenÓ. Starptautisk‚s sporta alianses (angÔu valod‚: World Sports Alliance, WSA) tiesisk‚
statusa analÓzes rezult‚t‚ autors secina, ka ‚du sporta organiz‚ciju iesaistÓana publiski priv‚taj‚
partnerÓb‚, realizÁjot projektus sporta jom‚, Ôaus partneriem maksim‚li efektÓvi sadalÓt riskus
un pien‚kumus. Autors uzskata, ka jÁdziens ìinfrastrukt˚ras attÓstÓbas kontraktsî ir j‚iekÔauj
Ukrainas likumdoan‚. Infrastrukt˚ras attÓstÓbas kontrakts paredz ilgtermiÚa (no 5 lÓdz 50
gadiem) sadarbÓbu starp Ukrainas valsti, Krimas Autonomo republiku, apvienotaj‚m teritori‚-
laj‚m kopien‚m atbilstoo valsts un pavaldÓbas organiz‚ciju person‚ (publiskie partneri) un
juridiskaj‚m person‚m, izÚemot valsts un komun‚los uzÚÁmumus, vai fizisk‚m person‚m ñ
uzÚÁmÁjiem (priv‚tie partneri), kas tiek veikta uz lÓguma pamata vai izveidojot speci‚lu saim-
niecisku kooperatÓva tipa organiz‚ciju (saimniecisk‚ kopiena). MinÁt‚ sadarbÓba paredz infra-
strukt˚ras objektu celtniecÓbu, moderniz‚ciju, ekspluat‚cijas apkalpoanu, izmantojot priv‚t‚
partnera lÓdzekÔus un r˚pniecisko/zin‚tnisko potenci‚lu lÓguma/saimniecisk‚s organiz‚cijas
darbÓbas laik‚, taËu aktÓvu Ópauma tiesÓbas un noteikto saistÓbu izpildes kontroles (ìtermiÚ-
kvalit‚teî) pilnvaras tiek nodotas publiskajam partnerim. DarbuzÚÁmÁja ien‚kumu avoti saskaÚ‚
ar dzÓves cikla lÓgumu ir koncendenta (pieÌÓrÁja) kompens‚cijas maks‚jumi par sporta objekta
k‚ valsts Ópauma celtniecÓbu un ekspluat‚ciju.

AtslÁgas v‚rdi: publiski priv‚t‚ partnerÓba, sports, infrastrukt˚ras attÓstÓbas kontrakts,
dzÓves cikla lÓgums, Ukraina.

Международный опыт публично-частного партнёрства при реализации проектов в сфере
спорта

Данная статья посвящена исследованию международного опыта публично-частного
партнерства (ПЧП) при реализации проектов в сфере спорта, а также разработке спосо-
бов решения соответствующих проблем. Обоснована концепция «контракта по развитию
инфраструктуры». Проанализирован международный опыт ПЧП при реализации проек-
тов в области спорта (Сингапур, Индия, Дания, Польша, ЮАР). Доказано, что Дания имела
негативный опыт при сооружении спортивной арены Farum. Это было связано с тем, что
структура управления контрактами была слишком сложной для контроля со стороны адми-
нистрации города, а также с тем, что ПЧП в то время было относительно новым явлением
для центральных государственных органов. Кроме того, не было эффективного норма-
тивного регулирования ПЧП, особенно на уровне муниципалитетов. Проанализирован
правовой статус Всемирного спортивного альянса (по-английски: World Sports Alliance,

WSA). Автор настаивает на том, что привлечение подобных спортивных организаций к
ПЧП при реализации проектов в сфере спорта позволит партнёрам максимально эффек-
тивно распределять риски и обязанности. Автор приходит к выводу, что определение «кон-
тракта по развитию инфраструктуры» должно быть включено в законодательство Украины.
Контракт по развитию инфраструктуры предполагает долгосрочное (от 5 до 50 лет) со-
трудничество между государством Украина, Автономной Республикой Крым, объединён-
ными территориальными общинами в лице соответствующих государственных органов и
органов местного самоуправления (публичные партнёры) и юридическими лицами, кроме
государственных и коммунальных предприятий, или физическими лицами – предприни-
мателями (частные партнёры), осуществляемое на основании договора или на основании
создания специальной хозяйственной организации корпоративного типа (хозяйственного
общества). Указанное сотрудничество подразумевает строительство, модернизацию, экс-
плуатационное обслуживание объектов инфраструктуры за счёт средств и промышлен-
ного/научного потенциала частного партнёра в течение срока действия договора/хозяй-
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ственной организации, при этом право собственности на активы и полномочия по конт-
ролю за надлежащим выполнением обязательств («срок-качество») передаются публич-
ному партнёру. Источниками дохода подрядчика по договору жизненного цикла являются
компенсационные выплаты от концедента за строительство и эксплуатацию спортивного
объекта как объекта государственной собственности.

Ключевые слова: публично-частное партнёрство, спорт, контракт по развитию инфра-
структуры, договор жизненного цикла, Украина.

In the international practice of public-private partnership (PPP), the international
abbreviation) in projectsí implementation, sport is that area of public relations in
which this introduction is the most dynamic and actively developed (Long 2014). In
addition, exactly in this area the system of legal regulation of the PPP is the most
closely intertwined, as well as other complexes of public relationsí normative regulation
(Ponkin 2012).

The purpose of this article is to study the world experience of PPP for projectsí
implementation in the sphere of sport, to highlight and analyze specific advantages
and disadvantages of such implementation, as well as develop ways to improve the
legislation of Ukraine in the relevant sphere.

PPP is a relatively profitable option as the warp for financial support of sports
infrastructure, primarily because most of the sports facilities in the world are currently
operated on a commercial basis (Sazonov 2012).

 Since the 2010s, one can increasingly hear about the advisability of using a life
cycle contract, which involves the assignment of obligations to the contractor in order
to maintain the facility in good condition throughout its estimated life cycle and
directly contributes to improving the quality of such facilitiesí construction. According
to E. Glumov, the key difference between the life cycle contract and the concession
lies in the various sources of financing the costs of the concessionaire. In the first case,
compensation is made at the expense of funds received from users of sport service
facilities (persons and business entities), in the second ñ at the expense of regional or
municipal budgets. Sources of income for the contractor of the life cycle contract are
compensation payments from the grantor for the construction and operation of a
sports facility as a state property. The contractor of the life cycle contract is interested
in construction of the facility and performing its high-quality servicing under an
agreement with the state customer, which transfers the service fee for the facility
directly or through an authorized manager of budget funds. The model of the life
cycle contract motivates the contractor for quality construction and service of the
facility (service payments directly depend on the compliance of the facility with the
functional characteristics agreed upon in the contract), regardless of the demand for
the services of a sports facility (Glumov 2010).

The application of a life cycle contract is extremely important because in this case
the most economically profitable, fair and effective risk sharing occurs between partners
(it is known that there is a risk of economic demand for the PPP project (lack of
demand for the infrastructure object in case of successful and timely project imple-
mentation or vice versa, the presence of unexpectedly high demand) is traditionally
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carried by a private partner. Obviously, the life cycle contract can significantly ease
the ìburdenî of such risk for the private partner(s).

The Singapore Sports Hub is the result of a PPP design, construction, financing
and management contract (DBFO model) for 25 years.

 The development of sports infrastructure is a powerful incentive for updating
and modernizing other infrastructure in the state. So, Sh. Kennedy from Indiana
University and M. Rosentraub from Cleveland State University note that 15 years
before 2000, the US government and state governments invested more than 10 billion
USD in sports facilities used by professional sports teams to get the total tangible and
intangible benefits. However, most often after fulfilling financial obligations in a very
substantial amount, local communities of residents represented by municipal authorities
received new requirements from private partners to increase funding. If these growing
needs met, sports teams most often moved to other cities. As a result, taxpayers left
with debt obligations and the lack of promised sports and infrastructure facilities
(Kennedy, Rosentraub 2000).

According to the draft of the Indiaís National Sports Policy since 2007, commit-
ments for the development of sports have relied on the states and the federal Govern-
ment of India. Although a holistic approach to a system aimed to popularize sports
has not fully developed yet, it assumed that the use of public-private partnerships is a
condition for the successful existence and further development of Indiaís sports. In
2010, according to the schemes of public-private partnership, the Stadium named
after Jawaharlal Nehru Sports Complex. Indira Gandhi, National Stadium Dhyana
Chanda, Pool complex named after Shyama Prasad Mukherjee, rifle complex Singh
renovated and modernized.

The author considers it necessary to give an example of the unsuccessful imple-
mentation of public-private partnerships in Denmark (2002) at the local level in the
city of Farum, since this case clearly illustrated the lack of legal regulation of this
institutionís usage. Local governments in Farum since the 1990s have been very active
in attracting private partners to participate in the provision of infrastructure through
public-private partnerships. In 2000, the local self-government bodies of the city of
Farum entered into an agreement on public-private partnership for the maintenance
of kindergartens and nursing homes, as well as completed a sale transaction with
which water supply systems for schools were returned for rent, and also took part in
an agreement on the implementation of public-private partnerships under the BOOT
scheme (build ñ ownership ñ operation ñ transfer) for the construction of the Farum
Arena (sports arena) and the Farum Park (football stadium), as well as the Center of
the Sea and the Sea swimming ìFarum Marinaî (Greve, Ejersbo 2004).

In early 2002, a huge scandal broke out due to lack of funds, which entailed
serious consequences for local governments. One of the reasons for the emergence of
such situation was very high level of sophistication of the contract managementís
structure for monitoring function of the city administration, as well as the fact that
public-private partnerships at that time were a relatively new phenomenon for central
government bodies. In addition, there was still no effective legal regulation of public-
private partnerships, especially at the level of municipalities. As the main reason for
the unsuccessful experience in implementing public-private partnerships in Farum,
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experts cite a violation of regulations issued by the European Union regarding the
regulation of tenders and the implementation of contracts (Sazonov 2012).

A new direction of public-private partnership in the field of sports is developing
and gaining recognition namely partnerships in ensuring the safety of sports events,
the implementation of anti-terrorism protection measures during such events (Sokolova
2002).

World Sports Alliance (WSA) is currently implementing PPP sports projects. The
World Sports Alliance was established as a result of a global public-private initiative
in partnership with the UN Department of Economic and Social Affairs (UNDESA),
whose global mission is to promote the development of sports as a means of diplomacy,
socio-economic development, human development mobility, education and training
for approximately 530 million citizens, who are in nearly 33 member states. The World
Sports Alliance Intergovernmental Organization is carrying out its global mission to
promote and fully support the United Nations Global Sustainable Development Goals
(UNGSDG).

WSA is operated on the principles of self-financing and self-sufficiency.
Membership in the specified organization does not require contributions of Member
States; investments/funds are attracted through operations and social initiative based
on the commercial business model according to which the WSA promotes and/or
implements industrial and/or commercial projects based mainly on the use of the
Program Public Private Partnership (ìWSA Projectsî), in which the WSA, as an
investment organization, is a public component of a public-private partnership. It
directs its share of profits in favor of the achievement of the World Alliance of its
purpose (the implementation of the project concerned), and support mission on the
territory of a Member State, as well as at the global level (Sagar 2010).

One of the direct advantages for a Member State joining the WSA is the creation,
in collaboration with the WSA and under the leadership of the WSA National Repre-
sentative in that country, of its National Center for Competence in Physical Education
for Sports and Recreation, including negotiations on the implementation of the Training
and Training Plan for the main framework, adapted to the needs and requirements of
the Member State on the basis of the four programs of the World Center of Competence,
as well as the above allows the development and implementation of school youth
curricula and educational programs and a network of sports centers for youth com-
munities in the territory of a Member State (McLiesh 2008).

During the first two years of the voluntary entry into the WSA and the active parti-
cipation of a Member State in the alliance, the latter in cooperation with modern envi-
ronmental technology development partners and operators around the world, promotes
the cleanliness of industrial activities in order to stimulate employment, improve
economic conditions, increase performance and quality of life, implements various
WSA projects consisting of industrial infrastructure and commercial projects agreed
upon the Member State through a bilateral joint venture agreement between the WSA
and the Member State. In this case, we are talking about the implementation of WSA
projects for the ìprofitî, where the revenues received by public and private partners
from each WSA project, developed on the basis of the PPP or otherwise, will provide
funding to host the WSA socio-economic initiative in the territory of a Member State.
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The development of the WSA socio-economic initiative includes the design, cons-
truction, implementation and support of sports, physical education, medical fitness,
cultural, social, social and medical infrastructures, including, but not limited to, the
network of sports centers for youth communities in the member states (World Sports
Alliance 2018).

Private investments, managerial, intellectual and other resources of private entities
under contracts of public-private partnership in the field of sports, as a rule, can be
attracted to such projects:
1) design, construction, modernization, ownership, maintenance of the object in good

condition, management, etc. (under concession agreements, less often ñ life cycle
contracts) with the following objects:

� individual sports facilities of capital construction (sports arenas, stadiums,
football, hockey fields, pools, tracks, etc.), multifunctional sports and enter-
tainment complexes, other sports facilities;

� national sports infrastructure as a whole or its individual segments;
� providing sports events with transport, utilities and other infrastructure;
� enterprises of the sports industry;

2) the provision of public services in the field of sports;
3) holding major sporting events;
4) ensuring the safety of sporting events, the implementation of anti-terrorism pro-

tection measures during such events;
5) the creation of a ìgrassrootsî, yard sports infrastructure for children and adole-

scents;
6) the implementation of educational projects of public-private partnerships (in the

field of construction and maintenance of sports schools, sports training centers),
the creation of sports facilities of educational organizations.
The objects of public-private partnership in the field of sports are mainly large

specialized or multifunctional sports complexes (Brown et al. 2010).
In Poland, 43.0% of the total number of facilities that built in 2009ñ2011 under

the PPP schemes were pools, in second place in terms of number were sports and
entertainment complexes and sports ports (miniport for sports vessels) (Gurgul 2011).

In the Republic of South Africa (South Africa), in preparation for the 2010 FIFA
World Cup, a significant problem for 2006 was the lack of compliance of sports and
transport infrastructures with the necessary requirements. The solution to this complex
of problems was entrusted to private partners under public-private partnership
contracts. In particular, it was in this form that the project for the construction of the
80-km The Gautrain high-speed railway was implemented, connecting Johannesburg
with Pretoria and with the international airport. This project, worth more than 1
billion USD, implemented in the form of a concession for four years of construction
and 15 years of private management of a consortium of international and local private
partners, led by the Bombela Consortium. In South Africa, based on PPP contracts, a
number of sports arenas have been built and/or modernized for the 2010 FIFA World
Cup (World Sports Alliance 2018).

Thus, the reform of the national economy of Ukraine using the PPP mechanisms
includes the following steps:
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1) determination of the executive authority (local government), authorized to
coordinate PPP relations in the field of sports ñ the Ministry of Youth and Sports
of Ukraine (Kabinet Ministriv 2014a), as well as the state authority (local govern-
ment), authorized to coordinate and regulate PPP relations depending on the chosen
direction ñ concessions, production sharing agreements, public procurement and
the like. A special place in this case is occupied by the determination of the Cabinet
of Ministers of Ukraine in relations between the PPP and participation in the
management of the PPP projects (Kabinet Ministriv 2014b);

2) determination of the specifics of the implementation and management of the PPP
projects related to the use of both the institutional / corporate form and the
contractual form of the PPP. In particular, based on a narrow understanding of
the concept of public administration, they require a more thorough legislative
settlement, in particular, provisions on:

� shareholder agreement (when using the corporate form);
� the structure of the relevant corporation ñ in the case, in particular, of the

implementation of the above experience of South Africa (special attention
should be paid to the 13th principle of international and national corporate
governance standards called ìTechnologyî, according to which the board
of directors should ensure that the technology and systems that are used
corporation, were adequate for the normal conduct of business and ensure
the competitiveness of the corporation;

� the legal status of both direct participants in the PPP project and investors
who have acquired shares in the relevant company without burdening the
obligations of the PPP;

3) the development and implementation of the most cost-effective mechanism for
the distribution of risks between partners (the wording ìfair risk sharingî enshrined
in Article 5 of the Law of Ukraine ìOn Public-Private Partnershipî (Verkhovna
Rada 2010), in our opinion, does not accurately reproduce the content of the
corresponding concept). The greatest economic efficiency of risk sharing between
partners can be achieved when the project risks are assigned to the most competent
parties in this regard, as a result of which the overall project cost is reduced and
the risks themselves are minimized. For example, the risks associated with planning
best attributed to the public sector, while private actors can best manage opera-
tional and financial risks. At the same time, public and private partners carry
various types of risks, which depends on the project and the subject of the PPP
contract:

a) public partner:
� political risks (changing the political situation in the country);
� the risk of bankruptcy of a private partner(s) and the inability to replace

a party to an obligation;
� risks associated with the proper operation of the land allocated for the

construction of the infrastructure facility;
b) private partner:

� risks associated with the current management of the PPP project as an
integral part of public administration in this area;
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� the risk of economic demand for the PPP project (lack of demand for the
infrastructure facility in case of successful and timely implementation of
the project or vice versa, the presence of unexpectedly high demand);

� political risks (equally with a public partner);
� currency risks associated with fluctuations in the exchange rate of the

country in which the PPP project will be implemented;
4) determination of the characteristic advantages and disadvantages of the imple-

mentation of PPP projects in the field of sports.
Significant advantages in this case can be determined that the PPP, properly

organized and managed, can be a cost-effective means of attracting additional financing
from the private sector in the construction, modernization and operation of sports
infrastructure. The costs of maintaining the operation and development of sports
infrastructure can be unacceptably high for the budget, and often public authorities,
especially when it comes to municipalities, do not have sufficient financial resources
to meet societyís demand in this regard, given that the budget is mainly taken for a
relatively short period of time is one year, and many infrastructure projects are imple-
mented in a longer period. At the same time, the use of a joint stock company within
the PPP (corporate PPP form) allows, on the one hand, to unite partners within the
framework of an economic organization created with their participation, and on the
other hand, to attract additional investments through the issue of additional shares
with their subsequent sale to investors, while maintaining state and private partners
control over the infrastructure (Sina, Bruna 2013).

The specific weaknesses of the corporate / institutional form of the PPP are as
follows:

� excessive confidence in the economic potential and the results of this kind of
cooperation;

� lack of preliminary convincing, comprehensive and transparent confirmation
of the effectiveness of PPP projects in terms of optimizing government spending;

� lack of opportunities for adequate assessment and control by the state partner
of the fulfillment by the private partner of the relevant contractual obligations;

5) implement the concept of an ìinfrastructure development contractî in legislation
(namely, supplement article five of the Law of Ukraine ìOn Public-Private Partner-
shipî (Verkhovna Rada 2010) with part five of the following definition) and
outline the main requirements for concluding such an agreement, including: a) the
scope of relations that may be regulated by this contract, taking into account the
use of PPP models; b) the form of the contract; c) forms of liability that will apply
to violators of the terms of the relevant contract; d) conditions for the validity of
the transaction ñ life cycle agreement; e) grounds for termination and the like
(Vinnik 2010).
At the same time, ìinfrastructure development contractî is a long-term (from 5

to 50 years) cooperation between the state of Ukraine, the Autonomous Republic of
Crimea, the united territorial communities represented by the relevant state bodies
and local authorities (state partners) and legal entities other than state and utilities, or
by individuals-entrepreneurs (private partners), which is carried out on the basis of
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an agreement or on the basis of an institution ñ namely corporate-type economic
organization (economic association), which provides for the construction, moder-
nization, operational maintenance and repair of the infrastructure facility at the expense
of the funds and industrial potential of the private partner throughout the duration of
the contract, while retaining ownership of the facility and authority to monitor the
proper fulfillment of obligations by the public partner.
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The problem of money laundering has received increased attention in recent years. Cur-
rently, other standards, which have been developed in accordance with the latest technologies,
are applied in the investigation of money laundering cases. The leading countries studying
money laundering are the United States, Switzerland, Australia, China, the United Kingdom,
and the Netherlands. The topicality of the research is based on the lack of scientific theoretical
foundations in the field of anti-money laundering and the application of methods and techniques
for investigating money laundering in practice. The article provides the definition and stages
of money laundering and explains the stand-alone (autonomous) money laundering. Particular
attention is paid to the money laundering typologies for the investigation of stand alone money
laundering, including the methodological recommendations developed by the Financial Intelli-
gence Unit of Latvia in 2020 which are adapted to national circumstances. The authors describe
a number of important events in Latvia in the fight against money laundering in the country
that influenced further developments in this area: changes in legislation and in the investigative
approach, and professional and scientific interest in this topic. The article examines the economic
and social aspects of money laundering, which have so far not received sufficient attention in
informing the public about the negative impact of money laundering. The novelty of the research
is presented as an extension of the scientific theoretical basis for more effective money laundering
investigation and examining a new approach to money laundering investigation based on typo-
logies. The authors, using the results of an empirical study of typologies developed by the
Financial Intelligence Unit, present the results of their application based on six criminal proceedings
on money laundering. The results of the pilot project show that the set of features of the developed
typologies mainly corresponds to the specific typology identified by the investigators themselves.
The study shows the possibility of applying typologies in practice, which is especially valuable
in cases of autonomous money laundering, where there is no direct evidence of a predicate
offense. The research methods include bibliometric research, historical analogy method, concep-
tual analysis, comparative analysis and synthesis method, and graphical method.

Key words: money laundering, stand-alone money laundering, typologies, Latvia.

NoziedzÓgi ieg˚tu lÓdzekÔu legaliz‚cijas izmeklÁana: situ‚cija Latvij‚

NoziedzÓgi ieg˚tu lÓdzekÔu legaliz‚cijas problem‚tikai pÁdÁjos gados ir pievÁrsta pastiprin‚ta
uzmanÓba. –obrÓd, veicot noziedzÓgi ieg˚tu lÓdzekÔu legaliz‚cijas izmeklÁanu ir piemÁrojami
citi standarti, kas attÓst‚s atbilstoi jaun‚kaj‚m tehnoloÏij‚m. Vado‚s valstis, kas pÁta nozie-
dzÓgi ieg˚tu lÓdzekÔu legaliz‚ciju, ir Amerikas Savienot‚s Valstis, –veice, Austr‚lija, ÕÓna, Lielbri-
t‚nija un NÓderlande. TÁmas aktualit‚te balst‚s uz zin‚tniski teorÁtisk‚ pamatojuma nepietieka-
mÓbu noziedzÓgi ieg˚tu lÓdzekÔu legaliz‚cijas novÁranas jom‚ un meto˛u un paÚÁmienu piemÁ-
roanu noziedzÓgi ieg˚tu lÓdzekÔu legaliz‚cijas izmeklÁanai praksÁ. Rakst‚ sniegta noziedzÓgi
ieg˚tu lÓdzekÔu legaliz‚cijas definÓcija un t‚s stadijas, izskaidrota autonoma (stand-alone) nozie-
dzÓgi ieg˚tu lÓdzekÔu legaliz‚cija. Œpaa uzmanÓba tiek pievÁrsta noziedzÓgi ieg˚tu lÓdzekÔu legaliz‚-
cijas tipoloÏij‚m, lai izmeklÁtu autonomu noziedzÓgi ieg˚tu lÓdzekÔu legaliz‚ciju, tostarp Latvijas
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Finanu izl˚koanas dienesta 2020. gad‚ izstr‚d‚t‚s metodisk‚s rekomend‚cijas, kas piel‚gotas
nacion‚lajiem apst‚kÔiem. Autores apraksta da˛us svarÓgus notikumus Latvij‚ cÓÚ‚ pret
noziedzÓgi ieg˚tu lÓdzekÔu legaliz‚ciju valstÓ, kas ietekmÁja turpm‚ko attÓstÓbu aj‚ jom‚: izmaiÚas
likumdoan‚ un izmeklÁanas pieej‚, profesion‚l‚ un zin‚tnisk‚ interese par o tÁmu. Rakst‚
apskatÓti noziedzÓgi ieg˚tu lÓdzekÔu legaliz‚cijas ekonomiskie un soci‚lie aspekti, kuriem lÓdz
im brÓdim nebija pievÁrsta pietiekoa uzmanÓba, informÁjot sabiedrÓbu par noziedzÓgi ieg˚tu
lÓdzekÔu legaliz‚cijas negatÓvo ietekmi. PÁtÓjuma novit‚te prezentÁta k‚ zin‚tniski teorÁtisk‚s
b‚zes paplain‚jums efektÓv‚kai noziedzÓgi ieg˚tu lÓdzekÔu legaliz‚cijas izmeklÁanai, izpÁtot
jaunu pieeju noziedzÓgi ieg˚tu lÓdzekÔu legaliz‚cijas izmeklÁanai, balstoties uz tipoloÏij‚m.
Autores, izmantojot empÓrisk‚ pÁtÓjuma rezult‚tus par Finanu izl˚koanas dienesta izstr‚d‚taj‚m
tipoloÏij‚m, prezentÁ to pielietoanas rezult‚tus, balstoties uz seiem krimin‚lprocesiem par
noziedzÓgi ieg˚tu lÓdzekÔu legaliz‚ciju. Pilotprojekta rezult‚ti liecina, ka izstr‚d‚to tipoloÏiju
pazÓmju kopums galvenok‚rt atbilst konkrÁtajai tipoloÏijai, ko identificÁjui pai izmeklÁt‚ji.
PÁtÓjums r‚da iespÁju pielietot tipoloÏijas praksÁ, kas ir Ópai vÁrtÓgi autonomas noziedzÓgi
ieg˚tu lÓdzekÔu legaliz‚cijas gadÓjumos, kad tr˚kst tieu pier‚dÓjumu par predikatÓvu nodarÓjumu.
Izmantot‚s pÁtÓjumu metodes ir bibliometriskais pÁtÓjums, vÁsturisku analoÏiju metode, koncep-
tu‚l‚ analÓze, salÓdzino‚s analÓzes un sintÁzes metode, grafisk‚ metode.

AtslÁgas v‚rdi: noziedzÓgi ieg˚tu lÓdzekÔu legaliz‚cija, autonoma legaliz‚cija, tipoloÏijas,
Latvija.

Расследование легализации доходов, полученных преступным путём: ситуация в Латвии

В последние годы повышенное внимание уделяется проблеме легализации доходов,
полученных преступным путём. В настоящее время к расследованиям легализации
применяются другие стандарты, которые развиваются в соответствии с новейшими тех-
нологиями. Ведущими странами, исследующими легализацию доходов, полученных пре-
ступным путём, являются США, Швейцария, Австралия, Китай, Великобритания и
Нидерланды. Актуальность темы обусловлена отсутствием научно-теоретического обосно-
вания в области предотвращения легализации доходов, полученных преступным путём, и
применения методов и приёмов расследования легализации на практике. В статье даётся
определение легализации доходов, полученных преступным путём, и её этапов, объясня-
ется автономная легализация. Особое внимание уделяется типологиям легализации дохо-
дов, полученных преступным путём, для расследования автономной легализации доходов,
включая методологические рекомендации, разработанные Службой финансовой разведки
Латвии в 2020 году, адаптированные к национальным условиям. Авторы описывают неко-
торые важные события в Латвии в борьбе с легализацией доходов, полученных преступ-
ным путём, которые повлияли на дальнейшее развитие в этой области: изменения в законо-
дательстве и подходе к расследованию, профессиональный и научный интерес к данной
теме. В статье рассматриваются экономические и социальные аспекты легализации дохо-
дов, полученных преступным путём, которым до сих пор не уделялось достаточного вни-
мания при информировании общественности о негативных последствиях легализации
доходов, полученных преступным путём. Новизна исследования представлена как рас-
ширение научно-теоретической базы для более эффективного расследования легализа-
ции доходов, полученных преступным путём, изучение нового подхода – с применением
типологизации – к расследованиям легализации доходов, полученных преступным путём.
Авторы, используя результаты эмпирического исследования типологий, разработанных
Службой финансовой разведки, представляют результаты их применения на основе шести
уголовных дел о легализации доходов, полученных преступным путём. Результаты пилот-
ного проекта показывают, что набор признаков разработанных типологий в основном
соответствует какой-либо конкретной типологии, выявленной самими следователями.
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Исследование показывает возможность применения типологий на практике, что особенно
ценно в случаях автономной легализации доходов, полученных преступным путём, когда
отсутствуют прямые доказательства предикатного преступления. Использованные методы
исследования: библиометрическое исследование, метод исторических аналогий, концеп-
туальный анализ, метод сравнительного анализа и синтеза, графический метод.

Ключевые слова: легализация доходов, полученных преступным путём, автономная
легализация, типологии, Латвия.

Introduction

According to the report of the Financial Intelligence Unit of Latvia, the number of
initiated criminal cases for money laundering in 2019 increased by more than 100%
compared to 2017, i.e. up 218 against 104 cases; the increase in the number of pro-
secuted cases exceeds 150% ñ up 82 against 33 cases, including stand-alone money
laundering. The amount of Financial Intelligence Unit frozen funds suspected of money
laundering reached 342.51 million EUR in 2019 (Latvijas Finansu izlukosanas dienests
2020a).

According to the Basel Governance Institute assessment, Latvia ranks 97th out of
141 countries ranked by the AML index or money laundering risk (the higher the
rank is, the lower the risk is). The neighbouring countries Lithuania and Estonia rank
131 and 141 respectively (Basel Institute on Governance 2020).

The potential impact of the financial sector stability on maintaining investment,
and on the development of the Latvian economy as a whole after the changes in the
anti-money laundering system is a hot topic that is being discussed. The activities of
law enforcement agencies cause dissatisfaction and disputes among different people.

According to the position paper of the Foreign Investors Council in Latvia, the
progress achieved in adjusting the legal framework for combating money laundering
and the effectiveness of the system is welcomed. In general, foreign investors evaluated
the progress as above average, i.e. with 3.2 on a scale of 1 to 5, but there are still
shortcomings. The Foreign Investors Council calls for the removal of all possible
restrictions arising from existing legislation, by removing those that hinder prompt
and effective criminal proceedings and promote the perception of impunity. When
foreign investors were asked if they felt any negative impact on their companies with
regard to the situations in the financial sector over the past 2 years, some positive
opinions were received, yet the negative ones prevailed. Namely, foreign investors
highlighted the reputation risks of Latvia that often impact upon the operation of
their companies and create challenges when working with foreign banks (Foreign
Investors Council in Latvia 2020; Sauka 2020).

Similarly, there is no clear understanding among scientists around the world about
combating money laundering. In addition, the range of research topics is very wide.
S. Cindori and J. Slovic believe that money laundering is a problem that requires a
continuous risk-based approach, which must be systematically developed and the
ways of their implementation need to be detected. It is important to exploit the potential
of each regulated system, which can significantly help to identify suspicious activity
within predicates. In order to identify risk factors, it is necessary to pay due diligence
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to all transactions in which cash and other forms of assets enter the company. The
authors demonstrate the assessment of the risk of money laundering through business
transactions in the form of a suspicious transaction approach in the ìButterfly
Diagramî (Cindori, Slovic 2017).

E. Takats notes that banks face fines for failing to report money laundering.
However, excessive fines force banks to report less suspicious transactions. Excessive
reporting, called ìcry wolfî, reduces the information value of reports. By analogy with
a fairy tale, the boy cried wolf so often, that his cries became meaningless. On the
other hand, money laundering is an economically significant crime. E. Takats offers a
mathematical model that obtains the best balance of the benchmark and explores the
agency problem between the bank and government law enforcement agencies (Takats
2007).

F. Teichman and M. Falker point out that understanding the minds of money
launderers provides valuable insights for legislators, compliance officers, and autho-
rities. In order to understand exactly how money launderers circumvent requirements
of the existing preventive measures, their approaches need to be examined. To effec-
tively combat money laundering, it is necessary to obtain a holistic overview of the
issue, which entails the observation of both perspectives (Teichman, Falker 2020).

The reasons for expanding the anti-money laundering regime have been widely
criticised, but risk-based approaches have nevertheless become a cornerstone of anti-
money laundering regimes worldwide. As set out by the Financial Action Task Force
(FATF), there is a requirement for members to be aware of the risks at a national level
and for obliged entities to be aware of the risks within their businesses (Hopkins,
Shelton 2019).

As regards the anti-money laundering behavioural culture in the country, the
quality of such investigations must be guaranteed by ensuring the legitimacy, accuracy,
and clarity of investigative approaches. According to P. He, ìthe fight against money
laundering is the fight between justice and evilî (He 2010). That is why it is very
important to pierce the secret veil of money laundering so that we can combat money
laundering more effectively.

The object of the research is the situation with money laundering in Latvia. The
subject of the study is money laundering investigation.

The aim of the study is to examine money laundering and investigation from
various aspects in order to identify the best practices for money laundering investi-
gations.

The research is organized as follows: introduction, two parts with studies and
conclusion. The first part presents the results of bibliometric research on money
laundering investigation. This part provides an overview of the behavioural patterns
and typologies in money laundering investigation, and outlines the legal aspects of
money laundering investigation. The second part presents the practical stage of the
research. This part provides an overview of the money laundering situation study in
Latvia, and a pilot project for testing money laundering typologies, developed by the
Financial Intelligence Unit of Latvia.
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Theoretical background of money laundering investigation

Literature review

Money laundering is a global problem. Many solutions to prevent money laundering
are already known, but combating money laundering must constantly face the challenge
of adapting to ever-changing methods, because in todayís technology-based world, the
criminals use all the tools at their disposal. This justifies a relatively small number of
scientific studies in this area, compared to a number of publications in professional journals.

The authors carried out a bibliometric study on scientific publications in the field
of money laundering in the Scopus database which contains the most cited articles.
Publications were selected according to the key phrase in English ñ ìmoney launderî.

As a result of the search, 117 articles published between 1986 and 2020 were found.
The leading countries publishing these works are the United States (21 articles), Switzer-
land (15), Australia (14), China (12), the United Kingdom (9), and the Netherlands (8).

Most publications are bya Swiss researcher F. Teichman (7 articles), including
joint research with his co-author M. Falker (5), and by Australian and Chinese resear-
chers S. Gao and D. Xu (5), including their joint research with H. Wang (4).

A number of articles on money laundering were published in the Special Edition
Journal of Money Laundering Control.

The topics covered in these publications are diverse: money laundering, crime, corrup-
tion, cybercrime, compliance, illegal activities, etc. In recent years, publications in money
laundering investigations have focused more on the potential of information technology.

To identify areas of interdisciplinary research in selected works, the authors created
a cluster map using VOSviewer. As a result, three clusters of topics studied were
identified. Simultaneous clusters of displayed keyword sets are shown in Figure 1 (see
on the next page).

According to the analysis of publications by Australiaía scientists on money launde-
ring, the research topics fall into six areas (Tiwari et al. 2020):
� anti-money laundering regulatory framework and its effectiveness;
� the impact of money laundering on the economy;
� the role of actors and their relative importance;
� magnitude of money laundering;
� new opportunities for money laundering;
� detection of money laundering.

M. Tiwari, A. Gepp and K. Kumar noted that most research has focused on the
use of innovative technologies, credit business, etc., while there is a lack of literature
on the use of shell companies in money laundering (Tiwari et al. 2020).

The authors of a series of articles F. Teichman and M. Falker conducted above
200 interviews with criminals and anti-money laundering experts to find out how
criminals evade detection by exploring the perspectives of both parties. Research conducted
in various business areas ñ jewellery, antiques, consulting and real estate companies
using cryptocurrencies, through diamonds, gold, currency exchange offices, banks,
etc., in Austria, Germany, Liechtenstein, and Switzerland. Specific techniques used by
criminals to circumvent anti-money laundering mechanisms were identified (Teichman
2020a, 2020b; Teichman, Falker 2020).
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Figure 1
Search results for publications in the SCOPUS database,

divided by topic groups

Source: compiled by the authors.

Australiaís scientists analysed the significance of typologies identified by professional
organizations, confirming their application. The study found that money laundering
differs from terrorist financing with the amounts of funds involved in the schemes
and the stages of money laundering (Irwin et al. 2012). A Chinaís researcher P. He in
his study based on simplified money laundering cases described different money launde-
ring methods, analysed the reasons why these methods predominate, and points to
future efforts in the fight against money laundering (He 2020).

A group of Australiaís and Chinaís scientists studied the new approach to automating
bank transaction monitoring (Gao et al. 2009). The work by Australiaís scientists
K. Singh and P. Best dedicated to the use of visualization that helps to effectively
identify patterns of money laundering (Singh, Best 2019).

Netherlandsí scientist B. Unger studied the economic and social impact of money
laundering, concluding that despite its apparent positive effect in the short term, it
has overall negative consequences (Unger 2007):
� short-term effects: distortion of consumption and savings, investment sector;

abnormal price increases; unfair competition; changes in exports and imports;
impact on labour force and its income; changes in the demand of money, interest
rates; availability of credit; distortion of economic statistics;

� long-term impacts: changes in foreign direct investment; liquidity and stability
risk in the financial sector; reputation of the sector; over-the-illegal business;
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corruption; impact on GDP; undermining of political institutions and the goals of
foreign investment; increased crime related to money laundering.
Works by Latviaís researchers are devoted to the aspect of criminal law (Lieljuksis

2001; Juriss 2012; Stukans 2019). The research emphasizes criminal liability issues
related to money laundering and the analysis of the composition of this criminal offense
in the context of Latviaís laws; regulatory enactments and international regulations,
and the concept of money laundering are analysed.

The study by I. Gise and her colleagues presents the opinion of experts from four
countries (Latvia, Lithuania, Ukraine, and Armenia) on the use of analytical methods
to investigate money laundering of individuals (Gise et al. 2020). The study by
J. Baltgailis and his colleagues highlights that the overall characteristics of the national
institutional environment, including banking analysis and quality of monitoring, have
an impact on the stability of credit institutions (Menshikov et al. 2019).

Behavioural patterns and typologies in money laundering investigation

The need to understand money laundering behavioural patterns and typologies
(schemes), as well as the terms ìdirty moneyî and ìmoney launderingî, is associated
with the Americaís mafia in the 1920s and 1930s. According to J. Robinson, based on
the history of the conviction of the most famous gangster A. Capone in connection
with tax exemption, a 29-year-old bootlegger M. Lansky came up with a scheme to
avoid persecution (Robinson 2002). The ìLansky syllogismî became: ìif the Feds
canít follow the money, they wonít be able to find it; if the Feds canít find it, itís not
taxable; consequently, if you can camouflage this untaxable money to make it look
like taxable money, then the Feds wonít recognize it when you show it to them, which
means you can bring it home and use itî.

The term ìtypologyî stems from the ancient Greek words ìtyposî, which means
imprint, form, patterns, and ìlogosî ñ the concept, teaching. The term has two defi-
nitions:
� a scientific knowledge method based on the division of object systems and their

grouping using a generalized, idealized model or type;
� result of typological description and comparison.

Typology is based on the identification of essential features of the subjects, the
similarities and differences between the objects, a comparative study of compounds,
relationships, levels of organization, etc. It is used in all sciences dealing with hetero-
geneous issues (chemistry, biology, psychology, linguistics, sociology, etc.). In the
prevention of money laundering through ìtypologyî means a description of the
notional schemes of crime or suspicious activity, their characteristics, and the methods
of identifying these features (Korchagin 2015). The authorsí research interest is the
practical implementation of money laundering investigation approaches to conduct
more effective investigations, including the use of money laundering typologies.
Findings from case studies of money laundering behavioural patternsand typologies
are presented in Table 1.



Soci‚lo Zin‚tÚu VÁstnesis   2020   2144

Table 1
Findings from case studies

of money laundering behavioural patterns and typologies

Author, year Country Research methodology and main results
Tiwari et al. Australia Analysis of 176 studies resulted in the identification of six
2020 typologies of money laundering literature topics
Teichman, Switzerland Over 200 interviews with criminals and money laundering
Falker 2020 experts to identify differences between criminals and regula-

tions in mind
Irwin et al. Australia Analysis of 300 typologies to identify the differences between
2012 the 150 typologies of money laundering and 34 typologies to

terrorism financing
He 2010 China Based on 20 simplified money laundering cases, the various

money laundering techniques are described, the reasons for
their predominance are analysed, and further efforts are
needed to combat money laundering

Gilmour New Analysis of the criminalís approach ìwith money in techno-
2020 Zealand logically advanced money launderingî, examining several

examples based on the authorís own professional experience.
An examination of the practical aspects of anti-money
laundering from the compliance and investigation point of
view is provided

Source: compiled by the authors.

Typological research on money laundering trends, risks, and threats is included
in the specialized publications of professional organizations:
� the Financial Action Task Force (FATF) has published more than 60 different

typological studies since its inception in 1989: www.fatf-gafi.org;
� the Asia/Pacific Group on Money Laundering (APG), founded in 1995, publishes

typological studies each year: www.apgml.org;
� the Eurasian Group on Combating Money Laundering and Financing of Terrorism

(EAG), established in 2004, has published more than 30 studies: www.eurasian
group.org;

� MONEYVAL has published 6 typological studies since 2010, before publishing
reports on identified money laundering typologies since 1998: www.coe.int;

� the Financial Intelligence Unit in Latvia (FIU Latvia) has published the second
national risk assessment report (Financial Intelligence Unit of Latvia 2018) and
some thematic studies: www.fid.gov.lv.

Legal aspects of money laundering investigation

The concept of money laundering is described by the Financial Action Task Force
(FATF), which was set up following the 1989 G7 Summit in Paris.

According to FATF, money laundering is processing of criminal profit to hide its
illegal origin. It enables the criminals to enjoy this profit without jeopardizing their
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source (Financial Action Task Force 2020). This processing can be described by two
main characteristics: the stages and types of money laundering (ML) presented in Table 2.

Table 2
The concept of money laundering by FATF

Characteristic Description Typologies (examples)
Placement the launderers introduce their illegal � splitting a large amount
(initial stage) profits into the financial system � purchase a series of monetary

instruments, etc.
Layering the launderers engage in a series of � activities with investment
(second stage) conversions or movements of the instruments

funds to distance them from their � use of series of accounts
source � fictitious transfers, etc.

Integration the third stage in which the funds � real estate investments
(third stage) re-enter the legitimate economy � luxury assets purchase

� business investments, etc.
Third-party laundering of proceeds by a person � professional services providers
money who was not involved in the com- � shell companies
laundering mission of the predicate offence � use of mules, etc.
Self-laundering laundering of proceeds by a person � exportation through dividends

who was involved in the commis- � loan holders, etc.
sion of the predicate offence

Stand-alone laundering of proceeds indepen- � insufficient evidence of the
(autonomous) dently, without predicate offence particular predicate offence

� lack of territorial jurisdiction
over offence

Source: compiled by the authors based on the Financial Action Task Force 2019, 2020.

Thus, the money laundering can be described as any act or attempt to conceal or
change the identity of the proceeds of crime in order to give them the status of seemingly
legally acquired property. The second and the third stages of money laundering are
typical in Latvia. Stand-alone is a representative type of money laundering due to
Latviaís geographical location.

In accordance with Section 5, Paragraph one of the Law on the Prevention of
Money Laundering and Terrorism and Proliferation Financing (Saeima of the Republic
of Latvia 2008), before that ñ in accordance with the Law on the Prevention of Money
Laundering (Latvijas Republikas Saeima 1997), the following actions are money
laundering in Latvia:
1) the conversion of proceeds of crime into other valuables, change of their location

or ownership while being aware that these funds are the proceeds of crime, and if
such actions have been carried out for the purpose of concealing or disguising the
illicit origin of funds or assisting another person who is involved in committing a
criminal offence in the evasion of legal liability;

2) the concealment or disguise of the true nature, origin, location, disposition, move-
ment, ownership of the proceeds of crime, while being aware that these funds are
the proceeds of crime;
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3) the acquisition, possession, use or disposal of the proceeds of crime of another
person while being aware that these funds are the proceeds of crime.
These actions will also be regarded as money laundering, when a person deliberately

assumed the funds to be criminally acquired.
Since 1999, criminal liability for money laundering has been provided for in Section

195 of the Criminal Law (Saeima of the Republic of Latvia 1998).
According to Section 124, Paragraph seven of the Criminal Procedure Law (Saeima

2005), in order to prove the laundering of proceeds from crime, there is no need to
establish the specific predicate criminal offence, therefore such investigations may be
conducted independently.

This corresponds to Article 3 (3) of Directive 2018/1673 of 23 October 2018 on
combating money laundering by criminal law (European Parliament and Council of
the European Union 2018). According to this Directive, the member states shall take
the necessary measures to ensure that:
1) a prior or simultaneous conviction for a criminal activity from which property

has been was derived is not a prerequisite for a conviction of money laundering;
2) a conviction for money laundering is possible where it is established that the pro-

perty was derived from a criminal activity, without it being necessary to establish
all the factual elements or all circumstances relating to that criminal activity,
including the identity of the perpetrator;

3) money laundering extends to property derived from conduct that occurred on the
territory of another Member State or of a third country, where that conduct would
constitute a criminal activity had it occurred domestically.
The procedures related to proceedings regarding criminally acquired property

provided in Chapter 59 of the Criminal Procedure Law (Saeima of the Republic of
Latvia 2005) are implemented in Latvia. An investigator with the consent of the pro-
secutor has the right, in the interests of solving the financial matters which have come
about in pre-trial criminal proceedings, in timely manner and in the interests of the
economy of proceedings, to separate the materials from a criminal case regarding
criminally acquired property and to initiate proceedings if:
1) the totality of evidence provides grounds to believe that the property that has

been with drawn or seized is criminally acquired or related to a criminal offence;
2) due to objective reasons, the transferral of the criminal case to court is not possible

in the near future or such transferral may cause substantial unjustified expenses.

Money laundering typologies investigation: the case of Latvia

Research methodology

The research methodology consists of three stages: a literature review of money
laundering investigation and typologies that is presented in the initial part of the study;
an overview of some important events in Latvia in the fight against money laundering;
a pilot project for testing money laundering typologies, developed by the Financial
Intelligence Unit in Latvia (FIU Latvia), based on the findings of investigators in criminal
proceedings. The research methodology is shown in Figure 2.
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Figure 2
The research methodology

Source: compiled by the authors.

The pilot project was carried out in September 2020. The representative sample
in the pilot project consists of six observations ñ 6 criminal proceedings which examined
the issue of the criminal recognition of property in Chapter 59 of the Criminal Law.
All criminal proceedings were initiated in 2017ñ2019, i.e. before the Financial
Intelligence Unit of Latvia developed the methodological recommendations of money
laundering typologies.

The identification of features of money laundering was performed by four experts ñ
the investigators of the State Police of Latvia who have the high education in the
sphere of economics or law, and the experience in money laundering investigations.

During the testing, the experts, based on the data collected in the criminal pro-
ceedings, noted the findings, which, in their opinion, indicate money laundering.

The experts compared identified facts with the features of money laundering typology
developed by the Financial Intelligence Unit of Latvia, by analysing the specific typology,
which in their view is most appropriate in the criminal proceedings under investigation.
The results of matches were summarized by the authors.

The ability to recognize and prevent money laundering problems

The risks identified in the Organisation for Economic Co-operation and Develop-
ment (OECD) examination can be considered as a catalyst for the money laundering
problem in Latvia. In 2015, when assessing Latviaís ability to fight corruption, OECD
experts pointed to significant problems with money laundering, which accelerated
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the assessment of the Committee of Experts on the Evaluation of Anti-Money Laun-
dering Measures and the Financing of Terrorism (MONEYVAL) in the country.
Initially, MONEYVAL experts critically assessed Latviaís ability to fight money
laundering; there was a risk of including the country in the ìgrey listî. The pessi-
mistic scenario meant a decline in partner countriesí confidence in Latvia as a country
capable of effectively combating the use of the financial and non-financial sectors for
money laundering, terrorism, and proliferation financing. Insufficient attention to
the problem of money laundering threatened Latvia with a decrease in the countryís
reputation rating and a blow to the countryís economy ñ restrictions on internatio-
nal payments, increase in settlement terms, and increase in lending rates, deterioration
of the investment environment, job losses, and other adverse economic and social
consequences.

The prevention of money laundering and terrorism financing follows as an impor-
tant priority from the Declarations on the planned activities of the Cabinet of Ministers
starting from 2016 (Latvijas Republikas Ministru Kabinets 2016, 2020), envisaging
immediate action to strengthen Latviaís ability to fight money laundering in order to
meet the requirements of the MONEYVAL (2018). This priority is also defined in the
Financial Sector Development Plan 2017ñ2019 (Latvijas Republikas Ministru Kabinets
2017) which clearly states the need for unconditional and decisive implementation of
the principles of risk management and compliance with international practices and
standards.

In order to make further progress in improving the financial system by addressing
the shortcomings identified in the MONEYVAL efficiency and technical compliance
assessment process and implementing the recommendations, the Anti-Money Laun-
dering Action Plan was approved by 31 December 2019 (Latvijas Republikas Ministru
Kabinets 2018). The Anti-Money Laundering Action Plan is structured according to
the methodology of the Financial Action Task Force, developed in 2013 and updated
in 2019 (Financial Action Task Force 2019), the activities of the plan correspond to
the 11 performance indicators of the MONEYVAL assessment system (MONEYVAL
2018).

Thanks to the joint work of public and private sector institutions, following the
MONEYVAL recommendations, Latvia was able to recognize and prevent global
problems with money laundering. As a result, the financial sector underwent funda-
mental reconstruction and large-scale cash flow transit between the Commonwealth
of Independent States and the European Union through Latvia. The following results
were also achieved:
� money laundering cases became a priority;
� the awareness and approach to investigating cases in these categories have changed;
� a number of legislative changes have been introduced;
� the internal control of credit institutions has been strengthened;
� the role of the credit institution and business register in identifying the true benefi-

ciaries of a business has been improved;
� the increase in the Financial Intelligence Unit activities;
� fines for economic crimes have increased significantly;
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� the capacity of law enforcement agencies to combat money laundering has been
strengthened;

� creation of the ìMoneyvalî section of the information portal (lvportals 2020);
� the increase in scientific interest in the field of money laundering investigation,

etc.
Research on the money laundering (ML) situation in Latvia, conducted by Latviaís

scientists and foreign professional organizations, in the context of changes in legislation
is shown in Figure 3.

Figure 3
Research on the situation of money laundering in time line

Source: compiled by the authors.

Despite the progress made in the fight against money laundering, a number of
challenges remain for the country. Referring to the representatives of the Latviaís
Finance Industry Association (Brazovskis, Pastars 2019), we need to change the
approach that we use to fight financial crimes and related risks, not only because
MONEYVAL and FATF tell us to do so, but also because it is a matter of our economic
well-being.

One of the challenges Latvia face in the fight against money laundering is the
countryís readiness to recognize and adopt an indirect, evidence-based approach to
money laundering investigations based on money laundering typologies.
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The pilot project for testing money laundering typologies

In 2020, the Financial Intelligence Unit in Latvia (FIU Latvia) developed a methodo-
logical material to promote a common understanding of the features of money launde-
ring by systematising them in typologies (Latvijas Finansu izlukosanas dienests 2020b),
summarizing the identified money laundering typologies (schemes) in Latvia, as well
as information highlighted in international institutionsí practice.

The FIUís methodological material ìTypologies and Features of Money Laun-
deringî provides a description of 19 (nineteen) money laundering typologies in Latvia.
Financial Intelligence Unit notes that the most common predicate crimes were
committed using one of the types or methods described in the typologies.

Each typology is accompanied by a list of more features, denoted by a combination
of a letter and number. The Financial Intelligence Unit divided the featuresof money
laundering into 6 (six) groups, from A to F respectively, where:
A. Features relating to the customer or its partners, related persons or other parties

involved in the transactions (A1ñA24);
B. Features relating to transactions (payments, etc.) (B1ñB45);
C. Features relating to the personal account (C1ñC8);
D. Features relating to documentation supporting transactions, etc. (D1ñD17);
E. Features relating to politically exposed persons (E1ñE16);
F. Features indicating the functioning of laundromat (F1ñF4).

For example, money laundering typology No. 1 describes the transfer of funds
through different accounts of financial institutions in different jurisdictions that are
open to shell formations involved in a complex scheme. Professional providers of this
service are involved in the implementation of these schemes: persons with advanced
knowledge in accounting, law enforcement, finance, etc. implement professional money
laundering. The Financial Intelligence Unit describes this typology with 25 features
from group A (8 features), B (9 features), C (4 features), D (2 features), and group F
(2 features).

The match between the features identified in the FIU typology and confirmed
by experts, which describe a particular typology is determined arithmetically by
adding up the correspondence of each feature group (AñF) and the total number of
features in the typology (Σ). In some criminal proceedings, given their complexity and
the number of stakeholders involved, the experts identified several typologies in one
case.

The match value is determined as a percentage for each typology separately
and for each analysed criminal proceeding, determining the coincidence of the arith-
metic mean features in all typologies. The results of the pilot project are shown in
Table 3.

As a result of the pilot project, it was found out that in six criminal proceedings
(the table shows ìCase No.î), the experts identified between one and five typologies.
It consists of 14 identical types of typologies corresponding to the eight typologies
developed by the Financial Intelligence Unit of Latvia: No. 1, 5, 6, 7, 9, 11, 13, and
17 (the table shows ìTypology No.î).
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Table 3
Results of money laundering typologies testing

Number of featuresNumber of features
confirmed by expertsidentified in FIU
corresponding to FIU

Match value,%
typology

typology

A B C D F Σ A B C D F Σ A B C D F Σ
1 1 8 9 4 2 2 25 6 8 2 2 2 20 75 89 50 100 100 80 80
2 11 2 6 2 1 ñ 11 5 8 3 5 ñ 21 100 100 100 100 ñ 100 100

7 6 10 2 2 ñ 20 4 2 2 ñ ñ 8 67 20 100 100 ñ 40
9 1 2 ñ 3 ñ 6 ñ 2 ñ 3 ñ 5 0 100 ñ 100 ñ 83

3 11 2 6 2 1 ñ 11 2 2 2 1 ñ 7 100 33 100 100 ñ 64 56
13 1 5 1 2 ñ 9 ñ 3 1 1 ñ 5 0 60 100 50 ñ 56
17 4 4 ñ 3 ñ 11 2 1 ñ 1 ñ 4 50 25 ñ 33 ñ 36

4
6 2 4 1 1 ñ 8 1 1 1 ñ ñ 3 50 25 100 0 ñ 38

39
7 6 10 2 2 ñ 20 4 3 1 ñ ñ 8 67 30 50 0 ñ 40
5 4 2 ñ 2 ñ 8 1 2 ñ 2 ñ 5 25 100 ñ 100 ñ 63

5
6 2 4 1 1 ñ 8 1 2 1 ñ ñ 4 50 50 100 0 ñ 50

53
7 6 10 2 2 ñ 20 4 4 2 1 ñ 11 67 40 100 50 ñ 55
17 4 4 ñ 3 ñ 11 1 2 ñ 2 ñ 5 25 50 ñ 67 ñ 45

6 1 8 9 4 2 2 25 10 12 5 2 1 30 100 100 100 100 50 100 100

Source: compiled by the authors.

The match value of the features of typologies developed by the FIU has been
found to be on average between 39.0% and 100.0%. The accuracy of the matches in
each individual typology is from 36.0% to 100.0%.

Typology No. 7 (shell formations accounts are used to transfer funds from the
original place with fraudulent transactions to distance them from the source of the
funds) has been identified in three criminal proceedings.

In two criminal proceedings simultaneously with typology No. 7, typology No. 17
(accounts of foreign natural persons, safes in Latvia used to hide funds obtained from
a predicate criminal offence committed abroad), and in two criminal proceedings ñ
typology No. 6 (funds from criminal offences are concealed, combined in commercial
transactions with legal means) were identified.

In two criminal proceedings typology No. 1 (professional money laundering) and
No. 11 (investment of illegally acquired funds in financial instruments, real estate)
were identified. These typologies have been identified separately in criminal proceedings
and together with other typologies.

Typologies No. 1, 5, and 11 show a high match value of features of up to 100.0%.
Typologies No. 6, 7, and 17 show a smaller coincidence of features (36.0ñ55.0%),
indicating that these typologies should be considered together.

In the case No. 2 (typology No. 11) and case No. 6 (typology No. 1), the experts
identified a number of features that were collected in the methodological recommen-
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dations by the Financial Intelligence Unit of Latvia. Accordingly, in typology No. 11,
the experts identified 21 features compared to 11 features according to the FIU metho-
dological recommendations; in typology No. 1 the experts identified 30 features com-
pared to 25 features according to the FIU recommendations. This indicates that the
features of these typologies may need to be supplemented.

The results of the pilot project have shown that the set of typologiesí features
developed by the Financial Intelligence Unit of Latvia mainly corresponds to a specific
typology that would allow it to be applied in practice, especially in investigations of
stand-alone money laundering, where direct evidence is lacking.

In order to determine statistically the level of confidence in the use of typologies
developed by the Financial Intelligence Unit of Latvia, the number of observations
should be increased. The authors note that typologies are not static and may change
depending on economic and social aspects (economic development, legislative change,
etc.), and should therefore be reviewed periodically.

Conclusions

The article analysed money laundering in Latvia. It should be noted that the
history of money laundering and its control have so far been subject to minor intel-
lectual discussions. The most important thing to conclude from the results of a biblio-
graphy research carried out on scientific studies on money laundering is that there are
not many such publications in the world. The topics studied focus more on the possibilities
of information technology in the fight against money laundering. In Latvia, scientific
research has been launched since 2008 and it is generally focused on the criminal
aspect of money laundering.

In general, Latvia has been able to demonstrate the unwavering desire and ability
of Latvian society and international organizations to be equal to the developed Western
democracies in the fight against money laundering. It is a matter of our legal and
economic prosperity, not a will imposed by the MONEYVAL or the FATF.

One of the challenges Latvia faces in investigating money laundering is to recognise
the approach based on typology and other analytical methods. Interpreting the results
obtained from typologies testing in practice, based on the criminal proceedings for
money laundering investigations, it is concluded that the number of observations is
currently insufficient and that this study should be continued and developed.

The study concludes that money laundering investigation is a complex and thorough
process that requires the expertise of specialists and well-coordinated work between
investigators and financial intelligence officers.

It is important to further develop scientific and practical research on money laun-
dering and the use of analytical methods for the investigation of money laundering in
order to gather reliable and relevant financial information and use it effectively. In
order to promote a common understanding of suspicious transactions and signs of
criminal activity, the Financial Intelligence Unit develops money laundering typologies
by summarizing and analysing actual money laundering cases in Latvia based on
similar internationally recognised practices. The results of typological research allow
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to identify the largest risk areas and industries, and to create an effective risk manage-
ment methodology.

The results of the pilot project showed that this methodology can be a working
tool for investigators. For further research, the authors hypothesized that the identi-
fication of typologies and their systematization would allow a better understanding
of the signs of money laundering, which may lead to suspicion of money laundering.
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GARŒG¬ INTELEKTA SKALAS IZSTR¬DE:
SATURA PAMATOTŒBAS IZV«RT«–ANA
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K‚ viena no pamatdimensij‚m, kas nodroina indivÓda un sabiedrÓbas dzÓves kvalit‚ti,
garÓguma dimensija pÁdÁjos gadu desmitos ir Ópai piesaistÓjusi zin‚tnieku uzmanÓbu. T‚ k‚
zin‚tniskaj‚ literat˚r‚ garÓg‚ intelekta (GI) mÁrÓanas instrumenti s‚kumskolas vecuma bÁrniem
nav atrodami, rakst‚ atspoguÔot‚ pÁtÓjuma virsmÁrÌis balst‚s vajadzÓb‚ izstr‚d‚t skalu bÁrnu
GI mÁrÓanai, kas b˚tu izmantojama, cita starp‚, arÓ GI attÓstÓbas programmu efektivit‚tes
izvÁrtÁanai. Dotais pÁtÓjums atspoguÔo Ós skalas izstr‚des procesu t‚s satura pamatotÓbas
izvÁrtÁanas posm‚. Par jaun‚s skalas teorÁtisko pamatu kÔuva modelis, kas ietver bÁrnu GI
specifiskas pazÓmes un balst‚s D. Kinga, S. Viglsvortas, D˛. Fiera, D˛. Faulera, K. K‚rtraitas
un M. Paintones teorij‚s par GI. Topo‚s bÁrnu GI skalas satura prim‚r‚s validiz‚cijas empÓ-
riskais pÁtÓjums ietver ekspertu viedokÔu analÓzi par izstr‚d‚t‚ bÁrnu GI modeÔa atbilstÓbu GI
teorÁtiskajai izpratnei, viÚu praktisko pieredzi saistÓb‚ ar modeÔa elementiem k‚ arÓ ekspertu
vÁrtÁjuma analÓzi GI skalas pantu formulÁjumiem attiecÓg‚ vecumposma kontekst‚. Sei eksperti,
kas tika izvÁlÁti, balstoties uz viÚu teorÁtiskaj‚m zin‚an‚m un profesion‚lo pieredzi pÁtÓjuma
jom‚, aizpildÓja strukturÁtu aptauju, aprakstoi izvÁrtÁjot bÁrnu GI modeÔa komponentus un
apakkomponentus, tiem atbilstoos pantus un komentÁjot pÁt‚mo problÁmu. RealizÁtie skalas
izstr‚des procesa soÔi satura pamatotÓbas noskaidroanas un uzlaboanas kontekst‚, ieg˚t‚s
atbildes uz pÁtÓjuma jaut‚jumiem un darbs pie atkl‚to neprecizit‚u un problÁmu novÁranas
ir Ô‚vui sasniegt pÁtÓjuma mÁrÌi ñ noskaidrot s‚kumskolas vecuma bÁrnu GI skalas mÁr‚m‚
fenomena satura reprezentativit‚ti, piemÁrotÓbu un izstr‚d‚to pantu un teorijas savstarpÁjo
saderÓbu. TeorÁtisk‚ un empÓrisk‚ pÁtÓjuma rezult‚ti Ôauj secin‚t, ka topo‚ skala ir saturiski
pamatota, un t‚dÁj‚di paver ceÔu t‚l‚kajam darbam pie skalas psihometrisk‚s validiz‚cijas.

AtslÁgas v‚rdi: garÓgais intelekts, satura pamatotÓba, teorÁtiskais modelis, ekspertu aptauja,
BÁrnu GI skala (BGIS).

An elaboration of primary school children spiritual intelligence scale: evaluation of content
validity

Over the last few decades, the spiritual dimension, as one of the foundational dimensions
ensuring the quality of individual and societal life, has drawn the specific attention of researchers.
Since the analysis of research literature shows the lack of the tools for the measurement of
spiritual intelligence (SI) for primary school children, the strategic aim of the given study entails
the need to elaborate such scale for the measurement of children SI, to be used, among the other
things, to evaluate the effectivity of programs for the development of SI. The presented work
reflects the scaleís elaboration process in the phase related to the evaluation of its content validity.
The theoretical background of the scale was constructed as a model on distinctive features of
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childrenís SI, drawing on the theories by D. King, S. Wigglesworth, J. Fisher, J. Fowler, K. Cart-
wright, and M. Painton on SI. Empirical research of the primary content validation for the
evolving scale included the analysis of expertsí views on the consistency between the elaborated
model of children SI and the theoretical underpinnings of SI, the connection of their practical
experience with the components of the model, as well as the analysis of the expertsí review on
the scaleís items in the context of appropriate age. Six experts, selected based on their theoretical
knowledge and professional experience in the domain of interest, filled out the structured
survey, providing the descriptive evaluation for the components and subcomponents of children
SI model, items representing these components, and commenting on the research problem.
Described steps for the elaboration of the scaleís primary content validity, obtained answers
on the research questions as well as the work on the elimination of revealed inaccuracies and
issues have allowed reaching the research aim ñ to determine the representativity and adequacy
of phenomenonís content measured by the primary school children SI scale and the compliance
between the theory and constructed items. The results of the given theoretical and empirical
study approve the content validity of developing scale and, thus, open the way for further work
on the psychometric validation of the instrument.

Key words: spiritual intelligence, content validity, theoretical model, expert survey, Children
Spiritual Intelligence Scale (CSIS).

Разработка шкалы духовного интеллекта детей младшего школьного возраста: оценка
обоснованности содержания

Духовный аспект как один из основных параметров, обеспечивающих качество жизни
индивида и общества, в последние десятилетия особенно привлекает внимание учёных.
Поскольку в научной литературе отсутствуют инструменты для измерения духовного ин-
теллекта (ДИ) детей младшего школьного возраста, стратегическая цель представленного
в статье исследования основывается на необходимости разработать шкалу для измерения
ДИ детей, которую, среди прочего, было бы возможно использовать также для оценки
эффективности программ по развитию ДИ. Данное исследование отражает процесс раз-
работки шкалы на этапе оценки обоснованности её содержания. Теоретической основой
новой шкалы стала модель, включающая специфические особенности ДИ детей и опира-
ющаяся на теории ДИ Д. Кинга, С. Уигглсворт, Дж. Фишера, Дж. Фаулера, К. Картрайт и
М. Пайнтон. Эмпирическое исследование валидности содержания будущей шкалы ДИ
включает в себя анализ мнений экспертов о соответствии разработанной модели ДИ детей
теоретическому пониманию ДИ, их практический опыт в связи с компонентами модели,
а также анализ экспертной оценки формулировок вопросов ДИ в данном возрастном кон-
тексте. Шесть экспертов, отобранных на основании их теоретических знаний и профес-
сионального опыта в области данного исследования, заполнили структурированный
опросник, в описательной форме оценивая компоненты и подкомпоненты модели ДИ
детей, соответствующие им формулировки вопросов, а также комментировали исследуе-
мую проблему. Реализованные шаги разработки шкалы в контексте уточнения и усовер-
шенствования обоснованности её содержания, полученные ответы на вопросы исследо-
вания и работа по устранению выявленных неточностей и проблем позволили достичь
цели исследования – выяснить репрезентативность и пригодность содержания шкалы ДИ
для детей младшего школьного возраста, а также совместимость разработанных вопросов
шкалы с теорией. Результаты теоретического и эмпирического исследования позволяют
сделать вывод о том, что содержание будущей шкалы обосновано, и это открывает путь
для дальнейшей работы по психометрической валидизации шкалы.

Ключевые слова: духовный интеллект, обоснованность содержания, теоретическая
модель, экспертный опрос, Детская шкала ДИ (ДШДИ).
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Ievads

Pasaules VeselÓbas organiz‚cija (angÔu valod‚: World Health Organization, WHO)
jau 2002. gad‚ nor‚dÓja uz garÓguma dimensiju k‚ vienu no se‚m pamatdimensij‚m,
kas nodroina cilvÁka dzÓves kvalit‚ti, un garÓgumu uzsvÁra k‚ vienu no m˚sdienu
cilvÁkam svarÓg‚kaj‚m vÁrtÓb‚m. –Ó tÁma pÁdÁjos gados ir piesaistÓjusi zin‚tnieku
uzmanÓbu un ir veikti daudzi empÓriski pÁtÓjumi (World Health Organization (WHO)
2002; Beehner 2019). PiemÁram, garÓguma pÁtnieks R. Vuthnovs (R. Wuthnow) ir
veicis plaa mÁroga pÁtÓjumu par m˚sdienu amerik‚Úu garÓgumu, kur‚ izmantoja
cilvÁku aprakstus par savu garÓgo un reliÏisko pieredzi (Wuthnow 1998). Savuk‚rt
K. Rufs (C. Roof) ir pÁtÓjis mazu bÁrnu garÓgumu, atkl‚jot, ka pai bÁrni garÓgumu
uztver k‚ kaut ko, kas ir attÓst‚ms un pilnveidojams (Roof 1999). GarÓguma pÁtnieki
apgalvo, ka zin‚tniskajos pÁtÓjumos par o tÁmu varam novÁrot terminoloÏiskas
neskaidrÓbas ñ tr˚kst vadlÓniju da˛‚du ar garÓgumu saistÓtu terminu pielietoanai pÁtnie-
cÓbas praksÁ (Hay, Nye 1998). D˛. Vatsons (J. Watson) par‚da gandrÓz neizbÁgami
konfliktÁjoo garÓguma teoriju un definÓciju biezokni, aprakstot arÓ ierobe˛oto litera-
t˚ras kl‚stu o jÁdzienu analÓzÁ (Watson 2003). T‚dÁj‚di diskusija par garÓgumu un
ar to saistÓtajiem jÁdzieniem k‚ arÓ garÓguma pÁtÓjumu meto˛u izstr‚d‚ana ir b˚tiska
zin‚tniska nepiecieamÓba.

Dot‚ pÁtÓjuma virsmÁrÌis balst‚s vajadzÓb‚ p‚rbaudÓt jaunas, teorÁtiski un empÓ-
riski pamatotas psihopedagoÏisk‚s intervences bÁrnu garÓg‚ intelekta (GI) attÓstÓanai
efektivit‚ti. Lai to paveiktu, nepiecieams izstr‚d‚t skalu bÁrnu GI mÁrÓanai, un dotais
pÁtÓjums atspoguÔo bÁrnu GI skalas izstr‚des procesu t‚s satura pamatotÓbas izvÁrtÁ-
anas posm‚.

Kop pag‚ju‚ gadsimta beig‚m, kad GI jÁdziens kÔuva par zin‚tnisku diskusiju
priekmetu, ir radÓtas vair‚kas skalas GI mÁrÓanai pieauguajiem. Viena no pazÓstam‚-
kaj‚m ir D. Kinga (D. King) radÓt‚ GI mÁrÓanas skala SISRI-24 (angÔu valod‚: Spiritual
Intelligence Self-Report Inventory) (King 2008), kas ir adaptÁta arÓ latvieu valod‚
(Regzdina 2017). T‚ k‚ pÁtnieki uzsver nepiecieamÓbu attÓstÓt GI jau agrÓn‚ vecum‚,
b˚tiski ir izstr‚d‚t bÁrniem atbilstous GI izpÁtes instrumentus (Wuthnow 1998).
BÁrnu GI pÁtniece M. Paintone (M. Painton) sav‚ gr‚mat‚ ìVeicinot sava bÁrna garÓgo
intelektuî (angÔu valod‚: Encouraging Your Childís Spiritual Intelligence) pied‚v‚
vec‚kiem un bÁrniem dom‚tas aptaujas bÁrnu GI izpÁtei. –Ós pÁtnieces izstr‚d‚t‚s
aptaujas panti tika Úemti par paraugu jaun‚s bÁrnu GI skalas pantiem (Painton 2007).

T‚ k‚ zin‚tniskaj‚ literat˚r‚ GI mÁrÓanas instrumenti tiei s‚kumskolas vecuma
bÁrniem nav atrodami, vispirms apl˚kosim izpÁtes instrumentus, kas saistÓti ar citiem
bÁrnu garÓguma aspektiem.

K‚ vienu no plai izmantot‚m skal‚m bÁrnu garÓguma pÁtniecÓb‚ var minÁt
D˛. Fiera (J. Fisher) GarÓg‚s veselÓbas skalu s‚kumskolas vecuma bÁrniem ìFeeling
Good, Living Lifeî (FGLL) (Fisher 2009). D˛. Fiers k‚ b˚tisku zin‚tnieku uzdevumu
uzsver validizÁtu skalu izstr‚di un publiskoanu, kas Ôautu pÁtÓt da˛‚dus bÁrnu garÓ-
guma aspektus, k‚ arÓ programmu un meto˛u veidoanu, kas mÁrÌtiecÓgi attÓsta bÁrna
garÓgumu (Fisher et al. 2000). Savuk‚rt garÓguma pÁtnieks R. Gomezs (R. Gomez)
sadarbÓb‚ ar D˛. Fieru ir izveidojis garÓg‚s labkl‚jÓbas aptauju (angÔu valod‚: Spiritual
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Well-Being Questionnaire, SWBQ) (Gomez, Fisher 2003), kuru var izmantot s‚kot
no 11 gadu vecuma. Indieu GI pÁtnieki K. Madhumati (C. Madhumathi) un
D. Suparna (D. Suparna) ir izstr‚d‚jui 55 pantu pusaud˛u GI mÁrÓanas skalu, kas
tika radÓta, balstoties uz vair‚k‚m pieauguo garÓguma izpÁtes skal‚m. Indieu pÁtnieku
izstr‚d‚t‚ skala sast‚vÁja no piec‚m pamatskal‚m ñ starppersonu attiecÓbas, attiecÓbas
ar transcendento, dzÓves jÁga un t‚s meklÁjumi, mÓlestÓba un lÓdzj˚tÓba (Madhumathi,
Suparna 2017). –ie komponenti ir iekÔauti arÓ topoaj‚ s‚kumskolas vecuma bÁrna
GI skal‚.

PÁtnieki nor‚da arÓ uz patreiz pieejamo bÁrnu garÓguma mÁrÓanas skalu tr˚ku-
miem. PiemÁram, R. Gilmans (R. Gilman) un E. Hebners (E. Huebner) atkl‚j divus
b˚tiskus esoo instrumentu tr˚kumus. Pirmk‚rt, instrumentiem tr˚kst multikultur‚l‚s
ticamÓbas. Ja b˚tu j‚salÓdzina da˛‚du etnisko grupu bÁrni, kas ir b˚tisks uzdevums
garÓguma pÁtniecÓb‚, nav p‚rliecÓbas, ka instrumenti b˚tu atbilstoi attiecÓgajai kult˚rai.
Otrk‚rt, nav p‚rliecÓbas, ka instruments mÁra to, kas ir nor‚dÓts ñ piemÁram, instru-
ments individu‚l‚s labkl‚jÓbas mÁrÓanai neatspoguÔo konkrÁtas labkl‚jÓbas jomas
bÁrnu un pusaud˛u dzÓvÁ (Gilman, Huebner 1997; Huebner 1994). Savuk‚rt D˛. Fiers
akcentÁ nepilnÓbas garÓguma izpÁtes skalu teorÁtiski konceptu‚lajos pamatos, uzsverot,
ka neprecÓzas teorÁtisk‚s pamatotÓbas dÁÔ skalu panti var mÁrÓt pavisam citu kvalit‚ti
nek‚ tas ir paredzÁts. PiemÁram, t‚ viet‚, lai noteiktu garÓgo labkl‚jÓbu vai garÓgo
apmierin‚tÓbu, instruments var mÁrÓt bÁrnu pakoncepciju (Fisher 2013). –eit par‚d‚s
b˚tiska nepiecieamÓba precÓzi definÁt mÁr‚mos jÁdzienus, lai netiktu pieÔautas satu-
riskas kÔ˚das (Wiklund et al. 1994).

D˛. Mata-Makmahonas (J. Mata-McMahon) garÓguma pÁtÓjumu (2005ñ2015)
p‚rskat‚ tiek nor‚dÓts, ka garÓguma empÓrisko pÁtÓjumu ir ‚rk‚rtÓgi maz, Ópai jaut‚-
jumos, kas attiecas uz bÁrniem un bÁrnu garÓgo attÓstÓbu (Mata-McMahon 2016).
Literat˚r‚ nav atrodams neviens kvantitatÓvs izpÁtes instruments, kas pÁtÓtu maz‚ku
bÁrnu GI. Tr˚kst instrumentu arÓ citu ar bÁrnu garÓgumu saistÓtu par‚dÓbu mÁrÓanai.

K. M˚ra (K. Moore), V. Talvare (V. Talwar) un S. Bosacki (S. Bosacki) raksta, ka
bÁrnu garÓguma pÁtnieku b˚tisks uzdevums ir izstr‚d‚t garÓguma mÁrÓanas instru-
mentus bÁrniem, lai kvalitatÓvi aprakstÓtos datus b˚tu iespÁjams pÁtÓt kvantitatÓvi,
atspoguÔojot bÁrnu garÓgo uzskatu daudzveidÓbu un to plaumu multikultur‚l‚ kon-
tekst‚, k‚ arÓ novÁrtÁt bÁrnu garÓguma ietekmi uz soci‚l‚s piel‚goan‚s jomu, gr˚tÓbu
p‚rvarÁanas stratÁÏij‚m un cit‚m bÁrna attÓstÓbai svarÓg‚m jom‚m (Moore et al.
2012). ArÓ garÓguma pÁtnieks K. Bojatziss (C. Bojatzis) uzsver, ka ir j‚izstr‚d‚ skalas
kvantitatÓvai garÓguma pÁtÓanai un j‚pÁta bÁrnu garÓgums da˛‚d‚s kult˚r‚s (Boyatzis
2008).

Lai izstr‚d‚tu jaunu, teorÁtiski un empÓriski pamatotu skalu bÁrnu GI pÁtÓanai,
vispirms ir j‚izstr‚d‚ teorÁtiskais modelis, kas definÁtu bÁrnu GI specifiskos kom-
ponentus. “emot vÁr‚ iepriek minÁto un it Ópai pÁtnieku kÔ˚das bÁrnu garÓguma
mÁrÓanas skalu konstruÁan‚, tika veikta r˚pÓga GI jÁdziena teorÁtisk‚ analÓze, kas
Ô‚va noskaidrot bÁrnu GI modeÔa komponentus, kurus Ósum‚ aprakstÓsim n‚kamaj‚
raksta nodaÔ‚. –is bÁrnu GI teorÁtiskais modelis tika likts jaun‚s bÁrnu GI skalas
pamat‚.
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GarÓguma un garÓg‚ intelekta jÁdzienu teorÁtisk‚ analÓze

GarÓgums ir starpdisciplin‚rs jÁdziens, kas zin‚tniskaj‚ literat˚r‚ tiek definÁts k‚
filosofisks, psiholoÏisks un pedagoÏisks jÁdziens, kur‚ tiek ietverti: 1) gan reliÏiskie,
gan sekul‚rie aspekti, 2) tikai reliÏiskie aspekti, 3) tikai sekul‚rie aspekti (Grasmane,
Pipere 2020). GarÓgums var tikt definÁts da˛‚dos veidos un zin‚tnÁ to iespÁjams noÌirt
no reliÏijas, vair‚k fokusÁjoties uz individu‚l‚s garÓg‚s pieredzes izpÁti. Izprotot
atÌirÓbu starp individu‚l‚s garÓg‚s pieredzes zin‚tnisku izpÁti un tradicion‚lo reliÏisko
konfesiju pied‚v‚to garÓguma pieredzi, mÁs ieg˚stam liel‚ku brÓvÓbu un neatkarÓbu,
konstruÁjot zin‚tnisku izpratni par garÓguma jÁdzienu (Sinnott1998).

GI jÁdziens ir ciei saistÓts ar garÓguma jÁdzienu, tam ir tikai zin‚tniska nozÓme un
psiholoÏij‚ tas ir nodalÓts no tieas reliÏiskas pieejas garÓguma izpratnÁ. GI visbie˛‚k
tiek raksturots k‚ adaptÓvu, ikdien‚ pielietojamu spÁju kopums, ko ir iespÁjams attÓstÓt
un pilnveidot (King 2008). Zin‚tnieki izdala da˛‚das garÓgi intelektu‚lu indivÓdu
raksturojoas spÁjas.

D. Kings un S. Viglesvorta (C. Wigglesworth) uzskata, ka GI ir ment‚lu spÁju ko-
pums, kas ietver savas dzÓves nemateri‚lo un transcendent‚lo aspektu apzin‚anos
(angÔu valod‚: awareness), integr‚ciju (angÔu valod‚: integration) un adaptÓvu pielie-
toanu (angÔu valod‚: adaptive application), rezultÁjoties t‚d‚s kvalit‚tÁs k‚ dziÔas
eksistenci‚las refleksijas spÁjas (angÔu valod‚: deep existential reflection), spÁjas padzi-
Ôin‚ti izprast jÁgu un nozÓmi (angÔu valod‚: enhancement of meaning), spÁjas atpazÓt
savu transcendent‚lo Es (angÔu valod‚: recognition of a transcendent self) un spÁjas
p‚rvaldÓt garÓgus apziÚas st‚vokÔus (angÔu valod‚: mastery of spiritual states). GI
nodroina arÓ vajadzÓbu un spÁju atjaunoties, iedvesmoties, pieslÁdzoties transcenden-
t‚lai realit‚tei (King, DeCicco 2009, k‚ minÁts Regzdina 2017; Wigglesworth 2011).

GarÓguma pÁtnieks D˛. Faulers (J. Fowler) par centr‚lo garÓguma pazÓmi izvirza
ticÓbu, savuk‚rt R. Emmonss (R. Emmons) uzskata, ka garÓgi intelektu‚lu indivÓdu
raksturo spÁja pielietot transcendences un pla‚ku garÓg‚s apziÚas st‚vokÔu sasnieg-
anas pieredzi ikdienas dzÓvÁ, k‚ arÓ spÁja izmantot o pieredzi ikdienas jaut‚jumu
risin‚anai (Fowler 1994; Emmons 2000). JÁgpilnuma jaut‚jumu akcentÁ R. Volmans
(R. Wolman), uzskatot,ka garÓgi intelektu‚lu indivÓdu raksturo spÁja uzdot jaut‚jumus
par dzÓves jÁgu, izjust vienotÓbu ar katru cilvÁku un pasauli (Wolman 2001). N. Georgita
(N. Gheorghita ) GI apraksta k‚ veselÓgu un spÁcÓgu paizpratni, stabilu paapziÚu,
kas dod iespÁju pacelties augst‚k par kognitÓvo un emocion‚lo intelektu, palÓdzot
atrast risin‚jumus da˛‚diem dzÓves uzdevumiem rado‚ un efektÓv‚ veid‚, atrodoties
emocion‚l‚ lÓdzsvara un stabilit‚tes st‚voklÓ. GI veido tiltu starp kognitÓvo un emocio-
n‚lo intelektu un stimulÁ o abu intelekta dimensiju attÓstÓbu (Gheorghita 2014).

Balstoties uz o un citu garÓguma pÁtnieku teorÁtiskaj‚m atziÚ‚m, tika izstr‚d‚ts
bÁrnu GI modelis, kur sast‚v no pieciem pamatkomponentiem, katrs no kuriem ietver
piecus apakkomponentus. –is bÁrnu GI modelis tiks izmantots gan bÁrnu GI aptaujas,
gan psihopedagoÏisk‚s intervences programmas bÁrnu GI attÓstÓanai izstr‚dei.

Pirmais modeÔa komponentsir saistÓts ar personisk‚s jÁgas radÓanas un apzin‚an‚s
spÁju. –is komponents izdalÓts, pamat‚ balstoties uz D. Kinga ideju par GI, lai gan Ó
pazÓme minÁta gandrÓz visu GI pÁtnieku darbos. GI ir spÁja kritiski p‚rdom‚t dzÓves
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jÁgu un mÁrÌi, k‚ arÓ citus eksistenci‚lus vai metafiziskus jaut‚jumus (piemÁram, reali-
t‚ti, Visumu, telpu, laiku, n‚vi) (King, DeCicco 2009). T‚ ir spÁja konstruÁt personÓgo
jÁgu un mÁrÌus vis‚ dzÓves fiziskaj‚ un garÓgaj‚ pieredzÁ, ieskaitot spÁju noteikt un
sasniegt dzÓves mÁrÌi (Zohar, Marshall 2000). GI pÁtnieki D. Zohara (D. Zohar) un
I. Marals (I. Marshall) apraksta dzÓves nepiecieamÓbu uzdot sev jaut‚jumu ìk‚pÁc?î,
un izprast ñ kas st‚v ìaiz t‚ visaî? (Zohar, Marshall 2000) AnalizÁjot zin‚tnisko
literat˚ru, raksta autori im komponentam izdalÓja piecus apakkomponentus. Tie ir:
1) transcendent‚l‚ apzin‚an‚s (attiecÓbas ar Dievu vai Augst‚ko Es), 2) spÁja izstr‚d‚t
un apzin‚ties dzÓves jÁgu un mÁrÌi, 3) spÁja apzin‚ties savu profesion‚lo aicin‚jumu,
4) vajadzÓba izprast cÁloÚus, uzdodot jaut‚jumu ìk‚pÁc?î, 5) vajadzÓba p‚rdom‚t
eksistenci‚lus jaut‚jumus (par laiku, telpu, dzÓves jÁgu utt.).

BÁrnu GI pÁtniece M. Paintone GI definÁ k‚ savas iekÁj‚s pasaules apzin‚an‚s
lÓmeni un raksta, ka 20 gadus ‚rstÁjot da˛‚das bÁrnu psihopatoloÏijas, viÚa ir novÁ-
rojusi, ka, palÓdzot bÁrnam apzin‚ties sevi, savu iekÁjo pasauli ñ talantus, spÁku,
mieru, ticÓbu, un t‚ attÓstot bÁrna GI, uzlaboj‚s bÁrna psihisk‚ veselÓba un samazin‚j‚s
tas, kas tiek uzskatÓts par patoloÏiju (Painton 2009). Paizpratne un identit‚tes apzin‚-
an‚s ir b˚tiska tÁma, kuru var atrast pÁtÓjumos par bÁrnu garÓgumu (Mata-McMahon
2016). M. Moriarti (M. Moriarty) izstr‚d‚tais teorÁtiskais bÁrnu  garÓguma modelis
k‚ vienu no Ëetr‚m bÁrnu garÓgumu raksturojo‚m dimensij‚m izvirza paizpratnes
spÁju (Moriarty 2011). Tostarp S. Viglesvorta k‚ vienu no centr‚laj‚m GI pazÓmÁm
izceÔ augstu paapzin‚an‚s lÓmeni (Wigglesworth 2011), bet D˛. Fiers apgalvo, ka
identit‚tes apzin‚an‚s ir bÁrna garÓg‚s veselÓbas pamat‚ (Fisher 2009). B˚tiska aj‚
kontekst‚ ir M. Paintones ideja par to, ka bÁrna GI specifiski raksturo spÁja brÓvi un
radoi spÁlÁties, radÓt kaut ko, t‚ izpau˛ot savu iekÁjo pasauli. –‚da spÁle bÁrnu
dziedina un atbrÓvo. PÁtniece raksta, ka ‚da dziedino‚ spÁle ir prim‚r‚ bÁrnu garÓg‚
valoda (Painton 2007). –Ós pÁtnieku atziÚas dod iespÁju modelim pievienot otro kompo-
nentu ñ paizpratni, kuram tika izdalÓti ‚di pieci apakkomponenti: 1) identit‚tes
apzin‚an‚s, 2) pacieÚas attÓstÓba: cieÚu pret sevi, saviem uzskatiem, talantiem, 3) spÁja
identificÁt savas v‚j‚s un stipr‚s puses, 4) spÁja izpausties brÓv‚ un simbolisk‚ spÁlÁ,
kas iekÁji atbrÓvo un dziedina, 5) spÁja pieÌirt vÁrtÓbu savai iekÁjai pasaulei ñ
gudrÓbai, pieredzei, spÁkam, mieram, ticÓbai.

GI pÁtniece S. Viglesvorta emocion‚lo intelektu uzsver k‚ b˚tisku prieknosacÓjumu
tam, lai spÁtu attÓstÓties GI, un uzskata, ka ie intelekti veidi ir savstarpÁji saistÓti. K‚
b˚tiskas spÁjas, kur emocion‚lais robe˛ojas ar garÓgo un veido pamatu GI attÓstÓbai,
viÚa akcentÁ paregul‚cijas spÁjas (Wigglesworth 2011). Savuk‚rt D˛. Meijers (J. Mayer)
GI raksturo k‚ ikdien‚ pielietojamas spÁjas, kas izpau˛as k‚ tikumÓga rÓcÓba piedodot,
izsakot pateicÓbu, esot pazemÓgam, izr‚dot lÓdzj˚tÓbu, k‚ arÓ piedaloties Visuma vieno-
tÓbas veicin‚an‚ un savas dzÓves kvalit‚tes paaugstin‚an‚ (Mayer 2000). Balstoties
uz S. Viglesvortas GI modeli, kura viens no b˚tiskiem komponentiem ir paregul‚cijas
meistarÓba, k‚ arÓ uz citu autoru atziÚ‚m, tiek definÁts treais GI komponents. Tas ir
saistÓts ar bÁrnu paregul‚cijas meistarÓbu un ietver ‚dus apakkomponentus: 1) spÁju
apzin‚ties, ka ir iespÁjams mainÓt gan savu uzvedÓbu, gan uzlabot sekmes m‚cÓb‚s, ja
pats iegulda p˚les, 2) spÁju cienÓt autorit‚ti un sekot tai, 3) spÁju palikt uzticÓgiem
savam mÁrÌim pat tad, ja rodas gr˚tÓbas to sasniegt, 4) emocion‚l‚s un fizisk‚s pa-
kontroles spÁjas, 5) spÁju apzin‚ti pieÚemt lÁmumu, t‚ pozitÓvi ietekmÁjot ikdienas
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dzÓves situ‚cijas. –Ós bÁrnu paregul‚cijas meistarÓbas pazÓmes izsecin‚tas, balstoties
uz S. Viglesvortas (Wigglesworth 2011) un M. Paintones (Painton 2007) teorÁtiskaj‚m
atziÚ‚m par GI, k‚ arÓ uz ideju par to, ka GI Ôauj sev jaut‚t ñ k‚ man mainÓt savudzÓvi,
ja to vÁlos? (Zohar, Marshall 2000)

Ceturtais modeÔa komponents ir sava autentiskuma un unikalit‚tes apzin‚an‚s.
ArÓ uz o GI pazÓmi nor‚da gandrÓz visi GI pÁtnieki. D. Kings raksta, ka cilvÁka
unikalit‚tes apzin‚an‚s ir b˚tiska GI pazÓme, kas veicina saskarsmi ar cilvÁka patieso
dabu, kas savuk‚rt palÓdz izprast dzÓves jÁgu, veicina transcendenci un paplaina
apziÚas robe˛as. AtvÁran‚s radoumam, spont‚nums un spÁja p‚rveidot realit‚ti
nodroina autentiskuma attÓstÓbu, kas izpau˛as prasmÁ sajust un sadzirdÁt sevi. Tas
viss palÓdz apzin‚ties personÓgo jÁgu, risin‚t ikdienas problÁmas un lÓdz ar to veido
spÁju abstrakti argumentÁt (King 2008). D. Zohara un I. Marals uzskata, ka GI palÓdz
pieÚemt ar savu iekÁjo pasauli un vÁrtÓb‚m saskaÚotus lÁmumus. T‚dÁj‚di GI veido
saikni starp indivÓda unik‚lo pasaules uztveri un apzin‚t‚m izvÁlÁm, attieksmÁm, dar-
bÓb‚m, kas balst‚s viÚa vÁrtÓbu sistÁm‚ (Zohar, Marshall 2000). ASV izglÓtÓbas, rado-
uma un lÓderÓbas pÁtniece filosofe D. Siska (D. Sisk) GI spÁju aprakstu papildina ar
radouma komponenti un uzsver GI nozÓmi izglÓtÓbas sistÁm‚ un lÓderÓb‚ (Sisk 2008).
Balstoties uz minÁto autoru idej‚m, autentiskuma un unikalit‚tes apzin‚an‚s kom-
ponents ietver 1) spÁju apzin‚ties savas j˚tas un par t‚m past‚stÓt, 2) domu, j˚tu un
uzvedÓbas vienotÓbu, 3) spÁju ieklausÓties sav‚ intuÓcij‚, 4) rado‚ potenci‚la Óstenoanu,
5) sava unik‚l‚ pasaules uzskata apzin‚anos.

S. Viglesvorta k‚ b˚tisku GI pazÓmi nosauc izkoptas lÓdera dotÓbas. PÁtniece lÓdera
iezÓmes definÁ k‚ spÁju izturÁties pret sevi, citiem un dzÓves notikumiem ar lÓdzj˚tÓbu
un gudrÓbu, saglab‚jot iekÁjo un ‚rÁjo mieru neatkarÓgi no apst‚kÔiem. PÁc autores
dom‚m lÓdzj˚tÓba un gudrÓba kop‚ veido mÓlestÓbu. S. Viglesvortas GI modelÓ spÁja
b˚t gudram un efektÓvam garÓgajam skolot‚jam un mentoram tiek nosaukta k‚ b˚tiska
GI kvalit‚te (Wigglesworth 2011). EfektÓvs p‚rmaiÚu nesÁjs, kas pieÚem gudrus, ̨ Álsir-
dÓg‚ attieksmÁ pret pasauli balstÓtus lÁmumus, ir personÓba, kuras kl‚tb˚tne ir nomieri-
noa un dziedinoa. Lai cilvÁks attÓstÓtos aj‚ virzien‚, svarÓgi jau no s‚kumskolas
vecuma radÓt atbilstous apst‚kÔus ‚du spÁju attÓstÓbai. Jau bÁrnÓb‚ ir b˚tiski attÓstÓt
izpratni par to, kas ir dziÔas starppersonu attiecÓbas, un apziÚu par to, ka ikdienas
dzÓve ir pies‚tin‚ta ar garÓgiem, soci‚liem treniÚiem, kas bag‚tina sirdi un attÓsta
spÁju pieÚemt lÁmumus, balstoties uz mÓlestÓbu, piedoanu, taisnÓgumu, cerÓb‚m un
ticÓbu (Fisher 2009). PÁc S. Viglesvortas dom‚m, lÓderis ir cilvÁks, kas prot iedarboties
uz citiem, spÁj m‚cÓt otram to, ko iem‚cÓjies pats, un spÁj rosin‚t p‚rmaiÚas sav‚
apk‚rtnÁ (Wigglesworth 2011). T‚dÁj‚di modelim tiek pievienots piektais komponents,
kas saistÓts ar soci‚lo meistarÓbu. –is komponents ietver 1) spÁju piedot ikdienas p‚ri-
darÓjumus, 2) spÁju iem‚cÓt otram to, ko m‚k pats, 3) spÁju pieÚemt da˛‚dus uzskatus,
viedokÔus, tradÓcijas, 4) lÓdzj˚tÓbu pret pasauli, 5) spÁju b˚t draudzÓg‚s un sirsnÓg‚s
attiecÓb‚s ar vienaud˛iem un nozÓmÓgajiem pieauguajiem.

Raugoties uz GI skalas izstr‚di bÁrniem no attÓstÓbas psiholoÏijas viedokÔa, tika
Úemta vÁr‚ K. K‚rtraitas (K. Cartwright) pied‚v‚t‚ fi. Pia˛Á (J. Piaget) kognitÓv‚s
attÓstÓbas teorijas integr‚cija ar garÓg‚s attÓstÓbas aspektiem (Cartwright 2001). PÁtniece
apraksta saistÓbu starp katru kognitÓv‚s attÓstÓbas stadiju un to, k‚ attÓst‚s bÁrna garÓ-
gums. Izstr‚d‚jot PPI bÁrnu GI attÓstÓanai, k‚ arÓ skalu bÁrnu GI mÁrÓanai, j‚Úem
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vÁr‚, ka konkrÁto oper‚ciju attÓstÓbas stadij‚ bÁrna loÏika s‚k attÓstÓties, pielietojot
konkrÁtus priekmetus, un likumsakarÓbas ir novÁrojamas praktisk‚ veid‚. T‚das
paas likumsakarÓbas ir novÁrojamas arÓ garÓg‚s attÓstÓbas sfÁr‚. BÁrns s‚k pieÚemt
visp‚rpieÚemtus, konkrÁtus skaidrojumus par garÓgo jomu un apzin‚ti tos pielietot
sav‚ dzÓvÁ un subjektÓvaj‚ pieredzÁ (Labouvie-Vief 1992). T‚ k‚ konkrÁto oper‚ciju
stadij‚ bÁrnamir raksturÓga loÏisku secin‚jumu izveidoana, balstoties uz konkrÁtu
pieredzi un visp‚rÁju skaidrojumu, bÁrna garÓgo attÓstÓbu raksturo loÏisku skaidrojumu
meklÁjumi sav‚m attiecÓb‚m ar Dievu. BÁrns uzs‚k os meklÁjumus, kad viÚam s‚k
pietr˚kt tikai ar simboliski mitoloÏisko un mÓtisko garÓg‚s pasaules izj˚tu un viÚ
vÁlas rast izskaidrojumu tam, kas notiek viÚa dzÓvÁ. No Ó viedokÔa raugoties, vienotas
soci‚l‚s normas sniedz atbalstu gan intelektu‚lai, gan emocion‚lai, gan garÓgai pasaules
izziÚai un attÓstÓbai. –aj‚ attÓstÓbas stadij‚ indivÓds var atkl‚t konkrÁtu nozÓmi un jÁgu
noteiktai garÓgai likumsakarÓbai un visbie˛‚k tas skar uzvedÓbu, soci‚lo kontroli,
vÁrtÓbas un uzskatus (Cartwright 2001).

Apkopojot iepriek apskatÓto modeÔa teorÁtisko b‚zi, var secin‚t, ka GI pamat‚
ir garÓguma pazÓmes, kas ietver konkrÁtas spÁjas, kuras s‚kumskolas vecumposm‚
attÓst‚s specifisk‚ veid‚.

BÁrnu GI skalas satura pamatotÓba

Satura pamatotÓba, kas ietver teorÁtisko pamatotÓbu, ir b˚tisks r‚dÓt‚js gan mÁrÓ-
jumu skal‚m, gan attÓsto‚m programm‚m. Satura pamatotÓba nor‚da uz skalas satura
un instrumenta mÁr‚mo fenomenu reprezentativit‚ti, piemÁrotÓbu un izstr‚d‚to jaut‚-
jumu un teorijas savstarpÁjo saderÓbu (Sangoseni et al. 2013; Masuwai et al. 2016).
Instrumenta satura pamatotÓbu Úem vÁr‚ arÓ citi eksperti un zin‚tnieki, izvÁrtÁjot
izstr‚d‚to instrumentu (Kaplan, Saccuzzo 2009; McIntire, Miller 2007; Popham  2000).
Lai izstr‚d‚tu skalu bÁrnu GI mÁrÓanai, kas atbilst skalas satura pamatotÓbas stan-
dartiem, par pamatu tika izmantoti skalu izstr‚des un validizÁanas soÔi soci‚liem,
veselÓbas un uzvedÓbas pÁtÓjumiem (Boateng et al. 2018a), k‚ arÓ Starptautisk‚s testu
komisijas vadlÓnijas testu tulkoanai un adapt‚cijai (International Test Commission
(ITC) 2016). Metodes pamatota satura izstr‚de, izveidojot teorij‚ pamatotus skalas
pantus, ir svarÓgs bÁrna GI skalas izveides solis, kas jaunajam mÁrÓanas instrumentam
pieÌir zin‚tnisku raksturu. Literat˚r‚ tiek izdalÓtas trÓs galven‚s skalas radÓanas
f‚zes ñ skalas pantu izstr‚de, skalas attÓstÓana un skalas novÁrtÁana, o procesu
iedalot deviÚos soÔos. –aj‚ rakst‚ tiks apl˚kots pirmais skalas izstr‚des posms, kas
tiek saukts par pantu izstr‚des posmu. –is posms ietver tÁmas teorÁtisko analÓzi, uz
kuras pamata tiek radÓti skalas panti, un o jaunizveidoto pantu satura pamatotÓbas
izstr‚di.

Lai izstr‚d‚tu jaunu skalu, vispirms ir nepiecieama visaptveroa literat˚ras analÓze,
kas dotu iespÁju identificÁt instrumenta saturu un izveidot pantus, kuri atbilst mÁr‚-
majai jomai. T‚dÁj‚di, lai izstr‚d‚tu pantus bÁrnu GI skalai, vispirms tika veikts
literat˚ras p‚rskats, aptverot 60 zin‚tniskus rakstus par garÓgumu, t‚ attÓstÓanu un
GI, kas publicÁti laika period‚ no 2005. gada lÓdz 2019. gadam. –Ó p‚rskata rezult‚ti
izdalÓto teorÁtisk‚ modeÔa komponentu un apakkomponentu veid‚ Ósum‚ atainoti
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raksta iepriekÁj‚ nodaÔ‚. Balstoties uz komponentu un to apakkomponentu satura
raksturojumu, sadarbÓb‚ ar s‚kumskolas vecuma bÁrniem, tika formulÁti skalas panti,
Úemot vÁr‚ respondentu vecumposma ÓpatnÓbas pÁt‚maj‚ jom‚.

N‚kamais uzdevums instrumenta satura validiz‚cijas proces‚ bija katra izdalÓt‚
komponenta/apakkomponenta un t‚ pantu kvalitatÓva un kvantitatÓva analÓze,
izmantojot ekspertu grupas viedokli, kur‚ katrs eksperts patst‚vÓgi novÁrtÁ instrumenta
b˚tiskos elementus atbilstoi satura jomai, savai pieredzei un izpratnei. –aj‚ posm‚
tiek novÁrtÁta gan skalu pantu satura atbilstÓba konceptu‚laj‚m definÓcij‚m, gan
skaidrÓba panta formulÁjum‚, gan instrumenta saskaÚotÓba ar re‚lo dzÓvi (Lynn 1986).
–Ó procesa ietvaros ekspertu grupas locekÔiem ir j‚l˚dz p‚rskatÓt pantus, kas neatbilst
jÁdziena saturam (Berk 1990). IzvÁrtÁjot skalas satura pamatotÓbu, ekspertu viedokÔi
tika Úemti vÁr‚ ne tikai kvalitatÓv‚, bet arÓ kvantitatÓv‚ veid‚. Tika izmantota kvanti-
tatÓv‚ skala, kas Ô‚va kvantitatÓvi izvÁrtÁt katra modeÔa komponenta, apakkom-
ponenta un tiem atbilstoo pantu atbilstÓbu ekspertu skatÓjum‚. LÓdz ar to aj‚ rakst‚
atspoguÔot‚ empÓrisk‚ pÁtÓjuma mÁrÌis ir topo‚s bÁrnu GI skalas prim‚r‚ validiz‚cija,
kas ietver skalas komponentu un ar tiem saistÓto pantu satura teorÁtisk‚s un praktisk‚s
atbilstÓbas novÁrtÁanu, izmantojot ekspertu aptauju, un pantu satura uzlaboana
saskaÚ‚ ar ekspertu ieteikumiem. Tika izvirzÓti ‚di pÁtÓjuma jaut‚jumi:
1) Vai eksperti atzÓst pÁtÓjuma autoru identificÁtos GI komponentus/apakkompo-

nentus k‚ atbilstous GI teorÁtiskajai izpratnei un konkrÁt‚ vecumposma Ópat-
nÓb‚m?

2) Vai eksperti sav‚ profesion‚l‚s darbÓbas pieredzÁ ar bÁrniem ir novÁrojui attiecÓgos
GI modeÔa komponentus/apakkomponentus?

3) Vai, pÁc ekspertu dom‚m, GI skalas pantu formulÁjumi varÁtu b˚t bÁrniem
saprotami un pÁc satura atbilstoi bÁrnu GI komponentu/apakkomponentu
mÁrÓanai?

Metode

DalÓbnieki. PÁtÓjuma nol˚kiem tika atlasÓti da˛‚du psiholoÏijas jomu speci‚listi,
kuriem ir pieredze darb‚ ar s‚kumskolas vecuma bÁrniem un saistÓb‚ ar bÁrnu garÓgumu
un t‚ attÓstÓanu, pÁtnieki, kas ir veikui GI jÁdziena izpÁti, un pedagoÏijas speci‚listi
ar pietiekoi lielu pieredzi darb‚ ar s‚kumskolas vecuma bÁrniem. T‚ k‚ literat˚r‚
tiek ieteikts iesaistÓt ‚da veida pÁtÓjumos 5ñ7 ekspertus (Boateng et al. 2018a; 2018b),
tika atlasÓta seu ekspertu grupa, kas sast‚vÁja no speci‚listiem psiholoÏij‚ un pedago-
Ïij‚ ar da˛‚du kvalifik‚ciju un kam ir pieredze darb‚ ar s‚kumskolas vecuma bÁrniem
un/vai Ó vecuma bÁrnu garÓguma attÓstÓanu (skat. 1. tabulu).

Eksperti tika mÁrÌtiecÓgi izvÁlÁti, balstoties uz viÚu teorÁtiskaj‚m zin‚an‚m un
praktisko pieredzi darb‚ ar bÁrniem. PÁtÓjuma dalÓbniekiem tika pied‚v‚ts piedalÓties
pÁtÓjum‚ k‚ brÓvpr‚tÓgajiem un viÚi nesaÚÁma atlÓdzÓbu par piedalÓanos pÁtÓjum‚.
Atbilstoi pÁtniecÓbas Átikai ar ekspertiem tika noslÁgta mutiska vienoan‚s par to, ka
visas viÚu sniegt‚s atbildes tiks izmantotas vienÓgi im pÁtniecÓbas darbam un nekur
atseviÌi netiks publicÁtas, t‚pat arÓ speci‚listu v‚rdi un uzv‚rdi netiks publicÁti bez
autoru atÔaujas.



I. G
rasm

ane, A
. P

ipere. S‚kum
skolas vecum

a bÁrnu garÓg‚ intelekta skalas izstr‚de..
165

E
ks

pe
rt

s

D
zi

m
um

s
1. tabula

Aptaujas ekspertu grupas raksturojums, n = 6 cilv.

IzglÓtÓba
Profesion‚l‚

Profesion‚l‚ darbÓba
Profesion‚l‚ pieredze darb‚ ar bÁrniem

kvalifik‚cija vai bÁrnu garÓguma attÓstÓan‚

1 2 3 4 5 6
A V TeoloÏijas doktora gr‚ds Psihoterapeits KonsultÁana sav‚ priv‚t- Pieredze darb‚ ar bÁrniem tikai sistÁmisk‚s

ar specializ‚ciju psiholoÏij‚ praksÁ Ïimenes terapijas ietvaros, konsultÁjot Ïimenes
un pedagoÏij‚, ieg˚ts –veicÁ, un bÁrnus atseviÌi. BÁrnu garÓguma attÓstÓbas
Ïimenes sistÁmisk‚ terapeita pieredze tikai savas Ïimenes ietvaros, audzinot
profesion‚l‚ izglÓtÓba savus un tuvinieku bÁrnus. Vec‚kais dÁls vada

svÁtdienas skolu bÁrniem baznÓc‚.
B S Soci‚lo zin‚tÚu bakalaura M‚kslas BÁrnu un jaunieu biedrÓbas 10 gadus ilga pieredze darb‚ ar bÁrniem Mon-

gr‚ds komunik‚cijas zin‚tnÁ, terapeits bÁrnu garÓguma attÓstÓbai tessori pieej‚, kas balstÓta bÁrnu garÓg‚s lÓdzgait-
studÁ RSU maÏistrant˚r‚ apm‚cÓb‚ vadÓt‚ja, neliela individu‚la niecÓbas izveidoan‚, 6 gadus ilga prakse bÁrnu
(veselÓbas apr˚pe), Godly konsultÁanas prakse garÓg‚s lÓdzgaitniecÓbas organizÁan‚, vadÓan‚
Play trenera sertifik‚ts m‚kslas terapij‚ un Óstenoan‚.

C S RSU maÏistra gr‚ds veselÓ- M‚kslas M‚kslas un kustÓbu terapijas Pirmsskolas pedagoga darbs visp‚rÁj‚ izglÓtÓbas
bas apr˚pÁ terapeits nodarbÓbu vadÓana visp‚- iest‚dÁ ìMÓlestÓbas M‚jaî, kuras viens no galve-

rÁj‚s izglÓtÓbas iest‚dÁ najiem mÁrÌiem ir bÁrna GI attÓstÓana, kustÓbu
ìMÓlestÓbas M‚jaî, indivi- terapijas nodarbÓbu vadÓana s‚kumskolas
du‚la priv‚tprakse kustÓbu vecuma bÁrniem ìMÓlestÓbas M‚j‚î.
terapij‚

D S Bakalaura gr‚ds pedagoÏij‚ KlÓniskais KrÓ˛u un konsult‚ciju centra 16 gadus ilga darba pieredze galvenok‚rt ar
un psiholoÏij‚, maÏistra psihologs, ìSkalbesî klÓniskais pirmsskolas un s‚kumskolas vecuma bÁrniem.
gr‚ds psiholoÏij‚ pedagoga psihologs Ar saviem trÓs bÁrniem vienmÁr run‚jusi par

kvalifik‚cija garÓguma jaut‚jumiem un centusies attÓstÓt viÚos
garÓgumu.

1. tabulas turpin‚jumu skat. n‚kamaj‚ lappusÁ
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1. tabulas turpin‚jums
1 2 3 4 5 6
E S LU humanit‚ro zin‚tÚu Pedagoga, KonsultÁana, pÁtnieka asis- PiedalÓan‚s ideju ÏenerÁan‚ saistÓb‚ ar garÓ-

bakalaura gr‚ds filoloÏij‚, psihologa tente RSU psiholoÏijas labo- guma izpratnes veidoanu draugu bÁrniem,
Soci‚lo zin‚tÚu profesion‚- profesion‚l‚ ratorij‚, projektu vadÓt‚ja vispusÓgas intelekta attÓstÓbas nometÚu organi-
lais bakalaura gr‚ds psiho- kvalifik‚cija, zÁana jaunieiem, ietverot arÓ garÓguma jaut‚ju-
loÏij‚. StudÁ RSU psiholo- psihoorganisk‚s mus. Interese veidot garÓgumu attÓstoas nodar-
Ïijas maÏistrat˚r‚, arÓ analÓzes bÓbas bÁrniem. Pieredze GI pÁtniecÓb‚.
Baltijas psihoorganisk‚s psihoterapeite
analÓzes centr‚, apg˚stot apm‚cÓb‚
b‚zes un profesion‚lo lÓmeni
psihoorganiskaj‚ analÓzÁ

F S Bakalaura gr‚ds pedagoÏij‚, Pedagogs S‚kumskolas skolot‚ja 30 gadus ilga pieredze darb‚ ar s‚kumskolas
ilggadÓga kvalifik‚cijas pa- bÁrniem, garÓg‚s attÓstÓbas veicin‚ana bÁrniem
augstin‚ana pedagoÏij‚ sav‚ audzin‚maj‚ klasÁ un sav‚ ÏimenÁ. Viena

m‚cÓbu gada darba pieredze izglÓtÓbas iest‚dÁ
ìMÓlestÓbas M‚jaî, kuras viens no centr‚lajiem
mÁrÌiem ir attÓstÓt bÁrna GI.

PiezÓme: V ñ vÓrietis, S ñ sieviete.

Avots: autoru izstr‚d‚ta tabula.
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Instruments un proced˚ra. K‚ jau minÁts, balstoties uz garÓguma un GI teorÁtisko
izpÁti, vispirms tika izdalÓti raksta s‚kum‚ apl˚kotie s‚kumskolas vecuma bÁrnu GI
komponenti un apakkomponenti, kuri veido pamatu jaun‚s skalas pantiem. Katra
apakkomponenta mÁrÓanai tika izstr‚d‚ti atbilstoi panti. N‚kamais solis bija izstr‚-
d‚t aptauju ekspertiem, kuras galvenais mÁrÌis b˚tu satura pamatotÓbas apstiprin‚ana
jaunajam modelim un skalas pantiem.

KombinÁt‚ aptauja ekspertiem sast‚vÁja no Ëetr‚m daÔ‚m: ievada, modeÔa kompo-
nentu/apakkomponentu izvÁrtÁanas, GI aptaujas pantu izvÁrtÁanas, atvÁrtajiem
jaut‚jumiem un soci‚li demogr‚fisk‚s inform‚cijas (izglÓtÓba, specialit‚te, darba vieta,
pieredze darb‚ ar bÁrniem un saistÓb‚ ar bÁrnu garÓgumu). Eksperti aptaujas ievad‚
tika Ósum‚ informÁti par GI jÁdzienu un saÚÁma instrukcijas aptaujas aizpildÓanai.
Aptaujas pirmaj‚ daÔ‚ tiek aprakstÓti teorÁtiskaj‚ modelÓ ietvertie bÁrnu GI komponenti/
apakkomponenti un eksperts tiek aicin‚ts reflektÁt par tiem. Aptaujas otraj‚ daÔ‚ GI
komponentiem/apakkomponentiem noformulÁti atbilstoi panti, kas potenci‚li varÁtu
veidot bÁrnu GI mÁrÓjumu skalu. Pie katra modeÔa apakkomponenta un panta eksperts
tika l˚gts reflektÁt un sniegt koment‚ru, kas palÓdzÁtu uzlabot instrumentu (Wynd et
al. 2003). T‚pat ekspertiem tika l˚gts arÓ noteikt nepilnÓbas pantu formulÁjumos,
izdarÓt labojumus, ja viÚi novÁro neprecizit‚tes vai nesaderÓbas tajos (Lynn 1986).
Aptaujas kvalitatÓvaj‚ daÔ‚, kas sast‚vÁja no trim atvÁrtiem jaut‚jumiem, tika noskaid-
rots, vai eksperti uzskata, ka bÁrniem ir raksturÓgs garÓgums, viÚu domas par to, vai
bÁrnu garÓgumu var mÁrÌtiecÓgi attÓstÓt un k‚pÁc tas ir nepiecieams.

PÁc personiskas, mutiskas vienoan‚s ar katru ekspertu par piedalÓanos pÁtÓjum‚
un pÁc zin‚tnisk‚s Átikas jaut‚jumu saskaÚoanas katram ekspertam tika nos˚tÓta
aptauja, izmantojot e-pastu. Aptaujas aizpildÓanai tika dots trÓs nedÁÔas ilgs laiks.
Visi eksperti iekÔ‚v‚s aj‚ laik‚ un ats˚tÓja aizpildÓt‚s aptaujas.

Datu analÓze. Lai ekspertu aptauj‚ ieg˚tos kvalitatÓvos izteikumus p‚rvÁrstu
kvantitatÓvos r‚dÓt‚jos, kas Ôautu savstarpÁji salÓdzin‚t gan da˛‚du komponentu, gan
pantu atbilstÓbu, pÁtÓjuma autori ekspertu atbil˛u kvantitatÓvam izvÁrtÁjumam izstr‚-
d‚ja kvantitatÓvas skalas. Atbildes, kas attiecas uz modeÔa komponentiem/apakkom-
ponentiem, pÁtÓjuma autori izvÁrtÁja ‚d‚ skal‚: 0 ñ nav viedokÔa vai pretrunÓgs viedoklis,
1 ñ nav novÁrots s‚kumskolas vecuma bÁrniem, 2 ñ da˛reiz novÁrots s‚kumskolas
vecuma bÁrniem un ir attÓst‚ms (atkarÓb‚ no konteksta), 3 ñ novÁrots bie˛i, 4 ñ novÁro
vienmÁr. Savuk‚rt, atbildes, kas attiecas uz pantiem, tika izvÁrtÁtas ‚di: 0 ñ nav
viedokÔa vai pretrunÓgs viedoklis, 1 ñ neatbilst GI komponentam, 2 ñ atbilst (atkarÓb‚
no konteksta), 3 ñ pamat‚ atbilst GI komponentam, 4 ñ pilnÓb‚ atbilst GI kompo-
nentam. Katram modeÔa komponentam/apakkomponentam un katram aptaujas pantam
tika aprÁÌin‚ta seu ekspertu vÁrtÁjuma vidÁj‚ balle, kas Ô‚va izvÁrtÁt un salÓdzin‚t
katra komponenta un panta saturisko pamatotÓbu ne vien kvalitatÓvaj‚, bet arÓ kvanti-
tatÓvaj‚ aspekt‚, lai, t‚dÁj‚di, noskaidrotu, kuriem skalas komponentiem vai pantiem
ir nepiecieami liel‚kie uzlabojumi.

Ekspertu refleksijas un izvÁrtÁjums par GI modeÔa komponentiem/apakkom-
ponentiem un skalas pantiem, k‚ arÓ atbildes uz trim atvÁrtajiem jaut‚jumiem aptaujas
beig‚s tika analizÁtas pÁc b˚tÓbas, izmantojot tematisk‚s analÓzes pamatprincipus
(Braun, Clarke 2006).
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Rezult‚ti

2. tabula pamat‚ atspoguÔo s‚kotnÁjos GI komponentus/apakkomponentus un
to vidÁjos aritmÁtiskos r‚dÓt‚jus (pirms pÁtnieku veiktaj‚m izmaiÚ‚m) un tiem atbil-
stoos s‚kotnÁjos pantus un to vidÁjos aritmÁtiskos (pirms pÁtnieku veiktaj‚m izmaiÚ‚m),
balstoties uz jau minÁto ekspertu tekstu‚l‚ vÁrtÁjuma p‚rkodÁanu kvantitatÓvaj‚ skal‚.
VidÁjais aritmÁtiskais tabul‚ nav uzr‚dÓts tiem apakkomponentiem un pantiem, kuri
tika pievienoti pÁc speci‚listu aptaujas, balstoties uz ekspertu rekomend‚cij‚m un
ieteikumiem.

2. tabula
S‚kotnÁjo GI modeÔa komponentu/apakkomponentu un

pantu izvÁrtÁjuma vidÁjie aritmÁtiskie r‚dÓt‚ji, n = 6 eksperti

Nr. Komponents/ M* Pants M**
apakkomponents (K/A) (P)

 1 2 3 4 5
 1. Personisk‚s jÁgas radÓana 3.1

un apzin‚an‚s
1.1 AttÓstÓt bÁrnos dzÓvu ticÓbu, 3.2 1. Es dom‚ju par Dievu un klusi sarun‚jos ar 3.8

attiecÓbas sevÓ ar kaut ko, kas ViÚu.
p‚rsniedz cilvÁcisko lÓmeni 2. Es klusi sarun‚jos ar kaut ko augst‚ku par ñ
(transcendenta Dieva reali- sevi un ieklausos aj‚ iekÁj‚ balsÓ.
t‚te), ietverot ticÓbas realit‚ti,
piel˚gsmi, ador‚ciju, mistÁriju
k‚ augst‚ko atjaunoan‚s
avotu.

1.2 SpÁja radÓt un apzin‚ties 3.3 3. Es sapÚoju par liet‚m, kuras darÓu tikai 3.2
dzÓves jÁgu un mÁrÌi. pÁc ilg‚ka laika vai kad paaugos.

4. Es sapÚoju par to, kas notiks n‚kotnÁ. ñ
5. Es apceru to, k‚pÁc es esmu uz Ós pasaules. 3.7

1.3 SpÁja apzin‚ties savu profe- 3.3 6. Es esmu p‚rliecin‚ts(-ta), ka man ir k‚ds 3.5
sion‚lo aicin‚jumu. Ópas mÁrÌis, uzdevums vai darbs, kas j‚pa-

veic savas dzÓves laik‚ (piemÁram, j‚m‚ca,
j‚‚rstÁ, j‚vada valsts, j‚projektÁ jaunas
Ákas, j‚programmÁ vai j‚rada dizains, vai
k‚ds cits).
7. Es esmu dom‚jis(-usi) par ko es varÁtu ñ
kÔ˚t, kad izaugu liels(a).

1.4 Tendence dzÓvot, uzdodot 3.0 8. Es esmu dom‚jis(-usi) par to, k‚pÁc cilvÁki 3.8
sev jaut‚jumu ìK‚pÁc?î palÓdz viens otram.

9. Es esmu dom‚jis(-usi) par to, k‚pÁc cilvÁki ñ
s‚pina viens otru.
10. Es esmu dom‚jis(-usi) par to, k‚pÁc pa- 3.7
saulÁ notiek sliktas lietas (katastrofas, kari,
traÏÁdijas).

2. tabulas turpin‚jumu skat. n‚kamaj‚ lappusÁ
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2. tabulas turpin‚jums
 1 2 3 4 5

11. Es esmu dom‚jis(-usi) par to, kas cilvÁ- ñ
kiem palÓdz kÔ˚t lab‚kiem.

1.5 P‚rdomas par eksistenci‚liem 2.8 12. Es da˛reiz j˚tu, ka pasaulÁ kaut kas nav 3.7
jaut‚jumiem un spÁja non‚kt k‚rtÓb‚ ñ pieauguie cilvÁki dara kaut ko
pie oriÏin‚liem secin‚jumiem nepareizi.
un personisk‚s dzÓves filoso- 13. Es da˛reiz saprotu, ka k‚dam j‚rÓkojas 3.7
fijas. cit‚d‚k un pat nojauu ñ k‚.Ö

1.6 Identit‚tes apzin‚an‚s. 3.5 14. Es mÁdzu dom‚t par to, kas es esmu. 3.0
15. Es mÁdzu dom‚t, k‚dÁÔ tiei es past‚vu ñ
uz Ós pasaules.

 2. Augsta paapziÚa 3.6
2.1 Personisko uzskatu apzin‚- 3.5 16. Es pamanu, ka ir jaut‚jumi, par kuriem 2.7

an‚s. es dom‚ju sav‚d‚k k‚ citi.
17. Ir brÓ˛i, kad es piedzÓvoju iekÁju mieru. ñ
18. Es jebkur‚ brÓdÓ varu pateikt draugam 4.0
ìnÁî, ja t‚ tie‚m dom‚ju.

2.2 PacieÚas attÓstÓba ñ cienu 2.8 19. Es vienmÁr draugiem saku to, ko es 3.5
sevi, savus uzskatus, domas, dom‚ju, pat tad, ja dom‚ju atÌirÓgi.
talantus. 20. Es p‚rzinu, k‚di ir mani talanti. 2.6

2.3 SpÁja identificÁt savas stipr‚s 3.8 21. Es zinu, k‚da ir mana lab‚k‚ rakstura 3.7
un v‚j‚s puses. ÓpaÓba.

22. Es zinu, k‚da ir mana slikt‚k‚ rakstura 2.8
ÓpaÓba.

2.4 Prasme sevi nodarbin‚t, 4.0 23. Kad man ir garlaicÓgi, es varu izdom‚t un 3.8
iepriecin‚t. spÁlÁt interesantas spÁles.

24. Es vienmÁr varu sevi iepriecin‚t, ja paliek ñ
garlaicÓgi.

2.5 SpÁja pateikt nÁ. 4.0 25. Es vienmÁr draugiem saku to, ko dom‚ju, 4.0
pat tad, ja tas atÌiras no viÚu dom‚m.
26. Es jebkur‚ brÓdÓ varu pateikt draugam ñ
ìnÁî, ja t‚ tie‚m dom‚ju.

2.6 Prieks par saviem sasniegu- 4.0 27. Es izj˚tu prieku, kad man kaut kas izdo- 4.0
miem, prasme pieÌirt tiem das.
vÁrtÓbu. 28. Es lepojos ar sevi, kad man izdodas pa- ñ

veikt kaut ko, kas iepriek tik labi neizdev‚s.
 3. PasavaldÓan‚s meistarÓba 3.3
3.1 ApziÚa, ka dzÓves p‚rmaiÚas 3.0 27. Es piekrÓtu tam, ka cilvÁks var mainÓties, ñ

ir iespÁjamas, bet par t‚m tikai tas nav viegli.
j‚maks‚ augsta cena. 28. Es piekrÓtu tam, ka cilvÁks var daudz ko 2.8

sav‚ dzÓvÁ mainÓt, tikai tam ir nepiecieama
pacietÓba, gribasspÁks un zin‚anas.
29. Es ticu, ka varÁu kaut ko mainÓt sav‚ ñ
dzÓvÁ, ja vÁlos, tikai man ir j‚piep˚las.

2. tabulas turpin‚jumu skat. n‚kamaj‚ lappusÁ
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2. tabulas turpin‚jums
 1 2 3 4 5
3.2 SpÁja cienÓt autorit‚ti un 4.0 30. Man patÓk mana klases audzin‚t‚ja. 3.3

sekot tai. 31. Man ir pieauguie, kuri man patÓk, kuros ñ
es ieklausos un kuriem es labpr‚t paklausu.

3.3 SpÁja palikt uzticÓgam savam 3.1 32. Es varu sasniegt nosprausto mÁrÌi, neska- 4
mÁrÌim, neatkarÓgi no ‚rÁjiem toties uz ÌÁrÔiem un gr˚tÓb‚m, ja esmu to
apst‚kÔiem. nolÁmis.

33. Es vienmÁr sasniedzu to, ko esmu nolÁ- ñ
mis(-usi).
34. Citu bÁrnu uzvedÓba vai tas, ko viÚi saka, ñ
mani neietekmÁ, ja esmu nolÁmis(-usi) kaut ko
konkrÁtu izdarÓt.

3.4 Emocion‚l‚s un fizisk‚s pa- 3.7 35. Es zinu, k‚ sevi nomierin‚t, lai nes‚pin‚tu 3.7
regul‚cijas spÁjas. citus.

36. Es mÁdzu pabeigt ies‚kto arÓ tad, ja man 3.5
to negribas darÓt.

3.5 SpÁja apzin‚ties savu brÓvo 3.0 37. Es nolemju izpildÓt m‚jas darbu pat tad, 3.3
gribu un t‚s lomu lÁmumu ja man negribas, jo nevÁlos sar˚gtin‚t skolo-
pieÚemanas proces‚. t‚ju un gribu dzÓvot ar tÓru sirdsapziÚu.

38. Es mÁdzu pieÚemt lÁmumu nesist draugam 3.0
pat tad, ja viÚ to ir pelnÓjis, jo apzinos, ka
viÚam s‚pÁs.

 4. Autentiskuma un unikalit‚tes 3.5
apzin‚an‚s

4.1 Kontakts ar sevi, prasme 3.0 39. Es apzinos to, k‚ j˚tos. 3.0
izjust, sadzirdÁt sevi un to 40. Es varu past‚stÓt par to k‚ j˚tos tuviem ñ
verbalizÁt. cilvÁkiem.

41. Es protu past‚stÓt par to, k‚pÁc esmu ñ
dusmÓgs(-ga) vai aizvainots(-ta).

4.2 Domu, j˚tu, uzvedÓbas vieno- 3.3 42. Es vienmÁr saku to, ko dom‚ju vai j˚tu. 4.0
tÓba. 43. Es vienmÁr rÓkojos t‚, k‚ dom‚ju un j˚tos. ñ

4.3 SpÁja ieklausÓties sav‚ intuÓ- 4.0 44. Es pazÓstu savu iekÁjo balsi, t‚ man 3.0
cij‚. gr˚t‚s situ‚cij‚s palÓdz saprast k‚ rÓkoties.

45. Man bie˛i gad‚s nojaust atbildi uzdevu- ñ
mam, pirms esmu uzzin‚jis(-usi), k‚ to risin‚t.
46. Kad satieku sveu cilvÁku, es nojauu, ñ

` k‚ds viÚ ir.
4.4 Rado‚ potenci‚la Óstenoana. 3.4 47. Man patÓk b˚vÁt vai k‚ sav‚d‚k radÓt to, 4.0

kas ien‚cis pr‚t‚.
48. Man patÓk zÓmÁt visu, ko man gribas, t‚, ñ
k‚ es to iedom‚jos.

4.5 Personisk‚ pasaules uzskata 3.4 49. Man patÓk citiem izst‚stÓt to, ko dom‚ju, 4.0
apzin‚an‚s. un to, k‚ redzu da˛‚das lietas.

50. Man ir saj˚ta, ka es redzu sev pasauli 4.0
apk‚rt sav‚d‚k k‚ citi.

2. tabulas turpin‚jumu skat. n‚kamaj‚ lappusÁ
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2. tabulas turpin‚jums
 1 2 3 4 5
 5. Soci‚l‚ meistarÓba 3.2
5.1 Prasme piedot 4.0 51. Man Ìiet svarÓgi, ka cilvÁki ikdien‚ spÁj 3.5

piedot cits citam.
52. Man ir svarÓgi, lai mani klases biedri 3.5
spÁtu piedot viens otra p‚ridarÓjumus.
53. Es cenos piedot citiem un nepaturÁt sevÓ 3.8
aizvainojumu.

5.2 Mentora prasmes 4.0 54. Man patÓk m‚cÓt maz‚kajiem to, ko m‚ku 3.8
pats(-ti).

5.3 DzÓves notikumu daudzpu- 3.3 55. Kad ar mani notiek kaut kas slikts, es to 2.3
sÓga uztvere, t‚dÁj‚di atbrÓvo- p‚rdom‚ju.
joties no aizvainojumiem un 56. No bÁdÓgiem notikumiem es kaut ko ñ
cit‚m negatÓv‚m j˚t‚m. m‚cos.

5.4 DaudzveidÓbas ìsvinÁanaî: 4.0 57. Man patÓk draudzÁties ar da˛‚du tautÓbu 4.0
spÁja pieÚemt da˛‚dus uz- cilvÁkiem.
skatus, viedokÔus, tradÓcijas. 58. Es spÁju mierÓgi uztvert to, ka k‚ds cits ñ

dom‚ sav‚d‚k k‚ es.
5.5 fiÁlsirdÓga attieksme pret pa- 3.4 59. Es labpr‚t palÓdzu bÁrniem, kuriem kl‚jas 3.7

sauli un spÁja pieÚemt lÁmu- gr˚t‚k nek‚ man.
mus, izejot no ˛ÁlsirdÓbas 60. Es palÓdzÁtu slimam dzÓvniekam, ja b˚tu 3.7
pozÓcij‚m. t‚da nepiecieamÓba.

61. Es j˚tu lÓdzi bÁrniem, kas cie no naba- ñ
dzÓbas un bada cit‚s valstÓs.

5.6 SpÁja veidot draudzÓgas, ñ 62. Es j˚tu lÓdzi manam draugam, ja viÚam ñ
sirsnÓgas un emp‚tiskas ir gr˚tÓbas.
attiecÓbas ar lÓdzcilvÁkiem. 63. Es priec‚jos kop‚ ar savu draugu, ja ñ

viÚam veicas.
64. Es varu izrun‚ties ar sev svarÓgiem pieau- ñ
guajiem, ja man ir k‚das gr˚tÓbas.

PiezÓme: M* (K/A) ñ aritmÁtiskais vidÁjais komponentam un t‚ apakkomponentiem, M**(P) ñ
aritmÁtiskais vidÁjais pantam.

Avots: autoru izstr‚d‚ta tabula.

2. tabul‚ atspoguÔotie vidÁjie aritmÁtiskie r‚dÓt‚ji par‚da rezult‚tus uzreiz pÁc
ekspertu atbil˛u kvantificÁanas un apkopoanas. Balstoties uz iem r‚dÓt‚jiem un
ekspertu koment‚riem, tika uzlaboti gan komponentu/apakkomponentu nosaukumi,
gan pantu formulÁjumi, ar kuru palÓdzÓbu varÁtu mÁrÓt atbilstoos komponentus.

Ekspertu vÁrtÁjums par izstr‚d‚t‚ bÁrnu GI modeÔa atbilstÓbu teorÁtiskajai izpratnei
un vecumposma ÓpatnÓb‚m. No visiem modeÔa komponentiem visaugst‚k un vienot‚k
eksperti s‚kotnÁji ir novÁrtÁjui Paizpratnes komponentu (3.6 balles). –Ó pamatkom-
ponenta nosaukums, balstoties uz ekspertu viedokli, tika nomainÓts no ìAugstas paap-
ziÚasî uz vair‚k atbilstoo ìAugstu paizpratniî. –Ó komponenta 1. apakkomponents
ìIdentit‚tes apzin‚an‚sî tika p‚rnests uz 2. komponentu, kuram tas ir atbilsto‚ks
pÁc satura. Apakkomponentu formulÁjumi tika saskaÚoti ar s‚kumskolas vecuma
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bÁrnu ÓpatnÓb‚m. Apakkomponents 2.4. ìPrasme sevi nodarbin‚t, iepriecin‚tî, Úemot
vÁr‚ ekspertu ieteikumus, tika nomainÓts ar apakkomponentu ìSpÁja brÓvaj‚ laik‚
spÁlÁt brÓvu, radou un spont‚nu spÁli, kas iekÁji atbrÓvo un dziedinaî. –‚ds formu-
lÁjums ir tuv‚ks komponenta autores M. Paintones idejai par bÁrnu GI un par brÓvu,
dziedinou spÁli k‚ bÁrnu centr‚lo garÓgo valodu. LÓdz ar to arÓ komponentam atbils-
toie panti tika precizÁti un papildin‚ti. Apakkomponents 2.5. ìBÁrna spÁja pateikt
nÁî tika atzÓts par neatbilstou un izÚemts no modeÔa.

Viszem‚ko un vispretrunÓg‚ko vÁrtÁjumu no ekspertu puses ir saÚÁmis komponents
ìPersonisk‚s jÁgas radÓana un apzin‚an‚sî(3.1 balles). Lai gan eksperti savos vÁrtÁ-
jumos vienoti atbalstÓja Ó komponenta nosaukumu un atzina to k‚ b˚tisku bÁrnu GI
sast‚vdaÔu, tomÁr par apakkomponentu saturu ekspertu domas atÌÓr‚s. SaistÓb‚ ar
apakkomponentu 1.1.ìDzÓva ticÓba, attiecÓbas ar kaut ko, kas p‚rsniedz cilvÁcisko
lÓmeni (transcendenta Dieva realit‚te), ador‚cija, mistÁrija k‚ augst‚kais atjaunoan‚s
avotsî eksperts A raksta: ìS‚kumskolas vecuma bÁrnos es esmu novÁrojis to, ko
varÁtu saukt par ìdzÓvu ticÓbuî, tomÁr uzskatu, ka t‚ ir drÓz‚k totÁmisma vai animisma
lÓmenÓî un, viÚapr‚t, meklÁt ìmistÁriju k‚ augst‚ko atjaunoan‚s avotu aj‚ vecum‚
ir da˛us desmitus gadu par agruî. Balstoties uz Ó eksperta koment‚riem, apakkom-
ponents 1.1. tika p‚rdÁvÁts ‚di: ìtranscendent‚l‚ apzin‚an‚s (attiecÓbas ar Dievu
vai augst‚ko ES)î. Savuk‚rt eksperti B, C, D uzskata, ka is ir Ôoti b˚tisks faktors
bÁrniem. Eksperte B nor‚da:ìDieva pieredze tiek apzin‚ta un veicin‚ta vÁl pirms t‚
tiek nosaukta v‚rdosî. Eksperti uzskatÓja, ka jaut‚jums par personisko filosofiju nav
atbilstos s‚kumskolas vecuma bÁrniem, t‚dÁÔ apakkomponents 1.5. tika p‚rdÁvÁts
‚di:ìvajadzÓba p‚rdom‚t eksistenci‚lus jaut‚jumus (par laiku, telpu, dzÓves jÁgu utt.)î.
Apakkomponents 1.6. par identit‚tes apzin‚anos tika p‚rcelts uz Paizpratnes pamat-
komponentu, kur tas ir atbilsto‚ks pÁc satura.

Pamatkomponents, kas s‚kum‚ tika formulÁts k‚ PasavaldÓan‚s komponents
(3.3 balles), ieÚem 3. vietu ekspertu vÁrtÁjumu ran˛Ájum‚. “emot vÁr‚ ekspertu domas,
komponents tika p‚rdÁvÁts par ìPakontroles pamatkomponentuî, kas lab‚k raksturo
mÁr‚mo jÁdzienu. Diskusijas raisÓja apakkomponents 3.1., kur s‚kum‚ tika formulÁts
k‚ ìapziÚa, ka dzÓves p‚rmaiÚas ir iespÁjamas, bet par t‚m j‚maks‚ augsta cenaî.
Balstoties uz ekspertu koment‚riem par to, ka termins ìaugsta cenaî prasa precÓz‚ku
definÁjumu un s‚kumskolas vecum‚ bÁrni to pagaid‚m vÁl var nesaprast, tas tika
p‚rdÁvÁts ‚di: ìizmaiÚas dzÓvÁ ir iespÁjamas, bet prasa piep˚liî.

Pamatkomponents ìAutentiskuma un unikalit‚tes apzin‚an‚sî (3.4 balles) ieÚem
2. vietu ekspertu ran˛Ájuma tabul‚. Eksperti vienbalsÓgi atbalstÓja o komponentu k‚
b˚tisku bÁrnu GI pazÓmi. GandrÓz visi apakkomponenti tika apstiprin‚ti k‚ pilnÓb‚
atbilstoi. “emot vÁr‚ ekspertu ieteikumus, apakkomponentu formulÁjumi tika uzla-
boti t‚, lai tie pÁc satura b˚tu atbilsto‚ki attiecÓgajam vecumposmam.

Pamatkomponents ìSoci‚l‚ meistarÓbaî (3.2 balles) saskaÚ‚ ar ekspertu viedokli
izr‚dÓj‚s ceturtais atbilsto‚kais komponents. PÁc ekspertu dom‚m arÓ Ó ir b˚tiska
bÁrna GI pazÓme, tomÁr diskusijas izraisÓja apakkomponentu saturs. 1. apakkom-
ponents s‚kum‚ tika formulÁts k‚ ìspÁja piedotî. Eksperti komentÁja, ka piedoanas
fenomens ir jÁdziens, kas ir pÁt‚ms atseviÌi no GI. –im viedoklim daÔÁji var piekrist,
bet j‚atzÓst, ka gandrÓz visi GI pÁtnieki piedoanu tomÁr uzskata par b˚tisku GI spÁju.
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ArÓ vair‚ki speci‚listi ñ eksperti, kuri ikdien‚ str‚d‚ ar s‚kumskolas vecuma bÁrniem,
atzÓst nepiecieamÓbu mÁrÌtiecÓgi attÓstÓt bÁrniem spÁju l˚gt piedoanu un piedot
ikdienas skolas dzÓves konfliktos. –‚di treniÚi bÁrniem ir svarÓgi un palÓdz attÓstÓt
soci‚lo meistarÓbu. Balstoties uz Óm diskusij‚m. piedoanas apakkomponents tika
p‚rdÁvÁts ‚di: ìspÁja piedot ikdienas p‚ridarÓjumusî. LÓdzÓgas diskusijas izraisÓja arÓ
n‚kamais apakkomponents ìMentora prasmju attÓstÓanaî. Eksperti uzskatÓja, ka
mentorÁanas spÁjas nav atbilstoas s‚kumskolas vecumposmam, t‚dÁÔ Ós spÁjas tika
nosauktas saskaÚ‚ ar vecumposma ÓpatnÓb‚m ñ ìspÁja iem‚cÓt citam to, ko m‚ku patsî.
Treais apakkomponents ìDzÓves notikumu daudzpusÓga uztvere, t‚dÁj‚di atbrÓ-
vojoties no aizvainojumiem un cit‚m negatÓv‚m j˚t‚mî pÁc ekspertu dom‚m bija
p‚r‚k plas un neatbilstos s‚kumskolas vecuma bÁrnu ÓpatnÓb‚m, t‚dÁÔ tas tika izÚemts
no bÁrnu GI modeÔa. T‚ viet‚ tika pied‚v‚ts apakkomponents, kas s‚kotnÁji tika
formulÁts k‚ ìdaudzveidÓbas ìsvinÁanaî ñ spÁja pieÚemt da˛‚dus uzskatus, viedokÔus,
tradÓcijasî. VÁl‚k tas tika saaurin‚ts un p‚rdÁvÁts atbilsto‚k vecumposmam ìSpÁja
pieÚemt da˛‚dus, uzskatus, viedokÔus un tradÓcijasî. ArÓ apakkomponents 5.4. ìfiÁl-
sirdÓga attieksme pret pasauli un spÁja pieÚemt lÁmumus, izejot no ̨ ÁlsirdÓbas pozÓcij‚mî,
tika formulÁts lakonisk‚k ìLÓdzj˚tÓba pret pasauliî. Apakkomponentu 5.6 ìSpÁja
veidot draudzÓgas, emp‚tiskas un sirsnÓgas attiecÓbas ar lÓdzcilvÁkiemî k‚ atbilstou
modeÔa teorÁtiskajai izpratnei no jauna ierosin‚ja izveidot eksperts E. Prieklikums
tika pieÚemts un im apakkomponentam tika izstr‚d‚ti atbilstoi panti. –ie jaunie
panti nav vÁrtÁti, jo tie tika pievienoti pÁc ekspertu aptaujas realizÁanas.

Ekspertu profesion‚l‚ pieredze saistÓb‚ ar bÁrnu GI modeÔa komponentiem/
apakkomponentiem. Visi eksperti ir taj‚ vai cit‚ veid‚ bijui saistÓti ar GI komponentu
attÓstÓanu s‚kumskolas vecuma bÁrniem. PiemÁram, eksperts A, izvÁrtÁjot s‚kotnÁjo
apakkomponentu 1.5 ìP‚rdomas par eksistenci‚liem jaut‚jumiem un spÁja non‚kt
pie oriÏin‚liem secin‚jumiem vai personÓg‚s filosofijasî, nor‚da uz to, ka run‚t par
bÁrna personÓgo filosofiju s‚kumskol‚ ir p‚ragri. OriÏin‚li secin‚jumi, kurus var vÁrtÁt
k‚ personÓg‚s filosofijas aizmetÚus, gan nav retums. Tam par piemÁru var kalpot
eksperta saruna ar dÁlu (apmÁram 8 vai 9 gadu vecum‚): ìBÁrns: TÁti, vai Dievs ir
visur? TÁtis: J‚. B: ArÓ aj‚ istab‚? T: J‚. B: ArÓ man‚ gult‚? T: J‚. B: Super! Tad jau
es guÔu Dievam virs˚!!î Secin‚jums, bez aub‚m, ir oriÏin‚ls, taËu, pÁc eksperta
dom‚m, lÓdz personÓgajai filosofijai vÁl j‚paiet daudziem  gadiem.

Savuk‚rt eksperts E apstiprina apakkomponentu 1.4. un saistÓb‚ ar to raksta:
ìœoti labs un bÁrna attÓstÓbas proces‚ pilnÓgi re‚ls punkts ir bÁrna daudzie jaut‚jumi
ìK‚pÁc?î. –eit ir svarÓgi veicin‚t bÁrnu dom‚t, analizÁt un jaut‚t paam. Tiei t‚pat,
kad pieauguais dal‚s ar bÁrnu, st‚stot noteiktus faktus, ir svarÓgi gan st‚stÓt, gan
formulÁt jaut‚jumus, t‚ liekot bÁrnam dom‚t arÓ paam. –‚d‚ veid‚ attÓstÓt‚s bÁrna
GI ñ spÁja uzdot jaut‚jumu ìK‚pÁc?î un spÁja meklÁt uz to atbildi. ArÓ es to daru
sav‚ ikdien‚, esot ar bÁrniemî.

Ekspertu vÁrtÁjums GI skalas pantu formulÁjumiem. Visaugst‚k eksperti novÁrtÁja
pantus, kas paredzÁti 4. pamatkomponenta ìAutentiskuma un unikalit‚tes apzin‚-
an‚sî mÁrÓanai (3.7 balles). Panti tika akceptÁti pÁc b˚tÓbas, tomÁr eksperti ir anali-
zÁjui arÓ neprecÓzos formulÁjumus. 4.1. apakkomponenta panti s‚kotnÁj‚ versij‚
atspoguÔoja bÁrnu spÁjas sadzirdÁt savu ìiekÁjo balsiî. T‚ k‚ eksperti noraidÓja terminu
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ìiekÁj‚ balssî, t‚ viet‚ tika atrasts v‚rds ñ ìj˚tasî, kas turpm‚k tika izmantots o
pantu formulÁjumos. Eksperts C atzÓmÁja, ka pantos neatspoguÔojas ìspÁja verbalizÁt
seviî k‚ tas ir nor‚dÓts apakkomponenta nosaukum‚, t‚dÁÔ no jauna tika izstr‚d‚ts
pants ìEs protu past‚stÓt par to, k‚ j˚tos, tuvajiem cilvÁkiemî.

1. un 2. pamatkomponentu ìPersonisk‚s jÁgas radÓana un apzin‚an‚sî un ìPaiz-
pratneî panti saÚÁma vidÁjo balli 3.6 un ierindoj‚s 2. viet‚. Eksperti akceptÁja pamat-
komponentu ìPersonisk‚s jÁgas radÓanas un apzin‚an‚sî un ìPaizpratneî pantus
k‚ pÁc b˚tÓbas atbilstous, tomÁr pantiem tika veikti liter‚ra rakstura uzlabojumi.
Tika veikti labojumi saistÓb‚ ar terminu precizÁanu pamatkomponentos 1. ekspertu
aptaujas daÔ‚. IzmaiÚas komponentos sk‚ra arÓ pantu formulÁjumus. Ekspertu diskusiju
raisÓja v‚rda ìsapÚoanaî lietoana 3. un 4. pant‚. Eksperts C uzskatÓja, ka sapnis
neatkl‚j bÁrna mÁrÌi. Par o jÁdzienu notika saruna ar s‚kumskolas vecuma bÁrniem.
BÁrni savienoja odienas sapÚoanu ar n‚kotnes mÁrÌi, t‚dÁÔ ie termini pantos tika
atst‚ti, tomÁr panti tika koriÏÁti un vienk‚roti: ìEs sapÚoju par to, ko es darÓu, kad
paaugosî vai ìEs sapÚoju par to, kas notiks n‚kotnÁî. AttiecÓb‚ uz apakkomponentu
1.6, kas vÁl‚k kÔuva par apakkomponentu 2.1. (saistÓb‚ ar identit‚tes apzin‚anos),
eksperts A izteica aubas par to, vai s‚kumskolas vecumposm‚ bÁrni izpratÓs o
apgalvojumu pÁc b˚tÓbas. TomÁr eit j‚nor‚da, ka, t‚ k‚ panti tika izstr‚d‚ti kop‚ ar
s‚kumskolas vecuma bÁrniem, bÁrni bie˛i vien pai formulÁja pantus. T‚, piemÁram,
pantu ìEs mÁdzu apcerÁt, k‚dÁÔ tiei es past‚vu uz Ós pasaulesî, formulÁja 3. klases
meitene. S‚kumskolas vecuma bÁrni os apgalvojumus sapratÓs sav‚d‚k k‚ pusaud˛i
vai jauniei, bet pozitÓva atbilde liecin‚s par spÁju dom‚t ‚d‚s kategorij‚s.

Treaj‚ viet‚ ierindoj‚s pamatkomponenta ìPakontroles meistarÓbaî panti (3.4
balles). 3.1. apakkomponenta par spÁju b˚t atvÁrtam p‚rmaiÚ‚m panti no ekspertu
puses tika pieÚemti pÁc b˚tÓbas, bet savos koment‚ros viÚi atspoguÔoja viedokli, ka
panti ir formulÁti p‚r‚k dramatiski, jo tiek lietots formulÁjums ìaugsta cena, kas
j‚maks‚ par p‚rmaiÚ‚mî. Panti tika vienk‚roti un piel‚goti vecumposmam ñ ìEs
dom‚ju, ka cilvÁks var mainÓties, tikai tas nav viegliî, vai ìEs dom‚ju, ka cilvÁks var
mainÓt savu dzÓvi, ja ir pacietÓba, gribasspÁks un zin‚anasî. Apakkomponent‚ 3.4.
ìEmocion‚l‚s un fizisk‚s paregul‚cijas spÁjasî ekspertu vÁrtÁanai tika pied‚v‚ti
Ëetri panti, bet aptaujai derÓgi tika atzÓti divi: ìKad esmu dusmÓgs, es varu pats(-ti)
sevi nomierin‚tî un ìEs mÁdzu pabeigt ies‚kto arÓ tad, ja man to negribas darÓtî.
Divi panti, kas netika atzÓti par atbilstoiem, tika izÚemti no skalas.

Piektais pamatkomponents ìSoci‚l‚ meistarÓbaî (3.3 balles) ekspertu ranga tabul‚
ierindoj‚s pÁdÁj‚ viet‚, lai gan pamat‚ visi apgalvojumi no ekspertu puses tika akceptÁti
k‚ atbilstoi. Eksperta E pied‚v‚tajam apakkomponentam ìSpÁja veidot draudzÓgas,
emp‚tiskas un sirsnÓgas attiecÓbas ar lÓdzcilvÁkiemî tika izstr‚d‚ti atbilstoi panti. –ie
jaunie panti netika vÁrtÁti, jo tie tika pievienoti pÁc ekspertu aptaujas.

 3. tabul‚ ir ietverti gan s‚kum‚ izstr‚d‚tie un ekspertu akceptÁtie, gan ekspertu
aptaujas rezult‚t‚ uzlabotie GI modeÔa pamatkomponenti/apakkomponenti un 63
panti to mÁrÓanai.
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3. tabula
GI modeÔa pamatkomponenti/apakkomponenti un BGIS panti

1 2
1. Personisk‚s jÁgas radÓana un apzin‚an‚s:
1.1. Transcendent‚l‚ apzi- 1. Es dom‚ju par Dievu un klusi sarun‚jos ar ViÚu.
n‚an‚s (attiecÓbas ar Dievu 2. Es dom‚s sarun‚jos ar kaut ko augst‚ku par sevi un
vai augst‚ko Es). ieklausos t‚ balsÓ.
1.2. SpÁja nospraust mÁrÌi 3. Es sapÚoju par liet‚m, kuras darÓu tikai pÁc ilg‚ka laika
un apzin‚ties dzÓves jÁgu. vai kad paaugos.

4. Es sapÚoju par to, kas notiks n‚kotnÁ.
5. Es dom‚ju par to, k‚pÁc es esmu uz Ós pasaules.

1.3. SpÁja apzin‚ties savu 6. Es esmu p‚rliecin‚ts(-ta), ka man ir k‚ds Ópas mÁrÌis,
profesion‚lo aicin‚jumu. uzdevums vai darbs, kas j‚paveic savas dzÓves laik‚ (j‚m‚ca,

j‚‚rstÁ, j‚vada valsts, j‚projektÁ jaunas Ákas, j‚programmÁ
vai j‚rada dizains u.c.).
7. Es esmu dom‚jis(-usi) par ko es varÁtu kÔ˚t, kad izaugu
liels(-a).

1.4. VajadzÓba izprast cÁlo- 8. Es esmu dom‚jis(-usi) par to, k‚pÁc cilvÁki palÓdz viens
Úus, uzdodot jaut‚jumu otram.
ìK‚pÁc?î 9. Es esmu dom‚jis(-usi) par to, k‚pÁc cilvÁki s‚pina viens

otru.
10. Es esmu dom‚jis(-usi) par to, k‚pÁc pasaulÁ notiek sliktas
lietas (katastrofas, kari, traÏÁdijas).
11. Es esmu dom‚jis(-usi) par to, kas cilvÁkiem palÓdz kÔ˚t
lab‚kiem.

1.5. VajadzÓba p‚rdom‚t 12. Es da˛reiz j˚tu, ka pasaulÁ kaut kas nav k‚rtÓb‚ ñ pieau-
eksistenci‚lus jaut‚jumus guie cilvÁki dara kaut ko nepareizi.
(par laiku, telpu, dzÓves 13. Es da˛reiz saprotu, ka k‚dam j‚rÓkojas cit‚d‚k un, pat
jÁgu utt.) nojauu ñ k‚.
2. Paizpratne
2.1. Identit‚tes veidoan‚s 14. Es mÁdzu dom‚t par to, kas es esmu.
un apzin‚an‚s. 15. Es mÁdzu dom‚t par to, k‚dÁÔ es dzÓvoju uz Ós pasaules.
2.2. Savas iekÁj‚s pasaules 16. Par da˛iem jaut‚jumiem es dom‚ju sav‚d‚k k‚ citi.
apzin‚an‚s un cieÚa pret 17. Ir brÓ˛i, kad es j˚tos iekÁji mierÓgs(-ga).
sevi, saviem uzskatiem, 18. Es jebkur‚ brÓdÓ varu pateikt draugam/draudzenei ìnÁî,
talantiem. ja t‚ tie‚m dom‚ju.

19. Es cienu savus uzskatus, t‚dÁÔ draugam/draudzenei varu
pateikt ìnÁî.

2.3. Savu stipro un v‚jo 20. Es p‚rzinu savus talantus.
puu apzin‚an‚s. 21. Es zinu, k‚da ir mana lab‚k‚ rakstura ÓpaÓba.

22. Es zinu, k‚da ir mana slikt‚k‚ rakstura ÓpaÓba.
2.4. SpÁja brÓvaj‚ laik‚ 23. Kad man ir garlaicÓgi, es varu izdom‚t k‚ interesanti
spÁlÁt brÓvu, radou un spÁlÁties.
spont‚nu spÁli, kas iekÁji 24. Es vienmÁr varu sevi iepriecin‚t, ja paliek garlaicÓgi.
atbrÓvo un dziedina. 25. Man patÓk uzb˚vÁt to, kas man patÓk.

26. Man patÓk paam izdom‚t spÁles, kas mani aizrauj.

3. tabulas turpin‚jumu skat. n‚kamaj‚ lappusÁ
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3. tabulas turpin‚jums

1 2
2.5. SpÁja novÁrtÁt savus 27. Es izj˚tu prieku, kad man kaut kas izdodas.
sasniegumus, ticÓba sev. 28. Es lepojos ar sevi, ja izdodas paveikt to, kas iepriek
neizdev‚s.
3. Pakontroles meistarÓba
3.1. IzmaiÚas dzÓvÁ ir 29. Es dom‚ju, ka cilvÁks var mainÓties, tikai tas nav viegli.
iespÁjamas, bet to sasnieg- 30. Es dom‚ju, ka cilvÁks var mainÓt savu dzÓvi, ja ir pacie-
ana prasa piep˚li. tÓba, gribasspÁks un zin‚anas.

31. Es ticu, ka varÁu kaut ko mainÓt sav‚ dzÓvÁ, ja pieliku
p˚les.

3.2. SpÁja cienÓt autorit‚ti 32. Es ar prieku uzklausu savu skolot‚ju.
un sekot tai. 33. Parasti es labpr‚t paklausu pieauguajiem.
3.3. SpÁja turpin‚t ceÔu uz 34. Es varu sasniegt nosprausto mÁrÌi, neskatoties uz
mÁrÌi, neraugoties uz ÌÁrÔiem un gr˚tÓb‚m.
ÌÁrÔiem. 35. Es vienmÁr sasniedzu to, ko esmu nolÁmis(-usi).
3.4. Emocion‚l‚s un fizis- 36. Kad esmu dusmÓgs(-ga), es varu sevi nomierin‚t.
k‚s paregul‚cijas spÁjas. 37. Es varu pabeigt ies‚kto darbu arÓ tad, ja esmu noguris(-usi)
3.5. SpÁja pieÚemt p‚rdo- 38. Es vienmÁr izpildu uzdotos m‚jas darbus, pat tad, ja man
m‚tus lÁmumus. to negrib‚s.

39. Es mÁdzu pieÚemt lÁmumu nes‚pin‚t draugu/draudzeni,
jo apzinos, ka draugam/draudzenei s‚pÁs.

4. Autentiskuma un unikalit‚tes apzin‚an‚s
4.1. SpÁja b˚t kontakt‚ ar 40. Es saprotu to, k‚ j˚tos.
savu iekÁjo emocion‚lo 41. Es protu past‚stÓt par to, k‚ j˚tos, tuviem cilvÁkiem.
pasauli un spÁja to verbali- 42. Es protu past‚stÓt par to, k‚pÁc esmu dusmÓgs(-ga) vai
zÁt. aizvainots(-ta).
4.2. Domu, j˚tu, uzvedÓbas 43. Es vienmÁr saku to, ko dom‚ju vai j˚tu.
vienotÓba. 44. Es vienmÁr rÓkojos t‚, k‚ dom‚ju vai j˚tos.
4.3. SpÁja ieklausÓties sav‚ 45. Mana iekÁj‚ balss gr˚t‚s situ‚cij‚s man palÓdz saprast
intuÓcij‚. k‚ rÓkoties.

46. Man bie˛i gad‚s nojaust uzdevuma atbildi, pirms vÁl
s‚ku to risin‚t.

4.4. Rado‚ potenci‚la 47. Man patÓk b˚vÁt vai k‚ sav‚d‚k izveidot to, kas ien‚cis
Óstenoana. pr‚t‚.

48. Man patÓk zÓmÁt visu, ko iedom‚jos.
4.5. Sava unik‚l‚ pasaules 49. Man patÓk citiem izst‚stÓt to, ko dom‚ju, un to, k‚ redzu
uzskata apzin‚an‚s. da˛‚das lietas.

50. Man ir saj˚ta, ka es redzu sev pasauli apk‚rt sav‚d‚k k‚
citi.

5. Soci‚l‚ meistarÓba
5.1. SpÁja piedot ikdienas 51. Man Ìiet svarÓgi, ka cilvÁki spÁj piedot.
p‚ridarÓjumus. 52. Es vÁlos, lai mani klases biedri spÁtu piedot viens otra

p‚ridarÓjumus.
53. Es cenos piedot visiem un nepaturÁt sevÓ aizvainojumu.

3. tabulas turpin‚jumu skat. n‚kamaj‚ lappusÁ
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3. tabulas turpin‚jums

1 2
5.2. SpÁja iem‚cÓt citam to, 54. Man patÓk citiem m‚cÓt to, ko m‚ku pats(-i).
ko m‚ku pats(-i). 55. Man patÓk maz‚kiem palÓdzÁt m‚cÓties.
5.3. SpÁja pieÚemt da˛‚dus 56. Man patÓk draudzÁties ar da˛‚du tautÓbu cilvÁkiem.
uzskatus, viedokÔus, tradÓ- 57. Es spÁju mierÓgi uztvert to, ja k‚ds cits dom‚ sav‚d‚k k‚
cijas. es.
5.4. LÓdzj˚tÓba pret pasauli. 58. Es labpr‚t palÓdzu bÁrniem, kuriem kl‚jas gr˚t‚k nek‚

man.
59. Ja b˚tu nepiecieams, es palÓdzÁtu slimam dzÓvniekam.
60. Es j˚tu lÓdzi bÁrniem, kas cie no nabadzÓbas un bada
cit‚s valstÓs.

5.5. SpÁja veidot draudzÓgas 61. Es j˚tu lÓdzi, ja manam draugam/draudzenei ir gr˚tÓbas.
un sirsnÓgas attiecÓbas ar 62. Es priec‚jos kop‚ ar savu draugu/draudzeni, ja viÚam(-ai)
vienaud˛iem un nozÓmÓga- veicas.
jiem pieauguajiem. 63. Es varu izrun‚ties ar sev svarÓgiem pieauguajiem, ja man

ir k‚das gr˚tÓbas.

Avots: autoru izstr‚d‚ta tabula.

Iztirz‚jums un secin‚jumi

–Ó pÁtÓjuma mÁrÌis bija noskaidrot izstr‚d‚t‚s bÁrnu GI skalas mÁr‚m‚ fenomena
satura reprezentativit‚ti, piemÁrotÓbu un izstr‚d‚to pantu un teorijas savstarpÁjo
saderÓbu. –Ó mÁrÌa sasniegana saistÓj‚s arÓ ar nepiecieamÓbu atspoguÔot jaun‚ instru-
menta izstr‚des procesa s‚kotnÁjos soÔus, k‚ arÓ instrumenta satura pamatotÓbas uzla-
boanas gaitu.

Vispirms Ósi interpretÁsim BGIS izstr‚des nepiecieamÓbas pamatojumu un reali-
zÁtos skalas izstr‚des soÔus, bet pÁc tam pievÁrsÓsimies empÓrisk‚ pÁtÓjum‚ ieg˚taj‚m
atbildÁm sakar‚ ar skalas satura pamatotÓbas p‚rbaudi un uzlaboanu.

T‚ k‚ zin‚tniskaj‚ literat˚r‚ GI mÁrÓanas instrumenti s‚kumskolas vecuma
bÁrniem nav atrodami, raksta ievad‚ tika apl˚kotiar citiem bÁrnu garÓguma aspektiem
saistÓti izpÁtes instrumenti. K‚ paraugi jaunajai skalai tika izmantota plai izmantot‚
D˛. Fiera skala bÁrna garÓg‚s veselÓbas mÁrÓanai ìFeeling Good, Living Lifeî (FGLL)
(Fisher 2009) un M. Paintones pied‚v‚tie bÁrnu GI izpÁtes aptauju panti, kas paredzÁti
gan vec‚kiem, gan bÁrniem (Painton 2007). –Ó pÁtÓjuma ietvaros izstr‚d‚taj‚ bÁrnu
GI modelÓ autori cent‚s apkopot svarÓg‚k‚s garÓguma un GI pÁtnieku idejas par to,
kas ir GI spÁjas, un piel‚got t‚s s‚kumskolas vecumposmam. D˛. Fiera bÁrnu garÓg‚s
veselÓbas modelis, kas sast‚v no Ëetriem komponentiem (attiecÓbas ar transcendento,
dabu, cilvÁkiem, sevi), sniedza ierosmi veidot visaptverou un apjomÓgu, bet reizÁ
vienk‚ru un saprotamu bÁrna GI modeli. Laika gait‚ is bÁrnu GI modelis tiks precizÁts
un uzlabots, bet aj‚ pÁtniecisk‚ darba posm‚ tas ir kÔuvis par pamatu BGIS izstr‚dei.
K‚ r‚da pieejam‚s literat˚ras analÓze, is ir pirmais ‚da veida instruments, kas izstr‚-
d‚ts tiei s‚kumskolas vecuma grupas (1.ñ4. klases) GI mÁrÓanai. Da˛i instrumenta
pamatkomponenti lÓdzin‚s tiem, kuri ietverti aptauj‚ pusaud˛u vecumposma GI mÁrÓ-
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anai (Madhumathi, Suparna 2017), bet ir arÓ atÌirÓbas, kas balst‚s dziÔ‚k‚ s‚kum-
skolas vecuma bÁrnu garÓguma ÓpatnÓbu izpÁtÁ.

Tagad atskatÓsimies uzveiktajiem BGIS izstr‚des procesa soÔiem instrumenta satura
pamatotÓbas noskaidroanas un uzlaboanas kontekst‚:
1) tika nosprausts izstr‚d‚jam‚s skalas mÁrÌis un izveidots literat˚ras p‚rskats par

GI, analizÁjot 60 jaun‚kos zin‚tniskus rakstus par garÓgumu, t‚ attÓstÓanu un GI.
Literat˚ras p‚rskata ietvaros teorÁtiski tika izanalizÁtas arÓ skalas mÁrÌa grupas
ÓpatnÓbas saistÓb‚ ar garÓgumu, GI un garÓgo attÓstÓbu ñ tika pÁtÓta zin‚tnisk‚ lite-
rat˚ra par iem fenomeniem s‚kumskolas vecuma bÁrniem (1.ñ 4. kl.). K‚ viena
no pamatkoncepcij‚m tika izmantota K. K‚rtraitas bÁrnu garÓg‚s attÓstÓbas teorija,
kas balst‚s uz fi. Pia˛Á kognitÓv‚s attÓstÓbas teoriju (Cartwright 2001);

2) balstoties uz p‚rskata rezult‚tiem, tika izveidots GI modelis, kur sast‚v no pieciem
pamatkomponentiem, katrs no kuriem satur piecus apakkomponentus. Pamat-
komponents ìPersonisk‚s jÁgas radÓana un apzin‚an‚sî ietver transcendent‚lo
apzin‚anos (attiecÓbas ar Dievu vai augst‚ko Es), spÁju nospraust mÁrÌi un apzi-
n‚ties dzÓves jÁgu, spÁju apzin‚ties savu profesion‚lo aicin‚jumu, vajadzÓbu izprast
cÁloÚus, uzdodot jaut‚jumu ìK‚pÁc?î, vajadzÓbu p‚rdom‚t eksistenci‚lus jaut‚ju-
mus (par laiku, telpu, dzÓves jÁgu utt.). Paizpratnes pamatkomponents ietver
identit‚tes veidoanos un apzin‚anos, savas iekÁj‚s pasaules apzin‚anos un
cieÚu pret sevi, saviem uzskatiem, talantiem, savu stipro un v‚jo puu apzin‚anos,
spÁju brÓvaj‚ laik‚ spÁlÁt brÓvu, radou un spont‚nu spÁli, kas iekÁji atbrÓvo un
dziedina, spÁju novÁrtÁt savus sasniegumus, ticÓbu sev. Savuk‚rt treais pamatkom-
ponents ñ ìPakontroles meistarÓbaî ñ ietver ideju par to, ka izmaiÚas dzÓvÁ ir
iespÁjamas, bet to sasniegana prasa piep˚li, spÁju cienÓt autorit‚ti un sekot tai,
spÁju turpin‚t ceÔu uz mÁrÌi, neraugoties uz ÌÁrÔiem, emocion‚l‚s un fizisk‚s
paregul‚cijas spÁjas, spÁjas pieÚemt p‚rdom‚tus lÁmumus. ìAutentiskums un
unikalit‚tes apzin‚an‚sî ietver spÁju b˚t kontakt‚ ar savu iekÁjo emocion‚lo
pasauli un spÁju to verbalizÁt, domu, j˚tu, uzvedÓbas vienotÓbu, spÁju ieklausÓties
sav‚ intuÓcij‚, rado‚ potenci‚la Óstenoanu un sava unik‚l‚ pasaules uzskata
apzin‚anos. PÁdÁjais piektais komponents ñ ìSoci‚l‚ meistarÓbaî, ietver spÁju
piedot ikdienas p‚ridarÓjumus, spÁju iem‚cÓt citam to, ko m‚k pats, spÁju pieÚemt
da˛‚dus uzskatus, viedokÔus, tradÓcijas, lÓdzj˚tÓbu pret pasauli, spÁju veidot
draudzÓgas un sirsnÓgas attiecÓbas ar vienaud˛iem un nozÓmÓgajiem pieauguajiem;

3) sadarbojoties ar attiecÓg‚ vecumposma bÁrniem un balstoties uz jau izveidoto
aptauju pantu paraugiem, tika izstr‚d‚ti katram GI modeÔa komponentam/apak-
komponentam atbilstoi BGIS panti;

4) tika veikts empÓrisks pÁtÓjums, realizÁjot ekspertu grupas strukturÁto aptauju, kura
tika izstr‚d‚ta saskaÚ‚ ar pÁtÓjuma mÁrÌiem un jaut‚jumiem. Balstoties uz noteik-
tajiem kritÁrijiem, tika izveidota ekspertu grupa, kas aizpildÓja pied‚v‚to aptauju
saistÓb‚ ar GI teorÁtisko modeli un pantiem;

5) balstoties uz ekspertu aptaujas rezult‚tiem, tika precizÁts un vecumposmam piel‚-
gots gan izstr‚d‚tais GI teorÁtiskais modelis ar t‚ pamatkomponentiem/apakkom-
ponentiem, gan o komponentu mÁrÓanai dom‚tie topo‚s skalas panti. ModeÔa
labojumi un precizÁjumi tika veikti, balstoties uz izraudzÓto ekspertu analÓzi par
katru GI modeÔa komponentu un apakkomponentu k‚ arÓ par katru skalas pantu.
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K‚ n‚kam‚s apl˚kosim atbildes uz rakst‚ apl˚kot‚ empÓrisk‚ pÁtÓjuma ietvaros
izvirzÓtajiem trÓs pÁtÓjuma jaut‚jumiem.

Ekspertu vÁrtÁjums par bÁrnu GI modeÔa atbilstÓbu GI teorÁtiskajai izpratnei un
vecumposma ÓpatnÓb‚m. K‚ nor‚da ekspertu koment‚ri, izstr‚d‚tie GI komponenti/
apakkomponenti pamat‚ ir atbilstoi teorÁtiskai izpratnei par GI. Visaugst‚k un
vienot‚k eksperti novÁrtÁja paizpratnes komponentu, zem‚k tika vÁrtÁti autentiskuma
un unikalit‚tes apzin‚an‚s, k‚ arÓ pasavaldÓbas komponenti. Viszem‚k eksperti
novÁrtÁja t‚dus modeÔa komponentus k‚ soci‚lo meistarÓbu un personisk‚s jÁgas radÓa-
nas un apzin‚an‚s komponentu. –o komponentu zemais novÁrtÁjums pamat‚ saistÓj‚s
ar ekspertu aub‚m ne tik daudz par to atbilstÓbu GI teorÁtiskajai izpratnei, cik par
atbilstÓbu bÁrnu vecumposmam.

Darba gait‚ da˛i modeÔa komponenti/apakkomponenti, Úemot vÁr‚ ekspertu
diskusiju, tika precizÁti t‚, lai tie b˚tu atbilsto‚ki gan zin‚tnieku aprakstÓtaj‚m idej‚m
par konkrÁtu GI pazÓmi, gan arÓ s‚kumskolas vecumposma psiholoÏiskaj‚m ÓpatnÓb‚m.
Da˛i modelim neatbilstoie apakkomponenti tika izÚemti no modeÔa, vair‚ku kompo-
nentu/apakkomponentu nosaukumu formulÁjumi tika precizÁti. SaskaÚ‚ ar eksperta
ieteikumu modelim tika pievienots viens jauns komponents un tam izstr‚d‚ti atbilstoi
apakkomponenti un panti.

Ekspertu pieredze saistÓb‚ ar bÁrnu GI modeÔa komponentiem/apakkom-
ponentiem. K‚ uzr‚dÓja aptauja, visi eksperti ir sask‚ruies ar GI komponentuun apak-
komponentu izpausmÁm un to attÓstÓanu s‚kumskolas vecuma bÁrniem gan ÏimenÁ,
audzinot savus bÁrnus, gan profesion‚l‚ kontekst‚, Óstenojot da˛‚das attÓstoas prog-
rammas k‚ arÓ veicot terapeitisko darbu. Par to liecina ekspertu koment‚ri pie da˛‚diem
GI komponentiem un sniegtie piemÁri, kas spilgti ilustrÁ da˛‚das s‚kumskolas vecuma
bÁrnu GI izpausmes.

Ekspertu vÁrtÁjums GI skalas pantu formulÁjumiem. Katram izstr‚d‚tajam skalas
komponentam/apakkomponentam tika izveidoti atbilstoi panti, ar kuru palÓdzÓbu
varÁtu mÁrÓt bÁrnu GI. Kopum‚ eksperti novÁrtÁja izstr‚d‚tos skalas pantus k‚ pÁc
b˚tÓbas atbilstous pÁt‚majam fenomenam un pÁt‚mo vecumposmu ÓpatnÓb‚m. Visaug-
st‚k eksperti novÁrtÁja pantus, kas paredzÁti autentiskuma un unikalit‚tes apzin‚an‚s
mÁrÓanai. ArÓ personisk‚s jÁgas radÓanas un apzin‚an‚s un paizpratnes panti tika
vÁrtÁti gandrÓz tikpat augstu. Nedaudz zem‚k tika novÁrtÁti pakontroles un soci‚l‚s
meistarÓbas pamatkomponentu panti. SaistÓb‚ ar GI skalas pantu formulÁjumiem eksperti
sniedza dziÔu analÓzi, kura deva iespÁju p‚rbaudÓt, vai panti atbilst pamatkomponentu/
apakkomponentu nosaukumiem, piel‚got pantus pÁt‚mo vecumposma ÓpatnÓb‚m
vai arÓ atrast precÓz‚ku terminoloÏiju da˛u pantu formulÁjumiem.

T‚dÁj‚di var pieÚemt, ka realizÁtie BGIS izstr‚des procesa soÔi instrumenta satura
pamatotÓbas noskaidroanas un uzlaboanas kontekst‚, ieg˚t‚s atbildes uz pÁtÓjuma
jaut‚jumiem un darbs pie atkl‚to neprecizit‚u un problÁmu novÁranas, ir Ô‚vui
sasniegt pÁtÓjuma mÁrÌi ñ noskaidrot izstr‚d‚t‚s bÁrnu GI skalas mÁr‚m‚ fenomena
satura reprezentativit‚ti, piemÁrotÓbu un izstr‚d‚to pantu un teorijas savstarpÁjo
saderÓbu.

K‚ vienu no pÁtÓjuma ierobe˛ojumiem varÁtu minÁt ekspertu viedokÔu iev‚kanu
rakstiskas aptaujas veid‚, kas varÁtu ierobe˛ot diskusiju par aptaujas teorÁtisko pamatu
un pantiem plaumu un dziÔumu. –‚das diskusijas varÁtu veicin‚t, piemÁram, fokus-
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grupas vai personÓgo interviju metode. Zin‚ma subjektivit‚te varÁtu b˚t vÁrojama arÓ
pÁtÓjuma autoru veiktaj‚ ekspertu kvalitatÓvo atbil˛u kvantificÁan‚, lai gan j‚atzÓst,
ka ie pÁtnieku kvantitatÓvie vÁrtÁjumi b˚tÓb‚ neietekmÁja pÁtÓjuma mÁrÌa sasnieganu
un atbil˛u ieguvi uz pÁtÓjuma jaut‚jumiem.

Ieg˚tie pÁtÓjuma rezult‚ti ir pirmais solis bÁrnu skalas GI mÁrÓanai izstr‚dÁ, bet
izveidotais un ekspertu izvÁrtÁtais bÁrnu GI modelis kalpos par pamatu psihopeda-
goÏisk‚s intervences programmas bÁrnu GI attÓstÓanai konstruÁanai un aprob‚cijai.

K‚ uzsver vadoie garÓg‚s attÓstÓbas pÁtnieki, b˚tiski ir radÓt instrumentus, kurus
var izmantot multikultur‚l‚ vidÁ, pÁtot bÁrnu GI da˛‚du valstu un kult˚ru bÁrniem
(Fisher 2009; Gilman, Huebner 1997). Rakst‚ apl˚kot‚ skala ir izstr‚d‚ta Latvijas
kult˚rai atbilstoajam s‚kumskolas vecuma bÁrnu dzÓves kontekstam un Ó vecum-
posma ÓpatnÓb‚m. Lai jauno skalu (pÁc t‚s turpm‚k‚s psihometrisk‚s p‚rbaudes)
n‚kotnÁ varÁtu izmantot citu kult˚ru un valstu bÁrnu GI mÁrÓanai, katr‚ valstÓ b˚s
svarÓgi veikt lÓdzÓgu satura pamatotÓbas p‚rbaudi, iesaistot attiecÓg‚s valsts ekspertus.

Dot‚ pÁtÓjuma rezult‚ti atspoguÔo skalas komponentu un pantu saturisko atbilstÓbu
un is pÁtÓjums ir b˚tisks posms jaun‚s skalas izveidÁ. N‚kamaj‚ skalas izstr‚des
posm‚ ir j‚veic skalas pilotpÁtÓjums un skalas pantu savstarpÁj‚s saderÓbas statistisk‚
analÓze. MÁr‚majiem elementiem ir j‚b˚t vienoti saistÓtiem ar mainÓgajiem. Ja tie nav
savstarpÁji atbilstoi saistÓti, tas radÓs ÌÁrÔus izpÁtes metodes konstrukcijas ticamÓb‚
(Marsh 1984). PrognozÁjot skalas pantu t‚l‚ko attÓstÓbu, j‚nor‚da, ka aptaujas pilo-
t‚˛as (ierobe˛ot‚ s‚kumskolas vecuma bÁrnu izlasÁ) rezult‚t‚ skalas panti var ieg˚t
vÁl precÓz‚kus formulÁjumus, bet psihometrisk‚s analÓzes posm‚ skalas pantu skaits
varÁtu b˚tiski sarukt.
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AUTORU IEV«RŒBAI

fiurn‚l‚ ìSoci‚lo Zin‚tÚu VÁstnesisî tiek publicÁti oriÏin‚li zin‚tniskie raksti soci‚laj‚s
zin‚tnÁs (socioloÏij‚, politikas zin‚tnÁ, ekonomik‚, soci‚laj‚ psiholoÏij‚, tiesÓbu zin‚tnÁ), k‚
arÓ zin‚tnisko pÁtÓjumu recenzijas, konferenËu apskati, inform‚cija par zin‚tnisko dzÓvi.
Redakcija rakstus pieÚem angÔu, latvieu un krievu valod‚. Rakstu problem‚tika nav ierobe˛ota.

Redakcij‚ iesniegtie raksti tiek recenzÁti. Atsauksmi par katru rakstu sniedz divi recenzenti,
k‚ arÓ ̨ urn‚la redaktors. Redakcija ievÁro autoru un recenzentu savstarpÁjo anonimit‚ti. Rakstu
autoriem ir tiesÓbas iepazÓties ar recenzij‚m un kritisk‚m piezÓmÁm un, nepiecieamÓbas gadÓjum‚,
koriÏÁt savus pÁtÓjumus, veikt tajos labojumus un grozÓjumus, par termiÚu vienojoties ar
redaktoru. Redakcijai ir tiesÓbas veikt nepiecieamos stilistiskos labojumus, k‚ arÓ precizÁt
raksta zin‚tnisk‚ apar‚ta noformÁjumu. Redakcijas izdarÓtie labojumi tiek saskaÚoti ar autoru.

Raksti tiek vÁrtÁti saskaÚ‚ ar pieÚemtajiem zin‚tniskuma kritÁrijiem: pÁtÓjuma atbilstÓba
m˚sdienu teorÁtiskajam lÓmenim izvÁlÁt‚s problÁmas izpÁtÁ; pietiekama empÓrisk‚ b‚ze,
empÓrisk‚ materi‚la oriÏinalit‚te; hipotÁ˛u, atziÚu un rekomend‚ciju oriÏinalit‚te un novit‚te;
pÁt‚m‚s tÁmas aktualit‚te. Tiek vÁrtÁta arÓ izkl‚sta loÏika un saprotamÓba. Atlasot rakstus
publicÁanai, priekroka tiek dota fundament‚las ievirzes pÁtÓjumiem.

Raksta noformÁana

Raksti, kuru noformÁana neatbilst prasÓb‚m, netiks pieÚemti publicÁanai.

Raksta apjoms: 30000ñ60000 zÓmju, atstarpes ieskaitot.
Raksta manuskripts iesniedzams pa elektronisko pastu. Teksts j‚saliek, izmantojot Times

New Roman riftu MS Word fail‚ .doc vai .docx; burtu lielums ñ 12 punkti, interv‚ls starp
rind‚m ñ 1. Teksta att‚lums no kreis‚s malas ñ 3,5 cm, no lab‚s malas ñ 2,5 cm, no apakas
un no augas ñ 2,5 cm. Ja tiek izmantotas speci‚l‚s datorprogrammas, tad t‚s iesniedzamas
kop‚ ar rakstu.

Raksta kopsavilkums: 2000ñ2500 zÓmju. Rakstiem latvieu valod‚ kopsavilkums j‚sa-
gatavo angÔu un krievu valod‚; rakstiem angÔu valod‚ j‚pievieno kopsavilkums latvieu un
krievu valod‚; rakstiem krievu valod‚ j‚pievieno kopsavilkums latvieu un angÔu valod‚.

Raksta valoda: zin‚tniska, terminoloÏiski precÓza. Ja autors gatavo rakstu svevalod‚,
tad viÚam paam j‚r˚pÁjas par raksta teksta valodniecisko rediÏÁanu, konsultÁjoties ar
attiecÓg‚s soci‚lo zin‚tÚu nozares speci‚listu ñ valodas nesÁju. Raksti, kuru valoda neatbilst
pareizrakstÓbas likumiem, netiks izskatÓti un recenzÁti.

Raksta zin‚tniskais apar‚ts. Atsauces ievietojamas tekst‚ pÁc ‚da parauga: (Turner 1990);
(Mills, Bela 1997). PiezÓmes un skaidrojumi ievietojami raksta beig‚s. Tabulas, grafiki, shÁmas
un diagrammas noformÁjami, nor‚dot materi‚la avotu, nepiecieamÓbas gadÓjum‚ arÓ atzÓmÁjot
tabulu, grafiku, shÁmu izveides (aprÁÌin‚anas, datu summÁanas utt.) metodiku. Visiem t‚da
veida materi‚liem j‚nor‚da k‚rtas numurs un virsraksts.

References j‚veido un j‚noformÁ ‚di:

Monogr‚fijas (gr‚matas un bro˚ras):
Mills Ch. (1998) Sotsiologicheskoe voobrazhenie. Moskva: Strategiia. (In Russian)
Turner J. (1974) The Structure of Sociological Theory. Homewood (Illinois): The Dorsey
Press.
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Raksti kr‚jumos:
Turner R. (1990) A Comparative Content Analysis of Biographies. Oyen E. (Ed.) Comparative
Methodology: Theory and Practice in International Social Research. London, etc.: Sage
Publications, pp. 134ñ150. DOI: XXX or Available: XXX (accessed on 18.04.2020). (In
Latvian)

Raksti ˛urn‚los:
Bela B. (1997) Identitates daudzbalsiba Zviedrijas latviesu dzivesstastos. Latvijas Zinatnu
Akademijas Vestis, A, 51, Nr. 5/6, 112.ñ129. lpp. DOI: XXX or Available: XXX (accessed on
18.04.2020). (In Latvian)
Shmitt K. (1992) Poniatie politicheskogo. Voprosy sotsiologii, № 1, str. 37ñ67. DOI: XXX or
Available: XXX (accessed on 18.04.2020). (In Russian)

Raksti laikrakstos:
Strazdins I. (1999) Matematiki pasaule un Latvija. Zinatnes Vestnesis, 8. marts. (In Latvian)

Materi‚li no Interneta:
Soms H. Vestures informatika: Saturs, struktura un datu baze Latgales dati. Available: http://
www.dpu.lv/LD/LDpublik.html (accessed on 20.10.2002). (In Latvian)

References sak‚rtojamas autoru uzv‚rdu vai nosaukumu (ja autors ir instit˚cija) latÓÚu
alfabÁta secÓb‚.
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NOTES FOR AUTHORS

ìSocial Sciences Bulletinî publishes original research papers on the problems of social
sciences (sociology, political sciences, economics, social psychology, law), as well as review
articles, information on conferences and scientific life. The Editorial Board accepts articles in
English, Latvian, and Russian. The scope of problems of articles is not limited.

The articles submitted to the Editorial Board are reviewed by two reviewers and the editor.
The Editorial Board observes mutual anonymity of the authors and the reviewers. The authors
have a right to get acquainted with the reviews and the critical remarks (comments) and, if it
is necessary, they may make some changes, coming to an agreement about the terms with the
editor. The Editorial Board has a right to make necessary stylistic corrections, change the
layout of the scientific paper to come to the uniformity of the layout. The corrections made by
the Editorial Board will be agreed with the author.

The articles are evaluated according to the adopted scientific criteria: correspondence of
the research to the present-day theoretical level in the domain of the chosen problem; sufficient
empirical basis; originality of empirical material; originality of hypotheses, conclusions, and
recommendations; topicality of the subject investigated. The logics and clearness of the
exposition is evaluated as well. Preference is given to fundamental studies.

Layout of manuscripts

Articles, which do not have an appropriate layout, will not be accepted.

Volume of article: 30000ñ60000 characters with spaces.
Manuscript should be submitted by e-mail. Text should be composed using Times New

Roman font Word format .doc or .docx; font size ñ 12, line spacing ñ 1. Text should be
aligned 3.5 cm ñ from the left side, 2.5 ñ from the right side, 2.5 cm ñ from the top and the
bottom. If special computer programmes are used, then they should be submitted together
with the article.

Summary: 2000ñ2500 characters. Articles in Latvian should contain a summary in English
and Russian; articles in English should be provided with a summary in Latvian and Russian;
articles in Russian should contain a summary in Latvian and English.

Language of article: scientific, terminologically precise. If author prepares an article in a
foreign language, then he/she should take trouble about the linguistic correction of the written
text consulting a specialist of the corresponding branch of social sciences ñ native speaker.
Articles, which have a wrong spelling, will not be accepted and reviewed.

Layout of article. References should be placed in a text according to the example: (Turner
1990); (Mills, Bela 1997). Explanations and comments should be given in the endnotes. Tables,
charts, schemes, diagrams, etc. should have indication of the source of the material and, if
necessary, then the method of making the table, the chart, the scheme (calculations, data
gathering, etc.) should be marked. These materials should have ordinal numbers and titles.

References should be compiled according to the given samples:

Monographs (books, brochures):
Mills Ch. (1998) Sotsiologicheskoe voobrazhenie. Moskva: Strategiia. (In Russian)
Turner J. (1974) The Structure of Sociological Theory. Homewood (Illinois): The Dorsey
Press.
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Articles in collections:
Turner R. (1990) A Comparative Content Analysis of Biographies. Oyen E. (Ed.) Comparative
Methodology: Theory and Practice in International Social Research. London, etc.: Sage
Publications, pp. 134ñ150. DOI: XXX or Available: XXX (accessed on 18.04.2020). (In
Latvian)

Articles in journals:
Bela B. (1997) Identitates daudzbalsiba Zviedrijas latviesu dzivesstastos. Latvijas Zinatnu
Akademijas Vestis, A, 51, Nr. 5/6, 112.ñ129. lpp. DOI: XXX or Available: XXX (accessed on
18.04.2020). (In Latvian)
Shmitt K. (1992) Poniatie politicheskogo. Voprosy sotsiologii, № 1, str. 37ñ67. DOI: XXX or
Available: XXX (accessed on 18.04.2020). (In Russian)

Articles in newspapers:
Strazdins I. (1999) Matematiki pasaule un Latvija. Zinatnes Vestnesis, 8. marts. (In Latvian)

Materials from the Internet:
Soms H. Vestures informatika: Saturs, struktura un datu baze Latgales dati. Available: http://
www.dpu.lv/LD/LDpublik.html (accessed on 20.10.2002). (In Latvian)

References should be compiled in the Roman alphabetís order according to the authorsí
names or titles (if the institution is the author).
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ВНИМАНИЮ АВТОРОВ

В журнале «Вестник социальных наук» публикуются оригинальные научные статьи
по проблемам социальных наук (социологии, политических наук, экономики, социаль-
ной психологии, юриспруденции), а также рецензии на научные исследования, обзоры
конференций, информация о научной жизни. Редакция принимает статьи на английс-
ком, латышском и русском языке. Проблематика статей не ограничивается.

Статьи, представленные в редакцию журнала, рецензируются. Отзыв о каждой статье
дают два рецензента, а также редактор журнала. Редакция соблюдает принцип аноним-
ности авторов и рецензентов. Авторы статей имеют право ознакомиться с рецензиями и
критическими замечаниями и, в случае необходимости, внести исправления и изменения
в свои исследования, причем срок внесения корректировок должен согласовываться с ре-
дактором. Редакция сохраняет за собой право внести в статью необходимые стилистические
исправления, а также изменения в оформление научного аппарата с целью достижения
его единообразия. Исправления, произведенные редакцией, согласуются с автором.

Статьи оцениваются в соответствии с критериями научности: соответствие современ-
ному теоретическому уровню в изучении выбранной проблемы; достаточная эмпиричес-
кая база; оригинальность эмпирического материала; новизна и оригинальность гипотез,
положений, рекомендаций; актуальность темы исследования. Оценивается также сама
логика и ясность изложения. При отборе статей для публикации преимущество дается
исследованиям фундаментального характера.

Оформление статьи

Статьи, оформление которых не будет соответствовать данным требованиям, к пуб-
ликации не принимаются.

Объем статьи: 30000–60000 знаков, включая пробелы.
Рукопись статьи должна быть представлена по электронной почте. Текст набирается

шрифтом Times New Roman MS Word файл .doc или .docx; размер букв – 12, межстрочный
интервал – 1. Поля слева – 3,5 см, справа – 2,5 см, сверху и снизу – 2,5 см. Если в наборе
статьи использовались специальные компьютерные программы, то они должны быть пред-
ставлены в редакцию.

Резюме: 2000–2500 знаков. Статьи на латышском языке сопровождаются резюме на
английском и русском языке; статьи на английском языке – резюме на латышском и рус-
ском языке; статьи на русском языке – резюме на латышском и английском языке.

Язык статьи: научный, терминологически точный. Если автор готовит статью на ино-
странном (неродном) языке, то он должен сам позаботиться о лингвистическом редакти-
ровании статьи; желательна консультация носителя языка, являющегося специалистом
соответствующей отрасли социальных наук. Статьи, язык которых не соответствует пра-

вилам правописания, не будут рассматриваться и рецензироваться.

Научный аппарат статьи. Ссылки даются в тексте по следующему образцу: (Turner 1990);
(Mills, Bela 1997). Примечания и пояснения располагаются после основного текста. В
оформлении таблиц, графиков, схем, диаграмм должны указываться ссылки на источник
материала, при необходимости также должна указываться методика разработки (расчета
данных, выведения сводных показателей и т.д.) таблиц, графиков, схем. Все подобные
материалы должны иметь заголовки и порядковые номера.
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Библиография должна быть составлена и оформлена точно, в соответствии с предла-
гаемыми ниже образцами:

Монографии (книги и брошюры):
Mills Ch. (1998) Sociologicheskoe voobrazhenie. Moskva: Strategiia. (In Russian)
Turner J. (1974) The Structure of Sociological Theory. Homewood (Illinois): The Dorsey
Press.

Статьи в сборниках:
Turner R. (1990) A Comparative Content Analysis of Biographies. Oyen E. (Ed.) Comparative
Methodology: Theory and Practice in International Social Research. London, etc.: Sage
Publications, pp. 134ñ150. DOI: XXX or Available: XXX (accessed on 18.04.2020). (In
Latvian)

Статьи в журналах:
Bela B. (1997) Identitates daudzbalsiba Zviedrijas latviesu dzivesstastos. Latvijas Zinatnu
Akademijas Vestis, A, 51, Nr. 5/6, 112.ñ129. lpp. DOI: XXX or Available: XXX (accessed on
18.04.2020). (In Latvian)
Shmitt K. (1992) Poniatie politicheskogo. Voprosy sotsiologii, № 1, str. 37ñ67. DOI: XXX or
Available: XXX (accessed on 18.04.2020). (In Russian)

Статьи в газетах:
Strazdins I. (1999) Matematiki pasaule un Latvija. Zinatnes Vestnesis, 8. marts. (In Latvian)

Материалы в Интернете:
Soms H. Vestures informatika: Saturs, struktura un datu baze Latgales dati.  Available: http://
www.dpu.lv/LD/LDpublik.html (accessed on 20.10.2002). (In Latvian)

Библиография составляется в алфавитном порядке фамилий или названий (если
автором является институция) авторов в соответствии с латинским алфавитом.
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